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INTRODUCAO

ESTRUTURA DO RELATORIO DE GESTAO

O presente Relatorio de Gestdo consolida as infayesareferentes a Superintendéncia Regional da
Receita Federal do Brasil na 72 Regido Fiscal -FRRF as 14 Unidades a ela jurisdicionadas.

As informacdes apresentadas a seguir estdo esmlatide acordo com 0s itens e subitens previstos
na Parte A do Anexo Il da Decisdo Normativa TCU149, de 2012, combinados com as
orientacdes e os quadros contidos na Portaria Q130 de 2012.

Em observancia ao item 29 da Parte B do Anexo Il da

Quanto ao item 17 da Parte B do Anexo Il da Dedd@ionativa TCU n°® 119/2012, a Secretaria de
Recursos Humanos do Ministério do Planejamentoai®ento e Gestdo (6rgado designado para
apresentar informacdes sobre este item) expedigioSfircular n°® 15/2012/SEGEP-MP, de
10/09/2012, solicitando que todos os 6rgaos dodW#np da Fazenda, entre outros, incluissem em
seus Relatorios de Gestéo informacdes acerca degso gradual de substituicdo de trabalhadores
terceirizados irregulares por servidores concuisddaérddo TCU n° 1.520/2006-Plenario). Com
relacdo ao tema, esta Unidade Jurisdicionada (fd)ma que ndo possui postos terceirizados em
desacordo com o disposto no Decreto n°® 2.271/198¥ hormatiza a contratagdo de servigos pela
Administracdo Publica Federal Direta, Autarquidauedacional.

ITENS QUE NAO FORAM TRATADOS NESTE RELATORIO
N&o constam deste Relatorio as seguintes informagjeacompanhadas das correspondentes
justificativas:

3. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO
33 Informacbes sobre a remuneracdo paga aos adnuiotsa membros da diretor
" | estatutaria, do conselho de administracéo e dcetfumfiscal.
Justificativa: Por ser 6rgdo da administracao direta, a RFB pussui diretoria estatutéaria,
conselho de administragcéo e conselho fiscal.

a

4.1 INFORMAQ@ES SOBRE PROGRAMAS DO PPA DE RESPONSBILIDADE DA
UJ

Quadro A.4.1 | Programa de Governo Constante do PP&matico

Quadro A.4.2 | Objetivos de Programa Tematico de &tesgbilidade da UJ

Quadro A.4.3 | Iniciativas de Programa Tematico depResabilidade da UJ

Quadro A.4.4 | Acles Vinculadas a Programa TematcBasponsabilidade da UJ
Justificativa: Esta UJ, apesar de possuir a¢cdes vinculadas aaRradgrematico, ndo recebeu
orcamento nem executou recursos financeiros nesgi#ss. Em consequéncia, os quadros da
Portaria TCU n° 150/2012 citados acima nao foraeemchidos porque ndo se aplicam a
natureza desta UJ ou porque ndo ha contetudo adaratio.




5. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E F INANCEIRA

5.5. | Renuncias Tributarias sob a Gestéo da UJ

Justificativa: Esta UJ ndo é érgdo gestor de nenhuma renuiimigatia, ndo cabendo, portanto,
0 preenchimento deste item, exceto as informag@iesentes ao Quadro A.5.23 — Fiscaliza¢des

Realizadas pela RFB. Entretanto, devido a incumbé&leatender o disposto no § 6° do art.

165

da Constituicdo Federal, a RFB é detentora de mrfarmacdes que podem contribuir para o
processo de controle das renuncias. Assim, os rdeguQuadros foram preenchidos com as

informacdes que se encontram disponiveis:

Quadro A.5.13 — Renuncias Tributarias sob GestddJda

Quadro A.5.14 - Valores Renunciados e Respectioasr@partida;

Quadro A.5.15 - Contribuintes beneficiados pelalRera — Pessoas Fisicas; e
Quadro A.5.16 - Contribuintes beneficiados pelalRera — Pessoas Juridicas.

5.6. \ Informacgdes sobre a gestdo de precatorios.

Justificativa: A RFB néo faz gestdo de precatoérios (item b dgined59 da DN TCU n
119/2012).

o

6. GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS

Informacbes sobre a estrutura de pessoal da unpidam@emplando as seguin
6.1. | perspectivas:
d) Composicdo do quadro de servidores inativosisipeistas;

les

Justificativa: A RFB ndo é 6rgdo instituidor de aposentadoriagmsfes, cuja gestdo esta a cargo da area de

pessoal do Ministério da Fazenda. Neste sentido,foidtratado neste Relatério o item 6.1.4 — Corgaas do
Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas, neamfpreenchidos os correspondentes quadros daiRArCU
n° 150/2012:

Quadro A.6.7 — Composi¢édo do Quadro de Servidorsvbs; e

Quadro A.6.8 — Composi¢do do Quadro de InstituisideePensdo.

e) Demonstragdo do cadastramento, no Sistema decidpdo e Registro dos Atos de Admissé
Concessoes (Sisac), das informagfes pertinentest@®sle admissdo e concessdo de aposentadaiaa
e pensao ocorridos no exercicio, bem como da disiiracédo das informac8es para o respectivo Ot
controle interno, nos termos da Instrucao Normali@& n°® 55/2007;

6.1

o e
of
(o]

Justificativa: Com relagdo ao item 6.1.7 da Portaria TCU n°® 15@2feixaram de ser preenchidos os segu
guadros, conforme justificativas a seguir:

Quadros A.6.11 — Regularidade do Cadastro dos AtosSisac - ndo pode ser preenchido porque néoe
consulta gerencial no Sisac que permita apuranpdstividade do registro em relacéo ao prazo legal.
Quadros A.6.12 — Atos Sujeitos a Remessa FisicaGld (art. 14 da IN TCU n° 55/2007) e Quadros A.6-1
Atuacgdo do OCI sobre Atos Submetidos a Registr®FB ndo é 6rgdo instituidor de aposentadoriasedes.

ntes

BXist

3

f) providéncias adotadas para identificar evenaglmulacdo remunerada de cargos, fungdes e emy
publicos vedada pelo art. 37, incisos XVI e XVlla €onstituicdo Federal (nas redacdes dadas
6.1 | Emendas Constitucionais’ri9/1998 e 34/2001);

publicos, nos termos do art. 133 da Lei n°® 8.11,2/93

regos
pelas

g) providéncias adotadas nos casos identificadascdmulacdo remunerada de cargos, fungbes e erB;I)rego




Justificativa: Apés analise das ferramentas de extracdo de dadS8sage e Siapecad, mesmo
utilizando a senha de maior amplitude de transagid@®nibilizada para a RFB, verificamos a
incapacidade de extracdo de tal informacédo. Nados@ossivel correlacionar os dados |dos
servidores da RFB com os dos demais servidorescpdiederais. Nao ha como verificar yia
extracdo sistematizada, a acumulacdo indevida dyssafuncbes e empregos publicos| no
ambito federal.

Atualmente, quando o Siape notifica alguma anomatmrelacdo a possivel acumulacdq no
momento de atualizacdo do cadastro funcional qudadategracdo com o Siapecad para gerar
efeito financeiro na Folha de Pagamento, € reaitewhntamento para analise do caso concreto
e tomadas as providéncias devidas de acordo caragas legal.

No processo de controle é utilizada a entrega dendale Responsabilidade assinado pelo
servidor no ato da posse, declarando ndo exeredgupr cargo ou emprego publico efetivg na
Administracdo Publica Federal, nem perceber progentecorrentes de aposentadpria
inacumulével de acordo com a Constituicdo Federal.

O servidor também se compromete a comunicar aosMid da Fazenda qualquer alteracao
gue vier a ocorrer em sua vida funcional que néodat aos dispositivos legais previstos para os
casos de acumulacéo de cargos.

Sédo utilizadas também, como forma de prevencdo umwacdo indevida, as acoes |de
capacitacao relativas a disseminacdo da ética nocesepublico durante o programa (de

formacg&o de novos servidores, bem como no progesmmal de capacitacao.
6.2 | Informagdes sobre a terceirizacdo de mio deebobre o quadro de estagiarios.
Justificativa: Os seguintes quadros ndo foram preenchidos podpusenaplicam a realidade da UJ, ou seja, a|RFB
ndo possui terceirizados exercendo atividadesaSpla Carreira de Auditoria Fiscal:
Quadro A.6.14 — Cargos e Atividades Inerentes aedoatas Funcionais do Plano de Cargos da Unigdade
Jurisdicionada;
Quadro A.6.15 — Relacédo dos Empregados Terceirz&dbstituidos em Decorréncia da Realizacdo deutsmic
Publico ou de Provimento Adicional,

Quadro A.6.16 — AutorizacBes para Realizacdo de@sn Publico ou de Provimento Adicional para Stbgéo
de Terceirizados.

11. INFORMACOES CONTABEIS
Demonstracdes Contabeis previstas pela Lei n° /329 pela NBC 16.6 aprovada pela
Resolucdo CFC n° 1.133/2008, incluindo as notaBoatpas, no caso das unidadgse
nao executaramsua contabilidade no Sistema Integrado de Adnnagdb Financeira do
Governo Federal — SIAFI.
Demonstragdes contdbeis previstas na Lei n° 6.803U7em lei especifica, incluindo |as
notas explicativas.
InformacBes sobre a composicdo acionaria do capdeilal, indicando os principais
11.5. | acionistas e respectivos percentuais de participagssim como a posicdo da entidade
como detentora de investimento permanente em cadsdades (investidora).
Parecer da auditoria independente sobre as deragdssr contabeis, quando a legislacao
dispuser a respeito.
Justificativa: Estes itens ndo sdo aplicaveis aos Orgdos da Astraigho Direta do Pod’er

11.3.

11.4.

11.6.

Executivo, conforme disposto no item b da pagind®®N TCU n° 119/2012.

Os seguintes Itens do Anexo Il, DN TCU n° 119/2GE2 aplicaveis a Unidade Jurisdicionada, no
entanto, as informacdes sdo de controle e gerélasidJnidades Centrais da Secretaria da Receita
Federal do Brasil - RFB e constardo no RelatériGdstdo consolidado do Orgéo Central:

3.1- Informacgdes sobre a estrutura organica de c@rmmbmbito da unidade;
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3.4- Informagdes sobre a estrutura e as atividadesstiema de correi¢gdo da unidade;

3.5 - Informagdes quanto ao cumprimento, pela instéédei correicdo da unidade, das disposi¢coes
dos arts. 4° e 5° da Portaria n°® 1.043, de 241de le 2007, da Controladoria-Geral da Unido —
CGU,

4.1 - Relacdo dos programas do Plano Plurianual veggué estiveram integral ou parcialmente na
responsabilidade da unidade jurisdicionada;

4.3 - Demonstracao e analise do desempenho da unidaeleecucdo orcamentaria e financeira (no
Relatorio de Gestdo das Superintendéncias da RRBtar@o, deste Item, os Quadros A 4.14 -
Despesas por Modalidade de Contratacdo - Crédéoslalimentacdo e A 4.15 - Despesas por
Grupo e Elemento de Despesa - Créditos de Movimpaoja

5.5- Informacdes sobre Renuncia Tributaria;
8.1- Informacgdes sobre a gestao de tecnologia danmaigéo (T1) da UJ; e

29 da Parte B do anexo Il da DN TCU n° 119/2012 Informacdes sobre as medidas
administrativas e judiciais adotadas para a cobrangxecucdo da divida previdenciaria e néao
previdenciaria.

Para o Itemdo Anexo Il da DN TCU n° 119/2013.1 - Informacgdes sobre o reconhecimento de
passivos por insuficiéncia de créditos ou recuraddnidade Jurisdicionada ndo prestou
informacgdes porque durante o exercicio de 2012hon&we reconhecimento de passivos por
insuficiéncia de créditos ou recursos.

Os seguintes Itens do Anexo Il, DN TCU n° 119/2GE2 aplicaveis a Unidade Jurisdicionada, no
entanto, ndo houve ocorréncia e deixardo de comstaresente Relatorio de Gestéo:

5.3 Transferéncias de Recursos
5.3.1 Relacdo dos Instrumentos de Transferéncient®g no Exercicio
QUADRO A 5.3 Caracteriﬁzag.éo dos Instrumentos de Transferéndgeniés no Exercicio
de Referéncia
Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Gelebre Valores
Repassados nos Trés Ultimos Exercicios
QUADRO A5.4 Resumo dos Instrumentos Celebradas Ppélnos trés Ultimos Exercicias
Informacfes sobre o Conjunto de Instrumentos densfeséncias qu

5.3.2

(0]

533 permanecerao vigentes no Exercicio de 2013 e geguin

QUADRO A5.5 Resurpq dos Instrumentos de Transferéncia que wgerda 2013 ¢
o Exercicios Seguintes

534 Informagbes sobre a Prestacdo de Contas RelativasCanvénios,

Termos de Cooperacdo e Contratos de Repasse
Resumo da Prestacéo de Contas dobre Transfer&@mmaedidas pela UJ
QUADRO A5.6 na Modalidade de Convénio, Termo de Cooperacdo €aidratos ds
Repasse
Informacdes sobre a Analise das Prestactes de SCdat@onvénios e de
Contratos de Repasse

D

5.3.5
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QUADRO A 5.7 Visdo Geral da Analise das Prestacoes de Contafalwénios e
Contratos de Repasse
5.4 Suprimentos de Fundos
Despesas Realizadas por meio de Suprimento de &ypuaoUG e por
QUADRO A.5.9 Suprido (Conta Tipo “B”)

PRINCIPAIS REALIZACOES DA 72 RF NO EXERCICIO 2012

A Superintendéncia Regional da Receita Federal @asiB da 72 Regido Fiscal (SRRF 72RF) é

responsavel por aproximadamente 17% da arrecadacianal (receitas administradas pela RFB),

possui cerca de 3,9 mil servidores e é constitpdda86 unidades administrativas, com atuacao nos
estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo, nas deeadministracao tributaria (tributos internos e
contribuicBes previdenciérias) e aduaneira.

No exercicio de 2012, foram executados 91,36% dacdo orcamentaria destinada para a 7°
Regido Fiscal, assim distribuida: Despesas comoRess Encargos Sociais, Outras Despesas
Correntes e as Despesas de Capital.. Tal percempissa a gestao diligente da 72 RF.

DESPESAS DESPESAS VALORES RESTOS A PAGAR
EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGOS INSCRITOS
LIQUIDOS
52.802.306,72 44.382.426,98 44.265.209,99 8.419.879,7%1

Fonte: Siafi-Siga Brasil

No decorrer de 2012, foram intensificadas as ago#adas para disseminagdo do Planejamento
Estratégico da Receita Federal do Brasil para drigfgrdo 2012-2015, que teve inicio em 2011. A
SRRF da 72 Regido Fiscal, através da criacdo datdsxr de Projetos (Eproj), investiu em
capacitacdo em Gestdo Estratégica e na MetodolbgiaGerenciamento de Projetos, ambas
difundidas pelo 6rgao central. O Escritério de &g (Eproj) tem tido um trabalho destacado, que
vem sendo realizado em conjunto com os Nucleoslaleepmento Estratégico (NPE), pequenas
células criadas em cada Unidade Descentralizadagpaiar no ambito local estas acdes, e também
merecem especial destaque neste trabalho.

No tocante as Iniciativas regionais, € importargstacar a elaboracdo de mais de 20 propostas de
projetos e acgbes, com objetivos de melhoria e igBivaeem diversas areas, 0 que por si sO ja
representou um “salto” no crescimento da cartegaptbjetos e acbes em relacdo aos anos
anteriores. Importante também destacar que ceré@%edestas iniciativas foram concluidas ainda
em 2012.
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Portfélio da SRRF da 72 Regido Fiscal — Evolucéo aal
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Tendo como base a Cadeia de Valor, e por Macropsocda RFB, valem ser destacadas as
seguintes realizac6es no ambito da 72 Regiao Fiscal

Arrecadacao e Controle do Crédito Tributério:

A realizacdo da arrecadacdo no ambito da 72 RFor@mbnha atingido o previsto como meta pela
Instituicdo (97% da previsdo), conforme tabela ddicadores, foi prejudicada pela série de
desoneracdes tributarias ocorridas ao longo de,281&xemplo das outras Regides Fiscais. O
resultado nominal alcangado, no acumulado do aid @&,2 bi), foi pouco inferior a previséao feita
no inicio do ano (R$ 169,2 bi).

Fiscalizagdo e Combate aos llicitos Tributarios e duaneiros:

No que tange os procedimentos de fiscalizacdo esopse juridicas e fisicas, incluidas as revisdes
de declaracao, referentes aos tributos interndauis federais administrados pela RFB, exceto
aqueles relacionados a area aduaneira), vale destgosicdo de destaque da 72 RF com excelente
aproveitamento no indicador estratégico (100%xreteado.

Vale ressaltar o crescimento do crédito tributlaiado, que em 2012 alcancou cerca de R$ 30 bi,
representando um aumento nominal em relacdo acaatsvior de 20%, e também registrar o
aumento da participacdo no ambito nacional, quegpede 22% (2011) para 26% em 2012.

Na parte referente aos tributos aduaneiros, vaktadar a atuacdo da fiscalizacdo de zona
secundaria, com cerca de 200 procedimentos em dipes de comeércio exterior, 0 que
representou cerca de 20% do realizado em termadenadx, e especificamente no que tange a
repressao e vigilancia aduaneira, foram realizadesa de 200 operacdes de vigilancia e repressao
na 72 Regido Fiscal, o que representou cerca ddd%tal realizado em termos nacionais. Em
termos de valor de apreensdes de mercadoriasgd@trado um aumento de 43% em relacdo ao
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ano anterior, alcancando em 2012 cerca de R$ 71,5amente na 72 Regido Fiscal (9% do
consolidado em termos nacionais).

Administracdo Aduaneira:

Os tempos médios brutos de despacho aduaneiropdet@gdo na 72 Regido Fiscal tiveram uma
ligeira alta em relacdo ao ano anterior (35%), selgua tendéncia nacional (67% de incremento).
Em relacdo a importacéo, vale destacar o alcanogetka do indicador, que mede o grau de fluidez
dos despachos de Importacéo, pela 72 Regido Fl€to).

Importante também ressaltar a participacdo da 7hd&Eoordenacdo regional das atividades da
RFB na Conferéncia Rio+20, que foi bastante p@sifpelo aprendizado que trouxe e pela
visibilidade obtida pela instituicdo, junto a owtrorgdos e a sociedade. Tivemos destaque, e
consolidamos nosso papel como agentes da segummc&stado e de suas fronteiras.
Demonstramos a capacidade e o preparo de nosdassiprmis para atuar de forma decisiva nas
atividades de seguranca nacional e de interessgégsto e institucional. Crescemos muito como
equipe, uma vez que os servidores selecionadoatdisdJnidades (cerca de 200, em todo o Pais)
para trabalhar na cidade durante a conferénciaseptaram-se de maneira voluntaria. Isso valoriza
o trabalho do servidor e demonstra o seu espigittothboracao.

Seguranca Juridica e Solucéo de Litigios:

Neste segmento da Cadeia de Valor, vale destaslannce da meta regional da 72 RF no que tange
o indice de solucéo de consultas internas e ext¢t®%), conforme tabela do indice RFB.

Em relagdo a Tributagdo, regionalmente tem seltraba no sentido de adaptar-se as demandas
exigidas pelo Regime Especial de Tributacdo pafarRe@ e Modernizacdo de Estadios, o Recopa,

por ocasidao da Copa do Mundo de 2014. Os trabalkolsabilitacdo tém sido concentrados na

Delegacia Rio de Janeiro I, unidade que jurisdiaia representacao da Fifa no Pais.

Além disso, ha uma preocupacdo com a retencao rdeecionento nesta area. Para tal, existe um
projeto em desenvolvimento (previsto para ser ecodolem meados de 2013) de manualizacéo das
atividades do setor de tributacdo, com vistas emdoruma vasta documentacdo das atividades
desenvolvidas, e com isso armazenar e compartiirdrecimentos.

Interacdo com a Sociedade:

Em relacdo a este tOpico, merece destaque o alckscenetas regionais (100%), aplicadas aos
indicadores estratégicos: tempo médio de atendoneiminuicdo do tempo médio de estoque de
processos de restituicdo, quantidade de acessuwriab e-CAC e quantidade de eventos com foco
em educacéo fiscal.

Também importante destacar o desenvolvimento idativas (projetos e acdes): projeto Reunir,

que visa incentivar o uso da Internet pelo cidadamonsequente diminuicdo na quantidade de
atendimentos presenciais, através da divulgacaaagdo do habito de uso do portal e-CAC, a
continuidade da realizacdo das oficinas de genaraito de conflitos, com foco no relacionamento
interpessoal, e capacitacdo no sistema SAGA —nsastge Gerenciamento do Atendimento, que
tem se mostrado uma eficiente ferramenta no dim ales CACs, para melhorar o atendimento
cidad&o e contribuinte.

E ainda, a continuidade das reunides de entidadeRipas, representativas de categorias como
advogados, contabilistas e despachantes, visanfiotalecimento da imagem institucional da
Receita, e 0s eventos como 0s Seminarios de agatzno Simples Nacional, que possuem um
forte viés de integracgéo tributaria.

Gestao Corporativa:
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Nesta secdo, que é composta pela gestdo de peges#@p de materiais e logistica, gestao
orcamentaria e financeira, gestdo de tecnologianfmacéo, gestdo institucional e gestédo
estratégica, os pontos a destacar sdo os seguintes:

Gestao de Pessoas:

O alcance da meta regional no que tange o indicd&l@esenvolvimento e capacitacao de pessoas
(100%), além do desenvolvimento do projeto paraugsar as Equipes de Gestdo de Pessoas
(EGP) em cada unidade da 72 RF, que tem previs&ammigdusdo para Julho/2013. E ainda, a
participacdo de mais de 200 servidores, que ocupamédo de gestdo, no programa de
desenvolvimento gerencial (DGR), o que represamaprimeiro ano, mais de 50% do total de
ocupantes de cargos e chefias na 72 RF.

Gestao de Materiais e Logistica:

O indicador referente a gestdo de mercadorias ragicses ficou um pouco abaixo da meta fixada
para regido (72,6%), ponto que deve ser melhoradm @ ano de 2013. Entretanto, os resultados e
experiéncias obtidas nesta area com a realizacBouli@réncia RIO+20, bem como a aquisi¢édo de
novos equipamentos, veiculos e aparato tecnolégromipalmente para a area aduaneira, conferiu
a 7 RF uma maior seguranca para a realizacaoutlo®d eventos, que serdo realizados na sua
jurisdicdo (Copa das Confederacdes, Encontro MumtdiaJuventude Catodlica, Copa do Mundo
FIFA e Olimpiadas RIO 2016).

Gestao Orcamentaria e Financeira:

Quanto ao indice de gestdo da execucdo das desf@esasteio, ha que se ressaltar o resultado do
indicador pouco abaixo da meta regional, mas aceanédia nacional (99,3%). Ja o indicador
voltado para medir o nivel de execucdo de investimécou bem abaixo da meta regional e da
média nacional (53,7%), o que reflete ainda um&wdade na execucdo, principalmente de
projetos de infraestrutura (obras e reformas). Faitigar estes problemas, ja se iniciou em
novembro o projeto INTEGRAR, que visa capacitantegrar toda a rede de servidores alocados
nas areas financeiras e orcamentéarias das Unid2elrsentralizadas da 72RF, e tem previsédo de
conclusao em dezembro de 2013.

Gestéo de Tecnologia da Informagéo:

A area de tecnologia € outra que tem sido grandejpa na consecucao dos objetivos estratégicos
de nossa Regido Fiscal, quais sejam: parceria castiitério de projetos (Eproj) e a Assessoria de
Comunicacdo regional, no desenvolvimento da noveariat Regional, que entrou no ar em
21/12/12; desenvolvimento do Sistema de Indicad@iaso — Maiores contribuintes; e participacao
ativa na Rio+20, com os trabalhos de ampliacdoeatieRogica dos sistemas das Bases Aéreas do
Galedo e Santa Cruz; e em conjunto com a arearelmadacdo, no desenvolvimento do sistema de
resposta e encaminhamento eletrénico de demandatdeacéo (originadas em outros orgaos da
esfera federal), cujo protétipo pode até mesmaespandido para o restante do Pais, conforme ja
manifestado pelas préprias Unidades Centrais.

Gestao Institucional:

O desenvolvimento do novo padrao de intranet redi@endo uma das primeiras regides fiscais a
utilizar o padrao definido pelo érgdo central, mguagem Plone. Projeto este que foi concebido
pela Assessoria de Comunicacdo Regional e teveoid @&la area de tecnologia e Escritorio de
Projetos, ambos da 72 RF, e culminou com o lancim@n novo portal no final do més de
dezembro.

PRINCIPAIS OBSTACULOS ENFRENTADOS EM 2012

A continuidade da reestruturacdo das nossas Ursddmd®lunicipio do Rio de Janeiro: Delegacia

Rio de Janeiro 1, Delegacia Rio de Janeiro 2 edaela Especial de Maiores Contribuintes, com

destaque para a formalizacdo do contrato de aluiguebva sede da Delegacia Rio de Janeiro 2, no
15



bairro da Barra da Tijuca. Nesta mesma linha, inambe também destacar os esfor¢cos para mitigar
e resolver os obstaculos impostos ao projeto dstiegio da nova sede da Delegacia de Vitéria, no
Espirito Santo.

A contratacdo de empresas especializadas em thggab de acervo em papel, no caso processos
administrativos, a fim de agilizar e otimizar o femde tramitacdo dos mesmos.

A dificuldade de pessoal, principalmente para fdmarte aos grandes eventos que foram e ainda
serdo realizados na jurisdicdo da 72 Regido Figcayue a lotacdo de pessoal encontra-se abaixo
daquela definida como ideal pelo 6rgéo centralu@sto Grau de Lotacao).

DESAFIOS PARA 2013

O ano de 2013 sera a grande prova para a 72 Rk @eRaneiro hospedara grandes eventos, como
a Jornada Mundial da Juventude (JMJ) e a Copa datederacbes, no meio do ano. Estimativas
dao conta que a JMJ ira reunir cerca de dois nsld@gessoas na cidade do Rio de Janeiro.

A continuidade da disseminacao e solidificacdoudfu@ do planejamento estratégico, através das
metodologias e ferramentas difundidas pelo érgatrale gestdo de projetos, gestdo por processos
e gestao de riscos.

A melhoria nos indices de gestdo da execucdo organe especialmente no tocante ao item
investimentos, dado o baixo desempenho em 20X&msparado a média nacional.

A execucao de mais de 40 projetos elaborados ésfeysendo que a maioria com término ainda
em 2013.

O desenvolvimento de um padréo para o plano taticplano de trabalho, ja para ser utilizado em
2013, provendo maior eficacia e eficiente a gest@onal, e principalmente garantir uma maior
aderéncia estratégica.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 7% REGIAO
FISCAL — SRRFO7

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 1: Identificacéo e Atributos da Unidade Juriglicionada (Item 1 do Conteudo Geral
(Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 119/2012)
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1. Identificag&o e Atributos da Unidade Jurisdicimada

11 Identificagdo da Unidade Jurisdicionada
QUADRO 1 — IDENTIFICACAO DA UJ

Poder e Org&o de vinculacio

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculagéo Ministério da Fazenda Cdédigo SIORG 001929

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completaSuperintendéncia Regional da Receita FederalrdsilBia 72 Regido Fiscal - SRRF07

Denominacao abreviadaSuperintendéncia da Receita Federal do BrasiPriRegido Fiscal

Cédigo SIORG: 003158 Cdbdigo LOA: Nao se aplica ‘ Cédigo SIAFI: 170116

Situacéo: Ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade : Administracéo Tributaria ‘ Cdédigo CNAE: 8411-6/00

Telefones/Fax de contato | (021) 3805 - 2372 | (021) 3805 - 2388 | (021) 2240 - 7333

Endereco eletrdnico internetrfb@receita.fazenda.gov.br

Pagina da Internet http://www.receita.fazenda.gov.br

Enderego Postal Av. Presidente Antnio Carlos 375, S/320, CastRlo de Janeiro/RJ, CEP: 20020-010

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacao e alteracéo da Unidade Jurisdiai@da

Lei Ordinaria n° 11.457 de 16 de marco de 2007ligada no D.O.U. em 19 de marc¢o de 2007;
Decreto n® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U. em 17 de maio de 2011,
Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012, pubdicariD.O.U em 17 de maio de 2012,

Outras normas infralegais relacionadas a gestao steutura da Unidade Jurisdicionada

Decreto n°® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011,
Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012, pubdicariD.O.U em 17 de maio de 2012.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades tlidade Jurisdicionada

Decreto n°® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011,
Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012, pubdicarlD.O.U em 17 de maio de 2012

Unidades Gestoras e Gestdes relacionadas a Unldaddicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdigiada

Cadigo SIAFI Nome

170102 ALFANDEGA DA RFB PORTO DE VITORIA

170103 DELEGACIA DA RFB EM VITORIA

170118 ALFANDEGA DA RFB PORTO DO RIO DE JANEIRO

170119 DELEGACIA DA RFB EM VOLTA REDONDA

170120 DELEGACIA DA RFB EM CAMPOS GOYTACAZES

170121 DELEGACIA DA RFB EM NITEROI

170122 DELEGACIA DA RFB EM NOVA IGUACU

170125 ALFANDEGA DA RFB AEROPORTO. INTERNACIONAL D@IO JANEIRO
170257 DELEGACIA DA RFB NO RIO DE JANEIRO |

170258 INSPETORIA DA RFB NO RIO DE JANEIRO

170316 DELEGACIA DA RFB DE MAIORES CONTRIBUINTES NRIO DE JANEIRO
170317 ALFANDEGA DA RFB PORTO DE ITAGUAI

170383 DELEGACIA DA RFB NO RIO DE JANEIRO |
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170386 DELEGACIA DA RFB EM MACAE

Gestdes relacionadas & Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

00001 TESOURO NACIONAL

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes

Cédigo SIAFI da Unidade Gestora Cédigo SIAFI da Gedso
170102 00001
170103 00001
170118 00001
170119 00001
170120 00001
170121 00001
170122 00001
170125 00001
170257 00001
170258 00001
170316 00001
170317 00001
170383 00001
170386 00001

1.2 Finalidade e Competéncias Institucionais da Ushade Jurisdicionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emiteas atribuicBes, € responsavel pela
administracdo dos tributos de competéncia da Umnitysive os previdenciarios e os incidentes
sobre o comércio exterior, abrangendo parte satifia das contribuicdes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacdodligiga tributaria brasileira, além de trabalhar

na prevencao e combate a sonegacéo fiscal, acabantio, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enm@d e a outros atos ilicitos relacionados ao
comércio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita FedeBiadd, sdo as definidas no artigo 15 do Anexo
| do Decreto n°® 7.482, de 16/05/2011 e no artiggolAnexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio
de 2012:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executantrolar e avaliar as atividades de administracéo
tributaria federal e aduaneira, inclusive as redati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contrilesiglevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislacdo em;vigor

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagdot e a consolidacdo da legislacao tributéria
federal;

lll - interpretar e aplicar a legislagéo tributareduaneira, de custeio previdenciario e correlata,
editando os atos normativos e as instru¢cdes ne@sasua execucao;

IV - estabelecer obrigacdes tributarias acessanakisive disciplinar a entrega de declaragoes;
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V - preparar e julgar, em primeira instancia, psscs administrativos de determinacéo e exigéncia
de créditos tributérios e de reconhecimento detdérecreditérios, relativos aos tributos por ela
administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia Unica, proossadministrativos de aplicacdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multarspgortador de passageiros ou de carga em
viagem domeéstica ou internacional que transportcauoria sujeita a pena de perdimento;

VII - acompanhar a execucdo das politicas tribaitériaduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdémicos;

VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientacpordenar e executar os servicos de fiscalizacao,
langamento, cobranca, arrecadagéo, e controle ringos e demais receitas da Unido sob sua
administracao;

IX - realizar a previsdo, 0 acompanhamento, a s@af o controle das receitas sob sua
administracdo, bem como coordenar e consolidaregspes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboracéo da proposta orcamentétimide;

X - propor medidas destinadas a compatibilizarceita a ser arrecadada com os valores previstos
na programacao financeira federal,

XI - estimar e quantificar a renancia de receitdiaistradas e avaliar os efeitos das reducdes de
aliquotas, das isencdes tributarias e dos incentiucestimulos fiscais, ressalvada a competéncia de
outros 6rgaos que também tratam da matéria;

XIl - promover atividades de cooperacéo e integragidtre as administraces tributarias do Pais,
entre o fisco e o contribuinte, e de educacdo lfisan assim preparar e divulgar informacdes
tributérias e aduaneiras;

XIll — realizar estudos para subsidiar a formulagaopolitica tributaria e estabelecer politica de
informacgBes econémico-fiscais e implementar sistieaéle coleta, tratamento e divulgacdo dessas
informacoes;

XIV - celebrar convénios com 6rgdos e entidadeadtainistracdo publica e entidades de direito
publico ou privado, para permuta de informacdesonalizacdo de atividades, desenvolvimento de
sistemas compartilhados e realizagdo de operagdgmeas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento eedgicoamento das Atividades de
Fiscalizagdo, a que se refere o Decreto-Lei n071.d&1975;

XVI - negociar e participar da implementacdo der@des, tratados e convénios internacionais
pertinentes a matéria tributaria e aduaneira,

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordena executar oS servicos de administracao,
fiscalizacdo e controle aduaneiros, inclusive ne diz respeito a alfandegamento de areas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importagaxjportadas, ressalvadas as competéncias do
Comité Brasileiro de Nomenclatura;
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XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacao fiscal e econdmicageonr de mercadorias, inclusive representando o
Pais em reunides internacionais sobre a matéria;

XX - planejar , coordenar e realizar as atividadesepressédo ao contrabando, ao descaminho, a
contrafacdo e pirataria e ao trafico ilicito deogmecentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores , observadangeténcia especifica de outros 6rgaos;

XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizarSistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outréssirg

XXII - articular-se com 6rgaos, entidades e organis nacionais, internacionais e estrangeiros que
atuem no campo econdmico-tributario, econémicoigenciario e de comércio exterior, para
realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, €ssup e eventos semelhantes;

XXIIl - elaborar proposta de atualizacdo do plamocdsteio da seguridade social, em articulacao
com os demais 6rgaos envolvidos;

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as dides de producdo e disseminacao de
informac0des estratégicas na area de sua competéntiaspecial as destinadas ao gerenciamento
de riscos ou a utilizacdo por 6rgdos e entidadescipantes de operacdes conjuntas, visando a
qualidade e fidedignidade das informacdes, a pgéeere ao combate as fraudes e praticas
delituosas, no ambito da administracao tribut&itefal e aduaneira; e

XXV - realizar e disseminar estudos e estatisteramomico- tributarios e relativos a matéria de
comeércio exterior, em estreita colaboragcdo com ere®mia de Politica Econbmica e com a
Secretaria de Acompanhamento Econdémico, visandmagar os estudos e as politicas publicas a
seu cargo.

Para exercer suas competéncias e realizar suaomias®FB tem delineada sua estrutura
organizacional em dois niveis: central e descemadd. O primeiro nivel, composto pelas
Unidades Centrais, desenvolve atividades normatd@supervisdo e de planejamento; o segundo,
composto por 0rgdos regionais e locais, desempashfancdes de execucdo e de operagdo. A
estrutura funcional permite a cada nivel desenvasduncdes basicas da Administracdo Tributaria
e Aduaneira.

1.3 Apresentacéo do Organograma Funcional da Unidie Jurisdicionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente
subordinado ao Ministério da Fazenda, tem poritiade:

Planejar, coordenar, supervisionar, executar, clamtre avaliar as atividades de administracao
tributaria federal e aduaneira, inclusive as redati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contrilesiglevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislacdo em.vigor

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBdesaguinte estrutura:

[ - UNIDADES CENTRAIS
1. ASSESSORAMENTO DIRETO

2. ATIVIDADES ESPECIFICAS - SUBSECRETARIAS
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Il - UNIDADES DESCENTRALIZADAS

SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DA RECEITA FEDERAL DORASIL — SRRF

A Receita Federal do Brasil — RFB esta dividida EdnSuperintendéncias Regionais (Regides
Fiscais).

As Superintendéncias Regionais da Receita FederBtakil - SRRF compete, quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosutias entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, gerenciar o desenvolvimed&s atividades de arrecadacdo, controle e
recuperacao do crédito tributario, de acompanhasreird contribuintes diferenciados, de interacédo
com o cidadao, de comunicacdo social, de tributagédiscalizacdo, de controle aduaneiro, de
tecnologia e seguranca da informacédo, de programagdgistica, de contabilidade, de gestdo de
pessoas, de planejamento, avaliacdo, organizag@odernizacdo, bem assim supervisionar as
atividades das unidades subordinadas e dar apmiwdé administrativo e logistico as subunidades
das Unidades Centrais localizadas na regiéo fiscal.

Estdo subordinadas as Superintendéncias RegionaRedeita Federal do Brasil - SRRF's, as
Unidades abaixo:

1 - DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - DRF, ALFANDEGAS DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ALF, e INSPETORIAS DA R ECEITA FEDERAL DO
BRASIL - IRF, Classe Especial

As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRAEindegas da Receita Federal do Brasil -
ALF’s e Inspetorias da Receita Federal do BratitF's de classes “Especial A", “Especial B” e
“Especial C”, quanto aos tributos administradosapBIFB, inclusive os destinados a outras
entidades e fundos, compete, no ambito da respeptnsdicdo, no que couber, desenvolver as
atividades de arrecadacédo, controle e recuperagawéadlito tributario, de andlise dos dados de
arrecadacdo e acompanhamento dos maiores conteipuite atendimento e interacdo com o
cidaddo, de comunicacgéo social, de fiscalizacaaotérole aduaneiro, de tecnologia e seguranca
da informacgéo, de programacdo e logistica, de gedtipessoas, de planejamento, avaliagéo,
organizacao, e modernizacao.

1.1 - As Inspetorias da Receita Federal do Bra§tRs de Classes "A" e "B", quanto aos tributos

administrados pela RFB, inclusive os destinadosutiae entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, sao inerentes as competulcaartigo anterior, em seu caput e respectivos
incisos, excetuando-se as relativas a execucamentaria, financeira e patrimonial.

1.2 - AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ARF’s

As Agéncias da Receita Federal do Brasil - ARFipete executar as atividades de atendimento
ao contribuinte.

Obs.: a) As Agéncias da Receita Federal do Bra8IRF's sdo subordinadas as Delegacias da
Receita Federal - DRF’s.

b) As Inspetorias da Receita Federal do BrasiF, B0 subordinadas as DRF’s, ALF’s ou as IRF’s
- Classe Especial.

2 - DELEGACIAS ESPECIAIS DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL DE MAIORES
CONTRIBUINTES - DEMAC
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As Delegacias Especiais da Receita Federal dolRlasVlaiores Contribuintes - Demac compete,

no ambito de sua jurisdicdo e de forma concorrentetodo territorio nacional, em relacdo aos
contribuintes de relevante interesse, definidosaderdo com critérios aprovados por ato do
Secretario da Receita Federal do Brasil, e aos idernatribuintes pertencentes ao mesmo grupo
econdmico ou a eles relacionados, quanto aos dsbatiministrados pela RFB, inclusive os

destinados a outras entidades e fundos, desenvaelsentividades de acompanhamento e
monitoramento de planejamento tributario e de lizagdo e ainda, desenvolver as atividades de
tecnologia e seguranca da informacéo, de programeligistica e de gestao de pessoas.

Organograma da Superintendéncia Regional Receita Beral do Brasil — 72RF

SUPERINTENDENTE

SUPERINTENDENTE -
ADJUNTO

ASSISTENTES

DELEGACIAS

|DRF/RJI | |DRF/RJ|| | |DRF/NIT | |DRF/NIU | |DRF/CGZ | | DRF/VRA | | DRFVIT | | DRF/MCE ||DEMAC/RJO

ALFANDEGAS E INSPETORIA

| ALF/RJO ALF/GIG ALF/IGI | ALFVIT | | IRF/RJIO |

DIVISOES DA SRRF/72 RF

DIANA DIFIS DISIT DIRAC DIMAC DIREP DIVIC DITEC DIPOL DIGEP
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Unidades Descentralizadas

£ e

72 Regido Fiscal
Estado do Rio de Janeiro
Rio de laneiro
Dipol/SRRFO7
ALF/GIG

ALF/RIO

DRF/RI1

DRF/R1Z

IRF/RIO

DRF/CGZ
Itaguai
ALF/IGI
Macae
DRF,/MCE
Niterdi
DRF/NIT
Nowva Iguacu
DRF/MIU
Volta Redonda
DRF/VRA
lEstado do Espirito Santo
DRF/VIT
ALF/VIT

Campos dos Goytacazes

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB NA 72RF

QUANTIDADE

Superintendéncias (SRRF)

1

Delegacias da Receita Federal (DRF)

Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes ([2¢ma

Inspetorias da Receita Federal (IRF)

Alfandegas da Receita Federal (ALF)

N T SN e o)

Agéncias da Receita Federal (ARF)

TOTAL
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14 Macroprocessos Finalisticos da Unidade Jurisidonada

ARRECADACAQ E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO

CONTROLAR O CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES

CONTROLAR O CREDITO
TRIBUTARIO

REALIZAR COBRANGA
ADMINISTRATIVA

ACESSORIAS

GERENCIAR RESTITUICAD, COMPENSAGCAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREMTO TRIBUTARIC

FISCAUZACAO E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS

PLANEIAR A E3 GAD DA

- 5 SAES ; 1
EALIZAR PESQWNSA E SELEC FISCALIZACAD

EXECUTAR & FISCALIZAGAD

REALIZAR AC S DE PESGUISA E INVESTIZAGAD

REALIZAR AGOES DE VIGILANCLA E REPRESSAD

ADMINISTRACAC ADUANEIRA

CONTROLAR ENCOMENDAS E
BENS
DE VIAJANTES

ADMIMISTRAR PROCESS0S DE CONTROLAR REGIMES
IMPORTACAD E EXPORTAGCAD ADUANE|IRDS

GERENCIAR RISCOS OPERACHINAIS ADUANEIROS

SEGURANGA JURIDICA E SOLUGAO DE LITIGIOS

FORMULAR PROPOSTAS DE LEGISL AC TRIBUTARIA

ACOMPANHAR JULGAMENTOS
DE PROCE
ADMINES TRATI E JUDNCIANS

JULGAR RECURSOS
ADOMIRISTRATIVOS FISCAIS

FORMULAR ATOS INTERPRETATIVOS E NORMATN S

INTERAGAO COM A SOCIEDADE

DESENVOLVER MORAL _GERIR CADASTRO PRESTAR ORIENTACAD E
TRIBUTARIA DE PESS0AS E BENS ATEMDIMENTO

GERIR CANALS DE COMUMNICACAD COM A SOCIEDADE
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1.4.1 Macroprocesso Arrecadacao e Controle do Créd Tributario

ARRECADACAO E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO
CONTROLAR O CREDITO carﬂﬁg;:;u;%ﬁ:mm REALIZAR COBRANGA
TRIBUTARIO - P ADMINISTRATIVA

GERENCIAR RESTITUIGAD, COMPENSAGCAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIOD

a) Controlar o crédito tributario

Descricao sucinta das principais atividades:
 Controlar a arrecadacao dos créditos declarattos;ados de oficio;
» Dimensionar a arrecadagéo potencial;

* Realizar andlises da performance da arrecadag@itbdtos, considerando-se a arrecadagao
prevista, a potencial e a efetiva;

» Controlar o crédito tributario em todas as faslesde sua constituicdo até sua realizacéo,
garantindo agilidade de tramitacdo em todo o c{@ovolvendo arrecadagcdo, cobranca,
parcelamento, contencioso administrativo e judjicel

» Controlar de forma integrada todos os créditogaldribuinte com a finalidade de atuar na
garantia do crédito.

Arrecadacao:

Em 2012 foram arrecadados R$ 1,0 trilhdo (um till@ reais) em pouco mais de 264
milhdes de documentos de arrecadacao, utilizades @eincdo dos créditos tributarios,
resultantes do processamento de cerca de 11,3 awildé declaracbes (DCTF). A Rede
Arrecadadora manteve-se em 2012 com 28 instituiipdasceiras.

Reducéo dos custos com a Rede Arrecadadora:
Em dezembro de 2012 as tarifas pagas aos agerdgeadgadores foram unificadas e reduzidas
para R$ 0,40 (quarenta centavos) por documentordeadacdo. Esta reducdo permitira uma
economia anual estimada em cerca de R$162 milhdes.

Darf Numerado:
Em abril de 2012, iniciou-se a arrecadacdo com npadrdo de codigo de barras no
Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais)(Di$se novo padrdao, o documento de

arrecadacdo recebe um numero no momento de sugiglmgpressao. Tal padrdo permitira
ampliar a utilizacéo do codigo de barras no Dadyrindo custos e erros de digitacao.
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b) Controlar o cumprimento das obrigacfes acessoéisa
Descri¢do sucinta das principais atividades:
» Proceder o controle da obrigatoriedade das eagrdgs declaracoes.

Foi implementado no ano de 2012 o Programa de Omifessoa Fisica, no qual foi
identificado e intimado por meio de processametgtr@ico os contribuintes obrigados a
entrega de Declaracdo do Imposto de Renda da PEssioa, que incidiram em um dos
critérios de obrigatoriedade de entrega, tais caui@rimento de rendimentos tributaveis
acima do limite, operacdes em renda variavel, enttes.

c) Realizar cobranca administrativa
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

* Efetuar a cobranca administrativa dos débitodadedos pelo contribuinte e langcados de
oficio sem o respectivo pagamento, e proceder anginbhamento para inscricdo em Divida
Ativa da Uniéo;

» Efetuar a cobranca e rescisdo dos parcelamentasliimplentes, e proceder o
encaminhamento para inscricdo em Divida Ativa d&dJn

 Validar as hipoteses de suspensdo da exigibéidsm crédito tributario informadas pelo
contribuinte; e

* Proceder a analise de emissdo de pedidos del@eftiegativa ou Positiva com efeitos de
Negativa de débitos, e inscricdo no Cadastro dértrientes (CADIN).

Foram cobrados neste ano, nos meses de janeirtular@@012, 1.53 milhdes de Pessoas
Juridicas devedoras de tributos ndo previdenciatidalizando R$ 19,8 bi de créditos em
cobrancga;

Do total cobrado neste ano, foram recebidos emciespEs 395 milhdes (1,75% do total
cobrado), foram parcelados R$ 706,8 milhdes (3,18#tintos por compensacdo R$ 161,3
milhdes (0,72%), totalizando R$ 1.26 bilhdes dalitod recuperados (5,60% do total de
crédito tributario cobrado);

Para os débitos previdenciarios de Pessoas Jwidiceam emitidas 79.122 cartas de
cobranca (Intimacédo para Pagamento - "IP"), pan&ribointes inadimplentes no periodo de
janeiro a novembro/2012. Do total cobrado, foraridols os seguintes resultados: R$ 115
milhdes mil em pagamentos; R$ 203 milhdes em parcahtos; e R$ 8.9 milhdes mil foram

objeto de retificacéo;

Na area de parcelamento ndo previdenciarios, hauwglementacdo da exclusdo mensal
automatica dos contribuintes inadimplentes e endaaniento automatico desses débitos
para inscricdo em Divida Ativa da Uniéo;

De forma a evitar ilicito tributario na suspens@devida na exigibilidade do crédito
tributario por medida judicial, houve forte atuag@menfrentamento as fraudes com titulos
da divida publica, exercendo papel de liderancatajuente com os demais 6rgdos de
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Estado, como a PGFN, STN e MPF e Judiciario, pdeatificar e combater este tipo de
fraude contra o erario publico; e

Foi desenvolvido, em parceria com o Ministério davRléncia e o INSS, o sistema Malha
para a Declaracdo de Contribuicbes Previdencid@&dP), que visa identificar fraudes

relacionadas a retificacdo de valores, concessadeteficios indevidos e reducgdes
indevidas do namero de vinculos empregaticios. Bsnma forma esta sendo implantado no
final deste més o programa malha Declaracdo det@eda Pessoa Juridica (DCTF), que
visa identificar a omissao de informacdes e fraudestarias.

d) Gerenciar restituicdo, compensacao e ressarcimeen
Descri¢do sucinta das principais atividades:

. Recepcionar, tratar, analisar e decidir pedides restituicdo, ressarcimento e
reembolso e declaragGes de compensacao;

. Cobrar os débitos indevidamente compensados; e

. Pagar restituicdes e ressarcimentos deferidetjafdo previamente a compensacéo
de oficio caso o sujeito passivo tenha débitosmuoitd da RFB ou PGFN.

No ano de 2012 foram recepcionados 1.046.038 PEGNIE, sendo 632.870 declaracdes de
compensacao, 307.962 pedidos de restituicdo, 6p&d80s de ressarcimento e 41.701 pedidos de
cancelamento, envolvendo créditos de aproximadarih74 bilhdes.

Foram transmitidos, ainda, 185.479 pedidos detwesid de contribuicdo previdenciaria e de
reembolso.

No ano de 2012, foram emitidas 262.755 comunicaedEsonicas pelo Sistema de Controle de
Créditos e Compensacdoes — SCC, sendo 97.466 idtemaem razdo de incorrecdes ou
inconsisténcias detectadas nos PER/DCOMP ou swidot documentos complementares), 4.219
despachos decisérios de ndo admissibilidade deelemiora ou retificadora e 161.070 despachos
decisorios com apreciacdo de mérito envolvenddtostde R$ 5 bilhdes.

No periodo de janeiro a dezembro de 2012, foramareimhados de forma eletrbnica para
pagamento 78.677 processos de restituicdo ou ceasato, contabilizando aproximadamente R$ 1
bilhdo. Do total de processos, 78,81% foi efetivaimecreditado, o que corresponde a 62.010
processos, totalizando R$ 964 milhdes. Foi devolpelo motivo domicilio bancério invélido, um
total de 41.193 processos, correspondendo a cerR$ &3,3 milhdes.

Houve o encaminhamento a rede bancéaria de R$ 1Bped para pagamento de restituicdo de 11
milhdes de pessoas fisicas referente a imposterdiaretido ou recolhido a maior.

e) Atuar na garantia do crédito tributario
Descrig¢ao sucinta do processo de trabalho:

» Cadastrar e controlar bens e direitos de contribs e responsaveis, para fins de garantia
do credito tributario;

28



* Monitorar bens e patriménio dos contribuintesdinglentes tanto do lancamento de
oficio quanto dos créditos declarados; e

* Atuar para bloqueio judicial de vendas de bendededores, inclusive com propositura de
medidas cautelares fiscais, com fins de garant@elitito e efetividade da arrecadacao.

Iniciativas de natureza normativa e de orientacao:
Publicacdo da 12 etapa do material: “perguntasgostas”, com enfoque didatico as
questbes formuladas pelas unidades descentraliziddB, com o objetivo de
padronizar os procedimentos afetos as medidaslamsgdiscais e procedimentos
afetos ao arrolamento de bens; e

Seminario Nacional, com a participacdo da PGFN jetdando disseminar os
novos conceitos legais e operacionais de contreldehs, 0s novos sistemas e
sobretudo, e principalmente voltado a sensibiliead@ Servidores para criacdo de
nova cultura do processo de garantia do créditatério na instituicdo.

Iniciativas de ordem operacional:
disponibilizacdo de listas - com os créditos tdios dos sujeitos passivos — as
unidades descentralizadas, para a realizacaoraaraento de bens;

homologacdo de novas funcionalidades no sistemecadrole da garantia |,
COMPROVI, de gestao da Sufis; e

disponibilizacdo de sistema informatizado - paramtamento e identificacdo do
passivo tributario do contribuinte - Contagil, destfio a cargo da Sufis.

Iniciativas de natureza gerencial:
criacao do Indice de Garantia do Crédito Garar(i@d), que medira a relacéo entre
montante de bens arrolados e passivo tributarw gaantido.

Como consequéncia das iniciativas mencionadas,nabse fortalecimento das medidas para
garantia do crédito tributario e que houve aumelatdGT do inicio para final do ano de 2012, e
basicamente houve superacao da meta propostadaar reegides fiscais, conforme tabela 1:

Tabela 1: Apuracio do ICTG META
ICTG . 1° ICTG — 2° Arrclamentos até | ICTG — 3%
Irim.fZ;HZ trim/2012 30/09/2012 (em [ trim/2012 2012
) R$) )
1= B.4% 13.5% 11.388.243.757.61 1.971.635.014. 800 17.3% 11.4%
2= 2.1% 2.2% 10.388.685 449 02 267 T720.025.70 2.6% 5 1%
3 1.0% 1.2% 5.703.067.695.43 TO.255.035.00 1.2% 2. 1%
4= 2.1% 2,4% 9.107.801.116.06 837.311.175.70 9,2% 4.0%
54 3.4% 4,6% 13.137.216.613.83 617.068.661.70 4.7% 65.4%
6 4.8% B6.6% 23.076.111.393.03] 1.5365.944.969.60 6.9% T7.0%
7= 4,1% 4,3% 56.795.473.662.37| 2.506.745.301.30 4,4% T 1%
g 5,4% 7.2% 182.579.887.582.03| 13.773.181.331.90 7.5% 65.4%
oe 7.0% 13.5% 19.764 892 770,20 3.004 970 338.10) 15,2% 10.0%
10# 7.9% 9.5% 10.915.386.095,01 1.154.5890.224 10} 10,6% 10.9%
- o o _ 25-790.725-080.90) o -
Indicador = Arrolamentos ja realizados /Total Débitos
{") Para fins de comparacéo. foi considerado o total de debitos inicialmente levantados
em janeiro/2012
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Também observa-se que houve aumento expressiwatioes de bens arrolados ao longo do ano
de 2012, em comparacdo com 0 ano anterior, conféaimela 2, demonstrando expectativa de
consolidagao para o ano de 2013.

Bens Arrolados — Acumulado (em reais

T19_ 1354

199 940 374 10 274 567 633,00 3T, 3
5T _ 627 924 60 284 090 599 90 3930
192 565 636.50 S41 984 435 40 33T .2
358 853 299 70 955 939 939 90 1664
1103 698 2435 70 1.844 102 739 20 a7, 1
2. 095 164 829 20 2 5683 0688 740 90 223
11. 528 512 861.50 14 710 8545 67500 27 .6
1. 653 748 227 40 3. 527 408 422 20 1133

_394 998 60

1.4.2 Macroprocesso Fiscalizacdo e Combate aogilibs Tributarios e Aduaneiros

FISCALUZACAD E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS

PLANEJAR A EXECUCAD DA

wE 3 = B
FISCALIZACAS EXECUTAR A FISCALLZACAD

REALIZAR PESOUISA E SELECAD

REALIFAR ACOES DE PESCGUISA E INVESTIEACAD

REALIEZAR ACOES DE VIGILANCIA E REPRESSAD

a) Realizar pesquisa e selecao

Descricao sucinta das principais atividades:

. Realizar estudos sobre operacfes evasivas eaide fiscal;
. Realizar estudos para subsidiar a selecao delmantes;
. Realizar pesquisa e selecdo de operadores ecm®raduaneiros (despachantes,

depositérios, transportadores etc) a serem fisciii,
. Elaborar dossiés de contribuintes para subsadidiscalizacoes;

. Realizar estudos sobre o impacto da fiscalizag@@umprimento espontaneo das
obrigacdes tributarias;

. Monitorar grandes contribuintes;

. Monitorar segmentos econémicos;
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. Realizar pesquisa de contribuintes a serem im@ds (tributos internos e operacoes
de comércio exterior); e

. Selecionar contribuintes a serem fiscalizadodbuiins internos e operagdes de
comeércio exterior).

Escopo todas as etapas do processo de pesquisa e sdtec@ontribuintes a serem fiscalizados,
aplicando os principios da razoabilidade, da obgde e da impessoalidade.

A avaliacdo desse processo se da por meio do dddicGlobal de Desempenho da Selecédo —
IGDS’, resultado da soma de duas avaliagdes comepagdo de 50% para cada uma.

A primeira avaliacdo refere-se a soma da quantidaddossiés provisorios cadastrados em relacéo
a meta anual de selecdo. A meta anual de seleg@loutada a partir da meta de sujeitos passivos a
serem fiscalizados, a qual parte da hora médiaigpaepara os procedimentos de fiscalizagédo
correspondente aos respectivos contribuintes.

Os contribuintes que integram a avaliacdo saogsrges:

. Pessoas Juridicas sujeitas a acompanhamentoneicoridibutario diferenciado;
. Pessoas Juridicas de médio porte;

. Demais Pessoas Juridicas;

. Pessoas Fisicas sujeitas a acompanhamento econdimutario diferenciado;

. Pessoas Fisicas com elevada capacidade contapeti

. Demais Pessoas Fisicas.

A segunda avaliacdo afere o total de procedimetofiscalizacdo de selecdo interna encerrados
com resultado, em relagdo ao total de procedimesgoBscalizacdo cuja motivacao foi selecéo
interna, encerrados com exame no periodo.

Para o ano de 2012, a meta definida foi 85%, akradw o0 resultado de 80,19%, representando
94,4% da meta estipulada.

Em 2012, foi realizada oficina de ambito nacioralpdisseminar conhecimento para as equipes de
pesquisa e selecdo da area aduaneira, visand@arrmag diferencas de estrutura entre as diferentes
regides fiscais do pais, apontadas por levantanpeéto.

b) Planejar a execucao da fiscalizacéao

Descri¢do sucinta das principais atividades:

. Planejar, acompanhar e avaliar a revisédo de dedes;
. Planejar, acompanhar e avaliar as fiscalizages;
. Monitorar o grau de aderéncia do crédito tridotéancado.
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Escopa todas as etapas do processo de planejamentcedag@o dos dossiés dos contribuintes a
serem fiscalizados.

Parte da avaliacdo desse processo se da por mémmidador Global de Desempenho da Selecéao —
IGDS’, resultado da soma de duas avaliagbes cordgoagdo de 50% para cada uma. A avaliagéo
desse indicador ja consta do Processo 1 Realizgusa e selecao.

A outra parte, relacionada ao planejamento, acohgmanto e ao monitoramento do grau de
aderéncia do crédito tributario lancado é feita mpeio do ‘Indicador global de acompanhamento
dos maiores contribuintes -IGAM’, que mede a radaghtre as acdes de acompanhamento
diferenciado executadas e as ac¢des planejadasigioida seguinte formula:

(0,25 x Indicador de DistorcOes da Arrecadacao IBA),35 x Indicador do Setor Econdémico ISE)
+ (0,40 x Indicador de Tratamento do Passivo TabatlPT)

Permitindo a visdo integral do acompanhamento rdasres contribuintes, pois, o indicador
principal (IGAM), abarca todas as vertentes dariddeatividade por meio de trés indicadores
auxiliares, relativos a: analise das distorcoesrdecadacao das receitas administradas pela RFB
(IDA), solucdo prioritdria das demandas e pendé&ndias contribuintes diferenciados (IPT) e
exame do potencial econémico-tributario dos conintes diferenciados (ISE). O IPT esta com seu
cumprimento em 99,2% pelas RF, o IDA em 100% e ¢8 98,36%, portanto, apresentando
resultados satisfatorios.

Em 2012, a Receita Federal elaborou o Plano Ndcdm&iscalizacdo Aduaneira do ano 2013 —
PNFA 2013. Nesse plano, publicado através da FPor@wana n° 62/2012, foram aprovadas as
metas a serem executadas pela fiscalizacdo, o audeehoras dedicadas a fiscalizacdo pelos
Auditores-Fiscais e a definicdo dos indicadoregeattao, em especial o novo indicador estratégico
“Indicador Global da Fiscalizacdo”- IGA-, dentretras.

O acompanhamento das fiscalizacfes foi feito asrailee relatérios, que sdo compostos, dentre
outros, dos seguintes dados: Quantidade de fiac@ks executadas, e quantas desta com resultado,
em comparacdo com a meta estabelecida para o geritores lancados (créditos e apreensdes);
Andlise do Grau de Eficacia da Selecdo; Tempo médm fiscalizacdes, em dias; Analise do
preenchimento das horas no RHAF; Média das horgisedeidas por tipo de operacao fiscal e por
grupo de operacao fiscal.

c) Executar a fiscalizacéo

Descri¢do sucinta das principais atividades:

. Realizar a revisao de declaracoes;

. Realizar fiscalizacdes;

. Realizar diligéncias;

. Lavrar autos de infracao;

. Expedir notificacdes de lancamento;
. Arrolar bens dos contribuintes;
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. Propor medida cautelar fiscal;
. Elaborar representacéo fiscal para fins penais; e
. Aplicar regimes especiais de fiscalizacao.

Escopa todos os subprocessos que englobam a execud@tal@acéo de todos os contribuintes,
inclusive os processos de revisao das declaracgoes.

A avaliacdo desse processo é realizada por meidndiwador Global da Fiscalizacdo — IGF’,
resultado da soma de trés indicadores e suas teggguonderacoes:

. Indicador de Desempenho da Fiscalizacdo -IDFabestcido em percentual de

quantidade de procedimentos de fiscalizacdo e dmsame de declaracdes realizados,
multiplicados pelas horas médias de cada tipo deit@upassivo e de cada tipo de

declaracdo, em relacdo as metas anuais estabelgmada as fiscalizacbes e revisdes de
declaracdes, multiplicadas pelas horas médiasdietqzo de sujeito passivo e de cada tipo
de declaracao. (Peso 70%);

. Indicador do Crédito Tribatario - ICT, refere-ae crédito tributario lancado no
periodo, em relagdo a meta anual, composta pelé&andédcrédito tributario lancado no
triénio antgerior, acrescida de dez por cento.q?és); e

. Indicador de Presenca Fiscal - IPF, afere a gleae de procedimentos fiscais por
espécie (acao fiscal e diligéncias) consideranddiwersos tipos de contribuinte (Pessoas
Juridicas Diferenciadas, Médio Porte, Demais Pas3oddicas, Pessoas Fisicas e Revisdo
de Malha). (Peso 25%).

Para o ano de 2012 a meta definida foi 100%, adradw; o resultado de 85,60%, com alcance
desdobrado de 81,7% para o IDF; 110,3% para o IEI,%¥% para o IPC.

No ano de 2012, destaca-se o recorde de lancardentoédito tributario no valor de R$ 115,8
bilhGes, superando em 10,3% a meta estabeleciddumgéo do aprimoramento do processo de
selecéo dos contribuintes a serem fiscalizados.

No ambito da fiscalizacdo aduaneira em Zona Seciandéram concluidas 1.015 ac¢des fiscais em
2012, contemplando operacdes nas areas de rerfistgia combate a fraude, revisdo aduaneira,
importagéo e exportacdo irregulares e auditorintgvenientes. Quase 90% dessas acdes foram
concluidas com resultado, gerando créditos (@®ditbutarios + apreensdes de mercadorias) em
2012 da ordem de R$ 4,3 bilhdes.

d) Realizar acdes de pesquisa e investigacao

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

. Realizar pesquisa e investigacdo sobre fraudiigi®s tributdrios e aduaneiros,
inclusive em parceria com outros 0rgaos;

. Realizar pesquisa e investigacdo no combate @géew de dinheiro e ao crime
organizado, inclusive em parceria com outros 0rgaos
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. Executar acdes especializadas de inteligéncia;

. Realizar investigacdes no ambito criminal em @aaccom outros 6rgados nas areas
de interesse da RFB e em funcado de parceriasézgtias;

. Prospectar e desenvolver solugcdes tecnoldgices ymo nas acgbes de pesquisa e
investigacao;

. Representar a RFB junto aos 6rgéos nacionatemacionais de inteligéncia;

. Prestar assessoramento estratégico aos gestolRfH] e

. Executar atividades de contrainteligéncia no éondta COPEI.

A RFB possui ampla estrutura administrativa, ogerad, base de dados e recursos tecnologicos
cujo emprego volta-se legalmente ao foco tributéreduaneiro, resultando em carater incidental,
mas ndo menos importante, 0 combate aos crimesa@pordem tributaria, as fraudes aduaneiras, a
corrupcdo e a lavagem de dinheiro. Partindo de omtegto em que tais ilicitos sdo comumente
praticados por grandes grupos criminosos, obsengus a RFB desempenha nos dias atuais um
papel importantissimo no esforco do Estado parabaten o crime organizado, convindo aqui
destacar o perfeito alinhamento da instituicdo eoestratégia do Governo Federal de investir na
criacdo e na otimizacéo de areas de inteligéndaldersos 6érgaos empenhados em tal misséo.

A Coordenacao-Geral de Pesquisa e InvestigacaoeiGCo@ a unidade de inteligéncia da RFB,
figurando como responsavel pela realizacdo de alEegsquisa e Investigacdo destinadas:

l. a producédo de conhecimentos de inteligéncialfisara as unidades administrativas
da RFB e para outros 6rgdos e entidades publicestes no combate a criminalidade
organizada, assim como para assessorar 0 procesg®rib da instituicdo, fornecendo
subsidios ao planejamento, a execucédo e ao apenfieénto de suas atividades préprias;

I. ao combate a crimes, fraudes e ilicitos trido& e aduaneiros, a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores, e a qualguéro ilicito praticado contra a
administracdo publica federal, ou em detrimentdedanda nacional, inclusive aqueles que
concorram para sua consumacao;

M. ao desenvolvimento de trabalhos integrados ocdmaos de investigacdo e de
persecucao criminal visando coibir a pratica doses, fraudes e ilicitos elencados no item
anterior.

No ano de 2012, a Copei conduziu suas acdes deirmalmhada aos objetivos estratégicos
institucionais, atuando cada vez mais de formastensal, com conhecimentos produzidos sem
uma destinacdo Unica, mas sendo difundidos pararsdis areas da instituicdo, tais como
fiscalizacéo de tributos internos e aduaneirostrolnaduaneiro, repressao, arrecadacao, cobranca,
correigdo, cadastro, etc. Esta forma de atuacdo aemais diversos resultados para a instituicao,
dentre os quais podemos destacar:

. Em decorréncia das investigacdes realizadas @efgei e dos conhecimentos de
inteligéncia produzidos e encaminhados as unidadesinistrativas da Receita Federal,
foram constituidos créditos tributarios que alcamgacifra de R$ 8,60 bilhSes de reais em
procedimentos fiscais sobre tributos internos ea€ios;
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. Em 2012 foram realizados procedimentos fiscais danorréncia de acbes de
pesquisa e investigacao que apontaram indiciostelesse fiscal em 525 contribuintes;

. Durante o ano foram realizadas inUmeras operai®espressao ao contrabando e ao
descaminho com o apoio de acOes de pesquisa etigagé®. Nessas operacdes, as
mercadorias apreendidas alcancaram a cifra de iapgdamente R$ 100 milhdes, nimero
que pode ser considerado satisfatério no contegsordsultados atingidos ao longo dos
altimos anos;

. A partir de solicitagbes das Delegacias da Rade#tderal, ao se depararem com
casos complexos de interposicdo fraudulenta, agdes pesquisa e investigacéo
possibilitaram a identificacdo dos reais gruposnéoucos responsaveis pelas dividas
tributarias, em regra ja existentes, assim comatonponio colocado em nome de terceiros,
tornando efetivo o lancamento tributario planejpétas DRF e a execucao das dividas ja
existentes. Dentre os diversos resultados obtiflestaca-se o reconhecimento pela Justica
Federal, a partir de relatério de Inteligéncia &isde um grupo econémico com atuacao em
diversas unidades da federacéo, principalmenteaRdruco, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul
e com uma divida bilionaria junto a Fazenda Nadio#a Justica determinou a
indisponibilidade dos bens das pessoas fisicasidigas envolvidas neste esquema até o
montante de R$ 500 milhdes.

Foi um ano marcado por um cenario de crise ecormiandial, restricbes orcamentarias e

movimentos paredistas, ndo apenas na RFB, mas mambe 6rgados parceiros. Estes ultimos

merecem atencado especial pois, dada a caracieréicnosso processo finalistico, calcado em
parcerias com Orgaos externos, provocaram a ndedsside ajustarmos nossa atuacdo com o
adiamento de diversas aclOes planejadas para oAamta assim, no ano 2012 a atividade de

pesquisa e investigacao resultou em 20 operacoesmheto, contabilizando-se aqui apenas as
acdes com expressiva exposicdo na midia.

Em tais operacdes, foram cumpridos 370 mandaddusisa e apreensao e realizadas 140 prisdes
temporarias ou preventivas, numeros que ajudam rsotidar nossa forma de atuacdo em
alinhamento com a estratégia organizacional deaelavpercepcdo de risco e a presenca fiscal
também por meio do desenvolvimento de acdes deatenab crime organizado.

A realizacdo de investigacdes integradas e intésicArde informacdes de Inteligéncia com o
Departamento de Policia Federal e organismos pdi@ aduaneiros internacionais, em 2012, nos
possibilitou também a apreenséo de cerca de 1latasede cocaina no Brasil e em outros paises.

Um dado relevante, que corrobora a consolidacamattelo de realizacdo das acdes de Pesquisa e
Investigacdo, calcado na execucao de trabalhosegime de “forca tarefa” com outros orgaos
publicos, sdo as condenacfes obtidas. Ha regd&a¥) condenacdes em 12 Instancia em 2012,
referentes a operacoes deflagradas entre 20038 @?@@icando-se desde 2009 um certo aumento
das condenacfes decorrentes das investigacOemadealicom a participacdo da Receita Federal, o
que eleva significativamente a percepcéo de riscp@rte dos contribuintes.

Em um ano marcado pela comemorada reformulacéeiddelLavagem de Dinheiro, conduzimos
diversas iniciativas na intencdo de marcar a fippgicdo da RFB em reforcar a atuacao do Estado
brasileiro na prevencao e combate a tdo danose.crim

Demos inicio a implantacdo do Laboratorio de Temgial Contra Lavagem de Dinheiro na RFB,
fruto de acordo assinado entre a instituicao ee®fmta Nacional de Justica- SNJ. A implantacao
desta estrutura, voltada para a utilizacdo de maedesolucdes tecnoldgicas na investigacao de
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crimes de lavagem de dinheiro e corrupcgao, tracémotonal ganho na capacidade investigativa da
Receita Federal, proporcionando resultados maidage efetivos nas investigacoes e fiscalizacbes
que realiza.

Homologamos o treinamento, modalidade EaD, em Rgéee Combate a Lavagem de Dinheiro
da RFB, mecanismo que permitird o aumento da adgdeida RFB de transmitir a seus servidores
0 conhecimento basico necessario para que atudumanzontra tal crime e delitos conexos.

Iniciamos também o Projeto SGRLD - Sistemética @ee@@ciamento de Riscos em Lavagem de
Dinheiro, que tem como escopo a definicdo de siiem (rotinas, procedimentos e sistemas
informatizados) voltada a identificacdo, avaliacalerta e tratamento de situacbes de risco da
ocorréncia do crime de lavagem de dinheiro, assgpassam ser observadas no curso das
atividades rotineiras da RFB.

Ainda num ano em que o tema “Lavagem de Dinheigtéve bastante presente na RFB, fomos
distinguidos pela ENCCLA - Estratégia Nacional denbate a Corrupcdo e a Lavagem de

Dinheiro com a autorizacao para utilizacdo, em om$ieinamentos na area, do selo de qualidade
daquela organizacao. Tal distincédo foi fruto deoordecimento do trabalho que temos realizado no
ambito do programa de capacitacdo em Prevencamé&le a Lavagem de Dinheiro da RFB.

No campo da cooperacgao internacional, conduzimoprojeto de assisténcia técnica ao Servico de
Rendas Interna do Equador — SRI, com a intermealidpaCIAT, visando a construcdo de um
modelo de Inteligéncia Fiscal naquele pais. Na raeBnha de atuacdo, prestamos assessoria
técnica a Direcdo Geral de Impostos Internos — RIBIEI Salvador, consolidando a atividade de
Inteligéncia Fiscal brasileira como referéncia magdica Latina.

Realizamos diversas iniciativas voltadas ao dedeinvento de uma cultura de seguranca no
ambito da RFB, tais como a retomada da campantdivdigacédo de seu Manual de Seguranca
Institucional, a atualizacdo e realizacdo do tmeigm@to EAD no tema, inclusive para novos
integrantes da Carreira AFRFB, assim como a caggmtde servidores para atuarem como tutores
e/ou multiplicadores.

Todos os resultados apresentados sdo decorrentesadatuacao pautada no alinhamento da Copei
com 0s objetivos institucionais, assim como no maxaproveitamento do comprometimento e da
exceléncia técnica de seu corpo funcional, assimoada dedicacdo de seus gestores.

e) Realizar A¢oes de Vigilancia e Represséao

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

. Realizar Operagoes de Represséo ao contrabatescaminho;

. Realizar Operagbes de Repressdo ao contrabaw@scaminho em parceria com
outros 0rgaos;

. Realizar pesquisa e selecéo de alvos; e

. Monitorar Recintos Alfandegados de zona primargecundaria, zonas de vigilancia
aduaneira e zonas primarias.

Ao longo do ano de 2012, a Receita Federal realiz680 acdes de vigilancia e represséo,
algumas contaram com a participacédo de outros srgdis como: Inmetro, Policia Federal,
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Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar, PadicTivil, Exército Brasileiro, dentre outros,
em agdes conjuntas ou sendo apoiadas por eles.

Importante também ressaltar que a RFB implementeersas iniciativas voltadas a aprimorar e
estruturar a atividade de vigilancia e repressad?@ir?. Merecem destaque aquelas relacionadas
com o Projeto Armamento Institucional, envolvendiantamento e cautela de pistola em calibre .40
e equipamento nao letal para os servidores dalatie; a construcdo de Reservas de Armamento; o
desenvolvimento do Projeto Caes de Faro; a renov@dgdrota de veiculos; as aquisi¢cdes de coletes
balisticos; e o Projeto de Aquisicdo e Instalac@oEduipamentos de Deteccédo - tendo sido
elaborada estratégia de instalacdo de equipamarddnspecao ndo invasiva de contéineres para 0s
pontos de fronteira terrestre.

No ano de 2012, a apreensao total de mercadorsattanete da atuacdo de RFB nas areas de
fiscalizacao, repressao e controle sobre o coméndirior (inclusive bagagem) bateu os recordes
histéricos e somou R$ 2,02 hilhdes.

1.4.3 Macroprocesso Administracdo Aduaneira

ADMIMISTRACAO ADUAMEIRA \

1
ADMINISTRAR PROGESSOS DE CONTROLAR REGIMES T O . e DA E \
IMPORTAGAOQ E EXPORTACAD ADUANEIROS R R \

[
GERENCIAR RISCOS OPERACHONAIS ADNAKNEIROS b, :'

s

a) Administrar processos de importacao e exportacao

Descri¢do sucinta das principais atividades:

. Realizar o despacho aduaneiro de importacéo @gao;

. Realizar despacho de internacéo (ZFM);

. Gerir canais de conferéncia de operadores dercamexterior;

. Executar e controlar as politicas para operagéesportacao e exportacao;
. Realizar o controle de cargas; e

. Realizar habilitagcdo dos intervenientes no coroéxterior.

A Receita Federal do Brasil, em relacdo ao procéAsministrar processos de importacao e
exportacao”, desembaracou 3,67 milhdes de Declesad® importagcéo e exportagéo.

Diversas ac¢des visando a melhoria do processo fatesenvolvidas, dentre elas podem ser
destacadas as iniciativas de mapeamento dos poscessponibilizacdo na internet dos Manuais de
Importacdo e Exportagdo para o0 publico externo ualiaacdes nos manuais internos. Esses
Manuais tém como objetivo uniformizar procedimergogrientar os importadores e exportadores
nas atividades relativas ao despacho, sendo Gtbém aos transportadores, depositarios e demais
intervenientes. Implementou também o exame deifipagho técnica para Despachantes
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Aduaneiros (previsto no RA, art. 810, § 1°, inddh Como consequéncia dessas agdes, espera-se
reducdo de erros por parte dos intervenientes ernadiciéncia nos procedimentos aduaneiros
relacionados ao despacho.

Efetuou melhorias no SISCOMEX, sistema utilizadg&ocessar a importacao e exportacdo, com
a disponibilizacdo do sistema na plataforma Webk aperadores de comércio exterior,
proporcionando mais facilidade e comodidade enmusiizacao, e a criacdo do Cadastro Aduaneiro
de Intervenientes no Comércio Exterior - Méduldaspachantes e Ajudantes de Despachantes.

Elaborou integralmente e publicou atos normatiasoeaiados ao despacho, dentre ele destacam-se
as instrucdes normativas que dispdem sobre a desdaeta e o despacho aduaneiro de importacao
de mercadoria transportada a granel e sobre proeatths de habilitacdo prévia de importadores,
exportadores e internadores da Zona Franca de dgmaa operacdo no Sistema Integrado de
Comeércio Exterior (Siscomex) e de credenciamentos@lgs representantes para a pratica de
atividades relacionadas ao despacho aduaneiro.

b) Controlar regimes aduaneiros
Descricdo sucinta das principais atividades:
. Realizar o controle de regimes aduaneiros.

Ao longo do ano de 2012, a RFB empenhou esforcos peapear os processos dos regimes
aduaneiros com vistas ao seu aprimoramento. No dascegime Admissdo Temporaria, por

exemplo, iniciou-se a concepcdo de um novo modeé apntempla as necessidades de controle
aduaneiro e fluidez do processo, combinadas conapesfeicoamentos solicitados pelo setor
privado. Como consequéncia, sera publicada umalnstraicdo Normativa em 2013.

Houve melhorias também nas Instrucbes Normativiasergtes ao regimes aduaneiros especiais de
exportacdo e importacdo de bens destinados adates de pesquisa e de lavra das jazidas de
petréleo e gas natural - Repetro - e de entrepogdtsstrial sob controle informatizado - Recof.

c) Controlar encomendas e bens de viajantes

Descricdo sucinta das principais atividades:

. Controlar encomendas e bens de viajantes brasile estrangeiros em transito
internacional; e

. Controlar remessas postais internacionais.

No ambito do processo “Controlar encomendas e ensajantes”, a RFB fiscalizou 14,4 milhdes
de remessas postais internacionais e processaonilhdes de volumes de remessas expressas, além
de ter controlado os bens de mais de 51 mil paseageor dia nos aeroportos brasileiros, o que
totaliza 18,7 milhdes de passageiros no ano de.2012

Para facilitar a regularizacdo voluntaria dos bemdo viajante, foi lancado o aplicativo
“VIAJANTES NO EXTERIOR”, de disponibilizagéo grataj para uso em dispositivos moveis.

Iniciou-se 0 mapeamento dos processos, e proj@iosriantes foram desenvolvidos durante o ano,
dentre eles estdo o e-DBV - Declaracéo eletrorecBahs e Valores; o novo modelo de controle de
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bagagem acompanhada e a criagdo de um novo sigiamaacontrole de remessas postais
internacionais.

d) Gerenciar riscos operacionais aduaneiros

Descricao sucinta das principais atividades:

Gerenciar riscos nas operacoes aduaneiras;
. Gerenciar riscos na cadeia logistica; e
. Gerenciar denuncias e informagdes externas.

O processo “Gerenciar riscos operacionais aduaieitem vital importancia para o
desenvolvimento do Comércio Exterior, e a Rece#tdeFal tem focado grandes esforcos no seu
aprimoramento. Foi implementado o Centro NaciomalGeéstdo de Riscos Aduaneiros — CERAD,
ao qual compete, entre outras, coordenar, orientaxecutar estudos e pesquisas com vistas a
selecao fiscal aduaneira de zona priméria e ardgte¢do de areas de risco aduaneiro.

Dentre varias acoes iniciadas, o CERAD monitoraemios setores econémicos especificos com
elevado grau de risco de ocorréncia de praticagutares nas operacbes de importacdo e
exportacao, o que possibilitou uma forte atuacaBEA no sentido de reprimir fraudes e combater
a concorréncia predatéria na economia nacionaldaihouve, por parte do Centro Nacional,
intensificagdo do monitoramento e combate a int¢do fraudulenta nas operacdes de comércio
exterior.

A Receita Federal tem aprimorado seus sistemasdsea de riscos, e, ao longo do ano de 2012,
deu grande avanco para implementar o Sistema |atrado de Selecdo por Aprendizado de
Maquinas — SISAM.

1.4.4 Macroprocesso Seguranca Juridica e Solucae Hitigios

SEGURANCA JURIDICA E SOLUGCAO DE LTIGIOS \

{ !
FORMULAR PROPOSTAS DE LEGISLAGAD TRIBUTARA ] Ilq
1

5 SRR
JULGAR RECURSOS ACOMPANHAR JUL MENTOS
ADMINISTRATIVOS FISCAIS Iy DEER G EREEH
bl ADMINISTRATIVOS E JUDICIAS

FORMULAR ATOS INTERPRETATIVOS E NORMATNOS ] j‘r

a) Formular propostas de legislagé&o tributaria

Descricao sucinta das principais atividades:

. Elaborar, conforme demanda externa, projetos alerdlacionados ao sistema
tributario nacional (tributos internos e tributesabmeércio exterior); e

. Propor projetos de lei de interesse da RFB.
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Em 2012, foram elaboradas pela Subsecretaria dmtdgdo e Contencioso da RFB — Sutri,
Medidas Provisoérias tratando de temas diversose alebtacamos, a que institui o Programa
INOVAR-AUTO e o Regime Especial de Tributacdo dogPama Nacional de Banda Larga para
Implantacdo de Redes de Telecomunicacdes; a queuiingormas gerais para licitacdo e
contratacdo de parceria publico-privada no amatadministracdo publica; e, a que dispde sobre
medidas tributérias referentes a realizacdo, ngiBos Jogos Olimpicos de 2016 e dos Jogos
Paraolimpicos de 2016.

A Sutri participou da elaboracdo de Decretos Lagiigls, onde destacamos o que regulamenta o
Programa de Inclusdo Digital e o que dispde sobreoeficientes de reducdo das aliquotas da
Contribuicdo para o PIS/IPASEP e da COFINS incidente producdo e na comercializacdo de
biodiesel

Foi encaminhado pelo Ministro da Fazenda para a @isil da Presidéncia da Republica o

Decreto que aprova o novo Regulamento do Imposteatela (RIR). Também ja se encontra na
Casa Civil da Presidéncia da Republica uma atg@@ao Regulamento Aduaneiro (RA) em fase
final de revisao.

Além do novo RIR e do RA, estdo sendo atualizaddes os Regulamentos, numa parceria da
Coordenacéo-Geral de Tributacdo com as DivisbesTuleutacdo das Regides Fiscais. O
Regulamento da Contribuicdo Social sobre o Lucmuido e o Regulamento da Contribuicéo
Previdenciaria j&4 estdo em exame na Procuradornial @& Fazenda Nacional (PGFN).

Ainda na RFB, sofrendo as ultimas revisdes pelaitGopelas respectivas Disit responsaveis,
encontram-se atualmente o novo Regulamento da iBaigio para o PIS/Pasep e da Cofins e a
atualizacao do Regulamento do Imposto sobre Preduatlustrializados (RIPI).

b) Julgar recursos administrativos fiscais
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

. Julgar recursos administrativos fiscais em piianenstancia administrativa e
recursos da Lei n°® 9.784/1999; e

. Julgar impugnacdes e manifestacdes de inconfaridas DRJ.

No ano de de 2012, as DRJ julgaram em torno déd@Jpfbcessos, o0 que significa uma reducéo de
aproximadamente 21% em comparacdo com o0 ano de, 2ddndo foram julgados
aproximadamente 90.000 processos. Porém, em tetenogéditos tributarios, foram julgados em
2012 cerca de R$ 59 bilhdes, representando o mesontante julgado em 2011, com 85% dos
créditos mantidos em 2012, superior aos resultatingidos em 2011 que foi de 78% dos créditos
mantidos.

Foram implantadas em todas as DRJ as ferramentaglumnference, possibilitando a realizacéo
de sessbes de julgamentos ndo presenciais. Judgalbmalizados em cidades distintas poderéo
participar da mesma sessao de julgamento, conacpeaianeio desse aplicativo.

E, por fim, em 2012, as DRJ desenvolveram proj&sgecificos com vistas a melhora do
desempenho de suas atividades, bem como, a foat@izda melhoria de seus procedimentos.
Destacamos o0 desenvolvimento dos projetos “Triagasimpugnacdes por assunto” e “Reforma
do contencioso administrativo”, gerenciados pelaRJDRibeirdo Preto e Floriandpolis,
respectivamente.
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c) Acompanhar julgamentos de processos administratds e judiciais

Descricdo sucinta das principais atividades:

. Acompanhar o julgamento de processos adminstitias DRJ e no CARF,;

. Acompanhar o julgamento de processos judiciais;

. Subsidiar a PGFN na defesa da Fazenda Naciongreoessos administrativos e
judiciais;

. Acompanhar a jurisprudéncia do CARF e dos TrimuBuperiores e dissemina-la
internamente;

. Identificar interpretacbes divergentes no contst administrativo e propor

solugdes para a uniformizacao de entendimento; e
. Identificar assuntos passiveis de serem sumujaelosCARF.

Foi realizado, em 2012, o acompanhamento dos mosescima de 5 milhdes que ainda néo
tiveram a diligéncia concluida, com a atualizacédosluacdo desses processos e 0 repasse dessa
informacédo aos Superintendentes de cada regidal.fiSsse acompanhamento permitiu concluir
que a maioria dos processos levantados inicialmirgeam suas diligéncias concluidas ou que
foram adotadas providéncias necessérias para hisanaas mesmas.

Também em 2012 foi reestruturada e ampliada acgmtidao da RFB no acompanhamento das
sessfes de julgamento, mediante a formacdo de esquie colaboradores das unidades
descentralizadas, inclusive de DRJs, atingindosseguintes resultados:

[) Acompanhamento de 55 sessdes de julgamentog833 22 e 32 Secdes do CARF e 22
da CSRF);

II) Cada sessdo acompanhada da origem a um Bold¢inDecisdes Administrativas
publicado na Intranet. Até 0 més de novembro d@ 2fétam publicados 42 boletins; e

[l) Encaminhamento mensal de informacgf6es as Redtiscais, acerca dos resultados dos
julgamentos dos processos acompanhados no CARF.

Foram também publicados 56 boletins de decisdesnaimativas (das 3 Sec¢des do CARF e das 3
Turmas da CSRF). Essa divulgacdo objetiva dar cameato da jurisprudéncia atual do CARF a
toda a organizagéo, possibilitando a melhoria daxqaimentos fiscais e da legislacdo e a
implementacdo de acdes necessarias a reversdo teledierentos desfavoraveis a Fazenda
Nacional.

Foram realizados levantamento do acervo do CARFfgga de valores, tributo e por maiores
litigantes (processos acima de R$ 100 milhdesk f&abalho possibilitou a identificacdo das teses
tributarias discutidas pelos grandes litigantes) bemo a localizacdo da concentracdo dos maiores
valores de créditos tributarios em litigio, a fdss processos acima de R$ 100 milhdes e o tempo
em cada atividade.
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No que se refere ao acompanhamento das matériasgajsidrelevantes e da evolucdo da
jurisprudéncia emanada do Poder Judiciario, tosaataatéria tributaria e aduaneira, destacam-se
0s seguintes trabalhos:

a) Elaboracdo e divulgacdo de boletins de decigddisiais. Em 2012, 10 boletins de
decisdes judiciais foram divulgados por correio tréleéco aos interessados e
disponibilizados na Intranet da RFB.

b) Envio de matérias para acompanhamento especiaBmbito da PGFN. Foram
encaminhados diversos temas a Divisdo Nacionalaenfpanhamento Especial Judicial e
Estratégia de Defesa da PGFN, para avaliacdo d&pomde de acompanhamento especial
nacional e elaboracdo de defesa minima.

c) Atualizacdo e divulgacédo da relacdo de Recuesdsaordinarios com repercussao geral
reconhecida e de Recursos Especiais repetitivos.

d) Consolidacéo e divulgacéo da relacéo atualidedatos Declaratorios da PGFN.

e) Consolidacéo e divulgacdo da relacédo atualided&imulas Vinculantes do STF e das
Sumulas aprovadas pelo STJ.

f) Consolidacédo e atualizacdo da relagdo de matéiitautérias de interesse da RFB nas
quais a PGFN nao ira mais contestar/recorrer, pagafdo disposto nos arts. 1° e 2° da
Portaria PGFN n° 294/2010, e que, por forca dedearPGFN/CDA n° 2.025/2011, que

justificam a dispensa de constituicdo e de cobradgainistrativa de créditos por parte da
RFB.

g) Envio de subsidios para a defesa da Fazendaorddci(PGFN) por meio de
encaminhamento de informacdes prestadas em mandedeguranca cadastrados no Sicaj.

h) Levantamentos de Mandados de Seguranca no [&icajagilizacdo da realizacdo do
crédito tributério.

d) Formular atos interpretativos e normativos
Descricdo sucinta das principais atividades:
. Formular, com base na jurisprudéncia, atos novost

. Realizar interpretacdo da legislacdo vigente msgrudéncia (para subsidiar a
melhoria dos procedimentos); e

. Realizar soluc¢des de consultas.

Destacamos em 2012 a elaboracé&o de mais de 80I@snsadastrados no SCI, mais de 1080 atos
internos armazenados na Nova Intranet, mais de af@30alimentados no Sijut e a publicacéo de 3
Pareceres Normativos. Também em 2012, foram regsmn@.856 consultas pelas 10 Regides
Fiscais da RFB.

Foram também elaboradas diversas Instru¢cdes Nmasatia RFB, onde destacamos a que dispde
sobre mecanismo de ajuste para fins de comprov@egecos de transferéncia na exportacéo; a
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que dispde sobre a Escrituracdo Fiscal Digital datbuicdo para o PIS/Pasep, da Cofins e da
Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita (EFDtfuuicdes); a que estabelece procedimentos
para habilitacdo ao beneficios fiscais referentesabzacdo, no Brasil, da Copa das Confederacdes
Fifa 2013 e da Copa do Mundo Fifa 2014; e, a qepddi sobre o despacho aduaneiro de bens
procedentes do exterior destinados a Copa das @wafes Fifa 2013 e a Copa do Mundo Fifa

2014.

1.4.5 Macroprocesso Interagcdo com a Sociedade

—

INTERACADO COM A SOCIEDADE

DESENVOLVER MORAL GERIR CADASTRO PRESTAR ORIENTAGAD E ll;
TRIBUTARIA DE PESS0OAS E HENS ATEMOIMENTO |

a) Desenvolver moral tributaria

Descricao sucinta das principais atividades:
. Realizar acdes de educacao fiscal;

. Realizar e estimular acfes de desenvolvimentoatal tributaria da instituicdo e da
sociedade; e

. Realizar, em parceria com outras instituicbe$iesacde educacao fiscal e moral
tributéaria.

Na area de educacéo fiscal, com o advento da RoR&B n° 896, de 05 de abril de 2012, que
disciplinou atividades e definiu de diretrizes dlmo alvo, e, principalmente, institucionalizou o
representante da mencionada area (educacédo #sedal)das as Delegacias e Inspetorias da Receita
Federal, observou-se o incremento no numero deteveate educacdo fiscal: mais de 12.000
eventos em todo o Brasil.

O Concurso Histérias de Trabalho da Receita Fedém@ntra-se em sua 32 edi¢cdo, demonstrou a
importancia do resgate de nossa histéria.

b) Gerir cadastro de pessoas e bens

Descricao sucinta das principais atividades:

. Identificar e localizar corretamente pessoasns lsejeitos e passiveis de tributacao;

. Discriminar perfis de contribuintes com indicag#as obrigacdes tributarias a que
esta sujeito de maneira atualizada e dinamica,
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. Permitir o intercambio interno e externo de infagdes e a retroalimentacdo das
informagbes dos contribuintes, inclusive com cruzatm de informacdes de terceiros,
garantindo a qualidade da informacé&o ao longo upde e

. Apoiar a administracao de riscos.

No ano de 2012, foi conduzida a consolidacdo dgrpma de reestruturacdo dos Cadastros da
RFB.

Os atuais cadastros cumprem a funcao de identiéidacalizar os contribuintes. Da analise de
outros modelos internacionais, verificou-se a redadge de reestruturacdo dos cadastros para que
este, além de identificar e localizar os contrilegncumpra as seguintes fungoes:

- Identificar e localizar corretamente pessoas res lsijeitos e passiveis de tributacdo e controle
aduaneiro;

- Discriminar perfis de contribuintes com indicagies obrigacdes tributarias e aduaneiras a que
esta sujeito de maneira atualizada e dinamica,

- Permitir o intercambio interno e externo de infacdes e a retroalimentacao das informacdes dos
contribuintes, inclusive com cruzamento de inforges;de terceiros, garantindo a qualidade da
informacé&o ao longo do tempo; e

- Apoiar a administracdo de riscos tributariosytenciarios e aduaneiros.

Para atingir esse novo modelo cadastral, foi coitkiro Programa de Integracdo de Cadastros —
CadFisc, que € composto de 8 projetos, todos edegt visando a revitalizacdo dos cadastros da
RFB e fundamentados em trés pilares cadastraisp®&3$sica, Pessoa Juridica e Iméveis. Séo eles:
-Pessoa Juridica:

Novo CNPJ, REDESIM, CNAE e PUC 5 - atributos prewidarios no cadastro PJ;

- Pessoa Fisica:

Novo CPF e PUCS - atributos previdenciarios no stiddPF — Cadastro de Atividades Econbmicas
da Pessoa Fiscia (CAEPF)

-Imébveis:

Cadastro Nacional de Imoveis Rurais (CNIR); SinteteaGestdo de Informacfes Territoriais do
Brasil (SINTER); CAFIR WEB e Coletor do CAFIR; PUC5 — Cadastro Nacional de Obras

Todos esses cadastros deverdo estar integradoegam@tributos tributarios, previdenciarios e
Aduaneiros, cumprindo a funcdo de respectivameateoscadastro fiscal de pessoas fisicas,
juridicas e bens iméveis.

Foram entregues muitos produtos importantes em ,201@oderia ter entregado mais se nao
houvesse a forte restricdo de ordem orcamentaria.
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c) Prestar orientagéo e atendimento
Descri¢ao sucinta das principais atividades:
. Identificar e localizar corretamente pessoasns Bejeitos e passiveis de tributagao;

. Discriminar perfis de contribuintes com indicag#as obrigacfes tributarias a que
esta sujeito de maneira atualizada e dinamica,

. Permitir o intercambio interno e externo de infagbes e a retroalimentacdo das
informagbes dos contribuintes, inclusive com cruzatm de informacdes de terceiros,
garantindo a qualidade da informacé&o ao longo apde e

. Apoiar a administracao de riscos.

Em relacdo ao ano de 2011, verifica-se um impatardremento no volume de atendimento por
todos os canais de atendimento da Receita Fedarahtenor tempo médio de espera, apesar do
menor quantitativo de atendentes.

19 milhdes de atendimentos presenciais, com tengubo de espera de 11m32s;

Por meio do Portal e-CAC foram acessados 65,20esllde servicos - o0 atendimento a
distancia ocorreu de forma satisfatoria, destacaedque a maior parte dos servicos do Portal e-
CAC implementados com certificado digital, confenais seguranca as transacgoes;

As instituicdes conveniadas realizaram mais denillies de atendimentos de CPF;

atendimento telefénico (146) recebeu mais de 8}&es de ligacbes no ano de 2012; e

Concomitantemente, varios projetos foram implewsubos, gerando melhorias na prestacao
de servigos pela Receita Federal, como, por exemplo

sistema Visao Integrada do Atendimento (VIA);
implantacédo do Atendimento Integrado com a Pratauta da Fazenda Nacional;
nova versao do Sistema de Gerenciamento do Atemtan{SAGA);

e a utilizacdo do Sistema Integrado de AtendimeatoContribuinte (Siscac), agora na
plataforma web (Siscac Web); e

Outro ponto positivo foi o inicio do trabalho deelhroria na comunicagdo com o
contribuinte. A publicacdo do Manual de correspoiets serd a primeira etapa de um trabalho de
efetiva melhoria nessa comunicacao.

d) Gerir canais de comunicagéo com a sociedade

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

. Gerir ouvidoria;
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. Gerir canais de interacdo com o cidadao; e

. Gerir a comunicacao feita por midia e redes #dia RFB para a sociedade.
No que se refere ao indicador TME15 (Percentuabateicos atendidos com tempo médio de
espera menor ou igual a 15 minutos), a média dmgrindica que 94% dos servi¢os tiveram
tempo médio de espera abaixo de quinze minutos.

Em 2012, o sitio da Receita teve mais de 2,58 édhife paginas visitadas, nimero 4% maior que o
registrado em 2011.

Os indicadores do atendimento e da educacao faeah atingidos por todas as Regides Fiscais.

15 Principais Macroprocessos de Apoio ao Exercicdas Competéncias e Finalidades da
Unidade Jurisdicionada
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a) Acompanhar a execucao da estratégia

Descri¢do sucinta das principais atividades:

* Acompanhar o desempenho dos objetivos, indicaderesetas estratégicas em todos os
niveis da organizacéo; e

» Coordenar e subsidiar as regides fiscais no deadwnto da estratégia institucional.

Para o acompanhamento da estratégia, o Gabindk&-Bacom o apoio da Copav dispde de um
sistema via web, que é o Sistema de Apoio a Gdstlimtégica, SAGE-RFB, que tem como
principal objetivo dar efetivo suporte aos procestitos de gestdo estratégica da Instituicdo e que
possibilita o acompanhamento do desempenho dogivalgjeestratégicos constantes do Mapa
Estratégico da RFB, assim como os respectivosaddies e metas.

O ciclo de planejamento estratégico da RFB vigabtange o periodo de 2012 a 2015 e durante o
ano de 2012, o processo “Acompanhar a execucastddégia’ teve a realizagdo de quatro RAE
Nacionais — Reunides de Avaliacdo Estratégicasadads, que conta com a presenca do secretario
da RFB assim como da secretaria adjunta, dos gebdecs e dos superintendentes regionais e
tiveram como foco a avaliacdo dos objetivos esiredd e dos respectivos indicadores; além destas
ocorreram oito RAE-UC, Reunides de Avaliacdo Eétiabs das Unidades Centrais, que conta
com a presenca do secretario da RFB assim comecdat&ria adjunta, dos subsecretarios e tiveram
como foco a avaliagdo dos projetos estratégicaouo®mnais.

b) Promover Melhoria nos Processos
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

* Gerenciar e disseminar a metodologia de gestaprpoessos.

Em relacdo ao processo "Promover Melhorias nos eBsos"”, vale destacar a criagcdo da
Coordenacado de Gestao de Processos Institucior@msoe, vinculada a Copav e conhecida como
Escritorio de Processos, cujo marco inicial é oifRegto Interno da SRFB aprovado pela Portaria
MF n° 203, publicada no DOU de 17 de maio de 28&8&) vigéncia a partir de julho de 2012. A

criacdo do Escritorio de Processos € parte de nimiativa estratégica institucional, liderada pela
Copav e patrocinada pelo Gabinete da RFB, o préjetplantacdo do Escritério de Processos da
RFB”.

Esta unidade, entre outras atribui¢cdes, é respehpav fornecer apoio técnico e metodolégico em
gestao por processos as unidades da RFB. No a2@l@e além de iniciativas de sensibilizacédo da
organizacao para este tema, foram realizadas qoéitinas de mapeamento de processos, que
capacitaram, em nivel basico, 39 servidores dedagmpelas Subsecretarias e unidades diretamente
vinculadas ao Gabinete do secretario da RFB, ehjatio apoiar o desenvolvimento de projetos de
melhoria e inovagéo em processos de trabalho.

Vérias iniciativas relacionadas a mapeamento deegswms e a projetos de melhoria e inovagdo em
processos estdo em andamento, desde 0 segunddrseteeX)12.

c) Gerir Portfolio de Projetos

Descri¢do sucinta das principais atividades:

» Priorizar os projetos e/ou iniciativas estratégicas
« Gerenciar e disseminar a metodologia de gerenciangenprojetos;
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* Monitorar periodicamente o andamento dos projetos éniciativas estratégicas, para
subsidiar a avaliacdo global do portfolio;

* Fazer o acompanhamento periddico com as equipgx 0je$os;

» Gerenciar 0s projetos ou iniciativas estratégicas ocmnformidade com a metodologia
estabelecida; e

* Realizar a execucao dos projetos ou inciativagatesficas.

Em relacdo ao processo "Gerir Portfélio de Profetaienta-se que a execucdo da Estratégia se da
por meio de iniciativas estratégicas que sao ptappselecionadas, priorizadas e acompanhadas
pelas unidades centrais, segundo as MetodologiasGdeenciamento de Projetos e de
Gerenciamento de Portfélios da RFB. Deste conjaetadniciativas, sdo escolhidas aquelas que
serdo acompanhadas diretamente pelo Gabinete det&&; compondo o Portfélio de Projetos
Estratégicos Institucionais. Como novidade do mscede priorizacdo em 2012, além do
seguimento das orientagdes do Plano PlurianualA-Z2R2/2015 e do Mapa Estratégico da RFB
para 2012-2015, houve a criacédo de ‘cestas’ defojconforme os Macroprocessos da Cadeia de
Valor.

A partir da priorizacdo foram selecionadas 27 Rosjd&stratégicos Institucionais, sendo que trés
deles foram encerrados ainda em 2012 (Projetosahtgl Nova Sistematica de Atualizacdo dos
Regulamentos e Normas Infralegais - Wikijur, Apgdamento do Macroprocesso de Mercadorias
Apreendidas e Melhoria da Comunicacao por meiottariet).

Uma iniciativa que se destacou em 2012 foi a a ag@y da carteira de Projetos Estratégicos
Institucionais para o Sistema de GerenciamentaaojetBs e Portfélio — Clarity, que ocorreu com a
capacitacdo dos novos usuarios, com realizacaovoldkkshops’ para capacitacdo dos gerentes e
migracéo dos projetos.

Houve, também, a realizacdo de trés turmas de &m@sbistancia — EAD, em Gerenciamento de
Projetos, tendo sido capacitados cerca de 320deeed em todo o Brasil, aléem de apoio para
realizagdo de dois treinamentos similares, um mae8eia Executiva, ministrado para todo o
Ministério da Fazenda com cerca de 100 servidaapaditados, e outro na SRRF07, onde foram
capacitados cerca de mais 100 servidores.

Além disso, houve a realizacdo de dois seminarno$erenciamento de Projetos no ano de 2012,
um no més de Maio e outro em Novembro, com padgép de cerca de 100 pessoas em cada
evento.

d) Prospectar Inovacoes

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

» Prospectar inovagdes na gestao publica brasile@ipica-las na RFB;

» Prospectar inovagbes junto a administracdes trilastée aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB;

* Realizar estudos inovadores na area de administtabataria e aduaneira; e

* Prospectar demais inovac¢des no mercado e na a@demi

Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Esta disponivel na intranet da RFB o ambiente Cdadhovacdo, onde o servidor pode conhecer
ou compartilhar boas praticas implantadas com soces areas ou unidades e que poderiam ser
disseminadas por toda a organizagao.
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O Canal de Inovacao, por meio do ambiente Tempestaddeias, ainda em fase de teste, permitira
a captacao de ideias inovadoras que possam canpdra a realizacédo da estratégia organizacional
ou que promovam a simplificacdo e a melhoria dosg®sos de trabalho. O Espaco de Colaboracéao
disponibiliza uma ferramenta - WikiJur — que pbgita 0 acesso a legislagdo produzida na RFB
em tempo real. O WikiJur permitird a anotacao,s&l¢céo de comentarios, o cadastramento para
produzir minutas de evolugdo das normas produzittesnamente, Regulamentos Tributarios e
demais atos infralegais de competéncia da RFB. Niwbiemte Colabora pode-se ver o
desenvolvimento das ideias nos foruns de discussdocesso aos documentos dos Programas e
Projetos Estratégicos.

Comp0be também o Canal da Inovacdo o ambiente Degadira Inovacao, um espacgo para a pratica
da inteligéncia cooperativa para a melhoria dergetado assunto. Nesta pagina a administracéo
posta um tema e os servidores tém oportunidadeatifeatar-se como melhor construir a solucéo

e melhorar o processo de trabalho ou atingir urativj estratégico especifico.

Premio Criatividade e Inovacdo — é um prémio amgstinado a incentivar a criatividade e a

inovacdo na RFB, tem por objetivo reconhecer erizabtrabalhos apresentados por servidores e
empregados do Ministério da Fazenda que se caeactepela qualidade técnica, aplicabilidade na
implantacdo de boas préticas de gestdo e na neeldariqualidade dos servigos prestados ao
contribuinte.

1.5.2 Macroprocesso Gestéo Institucional

e o T

GESTAO N
INSTITUCIONAL ;

§ Gerir .
Politicas e Gerir Relagbes
Diretrizes Institucionais
F  Institucionais

Gerir
Comunicagao
Institucional

a) Gerir politicas e diretrizes institucionais
Descricao sucinta das principais atividades:
* Realizar a tomada de decisdes institucionais;
» Gerenciar os processos decisorios em todos os@d#tRFB; e

» Gerir politicas, diretrizes e regimento interno.

b) Gerir Relacdes Institucionais

Descricao sucinta das principais atividades:
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» Prospectar parcerias com entidades nacionais e@gse da RFB;

» Coordenar a solicitacdo e celebragcdo de convéraoa atendimento a solicitagbes de
entidades nacionais;

* Supervisionar a execucao dos convénios de parcerias

» Coordenar o processo de cooperacao e integracacasoatministracdes tributarias dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios;

» Coordenar a representacdo da RFB em féruns nasjanai

* Prospectar demais inovagdes no mercado e na aademi

Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

A Receita Federa do Brasil - RFB tem trabalhada pafortalecimento das relagdes institucionais
entre Unido, Estados e Municipios. O reconhecimdatimportancia das acdes de cooperacao e
integracdo esta evidenciado no Mapa Estratégico ®AR — 2015.

A Coordenacdo-Geral de Cooperacdo e Integracaoalflecif, &rea responsavel pelo
acompanhamento e orientacdo dessas acdes, tersudddotacéo aos diversos projetos ja iniciados
com os entes federativos, além de participar, aéidpade de porta-voz da RFB, dos diversos féruns
de discussdo que objetivam promover a harmoniz&gi@istaria e administrativa. Destaca-se a
atuacdo junto ao CONFAZ, com participagdo em 15 @ds Grupos de Trabalho da
COTEPE/ICMS.

O Encontro Nacional de Administradores Tributaro&nat, realizado anualmente e coordenado
pela RFB, tem-se consolidado como um dos principaéstos de cooperacgdo e integracdo do Pais,
envolvendo as trés esferas de governo.

Em 2012, no ambito do VIII Enat, varias acdes foregociadas, cabendo destacar a possibilidade
de acesso, pelos municipios conveniados, a ctidted® das empresas no Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (Sped) e a assinatura de pobbocriando Grupo de Trabalho para analisar as
principais questdes relativas & normatizacdo ecauedo da tributacdo das operagdes negociadas e
executadas por meio virtual e das pessoas envelvidatas operacbes. Foram constituidos 11
grupos de trabalho dos quais 3 foram finalizados.

Ressalte-se, também, a conclusdo de protocolo pairaplantacdo do Portal Nacional para

Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Esgwes Negocios — Redesim, que reduzira os
entraves burocraticos relacionados ao Processoedest®d de Empresas e Negocios. O Portal
Redesim garantira a entrada Unica de dados e dengéntos. Cabe destacar a construcéo do Portal
do ITR, como facilitador no trabalho de descerzeglao da fiscalizacdo e da cobranca desse
imposto.

O Portal do ITR juntamente com o Repositério Naaiata Nfe-Servico, esse articulado com a
Subchefia de Assuntos Federativos da Secretariedacoes Institucionais da Presidéncia da
Republica, sdo importantes vetores na realizacapridaoeiro eixo do Plano ‘Municipios Fortes,
Brasil Sustentavel’ do Governo Federal.
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A Cocif tem trabalhado, em articulacdo com as aogmsacionais da RFB, na racionalizacdo de
recursos e procedimentos, com o intuito de facititaatendimento de convénios celebrados pela
RFB.

Regra geral, os convénios celebrados pela RFB sédempo indeterminado, mas, como 0s
contratos dos convenentes com 0 Serpro sao par dederminado, exigia-se abertura de demanda
no SCD - Sistema de Controle de Demandas para q&erpro continuasse prestando as
informacoes.

Em 2012 este procedimento foi alterado. No casosidgles renovacdo contratual entre o
convenente e o0 Serpro, a RFB ndo mais abrira deasand

No 2° semestre de 2012 iniciou-se o trabalho deopahcéo de fornecimento de informacfes as
administracfes tributérias estaduais e municigais) previsdo de conclusdo no 1° semestre de
2013.

Sempre com a Visao no objetivo estratégico "Fartalas relacbes institucionais”, a Cocif faz a
interlocugdo no caso de demandas de 6rgdos exteamisnais, com convénios celebrados, que
envolvam mais de uma area operacional da RFB, m@atha a execucao, em articulacdo com as
areas operacionais.

Foram atendidos neste formato o IBGE, onde o usodddos econdmico-fiscais fornecidos pela
RFB ajuda a melhorar a qualidade da producdo s#tatioficial, além de reduzir custos; e o

Sebrae, parceiro na prestacao de servigos paraemddvimento de sistemas informatizados para
implantacéo do Estatuto Nacional da Microempreda Empresa de Pequeno Porte.

c) Gerir Comunicagao Institucional

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

* Realizar a¢gbes de divulgacdo dos resultados tribat&é de controle aduaneiro para a
sociedade;

* Monitorar noticias e opiniées publicas sobre agmudé interesse da RFB;
* Realizar o fortalecimento da imagem institucioreaRFB perante a sociedade; e
* Gerenciar a comunicagéo interna da Receita.

A Comunicacédo Social € uma area de fundamentalridopma para qualquer corporacao publica ou
privada. Esse fato ganha especial relevo para nstéuicdo do porte da Receita Federal, que tem
uma vasta area de atuacdo assim como um numenmoeerservidores. Ha que se ressaltar ainda
a necessidade de interagcdo com os mais diversdgqgsjhtais como contribuintes, servidores,
orgaos publicos e outros entes federados.

Ciente da envergadura desse desafio a administdec&eceita tem empreendido enorme esforgo
com vistas a fortalecer a imagem da instituicdavés da modernizagdo dos veiculos de que dispde.
Nesse sentido podemos destacar no ano de 201iasvas abaixo, ja completamente concluidas
ou em fase de implementacéo:
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Internet - O sitio da RFB na internet € uma dossraaessados do Brasil. Nele o contribuinte pode
acessar enorme gama de informacdes e servigose Mentido, buscando facilitar o acesso e a
disposicao das funcionalidades, a Receita Federalcdrso a um projeto para modernizacdo do
sitio que compreende a reformulacéo do leiautéoeraa de alimentagcédo do conteudo disponivel.

Os beneficios recairdo sobre o publico externotgrée a sua disposicdo um sitio mais atraente e
melhor organizado, e da mesma forma, sobre o mibiterno, pois a nova forma de gestdo do

conteldo passara a ser descentralizada o que ip&rmitior agilidade na atualizacdo das

informacoes.

Intranet - Visando modernizar esse canal de coragaa Receita reformulou a sua intranet com o
proposito de unificar no mesmo veiculo de comuidicagformacdes de interesse dos servidores e
gue ao mesmo tempo tragam facilidades praticasgpdiaa dia dos que trabalham na instituicao.

Essa uniformizacdo permite que a “palavra” datugfio para a sociedade seja Unica e a0 mesmo
tempo eficaz.

Manual de Identidade Visual - A Receita reformutosua identidade visual padronizando a forma
de utilizacdo da marca nas mais diversas aplicaddeisulos, fachadas, instalagdes, uniformes
foram alguns dos itens que receberam uniformizago o propdésito de fortalecer a imagem da
instituicdo através dessa iniciativa de reforcadeatidade visual institucional.

Fato Gerador - As atribuices da Receita Fedemahsdmais variadas, abrangendo por exemplo, a
arrecadacao de tributos, fiscalizagdo, atendimaatgontribuinte e controle aduaneiro em portos
aeroportos e pontos de fronteira. Para integratiassas areas de atuacao foi criado o Caderno
Fato Gerador, de periodicidade semestral e quéaiancos e resultados da instituicdo, permitindo
aos gestores e servidores que atraves do conheoinessas informacdes possam estar alinhados e
preparados para comunicar as mensagens da irétitmgependente da &rea em que exercam suas
atividades.

1.5.3 Macroprocesso Controle Institucional

CONTROLE
INSTITUCIONAL

Gerir
Conformidadede
Procedimentos
Internos

Gerira
integridade
Funcional

Gerir
Riscos
Institucionais

BT e
»

o

L
A

O macroprocesso “Controle Institucional” integnacditica “Definir Diretrizes para os Processos de
Gestao”, apoia as politicas institucionais ao pE¥@aos demais macroprocessos finalisticos e de
gestdo e € composto por trés processos: “Geritegrldade Funcional”, “Gerir Conformidade de
Procedimentos Internos” e “Gerir Riscos Instituaisii. Em linhas gerais, estes trés processos de
trabalho tém como objetivos principais garantir anformidade de procedimentos técnicos e
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administrativos, assegurar a adocdo das melhoésgs de gestdo e de governanca, prover as
demais areas técnicas da RFB de instrumentos paradionalizar o gerenciamento de riscos e o
aproveitamento de oportunidades, além de garaméiragconduta funcional dos servidores esteja
dentro dos principios da moralidade e da éticaigdlbl

E importante destacar que, as atividades mencisnsai@adas a outras desenvolvidas por areas
especificas, com atribuicbes voltadas a correigioseguranca institucional, a padrbes de
comportamento ético e gestdo de tecnologia danrd#odo resultam no que convencionamos
denominar Sistema de Controle Interno da RFB.

a) Gerir a integridade funcional
Descri¢do sucinta das principais atividades:

« Examinar e instruir processos administrativos gistares e demais expedientes sobre ética
e disciplina funcionais que devam ser submetidmgréciacdo das autoridades competentes;

* Examinar denuncias, representacfes e demais erpexligue tratem de irregularidades
funcionais e promover sua apuracéo, atendendeegassitos legais;

* Realizar acdes de prevencéo aos ilicitos funcipnais

» Realizar acbes de investigacdo para identificag® atorréncias de ilicitos funcionais,
promovendo sua devida apuracao; e

» Avaliar o comportamento ético dos servidores.

As acdes disciplinares da Coger (Corregedoria-Ger&FB) visam a contribuir para a manutencao
da integridade dos valores institucionais adotg@ds RFB e do interesse e do patrimdnio publicos,
uma vez que, ao defenderem a probidade e a matalidm todas as suas formas, impactam
positivamente ndo sé o corpo funcional do 6rga também toda a sociedade.

As acOes disciplinares, estricto senspabrangem os procedimentos preliminares de imgagso
disciplinar (de que séo espécies a investigacaumatial e a sindicancia patrimonial); a analise
em sede de juizo de admissibilidade de represesgagddenuncias de supostas irregularidades
cometidas por servidores; e a apuracdo do comdinuenirregularidades funcionais, por meio de
Processos Administrativos Disciplinares (PAD), sotito ordinario ou sumario, ou de Sindicancia
Acusatéria. O PAD (Procedimento Administrativo Dpdioar) englobara tanto a espécie do
processo administrativo disciplinar, em seus dds rlegais, quanto a espécie da sindicancia
acusatoria, visto todos terem a mesma naturezgugem idéntica instrumentalizacéo.

Mencionam-se também as acdes disciplinal@® sensy que sao aquelas referentes ao
acompanhamento do tramite de processos judicidss jarisprudéncia relacionados aos PADs em
curso e aos servidores neles acusados; as atudgd@eger em conjunto com outros orgaos da
administracdo publica federal e em cooperacdo ag@ansmos internacionais; e ainda aquelas de
carater preventivo ao desvio de conduta, operadanas por meio de palestras informativas e
conscientizadoras do corpo funcional e dos admaustes.

A Coger vem realizando um trabalho de fortalecimetd atividade de juizo de admissibilidade.

Trata-se do exame preliminar, com o fim de funddaaren arquivamento da denuncia ou a

instauracdo de PAD, nos termos do paragrafo Uun@aantl 144 da Lei 8.112, de 11/12/90.

Conforme disciplinado internamente pela Portari@ygfon® 219/06, a atividade compreende o
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emprego dos mais diversos procedimentos investigaté instrumentos preliminares de coleta de
informacgdes (internas e externas) acerca do fatordgado, seguido de um parecer conclusivo,
propondo a autoridade competente a instauracadd\beoB o arquivamento do feito, em funcao de
terem sido confirmados ou ndo os indicios de nedigaide e de autoria de possivel infracdo
disciplinar.

O aperfeicoamento do juizo de admissibilidade tenppopositos:

a) assegurar que se instaure PAD apenas quandsufajeentes indicios de materialidade e de
autoria, evitando-se o dispéndio de recursos @ustificado constrangimento dos servidores;

b) dar tratamento diferenciado entre o desvio delata e o mero erro escusavel, propiciando aos
bons servidores seguranca funcional para que desdgram suas atividades sem receio de que Ihes
recaia agao correcional em decorréncia da falddledhumana; e

c) direcionar os esfor¢os para 0 combate aosodicitais graves, de maior reprovacao social.

A diretriz extraida do ordenamento legal e infralegyadotada pela Coger é de sempre se reservar a
instauracdo de PAD apenas para 0s casos estrimmenessarios. E, de fato, a experiéncia
acumulada nos ultimos anos demonstra o acertotagdégga de fortalecer as investigacdes prévias
e de buscar o maior grau possivel de embasamemt galecisdo em sede de juizo de
admissibilidade, evitando-se a instauragdo de sést@plinar, com todos os 6nus que lhe sdo
inerentes, quando os indicios de autoria ou derralid@de podem ser preliminarmente afastados.

b) Gerir conformidade de procedimentos internos e €rir Riscos Institucionais

Descri¢do sucinta das principais atividades:

* Propor politicas e diretrizes de atuacdo prevenévaorretiva para os procedimentos
executados na RFB;

» Gerenciar relacionamento com 6rgaos de controle;

* Propor politicas e diretrizes relativas a gestanstes na RFB;

« Gerenciar, implementar e disseminar metodologigestdo de riscos na RFB; e
* Prospectar melhores praticas e métodos em gestistds.

Os processos “Gerir Conformidade de Procedimemtiesnios” e “Gerir Riscos Institucionais” tém
como principal atuante a Coordenacdo-Geral de Audit Interna (Audit), unidade de
assessoramento direto ao Gabinete do SecretariRFéa No entanto, todas as areas da RFB
possuem atuacéo no Controle Institucional.

A Audit possui suas atribuicbes definidas no Regimdnterno da RFB, aprovado pela Portaria
MF n° 203, de 17 de maio de 2012, e alteracOeenpass, estando dentre suas competéncias
regimentais estabelecer politicas e diretrizestuicdo preventiva e corretiva, em consonancia com
0 modelo de gestdo; avaliar se 0os mecanismos degolrinterno existentes asseguram o
cumprimento dos objetivos da RFB; gerenciar a imple&acdo e disseminar metodologia, bem
como monitorar e proceder a andlise critica emged¢ riscos na RFB; e acompanhar e executar
as atividades relacionadas com o cumprimento desnd@acdes, recomendacdes e solicitacbes
emitidas pelos 6rgéos de controle externo, bem queyarar as respectivas respostas.
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Neste contexto, a Audit desempenha suas atividaddsés areas: auditoria interna, gestao de risco
e acompanhamento da atuacdo dos Orgdos de CoBktEmo, as quais, devido & natureza e a
abrangéncia, possibilitam a interacdo com todomasroprocessos e processos de trabalho e de
gestdo da RFB, bem como o atendimento e controleréito tributario, fiscalizacdo, aduana,
tecnologia da informacéo, gestdo de pessoas ¢itagis

No ambito da RFB séao realizadas auditorias intedeasonformidade e de gestdo. As auditorias de
conformidade tém como objetivo avaliar se os primeedtos operacionais estdo em consonancia
com as normas e regulamentos estabelecidos. Nestexto, também sdo realizadas auditorias
continuadas, que tem como objetivo identificar ekes a normalidade, utilizando-se do

cruzamento de dados coletados nos sistemas denafoes. As auditorias de gestdo tém como
objetivo avaliar as acdes gerenciais, com basaswsctos da eficiéncia, eficacia, economicidade e

efetividade, fornecendo a alta administracdo inémdes, recomendacdes e sugestbes que 0sS
auxiliem no processo decisorio e na melhoria deéges

O acompanhamento da atuacio dos Orgédos de CoBEkt@o0, além do controle do atendimento
as demandas e as deliberacbes do TCU e da CGUugalteambém a coordenacdo dos trabalhos de
elaboracéo da Prestacdo de Contas Anual da RFB.

As atividades ligadas a gestdo de riscos envolvatisseminacdo da cultura e metodologia de
gestdo de risco, os estudos e prospeccao de melhd@ticas e métodos em Gestdo de Riscos, e 0
suporte metodoldgico para a implementacédo da gdstéiscos.

1.5.4 Macroprocesso Gestdo Orcamentaria e Financai

GESTAO ORCAMENTARIA ;

a) Realizar a gestdo orgcamentaria e Financeira
Descri¢ao sucinta das principais atividades:
» Elaborar a proposta orcamentéria anual com vinédolagp Mapa Estratégico da RFB,;
* Acompanhar a execucao orcamentaria e financeira; e
» Efetuar a descentralizacdo de créditos orcamentariecursos financeiros para as Unidades

Gestoras.
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Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de orcamento, os recursos disponiveisap@FeB passaram de R$ 800 milhdes para R$ 1,4
bilhdo. ApGs dois arduos anos de plantio, 2013 pedeonsiderado um ano de colheita, em que a
RFB tera reais possibilidades de investimento agestrutura.

Desde 2007, o orcamento da RFB para as despesast#e e investimento ficou estagnado no
patamar de R$ 800 milhdes, valor bem aquém dassideees essenciais para o desempenho das
atividades basicas da RFB. Considerando que a imaas despesas sofre incremento de valor, no
minimo, pelos indices inflacionarios, o seu orcamateveria ter sido elevado em, pelo menos,
30%, que foi a inflagdo acumulada neste periodo.

Além disso, a criagdo da RFB, em 2007, ocasionoumggliato, 0 aumento do quantitativo de
servidores, cidadaos e contribuintes nos prédioRiEB e do volume de atividades até entédo
desempenhadas, com reflexos diretos na elevacdo ddapesas, mas sem uma maior
disponibilizacdo de créditos orcamentarios na Lrga@entaria Anual — LOA.N&o bastassem estes
fatores, foram realizados investimentos a luz dogRma de Modernizacdo da Administracdo
Tributaria e Aduaneira - PMATA entre os anos de52@02006, aplicados em grande parte na
aquisicdo de bens permanentes (veiculos, lancledisppteros, escéaneres, etc.), porém, sem a
correspondente elevacdo das despesas de cusitaiganoento dos anos subsequentes, ja que foram
necessarios gastos com servicos de manutencdcategib de servigcos terceirizados, dentre
outros.

Diante deste cenario, foi empreendido, desde 2040 programa de acles para reversao desse
guadro. A primeira e principal delas foi o resgdte Fundo Especial de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento das Atividades de Fiscalizacdo nd&fj até entdo esquecido no momento das
negociacfes para obtencdo de mais recursos orgamentuja finalidade € o reaparelhamento e
reequipamento da RFB e da intensificacdo das addespressdo. Como resultado de um longo
processo de negociagdo com o Ministério da FazerwMinistério do Planejamento Or¢camento e
Gestao, o objetivo de recomposicao das fontes angtimas do Fundaf e sua vinculacdo a LOA da
RFB foi alcancado, o que representou um importggdseso na gestdo orcamentaria, com
prognosticos positivos para a LOA da RFB em 2013.

b) Realizar Gestédo Contabil

Descri¢do sucinta das principais atividades:

* Realizar a supervisdo e orientacdo dos registmusioeis das Unidades da RFB,;
e Coordenar o processo de Tomada de Contas Anual; e

« Implementar as alteragcGes nos principios, procetmsee rotinas contabeis emanadas do
Orgéao Central do Sistema de Contabilidade Federal.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

O foco em 2012 foi de profissionalizacdo das equige programacado e logistica das Regioes
Fiscais da RFB, com base no paradigma de que aogeshtabil € uma ferramenta indispensavel
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para a gestdo de negdcios, reafirmando que amplidad informacfes contabeis vai além do
simples célculo de impostos e atendimento de kegisis comerciais, previdenciérias e fiscais.

As setoriais de contabilidade passara a utilizgreamissa de geracdo continua de geracao de
informacgdes gerenciais a partir da escrituracatabinlevando a tomada de decisdes na RFB com
base em fatos reais e dentro de uma técnica coagamente eficaz.

1.5.5 - Macroprocesso Governanga de Tecnologia dafbrmacgao

o L R (P, T T T

GOVERNANCA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

Realizar || Gerir
Governanca || Sistemas de
de TI | Informacao

Gerir Gerir
Seguranga da || Infraestrutura
Informacgao de TI

N Y LY
- -
e T T T e B e L

a) Realizar Governanca de Tl

Descricao sucinta das principais atividades:

» Realizar o gerenciamento e relacionamento comgsigater de servicos de TI;
* Planejar e organizar as atividades de TI;
* Adquirir e implementar solugdes tornando-as ses/g®TI;
» Entregar e manter servicos de Tl aos usuariossfifainstituicao;
* Monitorar e avaliar os processos de Tl; e
* Gerir todo o ciclo de vida de servicos de Tl desdéevantamento das necessidades
institucionais e solicitacdo por solucdo de TI, eefracdo, construcdo, homologacéo,
implantacéo, producao e desativacao do servigo.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
No que diz respeito & Governanca de Tl, a RFB mcelpontuacdo de 0,48, o que corresponde ao
estagio Intermediario. Ja em 2012, houve um satguhlidade: o iGovTl da RFB passou para
0,69, o que atribui a Instituicdo o nivel aprimarate Governanca de TI. Na area de Gestédo de

Contratos, o reconhecimento veio de fora. Forans dei elogios feitos pelo TCU a respeito do
contrato com o Serpro.
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Foram promovidas diversas a¢0es visando o alinh@anznarea com as necessidades de negocios
da RFB. Buscamos, especialmente, fortalecer a Cioagéo Institucional, adequar a infraestrutura
fisica e tecnologica as necessidades instituci@assegurar recursos e otimizar a sua aplicagao.

Tanto assim que o novo Plano Diretor de Tecnoldgidnformacdo da RFB, para o periodo de
2012 a 2015, foi construido com a participacdodgmsais areas usuarias e das Regides Fiscais.

Ademais, houve cursos para inumeros servidoresgoeyestores de aplicacdes da RFB, visando
capacita-los no processo de elaboracédo de espeéificle sistemas, contagem de pontos de funcao
e modelagem.

Na area de Gestéo de Servigos foi realizado o aaongmento de mais de 300 mil acionamentos
na Central de Servicos. Nesta area, foi elaboraabalho Modelo GSERYV - Modelo de gestao de
servigcos implementado na Receita Federal do Baasit foco na gestdo pela qualidade, para
aumento da satisfacdo percebida pelos usuariosastee externos, e melhoria da eficiéncia do
gasto publico, que recebeu o Prémio Schontag 204&bém com o objetivo de buscar uma
melhora da satisfacdo do usuario, foi realizadoatieo conjunto com a Oracle para identificar os
sistemas que utilizam as ferramentas da empress iatexracdes existentes entre os diversos
aplicativos. Isso possibilitou que fosse tracado panorama a respeito e propostas solucdes de
melhoria.

b) Gerir sistemas da informacéo
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

» Definir as politicas para desenvolvimento de sisfem

» Definir arquitetura de sistemas de informacéao;

» Definir arquitetura de informacdes; e

» Coordenar o desenvolvimento de sistemas.
Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Na area de Sistemas, foram muitos os aplicativesrd®lvidos para facilitar as atividades de
servidores e cidadaos. Entre eles, merecem destanoeo Siscomex, o Leildo Eletrénico, a nova
Intranet, 0 novo Sitio da RFB e a APP, que dispbmgbservicos ao cidadao através de dispositivos
moveis. Além disso, houve um grande esforco orgaivnal na Gestdo das Demandas de
Desenvolvimento de Aplicagbes Corporativas, conriac& do Portfolio de Produtos de Tl e
incremento no planejamento.
Ainda nessa area, a contratacdo da Fabrica de @eftwbriu grandes possibilidades de
desenvolvimento, permitindo que novos aplicativossam ser priorizados sem onerar a escassa
mao de obra de nossos prestadores de servico. @udr;o ha muito almejado diz respeito a
regulamentacdo do Modelo de Desenvolvimento Intergqoe abre novas frentes de
desenvolvimento de sistemas, aproveitando a egpaits desenvolvedores que temos nos quadros
da RFB e com a garantia de qualidade, manutencéntmuidade dos aplicativos desenvolvidos.

c) Gerir seguranca da informacao

Descri¢ao sucinta das principais atividades:
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» Definir e promover a politica de seguranca da mégdo da RFB em conformidade com a
legislagéo vigente;

» Gerenciar a implantacao e a aplicacao das normssgiganca da informacao;
» Definir e gerir a infraestrutura de seguranca @@rmacao; e

« Coordenar as atividades de controle de acessoistesnas e recursos de tecnologia da
informacgéo da RFB.

Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na &rea de Seguranca da Informacdo, diversas tagises foram realizadas, com o objetivo de
manter a equipe constantemente alinhada com ogivisjeEstratégicos da RFB. Um avanco
importante realizado em 2012 foi a evolugdo davehale certificado digital, que passaram de
1.024 bits para 2.048. Outra melhoria realizadafagvisdo das politicas de seguranca aplicadas as
estacbes de trabalho, servidores de rede e usudwiodmbiente Informatizado da RFB, com
incremento dos niveis de seguranca e adaptacdfesss@e@s a implantacdo dos sistemas
operacionais Windows 7 (esta¢Oes de trabalho) eldoWe 2008 (equipamentos servidores).

d) Gerir Infraestrutura de Tl
Descri¢ao sucinta das principais atividades:
» Definir as politicas e a infraestrutura tecnologica
» Gerir ainfraestrutura tecnologica;
» Internalizar solug@es tecnoldgicas; e
» Gerenciar ambientes informatizados.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na éarea de Infraestrutura, houve uma grande expamsd utilizacdo dos recursos de
videoconferéncia, com a licitacdo de mais de 4Q@0pagnentos visando fortalecer sobremaneira a
Comunicacédo Institucional na RFB em 2013. Aléem ajigsi firmado contrato de manutencéo,
suporte e garantia com a fornecedora IBM, pararodupos Lotus Notes e Lotus Notes Sametime,
garantindo a RFB o aprimoramento e utilizacdo deosaecursos em termos de ferramentas de
correio eletrbnico e mensagens instantaneas.

Ja dentro do programa de atualizacdo permanentpadgue tecnoldgico, buscando adequar
permanentemente a infraestrutura tecnolégica asseelades institucionais, foram entregues neste
ano 92 equipamentos servidores de rede, adqueitidz011.

Outra grande evolugédo na area de Infraestruturdl dealizada neste ano foi a criacdo do NIT
(Nivel de Adequacao de Infraestrutura Tecnologecdp NAF (Nivel de Adequacédo do Ambiente
Informatizado as Novas Tecnologias). Esses indieadpossibilitam que seja apurado e mensurado
o cumprimento do Objetivo Estratégico "Adequar dramstrutura fisica e tecnologica as
necessidades institucionais".
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1.5.6 - Macroprocesso Gestao de Pessoas
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a) Recrutar, selecionar e alocar pessoas.

Descricao sucinta das principais atividades:

o o Gerir Recrutamento Externo;

o o Gerir Selecéo Interna;

o o Gerir Alocacao e Movimentacao Interna e Externa;
o o Gerir Estagiarios; e

o o Gerir Provimento e Vacancia de Cargos.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Com relacdo ao corpo gerencial da RFB, em 2012nfoemlizados 31 Processos Simplificados de
Selecdo para dirigentes em unidades descentradizadais da RFB, conforme Portaria RFB n°
1987/12, com o preenchimento efetivo de 29 vagasieorepresenta uma renovagao de quase 20%
dos delegados e inspetores-chefes da RFB.

Outro ponto de destaque foi a operacionalizacatodegrandes concursos, um interno de remocéao,
e outro externo, publico, nos quais foram oferta2la® vagas para o cargo de Auditor-Fiscal da
RFB e 750 vagas de Analista-Tributario.

b) Reconhecer e Valorizar Pessoas

Descricao sucinta das principais atividades:

* Promover Saude e Qualidade de Vida no Trabalho; e
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* Promover Reconhecimento e Valorizacao.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Em 2012 tivemos ainda a implantacdo do Espaco dodse e do Portal de Educacdo Corporativa
na Intranet, que marcam uma nova etapa no relaoema com os servidores da RFB. Os dois
espacos foram concebidos a partir do ponto de destgorincipais necessidades de informacgéo dos
servidores. Nesse sentido, o projeto buscou apgerses conteludos de maneira amigavel, tanto na
disposicdo das informacfes quanto na linguagemaddptde modo a facilitar o acesso as
informagdes pelos servidores.
Em seu segundo ano de existéncia o Programa darB¢ép para Aposentadoria — Caminhos -
contou com aproximadamente 500 participantes, dmssgb4,5% concluiram todas as etapas
previstas. Do quantitativo restante, 40,8% chegaxgrarticipar de 50% das atividades. Para 2013
pretendemos trabalhar na expanséao do Programa.
c) Administrar e Avaliar Pessoas
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

» Gerir Avaliagdo de Desempenho;

» Gerenciar Cadastro de Servidores;

e Administrar Jornada de Trabalho;

* Gerir Remuneracgao; e

* Gerir Contencioso Judicial e Administrativo.
Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Em 2012, a RFB deu continuidade ao processo dewetwhento das informac¢des cadastrais do
seu quadro de servidores como ferramenta de ge@stdo tomada de decisbes do seu corpo
gerencial.
Desenvolvimentos dos novos modulos do Sief-RH, aoowvacdes da estruturacdo, tabulacéo e
inteligéncia na gestdo dos bancos de dados din&ntiaoarea de gestdo de pessoas foram os
maiores destaques na estrutura de administragaesdeas da RFB.
d) Capacitar e Desenvolver Pessoas
Descri¢do sucinta das principais atividades:

* Planejar Proeduc;

» Executar Proeduc;

* Acompanhar e Avaliar A¢des de C&D;

* Programa de Formacao Profissional - PFP; e
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» Gerir Competéncias.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Gestdo de Pessoas, um dos marcosdnsalidacdo do novo modelo de capacitagdo

por competéncias, com a instituicdo dos ProgranaasoNais de Capacitacdo - PNC, que consiste
em um conjunto articulado de a¢fes de capacitagisformando-se num instrumento estratégico,

uma vez que permitem reduzir as principais lacaleasompeténcias e favorecer o desempenho dos
servidores.

Dentre os PNC geridos pela Coordenacao-Geral déa&Gee Pessoas - Cogep, destacamos o
Programa de Desenvolvimento Gerencial - DGR, uniskit com o objetivo de desenvolver de forma
continuada as competéncias gerenciais necessa@riggeao cumprimento da missdo da RFB,
abrangendo as dimensfes organizacionais, comparaine técnicas. Até o presente momento,
aproximadamente 2.000 gerentes participaram e wioacl alguns dos diversos eventos de
formacao do Programa, cerca de metade do corpogj@rda RFB, dos diversos niveis gerenciais.

Tendo em vista que o desenvolvimento dos serviddnas dos principais meios de se atingir 0s
objetivos estratégicos, dado que o capital humaoag#éncipal recurso da instituicdo, os niumeros
comprovam a eficacia dos esforcos desenvolvidoa @elgep nesse sentido. Em 2012 foram
realizadas 3.610 a¢Oes de capacitacdo em todosi,Bam aproximadamente 18.000 servidores
capacitados, atingindo as metas estabelecidas oograu de amplitude de 70,18% e um grau de
aprofundamento de 34,57 horas de capacitacdo padae Os investimentos em desenvolvimento
de servidores ultrapassaram 18 milhdes de reais.

1.5.7 - Macroprocesso Gestédo de Materiais e Logisdi

-----

GESTAO DE MATERIAIS
ELOGISTICA

Gerir
Patrimonio e

Realizar
8 Aquisicoes e
(Y Contratacoes

=

Obras

Gerir 1 Realizar
i Mercadorias Gestéao
i1 Apreendidas | Documental |

a) Realizar aquisicdes e contratacoes
Descricao sucinta das principais atividades:
* Orientar a Administragao de Contratos;

» Executar a Administracdo de Contratos;
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» Orientar a Gestao de Licitacao; e

» Executar a Gestéo de Licitacéo.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
O ano de 2012 foi de sedimentacdo dos manuaisragabperacionais, bem como a capacitacao
dos novos auditores nas diversas unidades regioeajgrogramacdo e logistica. Além disso, a
performance das unidades administrativas passa@age de um rol de indicadores operacionais
para afericdo do nivel de eficiéncia e de aderéamsanodelos de gestédo de logistica da RFB.
b) Gerir patrimonio e obras
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

» Prospectar inovagfes na gestdo publica brasdeyaica-las na RFB;

» Prospectar inovagdes junto a administracOes thilas e aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB;

» Realizar estudos inovadores na area de admigastiaibutaria e aduaneira,

* Prospectar demais inovagfes no mercado e naraizade

* Orientar a Gestao de Materiais, Transportes @¢@ar Diversos;

* Executar a Gestdo de Materiais, Transporte e@asrDiversos;

* Orientar a Gestao de Imoveis; e

» Gerir os Imoveis.
Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Em 2012, a RFB quebrou uma série de paradigmadribist no que diz respeito ao modelo de
gestdo do patrimdénio e obras, com amadureciment@rd@to Agencia Modelo, que oferece
vantagens e agilidades sem precedentes no prodessbras de engenharia na RFB, e que sera
expandido em 2013 para outros tipos de unidaderasinaitiva.
O Plano PILAR de intervencdo em obras criticas alesttucdo e reforma de unidades da RFB
promoveu maior agilidade, maior nivel de aderéaomniveis de servico e de qualidade e forneceu
subsidios para a elaboracdo do Plano de Engerdea2913, o qual € diretamente vinculado aos
objetivos estratégicos e diretrizes da RFB parialo de 2012-2015.
c) Gerir mercadorias apreendidas
Descri¢ao sucinta das principais atividades:

« Gerir mercadorias apreendidas.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
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Na area de Mercadorias Apreendidas, em dezembr20@i2, ocorreu encerramento do Projeto
Estratégico Aperfeicoamento do Macroprocesso decddieria Apreendida - AMMA, com a
entrega de todos os produtos previstos no escagioalr com custo menor do que o esperado;

O Sistema de Leildo Eletrénico - SLE, a legislag@ominuta de Edital-Padrao foram aperfeicoados
para permitir a participacdo de pessoas fisicad® @eildo eletrdnico misto ocorreu em 6 de

dezembro de 2012, e houve outros cinco certamdmadss a ambas as clientelas. Com esta
iniciativa, com um maior namero de contribuinteadi® acesso aos leildes promovidos RFB,
espera-se democratizar a participacao dos lickamtempliar a competitividade.

O SLE foi reconhecido internacionalmente: obtev&®°dugar na ultima edicdo do concurso de
inovacdo de administracé@o tributaria promovido peéemtro Interamericano de Admnistraciones
Tributarias - Ciat, cuja finalidade foi identificareconhecer praticas inovadoras.

Foram implantadas demandas de melhoria no Sisten@odtrole de Mercadorias Apreendidas -
CTMA. A nova péagina de Mercadorias Apreendidas ifoplantada na Intranet, estando sob
constante atualizacdo. Também foram realizados Mairdes de Destruicdo, que totalizaram a
destruicdo de mais de 10 mil toneladas, o que smorele a mais de R$ 415 milhdes em autuagdes
fiscais.

Foram arrecadados mais de R$ 204 milhdes em lal®esercadorias apreendidas.

Houve reducédo de cerca de 34% no quantitativo deepsos fiscais antigos na conta 130 (a
disposicéo de autoridades administrativas), e deaate 15% no quantitativo de processos fiscais
antigos na conta 210 (custédia).

Mais de R$ 150 milh6es em bens apreendidos foraorporados a 6rgéos publicos, e mais de R$
118 milhdes foram doados a entidades sem finstiuosa

Também foi iniciado o mapeamento do processo dltra "Gerir mercadorias apreendidas”, em
alinhamento com as diretrizes repassadas em tremtamealizado pela Copav.
d) Realizar gestdo documental
Descricdo sucinta das principais atividades:

* Orientar a Gestdo Documental; e

* Executar a Gestdo Documental.
Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
O ano de 2012 foi de continuidade do projeto relzxo com a Tabela de temporalidade,
instrumento com o qual se determina o prazo de g@&ntia de um documento em um arquivo e
sua destinacdo apos este prazo, pois existem datesmgue devem ser guardados por mais tempo
como os relacionados as areas contabil, fiscanéieira e pessoal. Trata-se de um projeto de
grande porte, transversal e que envolve diversgo8rexternos a RFB e ao Ministério da Fazenda.
A Tabela de temporalidade documental deve ser wstao um documento institucional e

normativo, servindo de suporte para questbes quesfeeem a periodos de permanéncia de
documentos no arquivo da mesma. Os processos dearsento que nao estejam orientados por
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uma TTD, necessitam frequentemente de novas rapegées, pois 0 crescimento em volume
passa a nao ter limites, ser descontrolado e dasadd.

Sao inumeras as vantagens da aplicacdo de umacbnid por exemplo, diminuicdo da ocupacédo

do espaco fisico, agilidade na recuperacdo danvagdio, definicbes de responsabilidade para com
a gestdo dos processos de arquivamento, dimingigdo custos operacionais, controle geral da
massa documental e eficacia sobre a gestdo docalment

1.6 Principais Parceiros (externos a Unidade Juricionada) Relacionados aos
Macroprocessos Finalisticos da Unidade

Os principais parceiros da RFB séo:

e Ministério da Fazenda: SAMF/RJ, SAMF-ES, PRFN R&gido, ESAF, Carf, Serpro, STN
e Comité Gestor do Simples Nacional;

* Ministério da Previdéncia: INSS e Dataprev;

* Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comér€iderior: Secex, Camex e CZPE;
* Ministério das Relagbes Exteriores;

* Ministério da Defesa;

e Ministério do Trabalho e Emprego;

* Ministério Publico Federal,

* Departamento de Policia Federal;

» Secretaria de Portos da Presidéncia da RepUulhiE#:
» Secretarias de Fazenda dos Estados e Municipios;
* Juntas Comerciais;

e Cartorios de Registro Civil; e

» SEBRAE.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 7@
REGIAO FISCAL — SRRF 07

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 2: Planejamento Estratégico, Plano de Metasdae A¢begltem 2 do Contelido Geral
(Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 119/2012)
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2. Planejamento Estratégico, Plano de Metas e dedes.
2.1 Informacdes sobre o Planejamento EstratégicadJnidade Jurisdicionada

O plano estratégico da RFB abrange o periodo d2 2@D15.

A vinculacdo do plano estratégico da RFB com summpeténcias constitucionais, legais e
normativas esta expressa ndo somente em sua neisg8éo institucionais, as quais juntamente
com os valores institucionais compdem os marcostuio®nais da RFB, mas esta claramente
expressa no conjunto de objetivos estratégicotelpara o novo ciclo de gestdo (2012-2015).

O papel institucional da RFB com relacdo as palétipublicas esta expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracaoutéitia e aduaneira com justica fiscal e respeito ao
cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB esta assim expressa: UBer instituicdo de exceléncia em administracédo
tributéria e aduaneira, referéncia nacional e mateipnal”.

Os valores institucionais que norteiam as acodlKie de seu corpo funcional sdo: Respeito ao
cidadao, Integridade, Lealdade com a instituicdgygalidade, Profissionalismo e Transparéncia.

Este ultimo valor foi acrescentado para o perica@@iLl2 a 2015 aos outros cinco que ja constavam
como valores da Instituicdo no ciclo de planejamamnterior (2009-2011).

Os principais objetivos estratégicos da unidadanmde 2012 estdo expressos no Mapa Estratégico
da RFB em vigor (figura a seguir), nele a estratéfi RFB esta representada por meio de um
conjunto abrangente de objetivos, baseados enediés perspectivas e interligados por relacao de
causa e efeito, que devem direcionar o comportamend desempenho da Instituicdo para o
alcance dos resultados desejados.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIIL 2012-2015

Visao:
“Ser uma instituicdo de léncia em ragEo
Receita Federal | tributéria e aduaneira, referénda nadonal e internaclonal™

Missdo:
“Exercer a administracdo tributdria e aduaneira com justica
fiscal e respeito ao ddaddo, em beneficio da socledade.”

RESULTADOS

Elevar ¢ cumprimento Contribuir para o
espontineo das fortalecimento do
obrigagbies tributarias e comérdo exterior e para

aduaneiras a protecio da soededade

Aumentar a percepcao Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacao instituigdo perante a
da instituicao sociedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Potencial

PROCESSOS INTERNOS

Aumentar a efetividade
e seguranca dos
processos aduaneiros

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
@ o0 seu recolhimento

Aprimorar € ampliar os
servigos prestados a
sociedade

Elevar a percepcio de
risco e a presenca fiscal

Reduzir litigios
tributdrios e aduaneiros

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigilancia e
garantia do crédito repressio aduaneira
tributario

Aprimorar a
participacio da

Fortalecer a
comunicacao
institucional

Conhecer o perfil Fortalecer as relacies
formulagao da pol integral do contribuinte institucion ais
legislacao tributaria e
aduaneira

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
Adequar ¢ quadro de Assequrar solugdes de infraestrutura fisica e
competéncias, integrar pessocal &s necessidades TI integradas e tecnoldgica as
e valorizar pessoas institucionais tempestivas necessidades
institucionais

Assegurar recursos e
olimizar sua aplicagdo

{ Valores: Respeito ao cidaddo, Integridade, Lealdade com a instituicdo, Legalidade, Profissionalismo e Transparéncia ]
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As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a sdBessoas e Recursos" - a base de sustentacdo da
Casa; "Processos Internos” - as atividades desedaslna Receita; e "Resultados” — 0 que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as g@aeds ou dimensdes de atuacdo da RFB, as
quais englobam o0s objetivos estratégicos ou prEiglesafios a serem enfrentados para o
cumprimento da missédo e o alcance da visao, comt@ahistoria da estratégia.

Como vemos no Mapa estratégico, estdo elencadogape da RFB, 21 objetivos estratégicos,
sendo cinco (5) da perspectiva Pessoas e Recorszes,(11) da perspectiva Processos Internos e
cinco (5) da perspectiva Resultados, conforme desa& seguir.

Descricao dos Objetivos Estratéqgicos

Os Objetivos Estratégicos sdo os fins a serem guackes para o cumprimento da Missdo e o
alcance da Visao de Futuro, traduzindo as demaedas desafios a serem enfrentados, sendo
distribuidos de forma balanceada pelas Perspedwadapa Estratégico, conforme abaixo.

I) Perspectiva de Resultadas

1) Aproximar a Arrecadacao Efetiva da Potencial Envidar esforcos para que o montante
arrecadado pela RFB se aproxime da arrecadacaacmite

2) Elevar o cumprimento espontaneo das obrigacdeshutarias e aduaneiras -Ampliar o
cumprimento das obrigagfes tributarias e aduanemgweendendo acdes coordenadas que
elevem a percepcao de risco, simplifiguem o cumgmim orientem o cidadéo, fomentando
uma alianga entre a Instituicao e a sociedade.

3) Contribuir para o fortalecimento do comeércio exerior e para a protecao da sociedade
- Fortalecer o comércio exterior por meio da admia¢gto aduaneira transparente, agil,
eficiente e segura, proporcionando a protecao alaocecia e sociedade.

4) Aumentar a percepc¢ao de equidade na atuacao dastituicdo - Aumentar a percepcao
de equidade na atuacao da Instituicdo, demonstramdoreta e justa aplicacao da legislacéao
tributaria e aduaneira.

5) Fortalecer a imagem da Instituicdo perante a stdade -Fazer com que a sociedade
reconheca a RFB como uma organizacdo que cumprensssao com exceléncia,
transparéncia, integridade e profissionalismo.

II) Perspectiva de Processos Internos

6) Reduzir o tempo entre o vencimento do tributo ® seu recolhimento Racionalizar e
agilizar os processos de controle e de recupemgawedito tributario permitindo a reducao
do tempo entre o vencimento do tributo e o seollne@oento.

7) Elevar a percepcéo de risco e a presenca fisedhtensificar a atuacédo da instituicdo na
administracdo de tributos internos e de comércierex, visando o aumento da presenca
fiscal e a elevagéo da percepcéao de risco peladzmbe.

8) Aumentar a efetividade e seguranca dos processaduaneiros -Proporcionar processos
aduaneiros integrados e harmonicos, garantindmladé aos operadores que atuam de acordo
com os requisitos legais e aumentar a segurangdetiddade dos procedimentos para coibir
ilegalidades.

9) Reduzir litigios tributarios e aduaneiros - Melhorar a qualidade do lancamento do
crédito tributario, apreciar e julgar casos dayili$ tributarios e aduaneiros, em ambito
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administrativo, com qualidade, celeridade e menostac e reduzir a quantidade de
divergéncias internas na interpretacao da legisla@dutaria e aduaneira.

10) Aprimorar e ampliar os servicos prestados a seedade -Adotar medidas de ampliacéo
e aprimoramento dos servigos prestados pela iigsiitu visando aumentar a satisfacdo da
sociedade.

11) Aumentar a efetividade dos mecanismos de garaatdo crédito tributario - Assegurar

a arrecadacao de tributos, por meio de mecanismgsu@ntia do crédito tributario, inclusive
em relacdo ao patriménio de contribuintes que @esdébitos, no interesse da Fazenda
Nacional.

12) Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira Adequar recursos e procedimentos
necessarios visando melhorar e ampliar o desempmashatividades de vigilancia e repressao
aduaneira em todo o territério nacional.

13) Aprimorar a participacdo da Instituicdo na formulacdo da politica e legislacao
tributaria e aduaneira - Aprimorar a participacdo da RFB nos féruns de diséa de
politicas e legislacéo tributaria e aduaneira, isidrsdo de forma ativa e efetiva as decisdes
tomadas em ambito politico, defendendo os intesega@dministracao tributéria e aduaneira.

14) Conhecer o perfil integral do contribuinte -Conhecer e identificar o perfil cadastral,
econdmico, fiscal e contributivo e o comportamedds contribuintes perante o cumprimento
das obrigacbes tributarias e aduaneiras, de form@eranitir uma atuacdo integral no
atendimento, monitoramento e controle fiscal e adua.

15) Fortalecer as relagdes institucionais Fortalecer parcerias estratégicas nacionais e
internacionais, e promover um relacionamento igggyr harmonico e sincronizado com as
administracdes tributarias estaduais, distrital @nigipais, com 6érgdos do Ministério da
Fazenda, bem como com entidades e organismosugra am atividades afins.

16) Fortalecer a comunicacgéo institucional Aprimorar a comunicacao institucional de
forma que as informacdes que sejam de interessepalolicos interno e externo sejam
transmitidas de maneira objetiva, tempestiva exclar

[Il) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17) Desenvolver competéncias, integrar e valorizgpessoas -Capacitar, desenvolver e
valorizar as pessoas tendo em conta as competéndiggluais necessarias (fundamentais,
gerenciais e especificas) ao alcance da estrandgjiacional.

18) Adequar o quadro de pessoal as necessidadestitnsionais - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessatificeeste para o bom desempenho de seu
papel institucional, com vistas a presenca efativhstribuida adequadamente pelo territorio
nacional, tendo em conta os perfis profissiona@s earacteristicas de cada unidade.

19) Assegurar solucdes de TI integradas e tempests/ - Assegurar solucdes de TI
integradas e tempestivas, garantindo as condicoesessarias ao desenvolvimento
institucional.

20) Adequar a infraestrutura fisica e tecnolégica & necessidades institucionais -
Disponibilizar instalagdes fisicas e infraestrutieenologica adequadas as atividades de cada
unidade, propiciando um ambiente de trabalho seggeudavel, de forma a garantir o efetivo
desempenho institucional.

21) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdo Assegurar recursos orgcamentarios,
financeiros e logisticos e otimizar a sua gest&@oeacdo de acordo com as prioridades
institucionais.
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Conforme sera visto no decorrer deste RelatoriGestao, a RFB, na busca de seus objetivos, tem
cumprido sua missdo e continua no alcance de séa.vA RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eeglm previdéncia social, e tem prestado a
sociedade um servigco de alta qualidade, o qual dsireoa sua busca constante por exceléncia em
Seus processos internos.

2.2 Estratégias Adotadas pela Unidade para Atingios Objetivos Estratégicos

A RFB consolidou quatro instrumentos basilares, mmmentes de sua estratégia para o ciclo de
2012 - 2015, quais sejamCadeia de Valor, o Mapa Estratégicg o Painel de Desempenhe o
Portfélio de Projetos Estratégicos Institucionais

No decorrer de 2012, @adeia de Valor foi referéncia para elaboracdo e execucdo de sdiser
iniciativas institucionais, entre as quais podedestacar: A reestruturacdo da Intranet da RFB,
projeto gerenciado pela Ascom; que, entre outradifrnacdes, passou a dispor os temas de acordo
com os Macroprocessos e Processos; A vinculacadPdmstos Estratégicos Institucionais aos
Macroprocessos, para efeitos de priorizacao; tnabgkerenciado pela Copav; A vinculacdo das
Competéncias Individuais Especificas da RFB aosrdfimocessos e Processos; trabalho realizado
conjuntamente por Sucor/Cogep e Copav; A estrudoralp indice RFB; trabalho gerenciado pela
Copav; A estruturacéao do Plano de Contribuicadalteo gerenciado pela Copav; Levantamento de
custos dos processos da RFB; trabalho realizagardamente por Sucor/Copol e Copav

Diferentemente do Mapa estratégico do ciclo degjamento anterior, o atuklapa Estratégicq

com a finalidade de evidenciar as estratégias ddstpara alcancar os objetivos estratégicos da
RFB, destacou, entre seus 21 objetivos estratégicibs (8) deles, identificados no Mapa
estratégico com uma borda verde, como “objetivaahha’, os quais foram selecionados em
funcdo de sua importancia para a consecucao gaégsta da RFB e acompanhados com atencao
especial pela administracdo. Os objetivos batadisé®o assim distribuidos no Mapa: dois (2) da
perspectiva Pessoas e Recursos, quatro (4) daepgvsp Processos Internos e dois (2) da
perspectiva Resultados, a saber: Adequar o quadrpedsoal as necessidades institucionais,
Assegurar recursos e otimizar sua aplicacédo, Reduempo entre o vencimento do tributo e o
seu recolhimento, Elevar a percepcdo de riscopeesenca fiscal, Aumentar a efetividade e
seguranca dos processos aduaneiros, Reduzioditigibutarios e aduaneiros, Aproximar a
Arrecadacado Efetiva da Potencial, Elevar o cumgnitt espontaneo das obrigacdes tributarias e
aduaneiras

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depoéstdbelecidos a misséo, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos indiead (ver item 2.4) que pudessem ser
ferramentas para determinar se a organizacdo désadicando seus objetivos estratégicos e
avancando rumo a plena implementacdo de sua g&ratéposteriormente, vinculada uma meta a
cada indicador de gestéo, a fim de indicar o qudet®@mos melhorar em cada indicador.

Apés a construcdo de um elenco de indicadoresa agtratégia considerada relevante pelos
gestores da unidade para o atingimento dos obge#stratégicos foi a construcdo de um Painel de
desempenho.

O Painel de Desempenhdigura a seguir, é igualmente uma representagitcg, porém mostra
os 55 Indicadores Estratégicos que foram eleitas parificar o grau de cumprimento dos
Objetivos Estratégicos da RFB. Desses indicaddi@®stdo disponiveis para apuragdo e tiveram,
excetuando dois que dependem de pesquisa de gpinéias estabelecidas para o ano de 2012.
Entre os indicadores disponiveis para apuragdea@%lesdobraveis até o ambito regional, servindo
como medida do desempenho das unidades regiolumiaie no alcance dos objetivos relacionados.
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Aproximar a
Arrecadaciao Efetiva
da Potencial

Elevar o cumpriments

espontineo das
obrigacses tributirias
e aduaneiras
Contribuir para o
fortalecimento do
COomenco eror e
para a protecdo da
sodedade
Aumentar a
percepcao de
equidade na atuacdo
da instituicio

Fortalecer a imagem
da instituicio
perante a sodedade

PAINEL DE DESEMPENHO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012

indice de
atingimento
da arrecadac3o
potencial

indice de adimpléncia
do crédito
tributario

indice de
fortalecimento do
comeércio exterior

indice de
percepcao
de equidade

indice de insercées
positivas da RFB
na midia

RESULTADOS

indice de realizac3o
da meta global
da arrecadacao

Himero de eventos

de sensibilizacdo em
educacio fiscal com
participacio da RFB

Grau de cumprimenta
das obrigacies
aduaneiras na

importacio

indice de adimpléncia
das obrigacies
acessérias

Percepcdo da
RFB pelo
publico externo

Reduzir o tempo
entre o vencimento
do tributo eo seu
recolhimento

Elevar a percepcio
deriscoea
presenca fiscal

contribuinte

Fortalecer as
relaches
institudonais

Fortalecer a
CoOMUNIcacao
institudional

Tempo de realizagao
ou da finalizagio da
cobranca administrativa
do crédito tributario
langado de oficio

Indicador global de
desempenho da
selecio (IGDS)

Grau de eficicia da
selecio para fiscalizagao
no despacho
de importagao

indice
de solucdo
de consultas

Percentual de servicos
atendidos com rempo
médio de espera menor
ou igual a 15 minutos

. OMEIS)

indice de
crédito tributario
garantido

Valor das apreensies
provenientes de
operagies de vigilancia e

PROCESSOS INTERNOS

indice de reducso
do valor de estoques
de compensacies
pendentes

indice de
recuperacao
da cobranca

Tempo médio de
contencioso de
primeira instancia

Indicador global da indice de qualidade

Indicador global de

atividade de da atividade de
desempenho da . = . e s
e inteligéncia fiscal inteligéncia fiscal
< (GIF) (10AIF)
Grau de eficacia da
selegao para fiscalizagao
aduaneira de
intervenientes
no comércio exterior
Percentual de apreciacio indice de crédito indice de
de consultas e solugdo tributsrio sub judice litigancia

controlado em
processos

de d('::::::.::: e administrativa

Grau de fluidez no
despacho de
exportacdo

Quantitativo de
servicos acessados
no portal e-.CAC

Indicador de tempo
médio de estoque da
restituicio pendente

Tempo médio de
contencioso em
delegacias de
julgamento

indice de cobertura
da fiscalizagao
aduaneira

indice de variacdo
da litigancia
judicial

Tempo médio bruto
no despacho
aduaneiro de

exportacio

Grau de fluidez no
despacho de
importacao

indice de realizacdo
da meta de operagies
de vigilancia e

demandas por estudos
sobre politica e legislagio
tributiria e aduaneira

de estudos
setorias

Indicador global de
acompanhamento dos
maiores contribuintes

{IGAM)

indice de

integracao
de informacées
nos cadastros

indice de integragac
do cadastro com
os estados

Grau de proatividade
da RFB
no estabelecimento
de parcerias

Grau
de cobertura
dos convénios

Grau
de ativacdo
de convénios

Grau
de insercdo
internacional

Hivel de satisfac3o
do piblico interno
com a comunicagio
interna da RFB

Desenvolver
competéndas,
integrar e valorizar
pessoas

Adequar o quadro
de pessoal as
necessidades
institudonais

Assegurar solugies
deTI integradas e
tempestivas

indice de gestdo das
acées de capacitacio
e desenvolvimento

Grau
de adequacdo
da lotacao

indice de integragao
de solucées
informatizadas

Nivel de adequacio
das instalacées fisicas
das unidades (NIF)

PESSOAS E RECURSOS

Nivel de adequacio
do ambiente
informatizado

as novas ferramentas

HNivel de adequacso
da infraestrutura
tecnologica (MIT)

indice de gestdo de
mercadarias
apreendidas (IGMA)

Hivel de execucio
orgamentaria e

Hivel de execugao
orcamentaria e

ira das il ira das

de custeio de investimentos

Atualmente, todas as organizag0Oes, dentre elase@itRd-ederal do Brasil - RFB, trabalham com
programas e projetos nao obstante a existénciandaddes de recursos para a sua implementacao.
Nesse cendério, faz-se necessario otimizar a afbicaps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizacdo. Na RFB, a execucdo datdfgh se da por meio de iniciativas
estratégicas que sao propostas, selecionadaszadias e acompanhadas pelas unidades centrais,
segundo as Metodologias de Gerenciamento de Psagetie Gerenciamento de Portfolios da RFB.
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Deste conjunto de iniciativas, sdo escolhidas agugle serdo acompanhadas diretamente pelo
Gabinete do Secretario, compondd®artfélio de Projetos Estratégicos Institucionais(figura a
seguir). Como novidade deste processo de priolzpaéa 0 novo ciclo, além do seguimento das
orientacdes do Plano Plurianual - PPA 2012/2016 ®dpa Estratégico da RFB para 2012-2015,
houve a criacédo de “cestas” de projetos, conforsndacroprocessos da Cadeia de Valor.

Projetos Estratégicos

Institucionais da RFB Descricao
*Aperfeicoamento do Implantar na RFB ferramenta destinada a realizag§
Macroprocesso de lictacdo na modalidade leildo, permitindo a algu
Mercadorias realizada por meio da Rede Mundial de Computad@a
Apreendidas - AMMA usuarios portadores de certificado digital valido.

O Projeto Gestao de Recursos visa 0 alinhamenfiajsost
orcamentaria da RFB gerando informacdes gerenpaia
obtencdo dos créditos necessarios para o0 atingimeoq
objetivos estratégicos e a devida otimizacds decurso
disponiveis. E composto de quatro subprojetos, csatuis
*Projeto Gestdo de Recursos |voltados para a fase de Planejamento (Alinhamesitatégic
e Melhoria das informagbes para construcdo da pte
orcamentaria anual), um para a Execucdo (Definida
critérios e form de acompanhamento da execucao
despesas) e o ultimo, ligado a fase de Controlea¢&o d
relatérios de andlise do Orgcamento vis-a-vis aagia).

Manter atualizada ferramenta de antivirus para aeiRx
Elaborar e propor programa de conscientizacdo dwsisees
da Receita em Seguranca da Informacdo , Subsiis
dispositivos que armazenam os certificados digfaisnovo
com chave maior (2048 bytes), Implantar o progree
conscientizacdo dos servigs da Receita em Segurang:
Informacgé&o, Elaborar e propor programa de treinames
capacitar continuamente o0s Gestores de Seguran
*Ampliagdo da Seguranca da |Informagédo, Ampliar a Solucdo de Conectividade plamta
Informacéao controle de acesso a Rede, Elaborar e Propor Pdi
Biometria conjugada com a Certificagdo Digital, Impda
Plano de Biometria conjugada com a Certificacaoitéli
Programa de Melhoria de qualidade da atividade
Cadastramento, Programa de Melhoria de qualidad
atividade de Agente de Registro, ImplenaentAuditoria
externa nas entidades credenciadas na cadeia tifecangiq
RFB, Contratacdo para Auditoria Independente do$R
credenciados junto ao ITI.

Este projeto trata dos prédios do MF localizados trés
principais municipios do Pais, e com valor de obfarma
*Construcdo do Edificio Sede l|hais relevantes sob o ponto de vista orcament&aaen

do MF em Brasilia e recuperacaRfte do escopo deste projeto:

dos Edificios Sede do MF no R} €onstrugcdo do Edificio-Sede Il do Ministéria Bazenda €
SP Brasilia que abrigara RFB (UC, SRRFO01, DRF, ALF RJN
PGFN e PRFEN, CARF, COAF e CONFAZ.

- Obras de recuperacao completa e modernizacaodiisi &S
72




Sede do Ministério da Fazenda no Rio de JaneiRd € er
Sao Paulo — SP, incluindo os asstpara deslocamento
parte dos servidores durante o periodo das obras.

- Obras de construcdo de novos edificios e amplidedare
de edificios do MF nas capitais do RJ e SP.

- Realizacdo de estudos e viabilizacdo de financitonéde
novas obras pomeio de Fundo de Investimento Imobili
(FIl), como alternativa no caso de que nao hajarses
orcamentérios disponiveis para execucdo da totlidia
obras previstas.

*Melhoria da intranet

Melhoria da Comunicacao Ingepor meio da intranet

*Projeto de Integracdo Naciona
REDESIM

Concepcao, desenvolvimento e implantacdo de urnga&wod
integracdo de cadastros, processos e procedin
relacionados a legalizacdo de empresas e neg@d® {
RFB e os demais intervenientes no processana@ificacao ¢

melhoria do ambiente de negdcios do Pais.

*Projeto de Integracdo dos

Cadastros da RFB - Novo CNP{le modernidade, aglade e integracdo com as der

Implantar um novo cadastro de Pessoa Juridica tgpnelaa 3
necessidades das diversas areas de atuacdo daoRFBS&(

administracdes publicas.

*Prover a Coget de solucdo
informatizada que permita

melhorar a elaboracéo de estudesboracao de estudos e simulagdes a partir das Hasdad(

e simulacdes a partir das bases
dados da RFB - Sipet

Prover a Coget de uma ferramenta informatizadgguaita i

#eRFB.

*Implementar o Sistema @tos

Implementar sistema informatizado que agilize, e
controle, sistematize a elaboracdo de minutas abes
tributarios (MP, IN, Portarias. etgentro da Receita Fedg
do Brasil e a revisdo de minuta de atos tributafdP, IN,
Portarias, etc) provenientes de outros o6rgdos ddel
executivo.

*m-RFB (Adequacéo do site da
RFB para dispositivos moveis)

Desenvolver um aplicativo embarcado @nipara todos (
dispositivos moveis existentes no mercado (celslareablets
permitindo que os contribuintes acessem as infaiegg
servicos: Ultimas Noticias, Agenda Tributaria, Qdtes CPH
Consulta CNPJ, Consulta MPF, Consulta Restity
Viajantes ao Exterior, DBA.

*Implantag&o do Escritorio de
Processos da RFB

Este projeto objetiva implantar no ambito da RFEaumidad
organizacional com atribuicdes de um EscritoridPdecessq
corporativo.

*SCC — Pagamento Automatico

Implantar sistem&ta para pagamento automatico
restituicdo, ressarcimento e reembolso, incluindaficagég
fiscal e efetivacdo de compensacdo de oficio qu

necessario. Resse-se que as operacoes de verificacao fis
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compensacao de oficio deverdo considerar éamba
contribuicbes previdenciérias. Importante enfatizare :
sistematica implantada devera atender as necessiddf
pagamento de quaisquer sistemas utilizados na R&E
tratamento de pedidos de restituicdo, ressarcimesd
reembolso, a exemplo do SCC, Swrbcessos, Simpl
Nacional, Peres.

*SCC - Reintegra

Implantar funcionalidades que permitam a analisedideitg
creditério dos PER/DCOMP cujos créditos sejam decoe
do Reintegra.

*Implantar nova sistematica de
atualizacao dos Regulamentos
Normas Infralegais - Wikijur

Implementar o Sistema Wikijur (Wikipédia dos regnéntos
e o Sigi (Sistema de Gestdo Integrada de Conheting
Integracéo).

*Implantar o Sistema
Requerimentos

Criacdo de ferramentas de tecnologia que possimilit
solugdo mais célere dos litigios instaurados ene fdo
lancamentos da Malha Fiscal IRPF, contempl
padronizacdo de impugnacdes, emissdo de relat@ue
permitam a selecdo de lotes, triagem eletrénicdropézacao
emissdo de acérdaos, calculoirdormacdo eletrénica
resultado do julgamento.

=

*Siscomex Carga

Ampliar o escopo do sistema Siscomex para a infoiimalj
carga nos modais Terrestre e Aéreo.

*Projeto SISAM

Implantar sistema que aprimore a selecdo de DI
verificacdo no despao aduaneiro de importagdo, por mei(
uso do aprendizado de maquina.

*Projeto SISCOMEX
EXPORTACAO

Desenvolver uma nova versao do Siscomex Exportagay
vistas a modernizar sua plataforma tecnolégicatme®rand
o sistema de forma a promover amglificacdo e
racionalizacéo de seus procedimentos, bem comtegratca
de dados e informacBes com 0s demais sistemasnakerag
exterior da RFB.

*Projeto SISCOMEX
IMPORTACAO

Desenvolver uma nova versdao do Siscomex Import&gg
uma plataforma Webom acesso via Certificagdo digital, g
vistas a modernizar sua plataforma tecnologicapl#icar €
aperfeicoar seus procedimentos e promover maiegrata
com os demais sistemas de comeércio exterior da RFB.

*Programa GRANDE EVENTOS

Adequar e pregrar os processos da RFB para atendimer
demanda decorrente de grandes eventos nos pa&topOeo
® fronteiras terrestres, compatibilizando as aigies d
seguranca e controle aduaneiros com a agilidadeciéneia
esperadas pela sociedade.

*Programa Portal Siscomex

Integrar sistemas desenvolvidos nos Ultimos anog
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permitirdo construir um ambiente articulado, Idganent
funcional no comércio exterior e Desenvolver n
funcionalidades por meio de instrumentos de TI paranitir g
integracdo e o compartilhamento de informacdes emngaos
de controle no comércio exterior e com aduanasregtiras
outros o6rgdos de controle, signatarios de ac
internacionais de cooperacao e assisténcia mutua.

Criar a Escrittacdo Fiscal Digital da Folha de Pagamer
Informacdes Fiscais Previdenciarias e Trabalhistesy
padronizacdo das rubricas da folha de pagamentteialge
de registro de empregados, vinculada a geracaareoltos
tributarios de contribuicbes prelanciarias para constituica
cobranca de tais créditos, substituindo gradualenes:
obrigacGes acessorias atuais existentes no ambstaao
participantes.

*SPED — EFD SOCIAL

Identificar os sistemas internos da RFB que denmm
integracdo com odados do Sistema Publico de Escritur
Digital (Sped) e das Escrituracbes Fiscais base R
promover as alteracdes tecnoldgicas para a uéilzpfena da
informagdes e maior automacao nas atividades daliiacag
arrecadacao e cobranca.

*SPED - Integragéo

Implantar funcionalidades que permitam a analisedideitg
*SCC — Créditos Pis/Cofins  |creditério dos PER/DCOMP cujos créditos sejam decoe
da ndo-cumulatividade de PIS/Pasep e Cofins.

Unificar o Crédito Prevideciario (contribuicdo da empre
contribuicdo do trabalhador e contribuicbes paraeteos) ¢
Fazendario no SIEF.

*PUC - Programa de Unificacaa
dos Créditos

Implantar o processo administrativo fiscal integrahtg
*e-Processo digital, com uso da tecnologia GED e WORKFLOW, emq
o fluxo do crédito tributario, envolvendo RFB, CalPGFN.

Coordenar os projetos de integracdo e controle Ta @o
créditos publicos acompanhados e administrados S
respectivos entes publicos envolvidos [RFB, PGRGE].

*SIC - Sistemas Integrados do
MCT

* Fonte: Balanco das Atividades Copav - 2012
* Projetos Estratégicos Institucionais -acompanhamento direto pelo Gabinete do Secretario,

constituindo-se nos programas, projetos e acoesmigto nacional e de natureza estruturante, de
impacto direto no cumprimento das Metas Estratégica

Os quadros apresentados a seguir mostram: a cadatde iniciativas estratégicas institucionais
por Objetivo estratégico; e por Macroprocesso.
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Aproximar a
Arrecadacdo Efetiva
da Potencial

RESULTADOS
Contribuir para o
fortalecimento do

comeércio exterior e
para a protecéo da
sociedade

cumprimento
espontdneo das
obrigacdes
tributarias e
aduaneiras.

Aumentar a
percepcdo de
equidade na atuacdo
da instituicdo

Fortalecer a imagem
da instituicdo
perante a sociedade

Reduzir o tempo
entre o vencimento
do tributo e o seu
recolhimento

formulacao da
politica e legislacdo
tributaria e

PROCESS0S INTERMNOS
Aumentar a
efetividade e

seguranca dos
processos

3 aduaneiros

Elevar a percepcao
deriscoe a
presenca fiscal

Aumentar a
efetividade dos
mecanismos de

garantia do crédit-
tributéario

Conhecer o perfil
integral do
contribuinte

Reduzir litigios
tributarios e
aduaneiros

Fortalecer a
vigildncia e
repressao aduaneir-

Fortalecer as
relacoes
institucionais |

Aprimorar e ampliar
0s servicos
prestados a

sociedade

Fortalecer a
comunicacdo
institucional |

Desenvolver
competéncias,
integrar e valorizar

pessoas )

PESSO0AS E RECURSOS

Adequar o quadro
de pessoal as
necessidades
institucionais 0

Assegurar solucdes
de TI integradas e
tempestivas

Fonte: Balanco das Atividades Copav - 2012

Adequar a
infraestrutura fisica
e tecnolagica as
necessidades
institucionais

Assegurar recursos
e otimizar sua
aplicagdo
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Cadeia de Valor “& Receita Federal

POLTICAS ARREC ADAC A0 ECONIROLE DO CREDITO TRBUTARIO
CONTROLAR O CREOTO CONTROLAR QCLMPRIMENTO REALEAR COBRAN
mdows o
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REALEAR PERGUIRA E RELECRO WP LANEIAR & EXECUCAD DR FIRCAL ZAZAC 3 EXECUTAR & FIICALEACRD e
4 y

REALEAR ACOER DE PERGUIIA E INVERTIGACAD

i
M REALZAR ACDER DEVGILANCI EREPREHIAD
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TRIEUTARILE 0O
COMERCK EVTER KR .
ADMINSTRAC AO ADUANARA
ACMINIETRAR PROCESRCE DE IMPORTAGAD CONTROLAR ENCOMENDAS EBENS
@
GERENCIAR RISCO8 OPERACIONAIR ADUANEIRCSE
FORMULAR & ESTRATES 12 . . .
AL SEGURANGA JURIDIC A ESOLIC AO DE UTIGIOS
JULG AR RECURBOSR ACOMPANHAR JULGAMENTOB
AOMINISTRAT NOB FISCAN DEPROCES 808 ﬁDIIIITEﬂTIL‘OI E
FORMULAR ATCS INTERPRETATNOS ENORMATNCS
CEFINR DIRETREES H
PARL 0% PROCES 506 TRIBUTARKS E INTERACAO C O ASOCIEDADE

ADUENEIRD S DES EMVOLVER MORAL G ERIR CADARTRO
TRIBUTA RS DE PERSOAS E BENS PRERTAR ORIENTAGAC E ATENDOIMENTO
GERIR CANAIE DE COMUNICAGAO COM & BOCIE DR DE
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Fonte: Balanco das Atividades Copav - 2012

No que tange as estratégias de divulgacdo inteosaodjetivos tracados, a RFB adotou varias
formas de fazer com que o Planejamento estrat§ggnneasse toda a instituicdo, pois a Receita
Federal tem bem presente que seus servidores demamecer os Marcos Institucionais, 0 Mapa
Estratégico da organizacéo, a Cadeia de Valorat®Ro de Projetos Institucionais.

Neste sentido, elaborou-se um Plano de Comunicdgdestratégia que busca assegurar que, de
algum modo, todos os servidores tenham acesso wiahao plano estratégico e que, também,
tenham a percepc¢do de sua importancia para alipdtte que o0 mesmo se constitui em prioridade
para a gestao da RFB.

77



Material de Divulgacéo:

e Cartaz do Mapa Estratégico;
» Cartaz da Cadeia de Valor;

* Banner do Mapa Estratégico;
» Banner da Cadeia de Valor,

« Calendario de mesa com Mapa Estratégico (imagesrerge ao més de janeiro); e

MISSAO Janeiro

Exercer a administracao S T Q Q S S
tributaria e aduaneira ] 3 4 5 6 7
com justica fiscal e

respeito ao cidadao,em 9 10 11 12 13 14

beneficio da sociedade

16 17 18 12 |20 |21

23] 24) |\25) (26 |27) |28

@ 30) (31

Receita Federal

* Notas no Informativo Interno da Receita FederalBdasil (Informe-se). Como exemplo, na
imagem a seguir, apresentamos a 12 nota publicad®b£1/2012):

“«4°* INFORME-SE

Informativo Interno da Receita Federal do Brasil [T epenas

P3gina Inicial Edicdes Anteriores Sobre o Informe-se

Edicdo n? 101 - 5/1/2012

Mapa Estratégico para 2012-
2015 esta pronto

A4 RFB concluiu 3 formulagdo de suz estratégia pars o periodo de 2012 3 2015. Os principais
administradores, secretano, secretariz-adjunta, assessores, subsecretarios, coordenadores-
gerais e superintendantes participaram ativamente do processo.
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Quanto a divulgacéo dos resultados alcancadoayéatida Intranet da RFB (imagem a seguir), 0s
servidores da casa podem através da categadp“@companhar a execucdo da estratégia”, ter
acesso, por exemplo, as apresentacbes que ocoasnReunides de Avaliacdo Estratégica -
Nacional (RAE N), onde sdo avaliados os objetivogleEadores estratégicos.

@ Receita Federal

INTRANET

Pagina Inicial Espaco do Servidor TV Receita

‘RAE ‘ouscar

c& encontrou o gque estava procurando? Tente a Busca Avancada para refinar a sua busca

[=)

Resultados da busca — 46 itens atendem ao seu critério.

Fazer a inscrigdo em um canal R35 sempre atualizado com estes termos de busca

33 RAE Nacional 2012

38 RAE Macional 2012 -31/07 a 02/08

12 RAE N - 2012

Arquivos da 13 RAE N 2012

23 RAE Nacional de 2012

Arquivos da 23 RAE Nacional de 2012
Apresentacoes COPAV na 18 RAE N
Arquivos das Apresentacoes COPAV na 13 RAE N
Pauta da 33 RAE Nacional 2012
Arquivo com a Pauta da 38 RAE Nacional 2012
338 RAE Nacional 2012

Pauta e Apresentacdes da 3 RAE Nacional 2012

Pauta da 2@ RAE Nacional de 2012
Pauta da 23 RAE Nacional de 2012

Fonte: Informativo Interno da Receita Federal dasBr 05/01/2012

No exercicio de 2012, os seguintes fatores, dentts, geraram dificuldades a realizacao e/ou
retardaram o cronograma de cumprimento de progetdgetivos estratégicos, tais como:

Restricbes orcamentarias, financeiras e contingeragnento.

* Indisponibilidade orcamentaria e/ou financeira par@cucdo de algumas atividades e
projetos;

a) Limitacdo de diérias (40 diarias no ano) impedinovos deslocamentos e gerando
atraso no cumprimento de cronograma de projetosiocQmedida para minimizar o
impacto da restricdo, cita-se a distribuicAo deafeentas de especificacdo e
homologacao a distancia para equipes; e

b) Inadequacédo das instalacbes fisicas das unidadesido a cortes sucessivos de
orcamento, a instituicdo se depara com uma situagEoinadequacao fisica,
deterioracdo generalizada das suas instalacdegasfisicomprometendo o
cumprimento de suas atividades.
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Incompatibilidade de agendas

Devidos a outras atividades, dificuldade no estaimlento de agenda comum para planejar,
avaliar, decidir e executar o encaminhamento dgefo® que tenham produtos a serem utilizados,
em comum, com outros 6rgaos publicos.

Necessidade Recomposicédo dos Quadros de pessoal

Dificuldade para a formacéo de equipes de trabd#wdo a continua diminuicdo do quadro de
pessoal do 6rgao, principalmente devido a aposeriéad sobrecarregando as equipes existentes.

Limitacdo de mao de obra dos prestadores de servigo

O Serpro e a Dataprev ndo possuem capacidade mpetggara atender, simultaneamente, a todas
as demandas geradas pelas diversas areas técaiB&Bdno prazo considerado adequado. Como
medida para minimizar este impacto, a partir deegois técnicos de priorizacdo das demandas,
procura-se compatibilizar os recursos disponiveis prestadores de servico com 0s projetos
prioritarios da RFB.

Termo de Ajuste de Conduta n°® 1.30.012.000011/2008-

O Termo de Ajustamento de Conduta assinado entt@p e Ministério Publico Federal, para
migracdo dos sistemas previdenciarios para plat&fobaixa restringem ou impede algumas
melhorias de sistema, até a conclusdo da migracgéo.

Alteracdo da legislacao

Necessidade de alteracdes legais e normativas.

Por intermédio da Portaria n° 203, de 14 de mai20d®, o Ministério da Fazenda aprovou 0 novo
Regimento Interno da RFB. Esse normativo contemplgumas mudancas pontuais e outras mais
significativas, destacando-se:

* a reestruturacdo da Coordenacédo-Geral da Admigdstira&Aduaneira, necessaria para o
aprimoramento do desempenho da RFB, cumprindo rdeafonais adequada as atribuicdes
previstas no Regimento Interno do Ministério dacralz;

» a criacdo da Coordenacgdo Operacional Aduaneir&otdadenacdo Técnica Aduaneira, da
Divisdo de Suporte e Infraestrutura Aduaneira, dasBo de Sistemas Aduaneiros, do
Centro Nacional de Gestao de Riscos AduaneiroBjivlado de Processamento Comercial,
da Geréncia de Fiscalizacdo e Controle de Inteewes, da Divisdo de Normas e
Procedimentos Aduaneiros e da Divisdo de Valoragchmneira e Origem de Mercadorias;

* A reestruturacdo da Coana também contribuiu, en2,20Xontribuird para o alcance dos
objetivos estratégicos da RFB previstos em seu Mapratégico, nos proOXimos exercicios;

* a criacdo da Coordenacdo de Gestdo de Procesddsciosais, vinculada a Copav,
conhecida como Escritério de Processos.
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2.3 Demonstracdo da Execucédo do Plano de MetasariA¢des para o Exercicio

O acompanhamento dos resultados que a Instituigid ebtendo, em relacdo as metas
estabelecidas para cada um de seus indicadoragggtos, em relacdo ao grau de realizacdo dos
Objetivos Estratégicos, assim como em relacéo eue&e dos Projetos Estratégicos Institucionais,
é feito ao longo de todo o ano.

A sistematica para tal acompanhamento e avaliagdesiiltados, no que se refere aos objetivos e
indicadores, baseia-se em analises de desempeshdirdansdes da gestdo estratégica, que dao
subsidios para a tomada de decisdes, e na realidas&eunites de avaliacdo nos diversos niveis.

De uma forma geral o Mapa Estratégico da RFB apteseresultado muito bom no segundo
semestre de 2012. Nenhum objetivo apresentou caéampento muito abaixo do esperado. Somente
0 objetivo estratégico Aprimorar e ampliar os sgrsi prestados a sociedade indica situacdo de
alerta.

Para uma analise mais aprofundada dos resultadosstitaicdo, do que ocorreu no ano de 2012
com cada objetivo, torna-se necessario uma ardsendicadores estratégicos que estao por tras
de cada objetivo:

» Total de Indicadores Estratégicos — 55:

» Indicadores Estratégicos nao disponiveis — 9 (Bamapectiva Resultados e 6 na Processos
Internos), a saber: indice de atingimento da adi@g#o potencial, indice de fortalecimento
do comércio exterior, indice de percepcdo de edeiddempo de realizacdo ou da
finalizacdo da cobranga administrativa do créditbutario lancado de oficio, indice de
recuperacdo da cobranca, Tempo médio de contendegmimeira instancia, indice de
litigancia administrativa, Grau de fluidez no dedpade exportacio, indice de integragéo
de informacdes nos cadastros;

» Indicadores Estratégicos disponiveis, mas foraaitogo de apuracdo — 2 (1 na perspectiva
Resultados e 1 na Processos Internos), a sabeepeééo da RFB pelo publico externo,
\nivel de satisfacéo do publico interno com a capagéo interna da RFB;

» Indicadores Estratégicos disponiveis, dentro dioderde apuracéo - 44 (6 na perspectiva
Resultados; 29 na Processos Internos, 9 na peksp@essoas e Recursos), a saber: indice
de realizacdo da meta global da arrecadacéo, indicadimpléncia do crédito tributario,
indice de adimpléncia das obrigacbes acessoriasghtis de eventos de sensibilizagdo com
educacao fiscal com participacdo da RFB, Grau dgdmento das obrigacbes aduaneiras
na importac&o, indice de insercdes positivas da REBidia, indice de reducéo do valor de
estoques de compensacfes pendentes, Tempo médiontncioso em delegacias de
julgamento, Indicador global de desempenho da &el€tGDS), Indicador global de
desempenho da fiscalizacdo (IGDF), Indicador glatmlatividade de inteligéncia fiscal
(IGIF), indice de qualidade da atividade de inftiga fiscal (IQAIF), indice de cobertura
da fiscalizacdo aduaneira, Grau de eficiAcia dac@elpara fiscalizacdo no despacho de
importacdo, Grau de eficacia da selecdo para ifisc@lo aduaneira de intervenientes no
comércio exterior, indice de solucédo de consuRascentual de apreciacédo de consultas e
solucdo de divergéncias no contencioso, indicerééito tributario sub judice controlado
em processos, indice de variacdo da litiganciajakliPercentual de servigos atendidos com
tempo médio de espera menor ou igual a 15 mindteE(15), Indicador de tempo médio
de estoque de restituicdo pendente, Quantitativeetddcos acessados no portal e- CAC,
Grau de fluidez no despacho de importacdo, Tempbani#uto no despacho aduaneiro de
exportacdo, Indice de crédito tributario garantifajor das apreensdes provenientes de
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operacoes de vigilancia e repressdo aduaneiraelndi realizaciio da meta de operacées de
vigilancia e repressdo aduaneira, Grau de atendim&s demandas por estudos sobre
politica e legislacao tributaria e aduaneira, Niomde estudos setoriais, Indicador global de
acompanhamento dos maiores contribuintes (IGAMjickh de integracdo do cadastro com
os estados, Grau de proatividade da RFB no estabeleto de parcerias, Grau de cobertura
dos convénios, Grau de ativacdo de convénios, Geaimsercdo internacional, indice de
gestdo das acdes de capacitacio e desenvolvin@nato,de adequacéo da lotacéo, indice
de integrac@o de solucdes informatizadas, Nivehdbrjuacdo das instalagbes fisicas das
unidades (NIF), Nivel de adequacao do ambienterrdtizado as novas ferramentas, Nivel
de adequacdo da infraestrutura tecnolégica (NITjick de gestdo de mercadorias
apreendidas (IGMA), Nivel de execucao orcamentffiaanceira das despesas de custeio,
Nivel de execucgéo or¢camentéria e financeira dgsedas de investimento.

Neste processo de avaliacdo dos resultados, damdmwdade aos procedimentos de avaliacao
alavancados em 2011, foram realizadas, com referéme ano de 2012, doze Reunifes de
Avaliacao Estratégica (RAE), sob a tutela do Gabide RFB:

Oito reunides das Unidades Centrais, com pautaade|t prioritariamente, para o
acompanhamento dos projetos estratégicos institaisip avaliando em que medidas as
acOes foram executadas; e

Quatro reunides Nacionais, com participacdo dosirasiradores das unidades centrais
(Subsecretarias e Coordenacoes) e regionais (8tgeténcias), avaliando em que medida
as metas foram alcancadas, bem como os motivasigcptivas para o ndo atingimento das
metas estabelecidas (O item 2.4 a seguir contémabsa de cada um dos indicadores
disponiveis).

Abaixo, podem ser identificados, no Mapa Estratggam quais RAE Nacionais os Objetivos
Estratégicos foram analisados.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 20122015

“Exercer a administracdo tributaria e aduaneira com justica “Ser uma instituicdo de exceléncia em

Missdo: Visaon:

fiscal e respeito ac ddaddo, em beneficio da sociedade.”  Receftafederal | tributaria e aduaneira, referénda nacional ¢ ln’eemadonal'

Arrecadacao Efetiva da

RESULTADOS

Elevar o cumprimento Contribuir para o

espontdneo das fortalecimento do
obrigacbes tributarias e comércio exterior e para
aduaneiras a protecio da sociedade

Aumentar a percepgio Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacio instituicio perante a
da instituicio

Aproximer a

Potencial

Elevar a percepcio de |
risco e a presenca fiscal

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de
garantia do orédito

Conhecer o perfil
integral do contribuinte

Valores: Respeito as cdadio, Integridade, Lealdade com a instituican, Legalidade, Profissionalisme e Transparéncia
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Sobre a imagem acima, séo pertinentes os segestiEsecimentos:

e Os objetivos que ndo possuem indicadores estratgiom status “Disponivel” foram
marcados como “ND” e, por este motivo, ndo foraroluidos nas pautas das RAE
Nacionais;

e Os numeros identificam qual RAE Nacional teve oetbp estratégico selecionado para
discusséo; e

* Nao hé indicacdo da 12 RAE Nacional, pois estaiieuteve como pauta exatamente a
finalizacdo da construcao da Estratégia.
Apresentamos a seguir a Avaliacdo de DesempenhBrdgstos Estratégicos Institucionais no que
se refere a Previsdo de Encerramento, PercentealiEado e Status.

* Previsao de Encerramento:

m 2012
m 2013

2014
m 2015
m 2016

Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28/01/13

O grafico acima demonstra que a maioria dos prejem previsdo de encerramento no ano de
2013, porém muitos deles (25%) tém a previsdo dereamento em dezembro de 2013, o que deve
propiciar revisdes nas estimativas de prazo, awandnta previsdo de projetos a serem entregues
em 2014. Os projetos Wikijur, Macroprocesso de Mdocias Apreendidas e Intranet foram
encerrados em 2012.

* Percentual Executado:

A tabela abaixo demonstra as datas de inicio egd@we término, além do % executado de cada
um dos projetos estratégicos institucionais.

Mandatério Grandes Eventos Suari 01/01/12 01/07/16 15%
SCC - Pis/Cofins Suara 07/07/08 31/01/13 98%
SCC — Reintegra Suara 19/09/11 03/07/13 68%
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SIC - MCT Suara 07/01/08| 06/02/14 82%
Tributario SCC - Pagto Autom. Suara 03/05/10 13/02/13]  62%
tributérios e aduaneiros Sped — EFD Social Sufis 01/07/10 18/02/14| 10%
Sisam Suari 15/02/10| 18/10/13 60%
Siscomex Exportacéo Suari 02/06/10  20/12/13 75%
Administragdo Aduaneira Siscomex Importacao Suari 08/06/10  28/06/13 50%
Siscomex Carga Suari 01/03/04 31/12/15 35%
Programa Portal Siscomex Suari 01/11/12  23/12/11 5%
Sipet Sutri 18/02/11 | 28/06/13 79%
Litigios Requerimentos Sutri 07/06/11 01/12/14 | 10%
Sistema @TOS Sutri 18/02/11| 31/12/14 25%
Novo CNPJ Suara 17/11/11 31/12/14 7%
Interagdo com a sociedade Redesim Suara 05/07/11| 28/06/14 34%
m-RFB Sucor 01/03/12 | 30/06/13 5%
Mercadorias Apreendidas Sucor 04/01/1p 31/12/12 %100
Gestado de Recursos Sucor 01/07/09 31/12/14 50%
Seg. da Inform. Sucor 20/03/09] 31/12/12 65%
Gestio Intranet Ascom 01/03/11| 28/09/12 100%
Escritorio de Processos Copav 01/02/11  29/04/13 75%
e-Processo Suara 27/02/06  26/12/13 85%
Construcdo e Recuperacéo o
Edificios do MF Sucor 03/09/12 | 14/11/16 9%
Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28@1/13
» Status:
O Portfélio apresenta-se conforme figura abaixo:
B Em execucao
M Encerrado

24

Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28@1/13
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Os projetos Implantar Nova Sistematica de Atuafizagos Regulamentos e Normas Infralegais -
Wikijur, Aperfeicoamento do Macroprocesso de Meoras Apreendidas e Melhoria da

Comunicacgéo por meio da Intranet foram encerrado2@1l2. Os programas Grandes Eventos e
Portal Siscomex encontram-se em fase de iniciaD@mais projetos encontram-se em fase de

execucgao.
2.4 Informacgdes sobre os Indicadores Utilizadosefa Unidade Jurisdicionada
Indicador:indice de realizac&o da meta global de arrecadacio
; UNIDADE DE ;
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META ANALISE
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

100,00% | 100,00%

100,00% | 100,00%

99,93%

99,95% 98,80%

97,13%

98,47%

97,36%

96,84% 96,80%

» Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global r@eadacéo definida no processo
orcamentario como sendo a estimativa de ingressostante dos decretos de execucdo do

orcamento.

» Formula de calculo: [(Arrecadacéao realizada em p no ano X) / (metardecadacao em p no

ano X) x 100].
» Fonte dos DadosDW-Arrecadacéao e Decretos de Execucdo do Or¢camento
» Andlise de Desempenho

Situacdo atual: o indicador atingiu em nivel regional 96,80% daanestabelecida para
2012, em funcao do cenario macroeconémico adversoreflexo negativo na arrecadacao.

Pontos criticos: 0 ano foi marcado por desoneracdes tributarias, empecial, as

desoneracdes do IPI, da CIDE sobre combustivessreagita previdenciaria;crescimento da
economia em 2012, em especial do PIB inferior @wérpetros adotados nas estimativas de
receita; e, queda na lucratividade de grandes aapre

Observacdes: Cerca de 85% da arrecadacdo da 72 RF estd comzerdgma grandes
empresas.

Indicador:indice de adimpléncia do crédito tributario

RESPONSAVEL UN,\L%E?[?ADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 97,60 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr | mai jun jul ago set out nov dez
97,10%  97,40% 97,60% 97,50% 97,60% 97,50% 97,50%5097 97,60% 97,50% 97,50% 97,90%
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» Finalidade: Medir a relacdo entre os pagamentos efetuados & do vencimento e 0s
pagamentos que deveriam ter sido realizados nalm@sncimento.

» Formula de célculo: Relacdo percentual entre o montante pago no mégewcmento do
crédito tributario (excluido lancamento de oficeops débitos declarados relativos a esse més
(montante pago no més + saldos a pagar).

» Fonte dos DadosDW Arrecadacao, DW DCTF, Sistema Sinal, DW PagaaosmW Siga PJ,
Informar, PAEX e Sief-Processo.

» Andlise de Desempenho

Situacéo atual:A meta regional foi atingida.

Indicador:indice de adimpléncia das obriga¢es acessorias

RESPONSAVEL UNI\LIDEADIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 97,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1| Trim2 Trim3 | Trim4

NI NI 96,95% | 97,26%

Finalidade: Medir a relagdo entre o nimero de declarantesnéntero total de obrigados as
declaracdes constitutivas de crédito tributario.

Formula de calculo: Relacdo percentual entre o nimero de declarantesitenero total de
obrigados as declara¢des constitutivas de crétbtatério.

Fonte dos DadosSistema Omissos.

Andlise de Desempenho

VvV V V¥V

Situacdo atual: A meta regional foi atingida.

Indicador:Numero de eventos de sensibilizacdo em Educacaodailscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UN,JIDEAIS?[I)EADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB NUmero absoluto Positiva 590 TRIMESTRAL

RESULTADOS

‘Triml Trim2 | Trim3 | Trim4
\ 147 420 700 822

» Finalidade: Aferir o esforgo para os eventos de educacdol fiatagralmente realizados ou
com participacao da RFB.

» Formula de célculo: Quantidade de eventos realizados com a participdgdRFB.

» Fonte dos Dados:Planilhas preenchidas pelos Representantes deagatud-iscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaaljepdo e emissado de relatério (demanda na
Cotec).

» Andlise de Desempenho
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Situacdo atual: A RF superou a meta estabelecida para o ano. Galijetivo de envolver e
comprometer toda a Regido Fiscal, a meta foi tisigia por todas as unidades.

A Divisdo de Interacdo com o Cidadéao (Divic), darmmbntinuidade ao projeto Reunir,
promoveu palestras de divulgacdo do PNEF e dodiatemto eletrénico ao publico externo.
(Sindicato dos Contabilistas do Rio de JaneiroNCBCONT, Ordem dos Advogados do Brasil -
OAB, Sindicato as Empresas de Servicos Contab8SCON, Camara dos Dirigentes de Nova
Friburgo, Universidade Estacio de S& e Universidaagoca).

Pontos criticos: Algumas Unidades ndo conseguiram realizar evempoalguns meses do
ano.

Observacfes: A SRRFO07/Divic continuard a incentivar todos osrespntantes das
Unidades a promoverem eventos de Educacgéao Fiscal.

Indicador:Grau de cumprimento das obriga¢cbes aduaneiras na portacao

RESPONSAVEL UN,JIDEAIS?[I)EADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 82,20 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr |mai jun jul ago set out nov Dez

78,00% 80,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00% 78,00%

» Finalidade: Medir o cumprimento das obrigagdes aduaneiramparitacao.

» Formula de célculo: Relacdo percentual entre as declaracbes aduardggramportacao,
selecionadas para controle por aleatoriedade, efificadas, desembaracadas no més e as
declaracdes aduaneiras de importacdo selecionadaa pontrole por aleatoriedade,
desembaracadas no més.

» Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).

» Andlise de Desempenho

Situacédo atual:O grau de cumprimento das obrigac6es aduaneirafo(ocaidade) no
despacho de importacéo ficou em 78% na regidoeoepresenta 95% de atingimento da
meta de 82,20% para 2012.

Indicador:indice de reducédo do valor de estoques de compengas pendentes

RESPONSAVEL UNI\LIDEADIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 30,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim 1 | Trim2 | Trim3 | Trim4
15,80% | 26,00%  30,40% 37,10%
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Finalidade: Medir a reducéo do valor do estoque de compensggérdentes, declaradas nos

altimos 5 anos.
Formula de célculo: [(Saldo inicial DCOMP — saldo atual DCOMP) / (saidicial DCOMP)]

x 100.
Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.
Andlise de Desempenho

vV V V¥V

Situacédo atual:Ao final do 4° trimestre de 2012, a Regidao consegtingir a meta,
reduzindo em 37,10%

Indicador:Indicador global de desempenho da selecéo (IGDS)

RESPONSAVEL UN,\L%E?[?ADE POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 85,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr |mai jun jul ago set out nov dez

80,78% 82,20% 83,23% 82,68% 83,61% 84,65% 84,81% 84,74% 83,08% 82,99% 84,47% 84,84%

» Finalidade: Medir o desempenho global da selecdo da acad. fisca )

» Formula de célculo: (Indice de Qualidade da Selecado de Fiscaliza¢&® 1K0,5) + (Indice de
Formacéo e Garantia de Estoque de Dossiés IFGEB)x<endo IQSF =R2 e IFGED = S1 a
S5.

» Fonte dos DadosAcéao Fiscal e Portal Copes.

» Andlise de Desempenho

Situacdo atual:A regido praticamente atingiu a meta anual.

Indicador:Indicador global da fiscalizac&o (IGF)

RESPONSAVEL UN,\L%E?[?ADE POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr  mai jun jul ago set out nov dez

5,40% 10,10% 18,30% 23,40% 31,60% 43,12% 48,90% 53,80% 62,30% 72,70% 80,90% 100,80%

Finalidade: Medir o desempenho global da fiscalizacdo sobed®ntes da presenca fiscal, da
constituicdo do crédito tributario e do desempetdmacdes fiscais.

Formula de calculo: (indice de Presenca Fiscal IPF x 0,25) + (Indic&kdalizacéo de Crédito
Tributario ICT x 0,05) + (indice de Desempenho @&&lizacdo IDF x 0,70).

Fonte dos DadosAcéao Fiscal.

Andlise de Desempenho

VvV V V¥V
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Situacdo atual:A regido atingiu a meta anual.

Indicador:indice de cobertura da fiscalizagéo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDE'EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 17,36 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

3,75% 6,57% 7,27% 11,20%

» Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de coméxterior que sao objeto de
fiscalizacéo a posteriori, no periodo indicado.

» Formula de célculo: [(Quantidade de fiscalizagcfes externas realizadasn) / (Qquantidade de
operadores de comércio exterior que representa@¥ @ volume do comércio exterior
brasileiro nos 5 anos anteriores)] x 100,

onde:

Quantidade de fiscalizagcbes externas realizadaanoo= quantidade de fiscalizagbes computadas
para fins do Plano Nacional de Fiscalizacdo Aduan@NFA), extraidas do sistema Acéo Fiscal
Aduaneiro;

Quantidade de operadores de comeércio exterior gpesentaram 99% do volume do comércio
exterior brasileiro nos 5 anos anteriores = comtage niumero de estabelecimentos que atuaram no
comércio exterior e que tenham sido responsavei®9@w do volume (medido pelo VMLE, ou
seja, pelo valor da mercadoria no local de embardas importacdes e exportacbes nos 5 anos
imediatamente anteriores ao ano (Ano X) para o gjiradlicador esta sendo apurado.

» Fonte dos DadosAcao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Pontos criticos:O indice de cobertura da fiscalizagdo aduaneira@ foi altamente
impactado na 72 RF pela liberacédo de servidoresdipes exclusivas de fiscalizacao para
Rio+20;

ObservacdesSera discutida a néo liberacdo de AFRFBs lotadosaripes de fiscalizacao
de zona secundaria para auxilio de eventos de@morte e o aumento do efetivo na
fiscalizacdo de zona secundéria.

Indicador:Grau de eficacia da sele¢do para fiscalizagdo nogcho de importagédo

RESPONSAVEL UNI\LIDE'EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 41,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

‘ jan fev mar abr | mai jun jul ago set out nov dez‘
‘ 39,44% 41,58% 42,80% 40,49% 38,78% 39,07% 39,51% 39,60% 39,64% 39,41% 39,38% 39,8404

89



Finalidade: Medir a eficacia da selecéo para fiscalizacdoespacho de importacao.

Formula de calculo:Numero de DI selecionadas com retificacdo (exchiadaselecionadas por
aleatoriedade), desembaracadas no més / numeio dot®| selecionadas (excluidas as
selecionadas por aleatoriedade), desembaracaaagsno

Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).

Andlise de Desempenho

Situacdo atual:No despacho aduaneiro de importacdo, o grau décefifechou o ano de
2012 mantendo-se em 39,84, 0 que representa 97g2&tirjimento da meta de 41% de
eficécia.

Observagdes:Com a criacdo do Centro Nacional de Gerenciameat®idco - Cerad -
espera-se uma melhoria na selecdo. O Cerad estiememando um trabalho de
acompanhamento e avaliagdo dos parametros cadespada revisar e expurgar aqueles
cuja eficacia ndo seja comprovada ao longo derdetado periodo.

Indicador:Grau de eficacia da selecéo para fiscalizacado adugira de intervenientes no
comércio exterior

RESPONSAVEL UN,JIDEAIS?[I)EADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

VVYVY V¥V

Trim1 | Trim2 Trim3 | Trim4
82,81% 83,93% 83,06% 79,58%

Finalidade: Medir a relacdo entre as acgles fiscais aduanéeéamona secundaria concluidas
com resultado e as agdes fiscais concluidas.

Formula de calculo: (A¢bes fiscais concluidas com resultado / ac6eaifisconcluidas) x 100.
Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Agéo Fiscal Aduaneiro.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: A eficacia da selecdo ficou em 79,58%, o que st 88,4% de
atingimento da meta de 90%, dentro da faixa coresildeaceitavel (acima de 80% da meta)

Indicador:indice de solucéo de consultas

RESPONSAVEL UNI\LIDEADIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sutri/RFB Percentual Positiva 65,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim1 | Trim2 Trim3 | Trim4
37,00% 39,00% 40,00% 67,00%

» Finalidade: Mensurar o percentual de solucdo das consultashag e externas.
» Foérmula de célculo: Numero de consultas respondidas / (acervo de dassabuardando

solucéo + numero de consultas recebidas no periodo)
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Fonte dos Dadosievantamento manual.

» Andlise de Desempenho

Situacgéo atual:o resultado do indice alcancado em 2012, 67%, su@emeta estabelecida
gue foi de 65%.

Indicador:indice de crédito tributario sub judice controladoem processos

RESPONSAVEL UN,\L%E?[?ADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 77,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

VvV V V¥V

Trim1 | Trim2 @ Trim3 | Trim4
93,90% 86,30% 86,40% 88,20%

Finalidade: Medir a relacdo entre o crédito tributario subigadcontrolado em processo e o
total de crédito tributario sub judice.

Formula de célculo: Relagcdo percentual entre o crédito tributario sudice controlado em
processo e o total de crédito tributario sub judice

Fonte dos DadosDW Devedores.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual:a regido superou a meta estabelecida de 77%.

Indicador: Percentual de servicos atendidos com tempo médio dspera menor ou igual a 15
minutos (TME 15)

RESPONSAVEL UN,JIDEAIS?[I)EADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 80,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

vVVv VvV V¥V

50,22% 82,77% 87,71% 68,71% 95,06% 89,52% 95,95% 98,43% 97,44% 96,50% 95,17% 96,73%

Finalidade: Aferir o percentual de servigcos atendidos com temmgdio de espera menor ou
igual a 15 minutos, nas unidades de atendimento.

Formula de célculo: [(Quantidade de servigos atendidos com tempo nuEligspera menor ou
igual a 15 minutos) / (quantidade de atendimengsgarcial)] x 100.

Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento do Ategrto - Saga.
Andlise de Desempenho

Situacdo atual: A meta foi atingida em todos 0s meses, exceto asirfae abril. Em
janeiro, h& reducdo na quantidade de atendenteaz&m da concentracdo de férias dos
servidores. Em abril, ha forte aumento de demandatendimento, em razéo do prazo de
entrega de declaracdes pelas pessoas fisicas.

Pontos criticos:dificuldade em compatibilizar o atendimento da dedasa escala
de férias dos servidores, em especial em razao ddendario escolar.
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Indicador:Indicador de tempo médio de estoque de restituico@endentes

RESPONSAVEL UN'\I/IDE,EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Dias Negativa 714,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Trim 1| Trim2  Trim3  Trim4
819,00 787,00 678,00 649,00

Finalidade: Medir o tempo médio do estoque de pedidos detu&sto, ressarcimento e
reembolso pendentes (PER).

Formula de calculo: (Somatorio do n°® de PER pendentes x n° de diasdositdesde o ano de
transmissao de cada PER pendente) / total de Pidepies.

Fonte dos DadosDW PERDCOMP.

Andlise de Desempenho

VvV V V¥V

Situacao atual:A meta foi atingida, com reducdo de 215 do temgpméddio do estoque de
pedidos pendentes.

Indicador:Quantitativo de servigos acessados no portal e-CAC

RESPONSAVEL UN,JIDE'E?[I)EADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB NuUmero absoluto Positiva 8300000 TRIMESTR
RESULTADOS
jan fev mar abr = mai jun jul ago set out nov dez
690655 1222992 1907962 2828576 3755136 45179705245658 5963234 6575118 7286806 7877612 8405847

» Finalidade: Mensurar a quantidade de servi¢os acessados jpodme@ortal e-CAC.
» Formula de célculo: Quantidade de servigos acessados no Portal e-CAC.

» Fonte dos DadosEstatisticas de servigos do portal e-CAC.

» Analise de Desempenho

Situacdo atual A regido atingiu a meta..

Indicador:Grau de fluidez do despacho de importagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDE'EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 72,84 TRIMESTRAL
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RESULTADOS
jun jul
70,67% 75,08%

dez
75,25%

out
75,54%

set
75,65%

nov
72,45%

mai
67,58%

abr
66,31%

fev
71,30%

mar
70,97%

jan
70,46%

ago
77,45%

Finalidade: Medir a fluidez do despacho de importacao.

Formula de calculo: Numero de declaracbes de importacdo com tempesfgmdho menor que
1 dia no més / numero total de declara¢fes de bangfy desembaracadas no més.

Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.

Andlise de Desempenho

VV VYV

Situacdo atual: Este indicador € reflexo da quantidade de declasaparametrizadas em
canal verde; logo, procedimentos locais pouco émitiam no comportamento do mesmo,
sendo que eventuais operagbes da RFB em 2013 qolgguem em parametrizacéo
especifica nos canais de conferéncia € que daiseu resultado;

ObservacbesMelhorar a selecdo local de declaracdes de im@mtaem impactar a fluidez
do canal verde (implantagéo do ANIITA)

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exporta

RESPONSAVEL UN,JIDE'E?[')EADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Dias Negativa 0,24 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr | mai jun jul ago set out nov dez
031 023 022 042 026 035 056 057 0,690,610,380,47

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacao.

» Formula de célculo: Somatério dos tempos entre a recep¢do de cadaralgid de exportacao
e 0 respectivo desembaraco dividido pela quantiddde declaracbes de exportacédo
desembaracadas.

» Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.

Andlise de Desempenho

Pontos criticos: Os tempos referentes a despachos fracionados actiespaposteriori
contribuem para o aumento do indicador, apesaaderejudicarem o fluxo das cargas.

Indicador:indice de crédito tributario garantido

RESPONSAVEL UN&%’E)%ADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 7,10 TRIMESTRAL
RESULTADQOS
Trim 1 Trim2 | Trim3 | Trim4
4,10% 4,30% 4,40% 4,50%
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Finalidade: Medir a relac@o entre o crédito tributario ga@dmtjpor arrolamento e cautelar) e o
total de crédito tributario.

Formula de calculo: Relacdo percentual entre o crédito tributério mjdta (por arrolamento e
cautelar) e o total do crédito tributario sujeitgaaiantia.

Fonte dos DadosDW Siga PJ, Informar, PAEX e Sief-Processo.

Andlise de Desempenho

vV VvV V¥V

Situacdo atual: Para medir o resultado do indice, foi fixado o walotal de débitos
levantados em janeiro de 2012 e verificado trinaéisiente o registro, no sistema Conprovi,
do valor de bens arrolados.

Indicador:indice de realizacio da meta das operacoes de vagitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDE'EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr  mai jun jul ago set out nov dez

133,33% 129,17% 115,38% 112,28% 103,66% 108,00% 117,92% 124,79% 123,88% 120,41% 109,94% 113,37%

» Finalidade: Mensurar o grau de realizagdo da meta global gasagdes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoaamira definida no Plano Nacional de cada
ano.

» Formula de calculo: (Pontuacgéo realizada no periodo / Pontuacao paewvisperiodo) x 100,

onde:

Pontuacéo = (quantidade de operacdes de pequetgoxpby + (quantidade de operacfes de médio

porte x 2) + (quantidade de operacdes de grande pd).

» Fonte dos DadosControles gerenciais da Corep, a partir de ratdnensais recebidos das
unidades regionais.

» Andlise de Desempenho

Situacéo atual:A regido atingiu a meta.

Indicador:Indicador global de acompanhamento dos maiores carivuintes (IGAM)

RESPONSAVEL UNI\LIDE'EIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim1 | Trim2 Trim3 | Trim4

18,98% 40,00% 61,60% 98,43%
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Finalidade: Medir a relacdo entre as acfes de acompanhaméetendiado executadas e as
acOes planejadas.

Formula de célculo: (0,25 x Indicador de Distor¢des da Arrecadacéo)lbA0,35 x Indicador
do Setor Econdmico ISE) + (0,40 x Indicador de dmagnto do Passivo Tributario IPT).

Fonte dos DadosAcéao Fiscal e Sistemas da Arrecadacao.

Andlise de Desempenho

vV V V¥V

Situacéo atual:A regido atingiu praticamente a meta.

Indicador:indice de gestio das acbes de capacitacdo e deskmvento

RESPONSAVEL UNI\IADEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 105,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Trim1 | Trim2 | Trim3  Trim4

25,74% 49,20% 67,22% 113,37%

» Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadosunitade, bem como a quantidade
de horas de treinamento por servidor no exercicio.

» Formula de calculo: {0,6 x [(carga horéaria total de capacitacdo / Itata treinandos sem
repeticbes) / meta]} + {0,4 x [(total de treinandoapacitados sem repeticoes / total de
servidores em exercicio) / meta]}.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Analise de Desempenho

Situacdo atual:A regido atingiu a meta.

Pontos criticos:
Observacoes:

Indicador:Nivel de adequacéo das instalacoes fisicas das wadds (NIF)

UNIDADE DE

RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 70,00 TRIMESTRAL
RESULTADQOS
Trim1| Trim2 @ Trim3  Trim4

66,19% 66,19% 66,19% 66,19%

» Finalidade: Verificar a padronizacdo das instalagdes fisieassuhidades da RFB.
» Formula de calculo: (Quantidade de unidades adequadas / total dedesdevaliadas da RFB)
x 100,
onde:
Unidades adequadas sdo aquelas com pontuacaougsiaperior a 60.
» Fonte dos DadosSistema Edifica.
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» Analise de Desempenho
Situacdo atual:A regido atingiu 95% da meta.

Pontos criticos:Como este indicador esta associado a projetosas,abuitas vezes a
execugao extrapola o tempo previsto.

Indicador:indice de gestio de mercadorias apreendidas (IGMA)

RESPONSAVEL UNI\LIDEADIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim1 | Trim2 Trim3 | Trim4
45,00% 71,90% 79,41% 72,66%

» Finalidade: Apurar o desempenho da gestdo de mercadoriasndptas, considerando: valor
arrecadado em leildes (ILE), o estoque base (IEt) grocessos fiscais antigos (IPF).

» Formula de calculo:[(0,4 x ILE) + (0,3 x IEB) + (0,3 x IPF)],

onde:

ILE = valor arrecadado em leildes;

IEB = estoque base;

IPF = processos fiscais antigos.

» Fonte dos DadosCTMA.

» Andlise de Desempenho

Situacéo atual:A regido apresentou dificuldades em atingir a reatuncéo da maior
parte de seu estoque ser composto de mercadoniafedas, cuja destinacéo é a
destruicdo, uma vez que o contrato para tal findkdso foi formalizado em dezembro de
2012.

Indicador:Nivel de execucdo orcamentaria e financeira das gessas de custeio

RESPONSAVEL UN&%’E)%ADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
NI NI NI NI NI 1 66,30% 82,80% 93,60% 105,90% 75,50% 95,00% 99,30%

» Finalidade: Apurar o percentual de execucdo de cada regiéal #n relacédo ao teto definido
para as despesas de custeio.
» Formula de calculo: [Valor executado (empenhado a liquidar + liquidgddividido pelo teto
disponivel (descontingenciado) de custeio anu&klax 100.
» Fonte dos DadosSiafi.
96



» Analise de Desempenho

Situacdo atual: A meta foi atingida.

Indicador:Nivel de execucdo orcamentéria e financeira das gesas de investimentos

RESPONSAVEL UN,\L%E?[?ADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
NI NI NI NI NI |1 28,70% 29,50% 29,60% 29,80% 29,50% 35,50% 53,70%

» Finalidade: Apurar o percentual de execucdo de cada regi&al fam relacdo aos valores

liberados para as despesas de investimentos.
» Formula de calculo: [Valor executado (empenhado a liquidar + liquidgddividido pelo teto

disponivel (descontingenciado) de investimentogdghiestacadas, pequenos investimentos, Tl e
Outros) anual da RF] x 100.

» Fonte dos DadosSiafi.
» Analise de Desempenho

Situacédo atual:O indicador ficou abaixo da meta em funcéo de gueiar parcela de

recursos se destinava a construcao de uma novadaniduja finalizacdo do projeto sofreu

grande atraso na fase de aprovacéao de licencasguirgaos externos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 7@
REGIAO FISCAL — SRRF 07

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 3: Estrutura de Governanca e de Autocontrolela Gestao(ltem 3 do Contetdo
Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 119/2012)
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3. Estruturas de Governanca e de Autocontrole da €tao

3.1 Informacdes sobre o Funcionamento do Sistema €ontrole Interno da UJ

O preenchimento do Quadro Avaliacdo do Sistemaatdr@les da UJ (A.3.1), requerido no item
3.2 — Avaliacdo do Funcionamento dos Controlesriotge da Portaria TCU n° 150/2012, é o
resultado da consolidacdo das informacdes prestpdastodas as unidades vinculadas a
Superintendéncia Regional da RFB na 72 RegidolKi3etegacias, Alfandegas e Inspetorias).

O trabalho foi coordenado pela Assessoria do Gabotee Superintendéncia Regional da RFB na 72
Regido Fiscal que distribuiu o referido Quadro A.8s unidades mencionadas, via mensagem
eletrbnica, solicitando que cada uma das areagsasealinternamente as afirmativas com base nas
orientacbes de preenchimento constantes do ref@idumro, e as classificasse de acordo com a
percepcéo da administracéo.

As informacdes recebidas foram consolidadas peteds®ria, utilizando a moda estatistica, e se
encontram reproduzidas no Quadro a seguir.

Destacamos que algumas valoracbes se situaram &magras abaixo daqueles informados no
exercicio anterior, devido a uma avaliacdo materosa por parte dos gestores.

Considerando a natureza das atividades finalistleasnvolvidas pela RFB — auditoria fiscal e o
perfil exigido do seu quadro técnico, por tradigddAmbiente de Controle” € um dos elementos
que demanda especial atencdo da Alta Administracda maioria dos servidores da instituicéo,
principalmente no que diz respeito a temas commdbtidade, definicdo de objetivos, hierarquia,
padronizacdo de procedimentos, normatizacdo de a&mpiranca da informacédo e retiddo de

conduta.

Com relacéo a “Avaliacdo de Riscos”, de modo gesaprocessos de trabalho da RFB, em especial
0s estratégicos, sdo precedidos de estudos téaiegsis e de avaliagdo de riscos, sendo que esta
tltima ainda é feita com base na experiéncia, ¢ai 80 esta sistematizada nem uniformizada
internamente.

Ano a ano, a RFB vem aprimorando os seus “Procedovede Controle”, com énfase para as
acOes preventivas, tais como: padronizacao de giroeatos, manualizacao de rotinas, controle de
acesso a sistemas e informacdes, capacitacdo dealoses, divulgacdo de boas praticas,
informatizacdo de documentos e processos, mapeamerngrocessos, implementagédo da gestao de
riscos, melhoria da comunicacéo interna, entreasutNa area de deteccdo, podemos citar: o
trabalho da corregedoria e da &rea de pesquisaestigacdo, a atuacdo da auditoria interna, as
acOes de acompanhamento as deliberacdes dos dg&ositrole externo e interno e a atuacao da
ouvidoria.

Devido a amplitude de sua atuacdo, a necessidadmtel@mcdo com diferentes publicos, a
capilaridade de suas unidades, ao expressivo niaeeservidores, a “Informacdo e Comunicacao”
tém fundamental importancia para o desenvolvimetds atividades da RFB. Conforme ja
mencionado na Introducgéo deste Relatério, no arkDdi2, a Receita Federal implementou algumas
acOes relevantes nessa area, tais como: a refaqdoutia Internet e da Intranet e a publicacéo do
caderno Fato Gerador. Apesar dos esforcos ja engides no sentido de aprimorar a comunicagao
interna e externa e de agilizar a informacdo, a RiRla ndo conseguiu atingir o nivel de
exceléncia desejado.
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QUADRO 2 - AVALIAGAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DAIJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 1234|565
1. A alta administragdo percebe os controles in&roomo essenciais a consecucgao |dos
S . ~ X X
objetivos da unidade e ddo suporte adequado goisgionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos \gélsdo percebidos por todos os servidpres
e funcionarios nos diversos niveis da estruturanidade.
3. A comunicacgdo dentro da UJ é adequada e eficient X
4. Existe cadigo formalizado de ética ou de cong)ta X
5. Os procedimentos e as instru¢gbes operacionaispsdronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. Ha& mecanismos que garantem ou incentivam acpe¢éo dos funcionarios e servidores
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elabordgd procedimentos, das instrucdes X
operacionais ou cédigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia s@impachadas de definicbes claras das X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacéo de fun¢fes nos goeaeatividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem pamsecucao dos resultados planejados [pelal X
UJ.
Avaliacdo de Risco (**) 1]12]3]4]|5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicioresti@o formalizados. X
11. Ha clara identificacdo dos processos criti@ra @ consecucao dos objetivos e metas da X
unidade.
12. E pratica da unidade o diagnostico dos ristetigem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a idendificdg probabilidade de ocorréncia desses X
riscos e a consequente adogéo de medidas para-oiig
13. E préatica da unidade a definicio de niveisistss operacionais, de informacées e| de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diverges da gestao.
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma contiieamodo a identificar mudancas no peffil X
de risco da UJ ocasionadas por transformacesnmoigrates interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e fitzskis de modo a serem tratados em uma X
escala de prioridades e a gerar informagfes Uteimada de deciséo.
16. N&o hé& ocorréncia de fraudes e perdas que skjeonrentes de fragilidades nos processos X
internos da unidade. (***)
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é praticandlade instaurar sindicancia para apurar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos
18. H& norma ou regulamento para as atividadesudedg, estoque e inventario de bens e X
valores de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 1123 |4]|5
19. Existem politicas e ac¢des, de natureza prerenti de deteccdo, para diminuir os riscas e
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabekecid
20. As atividades de controle adotadas pela UJhpéapriadas e funcionam consistentemente X
de acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJupasscusto apropriado ao nivel e X
beneficios que possam derivar de sua aplicacéo.
22. As atividades de controle adotadas pela UakBangentes e razoaveis e estdo diretamente
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacédo e Comunicacéo 1]12]3]4]|5
23. A informacdao relevante para UJ é devidamergatificada, documentada, armazenada e
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes peladdJdotadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decisfes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades iatere pessoas da UJ é apropridada, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26. A Informagdo divulgada internamente atende §seaativas dos diversos grupos| e X
individuos da UJ, contribuindo para a execucdaesmonsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informacdes perpassa tododses hierarquicos da UJ, em todas as
dire¢bes, por todos 0s seus componentes e poatsda estrutura.
Monitoramento 1234|565
28. O sistema de controle interno da UJ é constamte monitorado para avaliar sua valid X
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ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES

e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sidasiderado adequado e efetivo pefas

S : X
avaliagOes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem caritibpara a melhoria de seu desempenhg. X

Escala de valores da Avaliacéo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o conteldoafirmativa € integralmente néo observado no gtmtia UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteddoafirmativa é parcialmente observado no contdattJ, porém
em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar serteldo da afirmativa é ou ndo observado no ctintexUJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o conteddafirmativa é parcialmente observado no conteattd porém, em
sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o conteldaflamativa é integralmente observado no contexttda

Andlise Critica:

(*) ltem 4 — Cédigo de Etica: Esclarecemos que & Rfda nio possui um cédigo de ética ou condudprims. No
entanto, cumpre destacar que seus servidores absaigorosamente 0s preceitos contidos no CodigdEtitea
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Extvo Federal, aprovado pelo Decreto n° 1.17122ee junho d¢
1994, bem como os dispositivos legais que regeneginie Juridico Unico (Lei 8.112, de 11 de dezenumd990),
raz&o da atribuicdo da nota 5.

Em 19 de agosto de 2011, por intermédio da PorRFB n° 3.262, foi constituida a Comissdo de ERGhlica
Seccional da RFB (CEPS/RFB), com abrangéncia dec@auem casos envolvendo agentes publicos em @renai
RFB, preservada a competéncia da Comisséo deMiilgiica Setorial do Ministério da Fazenda (CEPS-NIféntre as
atividades a serem desenvolvidas pela CEPS emlaeo e Acdo esta prevista a elaboracdo do Cédigoomduta da
RFB (complementar & legislacao citada acima) eseri@lvimento de um Programa de Disseminacéo der@uttica
no ambito da RFB.

A primeira versédo do Cédigo de Conduta da RFB doisolidada em outubro de 2012 e ficara disponiegleriodo d¢
4 a 28 de marco do corrente ano para consultanimt@eor meio de um plano de comunicacao que pb&sidio envio
de sugestdes por parte dos servidores e colabesadarRFB. Esta agdo objetiva promover ampla difouso tema no
ambito de todas as unidades da RFB, de modo d@aesat um cddigo que traduza a conduta de intedgidam a qua|
os agentes publicos da RFB se identificam e qusegnmeconhecidos pela sociedade.

(**) Avaliacao de Riscos A 72 Regido Fiscal esta imbuida em implemen®woléica de Gestdo de Riscos, estabelecida

pelo Secretario da RFB, por meio da Portaria 22 7#5ta em fase de implementacdo o projeto, apoogat 2012,
que cria a Rede de Gerenciamento de Riscos da ,7guRFsera formada por dois representantes de wadadas
Unidades Locais, cujo objetivo é desenvolver, dissar e implementar a metodologia de gerenciamdeteiscos
institucionais para que os processos de traballygadas estratégicos tenham seus riscos identifs;aaaliados e
mitigados.

Como a metodologia de gestdo de riscos esta endéadisseminacdo na Regido, as afirmativas “paneiate validas”
referentes aos quesitos 12 a 15, tomaram como paravaliacdes de riscos feitas com base na éxuesi e ng
percepgdo de seus servidoreeling e podem estar, aparentemente, desalinhadas dtiopdeio do Orgdo Central.

(***) Item 16 — A RFB investe permanentemente em controlesniotede modo a evitar/minimizar o acontecimentd
fraudes e perdas. Cabe complementar que event@i€ncias sdo sucedidas pela abertura de proadssnistrativo,
formalmente constituido, documentado e que segusBtass processuais e legais previstos, vindo argergistros
histéricos.
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4. Programacdo e Execucdo da Despesa Orcamentégi&inanceira

4.1 Demonstracdo e Analise do Desempenho da Unigada Execucdo Orcamentéria e
Financeira

4.2.2 - Despesas Totais por Modalidade de Con#iataCréditos de Movimentacao

QUADRO 3 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATAGAO - CREDDB DE MOVIMENTAGCAO

Despesa Liquidada Despesa Paga
Modalidade de Contratacao P q P 9
2012 2011 2012 2011
1. Modalidade de Licitagdo (a+b+c+d+e+f) |40.644.672,5 32.876.188,4 33.027.315,0 25.017.193,48
a) Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
b) Tomada de Precos 245.646,4 112.072,5 0,00 23.500,00
c) Concorréncia 0,0d 0,00 0,00 0,00
d) Pregéo 40.399.026,1 32.764.115,9 33.027.315,0 24.993.693,48
e) Concurso 0,0(q 0,0(q 0,0(¢ 0,00
f) Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Contratacdes Diretas (g +h) 6.710.268,9 7.354.906,9 5.848.200,4 6.556.017,22
g) Dispensa 5.368.456,9 6.333.656,4 4.640.321,21 5.616.882,61
h) Inexigibilidade 1.341.812,0 1.021.250,4 1.207.879,22 939.134,61
3. Regime de Execucédo Especial 58.075,7 60.886,7 58.075,7 60.886,73
i) Suprimento de Fundos 58.075,7 60.886,7 58.075,79 60.886,73
4. Pagamento de Pessoal (j+k) 1.713.017,5 1.140.668,4 1.711.909,2 1.140.668,49
i) Pagamento em Fol 96.516,7 63.974,3 96.516,76 63.974,37
k) Diarias 1.616.500,8 1.076.694,1 1.615.392,58 1.076.694,12
5. Outros 3.676.271,9 5.146.072,5 3.619.709,4 4.859.239,44
6. Total (1+2+3+4+5) 52.802.306,7 46.578.723,1 44.265.209,9 37.634.005,36
Fonte: SIAFI Gerencial
4.2.2 - Despesas Totais Por Grupo e Elemento deeBas- Créditos de Movimentacgao
QUADRO 4 - DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPEEREDITOS DE MOVIMENTACAO
DESPESAS CORRENTES
Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP n&o Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011

1 — Despesas de
Pessoal 96.516,7 63.974,3 96.516,7 63.974,3 0,00 0,00 96.516,7 63.974,3F7
08 - Outros
Benef.Assistenciais 96.516,7 63.974,3 96.516,7 63.974,3 0,0¢ 0,0( 96.516,7 63.974,3F
2° elemento de despe: 0,0d 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d 0,0( 0,00 0,0d
3° elemento de despe 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
Demais elementos do
grupo 0,00 0,0d 0,00 0,0d 0,00 0,00 0,0d 0,04
2 — Juros e Encargos
da Divida 0,00 0,0d 0,00 0,0d 0,00 0,00 0,0d 0,04
1° elemento de despe 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
2° elemento de despe: 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d 0,0( 0,0( 0,0d
3° elemento de despe: 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0( 0,0d
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0q 0,0( 0,0q 0,0¢ 0,0( 0,0q 0,04
3 — Outras Despesas
Correntes 48.597.164,0 42.750.917,§ 42.378.244,0 37.612.772,8 6.218.920,0/ 5.138.144,8 42.287.872,9 36.118.740,00
37 - Locacao de Méo-
de-obra 22.381.550,4 18.200.900,8 20.138.418,4 16.046.669,8 2.243.131,9| 2.154.230,9 20.085.223,4{ 15.204.972,0
39— 20.157.951,6 18.421.076,3 16.837.696,8 16.265.514,9 3.320.254,8| 2.155.561,4 16.817.979,9 15.731.994,91
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Outros.Serv.Pes.Jurid
30 - Material de

Consumo 1.914.769,1 2.071.161,00 1.497.737,00 1.459.111,1] 417.8B2,1] 612.049,8| 1.496.041,00 1.422.129,81
Demais elementos do
grupo 4.142.892,7| 4.057.779,4 3.904.391,7] 3.841.476,9 238.501,0f 216.302,5| 3.888.628,4 3.759.643,22
DESPESAS DE CAPITAL
Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
4 — Investimentos 4.108.625,9 3.763.831,0] 1.907.666,1] 1.537.690,8 2.200.959,7| 2.226.140,2] 1.880.820,3] 1.451.290,99
52 — Equip.Material
Permanente 3.580.811,8 3.323.519,4] 1.638.698,5 1.178.751,7/1.942.113,2| 2.144.767,7| 1.611.852,7| 1.092.351,8]
51 — Obras e Instalagq  504.914,0 436.648,6 259.267,6 355.276,1] 245.646,4] 81.372,5 259.267,6 355.276,1B
39 —Outros Servigos d
[Terc. PJ 22.900,0 3.662,9 9.70,0( 3.662,9 13.200,0 0,0( 9.700,0 3.662,99
Demais elementos do
grupo 0,00 0,0d 0,00 0,0d 0,00 0,00 0,0d 0,00
5 — Inversdes
Financeiras 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0(
1° elemento de despe 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
2° elemento de despe 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0( 0,0d
3° elemento de despe 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
Demais elementos do
grupo 0,00 0,0d 0,00 0,0d 0,00 0,04 0,0d 0,00
6 — Amortizacéo da
Divida 0,00 0,0d 0,00 0,0d 0,04 0,04 0,0d 0,04
1° elemento de despe 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0( 0,0d
2° elemento de despe 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
3° elemento de despe: 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0d 0,0( 0,0( 0,0d
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0(

Fonte: SIAFI Gerencial

Em 2012, a execugdo orcamentaria da Regido naeusalfteracfes significativas em relagdo ao
exercicio anterior, no que diz respeito as moddédalicitatorias existentes. O crescimento
significativo de gastos oriundos de Tomada de Bregcom incremento de 119,18%, se deve a
tendéncia iniciada em 2011 e derivada da realizaigticitacbes para contratacdes de projetos
bésicos, ja que com a implantacdo do Sistema BddidiRFB, como um todo e a 72 Regido Fiscal,
tem como uma de suas principais acdes a adequasanstilacoes fisicas de suas Unidades.

Consolidou-se a forte predominancia da utilizac@o plegédo, aproximadamente 99,40% da
eXecucao no exercicio, em consonancia com as noigerges, que orientam seu Uso para 0S casos
comuns, restando a utilizacdo das demais modaBddeleontratacdo para situacdes especificas.

Na analise da contratacéo direta, o decréscimpuxianadamente 10,00% para a modalidade de
dispensa de licitacdo, em relacdo a 2011, assino @odiminuicdo dos gastos com suprimentos de
fundos, da ordem de 5%, refletem os padrdes reigiolwamais de gastos possiveis nas respectivas
modalidades e demonstram um amadurecimento dadrpgra o planejamento de suas acdes de
contratacOes/aquisi¢cdes, ndo havendo nenhumaitpagtual digna de registro.

O acréscimo, de aproximadamente 50% dos gastosdi@as no exercicio, é decorrente da
flexibilizacdo para os deslocamentos referentegsinamentos que envolvam Escolas de Governo,
que passaram a permitir uma maior quantidade decipantes por evento. Ainda no aspecto
diarias, ha que se registrar que, durante a Cortfierélas Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
Sustentavel — Rio+20, a Regido recebeu reforcoedddsres de outras Regibes, para compor
equipes aduaneiras, que receberam diarias aumsntadaperiodo do evento, por forca de
legislacao.

O aumento na execugdo orcamentaria regional, de ddrelacdo a execucdo de 2011, foi
decorrente de incrementos nas novas contratac@gsnae (23,30%), folha de pagamento
(50,87%) e diarias (50%).
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5. Topicos Especiais da Execucdo Orgcamentaria endinceira

5.1 Informacdes sobre a Movimentacdo e os Saldog dRestos a Pagar de Exercicios
Anteriores

QUADRO 5 - SITUACAO DOS RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS ANTERES

Ano de Inscricdo| Montante Inscrito [ Cancelamentos Acumulados| Pagamentos Acumulados{Saldo a Pagar em 31/12/2012

2011 1.560.140,95 0,0Q 1.557.199,48 2.941,4Y
2010 1.811.421,80 416,5¢ 1.811.005,24 0,00
2009 991.920,00 48.970,44 942.949,56 0,00

Ano de Inscricdo| Montante Inscrito [ Cancelamentos Acumulados| Pagamentos Acumulados{Saldo a Pagar em 31/12/2012

2011 7.713.323,29 613.537,10 6.787.230,83 312.555,3p
2010 6.064.182,41 429.717,18 5.285.427,00 349.038,28
2009 8.997.583,68 1.143.937,68 7.853.646,00 0,00

Fonte: SIAFI Operacional

Observacoes:

1) Restos a Pagar Nao Processados:

+ O saldo a pagar de RP Nao Processados em 31/122Q0L3l ao somatdrio dos saldos das
contas 2.9.5.1.1.01.00 - RP NAO PROCESSADOS A LIDAR e 2.9.5.1.1.02.00 - RP
NAO PROCESSADOS LIQUIDADO A PAGAR no ano de 2012;

« A conta 2.9.5.1.1.02.00 - RP NAO PROCESSADOS LIQMID A PAGAR de 2012 nio
ser4 uma conta de RP NAO PROCESSADO em 2013. Cauwehliquidacdo, no ano
posterior os valores constantes nesta conta séPa@ROCESSADOS. Portanto, no ano
seguinte apenas o saldo da conta 2.9.5.1.1.0RBONAO PROCESSADOS A LIQUIDAR
ser4 reinscrita na conta 1.9.5.1.2.00.00 REINSCRIQZZE RP NAO PROCESSADO DE
EXERCICIOS ANTERIORES;

+ O saldo a pagar em 31/12/2012 esta considerangalo®s das contas 2.9.5.1.1.02.00 RP
NAO PROCESSADOS LIQUIDADO A PAGAR no ano de 2012.6.5.1.1.01.00 - RP
NAO PROCESSADOS A LIQUIDAR.

2) Restos a Pagar Processados:

e O saldo a Pagar em 31/12/2012 de RP Processadosoga dos empenhos da conta
1.9.5.2.1.01.00 - RESTOS A PAGAR PROCESSADOS INSTH de 2011 e anos
anteriores.

3) As contas utilizadas para obtencao dos saldososds descritas nos quadros abaixo.

Ano de Inscrigac

Montante Inscrito

Cancelamento8cumulados

Pagamentos Acumulados

Periodo

JANEIRO ANO
SEGUINTE

DEZEMBRO ANO SEGUINTE

DEZEMBRO ANO SEGUINTE

Saldo a Pagar em 31/12/201p

Contas

195210100

195240000

295210200

(MI-C-P)
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Restos a Pagar ndo Processados

Ano de Inscricdc] Montante Inscrito Cancelamentos Acumulados Pagamentos Acumulados
JANEIRO ANO Saldo a Pagar em 31/12/201
Periodo DEZEMBRO ANO SEGUINTE DEZEMBRO ANO SEGUINTE
SEGUINTE
195110000 e
Contas 195120000 195140000 295110300 (MI-C-P)
Legenda

MI - Montante Inscrito

C - Cancelamentos Acumulados
P -Pagamentos Acumulados

5.2

e Cartdes de Pagamento do Governo Federal.

QUADRO 6 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DE SUPRIMENT@&BUNDOS

Informacdes sobre a Utilizacdo de SuprimentoedFundos, Contas Bancérias Tipo “B”

Suprimento de Fundos
Valores
Caodigo da Total
uG Nome da UG Conta Tipo “B” CrEiF Geral
Saque Fatura
170116 Superln_tendenma Begl(_)nal da Receita Federal 0,00 0,00 5.427.71 5.427.7
do Brasil na 7Regido Fiscal
170102 C:{gzgega da Receita Federal do Brasil em 0,00 0,00 14.032,85 14.032.8
170103 \E;ﬁcl')er%acm da Receita Federal do Brasil em 0,00 578 64 3.692.15 4.270 1
170118 Qlfandega da Receita Federal do Brasil no Rio 0,00 0,00 6.020,88 6.020.4
e Janeiro
170119 Delegacia da Receita Federal do Brasil em 0,00 0,00 3.995,24 3.995,4
Volta Redonda
170120 Delegacia da Receita Federal do Brasil em 0,00 0,00 3.208,83 3.208.9
Campos dos Goytacazes
170121 Bﬁ‘leer%?ua da Receita Federal do Brasil em 0,00 0,00 7.258,83 7.258.4
170122 Delegacia da Receita Federal do Brasil em 0,00 0,00 13.711,94 13.711.¢
Nova lguacu
Alfandega da Receita Federal do Brasil no
170125 Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro - 0,00 0,00 1.294,7( 1.294,7
Gale&o
170386 ’E)Azlgggua da Receita Federal do Brasil em 0,00 480,00 697.0( 1.177.0
7”77/ Total Utilizado pela UJ por Tipo de SF 1.058, 6 59.340,1. | 60.398,7
Fonte: SIASGNet
Observacoes:
As unidades gestoras 170257, 170316, 170317, 179388386 ndo utilizaram suprimentos de fundos.
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QUADRO 7 - DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO POR UBER PORTADOR

Cadigo da UG 170116 Limite de Utilizacdo da UG R$ 24.000,00
Portador CPF pelon .d(.) Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Jorge Teixeira da Luz Pinto 103.213.067.91 R$ 8@MO R$ 0,00 R$ 4.989,74 R$ 4.989,74
Maria Clara F. O. Leitdo | 550.337.687.00 R$ 8.000,00 R$ 0,00 R$ 437,98 R$ 437,98
Total Utilizado pela UG %////////////////////////////////////// R$ 0,00 R$ 5.427,72 R$ 5.427,72
Cadigo da UG 170102 Limite de Utilizacao da UG: R$ 28.000,00
Portador CPF pelon .d(.) Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Paulo Dias Mattioli 244.375.651.34 R$ 16.000,00 07¢:9] R$ 9.695,35 R$ 9.695,35]
Osmir Gomes de Carvalho 420.990.807.04 R$ 12.000,00 R$ 0,00 R$ 4.337,50 R$ 4.337,5(
Total Utilizado pela UG /,/// /' rso.00 R$ 14.032,85 | R$ 14.032,8¢
Cadigo da UG 170103 Limite de Utilizacdo da UG R$ 16.000,00
Portador CPF pelon .d(.) Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Regina Célia Barcelos 704.861.587.7R2 R$ 8.000,00 51864 R$ 1.706,84 R$ 2.285,48
Luiz Claudio Peixoto Lobo 818.274.077.0 R$ 8.000,0 R$ 0,00 R$ 1.985,31 R$ 1.985,31
Total Utilizado pela UG /7] Rss78s4 R$3.692,15 | R$4.270,79
Cadigo da UG 170118 Limite de Utilizacdo da UG: R$ 8.000,00
Portador CPF pelon .d(.) Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Paulo Roberto de O. Pinto , 607.736.187.91 R$ 8.000,0 R$ 0,00 R$ 6.020,88 R$ 6.020,88
Total Utilizado pela UG /), Rsooo R$6.020,88 | R$6.020,88
Cadigo da UG 170119 Limite de Utilizacdo da UG: R$ 8.000,00
Portador CPF pelon .d(.) Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Maria Cristina de Almeida , 909.495.527.04 R$ 8.000,0 R$ 0,00 R$ 3.995,24 R$ 3.995,24
Total Utilizado pela UG 7/, Rsooo R$3.99524 | R$3.99524
Cadigo da UG 170120 Limite de Utilizacdo da UG R$ 11.232,18
Portador CPF Valor .d9 Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Derli Manh&es de Santana Nascimento 537.988.307.97 R$ 6.000,00 R$ 0,00 R$ 1.641,00, R$ 1.641,J0
Ana Melo Oliveira 778.423.087.72 R$ 5.232,18 R%0,0 R$ 1.567,82 R$ 1.567,82
Total Utilizado pela UG /7, Rrsooo R$3.208,82 | R$ 3.208,82
Cadigo da UG 170121 Limite de Utilizacdo da UG: R$ 24.000,00
Valor do Limite Valor
Portador CPF Indivi dulal : Saque — Total
Lucia Helena P. O. Movschowitz 486.249.777.20 R¥®8,00 R$ 0,00 R$ 1.339,76 R$ 1.339,7p
Saulo Henrigue Alexandrino Borges 099.234.867.61 4R$0,00 R$ 0,00 R$ 3.392,83 R$ 3.392,83
Maria de Lourdes de Castro Martins 641.551.707.44 $ 4R00,00 R$ 0,00 R$ 2.429,68 R$ 2.429,68
Glivaneide Aparecida Mendonga 626.182.457.68 R$0D R$ 0,00 R$ 96,56 R$ 96,56
Jose Claudionor Portela 432.016.367.20 R$ 4.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,04
Total Utilizado pela UG /| Rsooo R$7.258,83 | R$7.258,83
Cadigo da UG 170122 Limite de Utilizacdo da UG: R$ 32.000,00
Valor do Limite Valor
Portador CPF Indivi dulal : Saque — Total
Edneia Lino da Silva 771.108.627.04 R$ 32.000,00 oOR® R$ 13.711,94 R$ 13.711,94
Total Utilizado pela UG "/ /| rsooo R$ 13.711,94 | R$13.711,94
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Cédigo da UG 170125 Limite de Utilizagéo da UG R$ 24.000,00
Portador CPF Valor do Limite Sais Valor —— Total
ol ilzado 59 UG w000 | Feieetro | Rsieat0
Cédigo da UG 170386 Limite de Utilizagéo da UG: R$ 8.000,00
g Portador CPF valor do dt‘;‘it‘: Saae Valor - Total
Jairo Nunes Luiz 593.443.477.53 R$ 8.000,00 R$0180, R$ 697,00 R$ 1.177,00
el e [meses Teewer

Fonte: SIASGNet e SIAFI
Observagoes:
As unidades gestoras 170257, 170316, 170317, 179388386 n&o utilizaram suprimentos de fundos.

QUADRO 8 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DA CONTA TIP@B* E POR MEIO DO CARTAO DE CREDITO
CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)

Suprimento de Fundos
Exercicios C_onta Tipo “B” _ Saque : Fatura Total (R$)
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor Quantidade (c) Valor (atb+c)
2012 NA NA 2 1.058,64 270 59.340,13 | 60.398,77
2011 NA NA 10 2.869,00 209 57.508,05 | 60.377,0%
2010 NA NA 3 395,42 208 46.737,18 | 46.737,1€

Fonte: SIASGNet e SIAFI

QUADRO 9 - PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DE FUND@®NTA TIPO “B” e CPGF)

Suprimento de Fundos

Conta Tipo “B” CPGF

2012 2011 2010 2012 2011 2010

Situagdo Qtd. | Valor | Qtd. | Valor | Qtd. | Valor | Qtd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor

PC néo
Apresentadas

PC Aguardand
Anélise

PC em Analise 2 1.294,7!

PC néo
Aprovadas

PC Aprovadas 43 | 59.104,0 | 45 | 60.377,0! | 41 | 46.737,1

Fonte: SIAFI

Anélise Critica:

As Unidades da 72 Regiao Fiscal n&do utilizam codtadipo "B". Para o uso do CPGF, séo
verificadas as seguintes condi¢cfes: ndo exist@&ugamateriais no Almoxarifado, se os materiais
ndo podem ser adquiridos de outra forma, se afttagfio das despesas esta correta e é legalmente
possivel e se os limites de gastos por classificasééo sendo respeitados. Ao final do periodo de
utilizacdo, analisamos as prestagdes de contasddeconcessao de Suprimento de Fundos,

O uso de Suprimento de Fundos restringe-se as s#sspee nao justificam um procedimento de
Dispensa de Licitacdo ou Pregao, por serem de pequélto e ocasionais, sendo os supridos
orientados acerca de todas as alteracfes na ggislayente sobre a matéria.

109



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 7@
REGIAO FISCAL - SRRF 07

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 6: Gestao de Pessoas, Terceirizacdo de Mao@dbra e Custos Relacionadofitem 6
do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCUW19/2012)
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6. Gestao de Pessoas, Terceirizacado de Mao de Obr&ustos Relacionados.

O trabalho de confeccdo dos quadros relativos airRes Humanos (Gestdo de Pessoas) foi
executado dentro do modelo de trabalho do Relattgidomada de Contas RFB adotado desde
2010. Dessa forma foram realizadas extracdes ddssdaela Coordenacao-Geral de Gestédo de
Pessoas - Cogep da RFB, que foram subsidiados elégeaos em parceria com as 10 Regides
Fiscais.

As extracdes sO foram possiveis em ambito naciooral apoio das Regifes Fiscais e a utilizacao
de sistema interno de controle de atividades adtnativas, cujos dados ndo sdo contemplados pelo
Siape de forma gerencial.

As dificuldades para extracdo de dados, relacianddade o relatério 2010, permanecem vigentes.
Nenhuma alteracdo substancial foi implantada npeS@u Siapecad que facilitasse tal trabalho.
Mesmo a versdo DW do Siape nado trouxe solucbesuplente adaptaveis a estrutura funcional
detalhada dos 6rgaos da Administragédo Federal.

Os dados do DW Siape permanecem com a necessidadaamento para que 0s mesmos sejam
concatenados conforme instrucdo do TCU, o que hiliza o uso para extracdo de dados do
cadastro funcional utilizados na maioria dos quadro

As alteracbes dos quadros novamente trouxeram ndesafios para o grupo de extracéo,
especialmente em relacdo aos novos quadros do Si§feCtratam de um processo de trabalho
ainda recente na estrutura de atividades de GédstRessoas da RFB.

O quadro da folha de pagamento foi ajustado totatlena nova instrucao de execucdo da Tomada
de Contas 2012/2013, com uso do DW Siape assoamdi@tamento da conversao dos resultados
de UPAG para RF, inclusive para a extracdo dosreslcelativos aos dois anos anteriores. Tal
implantacdo tem por objetivo reduzir os impactosegftacdo nos processos futuros e facilitar a
conversdo de conhecimento necessaria para extlagabormacao.

As remocdes foram alocadas no quadro referentet@at®es que reduzem a forca de trabalho da
UJ - Unidade Jurisdicionada” conforme solicitadoTimenada de Contas. Porém, acreditamos que
essa nao é a melhor maneira de se apresentaforahatdo, pois ela reflete mais a movimentagéo
dentro do quadro funcional do que reducdo da fdearabalho. Essa informacdo em ambito
nacional nos parece sem sentido, pois os serviggiEesremovidos dentro da propria RFB e,
portanto, ndo representam reducdo na forca delhmab@onsiderando-se as Regides Fiscais, a
informac&o também n&o nos parece coerente, paisnhdcdes dentro da propria regido e nao se
guantifica quantos servidores estdo entrando, apesaue saem. Acreditamos que 0S nameros
sobre remocédo sdo importantes para o0 gerenciantEntmovimentacdo dentro da instituicao,
todavia poderiam estar em quadro separado.

Foram superadas barreiras de extracdo de dadd&agla classificagcdo de escolaridade dos
servidores das DRJ e também em relacdo aos seasidmupantes de funcbes comissionadas.
Também foi aperfeicoada a extracdo do nivel delasdade dos cargos vinculados as carreiras
administrativas do Ministério da Fazenda.

Ainda permanecem as dificuldades com as informagbbge servidores cedidos, na sua grande
maioria em relacdo as ferramentas do Siape quefeéecem todos os subsidios necessérios para
contemplar a informacéo gerencial. O problema éwaglo apos a saida do servidor para 0 novo
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orgao pela perda da gestédo dos dados do cadastiorfal. Isso impede, por exemplo, identificar a
nova funcao (FG ou DAS) no outro 6rgéo do servaatido.

6.1 Informacdes sobre a Estrutura de Pessoal da ldiade

QUADRO 10 - FORCA DE TRABALHO DA UJ

Lotagao Ingressos no| Egressos no
Autorizada* | Efetiva | exercicio exercicio

Tipologias dos Cargos

1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2)

1.1 Membros de poder e agentes politicos

1.2 Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.34])..2.
1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 4.37 3.36 22
1.2.2 Servidores de carreira em exercicio destleatdo
1.2.3 Servidores de carreira em exercicio promso
1.2.4 Servidores requisitados de outros orga@sfezas ]
1.2.5 Servidores requisitados art 93 paragrail72** 2(
1.2.6 Outros *** 54

2. Servidores em Contratos Temporarios

3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Puloia

4. Total de Servidores (1+2+3) 4.37 3.44] 3 22
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

* Servidores requisitados conforme art. 93, parfagrada Lei 8.112

** “Outros” abrange cedidos e anistiados

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Os servidores de carreiras abrangem a Carré&feBAe PECFAZ do Ministério da Fazenda em exeraieio
RFB.

2. A lotacdo autorizada abrange apenas a CarrédaBApois o0 PECFAZ néo possui limites de lotacamalle
distribuidos entre os 6rgdos do MF. A distribuighis valores da lotacdo autorizada no ambito da BRFB
definida pela Portaria RFB n°1953 de 27/07/2012,&embasada em Estudo de Lotacao interno.

w

Consideramos como ingressos 0s novos servidpresntraram em exercicio efetivo na RFB (proviment
originario).

Para egressos foram considerados aposentad@té@sicias, exoneragdes, falecimentos e demissdes.
Incluido item 1.2.5 para demonstragdo dos semirequisitados conforme paragrafo 7°, art 93eil&.112.
Incluido item 1.2.6 para demonstragéo dos seregicedidos e anistiados.

A extracdo dos dados foi realizada no dia 2/326m relagéo ao dia 31/12/2012. Ocorréncias eaafies
retroativas lancadas ap0s essa data podem ge@acdds da informagao.

Nooa
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QUADRO 11 - SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABALHO DAJU

Quantidade de pessoz

Tipologias dos Afastamentos na situacdo em 31 de

dezembro
1. Cedidos (1.1+1.2+1.3) 4
1.1. Exercicio de Cargo em Comissao ND
1.2. Exercicio de Fun¢ao de Confianca ND

1.3. Outras situagGes previstas em leis espesifespecificar as leis)*

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicios de Mandato Eletivo

2.2. Para Estudo ou Missao no Exterior

2.3. Para Servigco em Organismo Internacional

2.4. Para Participacdo em Programa de Pds-Graul&igéto Sensu no Pais

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)** 1
3.1. De oficio, no interesse da Administracao 1
3.2. A pedido, a critério da Administragao 4

3.3. A pedido, independentemente do interesseddaimstracido para acompanhar conjugue /
companheiro

3.4. A pedido, independetemente do interesse daifstracdo por motivo de saude

3.5. A pedido, independetemente do interesse dairAstracéo por Processo seletivo

3.6 Por Decisdo Judicial

4. Licenca remunerada (4.1+4.2)

4.1. Doenga em pessoa da familia

4.2. Capacitacao

5. Licenca ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do conjugue ou companheiro

5.2. Servigo militar

5.3. Atividade politica

5.4. Interesses particulares

5.5. Mandato classista

6. Outras situacdes (Especificar o ato normativo)

6.1 Licenca Prémio por assiduidade

6.2 Licenga Gestante

6.3 Licenca para tratamento de salde

6.4 Reclusao

7. Total de servidores afastados em 31 de dezemlffig-2+3+4+5+6) 3

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiagiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1. A extracdo dos dados de servidores cedidos ednite parametrizar a tipologia da cessao, dessaafndo
foi possivel identificar os casos relativos a eiaoade cargo em comissao, ou fungéo de confianca.

2. Normas relacionadas ao processo de cessao:
DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.
LEI N° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.
NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.
INSTRUCAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVEMBROE 1993.
DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.
OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.
NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.
NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.
NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.
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Para todos os itens, exceto Remocao, foramdemagias apenas ocorréncias lancadas no Siapelaté ale
fevereiro de 2013 e vigentes em 31 de dezembrdd2. Eventos iniciados em 2012, mas encerrado3Caté
de dezembro de 2012 foram desconsiderados do nin@eorréncias lancadas apés o dia 6 de fevereiro d
2013, retroativas ao ano de 2012, podem gerarealtiferentes em relacdo a extracdo original daatiande
Contas.

As ocorréncias de licencas médicas tiveram is@oeros impactados pelo atraso dos lancamentdkeagas

via SIASS pelo 6rgdo competente.

Para Remocéo foram considerados todos os poscesscluidos em 2012. Os ndmeros sao computados de
acordo com a origem do servidor removido, indepeteaeente do destino.

Incluido item 3.6 para Remocdes via decisaaijali

De acordo com instrugdo da Tomada de Contamnfarcluidos subitens relativos a outras situa¢bés 18),

por serem considerados relevantes quanto ao nUdeerocorréncias ou quanto ao tempo de duragdo do
afastamento.

ND = informacao nédo disponivel.

QUADRO 12 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMIS® E FUNCOES GRATIFICADAS DA UJ

Tipologias dos cargos em comissao e das funcdestiicadas

Lotacéo Ingressos na Egressos no
Autorizada | Efetiva| exercicio exercicio

1. Cargos em comissao

1.1. Cargos Natureza Especial

1.2. Grupo Diregéo e Assessoramento superior

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao érgao 150 144 34 35

1.2.2. Servidores de carreira em exercicio désalaado

1.2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas 1

1.2.4. Sem vinculo

1.2.5. Aposentados

1.2.6 Servidores de carreira em exercicio proMso

2. Funcdes gratificadas

2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 297 284 85 88

2.2. Servidores de carreira em exercicio desdexada

2.3. Servidores de outros 6rgéaos e esferas

3. Total dos servidores em cargo e em funcédo (1+2) 447 429 119 123

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administeiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

PR

Ingressos e egressos sédo contabilizados pelernlde Portarias de nomeacao e exoneracdo da funcéo
Para servidores requisitados, ndo é possiveliexia sistema informacfes de ingressos/egressos.

Incluido item 1.2.6 - Servidores de carreirasxercicio provisério para alinhamento com o quddio

N&o ha como extrair dos sistemas a informacheesex-servidores da RFB que atualmente ocupandésng
para preenchimento do item 1.2.5 — Aposentados.
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QUADRO 13 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FAIXA ERIA

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

Tipologias do Cargo Até 30 | De 31 a| De 41 a| De 51 a| Acima de
anos | 40 anos| 50 anos| 60 anos| 60 anos

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira 105 327 829 1.299 375
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4 Outros* 18 19 31 il

2. Provimento de cargo em comisséo
2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 1 20 72 47 5
2.3. Funcgbes gratificadas 6 35 123 96 24
3. Totais (1+2) 112 400 1.043 1.477 414

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

*Outros envolvem: Servidores de carreira em ex&raescentralizado, Servidores de carreira em &ierprovisorio,

Servidores requisitados de outros 6rgdos e esfeemgidores requisitados art 93 paragrafo 7° dan?.8i112, Cedidos,
Anistiados e Servidores sem Vinculo com a Admiagdip Puablica, para que o universo de pessoas segsmo do
Quadro 16 - Forca de Trabalho.

QUADRO 14 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NIVEL DESCOLARIDADE

Quantidade de pessoas por nivel de escolaridade

Tipologias do Cargo
polog g 1] 2] 3] a5 6] 7] 8] o9

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira 41 888 2005 312 68 9
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4. Outros* 12 42

2. Provimento de cargo em comisséo
2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Diregéo e Assessoramento Supetjior 5 139 63 8 1
2.3. Funcbes gratificadas 51 233 35 10
3. Totais (1+2) 41 956 2419 410 86 10

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administeiv SA3

* O item "1.4 Outros" abrange cedidos e anistiadRk@a os niveis de escolaridade de 7 a 9, cedidossgados
estdo contidos no item 1.2. Para as tipologiasi@&mes de carreira em exercicio descentralizadoji®ees de
carreira em exercicio provisério, Servidores retpd®s de outros 6rgaos e esferas, Servidoressitaqlos art 93
paragrafo 7° da Lei n® 8.112 e Servidores sem Wonmm a Administracdo Publica, ndo existe inforéwagobre
nivel de escolaridade do cargo nem de eventuaixiedigacdes de niveis 7 a 9.

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Nao existe banco de informacdes sobre a formag@démica dos servidores.

2. Os dados existentes para as classes 7, 8 ea® fextraidos do banco de talentos cuja participaigo
servidores é facultativa.

3. Emrelacédo as classes 4, 5 e 6 utilizamos ¢ dévescolaridade exigido para cada cargo.

4. Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 s&mnfwiitos da classe 6.

5. Na classe 7 foram incluidos os MBA.
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QUADRO 15 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCICIO E®SNDOIS ANTERIORES

. javei Despesas
Tipologias/ vencimentos Despesa, Variavers ; dee Decisbes
pologr: vantagens Beneficios | Demais . e Total
Exercicios Exerciciod Judiciais

fixas RetribuicbegGratificagbes| Adicionais |Indeniza¢Beq Assistenciais ¢ despesas

previdenciariog variaveis Anteriores

Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de prawento em comissao

[=Y

2014499.643.404,52 2.291,91 | 41.048.613,431.665.023,944.525.229,2717.098.077,86129.420,4868.267,6§2.664.479,2889.844.808,8

Exerciciog2011216.106.253,22 1.077,87 | 42.557.922,3%.180.295,995.738.933,6216.887.306,83135.264,0D 3.252.950,6809.860.004,598

2010°00.957.690,64 1.532,26 | 43.294.959,3%.472.576,706.033.499,5113.572.651,62147.085,9983.945,493.831.816,2893.395.758,0

[=Y

Servidores Cedidos com énus ou em Licenca

201:412.994.293,26 8.560,01 | 826.678,64 419.228,46 279.595(61  526.979,6 882,52 | 102.354,165.158.572,2f
Exerciciog2011 15-686.666,10 20.529,12| 1.154.943,53415.824,94| 368.612,81  313.320,08 70,15 132.858,8992.825,51

201¢)15-175.705,90 16.162,42| 1.237.185,02437.982,59| 372.916,04  583.778,4F 423,10 151.5684,2.975.722,52
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

2017 0,00
Exerciciog2011 0,00

201( 0,00

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo esgessoramento Superior

201936.798.127,413.113.105,9[3.282.573,921.178.692,83 696.916,76|  795.588,27| 14.324/58.320,68| 149.532,3816.036.182,81

Exerciciog2011 36-898.298,1(3.090.778,6[3.340.234,571.147.213,0Y 710.820,48| 808.133,21] 15.167/96 0,00 180.396,7446.191.042,8%

2010 36-228.771,713.104.544,9[(B.405.637,981.147.468,39 725.565,38| 625.024,84| 27.103}28 0,00 160.507,3%45.424.623,82

Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas
2014 50-507.500,18..358.738,3¢4.368.686,711.517.342,381.208.073,18 1.414.672,39| 53.744,060.048,22| 219.321,3%0.657.126,86

Exerciciogp011 90-286.214,161.340.633,91.345.198,041.452.252,291.247.401,70 1.320.671,47| 51.894,22 0,00 252.698,7860.296.964,58

201049-522.162,911.332.861,0(4.340.423,6(1.547.616,061.253.073,28 1.029.783,92| 37.977,718.000,00| 298.960,1¢69.370.858,63

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Fonte dos dados: DW Siapenet.

2. Os dados referentes a 2010 e 2011 foram extraidomodelo da Tomada de Contas 2012/2013. Com a
reclassificacdo de rubricas de acordo com as ¢éésida Decisdo Normativa TCU 119/2012, ndo é ylssi
comparar os resultados dos anos de 2010 e 201asdimmadas de Contas anteriores.

3. Os custos relativos a folha de pagamento daseBfdd alocados nos respectivos quadros das Régsbeass.

4. A extracdo dos dados obedece a seguinte ordem:

a) As rubricas selecionadas de acordo com a dassib TCU sdo vinculadas aos servidores que as
receberam;

b) Os servidores séo classificados quanto a salgia / exercicio de acordo com a classificagdt);TC

c) As rubricas séo vinculadas a classificagcdo TCU,;

d) A extragéo é realizada por UPAG RFB para clessifio posterior em RF / UC;

e) Em relacdo a linha servidores cedidos com 6auwamlicenca, o Unico filtro disponibilizado pel®Dpara
cobrir o parametro licenca tem por nome “afastaoferfoi verificado que a maior parte dos afastament
vinculados a esse filtro tratavam-se de licencagiemnto é perceptivel que nem todas as licengt® e
vinculadas ao filtro e a quantidade das ocorréresés aquém do nimero real; e

f) As rubricas extraidas independente da class#icale crédito ou débito sdo todas somadas. Daxssa,fos
créditos sdo as despesas da Unido com remune@o8adhitos séo as despesas da Unido com tributaca

Quadro de apoio a Folha de Pagamento 2012
UNIDADE Ajuda de Custo |Diarias Transporte |Auxilio Moradia WAuxilio Funeral [TOTAL
72 RF 197.786,9(1.623.166,1 434,5¢ 0,0C 96.516,7) 1.917.904,49
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NOTAS EXPLICATIVAS

1. Valores pagos fora da folha de pagamento de&lsees, via Siafi pela Coordenacéo de Logistica.
2. Emrelacdo a Tomada de Contas anterior, forpurada a rubrica para auxilio funeral.
Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos
Absenteismo

O indicador de absenteismo apurado pela RFB teguarge formula:

Y dias de licencas médicag#dias de faltas injustificadas
N° de servidores x N° de dias do ano

UNIDADE | 2010 | 2011 | 2012
72 RF 2,29% 1,62% 2,09%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administeiv SA3gxtraido em 28/01/2013

O aumento do indicador de absenteismo pode sdtagsdo impacto da reduc¢do do quadro da
RFB (diminuicdo do denominador na formula), bem codo aumento do perfil etario dos
servidores (maior probabilidade de licencas méjlicas

As ocorréncias de licencas médicas tiveram seusrogmnmpactados pelo atraso dos lancamentos
das licencas via SIASS pelo érgdo competente, gpgde agravar o resultado do indicador.

Para sanar o problema de tempestividade do lan¢gardes ocorréncias SIASS, foi encaminhada
mensagem eletronica ao Ministério do Planejamewimucicando o fato e solicitando acdes
corretivas e instru¢cdes de como proceder na coagdenentre o trabalho das unidades da RFB e as
unidades SIASS.

Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais

Indicador apurado no Relatério Nacional.

Rotatividade (turnover)

Indicador apurado no Relatério Nacional.
Educacéo Continuada

O Grau de Amplitude traduz a relacdo entre o nurderservidores capacitados em 2012 sobre o
namero total de servidores. Dessa forma, em 2012 RF capacitou 71,28% dos seus servidores
em pelo menos uma acao de desenvolvimento.

O Grau de Aprofundamento traduz a carga horariaian@bcada aos servidores que foram
capacitados em 2012. Dessa forma, em 2012 a 7toRéuaem média 38,74 horas de capacitacao
em cada um dos 71,28% dos seus servidores cammcéad2012.

72 RF 71,28‘1l/o 38,7!H

Fonte: Sistema de Capacitacdo e DesenvolvimenRedsoas da RFB - Siscad
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Disciplina
Indicador apurado no Relatério nacional.

Aposentadoriaversus reposicao do quadro

Grau de Reposicao de Aposentadorias em 2012.
Formula: & entradas 2. vacancias 2. exoneracdes)Y aposentadorias

As entradas consideraram provimento originariorevdeo.

UNIDADE GRAU 2011| GRAU 2012
RFO7 -39,34% -31,65%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administaiv SA3
Resultado:

Negativo significa que os ingressos nao foram muftes para repor as perdas com aposentadorias
apos a reposicao de perdas por vacancias e exdesrac

Zero significa que as aposentadorias foram supidas as novas entradas, apds a reposicédo de
perdas por vacancias e exoneracoes.

Positivo significa incremento do quadro em relag@aposentadorias, apos a reposicao de perdas
por vacancias e exoneragoes.

Os resultados de 2012 evidenciam o agravamentdud&o relativa a reposicdo do quadro, seja
pela néo realizacdo dos concursos publicos, sefa aemento crescente dos indices de
aposentadoria.

6.2 Informacgdes sobre Terceirizagdo de Mdo de Obmasobre o Quadro de Estagiarios

6.2.1 - InformacOes sobre a Contratacdo de Servicate Limpeza, Higiene e Vigilancia
Ostensiva pela Unidade Jurisdicionada

QUADRO 16 - CONTRATOS DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE LIMPEEAIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Empresa Contratual de Exigido dos
Ano do Area | Natureza Identificacé@o do Contratada Execuc¢éo das Trabalhadores Sit
Contrato Contrato (CNPJ) Atividades Contratados )
Contratadas F M S
Inico | Fim [P]c|P]|c]|P]C

Unidades Contratantes

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 72 Regido Fiscal - SRRF07

UG/Gesté&o: 170116/00001 CNPJ: 00.394.460/0107-08
2011 L O SRRR07 02/2011 | 05.956.304/0001-4001/10/12) 01/06/14] 12|12 P
2010 V O] SRRFO07 38/2010 31.376.361/ 0001}-80/08/12| 01/05/14| 33 | 33 P

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil em \Gtia — ALF/VIT-ES

UG/Gestéo: 170102 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0359-56

2000 | L[] O ] 06/2010 | 05.261.183/0001-12 28/07/02/03/23 8 [ 8] | [ | | P




[ 2000 | V] o | 05/2010 | 05.040.410/0001-80 28/02/02/03/13  11[11] [ [ | P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vdita — ES — DRF/VIT-ES
UG/Gestéo: 170103 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0113-48
2000 [ L] O | 2010CTO2 | 07.709.197/0001-81 01/02/30/05/13] 7 | 7 [ | | | P
Nome: Alfaindega da Receita Federal do Brasil no Ride Janeiro — ALF/RJO
UG/Gesté&o: 170118 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0055-34
2011 \Y 0] SRRF/72RF n° 31/201B1.376.367/0001-60 01/09/180/04/13| 15| 15 A
2011 L O] SRRF/72RF n° 05/201D08.003.201/0001-54 01/11/130/06/14/ 25|25]| 1 | 1 P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em falRedonda — DRF/VRA
UG/Gesté&o: 170119 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0112-67
2011 \Y 0] 1701162-2011 31.376.361/0001{60 01/09A80104/13 10|10 A
2011 L ) 1701168-2011 36.529.998/0001463 01/02A1/05/14] 9 | 9 P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Caws dos Goytacazes — DRF/CGZ
UG/Gesté&o: 170120/ 00001 CNPJ: 00.394.460/0111-86
2011 L ) SRRF07RJ09/2011  68.565.530/0001-10 01/030110/13| 16 | 16 P
2011 \Y ) SRRF07RJ29/2011  31.376.361/0001-60 01/080404/13 9|11 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Nithi — DRF/NIT
UG/Gestéo: 170121 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0109-61
2011 L ) 07/2011 10.243.854/0001-52 01/03/31/10/12] 22 | 22 P
2011 \Y ) 33/2011 31.376.361/0001-60 01/09/30/04/13| 21| 21 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Nmlguacu — DRF/NIU
UG/Gestéo: 170122 / 0001 CNPJ: 00.394.460/0110-03
2011 L 0] SRRF706/2011 10.243.854/0001;52 10/0R0R¥10/13) 20 | 20 P
2011 \Y ) SRRF728/2011 31.376.361/0001160 01/0pA0I04/13 19|19 A
Nome: Alfdndega da Receita Federal do Brasil no Aeporto Internacional do Rio de Janeiro — Galedo — BF/GIG
UG/Gesté&o: 170125 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0114-29
2011 L O] 11/2011 06.263.083/0001-98 01/03/31/10/12 11 E
2011 \Y ) 30/2011 31.376.361/0001-60 01/09/30/04/13 18 A
2012 L ) 03/2012 13.334.753/0001-85 01/11/30/06/14 6 1 A
2012 L 0] 05/2012 03.383.287/0001-Y4 01/11/30/06/14 4 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil no Rie Janeiro | - DRF/RJO |
UG/Gestéo: 170257 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0346-31
2011 L 0] SRRF0703/2011 68.565.530/0001;10 01/0p01106/14| 7 | 7 P
2011 \Y ) SRRF0724/2011 31.376.361/000146m1/09/11| 30/04/13 10| 10 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil de Maes Contribuintes no Rio de Janeiro — DEMAC/RJO
UG/Gesté&o: 170316 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0478-81
2010 L 0] 03/2010 00.987.137/0001-81 02/09/30/06/12| 10| 10 E
2010 \Y O] 01/2010 07.872.373/0001-p0 13/07/31/08/12] 4 | 4 E
2012 L ) 05/2012 03.383.287/0001-y4 01/09/32/08/13| 10| 10 A
2012 \Y ) 04/2012 01.301.890/0001-34 01/09/32/08/13] 4 | 4 A
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil em lguai — ALF/IGI
UG/Gestéo: 170317 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0452-42
2010 | V] O | DRF/VRA01/2010 | 31.376.361/0001-60 01/08/a0/05/15 3 [ 3| | [ | P
Observacoes:
Contrato sub-rogado para a ALF/IGl em 2011.
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil no Rie Janeiro Il — DRF/RJO Il
UG/Gesté&o: 170383 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0434-60
2011 L 0] 01/2011 10.243.854/0001-b2 03/10/03/10/13| 7 | 7 P
2011 \Y 0] 25/2011 31.376.361/0001-0 01/09/01/05/13 13|13 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Ma¢& - DRF/MCE
UG/Gesté&o: 170386 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0432-07
2011 \Y ) 32/2011 31.376.361/0001-60 01/09/30/04/13 10|10 A
2011 L ) 10/2011 36.529.998/0001-63 01/10/08/02/13 15|15 PeE
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LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbu
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Enceado.

perior.

Fonte: SIASG

QUADRO 17 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCAGCAO RIEO DE OBRA

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Empresa Contratual de Exigido dos
Ano do Area | Natureza Identificacdo do Contratada Execucéo das Trabalhadores Sit
Contrato Contrato (CNPJ) Atividades Contratados ’
Contratadas F M S
Inicio | Fim plclpP]c]|P]|cC
Unidades Contratantes
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 72 Regido Fiscal — SRRF07
UG/Gestéo: 170116/00001 CNPJ: 00.394.460/0107-08
2010 52 f2 @) SRRF07 21/2010 04.737.058/0001+53/09/12| 30/04/14] 33| 33 P
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil em \atia — ALF/VIT
UG/Gestéo: 170102 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0359-56
2, 4,
2010 | 5,6, @] SRRF0732/10 07.855.231/0001-281/09/12| 30/04/14| 24 | 24 P
7,1
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vdita — DRF/VIT
UG/Gestéo: 170103 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0113-48
2010 | 1] 0o ] 2010CT12 | 10.330.894/0001{®6/10/10 25/01/14] | [e6] 6] | | P
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Ride Janeiro — ALF/RJO
UG/Gestéo: 170118/ 00001 CNPJ: 00.394.460/0055-34
2012 ;‘ :ELSZ 0] ALF/RJO n° 05/201207.544.068/0001-8026/11/12| 26/07/14| 10| 10 | 17| 17 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em YalRedonda — DRF/VRA
UG/Gestéo: 170119 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0112-67
200 |42 o 170116 25-2010 | 07.855.231/0001{2BL/01/11] 30/04/14 25|25 P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Caws dos Goytacazes — DRF/CGZ
UG/Gestéo: 170120/ 00001 CNPJ: 00.394.460/0111-86
2010 g fz @] 30/2010 68.565.530/0001-1@2/12/10| 01/09/13 32|32 P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Niti — DRF/NIT
UG/Gestéo: 170121 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0109-61
2,4,
2010 | 5,6 @] 26/2010 68.565.530/0001-101/01/11| 30/08/12 33|33 P
7,12
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Nmlguacu — DRF/NIU
UG/Gestéo: 170122 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0110-03
2, 4,
2011 | 5,6, o DRF/NIU 01/2011| 05.956.304/0001-405/01/11] 04/09/13| 13| 13| 18|18 P
7
2012 9 O DRF/NIU 02/2012| 13.452.748/0001473/07/12| 12/07/13| 1 A
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Aeporto Internacional do Rio de Janeiro — Galedo — BF/GIG
UG/Gestéo: 170125/ 00001 CNPJ: 00.394.460/0114-29
2010 |g> O 01/2011 06.090.065/0001-501/01/11 31/08/12| | 2 | |21 E
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2012 ;152 O 01/2012 13.134.882/0001-201/10/12| 31/05/14 5 6 A

2012 g f @) 02/2012 13.185.303/0001-783/10/12| 02/06/14 1 5 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil no Rie Janeiro | — DRF/RJO |
UG/Gestéo: 170257 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0346-31

2010 52 f2 0] SRRFO07 22/2010| 68.566.530/00011101/01/11| 01/05/14 61|61 P
Observacoes:

No contrato de prestacdo de servigos terceirizadmsalmente previu-se a realizagdo da execucdo Yrrecepcionistas

posteriormente, em 2011, o quantitativo foi aumdmizara 20.

Py

Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil no Ride Janeiro — IRF/RJO

UG/Gestao: 170258 / 00001

CNPJ: 00.394.460/0347-12

2012 gfz @) IRF/RJO 02/2012| 11.683.755/0001+5211/10/12| 31/05/14| 12| 12 A
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil de Maies Contribuintes no Rio de Janeiro — DEMAC/RJO
UG/Gestéo: 170316 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0478-81
200 |20 0 02/2010 07.855.231/0001-2@6/07/11| 25/07/12| 12 | 12 E
2010 6, 12 ®) 33/2010 07.855.231/0001-2601/01/11| 31/08/12| 4 | 4 E
2011 9 o] 04/2010 10.431.209/0001+6R1/12/11| 30/11/12 212 E
2012 | 5,12 E 03/2012 68.582.709/0001-8@6/07/12| 02/09/12| 4 | 4 E
2, 4,
2012 | 5,6 @] 02/2012 02.931.592/0001-903/09/12| 31/08/13| 17 | 17 A
12
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil em Itguai — ALF/IGI
UG/Gestéo: 170317 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0452-42
2010 |24 o SRRF0728/2010 | 68.565.530/000141m/01/11] 01/08/13| 15 | 17 P
Observacoes:

O contrato foi assinado inicialmente com a quadidde 15 funcionarios e aumentado para 17. Flizada pela SRRF07 e sub-

rogado para a ALF/IGI.

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil no Rie Janeiro Il - DRF/RJO Il

UG/Gesté&o: 170383/00001

CNPJ: 00.394.460/0434-60

2010 g 52 0] 23/2010 68.565.530/0001-101/01/11| 01/09/13| 31| 31| 28|28 P
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Ma¢& - DRF/MCE
UG/Gestéo: 170386 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0432-07
4,5,
2010 | 6,7, o 27/2010 07.855.231/0001-261/10/12| 31/05/14 15|15 P
12
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental;
1. Seguranga; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P)
3. Informatica; Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem:; Quantidade de trabalhadores:(P) Prevista no
5. Recepcio; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicacdes;
8. Manutencao de bens moveis
9. Manutencao de bens imoveis

10. Brigadistas
11. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12. Outras

Fonte: SIASG
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6.2.2 Composicao do Quadro de Estagiarios

QUADRO 18 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no
Nivel de escolaridade exercicio(em R$
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre 1,00)
1. Nivel superior
1.1. Area Fim
1.2. Area Meio 319 324 262 235 1.845.831,3
2. Nivel Médio
2.1. Area Fim
2.2. Area Meio

3. Total (1+2)

Fonte: DW Siape

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Estagiarios das DRJ estéo contabilizados nadrgsaas Regides Fiscais.

2. Foram apuradas as rubricas de Bolsa de EstdgiaiBo Transporte Estagiario, sem considerar escdntos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 7@
REGIAO FISCAL — SRRF 07

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 7: Gestao do Patriménio Mobiliario e Imobiliéario (Item 7 do Conteudo Geral (Parte
A) do Anexo Il da DN TCU N° 119/2012)
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7. Gestao do Patrimdnio Mobiliario e Imobiliario

7.1 Informacdes sobre a Gestdo da Frota de Veical®roprios e Locados de Terceiros

A frota de veiculos utilizada pela 72 Regido Fisgabasicamente, oriunda da ultima aquisi¢cao
promovida em 2005 e, acrescida ao longo dos amosgeitulos apreendidos, em atendimento a
diretriz nacional de incorporacéo desses bens.

Muitas das atividades desenvolvidas na regido diperdo uso da frota, tais como: as acbes de
fiscalizacao, repressao, transporte de mercad@edss de controle, etc. Logo, a Regido dispde de
171 (cento e setenta e um veiculos), sendo 108o(ceroito) veiculos de servicos comuns,
incluindo scanners maoveis, caminhdes, 6nibus aidsjdanchas, e 63 (sessenta e trés) veiculos de
servicos especiais, estes ultimos, primordialmetitzados nas acfes de represséao e fiscalizacao
na zona primaria, O uso dos veiculos respeita atidwono Decreto n° 6.403/2008 e, o controle dos
pedidos para utilizacdo € efetuado em setoresésres dedicados a gerir a frota em todos os seus
aspectos, inclusive quanto a abastecimento, magddepagamento de seguro DPVAT e demais
componentes associados.

A Regido possui, ha maioria das Unidades, conttatsmanutencdo preventiva e corretiva, assim
como contrato de fornecimento de combustiveisyésrale abastecimento informatizado, o que
facilita a gestdo dos veiculos.

Em consonancia com a diretriz nacional, a politieasubstituicdo da frota, quando os carros séo
considerados antiecondmicos tem sido a incorpordedweeiculos apreendidos, uma vez que h&
grande oferta dos mesmos na RFB, o0 que traz o demisegularizacdes de pendéncias de ordem
financeira, administrativa e judicial dos mesmos.

Durante o exercicio de 2012, como forma de facil#a atividades de repressao e vigilancia
aduaneira, durante a realizacdo da ConferénciaNd&$es Unidas sobre o Desenvolvimento
Sustentavel — Rio +20, houve autorizagdo do Orgéptr@ para que a Regido adquirisse 12
veiculos de servigos especiais (tipo pick-up)rithstdos entre as unidades aduaneiras ou mistas.
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Seguem abaixo as informa¢des quantitativas sobweicslos, 0s respectivos consumos e gastos
com manutencéo, que foram acrescidos em R$ 20D Adr8e mil vinte e trés reais e oitenta e trés

centavos) pagos a titulo de seguro obrigatorio (BPV

72 Regido Fiscal

. . Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
G % Quilome- An_o de~ Ano do combustivel | consumo de Gastos d~e combustivel | consumo de Gastos d~e
rupo o tragem | Fabricagdo | Modelo Jyn ’ manutencao ’ manutencao
3 (Média) (Média) (Média) (Média em | combustivel (Média) (Absoluto | combustivel (Absoluto)
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
fgrrr‘]’l'fn‘]’ 108| 75.839,80 2004 2005 650,90  1.155,96]  2.328,14| 61.183,40 107.504,03 228.157,93
ES:;:ZEZI 63| 77.553,70 2006 2006 1.982,60 1.414,24 3.348,46) 120.936,40 86.268,49 194.210,8]
Totais 171| 76.476,10 2005 2005 1.175,0D 1.258,26) 2.707,49 182.119,80 193.772,52 422.368,74
UG 170116 — SRRFO7
£ | Quiome- | Anode | Anodo | CORNIRCH ZNEE | Gastos de | CORITECH T el Gastos de
Grupo < tragem | Fabricacdo | Modelo o . manutencao . manutencao
P J o (Média em | combustivel g (Absoluto | combustivel
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
Egr:;’frg 35| 76.657,10 2005 2005 361,30 846,02 2.015,82] 10.115,30 22.842,44  70.553,63
S;;:gﬁgl 7| 22.109,30 2010 2011 380,60 840,37 554,54  2.664,000 5.882,61  3.881,78
Totais 42| 67.565,80 2006 2006 365,10 844,85 1.772,27] 12.779,40 28.725,05 74.435,41
UG 170102 — ALF/VIT
. . Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
% Quilome- An_o de~ Ano do combustivel | consumo de Gastos d~e combustivel | consumo de Gastos d~e
Grupo = trage_m Fabrlcz_ac_;ao Mo’dglo (Média em | combustivel manu}e_ngao (Absoluto | combustivel manutencao
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
fgm‘?r;’ 9| 10.407,40 2004 2004 1.457,5D  1.666,97 71,69| 13.117,50 15.002,72 645,23
Esseg‘é'c‘?lgl 4| 5.991,000 2005 2005 18.563,00 1.611,42 0,00| 74.251,90  6.445,67 0,00
Totais 13 9.048,50 2004 2004 6.720,70 1.649,88 49,63 87.369,40 21.448,39 645,23
UG 170103 — DRF/VIT
. Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
= Quilome- Ano de Ano do p Gastos de p Gastos de
Grupo § tragem | Fabricacdo | Modelo con]bgstwel consumo de manutencao combustivel consumo de manutencao
3 (Média) (Média) (Média) (Média em | combustivel (Média) (Absoluto | combustivel (Absoluto)
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
?(?r:\]/ll.lngol 10| 56.539,20 2001 2001 300,30 758,10 1.489,37 3.002,60 7.580,96] 14.893,74
Sse;:\ég; 2| 61.759,50 2005 2006 282,80 626,66|  8.449,95 565,50  1.253,32  16.899,89
Totais 12| 57.409,30 2001 2002 297,30 736,19 2.649,47| 3.568,10 8.834,28) 31.793,63
UG: 170118 ALF/RJO
£ | Quiome- | Anode | Anodo | CORERLH ZNEE | Gastos de | CORITECH T e Gastos de
Grupo < tragem | Fabricacdo | Modelo o . manutencao . manutencao
P J o (Média em | combustivel g (Absoluto | combustivel
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
Egr:;’frg 11| 47.727,00 2004 2004 457,50 1.176,26 2.917,59 5.032,80, 12.938,87| 32.093,44
S;;:gﬁgl 5| 62.560,00 2005 2006 425,20 886,18  7.670,15|  2.126,10,  4.430,91  38.350,75
Totais 16| 52.671,30 2004 2005 447,40 1.085,61 4.402,76 7.158,90, 17.369,78 70.444,19
UG: 170119 DRF/VRA
. . Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
% Quilome- An_o de~ Ano do combustivel | consumo de Gastos d~e combustivel | consumo de Gastos d~e
Grupo 3 trage_m Fabrlcz_ac_;ao Mo’dglo (Média em | combustivel manu}e_ngao (Absoluto | combustivel manutencao
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
Servico 41134.434,50 2005 2005 129,20 277,89 4.172,63 516,80 1.111,57| 16.690,50
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comum

Totais 4|134.434,50 2005 2005 129,20 277,89 4.172,63 516,80 1.111,57] 16.690,50
UG: 170120 DRF/CGZ
= Quilome- Ano de Ano do Consumq de| Custo do Gastos de Consumq de| Custo do Gastos de
Grupo § tragem Fabricacéo | Modelo C(c’zAnjtégstlvel consbumtq d? manutencao cz&rl;bulstltvel consbum? d? manutengao
Pt t P édia em | combustive o soluto | combustive
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
fgm‘?r;’ 3| 95.193,30 2004 2005 993,00  2.033,57 560,00  2.979,000  6.100,71  1.680,00
ES:;;\:cgigl 1] 123.279,00 2005 2006 1.326,90 2.736,73 2.612,97| 1.326,90 2.736,73 2.612,97
Totais 41102.214,80 2004 2005 1.076,5D 2.209,36) 1.073,24 4.305,90 8.837,44 4.292,97
UG: 170121 DRF/NIT
. Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
= Quilome- Ano de Ano do p Gastos de p Gastos de
= o x combustivel | consumo de = | combustivel | consumo de =
<
Grupo 8, (t,'\'/? ég;ligﬂ) F?ag%?gf 0 x/lﬁ; (Média em | combustivel m?&%t;ggao (Absoluto | combustivel Tﬁgg})ﬁ}ﬂg) 6;0
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
?(?r:\]/ll.lngol 5| 80.942,00 2004 2006 616,80 1.683,33 5.400,00 3.084,00 8.416,63] 27.000,00
E’:F:‘éggl 2| 72175550 2005 2006 454,00 908,86/  7.500,00 908,00  1.817,71  15.000,00
Totais 7| 78.437,30 2005 2006 570,30 1.462,05| 6.000,00] 3.992,000 10.234,34  42.000,00
UG: 170122 DRF/NIU
£ | Quiome- | Anode | Anodo | CORERCH ZNEE | Gastos de | CORIRECH T e Gastos de
Grupo < tragem | Fabricacdo | Modelo o . manutencao . manutencao
P J o (Média em | combustivel g (Absoluto | combustivel
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
Ec?r:;/llfrz 6| 134.433,30 2004 2005 1.142,10  2.674,15 6.721,77| 6.852,40, 16.044,92| 40.330,61
Totais 6| 134.433,30 2004 2005 1.142,10  2.674,15 6.721,77| 6.852,40] 16.044,92| 40.330,61
UG: 170125 ALF/GIG
= Quilome- Ano de Ano do Const,)umc? d? Custo d% Gastos de Consbumg d(le Custo dod Gastos de
Grupo < tragem Fabricacéo | Modelo C((l:/Im dystlve consbumtq T manutencao C?XQ, ulstltve consbum? ? manutengao
Pt t P édia em | combustive P soluto | combustive
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
fgm‘?r;’ 3| 41.949,00 2006 2006 2.286,30 1.804,73  3.176,70,  6.859,00  5.414,18  9.530,11
Esseg‘é'c‘?lgl 20| 81.196,30 2006 2006 1.426,4p 1.816,17|  2.658,88 28.527,30 36.323,35 50.518,71]
Totais 23| 76.077,00 2006 2006 1.538,5D 1.814,68 2.729,49 35.386,40 41.737,53 60.048,82
UG: 170257 DRF/RJ1
= Quilome- Ano de Ano do Consumq de| Custo do Gastos de Consumq de| Custo do Gastos de
Grupo 3 tragem Fabricacéo | Modelo combustivel | consumo de manutencao combustivel | consumo de manutencao
8, (Média) (Média) (Média) (Média em | combustivel (Média) (Absoluto | combustivel (Absoluto)
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
fgrrr‘]’l'fn‘]’ 9|14552480 2005 2006 107,60 267,21|  2.033,45 861,10  2.137,66| 18.301,06
Totais 9| 145.524,80 2005 2006 107,60 267,21 2.033,45| 861,10 2.137,66 18.301,06
UG: 170258 IRF/RJO
. Consumo de| Custo do Consumo de| Custo do
= Quilome- Ano de Ano do p Gastos de p Gastos de
= o x combustivel | consumo de = | combustivel | consumo de =
©
o N Py édia em | combustive e soluto | combustive
Cupo | & | rager | Febrcagio | Nadel | (iccia em | combusiie | MIMSTE40) “(Rbsoity | combusive| "IUSTGR0
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
?(?r:\]/ll.lngol 3| 41.949,00 2006 2006 2.286,30  1.804,73 3.176,70 6.859,00) 5.414,18 9.530,11
ES:;;\:cgigl 15| 110.398,90 2004 2004 662,90 1.736,24 3.589,73 9.943,60, 26.043,62 50.256,21
Totais 18| 98.990,60 2005 2005 933,50 1.747,66 3.516,84] 16.802,60 31.457,80 59.786,32

UG: 170317 ALF/IGI
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Consumo de

Custo do

Consumo de

Custo do

= Quilome- Ano de Ano do p Gastos de p Gastos de
Grupo 3 tragem Fabricacdo | Modelo con]bgstwel consumo de manutencao combustivel consumo de manutencao
8, (Média) (Média) (Média) (Média em | combustivel (Média) (Absoluto | combustivel (Absoluto)
litros) (Média) em litros) (Absoluto)
?gr:‘]’frg 9| 85.431,30 2004| 2005 140,50 430,94 796,42 561,80 172374  7.167,82
Sse;;\ég; 3| 54.003,00 2005| 2006 106,20 223,00 456,68 106,20 223,00/  1.397,03
Totais 12| 79.145,60 2005 2006 133,60 389,35 631,05 668,00 1.946,74 8.564,85
UG: 170383 DRF/RJ2
£ | Quiome- | anode |anodo | CHEITRAY TERE | Gastos de | COIR N o de| GaStOS de
Grupo < tragem | Fabricacdo | Modelo o . manutencao . manutencao
P J o (Média em | combustivel e (Absoluto | combustivel
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
?gr:)l/llfn? 21109.823,50 2002 2003 720,00 1.461,60 1.800,00, 1.440,00 2.923,20 3.600,00
Totais 21109.823,5(¢ 2002 2003 720,00 1.461,60| 1.800,00) 1.440,00| 2.923,20 3.600,00
UG: 170386 DRF/MCE
£ | Quiome- | anode |anodo| IR TERE | Gastos de | COIR N o de| GaStOS de
Grupo < tragem | Fabricacdo | Modelo o . manutencao . manutencao
P J o (Média em | combustivel g (Absoluto | combustivel
(0] (Média) (Média) (Média) litros) (Média) (Média) em litros) (Absoluto) (Absoluto)
fgm‘?r;’ 3| 91.22500 2004 2005 209,40 481,01 0,00 418,80 963,82 0,00
Totais 3| 91.225,00 2004 2005 209,40 481,91 0,00 418,80 963,82 0,00
7.2 Informacdes sobre a Gestdo do Patriménio Imdirio da Unido que esteja sob a

Responsabilidade da Unidade e dos Imoveis Locados @erceiros

QUADRO 19 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USESPECIAL DE PROPRIEDADE DA UNIAO

QUANTIDADE DE IMOVENIS DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA Pg&i%ﬁgﬁgﬁ_%;gg ISAO LIJD JE
EXERCICIO 2012 EXERCICIO 2011
BRASIL UF: ES 99 99
Cachoeiro 1 1
Colatina 1 1
Sé&o Mateus 1 1
Serra 1 1
Vila Velha 1 1
Vitoria 94 94
UF: RJ 42 40
Angra dos Reis 1 1
Campos dos Goytacazes 1 1
Itaguai 1 1
Itaborai 1 1
Macaé 2 1
Niteroi 1 1
Nova lguagu 1 1
Petrépolis 1 1
Resende 1 1
Rio de Janeiro 29 28
Santo Antonio de Padua 1 1
Sao Gongalo 1 1
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H Volta Redonda 1 1
Subtotal Brasil 141 139
EXTERIOR | - - -
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 141 139

Fonte: SPIUNET

QUADRO 20 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USESPECIAL LOCADOS DE TERCEIROS

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS DE
TERCEIROS PELA UJ

EXERCICIO 2012

EXERCICIO 2011

UF ES 2 2
Linhares 1 1
Vila Velha 1 1
UF RJ 11 11
Barra do Pirai 4 4
Cabo Frio 1 1
BRASIL Duque de Caxias 1 1
Itaborai 0 1
Itaperuna 1 1
Nova Friburgo 1 1
Rio Bonito 1 0
Teresopolis 1 1
Trés Rios 1 1
Subtotal Brasil 13 13
EXTERIOR | - - -
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 13 13

Fonte: SPIUNET

QUADRO 21 - BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO SOB RESRSABILIDADE DA UJ

O

| Estado de Velor do Im6ve e
UG RIP Regime Conservaca
.Vqlgr i) d? VaI(_)r Imével | Instalacbes
Histérico | Avaliagdo| Reavaliado
170102 [5705.00090.5001 3 3 4.114,1111/11/201] 57.576,€ 279.275,9
170102 [5705.00091.500; 3 3 3.899,7/11/11/201: 63.526,7
170102 [5705.00092.500; 3 3 4.017,911/11/2011 56.212,7
170102 [5705.00093.500- 3 3 3.833,C/11/11/2011 59.883,1
170102 [5705.00094.500- 3 3 3.978,511/11/2011 55.684,8
170102 [5705.00095.500; 3 3 3.848,311/11/201! 53.868,4
170102 [5705.00096.500; 3 3 3.997,1111/11/201! 55.936,1
170102 [5705.00097.500- 3 3 4.465,311/11/201] 62.486,7
170102 [5705.00098.500- 3 3 5.306,5/11/11/201] 74.283,2
170102 [5705.00099.500; 3 3 4.114,111/11/2011 57.576,€
170102 [5705.00100.500; 3 3 3.899,7/11/11/201: 60.918,1
170102 [5705.00101.500- 3 3 3833,0411/11/2011 56.027,8
170102 [5705.00102.500- 3 3 3.833,C/11/11/2011 53.655,3
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170102 [5705.00103.500: 3 3 3.978,511/11/2011 62.148,1
170102 [5705.00104.500: 3 3 3.848,311/11/2011 60.120,¢
170102 [5705.00105.5001 3 3 3.997,1111/11/201 62.428,4
170102 [5705.00106.5001 3 3 4.465,311/11/201] 62.486,7
170102 [5705.00107.500: 3 3 5.306,511/11/2011 74.283,2
170102 [5705.00108.500: 3 3 4.114,1111/11/201] 57.576,€
170102 [5705.00109.5001 3 3 5.538,(|11/11/201 62.556,3
170102 [5705.00110.5001 3 3 4.017,911/11/201] 56.212,7
170102 (5705.00111.500: 3 3 3.833,(/11/11/2011 53.655,3
170102 [5705.00112.500: 3 3 3.978,511/11/2011 55.684,8
170102 [5705.00113.5001 3 3 3.848,311/11/201 53.868,4|
170102 [5705.00114.5001 3 3 3.997,1111/11/201 55.936,1
170102 [5705.00115.500: 3 3 4.465,311/11/201] 62.486,7
170102 [5705.00116.500: 3 3 5.306,511/11/2011 74.2824
170102 [5705.00117.5001 3 3 4.114,1111/11/201] 57.576,€
170102 [5705.00118.5001 3 3 38.997,§11/11/201] 89.680,¢
170102 (5705.00119.500: 3 3 4.017,911/11/201] 57.480,3
170102 [5705.00120.500: 3 3 3.833,(/11/11/2011 59.883,1
170102 [5705.00121.5001 3 3 3.978,511/11/201 55.335,¢
170102 [5705.00122.5001 3 3 339.670,C/11/11/201] 395.942,5
170102 (5705.00123.500: 3 3 39.971,311/11/201] 98.402,¢€
170102 [5705.00124.500: 3 3 4.465,311/11/201] 62.486,7
170102 [5705.00125.5001 3 3 5.306,511/11/201 74.283,2
170102 [5705.00126.5001 3 3 18.427,1111/11/201] 45.694,7
170102 (5705.00127.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 (5705.00128.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00129.5001 3 3 18.427,1{10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00130.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 48.922,C
170102 [5705.00131.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00132.500: 3 3 18427,14 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00133.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00134.5001 3 3 183.608,1) 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00135.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00136.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.701,t
170102 [5705.00137.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.707,2
170102 [5705.00138.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00139.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00140.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.707,2
170102 [5705.00141.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00142.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00143.500: 3 3 8.799,611/11/2011 27.805,¢
170102 (5705.00144.500: 3 3 8.799,611/11/2011 27.805,¢
170102 [5705.00145.5001 3 3 8.799,€11/11/201 27.805,¢
170102 [5705.00146.5001 3 3 8.799,€/10/11/201 27.805,¢
170102 [5705.00147.500: 3 3 8.799,610/11/2011 31.033,2
170102 [5705.00148.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00149.5001 3 3 8.799,€10/11/201 45.694,7
170102 [5705.00150.5001 3 3 8.799,€10/11/201 45.694,7
170102 (5705.00151.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00152.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00153.5001 3 3 18.427,1{110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00154.5001 3 3 18.427,1)10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00155.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
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170102 [5705.00156.500: 3 3 18.427,1{11/11/201] 48.922,C
170102 [5705.00157.500: 3 3 18.27,1¢10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00158.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00159.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00160.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00161.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00162.5001 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00163.5001 3 3 17.604,4 9/11/2011 45.694,7)
170102 [5705.00164.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00165.500: 3 3 18.427,1 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00166.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00167.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00168.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00169.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.707,2
170102 [5705.00170.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00171.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00172.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 48.922,C
170102 (5705.00173.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00174.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00175.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 48.922,C
170102 [5705.00176.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 48.922,C
170102 [5705.00177.500: 3 3 18.427,1/10/11/201] 45.694,7
170102 [5705.00178.5001 3 3 18.427,1110/11/201] 48.922,C
170102 [5705.00179.5001 3 3 18.427,1{10/11/201 45.694,7
170102 (5705.00180.500: 3 3 95.197,C 9/11/2011 124.991,1
170102 [5705.00247.500: 3 3 19.876,4 9/11/2011 45.694,7
170102 [5705.00407.5001 3 3 1.280.550,1111/11/2011 1.644.180,9
170103 [5623.00011.5001 12 3 188.129,026/10/2011 580.930,9 6.836,7!
170103 [5629.00024.500: 13 3 289.538,7/26/10/2011 202.743,1 523,67
170103 [5697.00011.500: 13 3 86.828,427/10/2011 278.652,1 695,7(
170103 [5699.00005.5001 11 3 376.371,126/10/2011 856.249,2 4.772,14
170103 [5703.00035.5001 13 3 293.710,226/10/2011 396.647,3 70.347,8
170103 [5705.00183.500: 13 3 1.656.34,7(27/10/2011 2.239.246,5 0,0(
170103 [5705.00198.500: 13 3 3.141.320,227/10/2011 5.017.122,9 0,0(
170116 | 6001 01560.500 13 4 1.523.029,425/10/2011 11.660.000,0 0,00
170116 | 6001.01309.500.6 13 1 256.070,226/10/2011 1.333.148,]
170116 | 6001.01310.500 13 1 256.070,226/10/2011 1.213.475,7
170116 | 6001.01311.500 13 1 256.070,226/10/2011 1.213.475,7
170116 |6001.01312.500 13 1 291.727,226/10/2011 740.951,2
170116 |6001.01313.500 13 1 58.324,026/10/2011 1.479.422,0
170116 | 6001.01314.500 13 1 285.244,1126/10/2011 1.284.425,8 203.140.9
170116 | 6001.01316.500 13 1 275.519,426/10/2011 1.411379,55
170116 |6001.01317.500 13 1 337.955,026/10/2011 1.284.425,8
170116 |6001.01318.500 13 1 314.098,1126/10/2011 1.333.148,]
170116 | 6001.01319.500 13 1 314.098,126/10/2011 1.213.475,7
170116 | 6001.01320.500.6 13 1 298.197,926/10/2011 1.280.296,4
170116 |6001.01321.500 13 1 302.174,1126/10/2011 1.110.514,5
170116 | 6001.01556.500 13 3 6.274.512,731/10/2011 25.000.000,0 0,00
170116 | 6001.01558.500 13 3 711.074,225/10/2011 6.810.000,0 221.112,2
170116 | 6001.01711.500 13 1 266.145,726/10/2011 578.620,9 0,00
170116 (6001.01561.500/ 13 3 742.844,124/10/2011 5.310.000,0 96.816,7
170116 | 6001.03598.500 11 4 15.467.768,1120/12/2010 43.753.321,7 0,00
170116 | 6001 04531.500 10 3 4.420.000,027/10/2011 4.420.000,0 26.641,5
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170118 (6001.00476.500 13 4 506.234,931/10/2011 3.300.000,0 0,00

170118 (6001.01557.500 13 4 10.254.093,331/10/2011 21.500.000,0 652.081,0P
170119 (5883.01645.5001 13 3 201.048,821/10/2011 306.993,5 34.767,94
170119 [5925.00004.5001 13 3 1.410.322,221/10/2011 3.908.720,1 101.879,11L
170120 (5819.00087.500: 13 3 15.794.117,831/10/2011 4.727.254,4 144.048,14
170120 (5893.00003.500: 13 3 258.007,731/10/2011 2.046.724,4 25.023,06
170121 [5865.00044.5001 13 2 7.215.202,831/10/2011 15.075.000,0 381.707,08
170121 [5897.00078.5001 13 2 353.232,731/10/2011 1.906.830,0 15.463,32
170121 (5885.00046.500: 13 2 903.870,031/10/2011 1.200.000,0 16.554,08
170122 (5839.00035.500: 13 3 215.215,926/10/2011 1.600.000,0 14.627,35
170122 (5869.00006.5001 13 3 5.195.434,026/10/2011 9.200.000,0 312.979,54
170122 (5877.00012.5001 13 3 944.176,726/10/2011 8.000.000,0 68.940,96
170257 (6001.00477.500: 13 2 5.809.686,531/10/2011 27.516000,0( 87.280,6Y
170257 (6001.00493.500: 13 3 1.378.474,031/10/2011 5.596.000,0 60.607,74
170257 (6001.00896.5001 13 3 1.266.817,731.10.2011 5.722.000,0 52.932,06
170257 |6001.00899.5001 13 4 1.974.089,7,31/10/2011 1.989.000,0 42.496,04
170257 (6001.00903.500: 13 3 1.319.472,431/10/2011 1.633.000,0 30.639,2y
170257 (6001.00961.500: 13 3 1.806.175,331/10/2011 4.893.000,0 66.941,0y
170257 (6001.01559.5001 13 2 955.250,031/10/2011 1.452.000,0 12.283,14
170317 (5801.00148.5001 12 3 1.454.105,928/10/2011 5.900.018,1 62.467,76
170386 (5847 00025.500: 13 3 401.237,331/10/2011 17.165.000,0 128.068,8p
170386 13 2 2.857.000,0(81/10/2011 2.857.000,00 125.575,38
Total 0,0 3.347.527,2D

Anélise Critica:

SRRFO7

Estdo pendentes de regularizacdo junto a SPU ogeimm@a DRF/Macaé, sobre o qual havia
divergéncia quanto a propriedade (Unido/INSS) anatares (21°, 25° e 26°) do Edificio Municipal,
situado na Avenida 13 de Maio, 13 — Centro, reabab INSS por ocasido da jungcao das Receitas
Fazendaria e Previdenciaria, cuja transferéncia paitJnido ndo esta finalizada mas, ja séo
utilizados pela SRRFO07, tendo apresentado gastosncanutencdo de R$ 42.586,74 (quarenta e
dois mil quinhentos e oitenta e seis reais e sgquatro centavos).

DRF/VIT

Estdo programadas para 2013 reformas (como adenaagdormas de acessibilidade e banheiros)
bem como manutengao.

DRF/RJO |

Os imoveis abaixo passaram a ser utilizados pelegBeia da Receita Federal do Brasil no Rio de
Janeiro Il — DRF-RJ I, a partir de 2011, em fungioreestruturacdo das antigas Derat/RJO e
Defis/RJO. A transferéncia dos iméveis e a emisd@® novos termos de entrega ja foram

solicitados a Superintendéncia do Patriménio da&®nib Rio de Janeiro através do Oficio/DRF/RJ

I/Gabin n°® 3.944/2012, de 16/07/2012 e reiteradog]ia 04/02/2013. O valor histérico se refere ao

ano de 2004.

RIP Nome Localizacdo
6001.01559.500-6 CAC/Meier Rua Dias da Cruz, 457 - Meie
6001.00493.500-5 CAC/Campo Grande Rua Campo Grande-1Cathpo Grande
6001.00899.500-2 CAC/Madureira Pragca Armando Cruz,M&dureira
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8. Gestao do Uso dos Recursos Renovaveis e Sustaifitade Ambiental

8.1 Informacdes quanto a Adocdo de Critérios de Stentabilidade Ambiental na
Aquisicao de Bens, Materiais de Tecnologia da Infonacéo (TI) e na Contratacéo de Servigos
ou Obras

QUADRO 22 - GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacao

Licitag6es Sustentaveis 112 3|45

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidamebiental em suas licitacdes que levem|em
consideracdo os processos de extracdo ou fabricatiipacdo e descarte dos produtos e
matérias primas.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, gtigdsios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

| Exigéncias incluidas nos editais e contratos (DRBV

| Implantacéo de logistica reversa no recolhimentoatitichos de impressao
(DRF/VRA);

| Reciclagem papel (ALF/GIG);

N Quando hé& descarte, o edital prevé que este sej@bdmforme a legislacéo
ambiental. (ALF/VIT).

2. Em uma analise das aquisicdes dos Ultimos @nos, os produtos atualmente adquiridos
pela unidade sédo produzidos com menor consumo dérierprima e maior quantidade de X
conteddo reciclavel.

3. A aquisicdo de produtos pela unidade é feitalolae preferéncia aqueles fabricados |por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que pré@udicam a natureza (ex. produtos|dg
limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatorios realizados pelalade, tem sido considerada a existéncia
de certificacdo ambiental por parte das empresdiipantes e produtoras (ex: 1SO), conn(;(
critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisigég@rodutos e servicos.

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bensdptos que colaboram para o memor

consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras autasalAimpadas econdémicas).

* Se houver concordancia com a afirmacdo acima,ajumapacto da aquisicdo desses
produtos sobre o consumo de agua e energia?

| Substituicdo de aparelhos de ar refrigerado conommomsumo de energia.
(DRF/VRA); X
N Reducéo custo energia (ALF/GIG);

| Reducéo de consumo de 4gua em virtude da locagdarifieadores de agua
em substituicdo aos bebedouros de galdo (DRF/RJO 1)

| Reducédo de mais de 11% no consumo de energiaalatem de diminuicdo do
consumo de agua de 18%. (DRF/NIT).

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bensdptos reciclados (ex: papel reciclado).

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu wdies automotores mais eficientes e mengg
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos

Sim() | Nao (X)

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bedpos passiveis de reutilizacdo,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga). X
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Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacao

Licitag6es Sustentaveis 112 3 |4|5

9. Para a aquisicdo de bens e produtos séo lewadasonta os aspectos de durabilidade e

qualidade de tais bens e produtos. X

10. Os projetos basicos ou executivos, na confiatale obras e servicos de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da maéotengperacionalizagao da edificacag, a
reducdo do consumo de energia e agua e a utilizbgdecnologias e materiais que reduzam o
impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separacdo dos residuos &esil descartados, bem como sua
destinacéo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.

12. Nos Ultimos exercicios, a UJ promoveu campash#ie os servidores visando a diminuir o
consumo de agua e energia elétrica. X

13. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanleasonscientizacdo da necessidade de
protecéo do meio ambiente e preservacao de recquatmsis voltadas para os seus servidore

Considerac¢fes Gerais:

LEGENDA
Niveis de Avaliacao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente ndo aplicado no contextg
da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmatiyeecialmente aplicado no contexto da
UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcao dieagiio do fundamento descrito na afirmativa no
contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida:Significa que o fundamento descrito na afirmatiyeecialmente aplicado no contexto da UJ,
porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente aplicado no contexto da UJ.

8.2 Informacdes sobre Medidas Adotadas pelas Unides que Compdem o Relatorio de
Gestéo para Reducgédo de Consumo Préprio de Papel, &gia Elétrica e Agua

Ainda que nado formalmente instituidas campanhas pEducdo de consumo de papel, 4gua e
energia elétrica, muitas das Unidades da 72 RFsapi@m significativos decréscimos no consumo
destes itens, apenas pelo aumento da percepc&aduadidos servidores e colaboradores para as

guestdes de sustentabilidade ambiental, como geaeros quadro a seguir.

Merece especial destaque a acentuada queda naremdsupapel da Regido comparativamente aos
anos de 2010 e 2011 e, ai, fundamenta-se a oc@arréacimplantacdo e sedimentacdo dos

processos em meio digital, através do sistema di@aoime-processo
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QUADRO 23 - CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

7° Reaido Fisce

R, Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010
Papel 33.896 resmas 44.921 resmas 50.067 resmas 279.055,71] 378.813,90 412.383,5(
Agua 47.928 mj 53.773 mj 45.638 mj 336.795,49 404.297,49 361.563,19
Energia Elétrica 5.570.833 kwWh 5.355.943 kwh 5.682.216 kWHh 3.906.751,99 3.769.998,93 3.039.192,94
Total | 4.522.603,19 4.553.110,32 3.813.139,63
SRRFO07- UG 17011¢
R, Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 5.000 resmap 5.000 resmas  5.000 resmas 40.250,00  40.250,00 39.350,00
Agua 2.136 m3 2.369 m3 2.115 m3 11.773,78 13.825,96 11.475,8(Q
Energia Elétrica 258.950 kWh 274.213 kWh 317.970 kWh 160.082,3§ 152.419,92 156.897,81
Total 212.106,14 206.495,88 207.723,61
ALF-VIT —UG 17010:
R, Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 1.114 resmas 1.409 resmap 8l4resmas 11.038,66 15.624,80 8.295,51
Agua 1.806 m3 1.970 m3 1.777 m3 8.515,73 10.131,12 8.295,93
Energia Elétrica 325.398 kWh 148.723 kWh 83.601 kWh 229.374,42 227.339,00 267.559,88
Total 248.928,81 253.094,97 284.151,32
DRF/VIT - UG 17010:
—— Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 0 resmas 6.000 resmas  7.000 resmas 0,00 49.698,00 55.860,00
Agua 330 m3 399 m3 338 m3 3.258,05 3.694,84 3.179,87
Energia Elétrica 306.275 kWH 274721 kWH  279.886 kWH 124.213,0§ 278.137,38 125.601,11
Total 127.471,1Q 331.530,24 184.640,98
ALF/RJO - UG 17011t
—— Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 1.021 resmas 520 resmas 1.486 resmas 8.219,0! 4.539,6!( 13.002,5!
Agua 4.749 m3 7.949 m3 6.668 m3 54.414,1. 80.339,6.| 66.727,5
Energia Elétrica 11.069,52 kWH 9.347,92 kWH 10.126,37 kwh515.767,3 | 363.521,4 11.069,52
Total 578.400,51 448.400,64 90.799,58
DRF/VRA - UG 17011¢
—— Quantidade R | Valor
. xercicios
CET=TIED 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 2.100 resmas 600 resmag  1.700 resmas 18.703,00 5.635,00 14.520,00
Agua 2.181 m3 2.512 m3 2.786 m3 1.501,71 14.018,00Q 15.028,67
Energia Elétrica 359.159 kWh 379.454 kWHh 327.906 kWh 165.500,73 175.228,1Q 156.897,81
Total | 185.70544 194.881,10 186.446,48
DRF/CGZ - UG 17012(
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 1.371 resmas 1.604 resmas 1.569 resmas  7.988,00 13.660,00 6.296,00
Agua 2.008 m3 2.508 m3 2.136 m3 14.462,00 18.964,03 12.964,48
Energia Elétrica 553.523 kWh 619.561 kWh 640.557 kWh 366.283,44 411.118,18 416.813,49
Total 388.733,44 443.742,21 436.073,97
DRF/NIT - UG 17012:
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 2.000 resmas 2.000 resmas 8.000 resmas 15.960,00 16.100,00 62.960,0(
Agua 4,999 m3 6.082 m3 6.063 m3 54.820,16 61.448,39 56.346,00
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Energia Elétrica 1.153.877 kW 1.304.350 kWh 1.366.344 kWh 649.709,79 641.519,40 632.439,00Q
Total 720.489,95 719.067,79 751.745,00Q
DRF/NIU - UG 17012:
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 6.350 resmas 10.740 resmas 8.278 resmas 52.705,00 90.121,00Q 69.026,22
Agua 7.575 m3 8.108 m3 4514 m3 70.380,57| 66.118,22 31.077,54
Energia Elétrica 1.192.218 kWH 1.131.913 kWH 927.292 kWh 507.861,12 468.781,53 446.228,06
Total 630.946,69 625.020,75 546.331,82
ALF/GIG - UG 17012!
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 300 resmasp 0 resmas 4.000 resmas  3.306,00 0,00 32.760,00
Agua 0md omd 0oms 0,00 0,00 0,00
Energia Elétrica 0 kWh 0 kWh 0 kWh 0,00 0,00 0,00
Total 3.306,00 0,00 32.760,00
DRF/RJO | — UG 17025
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 10.000 resmas 10.000 resmas  9.000 resmas 80.500,00 82.500,00 79.230,00
Agua 3.930,50 m 5.611 m3 12.565,1 m 41.879,57 60.771,44 141.703,10
Energia Elétrica 544.640 kWHh 581.440 kWh 1.952.715 kwWh 263.762,11 265.219,44 536.802,95
Total 386.141,68 408.490,88 757.736,05
IRF/RJO — UG 17025¢
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 0 resmag 1.500 resmas 1.500 resmap 0,00 12.075,00 13.020,00
Agua 0md omd 0ms 0,00 0,00 0,00
Energia Elétrica 0 kWh 0 kWh 0 kWh 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 12.075,00 13.020,00
DEMAC/RJO — UG 17031¢
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 1.600 resmas 1.500 resmas 2.010 resmap 0,00 12.075,00 13.020,00
Agua 3.342 m3 2.931 m3 1.239 m3 24.388,14 22.421,29 12.973,67
Energia Elétrica 942.000 kWh 739.600 kWh 226.492 kWh 452.444,37 337.334,78 103.516,04
Total 491.140,51 371.981,07 124.979,71
ALF/IGI —UG 17031
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 300 resmas 220 resmas 125resmag  4.170,00 0,00 1.572,27
Agua 7.704 m3 7.927 m3 7.356 m3 1.720,80 1.778,80 1.790,57|
Energia Elétrica 65.387 kWh| 69.366 kWh| 62.661 kWh 128.262,00 133.604,32 133.842,09
Total 134.152,80 135.383,14 137.204,93
DRF/RJO Il = UG 17038:
—— Quantidade S | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 2.100 resmas 3.300 resmas 1.060 resmas 17.913,00 26.565,0( 8.001,00
Agua 4,987 m3 5.350 m3 oms3 38.563,08 50.785,7§ 0,00
Energia Elétrica 303.560 kWh 323.272 kWh 0 kWh| 296.336,49 315.775,48 0,00
Total 352.812,571 393.126,24 8.001,00
DRF/MCE - UG 17038
—— Quantidade - | Valor
. xercicios
e — 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 500 resmas 1.055 resmas XX 3.995,00 9.820,50 XX
Agua 261,80 m3 XX XX 1.117,79 XX XX
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Energia Elétrica 80.234 kW XX XX 47.157,76 XX XX

2 L) Total| 52.270,55  9.820,50 XX

Fonte: SIASG, SIAFI e SIADS.

Observacoes:

(1) A SRRFO7 transferiu 3.820 resmas de papel 2@10, para as seguintes Unidades: DRF/RJO |
(3.020), IRF/RJO (300) e ALF/IGI (500). Em 2011 09@smas, sendo 200 para a DRF/CGZ, 100
para a IRF/RJO e 800 para a DRF/RJO I. J& em 20d4#n 700 resmas, assim distribuidas: 400
para a DRF/CGZ, 200 para a DRF/MCE e 100 para a/RRF-I.

(2) A ALF/GIG nao apresenta gastos referentes ua &g energia elétrica, uma vez que essas
despesas sao de responsabilidade da INFRAERO.

(3) A DRF/RJO | apresentou significativa redu¢cdadesumo e gastos referentes a agua e energia
elétrica, em 2011, em razdo da transferéncia d&@s(ara a DRF/RJO Il (Barra, Méier, Campo
Grande e Madureira), o que também explica o aenésde consumo e gastos na DRF/RJO Il.

(4) A IRF/RJO nédo apresenta gastos referentes a aganergia elétrica, uma vez que essas
despesas sdo de responsabilidade da SAMF/RJ, faoraeblnidade sediada no Edificio Sede do
Ministério da Fazenda no RJ.

(5) A DEMAC/RJO mudou-se para a atual sede em detede 2010, quando passou a arcar com
despesas de agua e energia elétrica. Até aquelemorma Unidade estava localizada no Edificio
Sede do Ministério da Fazenda no RJ.

(6) A ALF/IGI recebeu em doacao o papel consumitio2€11, razdo pela qual ndo ha informacao
referente a custo.

(7) A DRF/MCE assumiu as despesas de agua e emdigi@a, referentes ao imovel onde funciona
o CAC/Macaé, em 2012. Antes o imovel abrigava an&@ede Macaé, vinculada a DRF/CGZ.

Energia elétrica

7.000.000,00

6.195.549,82 6.096.290,72
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9. Conformidades e Tratamento de Disposi¢cOes Lega Normativas

9.1

Informacdes sobre as Providéncias Adotadas @aAtender as Deliberacdes Exaradas
em acordaos do TCU ou em Relatorios de Auditoria d@rgao de Controle Interno

QUADRO 24 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGOES DO TCU ATENDIDASO EXERCICIO

Deliberac6es do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Iltem | Tipo Comunicacdo Expedida
1 026.658/2011-9| 6715/2012-1% Camara 1.7 DE
Orgéo/entidade objeto da determinacdo e/ou recomend&o Cddigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBr& Regido Fiscal (SRRF07) 3158

Descrigéo da Deliberagéo:

dias:

1.7. Determinar & Superintendéncia Regional da Rec¢ederal - 72 Regido Fiscal que, no prazo dgréfventa)

1.8. Medida: dar Ciéncia a Superintendéncia Regioda Receita Federal-72 Regido Fiscal das segui
impropriedades:

1.7.1. com base nos Principios Constitucionais di@idhcia, da Legalidade e da Impessoalidadg
especificamente, na Lei n°. 11. 457 / 2007 e nasgpafos 2°. e 3°. do art. 4°. e art. 10 do Dec#850 /

2001, providencie, buscando, se necessario, o deypaio do 6rgédo de coordenacdo central da Receita

Federal do Brasil ao qual esta subordinada:

1.7.1.1. a insercdo, em todos os processos cabfieisessdo de servidores, das respectivas

autorizac®es de prorrogacdes anuais;

1.7.1.2. efetiva implantacao de rotina de cobrareg@s cessionarios, dos reembolsos decorrenptes

das cessoes, com os devidos mecanismos de cantraaitoramento;

1.7.1.3. o reembolso das remuneragdes decorrerdsscdssfes dos servidores de matriculas

914564, 1030139 e 1259184, com posterior regulaéimaemporal desses reembolsos.

1.7.2. com base nos Principios Constitucionais digi@cia e da Legalidade e, especificamente,
Orientagdo Normativa SRH / MPOG n°. 4, de 11/0412Q%i n°. 11. 457 / 2007 e nos paragrafos 2°..¢
do art. 4°. e art. 10 do Decreto 4050 / 2001, qrevjplencie:

1.7.2.1. a utilizacdo, no calculo do beneficio duxiio-transporte, para viagens intermunicipals,

na
30

o valor do 6nibus especial / seletivo do tipo comtando em vista que cabe a Administra¢ao

optar e fazer prevalecer 0 meio de transporte memesoso;

1.7.2.2. 0 pagamento aos usuarios desses meigamporte condicionado a apresentacao dos

bilhetes utilizados no més anterior;

1.7.2.3. a verificacdo e adocao de todas as al@eacnecessarias para o aprimoramento |do
sistema de prestagdo de contas relativas ao adidiosporte, bem como realize o acerto
financeiro porventura resultante dessa reviséo,termos de valores recebidos e ndo utilizados,

sanando as falhas detectadas no Relatério Anudluitoria de Gestdo da Controladoria-Gergl

da Unido relativo ao exercicio de 2010 e criando sistema que iniba a ocorréncia de novos

erros.

1.8.1. auséncia de registro, no Sistema SPIUnetioiieimdéveis recebidos do INSS, um imdvel comktrui

htes

em terreno cedido pela Prefeitura da cidade do éaJaneiro e outro imovel cedido pela Prefeitura|da
cidade de Rio Bonito - RJ, todos apontados no BeétafAnual de Auditoria de gestdo da Controlador|a-

Geral da Unido referente ao exercicio de 2010;
1.8.2. repeticéo de registros de imoveis no SistBRi&net ( RIPs diferentes para um mesmo imowel )

1.8.3. data de validade de avaliagcéo vencida paméeMmoveis registrados no SPIUnet.
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Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Divisdo de Gestao de Pessoas e Divisdo de Progiansagogistica.

Sintese da providéncia adotada:

1.7.1.1. - Ainsercao das autorizagfes das prorrogacéepmeessos dos servidores cedidos, esta em faselé
complementacéo.

1.7.1.2 - A implantacéo da rotina de cobranca,cagsionarios, dos reembolsos decorrentes das sess@acontra
em aprimoramento. Foram criados processos indiidaara controle e canais de comunicacdo com agodésias
para orientacdo e cobranca das obrigacdes lega® também dos mecanismos de controle e monitotancies
cobrancas.

1.7.1.3 - O trabalho de verificacdo do reembolse m@anuneracées decorrentes das cessfes, estammpeatie
completos, foram realizados procedimentos de rewséfetuadas cobrancas das diferencas apuragestirada
conferéncia com as fichas financeiras.

1.7.2.1 - Foi realizado o recadastramento dos @eds em 2011, além da edigdo da Ordem de SEBRRF07
03 de 08/09/2011 para o controle dos pagamentasamtip da prevaléncia do meio de transporte memeso.

No primeiro trimestre do ano corrente esta previsieo recadastramento e a conclusdo da revisdodéanade
servico supracitada para aperfeicoar esse controle.

1.7.2.2 - Com o recadastramento dos beneficiaoauXilio-transporte, em 2011, e a Ordem de SelSRRF07
03, de 08/09/2011, foi ordenada a rotina de camtdals pagamentos, condicionados a apresentacauilldetes
originais utilizados no més, até o quinto dia dosnseguinte ou suspensdao do beneficio, em casp
descumprimento.

1.7.2.3 - As medidas necessarias para o aprimotantEn sistema de controle das contas relativasuadia
transporte se encontram em fase de aperfeicoaraeag@rovidéncias para sanear as falhas detectad@slatorio
Anual de Auditoria de Gestao da Controladoria-Geaalnido relativo ao exercicio de 2010 estédo atamento.

1.8.1. - Com excecao dos andares (21°, 25° e @68ddicio Municipal, situado na Avenida 13 de Mai8 —
Centro, recebidos do INSS por ocasido da juncéddasitas Fazendaria e Previdenciéria, cuja tredrsfea para a
Unido ainda néo esta finalizada, os demais imgadisram registrados no Sistema SPIUnet.

1.8.2 - O edificio Sede da ALF/VIT foi cadastradelqpSPU por salas apresentando, portanto, 92 Ri$%sm,
como o edificio Sede da DEMAC/RJO, cadastrado pda@a que apresenta 13 RIPs.

1.8.3.- Todos os imoveis utilizados pela 72 Regi&oal foram reavaliados em 2011.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos/negativos qufacilitaram/prejudicaram a adocédo de providénciaspela
gestor
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9.2 Tratamento das Recomendacgdes realizadas pelaitthde de Controle Interno

A auditoria interna da Secretaria da Receita Féder&rasil (RFB) foi criada em 2007, por meio
da aprovacdo do Regimento Interno da RFB, PorkFan® 95, de 30 de abril de 2007. No atual
Regimento Interno, aprovado pela Portaria MF n #@314 de maio de 2012, esta representada no
organograma das Unidades Centrais, pela Coordefizsi@b de Auditoria Interna (Audit), como
orgao de assessoramento direto do Gabinete dot&éxida RFB.

Desde a sua criacdo, a Audit foi estruturada dexdocentralizada, ndo possuindo projecdes nas
Unidades Descentralizadas desta RFB.

Neste contexto, todas as acOes de auditoria inteomaluzidas pela Audit sdo planejadas,
programadas, coordenadas e acompanhadas de fontnalizada, podendo ser operacionalizadas
por intermédio de equipe prépria ou com o auxiéacdlaboradores cedidos pelas demais unidades
desta Secretaria.

Diante do exposto e em atendimento ao item 10.Raite A do Anexo Il da Decisdo Normativa
TCU n° 119/2012, informamos que esta Superintendé&egional ndo possui unidade propria de
auditoria interna, sendo auditada pela Coorden&giat de Auditoria Interna da RFB.

Com relacéo ao acompanhamento das acdes de aauditerna informamos que:

* todo trabalho de auditoria interna no ambito da RRBontra-se formalizado em processo
numerado;

* desde o final de 2011, a tramitagcdo destes progessorre de forma eletrGnica, por
intermédio de sistema denominado e-Processo;

* 0s processos de auditoria interna tramitam de foesarvada (tem carater sigiloso), com
acesso restrito a Audit, a Superintendéncia e dadei auditada;

* 0 Relatério de Auditoria Interna, contendo as catagfes e recomendacdes feitas pela
Audit, é primeiramente levado ao conhecimento daralade maxima da UJ, no caso o
Superintendente Regional, que apds tomar ciéncigesldtado da auditoria, redireciona o
processo internamente para a unidade auditada oa gaarea da Superintendéncia
responsavel pela matéria;

» toda tramitagéo do processo de auditoria fica tregia no e-Processo;

* de modo geral, esta UJ tem acatado as recomenddagdasditoria interna e adotado as
devidas providéncias para o seu atendimento, alguai®las inclusive no decorrer da prépria
auditoria;

* 0 controle das recomendacdes é feito pela Divis&@spondente ao tema da auditoria;
* em 2012, esta UJ foi objeto de 08 auditorias iatgrabrangendo 04 unidades;

* caso haja necessidade, as recomendacdes da autiiterna podem vir a ser discutidas em
videoconferéncias ou reunibes denominadas DialagdGdstdo, com a participacdo de
gestores da Alta Administragdo da RFB, da Audia &dperintendéncia;

* a Superintendéncia divulga para as demais unidadsdicionadas as recomendacdes feitas
pela auditoria interna de modo a padronizar procedios e a corrigir possiveis falhas
procedimentais.
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9.3 Informacgdes sobre o Cumprimento das ObrigacOdsstabelecidas na Lei n° 8.730/1993,
Relacionadas a Entrega e ao Tratamento das Decla@es de Bens e Rendas

A evolucéo do trabalho relativo a DBR — Declaragéd@ens e Rendas apresentou um grande
avanco em comparacado a 2011, inclusive em relacapacidade de identificar de forma sistémica
as pendéncias dos ocupantes de fun¢des comisssonada

QUADRO 25 - DEMONSTRATIVO, POR AUTORIDADES E SERVIDORFESA OBRIGAGAO DE ENTREGAR A DBR

DRF/NIT 10
SRRFO07 57C

____________ 58 |

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administaiv SA3

Andlise Critica

Atualmente 2.851 servidores (83 % do corpo fundiote Regido) estdo com 0s registros
atualizados. No ambito da RFB, durante o 1° semest2013 devem ser atualizados 913 registros
resultantes da entrega da DBR 2012 ano base 2@ ,das novas DIRPF 2013 ano base 2012,
cujo prazo final de entrega ocorre no ultimo diadd més de abril de 2013.

Em relagdo aos servidores ocupantes de funcdo @émpera para 2013 abrange 24 servidores
(0,545% dos atuais ocupantes de funcao). A metaa¥ as pendéncias de DBR dos ocupantes de
funcéo foi impactada nos momentos finais dos thaisatia Tomada de Contas devido a auséncia de
alguns desses servidores por licencas saude eias. #& consulta que permitiu visualizar de forma
sistémica os dados dos ocupantes de fungcdo entnopreducdo apenas no inicio do més de
fevereiro de 2013.

Resultado do trabalho de saneamento de pendéncias

72 Regido Fiscal 3.148 589 -81,29%
RFB 6.082 913 -84,99%
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administaiv SA3

Em razdo da Portaria Interministerial MP/CGU N° 288 6 de setembro de 2077, DOU
11/09/2007, que obriga todo agente publico a eatragdDBR ou autorizagdo de acesso a DIRPF,
todo servidor em exercicio na RFB tem obrigacaemteegar a DBR ou autorizacdo de acesso a
DIRPF.

As autorizacdes de acesso a DIRPF séo geradadreladas via Sistema de Apoio as Atividades
Administrativas — SA3.

O arquivamento das DBR e autorizacdes entregues i@gponsabilidade da area de Gestdo de
Pessoas que deve preservar o sigilo das informagdes
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Periodicamente a COGEP, através de suas projegdgisnais, promove campanhas de
regularizacdo da entrega de documentos funcioredas [servidores e atualizagbes do sistema e
pastas funcionais pelas areas de Gestéo de PéssoRegides Fiscais.

N&o compete a area de Gestao de Pessoas anatisavgincompatibilidades entre patriménio e
remuneracao dos servidores. Quando solicitaddpariacdo é transmitida & &rea competente para
processamento da analise.

A preferéncia dos servidores é assinar a autonzdeacesso a DIRPF, o que minimiza o trabalho
relativo a entrega da DBR, ao final do exerciaiaficeiro, da fungéo ou cargo.

9.4 Declaracdo da Area Responsavel Atestando ques dnformacdes Referentes a
Contratos e Convénios ou Outros Instrumentos Congé@nes estdo Disponiveis e Atualizadas,
Respectivamente, no Sistema Integrado de Administcdo de Servicos Gerais — SIASG e no
Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repass Termos de Parceria — SICONV,
Conforme Estabelece o Art. 19 da Lei n® 12.465, d2 de agosto de 2011

Esta declaracdo consta no anexo 1 da pagina 151
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 72
REGIAO FISCAL — SRRF 07

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 10: Informacdes Contabeigltem 11 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo 1Dd
TCU n°© 119/2012)
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10.

10.1

InformagBes Contabeis

Informacgdes sobre a Adogéo de Critérios e Rredimentos Estabelecidos pelas Normas

Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pulito NBC T 16.9 e NBC T 16.10,
Publicadas pelas Resolugdbes CFC n° 1.136/2008 e 371/2008, Respectivamente, para
Tratamento Contabil da Depreciacdo e da Amortizacaados Itens do Patrimdnio e Avaliacdo e
Mensuragdo de Ativos e Passivos da Unidade

1) Em relacdo & Norma Brasileira de Contabilidadeiodpla ao Setor Publico - NBC T 16.9 que
estabelece critérios e procedimentos para o registitabil da depreciacédo, amortizacao e exaustao
e a Resolucdo do Conselho Federal de Contabilid&ieC n° 1.136/2008 que aprova a NBC T

16.9,

a Unidade Jurisidicionada, informa que, quant

a) Depreciacao- reducdo do valor dos bens pelo desgaste ou perdailidade por uso, acdo da
natureza ou obsolescéncia:

* Bens Moveis

Os bens moéveis de propriedade da RFB sao registramo Sistema Integrado de
Administracédo de Servicos - SIADS, desenvolvidao@érvico Federal de Processamento de
Dados - SERPRO e administrado pelo Ministério deeRda e sdo depreciados, mensalmente,
no SIADS com reflexo no Sistema Integrado de Adstiacdo Financeira do Governo
Federal - SIAFI.

Metodologia adotada para estimar a vida util econbima do ativo

- Definida no Manual SIAFI, assunto 02.03.30 - Réiacdo, Reducdo a Valor Recuperavel,
Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo na Administra@eta da Unido, Autarquias e
Fundacdes; e

- Definida na Instrugcdo Normativa RFB/MF n° 16289alterada pela IN n® 130/1999, para
os titulos contabeis 1.4.2.12.02.00 - Aeronavegi2.12.20.00 - Embarcacfes, ndo previstos
na norma da anterior.

Célculo da depreciacao

Definida no Manual SIAFI, assunto 02.03.30 - Reiag¢dlb, Reducdo a Valor Recuperavel,
Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdao na AdministraQ&eta da Unido, Autarquias e

Fundacdes - Método das Cotas Constantes.

As taxas utilizadas para os céalculos séo as detlas no quadro abaixo

. Valor
Vida Util .
Conta Titulo I(anos)l Residual
(%)
142120200 Aeronaves 10 10
142120400 Aparelhos de Medi¢&o e Orientacdo 15 1d

146



142120600 Aparelhos e Equipamentos de Comunicacao 0 1 20
142120800 | S0 0 . Laboratonats  Hospralres. S
142121000 Aparelhos e Equipamentos para Esporte e Dive 10 10
142121200 Aparelhos e Utensilios Domésticos 10 10
142121400 Armamentos 20 15
142121800 Colecbes e Materiais Bibliograficos 10 0
142121900 Discotecas e Filmotecas 5 10
142122000 Embarcacdes 20 10
142122200 Equipamentos de Manobra e Patrulhamento 0 2 10
142122400 Equipamento de Prote¢do, Seguranga er8oco 10 10
142122600 Instrumentos Musicais e Artisticos 20 10
142122800 Maquinas e Equipamentos de Naturezathaus 20 10
142123000 Maquinas e Equipamentos Energéticos 1( 1D
142123200 Maquinas e Equipamentos Graficos 15 1d
142123300 Equipamentos para Audio, Video e Foto 10 10
142123400 Maquinas, Utensilios e Equipamentos Boger 10 10
142123500 Equipamentos de Processamento de Dados 10
142123600 Maquinas, Instala¢bes e Utensilios deté&iso 10 10
142123800 Maquinas, Ferramentas e Utensilios denafi 10 10
142123900 Equipamentos Hidraulicos e Elétricos 10 10
142124000 'I;/I;%l:)igsjéggsuZ);mozgtz;ﬁ)gtensﬂios Agricolas, 10 10
142124200 Mobiliario em Geral 10 10
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142124600 Semoventes e Equipamentos de Montaria 1p 10
142124800 Veiculos Diversos 15 10
142125100 Pecas ndo Incorporaveis a Iméveis 1d 10
142125200 Veiculos de Tragdo Mecanica 15 10
142125400 Equipamentos, Pecas e Acessoérios Aeroosut 30 10
142125700 Acessorios para Automoveis 5 10
142125800 Equipamentos de Mergulho e Salvamento 15 10
142126000 Equipamentos, Pecas e Acessoérios Masitimo 15 10

* Bens Imdveis

De acordo com a Portaria STN n° 439, de 12 de jdéh@8012, que estabelece, no ambito da
Unido, o cronograma para implantacdo dos ProcedoweiContabeis Patrimoniais e
Especificos, entre eles a depreciacdo de bens isp@&nido tem até o final do ano de 2014
para efetuar o registro da depreciacao de bensisi0v

A depreciacdo dos bens iméveis da Unido, sob regbditade da RFB, sera discutida e

implantada no ambito do Org&o Ministério da Fazeadaim como foi com a depreciacéo de
bens moéveis. Ao longo do exercicio de 2013, asriaetode Contabilidade da RFB e do

Ministério da Fazenda irdo desenvolver trabalhdsaslos para a discusséo e realizacdo do
registro da depreciacdo dos bens imoveis.

b) Amortizacéo - reducao do valor aplicado na aquisicdo detdseile propriedade e quaisquer
outros, inclusive ativos intangiveis, com existanmii exercicio de duracgdo limitada, ou cujo bjeto
sejam bens de utilizac&o por prazo legal ou carghatente limitado.

Em relacdo a amortizacdo, a RFB possui registrogbeis de bens intangiveis e ao longo do
exercicio de 2013 iniciara o registro da amortipad@sses bens.

Ressaltamos que, de acordo com a Portaria STNQU4312 de julho de 2012, a Unido tem
até o final do ano de 2014 para efetuar o regtkiramortizacao.

c) Exaustdo- reducdo do valor de investimentos necessariespéoracdo de recursos minerais,
florestais e outros recursos naturais esgotavedeaexaurimento determinado, bem como do valor
de ativos corpéreos utilizados no processo de exqho.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB,ndm visar € nem possuir investimentos

destinados a exploracdo de recursos mineraisstisee outros recursos naturais, nado dispde
de informacgdes a respeito da exaustéo de taistimergos.
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2) Quanto a Norma Brasileira de Contabilidade Aplicad Setor Publico - NBC T 16.10 que
estabelece critérios e procedimentos para a a#@ialiegnensuracao de ativos e passivos integrantes
do patrimonio de entidades do setor publico e @lRed&o do Conselho Federal de Contabilidade -
CFC n° 1.137/2008 que aprova a NBC T 16.10, a Weidaurisdicionada informa que, houve
reconhecimento, na UG 170010 - Orgédo Central, iesae passivos de acordo com os principios
da competéncia e oportunidade.

Por tratar-se de informac@es administradas naciwrdk, no Relatorio de Gestéo do Orgéo Central
constam informacdes a respeito da contabilizacdaisl@tivos e passivos.

10.2 Declaracdo do Contador Responsavel pela Unata Jurisdicionada atestando que as
Demonstracdes Contdbeis (Balango Patrimonial, Balgo Orgcamentario, Balango Financeiro,
Demonstracdo das Variacbes Patrimoniais, Demonstrag dos Fluxos de Caixa e
Demonstracdo do Resultado Econdmico) Previstas pdlai n°® 4.320, de 17 de marco de 1964,
e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada a Setor Publico NBC T 16.6 Aprovada
pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, Refletem a AdedaaSituacdo Orcamentaria, Financeira
e Patrimonial da Unidade Jurisdicionada que Apreseta o Relatério de Gestao

DECLARACAO DO CONTADOR

Denominacdo completa (UJ) Cdédigo da UG

Superintendéncia da Receita Federal do BrasilRego Fiscal 170116

Declaro que os demonstrativos contabeis constatieSIAFI (Balangcos Orcamentario, Financeirp e
Patrimonial e as Demonstrac8es das Variacdes Paiaim), regidos pela Lei n.° 4.320/1964 e pelanNoBrasileirg
de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T6l&provada pela Resolucdo CFC n° 1.133/2008 vadaao
exercicio de 2012, refletem adequadamente a sduargémentaria, financeira e patrimonial da unidadedicionads
gue apresenta Relatério de GesEBX¥CETO no tocante a:

a)..Fluxo de Caixa e Resultado Economico porqoeeséfio disponibilizados no

SIAFL e,
b)...Balango Orgamentario porque as informacdemdisnonstracao contabil sdo passiveis de
observacéo )
apenas em nivel de Orgdo (Ministério da Fdagn
Estou ciente das responsabilidades civis e profiass desta declaracao.
Local Rio de Janeiro — RJ Data 14/03/2013
Contador Responsavel | JACIRA DO REGO BARROS CRC n° 49976/0-5
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DECLARACAO SIASG e SICONV

Eu, Marcia Rita Coluchi Cavalcante, CPF n° 726.099.587-49, Chefe da
Divisdo de Programagdo e Logistica, exercido na Superintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil na 7" Regido Fiscal, declaro junto aos 6rgos de controle interno e externo
que todas as informagdes referentes a contratos, convénios e instrumentos congéneres
firmados até o exercicio de 2012 por esta Unidade e todas de sua estrutura estdo disponiveis
e atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais
— SIASG e no Sistema de Gestao de Convénios, Contratos de Repasse e Termos de Parceria
— SICONYV, conforme estabelece o art. 19 da Lei n® 12.309, de 9 de agosto de 2010 e suas

correspondentes em exercicios anteriores, EXCETO no tocante a:

e UG: 170118: Termo de Cessdo ALF/RJO n° 5/2010 — Cessdo de Area ao Banco do
Brasil — Vigéncia 24/08/2012

Rio de Janeiro, 22 de margo de 2013

. % ac
Mércifa? Céluchai'-éjavalcante
F 726.099.587-49

Chefe da Divisdo de Programagio e Logistica
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 7* Regido Fiscal



