“A informacio aqui contida foi suprimida, por solicitacio da unidade auditada, em funcio de sigilo, na forma
da lei”



2.1.2.4 INFORMACAO
Avaliacao dos Controles Internos da UJ
Fato

Com objetivo de avaliar a estrutura de controles internos instituida pela Unidade Central da RFB, com vistas a garantir
que seus objetivos estratégicos fossem atingidos, em relacdo as principais a¢des do Programa 2110 - Programa de
Gestdo e Manutengdo do Ministério da Fazenda, utilizou-se de informagdes da Unidade, constantes do Relatério de
Gestao, item 3.2, e de acdes de controles desta SFC/CGU, durante o exercicio de 2012.

1.Informagdes da Unidade (item 3.2 do Relatério de Gestdo)

Quanto as informagdes do Relatério de Gestao da Unidade, em questionarios constantes do item 3.2 (QUADRO 2),
foram consideradas, na avaliacdo, as respostas sobre os seguintes componentes do controle interno: ambiente de
controle, avaliagdo de risco, informacao e comunicacdo € monitoramento.

Cabe destacar que as respostas aos questionarios foram extraidas e consolidadas, segundo a Unidade, a partir da
percepcao de seus gestores e servidores.

1.1 Ambiente de Controle:

Ambiente de controle pode ser entendido como a consciéncia de controle da entidade, sua cultura de controle, ou seja,
as pessoas devem saber o que e como deve ser feito, e estarem em concordancia com isso. A falha em qualquer um
desses pontos indica comprometimento do ambiente de controle. Consequentemente, ¢ necessario que exista uma
relagdo clara entre a responsabilidade de cada um e a forma como tais atribuicdes sdo realizadas, lembrando, sempre, os
objetivos do Orgio. Compreende de maneira sistémica todo o aparato estrutural e organizacional que leva as pessoas
envolvidas a terem uma consciéncia de controle, ou seja, dentro desse cenario, os funciondrios devem ter a sensacao de
que, realmente, existe o controle e as suas atividades sdo constantemente controladas.

Apesar de a geréncia ser vista como responsavel pela supervisdo sobre os controles internos e ser elemento findamental
para estes, a responsabilidade ¢ de todos os funcionarios.

Conforme registrado no item 3.2 do Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2012, a Unidade indicou na maioria de suas
respostas que o ambiente de controle € parcialmente valido, tendo em vista ser um elemento de especial atencdo da alta
administracdo e da maioria dos servidores da Unidade.

Observou-se a nexisténcia de cddigo de ética profissional ou de conduta do servidor, sobre esse fato, a RFB informa
que os seus servidores utilizam rigorosamente os preceitos contidos no Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto no 1.171, de 22 de junho de 1994, bem como os dispositivos
legais que regem o Regime Juridico Unico (Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990).

Em complemento, nforma ainda que estd em andamento a primeira versdo do Codigo de Conduta da RFB, sendo
consolidada em outubro de 2012 e ficard disponivel no periodo de 4 a 28 de margo do corrente ano (2013) para
consulta mterna, por meio de um plano de comunicacdo que possibilitard o envio de sugestdes por parte dos servidores
e colaboradores da RFB. Esclarece que esta acdo objetiva promover ampla discussdo do tema no ambito de todas as
unidades da RFB, de modo a resultar em um codigo que traduza a conduta de integridade com a qual os agentes
publicos da RFB se identificam e querem ser reconhecidos pela sociedade.



1.2 - Avaliacdo de Risco

Avaliagdo de risco € o processo de identificacdo e analise dos riscos relevantes para o alcance dos objetivos da entidade
para determinar resposta apropriada.

Emrelagdo a este componente, destacam-se as respostas aos itens 12 a 15, conforme segue:

Item 12 - E prdtica da unidade o diagnostico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos
nos seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses
riscos e a consequente adogdo de medidas para mitiga-los.

Esse ttem foi marcado como parcialmente mnvalido, ou seja, significa que o conteudo da afirmativa e parcialmente
observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.

Item 13 - E pratica da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informagoes e de
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.

Item 14 - A avaliagdo de riscos e feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil
de risco da UJ ocasionadas por transformagoes nos ambientes interno e externo.

Item 15 - Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma
escala de prioridades e a gerar informacgoes uteis a tomada de decisdo.

Os referidos itens de 13 a 15 foram marcados como totalmente invalidos, ou seja, significa que os conteidos das
afirmativas sdo integralmente ndo observados no contexto da UlJ.

Emrelagdo a esse tema a Unidade esclarece que tem envidado esfor¢os no alcance da efetiva implementacdo da gestao
de risco em suas unidades, conforme a seguinte informacao extraida do seu Relatorio de Gestao.

Com relagdo a “Avaliagdo de Riscos”, de modo geral, os processos de trabalho da RFB, em especial
os estratégicos, sdo precedidos de estudos técnicos e legais e de avaliagdo de riscos, sendo que esta
ultima ainda e feita com base na experiéncia, ou seja, ndo esta sistematizada nem uniformizada
internamente. Seguindo os principios e diretrizes estipulados pela Norma ABNT NBR ISSO
31000:2009, a RFB instituiu sua Politica de Gestdo de Riscos, com a edi¢cdo a Portaria no 2.027, de
17/08/2012. Com esta iniciativa, aliada a estruturacdo e a capacitacdo de uma rede de
gerenciamento de riscos, espera-se que a cultura e a metodologia de gestdo de riscos sejam
efetivamente disseminadas e implementadas internamente na Instituicdo. Este e um dos desafios
estabelecidos pela RFB para 2013.

1.3 - Informacéo e Comunicacio

Emrelacdo a adocdo de praticas para divulgacdo e tratamento de informagdes relacionadas as atividades necessarias ao
alcance dos objetivos da Unidade, todos os itens desse assunto foram respondidos como parcialmente validos: significa
que os conteudos das afirmativas sdo parcialmente observados no contexto da UJ, porem, em sua maioria.

Nesse ponto, destaca-se a disponibilidade pela Unidade da intranet, bem como de pagina prdopria na internet, onde sio
divulgados tanto os atos normativos como informagdes e orientagcdes relevantes de interesse dos contribuintes, pessoas
fisicas e juridicas.

Em complemento, a Unidade traz as seguintes informagdes em seu relatorio de gestao:

Devido a amplitude de sua atuacdo, a necessidade de interagdo com diferentes publicos, a
capilaridade de suas unidades, ao expressivo numero de servidores, a “Informagdo e Comunica¢do”
tem fundamental importdncia para o desenvolvimento das atividades da RFB. Conforme ja



mencionado na Introdugdo deste Relatorio, em 2012, a Receita Federal implementou algumas a¢oes

relevantes nesta drea, tais como: a reformulagdo da Internet e da Intranet e a publica¢do do caderno

Fato Gerador. Apesar dos esforcos empreendidos no sentido de aprimorar a comunicagdo interna e

externa e de agilizar a informag¢do, a RFB ainda ndo conseguiu atingir o nivel de exceléncia

desejado. Neste sentido, dentre os desafios para 2013, figuram acdes de melhoria da comunicagdo.
1.4 - Monitoramento

O monitoramento consiste no acompanhamento das atividades de controle da Unidade, com a finalidade de diminuir
riscos e de implementar melhorias.

Em relagdo a esse ponto, a Unidade avaliou que os conteudos das seguintes afirmativas sdo parcialmente observados
no contexto da UJ, porém, em sua maioria:

Item 28 - O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

Item 29 - O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas
avaliagoes sofridas.

Item 30 - O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho.

Em relagcdo a esse elemento de controle interno, destaca-se a atuacdo da Coordenagdo-Geral de Auditoria Interna
(Audit) que tem entre as principais atribuicdes, segundo o regimento interno da RFB, aprovado pela Portaria MF n°
203, de 17 de maio de 2012:

* O estabelecimento de politicas e diretrizes de atuacdo preventiva € corretiva, em consonancia com o modelo de
gestao;

* Avaliar se 0os mecanismos de controle interno existentes asseguram o cumprimento dos objetivos da RFB;

¢ Acompanhar e executar as atividades relacionadas com o cumprimento das determinagdes, recomendacgdes e
solicitagdes emitidas pelos drgios de controle externo, bem como preparar as respectivas respostas.

No entanto, além do fato de a Audit ndo ter unidades descentralizadas nos estados, cabe mencionar a necessidade de
fortalecimento da sua estrutura de pessoal no 4mbito do Orgio Central da RFB, frente a amplitude e complexidade de
sua atuacdo. O assunto foi matéria de recomendacdo em Relatorio de Auditoria Anual de Contas desta UCI n°
201203323, conforme segue:

Recomendacdo 04:

Assegurar a efetivag¢do do plano de fortalecimento do Quadro de Pessoal da Coordenagdo-Geral de
Auditoria Interna — AUDIT, em conformidade com as informagodes que foram disponibilizadas sobre
essa matéria, que se encontra delineada em item precedente deste relatorio.

Em atendimento a referida recomenda¢do a Unidade trouxe em seu Relatorio de Gestdo, sobre o exercicio de 2012, as
seguintes informagoes:

Foi encaminhada a CGU, por intermédio do Oficio no 70/2012-RFB/Audit/Diaex, de 29/11/2012, a
Nota RFB/Audit/Diaex no 35, de 28/11/2012. Na referida Nota, a Audit informa em que pese a
subloca¢do na Carreira Auditoria da Receita Federal do Brasil (ARFB), o que, por consequéncia
causa impacto no quantitativo de pessoal existente na Coordena¢do-Geral de Auditoria Interna
(Audit), a Audit tem empreendido esforcos no sentido de aumentar o seu quadro de pessoal. Foram



relacionadas as agoes realizadas no segundo semestre de 2012, que ja resultaram em incremento da
quantidade de servidores desta Coordenagdo-Geral, no dmbito do projeto “Incremento do
Quantitativo de Servidores Lotados na Audit”.

a) Remocdo, a pedido, de 9 (nove) servidores que estavam inscritos no Painel de Atuacdo
Profissional (PIAP) da RFB. A chegada desses servidores resultou num incremento de 42% no
numero de servidores da Carreira ARFB lotados na Audit; e

b) Elabora¢do e aprovagdo do Plano de Trabalho para formagdo de Equipe de Auditoria Interna,
para realizagdo de auditorias na drea de fiscalizagdo de tributos internos. O Plano de Trabalho
contempla a alocagdo de 20 Auditores-Fiscais, que embora ndo lotados na Audit, serdo designados
para realizagdo de trabalho remoto, com dedica¢do exclusiva. Esta em fase de elaborag¢do Plano
para formagdo de equipe para realiza¢do de auditorias nas demais dreas.

Foi informado sobre a autorizagdo para a realizagdo de concurso publico para provimento de 200
(duzentos) cargos de Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil (AFRFB) e de 750 (setecentos e
cinquenta) cargos de Analista-Tributario da Receita Federal do Brasil (ATRFB), e que dos servidores
que serdo nomeados em 2013 em decorréncia deste concurso publico, 11 (onze) ATRFB serdo lotados
na Audit.

2 - Acdes de controles durante o exercicio de 2012.

Os trabalhos realizados no decorrer do exercicio de 2012 tiveram por objetivo avaliar e acompanhar o cumprimento das
recomendagdes, constantes do Plano de Providéncias da Unidade (PPP), bem como o acompanhamento da gestdo da
UJ via Acompanhamento Permanente da Gestdo (APG). No APG foram constatadas fragilidades relevantes no ambito
da RFB, por meio de agdes de natureza transversais na Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN.

Em relagdo ao PPP, observou-se que a RFB, por meio de intervengdes da Audit, tem direcionado esfor¢os no sentido
de atender as recomendacdes propostas por esta UCI, conforme consta dos dados do item 10.1, do Relatério de
Gestao da Unidade, referente ao exercicio de 2012.

Por conseguinte, as constatagdes observadas nas agdes de controle na PGFN foram cientificadas a8 RFB em Notas
Técnicas e também neste relatério de contas, tendo em vista a necessidade de se produzir recomendagdes com a
finalidade de acompanhamento por meio de PPP até a solugdo das fragilidades encontradas.

3 . Conclusao da Avaliacao dos Controles Internos da UJ

Conforme informado, constatou-se, de maneira transversal, a deficiéncia operacional em atividades estratégicas da
Unidade, tendo em vista os resultados identificados por meio dos trabalhos de Acompanhamento Permanente da Gestao
(APG) da PGFN, durante o exercicio de 2012, cujas evidéncias estdo diretamente relacionadas com a fragilidade do
ambiente de controle da RFB. Tais achados foram tratados em pontos especificos deste relatdrio.

Por outro lado, em andlise da Gestdo de Tecnologia da Informagdo, bem como dos controles mternos administrativos
relacionados aos procedimentos licitatorio, observou-se que as praticas gerenciais adotadas pela UJ para orientar e
otimizar a sua atuagdo sdo eficientes e eficazes, no sentido de proporcionar os resultados almejados.

Além disso, observou-se em dados do Relatorio de Gestdo da Unidade, a atuagdo tempestiva no sentido de atender as
determinagdes e recomendacdes dos orgios de controle externo (TCU e CGU). Observou-se, ainda, importantes
miciativas em busca da melhoria do seu ambiente de controle mterno. Como exemplo de tais iniciativas, t€m-se a busca
da instituicdo de um codigo de conduta da RFB, a implantacio de uma politica de gestdo de riscos, aliada a
estruturacdo e a capacitagdo de uma rede de gerenciamento de riscos no ambito da RFB, o aprimoramento da
comunica¢do interna e externa e, paulatinamente, tem-se buscado a fortalecimento do quadro de servidores da Audit.



Isto posto, conclui-se que a RFB tem ciéncia das deficiéncias relacionadas ao seu ambiente de controle ¢ dos desafios a
serem empreendidos para a sua melhoria, tendo envidado esfor¢os e iniciativas importantes na consecugdo desse
objetivo.

3 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
3.1 MOVIMENTACAO

3.1.1 QUANTITATIVO DE PESSOAL
3.1.1.1 INFORMACAO

Analise da Gestao de Recursos Humanos
Fato

Em Auditoria Anual de Contas (ACC) de 2012, referentes ao exercicio de 2011, constatou-se em Relatorio n°
20123323, em item 1.1.7.1, o inadequado quantitativo dos servidores em exercicio na Unidade, considerando-se as
mformacdes apresentadas pela UJ, tanto no seu Relatdrio de Gestdo 2011 quanto nos expedientes emitidos para
responder as recomendacdes desta UCI, durante aquele exercicio.

Ante a constatagdo, foram expedidas as seguintes recomendacdes:

Recomendacgdo 01:

Elaborar projeto para o periodo 2013/2015, consolidando as necessidades anuais para recomposicdo e
fortalecimento do seu quadro de pessoal, considerando as informagoes expostas na documentagdo
disponibilizada para exame a partir das suas Unidade integrantes.

Recomendacdo 02:

Encaminhar o projeto para homologagdo pelo seu Ministério Supervisor, requerendo as devidas agdes do
Ministério, no sentido de se viabilizar a implantagdo do projeto e elidir o risco a que se expoe, nesse
momento, o Fisco Federal.

Recomendacgdo 03:

Enfatizar, no Projeto, os termos da presente recomendagdo e a opinido emanada no parecer desta UCI
acerca da presente matéria, fazendo sobressair para amparar a demanda consubstanciada, a proje¢do de
receitas e despesas e a identifica¢do de riscos e beneficios, que decorrerdo em razdo da decisdo que for
adotada para o pleito da Unidade.

Recomendacgdo 04:

Assegurar a efetiva¢do do plano de fortalecimento do Quadro de Pessoal da Coordenacdo-Geral de
Auditoria Interna — AUDIT, em conformidade com as informagoes que foram disponibilizadas sobre essa
matéria, que se encontra delineada em item precedente deste relatorio.

Recomendacdo 05:

Cientificar esta Controladoria-Geral da Unido acerca dos resultados das medidas recomendadas, apds sua
implementagdo, em 30/11/2012 e 30/04/2013.



Visando demonstrar o acompanhamento da situa¢ao constatada, destacam-se as providéncias adotadas pela UJ, em seu
Relatdrio de Gestao 2013, Quadro 50 — Relatorio de Cumprimento das Recomendagdes do OCI, quais sejam:

Recomendacoes 01, 02 e 03

Foi encaminhado a CGU, por intermédio do Oficio no 75/2012-RFB/Audit/Diaex, de 21 de dezembro de
2012, um CD contendo copia do Memorando no 1654/2012/GABIN/RFB, de 19 de dezembro de 2012, e
Anexo, que remeteu a Secretaria-Executiva do Ministério da Fazenda Projeto do Estudo de Recomposi¢do
e Ampliagdo do Quadro de Servidores da RF'B, o qual consolida as necessidades anuais para recomposi¢do
e fortalecimento do seu quadro de pessoal para o periodo 2013-20135.

Recomendacdo 04 e 05

Foi encaminhada a CGU, por intermédio do Oficio no 70/2012-RFB/Audit/Diaex, de 29/11/2012, a Nota
RFB/Audit/Diaex no 35, de 28/11/2012. Na referida Nota, a Audit informa em que pese a sublotacao na
Carreira Auditoria da Receita Federal do Brasil (ARFB), o que, por consequéncia causa impacto no
quantitativo de pessoal existente na Coordenacao-Geral de Auditoria Interna (Audit), a Audit tem
empreendido esforcos no sentido de aumentar o seu quadro de pessoal. Foram relacionadas as agoes
realizadas no segundo semestre de 2012, que ja resultaram em incremento da quantidade de servidores

desta Coordenacao-Geral, no ambito do projeto “Incremento do Quantitativo de Servidores Lotados na
Audit”.

a) Remogdo, a pedido, de 9 (nove) servidores que estavam inscritos no Painel de Atuag¢do Profissional
(PIAP) da RFB.

A chegada desses servidores resultou num incremento de 42% no numero de servidores da Carreira ARFB
lotados na Audit; e

b) Elabora¢do e aprovagdo do Plano de Trabalho para forma¢do de Equipe de Auditoria Interna, para
realizagdo de auditorias na darea de fiscalizag¢do de tributos internos. O Plano de Trabalho contempla a
alocagdo de 20 Auditores-Fiscais, que embora ndo lotados na Audita, serdo designados para realizagcdo de
trabalho remoto, com dedicagdo exclusiva. Esta em fase de elaboragdo Plano para formagdo de equipe
para realizag¢do de auditorias nas demais areas.

Foi informado sobre a autorizagdo para a realizagdo de concurso publico para provimento de 200
(duzentos) cargos de Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil (AFRFB) e de 750 (setecentos e
cinquenta) cargos de Analista-Tributario da Receita Federal do Brasil (ATRFB), e que dos servidores que
serdo nomeados em 2013 em decorréncia deste concurso publico, 11 (onze) ATRFB serdo lotados na Audit.

Além das informagdes retro, a UJ esclarece que o assunto ja era objeto de acompanhamento, estudos e demandas da
RFB junto ao Ministério Supervisor, conforme demonstrado nos respectivos documentos referenciados nas informagdes

sobre as providéncias adotadas para cumprimento das recomendacdes desta UCI.

Por fim, em andlise das documentacdes apresentadas, evidenciou-se que as providéncias da UJ vdo ao encontro das
recomendagdes desta UCI, no sentido de se adequar o quantitativo de servidores da RFB.

3.2 REMUNERACAOQO, BENEFICIOS E VANTAGENS



3.2.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
3.2.1.1 INFORMACAO

Analise da Folha de Pagamentos da RFB.
Fato

Foram analisados os dados da folha de pagamento dos servidores de todas as Regides Fiscais da RFB,
representando 100% do total de servidores, com vistas a avaliar a gestdo de pessoas, por meio da observincia a

legislagdo sobre remunerac¢do, proventos, cessdo e requisicdo de pessoal. Assim, por intermédio da aplicacdo dos
exames pela equipe, foram encontradas as seguintes ocorréncias, listadas no quadro a seguir:

OCORRENCIAS SERVIDORES/
OCORRENCIAS

Ocorréncia 01- SERVIDORES COM DESCONTO DE FALTAS AO
SERVICO NA FOLHA, SEM O RESPECTIVO REGISTRO NO CADA STRO. 06
Ocorréncia 02 - SERVIDORES COM OCORRENCIA DE FALTA NO
CADASTRO, SEM O RESPECTIVO DESCONTO NA FOLHA DE 05
PAGAMENTO.
04 - SERVIDORES COM OCORRENCIA DE FALTA AO SERVICO POR
MALIS DE 30 DIAS CONSECUTIVOS 02
Ocorréncia 06 - SERVIDORES QUE RECEBEM REMUNERACAO COM
BASE EM JORNADA DE TRABALHO SUPERIOR A ESTABELECIDA 01

NA TABELA DE SEUS RESPECTIVOS CARGOS
Ocorréncia 07 - SERVIDORES QUE RECEBEM PARCELA DE SUBSIDIO

EM VALOR INFORMA DO OU PARAMETRIZADO 10
Ocorréncia 08A - SERVIDORES COM PARCELA DE DEVOLUCAO AO

ERARIO INTERROMPIDA OU PRAZO E/OU VALOR ALTERADOS. 167
Ocorréncia 09 - SERVIDORES QUE PERCEBEM PARCELA DE

SUBSIDIOS CONCOMITANTEMENTE COM OUTRAS PARCELAS 587
INCOMPATIVEIS

Ocorréncia 12 - SERVIDORES COM INGRESSO NO CARGO EFETIVO 05
APOS 25/11/1995 RECEBENDO QUINTOS.

Ocorréncia 23 - PAGAMENTO DE PARCELAS REFERENTES A 01

QUINTOS/DECIMOS EM RUBRICA S INDEVIDA S
Ocorréncia 24 - PAGAMENTO DE PARCELAS ASSEGURADAS

JUDICIALMENTE, SEM O DEVIDO CADASTRAMENTO NO SICAJ 597
Ocorréncia 27 - SERVIDORES COM PAGAMENTO DE GSISTE COM 01

VALOR INCONSISTENTE.

Ocorréncia 28 - DEVOLUCAO DE IR E PSS SEM PRAZO NA RUBRICA. 02

Ocorréncia 34 - SERVIDORES CEDIDOS PARA ORGAOS RECUSA VEIS,
QUE RECEBEM NA  ORIGEM, GRATIFICACAO  POR
DESEM PENHO/PRODUTIVIDA DE ESPECIFICA DE SUA 08
CARREIRA/PLANO DE CARGOS.

Ocorréncia 37 - SERVIDORES E PENSAO COM SOMATORIO DE
REMUNERACAO / PROVENTO / PENSAO SUPERIOR AO LIMITE
ESTABELECIDO NO INCISO XI, ART. 37, CF, COM PAGAMENTO NA 11
BASE SIAPE.

Ocorréncia 40 - SERVIDORES COM DEVOLUCA O DO ADIANTAMENTO
DE FERIAS NOS ULTIMOS 5 ANOS, EM VALOR INFERIOR AO 358
RECEBIDO.

Triha 42 - SERVIDORES COM DEVOLUCAO DE ADIANTAMENTO DE
FERIAS EM MAIS DE UMA PARCELA. 06
Ocorréncia 43 - SERVIDORES QUE RECEBEM VENCIMENTO BASICO
COM VALOR INFORMADO EM CONCOMITANCIA COM O VALOR 01
CALCULADO PELO SISTEMA.

Ocorréncia 45 - SERVIDORES QUE RECEBEM VANTAGENS
CALCULADAS SOBRE GAE E QUE NAO RECEBEM GAE 06




Ocorréncia 49 - SERVIDORES QUE RECEBEM ASSISTENCIA PRE-

ESCOLAR FORA DO MODULO DE DEPENDENTES. 03
Ocorréncia 52 - INSTITUIDORES DE PENSAO SEM PENSIONISTA OU 01
COM PENSIONISTA EXCLUIDO.

Ocorréncia 57 - RUBRICAS COM VALOR INFORMADO, NO MES DE

NOVEMBRO, NAO INCIDINDO PARA O CALCULO DA 04
GRAT.NATALINA/13 SALARIO.

Ocorréncia 64 - SERVIDORES QUE OBTIVERAM REAJUSTE SALARIAL 07

SUPERIOR A 200% ENTRE 2008 E 2011
Ocorréncia 65 - SERVIDORES QUE OBTIVERAL DEVOLUCAO DE

FALTA COM OS VALORES MAIORES DO QUE O DESCONTADO NOS 07
ULTIMOS 5 ANOS.
TOTAL 1.796

Em analise as Ocorréncias e de acordo com a resposta da Unidade, o 6rgdo tomou as providencias necessarias para a
solucdo dos fatos questionados.

4 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
4.1 PROCESSOS LICITATORIOS

4.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO
4.1.1.1 INFORMACAO

Regularidade de Procedimento Licitatorio.

Fato

O escopo deste procedimento foi definido por meio de pesquisa no Siasg, com base nos critérios de materialidade e
capacidade operacional da Equipe de Auditoria. Do resultado da pesquisa foram excluidas as contratacdes efetuadas
por meio de mexigibilidade de licitagdo e as objeto de auditorias de exercicios anteriores. Dessa forma, foi avaliada a
regularidade do Pregdo Eletronico RFB/Copoln® 09/2012, o qual resultou no Contrato RFB/Copoln® 18/2012.

O Pregio Eletronico n® 09/2012 teve como objeto a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de Licengas
de Uso de Software de Colaboragdo, objetivando a manutencdo da subscricdo (atualizacdo de funcionalidades) e
suporte do fabricante por 12 (doze) meses. Os softwares que foram fornecidos a RFB sdo os seguintes:

Item 1 - IBM Lotus Domino Enterprise Client Access Licence Authorized User Annual Software Subscrition &
Support Renewal;

Item 2 - IBM Lotus Domino Enterprise Server Processor Value Unit (PVU) Annual Software Subscritions &
Support Renewal, e

Item 3 - /IBM Sametime Advanced Authorized User Software Subscrition & Support Renewal.

Observa-se que o objeto da licitagdo contem trés itens (trés softwares) e, como resultado, a empresa vencedora da
licttagdo pode ndo ter apresentado o menor lance para um desses itens. Dessa forma, a Equipe de Auditoria solicitou
que a Unidade Jurisdicionada informasse se havia a possibilidade de se adjudicar cada um dos itens do objeto da
licitagdo a empresas diversas. Como resposta, a RFB, por meio da NOTA RFB/Audit/Diaex n° 25, de 29 de maio de
2013, nformou o seguinte:



O objeto do procedimento licitatorio denominado Pregdo Eletrénico RFB/Sucor/Copol n° 09/2012, é Solugdo
de Tecnologia de Informac¢do (TI), ou seja: “..conjunto de bens e servicos de Tecnologia da Informac¢do e
automagdo que se integram para o alcance dos resultados pretendidos da contratagdo - inciso IX da Instrugcdo
Normativa (IN) da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI) do Ministério do Planejamento,
Or¢amento e Gestdo (MPOG) n°04, de 12/11/2010.

Em cumprimento a mencionada IN da SLTI/MPOG, foi instituido, por meio da Portaria RFB/SUCOR/COPOL n*
11,de 12/1/2012, o Grupo de Trabalho, denominado Equipe de Planejamento da Contrata¢do, composto por 9
(nove) servidores desta RFB, sendo 2 (dois) integrantes requisitantes, 3 (trés) integrantes técnicos, 2 (dois)
gestores e 2 (dois) integrantes administrativos, para iniciar a 1¢ fase da contrata¢do, analisando a viabilidade
da contratagdo, o plano de sustentagdo, a estratégia da contratagdo, a andlise de riscos, finalizando com a
elaborag¢do do Termo de Referéncia, a partir dos resultados de todas as andlises.

A 2° fase da contratagdo - Sele¢do do Fornecedor - iniciou-se com a elabora¢do da minuta do Edital, com a
utilizagdo de todos os dados e informagdes constantes da documenta¢do elaborada e assinada pelos integrantes
da Equipe de Planejamento da Contrata¢do, precisamente, o Termo de Referéncia.

O julgamento das propostas obedeceu ao critério do tipo “Menor Preco Global” do objeto, devido ao resultado
das andlises do objeto pela Equipe de Planejamento da Contratag¢do e constante no item 4 do Termo de
Referéncia - Metodologia da Contratagdo.

Para justificar, tecnicamente, o motivo da escolha do tipo Menor Pre¢o Global e subsidiar esta resposta, foram
questionados os integrantes técnicos, que informaram o seguinte:

“No referido processo de contratagdo, a necessidade da RFB era de uma Solu¢do de Colaborag¢do que
integrasse diversas plataformas de comunica¢do e colabora¢do (sametime, videoconferéncia, e-mail,
webconference, Voip, smartphone e outros). Dessa forma, o documento de Andlise de Viabilidade descreveu e
Justificou a escolha de uma solug¢do integrada composta por:

-Item 1: Cliente Notes
-Item 2: Servidor Notes

- ltem 3: Sametime (videoconferéncia, ferramentas de difusdo, uso compartilhado de telas e outras
funcionalidades)

Levando em consideragdo o breve historico acima, colocam-se as seguintes justificativas técnicas para a
aquisi¢do em lote unico:

1) Os itens I e 2 sdo produtos vendidos separadamente, mas apresentam dependéncias técnicas entre si, ou seja,
o funcionamento de ambos s6 ocorre quando utilizados em conjunto. Nesse sentido, caso empresas diferentes
fossem declaradas vencedoras, o risco da licitagdo seria alto, pois:

a) qualquer problema na fase de Gerenciamento do Contrato (recebimento provisorio/definitivo, atrasos na
entrega/suporte, aplica¢do de multas e outros) de uma das empresas, afetaria diretamente toda a solu¢do;

b) a RFB teria que administrar o suporte técnico com varias empresas, apesar de se tratar de uma unica solu¢do
de colaboragdo. Assim, como a solu¢do é toda integrada, ficaria dificil estabelecer a fronteira de suporte de
cada uma das empresas, afetando diretamente projetos estratégicos da RFB como o de Comunica¢do Unificada.

2) com relagdo ao item 3, apesar de possuir pleno funcionamento em separado, ele foi adquirido para fazer
parte de uma solugdo integrada. Portanto, o objetivo do projeto é utilizar o item 3 acoplado no item 1, de forma
a manter os objetivos de integra¢do estabelecidos para o projeto. Nesse sentido, os mesmos riscos supracitados
também valem para o item 3.



3) Por fim, é possivel imaginar que a realiza¢do da referida licitag¢do, utilizando o Menor Preco Global,
reduzivia a competitividade. No entanto, todos os itens pertencem a um mesmo fabricante (IBM), estando os
representantes desse fabricante autorizados a vender o conjunto desses itens, ndo excluindo a participagdo de
empresas no certame. Ademais, a aquisicdo em separado estaria contra o principio constitucional da
economicidade, pois ocasionaria uma perda da economia de escala.”

Finalmente, informamos que ndo havia possibilidade de adjudicar cada um dos trés itens do objeto para
empresas diferentes, devido a escolha do tipo “Menor Prego Global”, ou seja “Grupo” (conforme nomeado pelo
Sistema Comprasnet), obtida apos as andlises efetuadas pela Equipe de Planejamento da Contratagdo.”

Dessa forma, a Equipe de Auditoria considerou adequadas as justificativas apresentadas pela Unidade Jurisdicionada -
ul.

Quanto a regularidade do processo licitatdrio, a Equipe de Auditoria verificou, por meio de check list, que a licitagdo
que resultou no Contrato RFB/Copol n® 18/2012 foi realizada em conformidade com a legislagdo aplicavel

4.1.2 LICITACOES SUSTENTAVEIS
4.1.2.1 INFORMACAO

Observancia dos Critérios de Sustentabilidade Ambiental

Fato

Com a finalidade de avaliar a gestdo da Unidade Jurisdicionada - UJ no que se refere aos critérios de sustentabilidade
ambiental utilizados em suas compras, tendo por referéncia a observancia aos preceitos estabelecidos na IN
SLTI/MPOG n° 1/2010 e na Portaria SLTI-MP n° 2/2010, foram examinadas as informac¢des constantes do Relatdrio
de Gestdo da Unidade, exercicio 2012, e os papéis de trabalho de auditorias efetuadas no exercicio de 2012.

O Relatério de Gestao da UJ, exercicio 2012, informou que o C)rgﬁo Central da RFB utilizou critérios ambientais nos
seguintes procedimentos licitatdrios:

a) Pregdo RFB/Sucor/Copoln® 01/2012 — Aquisi¢ao de Suporte para Lousa Digital;

b) Pregdo RFB/Sucor/Copol n® 02/2012 — Suporte Técnico de Informatica (Clarity);

¢) Pregdo RFB/Sucor/Copol n® 03/2012 — Chaveiro;

d) Pregdo RFB/Sucor/Copol n® 04/2012 — Assinatura de Jornais e Revistas;

e) Pregdo RFB/Sucor/Copoln® 05/2012 — Telefonia Movel DDD e DDI;

f) Pregdo RFB/Sucor/Copoln® 08/2012 — Servigo Mdvel Pessoal Local;

g) Pregdo RFB/Sucor/Copol n° 09/2012 — Licengas Notes;

h) Pregdo RFB/Sucor/Copoln® 10/2012 — Livro.

Esses procedimentos licitatorios foram registrados no SIASG sem a marca¢do do indicador de sustentabilidade. Como a
utilizacdo desse marcador ndo ¢ um critério vinculado no cadastro do procedimento licitatdrio, ou seja, ndo ha
obrigatoriedade de utilizd-lo, optou-se por ndo emitir uma constatagdo sobre o assunto. Contudo, para garantir maior
fidedignidade das informacdes constantes do SIASG, sugere-se, como boa pratica administrativa, que a Unidade passe
a utilizar o referido marcador quando do registro do procedimento licitatorio.

As mformagdes constantes dos papéis de trabalho de auditorias efetuadas em exercicios anteriores, em especial a



prestacdo de contas do exercicio de 2011, indicam que o érgao auditado vem desenvolvendo seus atos de gestdo em
conformidade com as orientagcdes emanadas na IN SLTI n® 1/2010 e na Portaria SLTI n® 2/2010.

4.2 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS

4.2.1 CONTRATOS SEM LICITACAO
4.2.1.1 INFORMACAO

Regularidade da Inexigibilidade de Licitacao.

Fato

Com base nos critérios de criticidade e capacidade operacional, a Equipe de Auditoria verificou a conformidade da
dispensa de licitagdo, por inexigibilidade, que resultou no Contrato n° 31/2012, no valor de R$ 103.164,00, cujo objeto
¢ a contratacdo de fornecimento de licenga de direito de uso de software/base de dados, cabendo destacar o seguinte:

a) Houve o correto enquadramento da contratagdo como “inexigibilidade de licitagdo”, pois so existe um
software que satisfaz o mteresse da Administragdo, Sistema Economatica, o qual ¢ fornecido
exclusivamente pela empresa Economatica Software de Apoio a Investidores Ltda (CNPJ
64.919.541/0001-09);

b) A Unidade Jurisdicionada levantou informagdes demonstrando que os precos apresentados na proposta
comercial sio compativeis com aqueles cobrados de outros 6rgdos publicos; e

c) A contratacdo foi amparada por parecer da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN (Parecer
PGFN/CJU/COJLC/N® 1946/2012).

Dessa forma, os procedimentos adotados pela Unidade Jurisdicionada estavam, em seus aspectos mais relevantes,
compativeis com a legislacdo aplicavel e orientagcdes emanadas pelos érgios de controle.

4.2.1.2 INFORMACAO

Avaliacido dos Controles Internos Administrativos do Procedimentos Licitatorios (Ambiente de Controle e
Gestao de Riscos).

Fato

Ao avaliar os controles internos administrativos dos procedimentos licitatorios da Unidade Jurisdicionada - UJ, a Equipe
de Auditoria priorizou o ambiente de controle e a gestio de riscos.

Quanto ao ambiente de controle a UJ mformou, por meio da NOTA RFB/Audit/Diaex n° 25, de 29 de maio de 2013,
que ndo dispde de normas ou manuais que disciplinem e formalizem as praticas operacionais relacionadas a gestdo de
compras e contratagdes. A conformidade dos procedimentos licitatorios € verificada por meio de check lists.

Quanto a gestdo de riscos, a Coordenacao-Geral de Programacgdo e Logistica (Copol), por meio da supracitada nota,
mformou o seguinte:

Informamos que somente nas aquisi¢oes e contratagdes de servicos de Tl a Equipe de Planejamento da
Contratagdo elabora Andlise de Riscos.



A Coordenacdo de Gestdo de Riscos (Coris) complementou as mformagdes prestadas pela Copol, conforme
observado:

Sobre a avaliagdo de riscos na RFB, entendemos oportuno prestar os seguintes esclarecimentos gerais,
complementares as informagdes fornecidas pela Copol.

Com relagdo ao gerenciamento de riscos, cabe comentar que a Coordenag¢do de Gestdo de Riscos (Coris),
unidade integrante da estrutura regimental do Orgdo Central, criada especificamente para esse fim, vem

desenvolvendo importante trabalho no sentido de implementar metodologia de gestdo de riscos no dmbito da
RFB.

Independentemente da implementag¢do da metodologia de gestdo de riscos na RFB, destacamos que o trabalho
de identificagdo de riscos e vulnerabilidades ja vem sendo feito de forma empirica, porém habitual, a partir do
conhecimento, da vivéncia (feeling) e da troca de experiéncias dos servidores que atuam nos diferentes setores e
unidades da Secretaria.

Nessa linha de ac¢do, foi elaborado o Projeto: IMPLANTAR A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DA RFB,
patrocinado pelo Secretdrio da Receita Federal, tendo como facilitadores todos os Subsecretdarios, o
Coordenador-Geral da Copav e a Coordenadora-Geral da Audit. O objetivo deste Projeto é possibilitar a
implementagdo sistemdtica, estruturada e uniforme da Politica de Gestdo de Risco da RFB em todas as dreas da
institui¢do, como modelo de gestdo, referente a processos de trabalho que impactem diretamente no atingimento
dos objetivos estratégicos. Para tanto, a RFB estabeleceu o prazo de até 4 (quatro) anos a contar de agosto de
2012 para implementar o gerenciamento de riscos em todas as suas dreas.

Neste sentido, a RFB vem adotando varias a¢des para disseminar internamente a gestdo de riscos, entre elas:

- Publica¢do da Portaria RFB n°2027, de 17/8/2012 - que dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos da RFB
(Anexo V) e tem por base a norma ABNT NBR ISSO 31000:2009. De modo geral, este normativo contém
defini¢oes sobre diretrizes, rotinas, procedimentos, abrangéncia, competéncias, periodicidade e prioridades
para implementagdo do gerenciamento de riscos no dmbito da RFB. Conforme art. 15, prioritariamente, os
processos de trabalho que estejam ou forem mapeados a partir da publicagdo da Portaria e os projetos
estratégicos, ja deverdo conter avalia¢do de riscos em seu escopo.

- Rede de Gestdo de Riscos - conforme previsto no art. 19 da Portaria n°2027/2012, estd sendo estruturada uma
rede de gestdo de riscos, composta por representantes de todas as dreas técnicas vinculadas ao Gabinete/RFB e
unidades descentralizadas da RFB, que sera responsavel pela disseminag¢do e aplicagcdo da metodologia de
gerenciamento de riscos nas suas respectivas dreas de atua¢do. A Portaria RFB n°495, assinada em 17/4/2013,
designou servidores para compor a Rede de Gestdo de Riscos.

- Capacitagdo - desde 2012, ja foram ministradas 5 (cinco) capacitagdes presenciais, abrangendo cerca de 60
servidores de diferentes dreas, em gerenciamento de riscos. Para junho de 2013 estd prevista uma turma piloto

de EAD de Gerenciamento de Riscos, curso este que, posteriormente, deverd ser oferecido a todos dos servidores
da RFB.

- Manual de Gerenciamento de Riscos - aprovado pela Portaria Audit n® 19, de 4/4/2013, o referido Manual, de
uso interno e reservado, deverd ser utilizado pelos servidores e gestores da RFB como instrumento bdsico de
consulta e orientag¢do para o desempenho das atividades de gerenciamento de riscos.

Dessa forma, observa-se que nio foi elaborada uma metodologia de gestdo de riscos na RFB. Porém, como a Unidade
mformou a adog¢@o de diversas medidas que disseminam uma cultura mstitucional de gestdo de riscos e, também, como
ndo foram encontradas inconformidades nos procedimentos licitatorios analisados nos trabalhos de campo, a Equipe de



Auditoria optou por ndo recomendar a elaboragdo de uma Politica de Gestdo de Riscos, aguardando a conclusdo do
Projeto IMPLANTAR A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DA RFB, descrito na NOTA RFB/Audit/Diaex n°
25, de 29 de maio de 2013.

4.3 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO

4.3.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
4.3.1.1 INFORMACAO

Inexisténcia de Transferéncias Voluntarias no Exercicio de 2012.

Fato

Os Quadros 16, 17 e 18 do Relatorio de Gestao da Unidade Jurisdicionada (UJ), referente ao exercicio de 2012,
contém informagdes sobre as transferéncias realizadas pelas Unidades Centrais da Receita Federal, as quais sdo
destinadas ao mesmo beneficiario (Imprensa Nacional) e classificadas como “Modalidade 4”.

Conforme a Portaria-TCU N° 150, de 3 de julho de 2012, a “Modalidade 4”, informada nos quadros supracitados,
refere-se a “Termo de Compromisso”, o qual apresenta a seguinte definicao:

“4 — Temo de Compromisso: instrumento pelo qual é realizada a transferéncia obrigatoria de recursos para o
PAC, nos termos da Lei n°11.578, de 26 de novembro de 2007.”

Diante do questionamento da Equipe de Auditoria sobre a correcdo do enquadramento das transferéncias como termo
de compromisso, a Unidade Jurisdicionada - UJ, por meio da Nota RFB/Audit/Diaex n° 19, de 15 de maio de 2013,
mformou o seguinte:

“Os Termos de Compromisso informados nos Quadros 16, 17, 18 do Relatorio de Gestdo estdo referem-se a ajustes
firmados com a Imprensa Nacional, realmente denominados como “Termo de Compromisso”, com natureza
assemelhada a de instrumentos contratuais, porém sem confundir-se com contratagdes, tendo em vista que as

atividades sdo realizadas e custeadas pela mesma pessoa juridica, a Unido.”

A fim de dar maiores detalhes sobre a assinatura de tais ajustes, foi apresentado trecho do Parecer PGFN/CJU/CLC/N®
2715/2007, a seguir transcrito:

“5. No tocante ao instrumento eleito para a celebragdo do ajuste, a orienta¢do vigente desta Coordenagdo-Geral
encontra-se disposta no Parecer PGFN/CJU/N°2268/2006, que, ao tratar da matéria, entendeu que o Termo de
Compromisso configura instrumento adequado para tanto, ainda que o melhor caminho a ser trilhado (e o mais
logico) seja a inser¢do, na proposta or¢amentdria da propria Imprensa Nacional, dos recursos necessarios a
publicidade oficial de todos os orgdos que integram a mesma pessoa juridica da Unido.

6. De fato, considerando que a Unido é a unica pessoa juridica interessada, de ambos os lados, na prestagdo do
servigo ora examinado, seria mais adequado que os custos estimados pelos orgdos da Administra¢do Direta
para o fornecimento do servico em tela, ao invés de constarem da proposta or¢camentdria do orgdo solicitante,
fossem incluidos no or¢amento da Imprensa Nacional. No entanto, a mingua da implementag¢do de tal solugdo,
faz-se necessdria a ado¢do de instrumento habil a viabilizar a prestagdo de tais servi¢os.”

A Receita Federal também dispde sobre a necessidade da assinatura dos referidos Termos de Compromisso € conclui
que houve equivoco na elaboragdo do Relatorio de Gestdo da UJ, conforme descrito:

“E importante destacar, ainda, que a Imprensa Nacional condiciona a presta¢do dos servigos de publicagdo e
fornecimento a assinatura dos Termos de Compromisso, e informa em seu sitio eletronico que disponibiliza os
modelos de Termo de Compromisso em atendimento ao Termo de Conciliagdo n° CCAF-CGU-AGU-010/2010-
MGO, assinado em 25 de marco de 2011.

Conclui-se, portanto, que houve um equivoco na inclusdo das informagdes dos citados Termos de Compromisso
nos Quadros 16, 17 e 18 do Relatorio de Gestdo, induzido pela terminologia “Termo de Compromisso” na
legenda das instrucées dos quadros, e que esses ajustes ndo se enquadram no campo das transferéncias de
recursos, objeto desse subitem do Relatorio de Gestdo.”

Desse modo, a Unidade Jurisdicionada - UJ ndo celebrou convénios, acordos ou ajustes no exercicio de 2012, apesar
das informagdes constantes do Relatdrio de Gestdo, as quais estdo equivocadas.



Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Reptiblica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Intemo

Certificado: 201305830

Unidade Auditada: SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL-RFB
Exercicio: 2012

Processo: 12440.000087/2013-48

Municipio - UF: Brasilia - DF

Foram examinados os atos de gestdao dos responsaveis pelas dreas auditadas,
especialmente aqueles listados no art.10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo
de 01/01/2012 a 31/12/2012.

Os exames foram efetuados por seleg¢@o de itens, conforme escopo do trabalho
definido no Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processo, em
atendimento a legislacdo federal aplicivel as dreas selecionadas e atividades
examinadas, e incluiram os resultados das agdes de controle realizadas ao longo do

exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

Ressalta-se a manutenc¢do de restricdo de escopo das agdes de controle desta
UCI, defendida pela Unidade Jurisdicionada sob a justificativa do envolvimento de
dados e informagdes protegidas por sigilo fiscal, a exemplo da impossibilidade de
emissao de opinido acerca da mensurabilidade dos indicadores institucionais utilizados
para monitorar a execugiio dos objetivos estratégicos da UJ. Em que pese esse fato, em
acOes de controle na Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN foi possivel, de
maneira transversal, identificar fragilidades nos controles internos em 4reas sensiveis e
estratégicas da RFB.

Em fungdo dos exames realizados sobre o escopo selecionado, consubstanciados
no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201305830, proponho que o
encaminhamento das contas dos responsdveis referidos no art. 10 da IN TCU n°
63/2010, constantes das folhas 40 a 45 do processo n® 12440.000087/2013-48, seja pela
regularidade.

Brasilia/DF,  de Julho de 2013.

i

Rodrigo Fonterght€ de Aratijo Miranda
Coordenador-Geral de” Auditoria da Area Fazendaria I1




Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201305830

Unidade Auditada: SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL-RFB
Exercicio: 2012

Processo: 12440.000087/2013-48

Municipio - UF: Brasilia - DF

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-Geral da
Unido - CGU quanto a prestag@o de contas do exercicio de 2012 da Unidade acima referenciada,
expresso opinido sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo dos agentes
relacionados no rol de responsdveis, a partir dos principais registros e recomendagdes

formulados pela equipe de auditoria.

O principal programa de governo executado pela RFB € o Programa 2110 - Programa de
Gestdo e Manutengio do Ministério da Fazenda. E composto por 36 a¢des, sendo que foram
objeto de andlise no Relatério de Auditoria Anual de Contas as 8 agdes sob administragdo do

Orgao Central.

Inicialmente, devido a restricdo de acesso a dados e informagGes protegidas por sigilo
fiscal, ndo foi possivel avaliar e emitir opinido acerca da eficicia do Sistema de Controle Interno
aplicado as suas atividades finalisticas, como também, analisar a mensurabilidade dos

indicadores institucionais utilizados para monitorar a realizagdo de objetivos estratégicos.

Naio obstante, a partir de agGes de controle na Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional —
PGFN foi possivel, de maneira transversal, identificar fragilidades nos controles internos em
dreas sensiveis e estratégicas da RFB, o que indica corregdes a serem feitas na busca de

melhorias no ambiente de controle da UJ.

Em outra ag¢do de controle, verificou-se que a Unidade, apds recomendagdo desta CGU
em relatério anterior, conseguiu reduzir as tarifas pagas & rede arrecadadora. Essa alteragdo nos
valores pagos gerou uma economia anual de cerca de R$ 160 milhGes para a Unifo. No entanto,
entende-se que hd possibilidade de a Unidade ndo pagar qualquer tarifa & rede arrecadadora,
sendo esta remunerada exclusivamente pelo floating referente aos recursos arrecadados que sio
repassados a Unido somente em d+1. Nesse sentido, embora se entenda que a responsabilidade

pela definicdo final do valor das tarifas pagas € da Secretaria Executiva do Ministério da



Fazenda, foi recomendado a UJ que elabore um estudo conclusivo sobre a melhor opg¢éo de

remuneragio da rede arrecadadora, a ser apresentado a supracitada Secretaria Executiva.

Em que pese tais fragilidades, extraiu-se das andlises da gestdo da UJ que a mesma tem
envidado esforcos na melhoria do seu ambiente de controle, por meio de iniciativas como a
estruturag@o e capacitagio de uma rede de gerenciamento de riscos e a institui¢io de um cédigo
de conduta da RFB, assim como o aperfeicoamento da gestdo dos recursos de Tecnologia da
Informagao - TI. Também tem empreendido esforgos, junto aos demais 6rgios responsaveis, no

sentido de aumentar e adequar o seu quadro de servidores.

Ressaltam-se ainda as préticas gerenciais positivas da UJ materializadas no processo de
planejamento estratégico e acompanhamento de sua execugdo, bem como a criagio € a
manutengdo de uma unidade especifica de auditoria interna, com responsabilidades regimentais

dirigidas a minimizag8o de riscos.

Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.® 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/n.°
63/2010 e fundamentado nos Relatérios de Auditoria, acolho a proposta expressa no Certificado
de Auditoria a respeito da regularidade das contas dos gestores integrantes do rol do art. 10 da IN

TCU n° 63, constantes das folhas 40 a 45 do processo.

Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com
vistas a obten¢do do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e

posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia, ¢ de julho de 2013.
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RENICDA-BE ALMEIDA MOURA

Diretora de Auditoria da Area Econdmica




