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ORGANOGRAMA FUNCIONAL DA UNIDADE JURISDICIONADA

Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente
subordinado ao Ministério da Fazenda, tem poritiade:

Planejar, coordenar, supervisionar, executar, contlar e avaliar as atividades de
administracao tributaria federal e aduaneira, inclusive as relativas as contribuicdes sociais
destinadas ao financiamento da seguridade sociabe contribuicdes devidas a terceiros, assim
entendidas outras entidades e fundos, na forma dadislacédo em vigor.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB tera seguinte estrutura:
| - UNIDADES CENTRAIS
1. ASSESSORAMENTO DIRETO
* GABINETE - GABIN
CORREGEDORIA-GERAL — COGER
e ASSESSORIA ESPECIAL — ASESP

+ COORDENACAO-GERAL DE PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO E AXLIACAO
INSTITUCIONAL — COPAV

+ COORDENAGCAO-GERAL DE AUDITORIA INTERNA — AUDIT

+ COORDENACAO-GERAL DE PESQUISA E INVESTIGACAO — COPE

+ ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL — ASCOM

+ COORDENACAO-GERAL DE COOPERACAO E INTEGRACAO FISCALCOCIF
2. ATIVIDADES ESPECIFICAS - SUBSECETARIAS
2.1 SUBSECRETARIA DE ARRECADACAO E ATENDIMENTO — SUARA

+ COORDENACAO-GERAL DE ARRECADACAO E COBRANCA — CODAC

+ COORDENACAO-GERAL DE ATENDIMENTO E EDUCACAO FISCAL COAEF

+ COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DE CADASTROS — COCAD

. COORDENANQAO ESPECIAL DE RESSARCIMENTO, COMPENSACAOE
RESTITUICAO — COREC

2.2 SUBSECRETARIA DE TRIBUTACAO E CONTENCIOSO - SUTRI
+ DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE JULGAMENO - DRJ
+ COORDENACAO-GERAL DE TRIBUTACAO — COSIT

. COORDLENAQAO-GERAL DE ESTUDOS ECONOMICO-TRIBUTARIOSE DE
PREVISAO E ANALISE DE ARRECADACAO — COGET

+ COORDENACAO-GERAL DE CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EUDICIAL —
COCAJ

2.3 SUSECRETARIA DE FISCALIZACAO - SUFIS
+ COORDENACAO-GERAL DE FISCALIZACAO — COFIS
+ COORDENACAO ESPECIAL DE MAIORES CONTRIBUINTES — COM



« COORDENACAO-GERAL DE PROGRAMACAO E ESTUDOS — COPES
2.4 SUBSECRETARIA DE ADUANA E RELACOES INTERNACIONA IS — SUARI
« COORDENACAO-GERAL DE ADMINISTRACAO ADUANEIRA — COAM
« COORDENACAO-GERAL DE RELACOES INTERNACIONAIS — CORI
2.5 SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA — SUCOR
« COORDENACAO-GERAL DE PROGRAMACAO E LOGISTICA — CORO
« COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CCHC
+ COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS — COGEP
Il - UNIDADES DESCENTRALIZADAS
SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DA RECEITA FEDERAL DO B RASIL — SRRF

A Receita Federal do Brasil — RFB esta dividida EinSuperintendéncias Regionais (Regides
Fiscais).

As Superintendéncias Regionais da Receita FederBlakil - SRRF compete, quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosutiae entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, gerenciar o desenvolvimed&s atividades de arrecadacdo, controle e
recuperacao do crédito tributario, de acompanhaorawg contribuintes diferenciados, de interacéo
com o cidaddo, de comunicacao social, de tributagédiscalizacdo, de controle aduaneiro, de
tecnologia e seguranca da informacédo, de programaddgistica, de contabilidade, de gestdo de
pessoas, de planejamento, avaliagcdo, organizagéiodernizagcédo, bem assim supervisionar as
atividades das unidades subordinadas e dar apwimdé administrativo e logistico as subunidades
das Unidades Centrais localizadas na regiao fiscal.

Estdo subordinadas as Superintendéncias RegionaaRedeita Federal do Brasil - SRRF, as
Unidades abaixo:

1. DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — DRF,
ALFANDEGAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — ALF, e
INSPETORIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IRF, Classe Especial

As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRfgntlegas da Receita Federal do Brasil - ALF e
Inspetorias da Receita Federal do Brasil — IRFldsses “Especial A”, “Especial B” e “Especial
C”, quanto aos tributos administrados pela RFBJusice os destinados a outras entidades e
fundos, compete, no ambito da respectiva jurisdig@oque couber, desenvolver as atividades de
arrecadacgdo, controle e recuperacdo do créditotdrib, de analise dos dados de arrecadacéo e
acompanhamento dos maiores contribuintes, de atentb e interacdo com o cidaddo, de
comunicacdo social, de fiscalizagdo, de controleaaeiro, de tecnologia e seguranca da
informacéo, de programacdo e logistica, de ges#igoaksoas, de planejamento, avaliacao,
organizacgéo, e modernizagao.

1.1 As Inspetorias da Receita Federal do BraditF tle Classes "A" e "B", quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosutias entidades e fundos, no ambito da

respectiva jurisdicdo, sao inerentes as competiciaartigo anterior, em seu caput e respectivos
incisos, excetuando-se as relativas a execugadmentdria, financeira e patrimonial.

1.2 AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — ARF

As Agéncias da Receita Federal do Brasil - ARF @impxecutar as atividades de atendimento ao
contribuinte.



OBS: As Agéncias da Receita Federal do Brasil — ARFssdmrdinadas as Delegacias da Receita
Federal — DRF. As Inspetorias da Receita Feder8rdsil — IRF, sdo subordinadas as DRFs, ALFs
ou as IRFs — Classe Especial.

2. DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA — DERAT

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasidministragio Tributaria - Derat, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os destos a outras entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comércio exterior, compete, no amigéo respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de arrecadacéo, controle e recuperag&oedito tributario, de atendimento e interacao
fisco-contribuinte, de comunicagdo social, de témyia e seguranca da informacdo, de
programacao e logistica e de gestdo de pessoas.

3. DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE FISCALIZACAO —
DEFIS

A Delegacia Especial da Receita Federal do BrasiFigcalizagio - Defis, quanto aos tributos

administrados pela RFB, inclusive os destinadosuma® entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comércio exterior, compete, no amigéo respectiva jurisdicdo, desenvolver as

atividades de fiscalizac&o, de tecnologia e segarda informacado, de programacao e logistica e de
gestao de pessoas.

4. DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS — DEINF

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasihdtituicdes Financeiras - Deinf, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os destos a outras entidades e fundos, excetuando-se
0s relativos ao comércio exterior, compete, no &mba respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de controle e auditoria dos servigostpd®s por agente arrecadador e ainda, em relacao
aos contribuintes definidos por ato do SecretddoReceita Federal do Brasil, desenvolver as
atividades de tributacdo, fiscalizacdo, arrecadagc@ddranca e atendimento ao contribuinte,
tecnologia e seguranca da informacao, programalgiyistica e gestao de pessoas.

5. DELEGACIAS ESPECIAIS DA RECEITA FEDERAL DO BRASI L DE MAIORES
CONTRIBUINTES — DEMAC

As Delegacias Especiais da Receita Federal dol|Rl@adVlaiores Contribuintes - Demac compete,

no ambito de sua jurisdicdo e de forma concorrentetodo territério nacional, em relacdo aos

contribuintes de relevante interesse, definidosaderdo com critérios aprovados por ato do

Secretario da Receita Federal do Brasil, e aos idetoatribuintes pertencentes ao mesmo grupo
econdmico ou a eles relacionados, quanto aos dsbatiministrados pela RFB, inclusive os

destinados a outras entidades e fundos, desenvalyeatividades de acompanhamento e
monitoramento de planejamento tributario e de lizagdo e ainda, desenvolver as atividades de
tecnologia e seguranca da informacao, de progranelgyistica e de gestao de pessoas.
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Unidades Descentralizadas

i2 RF

Distrito Federal
Goids

Mato Grosso
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82 RF

Sao Paulo

92 RF

Parana

Santa Catarina

10* RF
Rig Grande do Sul

QUANTIDADE DE UNIDADES POR REGIAO FISCAL

‘Tipo

Total

ALF

26

ARF

362

Defis

Deinf

Demac

Derat

DRF

97

DRJ

17

IRF

56

SRRF

10

Total
Global

89. ga
RF RF
4 3
1 64 43
| 1]
1]
N
Y
21 11
]
20 10
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INTRODUCAO

O Relatério de Gestdo esta estruturado por itenscdedo com o Anexo Il da DN TCU n°
108/2010, sendo que, do item 1 ao 17 estd confarrRarte A - Conteudo Geral, o item 18
conforme a Parte B — Informacdes Contabeis da Gest@s itens 19 e 20 conforme a Parte C —
Conteudo Especifico.

As informacdes contidas neste Relatorio de Ges#fo referentes as Unidades Gestoras sob
jurisdicao da Superintendéncia Regional da Reé€eitkeral do Brasil — SRRFO05.

Alguns Itens e Quadros sdo pertinentes apenas datllmiOrcamentaria — 170010 — Secretaria da
Receita Federal do Brasil e tais informacdes es¢fdicadas neste Relatério de Gestdo da
Superintendéncia Regional com a finalidade deifacih avaliacdo das informacdes pelos Orgdos
de Controle Regionais.

O item 14 nao se aplica a UJ, tendo em vista dRecaita Federal do Brasil ndo € 6rgéo gestor de
nenhuma rendncia tributaria.

Apesar de se aplicarem a natureza da unidade, &&ortetddo a ser declarado no exercicio de
referéncia para os itens: 3.1, 6.1.3, 6.2, 15.2, ¢35.4.

Ao final do Relatério de Gestao encontra-se o amexo documento digitalizado.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 1: Informacdes de Identificacdo da Unidade Jusdicionada (Item 1 do Conteudo Geral
(Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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1 — Identificacao

Quadro A.1.1 —Identificacéo da UJ — Relatério de G&#éo Individual

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculagao Ministério da Fazenda | Codigo SIORG. 001929

Identificac8io da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completaSuperintendéncia Regional da Receita FederalrdsilRla 52 Regiéo Fiscal — SRRF05

Denominac¢do abreviada Superintendéncia da Receita Federal do BragifdRegido Fiscal

Cdédigo SIORG: 003156 | Codigo LOA: N&o se aplica | Codigo SIAFI: 170078

Situagéo: Ativa

Natureza Juridica: Org&o Publico

Principal Atividade : Administragao Tributaria | Codigo CNAE: 8411-6/00

Telefones/Fax de contato | (071) 3146-1010 | (071) 3416-1002 | (071) 3416-1003

E-mail: internetrfb@receita.fazenda.gov.br

Pagina na Internet http://www.receita.fazenda.gov.br

Endereco Postal Rua Alceu Amoroso Lima, 862, Caminho das Arvo@&P: 41820-770, Salvador/BA

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdic@da

Lei Ordinaria n° 11.457 de 16 de marco de 2007ligada no D.O.U. em 19 de marc¢o de 2007;
Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010, pualgino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n°® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O0.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n° 125, de 04 de marc¢o de 2009, puldiceo D.O.U. em 06 de marco de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jqaatel no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.

Qutras normas infralegais relacionadas a gestao steutura da Unidade Jurisdicionada

Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010, aalgino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n°® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n°® 125, de 04 de margo de 2009, putdiceo D.O.U. em 06 de margo de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jqada no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades dlmidade Jurisdicionada

Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010, aggino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n°® 125, de 04 de margo de 2009, putdiceo D.O.U. em 06 de margo de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jqada no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.

Unidades Gestoras e Gestdes relacionadas a Unldaddicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdiciada

Cadigo SIAFI Nome

170072 DELEGACIA DA RFB EM ARACAJU

170079 DELEGACIA DA RFB EM SALVADOR

170080 DELEGACIA DA RFB EM FEIRA DE SANTANA

170081 DELEGACIA DA RFB EM VITORIA DA CONQUISTA

170226 ALFANDEGA DA RFB PORTO DE SALVADOR

170326 DELEGACIA DA RFB EM CAMACARI

170327 DELEGACIA DA RFB EM ITABUNA

170382 ALFANDEGA DA RFB AEROP. INTERNAC. DE SALVADR

Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Caédigo SIAFI Nome
00001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
Cadigo SIAFI da Unidade Gestora Cdédigo SIAFI da Gestao

170072 00001
170079 00001
170080 00001
170081 00001
170226 00001
170326 00001
170327 00001
170382 00001

Fonte: SIORG; SIAFI; Sites do MPOG e do IBGE
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

ltem 2: Informacbes sobre o Planejamento e Gestd@rcamentaria e Financeira da
Unidade (Item 2 do Conteudo Geral (Parte A) Anexo Il da DBU n° 108/2010)
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2.1. Responsabilidades Institucionais da Unidade
2.1.1. Competéncia Institucional

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emiteas atribuicdes, é responsavel pela
administracdo dos tributos de competéncia da Umntysive os previdenciarios e os incidentes

sobre o comércio exterior, abrangendo parte satifia das contribui¢cdes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacdodiidiga tributaria brasileira, além de trabalhar

na prevencao e combate a sonegacao fiscal, acabantto, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enmgdd e a outros atos ilicitos relacionados ao
comércio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita FederBra®il, conforme definido no artigo 14 do
Anexo | do Decreto n° 7.482, de 16/05/2011, s&o:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executantrolar e avaliar as atividades de administracao
tributaria federal e aduaneira, inclusive as redeti as contribuicdes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contrilesiglievidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislagdo em;vigor

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagét e a consolidacao da legislacao tributaria
federal,

lll - interpretar e aplicar a legislacdo tributareauaneira, de custeio previdenciario e correlata,
editando os atos normativos e as instru¢fes ne@sadsua execucao;

IV - estabelecer obrigagGes tributarias acessdnakisive disciplinar a entrega de declaracoes;

V - preparar e julgar, em primeira instancia, psscs administrativos de determinagéo e exigéncia
de créditos tributarios e de reconhecimento detd&recreditorios, relativos aos tributos por ela
administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia unica, proossadministrativos de aplicacdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multarsgortador de passageiros ou de carga em
viagem domeéstica ou internacional que transpor&acaadoria sujeita a pena de perdimento;

VIl - acompanhar a execugdo das politicas tribatériaduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdémicos;

VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientacpordenar e executar os servigos de fiscalizagao,
lancamento, cobranca, arrecadacao, e controlerdmgos e demais receitas da Unido sob sua
administragéo;

IX - realizar a previsdo, o acompanhamento, a s@aé o controle das receitas sob sua
administragdo, bem como coordenar e consolidaresspes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboracéo da proposta orcamentatimid;

X - propor medidas destinadas a compatibilizarcaitea a ser arrecadada com os valores previstos
na programacao financeira federal;

XI - estimar e quantificar a renuncia de receit@siaistradas e avaliar os efeitos das reducdes de
aliquotas, das isencdes tributarias e dos incentiucestimulos fiscais, ressalvada a competéncia de
outros 6rgaos que também tratam da matéria;

XIl - promover atividades de cooperacdo e integragiéire as administracdes tributarias do Pais,
entre o fisco e o contribuinte, e de educacao Ifisam assim preparar e divulgar informacdes
tributérias e aduaneiras;
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XIIl — realizar estudos para subsidiar a formuladaopolitica tributaria e estabelecer politica de
informacgBes econdmico-fiscais e implementar sisteméle coleta, tratamento e divulgacdo dessas
informacoes;

XIV - celebrar convénios com 6rgdos e entidadeaditainistracdo publica e entidades de direito
publico ou privado, para permuta de informacdesonalizacdo de atividades, desenvolvimento de
sistemas compartilhados e realizacdo de operaod@gmtas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento eed@coamento das Atividades de
Fiscalizagdo, a que se refere o Decreto-Lei no71.d81975;

XVI - negociar e participar da implementacdo derdes, tratados e convénios internacionais
pertinentes & matéria tributaria e aduaneira;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordena executar 0s servicos de administracéo,
fiscalizacdo e controle aduaneiros, inclusive ne diz respeito a alfandegamento de é&reas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importagajeortadas, ressalvadas as competéncias do
Comité Brasileiro de Nomenclatura;

XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacdo fiscal e econdmicagenr de mercadorias, inclusive representando o
Pais em reunides internacionais sobre a matéria;

XX - planejar , coordenar e realizar as atividadesepressédo ao contrabando, ao descaminho, a
contrafacdo e pirataria e ao trafico ilicito deogmeécentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores, observada@eténcia especifica de outros 6rgaos;

XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizarSistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outréssirg

XXII - articular-se com 6rgéos, entidades e orgaois nacionais, internacionais e estrangeiros que
atuem no campo econdmico-tributario, econémicoidenciario e de comércio exterior, para
realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, essug e eventos semelhantes;

XXIII - elaborar proposta de atualizacdo do plamocdsteio da seguridade social, em articulagao
com os demais O0rgaos envolvidos; e

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as dides de producdo e disseminacao de
informac0des estratégicas na area de sua competéntiaspecial as destinadas ao gerenciamento
de riscos ou a utilizacdo por 6rgdos e entidadeicipantes de operac¢des conjuntas, visando a
qualidade e fidedignidade das informacdes, a p@eere ao combate as fraudes e praticas
delituosas, no a&mbito da administracao tribut&defal e aduaneira.

A estrutura organizacional da RFB esta distribuids niveis central e descentralizado. O primeiro

nivel, composto pelas Unidades Centrais, desenwativedades normativas, de supervisdo e de

planejamento; o segundo, composto por Orgdos raigion locais, desempenha as funcdes de
execucao e de operacao. A estrutura funcional pemncada nivel desenvolver as funcdes basicas
da Administracédo Tributaria e Aduaneira.

Compdem a estrutura da RFB as Unidades Centrais, apumpreendem as Unidades de
Assessoramento Direto e as Unidades de Atividadpedfficas, e as Unidades Descentralizadas:

a) Unidades de Assessoramento Direto
- Gabinete — Gabin
- Corregedoria-Geral — Coger
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- Assessoria Especial — Asesp
- Coordenagao-Geral de Planejamento, Organizagd&alecao Institucional — Copav
- Coordenacao-Geral de Auditoria Interna — Audit
- Coordenacao-Geral de Pesquisa e Investigacagei Co
- Assessoria de Comunicacgéo Social — Ascom
- Coordenacao-Geral de Cooperacao e Integracaal Figoocif
b) Unidades de Atividades Especificas
- Subsecretaria de Aduana e Relagdes InternacionaisSuari
- Coordenacao-Geral de Administracédo Aduaneiraan@o
- Coordenacao-Geral de Relagbes Internacionaigt Co
- Subsecretaria de Tributacdo e Contencioso — Sutri
- Coordenacao-Geral de Tributacdo — Cosit

- Coordenacao-Geral de Estudos Econdémico-Tribig&iale Previsdo e Analise de
Arrecadacédo — Coget

- Coordenacao-Geral de Contencioso Administrativadicial — Cocaj
- Delegacias da Receita Federal do Brasil de Jidgaom- DRJ’s
- Subsecretaria de Fiscalizacao - Sufis
- Coordenacgao-Geral de Fiscalizagéo — Cofis
- Coordenacao Especial de Maiores Contribuintesmae
- Coordenacao-Geral de Programacéo e Estudos -sCope
- Subsecretaria de Arrecadacao e Atendimento — Suar
- Coordenacao-Geral de Arrecadacéo e Cobranca acCod
- Coordenacao-Geral de Atendimento e EducacéaolFiscaaef
- Coordenacao-Geral de Gestao de Cadastros — Cocad
- Coordenacao Especial de Ressarcimento, Compensdgastituicdo — Corec
- Subsecretaria de Gestao Corporativa - Sucor
- Coordenacao-Geral de Programacao e LogisticgelCo
- Coordenacgao-Geral de Tecnologia da Informag&otecC
- Coordenacao-Geral de Gestdo de Pessoas — Cogep
c) Unidades Descentralizadas

Para garantir a presenca em todo o pais e a c¢dpdar necesséaria para o exercicio de suas
competéncias, a RFB divide o territério nacional &én(dez) Regides Fiscais, cada uma sob
administracdo de uma Superintendéncia Regional efziR Federal do Brasil (SRRF), que se
subordina diretamente ao Secretario. As Superidtasids compete a supervisdo, no limite de suas
jurisdicdes, das atividades de tributacdo, arreg@macobranca, fiscalizagdo, controle aduaneiro,
combate aos ilicitos fiscais e aduaneiros, cadasttcompanhamento dos maiores contribuintes,
interacdo com o cidadéo, tecnologia e segurangafalanacao, gestdo de pessoas e programacao e
logistica.
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A seguir, estdo relacionadas cada uma das dezit@pelencias jurisdicionas e suas respectivas
Regides Fiscais (RF’s).

Jurisdicdo das Regibes Fiscais

RF Unidade da Federacéo Sede

12 RF DF, GO, MT,MS e TO Brasilia

22 RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém

32 RF CE, MA e PI Fortaleza

42 RF PE, AL, PB e RN Recife

52 RF BA e SE Salvador

62 RF MG Belo Horizonte
72 RF RJ e ES Rio de Janeiro
82 RF SP Séao Paulo

92 RF PR e SC Curitiba

102 RF RS Porto Alegre

Subordinam-se as Superintendéncias as unidadeas ta®&FB, que se classificam em delegacias,
inspetorias e alfandegas; as delegacias estdo dendbdas agéncias e inspetorias de classes
menores. Compdem ainda o conjunto de Unidades Diealieadas as 17 Delegacias da Receita
Federal do Brasil de Julgamento (DRJ’s) diretament®rdinadas ao Subsecretario de Tributagédo
e Contencioso. As Delegacias da Receita FederalBidsil de Julgamento sdo unidades
especializadas nas atividades relacionadas aonmoge administrativo-fiscal, sendo responsaveis
pelo julgamento, em primeira instancia, das impggea apresentadas pelos contribuintes contra
processos de determinacédo e exigéncia de crediiagrios.

Unidades descentralizadas da RFB

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF) 10

Delegacias da Receita Federal do Brasil de JulgeniBirJ) 17
Delegacias da Receita Federal (DRF) 97

Delegacias da Receita Federal de Administracaaifénita (Derat) | 1

Delegacias da Receita Federal de FiscalizacaogDefi 1
Delegacias Especiais de Instituicbes Financeirag{p 1
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes ([2¢ma 3
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 56
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 26
Agéncias da Receita Federal (ARF) 362
TOTAL 574
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2.1.2.0bjetivos estratégicos

Planejamento estratégico é um processo dindmicanpar do qual sdo definidos os caminhos que
a organizacdo devera trilhar mediante um comporigonproativo e coerente com sua missao,
levando em conta a analise de seu ambiente e lugsedrancar a visao de futuro.

O ano de 2011 foi o ultimo ano de um ciclo de gemento estratégico da RFB, ciclo este iniciado
em 2009. O novo ciclo abrangera o periodo de 2QA?15.

Os marcos institucionais da RFB, vigentes em 284thvam expressos em sua missao, sua Vvisao e
em seus valores institucionais.

O papel institucional da RFB com relacdo as peltipublicas estava expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administragdoutdvia e o controle aduaneiro, com justica fiscal e
respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB estava assim expressar tfea instituicdo de exceléncia em
administracao tributaria e aduaneira, referénci@onal e internacional”.

Os valores institucionais que nortearam as acod3FBae seu corpo funcional eram: respeito ao
cidadao, integridade, lealdade com a instituigggalidade e profissionalismo.

O Mapa Estratégico da RFB vigente de 2009 a 204drd a seguir) traduzia a missado, a visdo e a
estratégia da RFB por meio de um conjunto abrargdet objetivos, baseados em diferentes
perspectivas e interligados por relacdo de cawdeit®, que deviam direcionar o comportamento e
o desempenho da Instituicdo para o alcance doka#ss desejados.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2009-2011

Missao Visao

‘“Exercer a administracao tributaria e o controle aduaneiro, com . “Ser uma instituicdo de exceléncia em administragao tributaria
justica fiscal e respeito ao cidadéo, em beneficio da sociedade’” UL ER L T e aduaneira, referéncia nacional e internacional”

Prover o Contribuir para

Estado de o desenvolvimento “’L—"‘“‘%«%
recursos. oL ———
lo pais ~—
g | = N
(=]
= —
= Elevar o A
@ cumprimento \
o BRSNS esponténeo e e _
— y a aceitagao social — - \ _
Prestar atendimento 2 utacio Contribuir para
integrado e Ampliar a o fortalecimento
conclusivo arrecadacao do ?OI’“?I’C]O

) { Executar o controle
adu i
sey

Intensificar o Promover a Elevar a percepcao
atendimento educacao fiscal | | (90, __deriscoea

Processos
Internos
|

Fortalecer a
in racéo e o
relacionamento com

Simplificar e

Aperfeigoar a mn
« demzar ﬂ@[m e

comunicacdo

Prover solugoes Adequar a infra- | | Assegurar recursos
integradas e alinhadas estrutura fisica e e otimizar sua

1
Pessoas e ;
Recursos

'Adequar o quadro
de ssoal e a

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a séPessoas e Recursos" - a base de sustentacdo da
Casa; "Processos Internos” - as atividades desedaslna Receita; e "Resultados” — o0 que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as g@eds ou dimensdes de atuacdo da RFB, as
quais englobam os objetivos estratégicos ou prigiglesafios a serem enfrentados para o
cumprimento da misséo e o alcance da viséo, contahiktoria da estratégia.

Estavam elencados, por parte da RFB, 23 objetigtatégicos. Estes eram os fins que foram
perseguidos para o cumprimento da Missao e o aadm/isao de Futuro, traduzindo as demandas
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e os desafios enfrentados, sendo distribuidos aeafdalanceada pelas Perspectivas do Mapa
Estratégico, conforme abaixo.

I) Perspectiva de Resultados

1) Prover o Estado de recursos - Prover o Estaded&sos para o financiamento dos gastos
publicos e do regime de previdéncia social;

2) Contribuir para o desenvolvimento econdmico @atalo Pais - Favorecer o desenvolvimento
social e das atividades econdmicas, contribuinda @aeducdo do “Custo Brasil’, minimizando os
impactos negativos da tributacdo e do controle ra@lu@ sobre a competitividade econémica das
empresas e do Pais, no contexto nacional e intenacpor meio do combate eficaz a sonegacéao e
da desburocratizacao de procedimentos;

3) Elevar o cumprimento espontaneo e a aceitagéial sta tributacéo - Fortalecer o cumprimento
das obrigac¢@es tributarias e aduaneiras pelosilooimites, sem a necessidade de intervencao direta
por parte da RFB, buscando o equilibrio necessdutie@ a facilitacdo do cumprimento e o0 aumento
da percepcédo de risco pelo descumprimento, foméotammna alianga entre a instituicdo e os
cidadaos que cumprem com suas obrigacdes contedeaqgue fraudam o Estado e a sociedade,
buscando fazer com que a sociedade reconheca wa¢d@o como fonte de recursos para a
viabilizacdo do bem estar social, a partir da @iagéio de que a RFB cumpre sua missao com
justica fiscal, integridade, competéncia, segurancanfiabilidade;

4) Prestar atendimento integrado e conclusivo adribaiinte - Prestar atendimento relacionado ao
crédito tributario independentemente de sua fageni(astrativa ou executiva) em uma Unica
unidade de atendimento, devidamente provida dedeees capacitados e sistemas integrados para
a solucdo de demandas, tanto fazendéarias quantademeiarias, solucionando-as, sempre que
possivel, na frente de atendimento;

5) Ampliar a arrecadacdo - Aplicar e garantir atieftade do Sistema Tributario Nacional
observando a capacidade contributiva dos contriésiin

6) Contribuir para o fortalecimento do comércioeeixtr - Contribuir para a agilizacdo da cadeia
logistica e fluidez do comércio exterior por meia destdo aduaneira racional, transparente,
eficiente e segura, proporcionando a defesa etagéi@ do Estado e da sociedade.

II) Perspectiva de Processos Internos

7) Intensificar o atendimento eletrénico - Ampl@aracesso e a disponibilizagdo de servigos ao
contribuinte por meio da utilizacdo massiva de seietronicos;

8) Promover a educacéao fiscal - Fomentar a conszagdo dos cidadaos para a funcao social dos
tributos por meio de acdes de educacao fiscal,

9) Aperfeicoar o controle do macroprocesso tribatéragilizar a realizagdo do crédito - Identificar

e explorar as oportunidades decorrentes da: rd@agao dos processos integrantes do
macroprocesso do crédito tributario de forma a perm efetivo controle, celeridade e qualidade
de todas as suas fases, desde o lancamento atamacdo; integracdo dos érgdos que atuam no
ciclo do crédito tributario, buscando a superag®lunitacdes no tocante as dimensdes de pessoal,
recursos financeiros, tecnologia da informacaaaedtrutura e normas legais. A identificacdo e
exploracdo dessas oportunidades dependem, fundamente, de iniciativas de gestao
relacionadas a coordenacdo dos processos e praio®nados;

10) Elevar a percepcdo de risco e a presenca fistd@ensificar a atuacdo da fiscalizacdo de

tributos internos e de comércio exterior, com gista aumento da presenca fiscal e a elevacado da

percepcdo de risco pelos contribuintes, por meiaudamatizacédo do tratamento de informacdes,

do aprimoramento, desenvolvimento e uso intensdédnicas de selecdo de contribuintes, das

atividades de inteligéncia e repressao aos ilititbatarios e aduaneiros e a lavagem de dinheiro e
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da atuacao padronizada, integrada, abrangentelad@ctempestiva, primando pela qualidade e pela
manutencao do crédito tributario;

11) Executar o controle aduaneiro com segurangglidaale - Proporcionar um controle aduaneiro
agil, seguro, integrado e harménico no fluxo do @ano exterior, consolidando a lideranca da RFB
perante os intervenientes publicos e privados;

12) Aperfeicoar a comunicagao institucional - Prgarocomunicacdo clara, direta, objetiva,
tempestiva, agil, oportuna, consistente e acesdjuel transmita as informacdes necessarias que
sejam de interesse dos publicos interno e extéiodo de maneira harménica no sentido vertical
e horizontal da estrutura organizacional,

13) Simplificar e padronizar normas e procedimentoglapear e promover a simplificacéo,
racionalizacao, integracéo e padronizacao das rspmhoa procedimentos internos e das obrigacdes
acessorias exigidas dos contribuintes, oferecententacbes internas e externas de forma
transparente e consolidada,;

14) Subsidiar a formulagdo da politica tributériadeianeira - Subsidiar a formulagcdo da politica
tributaria e aduaneira com vistas a racionalidageracionalidade e simplificacdo da legislacao;

15) Conhecer o perfil integral dos contribuinte<Cenhecer e identificar o perfil cadastral,

econdmico, fiscal e contributivo e 0 comportamedhte contribuintes perante o cumprimento das
obrigacdes tributarias, de forma a permitir umaagdio integral no monitoramento, no controle
fiscal e na prestacéo de servicos;

16) Fortalecer a integracdo e o relacionamento @arceiros institucionais - Estabelecer,
consolidar e aprimorar parcerias estratégicas naigce internacionais, por meio de convénios,
acordos, operacdes conjuntas e outros mecanismpepneover um relacionamento integrado,
harménico e sincronizado com as administracOestéilas estaduais e municipais, com 6érgaos do
Ministério da Fazenda, bem como com entidadesan@gos que atuem em atividades afins.

[Il) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17) Motivar e comprometer as pessoas - Desenvelvaanter um ambiente organizacional que
estimule a motivacdo e o comprometimento do cogoeibnal, onde o servidor encontre espaco
para o seu desenvolvimento integral, tanto em rpvelissional quanto pessoal, que priorize a
atuacdo integrada, a racionalizacdo de esforcospraunicacdo eficaz, a transparéncia, o
compartilhamento de conhecimentos e boas praticasoenpromisso com o0s resultados almejados
pela instituicdo, e onde haja a permanente promdagaica e dos valores institucionais;

18) Desenvolver competéncias - Gerir competénatasihecimentos, habilidades e atitudes),
possibilitando o continuo e gradativo desenvolvitméécnico, gerencial e pessoal de todo o corpo
funcional, capacitando-o para a utilizacdo de néeasologias, ferramentas, métodos e técnicas de
trabalho, desenvolvendo nos servidores uma visgtmabtla instituicao, estimulando a lideranca e a
inovacado, fomentando o comprometimento, a cooperagéproatividade;

19) Adequar o quadro de pessoal e a presenca ritrter nacional - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessatificeeste para 0 bom desempenho de seu papel
institucional, para que se tenha uma presencavafetidistribuida adequadamente pelo territério
nacional, segundo as caracteristicas e necessidadesla local;

20) Integrar e valorizar pessoas - Implementaragestoderna de pessoas com mecanismos claros e
objetivos de reconhecimento, de incentivos e derizacdo, conciliando as necessidades da
instituicdo e as expectativas de todos os senggdpaaa promover um clima harmonioso, integrado
e construtivo;

21) Prover solucdes integradas e alinhadas as siéades - Implantar e aperfeicoar solu¢des
sistémicas, procedimentos seguros, atualizadosjstentes, inovadores, eficientes e aderentes as
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necessidades da instituicdo, que levem em comtéeedependéncia de todas as suas dimensoes:
gestao corporativa, estrutura organizacional, estudisica, logistica, tecnologia, pessoas, nomnas
procedimentos, e que visem tornar a RFB uma orgeaiez que trabalhe de forma integrada
considerando a transversalidade dos processoaluito;

22) Adequar a infraestrutura fisica e tecnologi€asponibilizar instalacdes fisicas e infraestratur
tecnologica adequadas as atividades e a quantiladervidores de cada unidade, de forma a
agilizar o atendimento de demandas e apoiar a @mdaddecisdes, considerando inclusive os
desafios decorrentes da unificacéo;

23) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdcaximizar a gestdo e alocacdo de recursos
or¢camentarios (custeio e investimento), logistigoslusive mercadorias apreendidas), humanos e
de estrutura organizacional, buscando a melhorc&elacusto-beneficio e a sincronia entre
planejamento, orcamentacdo e execucdo, de formedermda e com foco nas prioridades
organizacionais, objetivando a execucédo da estsatidgnstituicao.

Como os objetivos sdo amplos, no ano de 2011 ferménada uma série de diretrizes, vinculadas a
diversos objetivos estratégicos, que funcionaratTmocacaminhos a seguir (quadro abaixo).
Conforme sera visto no decorrer deste RelatoriGelstao, a RFB, na busca de seus objetivos, tem
cumprido sua missao e continua no alcance de séda.viA RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eegim previdéncia social, e tem prestado a
sociedade um servico de alta qualidade, o qual dstr@oa sua busca constante por exceléncia em
Seus processos internos.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA RFB — 2011
* Vinculagdo do Orcamento com Planejamento Estratégic
Objetivo: Assegurar recursos e otimizar sua aplicacéo

» Fortalecimento do Planejamento e da Visao Estratécp
» Instituicdo da politica de desenvolvimento internale sistemas
Objetivo: Prover solucdes integradas e alinhadas as necdssida

» Valorizagdo da meritocracia
Objetivo: Integrar e valorizar pessoas

* Implementacao de politica permanente de adequacaosl quadros funcionais
Objetivo: Adequar o quadro de pessoal e a presenca no itierngcional

» |dentificagdo das competéncias e especializacdo gisadro técnico e gerencial
Objetivo: Desenvolver competéncias

* Aprimoramento da cooperacao e da integracéao interistitucional
Objetivo: Fortalecer a integracdo e o relacionamento cooepas institucionais

* Integracdo e harmonizacao das informacdes cadastsae econémico-fiscais
Objetivo: Conhecer o perfil integral dos contribuintes

e Desenvolvimento de estudos econdmicos e de modetmgmativos voltados para
modernizacao do sistema tributario
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Objetivo: Subsidiar a formulagéo da politica tributaria aaatkira

* Reducdao dos litigios fiscais e da inseguranca juiitch

» Facilitagdo do cumprimento das obrigagfes tributais

* Identificagdo da cadeia de valor e modelagem dosgaessos de trabalho
Objetivo: Simplificar e padronizar normas e procedimentos

» Fortalecimento da imagem da instituicdo e de seusrsidores
Objetivo: Aperfeicoar a comunicacao institucional

* Intensificacdo da aplicacdo de medidas que contrilaum para a defesa comercial

» Aperfeicoamento dos mecanismos de gestdo de risaeando garantir a agilidade e a
seguranca do comércio exterior

Objetivo: Executar o controle aduaneiro com seguranca ieladgd
* Intensificacdo do uso da tecnologia na selecdo, gramacédo, acompanhamento e
fiscalizacéo de contribuintes

» Fortalecimento do uso da inteligéncia fiscal e d&tnicas modernas de fiscaliza¢do nas
atividades de vigilancia e repressao, no combate aontrabando e descaminho

» Aperfeicoamento das medidas de controle das transags financeiras e de combate ao
crime de lavagem de dinheiro

* Intensificagdo das medidas de acompanhamento econi@m tributario dos
contribuintes diferenciados

Objetivo: Elevar a percepcao de risco e a presenca fiscal

* Agilizacdo do julgamento de processos fiscais nortencioso administrativo

» Agilizacao, integracao e automatizacdo do controke da cobranca do crédito tributario
Objetivo: Aperfeicoar o controle do macroprocesso tribut&@iagilizar a realizacdo do
crédito

* Intensificacdo do desenvolvimento de solu¢cbes quempliem o0 acesso e a
disponibilizacdo de servicos ao contribuinte por me eletrénico
Objetivo: Intensificar o atendimento eletrbnico

2.2. Estratégia de atuacao frente as responsabilidas institucionais

2.2.1 Andlise do andamento do plano estratégico dmidade ou do érgdo em que a unidade
esteja inserida

A Receita Federal do Brasil adota metodologia mmalele planejamento e gestdo estratégica. A
figura a seguir (RFB: A Nossa Estratégia em Acao¥tna os passos dados para a montagem do
plano estratégico da RFB.
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RFB: A Nossa Estrategla em Agao R RecetaFederd

MISSAO

Por que existimos?

X VA LORES e _:

ReferenCiaiS < O que & importante paranos?
RFB O que queremos ser?

ESTRATEGIA

Nosso plano de trabalho

Painel Estratégico
ou BSC

Acbes { ALINHAMENTO DOS PROJETOS E PROCESSOS A ESTRATEGIA
Estratégicas

O que devemos melhorar?

LINHAMENTO E COMP ROMETIMENTO DAS PESSOAS A ESTRATEGIA

QO que eu necessito fazer?

PROCESSOS

eficientes e eficazes

 RECURSOS

adequados

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depoestdbelecidos a misséo, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos indiead (ver item 2.4.3) que pudessem ser
ferramentas para determinar se a organizacao éstdcando seus objetivos estratégicos e
avancando rumo a plena implementacao de sua gg&iratéposteriormente, vinculada uma meta a
cada indicador de gestéo, a fim de indicar o qudet®@mos melhorar em cada indicador.

Atualmente, todas as organizagoes, dentre elas@itRéederal do Brasil — RFB, trabalham com
programas e projetos nao obstante a existénciendaddes de recursos para a sua implementacao.

Nesse cenario, faz-se necessario otimizar a aplicaps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizacdo, de modo que a geréncjzori®lio e de projetos insere-se como
atividade critica para a gestéo estratégica.

No de 2011, com a mudanca de Governo, especifidensa Presidéncia da Republica, esse
trabalho de priorizagéao foi refeito, de forma anpower o alinhamento com as novas diretrizes
governamentais.

A partir do discurso presidencial, dos pilares s@condmicos e das diretrizes governamentais,
foram definidas pela Alta Administracdo da Orgagdtaas novas diretrizes estratégicas da RFB
para o ano de 2011 (ver item 2.1.2).

A partir dessas diretrizes, ligadas aos objetisigagegicos constantes do Mapa Estratégico 2009-
2011, o Gabinete RFB com a participacdo dos Subiseirs e Unidades ligadas diretamente ao
Gabinete selecionaram 0s projetos que passariaomaar a nova lista de projetos estratégicos
institucionais da Receita Federal.
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Lista dos Projetos Estratégicos Institucionais *

Projetos Objetivos
Melhoria da Melhorar a comunicacao interna por meio de umametr organizada e intuitiyj
Intranet com facil acesso a informacdo tempestiva e peraepelo usuéario final com

confiavel e relevante.

a,

Aperfeicoamentq

Melhorar a divulgacgéao institucional por meio de@ sl RFB na internet.

da internet

Mapear os processos de trabalho da RFB, estabdlecera cadeia de valor, ¢
Gestio de partir dai construir uma sistematica de Gestdo dmeBsos que permita
Processos monitoramento e a avaliacdo do desempenho dosgsas®isando sua melho

continua em um ciclo permanente de mapeamento #areonento e avaliagcéo
redesenho.

P a

fla

PUC - Programg
de Unificacao
dos Créditos

trabalhador e contribui¢cdes para terceiros) e Fiémno SIEF.

Unificar o Crédito Previdenciario (contribuicdo dempresa, contribuicdo go

Sub-Programa e}

Processo

Implantar o processo administrativo fiscal integrahte digital, com uso ¢
tecnologia GED e WORKFLOW, em todo o fluxo do -ctéditributéario,
envolvendo RFB, Carf e PGFN.

la

SCC - Créditos
de Pis e Cofins
Nao Cumulativos

Implantar funcionalidades que permitam a analise diteito creditério do
PER/DCOMP cujos créditos sejam decorrentes da udmdatividade d
sContribuicdo para o PIS/Pasep e da Cofins.

vJ

=~

SIC - Sistemas
Integrados do
MCT

Implantar um conjunto de sistemas que atenda a RBEBN e PGF no tratamer
da cobranca dos créditos publicos (tributério e trémutario) no ambito da
cobrancas amigavel, administrativa e executiva, imassomo fazer (
acompanhamento e controle da Divida Ativa da Unfidarquias e Fundacd
Pulblicas Federais (administracdo da Divida Atimagciicdo, encaminhamento p
Ajuizamento e para Cobranca Judicial).

SCC -
Pagamento
Automaético

Implantar sistematica para pagamento automaticeesktuicdo, ressarcimento
reembolso, incluindo verificacdo fiscal e efetivagde compensacdo de ofi
guando necessario. Ressalta-se que as operacoegeridieacdo fiscal g
compensacdo de oficio deverdo considerar também castribuicdes

as necessidades de pagamento de quaisquer sistefieios na RFB paf
tratamento de pedidos de restituicdo, ressarcimemtceembolso, a exemplo
SCC, Sief-Processos, Simples Nacional, Peres.

C10
2]

”

p

previdenciarias. Importante enfatizar que a sistemamplantada devera atender

a
Ho

SCC - Créditos

Implantar funcionalidade que permita automatizartratamento do crédifo

gﬁd'?ggiess decorrente da analise do direito creditorio de PERIMP de Acao Judicial.
Projeto de Desenvolver uma nova solugéo para o Cadastro Nalcibm Pessoas Juridic

Integracao dos
Cadastros da
RFB - Novo
CNPJ

atendendo a todas as necessidades cadastraisstda Beddica na Receita Fedé
- fazendarias, previdenciarias e aduaneiras -ratiegaos demais cadastros da |
e sincronizada aos cadastros de estados, municia@sgdos de registr
(REDESIM).

bral
RFB
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Projeto
Parcelamento da
Lei 11.941/09

Implantar sistematica para viabilizar 0 pagamentcsta, a op¢ao e o controle ¢
parcelamentos de débitos, junto a PGFN e RFB, mmo® aproveitamento (
prejuizo fiscal e da base negativa da CSLL — Caunigéo Social sobre o Luc
Liquido, de que tratam os artigos de 1° & 13 dd. 1£41/09.

0s
lo
0

Proieto Malha Implantar nova sistematica para aperfeicoamentoveasicacdes necessariag a
DC'JI'F aplicacdo das DCTF, implementando integracdo catersas de interesse cpm
vistas a melhorar o controle do crédito tributario.
Sisam Implantar um sistema que aprimore a selecdo deaBA perificagcdo no despacho
aduaneiro de importacéo, por meio do uso do apraddide maquina.
Implantar modulo de controle da carga terrestreimportacdo (desde a spa
SISCOMEX manifestacdo em conhecimento de carga até sugam@toeimportador), transito fle
CARGA - passagem (desde a sua manifestacdo em conhecideestrga até sua saidaldo
Médulo Terrestreterritério nacional) e na exportacdo (desde su@@atno recinto aduaneiro até fua
saida do territério aduaneiro)..+
Desenvolver uma nova versao do Siscomex Exportagio,vistas a modernizpr
Siscomex sua plataforma tecnoldgica, reestruturando o sestelm forma a promover|a
Exportacao simplificacéo e a racionalizacédo de seus procedimsebem como a integracao|de
dados e informacdes com os demais sistemas de @oregterior da RFB.
Desenvolver uma nova versdo do Siscomex Importagi@ma plataforma Web
Siscomex com acesso via Certificagdo digital, com vistas ad@mnizar sua plataforma
Importacao tecnologica, simplificar e aperfeicoar seus praveditos e promover maipr
integracdo com os demais sistemas de comércidaxter RFB.
Fiscalizacso Este projeto tem como propésito a modernizacaorgegracdo dos sistemas |de
EIetrénicg fiscalizacdo aduaneira e visa proporcionar a RacBideral do Brasil um
(Contagil arcabouco normativo e operacional padronizado raizddo, bem como supoite

Aduana, E-safira
AFA)

tecnoldgico eficiente no campo da Auditoria Fiss@erenciamento de Risco, ¢
'imprimira celeridade a execucao dos procedimen¢éofisdalizacdo e de contrg
aduaneiro e garantird maior seguranca a documergEEcessos.

ue
le

Ampliacéo da
Seguranca da
Informacéao

Manter atualizada ferramenta de antivirus para eeiRe Elaborar e prop
programa de conscientizacdo dos servidores da tReesn Seguranca

Informacgao, Substituir os dispositivos que armazena certificados digitais p
novos com chave maior (2048 bytes), Implantar giamma de conscientizagao (
servidores da Receita em Seguranca da Informadd@oofar e propor programa

Dr
la
Dr
los
e

treinamento e capacitar continuamente os Gest@eSeduranca da Informac:

Melhoria de qualidade da atividade de Cadastraméhtmgrama de Melhoria
gualidade da atividade de Agente de Registro, Imeigar Auditoria externa n

Independente dos PAGR credenciados junto ao ITI

entidades credenciadas na cadeia de certificac® ®éntratacdo para Auditolfia

hO,

Ampliar a Solugédo de Conectividade e implantar mdatde acesso a Re(le,
Elaborar e Propor Plano de Biometria conjugada eor@ertificacdo Digital,
Implantar Plano de Biometria conjugada com a GeagBio Digital, Programa ge

e
S

Macroprocesso
de Mercadorias

Implantar solugbes que permitam maior agilidadéi®@éacia dos procediment
nas diferentes fases do macroprocesso de mercadamiclusive a fase qy

apreendidas

DS

antecede a formalizagdo da apreenséo ou do abandono
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Capacitacdo con
Foco em
Competéncias

Implantar o sistema de capacitacdo com foco em et#mpias, por meio ¢

dos principais processos de trabalho da RFB comcafe da lacuna entre
competéncias necessérias e as existentes e p@pasgrograma de capacita
e desenvolvimento para reducao das lacunas ideuts.

ndiagnéstico ou mapeamento de competéncias orgamizes e individuais, a parfir

(0]

AS
L840

Sped Integracao

Identificar os sistemas internos da RFB que denmandgegracdo com os dados
Sistema Publico de Escrituracao Digital (Sped) osndemais sistemas da RF
promover as alteracdes tecnologicas para a uizatena das informacdes fisG
e maior automatizacéo dos procedimentos de verficaumentando o nivel d
controles nas atividades de fiscalizacéo, arreéadagobranca.

do
B e
ais
0S

Implementacdo de um sistema informatizado paranaatipar e simplificar

o

Malha PJ atividade de revisdo de declaragbes das pessoaicggy com o objetivo de
aumentar a presenca fiscal na pessoa juridica.

Elaborar

ggf%(r);t: de Desenvolver um conjunto de projetos para viabilzanplantacdo de uma reforna

N tributaria simplificada.

Tributaria

Simplificada

Instituir novo

m_odeloNde Revogar o RTT que tem provocado inseguranca jarigaera os contribuintes| e

tributacéo do fiscalizacs d ; d ~

IRPJ CLSS e |Para a fiscalizagao, propondo nova forma de apuratg_alRli’J, CSLL,,F?IS e

Pis-éofins em Cofins. Além disso, o projeto visa a simplificagd@s obrigacdes acessorias [das

o pessoas juridicas.

substituicdo ao

RTT

Implementar

nova sistematicg

ggsatuahza(;ao Implementar o Sistema Wikijur (Wikipédia dos reguéntos) e o Sigi (Sistema de
Gestao Integrada de Conhecimento e Integracéo).

Regulamentos e

Normas

Infralegais

Alterar a

sistematica de |Editar atos normativos modificando o instituto dasulta externa.

consulta
Criar ferramentas de tecnologia que possibilitesolagdo mais célere dos litigios

Implementar o |instaurados em face dos lancamentos da Malha FigdaF, contemplando

Sistema padronizacdo de impugnacdes, emissdo de relatguiespermitam a selecéo [de

Requerimentos |lotes, triagem eletrbnica, padronizacdo e emisséo adordaos, calculo (e
informacgéo eletronica do resultado do julgamento.
Implementar sistema informatizado que agilize, nedecontrole, sistematize| a

Implementar o |elaboracdo de minutas de atos tributarios (MPPIiditarias. etc) dentro da Recgita

Sistema @TOS

provenientes de outros 6rgaos do poder executivo.

Federal do Brasil e a revisdo de minuta de atbsté&iios (MP, IN, Portarias, efc)

Implantar novo

Prover a Coget de uma ferramenta informatizada pprenita a elaboracao
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Sistema de estudos e simulacdes a partir das bases de dadisBla
Suporte aos
Estudos
Tributérios -
Sipet

Estruturar o acompanhamento das decisdes do cargenadministrativo de 22
(segunda) instancia em relacdo aos processos qemge@drem nos critérips
Estruturar o econdbmico, cujo crédito tributario seja superiolR& 10 milhdes, se pessoa
acompanhamentqguridica, e R$ 1 milhdo, se pessoa fisica, conadtes relevantes, e juridico, cyija
das decisdes do| lide trate de tema controverso sobre a legislagdiocan potencial alterag§io

hY

CARF e reduzir |jurisprudencial prejudicial & Fazenda Nacional; usd no contenciosp

litigios no administrativo e judicial tributario, divergéncide entendimento identificadas [na
ambito do interpretacdo da legislacdo tributaria e aduane#ta contencioso administratiyo
contencioso tributario, bem como propor solucao para adequdg&dancamentos tributarios|as
tributério decisbes desfavoraveis a Fazenda Nacional proseeialarecursos extraordinar{os

com repercussao geral reconhecida (STF) e em pecaspeciais repetitivos (STP),
nos casos em que a PGFN esteja dispensada detapatescorrer.

* Projetos Estratégicos Institucionais- acompanhamento direto pelo Gabinete do Seavetari
constituindo-se nos programas, projetos e acoesniéto nacional e de natureza estruturante, de
impacto direto no cumprimento das Metas Estratégica

Fluxo de Processos do Gerenciamento do Portfélio ¢Rerojetos Estratégicos da RFB

No fluxo ora apresentado, a Metodologia de Geremsitio de Portfélio Estratégico da RFB é
composta de duas etapas. A primeira etapa comsistdentificar, priorizar, selecionar e apresentar
0S projetos estratégicos; a segunda etapa dizit@sme monitoramento e controle que ocorre no
ambito das subsecretarias e secretaria.

Ainda, de acordo com o fluxo, uma vez divulgad&sta ldos projetos estratégicos do Gabinete da
RFB, da-se inicio a fase de monitoramento e cantmolambito das subsecretarias, quando, entéo,
ocorrem 0s pontos de controle (realizados de acoomo a Metodologia de Gerenciamento de
Projetos da RFB) dos projetos.

Nessa fase, sdo elaborados os relatérios de acbarpanto dos projetos e atualizado o painel de
controle da subsecretaria, culminando na realizagd®eunido de Avaliacdo Estratégica (RAE)
com os subsecretarios.

A partir das RAE com 0s subsecretarios, 0os pauhisontrole sdo consolidados em um painel de
controle da RFB, que subsidiara a RAE realizada pebinete, onde sdo avaliados os pontos
criticos e que implicavam riscos e tomadas deciesatégicas.
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Fluxo de Processos do Gerenciamento do Portfélio de Projetos Estratégicos da RFB
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1% 28 3] ‘8 \dentificar os Selecionar os projetos Priorizar projetos Apresentar para os Selecionar 0s projetos Divulgar lista dos
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Legenda (Metodologias):

Legenda (Envolvidos):
MGP - Metodologia de Gerenciamento de Projetos
MGPort — Metodologia de Gerenciamento de Portfélio S — Secretario

B — Subsecretarios

P — Patrocinadores

F — Facilitadores

C — Coordenadores

G — Gerentes dos Projetos

Q - Equipe dos Projetos

E — Escritério de Projetos (Copre/Copav)
D - Dipav

Legenda (Artefatos produzidos):

W — Planilha Descritiva dos Projetos
X — Matriz de Priorizagao
Y — Relatério de Acompanhamento

N . ) o
7 _ painel de Controle Obs.: Em negrito, 0s responsaveis

2.2.2. Andlise do plano de acdo da unidade referentio exercicio a que se referir o relatorio
de gestéo

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFBdemsua responsabilidade, no Plano Plurianual
- PPA 2008-2011 do Governo Federal, o Programadj0&@ministracdo Tributaria e Aduaneira.

A consolidacdo de todas as acbes da RFB em um pgrogoama visou refletir melhor a realidade
da instituicdo, que atua de forma integrada na @idtmacdo dos tributos internos e sobre o
comercio exterior.

A administragdo tributaria federal e aduaneiralusice as relativas as contribuicbes sociais
destinadas ao financiamento da seguridade soésldevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislacdo em \vigonstitui-se num conjunto de acdes e
atividades, integradas e complementares entraisiyigam a garantir o cumprimento da legislacéo
tributaria e de comércio exterior e que se mateaal na presenca fiscal ampla e atuante, quer seja
no ambito da facilitacdo do cumprimento das obdgactributarias, quer seja na construcéo e
manutencgédo de uma forte percepc¢ao de risco, que maontribuinte ao cumprimento espontaneo
das obrigacdes fiscais.

Essas acOes e atividades se sustentam na propodgdomedidas de aperfeicoamento,
regulamentacéo e consolidacdo da legislacéo tributderal e de comércio exterior e no conjunto
integrado de sistemas de informagao, alimentadarnormacdes cadastrais e econdmico-fiscais
fornecidas a RFB pelos proprios contribuintes autereiros, mediante a apresentacdo de diversas
modalidades de declaragdes.

31



Assim, todas as acdes que compdem o Programa dadpigsentam um unico fluxo de trabalho
voltado para a obtencéo de dois resultados ou fwedinais basicos: a arrecadacéo aos cofres da
Unido de tributos e contribui¢cdes e o controlediigcaduaneiro do comeércio exterior.

A seguir apresentamos uma sintese de dois prajesenvolvidos na RFB durante o ano de 2010
0S quais representam o esfor¢o da instituicdo saabda eficiéncia governament@lapacitacao
com Foco em Competéncias, iniciado em 2010 e Forragio da Estratégia da RFB para o
periodo 2012-2015.

Iniciativa: Projeto de Capacitacdo com Foco em Congiéncias

Justificativa: Basear o Plano de Capacitacdo da RFB em um egueldenha diagnosticado a
lacuna existente entre as competéncias que existeseu corpo funcional e as necessarias para
uma acéao plenamente eficiente, eficaz e efetivasiauicao.

Escopo: | - mapeamento de competéncias na RFB (conjuntcoddecimentos, habilidades e
atitudes necessarios ao desempenho das funcdssraimores, visando ao alcance dos objetivos da
instituicdo), a partir dos principais processosnmbs que integram a gestado tributéria e aduaneira;
Il — diagnosticar lacunas de competéncias orgainizais e individuais para subsidiar a elaboracéo
e a execucgao do Programa de Capacitagcéo e Desiemeoto de Pessoas da RFB (Procad).

Resultados esperadosimplantacdo de modelo de capacitacdo com foco empeténcias na
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)t&wsos do Art.3° do e Decreto n® 5.707, de 23 de
fevereiro de 2006.

Resultados obtidos: No ano de 2010 ja havia sido efetuada a descrig@iminar das
competéncias institucionais e individuais (geresagafundamentais). No ano de 2011 importantes
entregas foram efetuadas pelo projeto, a sabeeserigdo final das competéncias institucionais
(atributos da instituicdo que a tornam eficaz, piemm que sejam atingidos seus objetivos e geram
beneficios percebidos pela sociedade ou usuar®setgicos prestados, expressam as capacidades
da RFB ou de suas principais areas funcionaisot@od base a Misséo, a Viséo, os Valores e 0
Mapa Estratégico) e individuais (expressam expgeatta instituicdo em relacdo ao desempenho
de seus servidores, de modo a contribuir para enges/imento das competéncias Institucionais):
gerenciais (descrevem comportamentos desejadosdds Ds servidores que exercem fungdes
gerenciais na RFB), fundamentais (descrevem comaperitos desejados de todos os servidores) e
especificas (descrevem comportamentos desejadtzdds os servidores, referentes as areas de
atuacdo especificas); o mapeamento das competémmasduais existentes na RFB; e o
diagnostico das lacunas de competéncias — baseagarenulacdo do Programa de Capacitacéo e
Desenvolvimento de Pessoas da RFB de 2012.

A seguir relacionamos as competéncias instituctkoaaas individuais (fundamentais e gerenciais)
no ambito da Secretaria da Receita federal do IBrasi

Competéncias Institucionais

Suficiéncia arrecadatoéria

Capacidade de prover recursos tributarios paraaméiamento dos gastos publicos e bem estar da
sociedade, zelando pela aplicacao efetiva do séstebutéario.

Controle aduaneiro eficiente e seguro

Capacidade de exercer o controle aduaneiro de raaragional, transparente, eficiente e segura,
permitindo a fluidez do comércio exterior.
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Promocao do cumprimento espontaneo e educacao fisca

Capacidade de promover o cumprimento espontanewmlgidgacdes tributarias e aduaneiras e
desenvolver atividades de educacéo fiscal, pararleo conhecimento do cidaddao a funcéao
socioecondmica do tributo, favorecendo a aceitagéi@l da tributacéo.

Presenca e controle fiscal

Capacidade de fiscalizar e combater efetivamentéicites fiscais e aduaneiros, considerando o
perfil econdmico e fiscal do contribuinte, de formeelevar a percepcao de risco e estimular o
cumprimento espontaneo da obrigacao tributaria.

Servigos de exceléncia ao cidadao

Capacidade de atender e orientar o contribuintemgio de multicanais integrados, privilegiando o
meio eletronico, oferecendo solu¢cbes adequadapetdivas e conclusivas, de forma a evidenciar
respeito ao cidadao.

Gestao integrada do crédito tributario

Capacidade de gerir 0 macro processo do crédiotério, de maneira racional, agil e integrada,
desde a sua constituicdo até a extin¢do, zelardogmizacao efetiva da arrecadacéo.

Racionalizacéo e simplificacdo normativa

Capacidade de propor, estabelecer, padronizar @ifso@ar normas e procedimentos, contribuindo
para a racionalidade, a operacionalidade da legislaibutaria e a reducéo dos litigios.

Gestao estratégica de pessoas

Capacidade de gerir estrategicamente pessoas, yeadm a integracdo, a valorizacdo e o
desenvolvimento dos servidores, com vistas a mialldordesempenho individual e institucional.

Gestao integral da informacao

Capacidade de gerir a informacéo e prover soluigdegradas, garantindo a seguranca, integridade
e qualidade dos dados e a permanente atualizag@adgica.

Efetividade na gestdo dos recursos

Capacidade de gerir recursos e meios, de acordo @snprincipios da economicidade,
transparéncia, eficiéncia e eficacia, de formahalifa com as necessidades da institui¢ao.

Relacionamento institucional

Capacidade de estabelecer parcerias com entidadesddhinistracdo publica, privada e
internacional, por meio de convénios, acordos eosuinstrumentos, em conformidade com os
objetivos estratégicos e missao institucional.

Gestao estratégica da comunicacao

Capacidade de gerir estrategicamente 0s canaisodeinicagdo institucionais de modo a
disponibilizar, tempestivamente, informacédo atwale clara e acessivel, ao publico interno e
externo.

Competéncias Fundamentais

Comunicagéao eficaz

Expressar-se de forma clara, objetiva e acessiveltarlocutor, utilizando o meio mais adequado,
com foco no entendimento reciproco.
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Etica profissional

Desempenhar suas atividades e relacionar-se se@@@rdo com o conjunto de regras de conduta
e preceitos éticos do servico publico, em obsergdams instrumentos legais especificos.

Trabalho em equipe

Desempenhar as atividades de forma participaticaoperativa, apoiado em objetivos e metas
comuns e tendo em vista a coeséo da equipe.

Orientacao para resultados

Planejar, organizar, executar e avaliar as atiddambb sua responsabilidade, agindo com foco na
consecucao das metas e objetivos da instituicdo.

Acao sistémica
Identificar a interdependéncia e complementariddaie processos de trabalho da instituicdo, de

forma a considerar os impactos das acbes empre@sndid andamento e finalizagcdo desses
processos.

Autodesenvolvimento

Promover o desenvolvimento continuo de suas comget visando a melhoria do
desenvolvimento pessoal e profissional.

Criatividade e inovacao

Propor novas ideias e praticas a serem adotaddsyrda a antecipar-se a possiveis problemas,
aplicando solugdes inovadoras para realizar melsaniganizacionais.

Exceléncia na prestacao de servigos

Prestar servicos de qualidade, demandados tamim@antomo externamente, fornecendo respostas
adequadas com disposicao, clareza e cortesia, qorzela tempestividade e legalidade.

Racionalidade na utilizacdo dos recursos

Utilizar os recursos institucionais de acordo casnpancipios da economicidade, transparéncia,
eficiéncia e eficacia, buscando a reducéo dos sugteracionais.

Competéncias Gerenciais

Visédo e orientacao estratégica

Analisar o cenario presente e futuro com uma vggébal da administracéo tributaria e aduaneira,
de suas caracteristicas e das condi¢cdes para senvdvimento, orientado pela Missao, Valores,
Viséo de Futuro e objetivos estratégicos da ingéitu

Efetividade de gestdo

Planejar, organizar e realizar atividades para@ve;ao de planos, metas e acdes, acompanhando a
execucéao, avaliando resultados e adotando medidieticas.

Negociacao e cooperacao

Estabelecer acordos e mediar conflitos de modo ter alesultados positivos para as partes
envolvidas, observando principios éticos, os difi® pontos de vista e 0s objetivos institucionais.

Lideranca

Mobilizar, orientar e desenvolver pessoas e equipesmovendo a sinergia, a motivacdo e o
comprometimento com a instituig&o.
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Gestdo da mudanca e inovacgao

Gerir, com eficiéncia, situacdes que envolvam magdsnfavorecendo a adaptacdo das pessoas as
transformacdes no ambiente de atuacéo e a adog@dugdées inovadoras.

Iniciativa: Formulacdo da Estratégia da RFB para operiodo 2012-2015

Justificativa: No ano de 2011 encerrou-se um ciclo de planejanesitatégico, sendo necessario,
portanto, formular a estratégia da RFB para o deride 2012-2015, permitindo o seu
reposicionamento nos cenarios (interno e externe)sg apresentam e possibilitando o atendimento
das novas demandas do Estado, do Governo, da 8dejedos contribuintes, dos parceiros
institucionais, dos fornecedores e dos servidores.

Escopo: Este projeto tem por objetivo a formulacdo daa¢sgia da RFB para os proximos 4 anos
(2012 a 2015), incluindo no processo de formulacétaboracdo da Cadeia de Valor.

Resultados esperadosRevisdo dos Marcos Institucionais da RFB: Miss&alpres e Visédo de
Futuro; Elaboracédo do Mapa Estratégico da RFB par@riodo 2012-2015 e Elaboracédo da Cadeia
de Valor da RFB (representagcdo gréafica de comoosganizados e agrupados 0s processos de
trabalho para que a RFB cumpra sua Missdo e géoe para o Estado, sociedade, contribuinte,
parceiros institucionais e servidores).

Resultados obtidos:A RFB concluiu a formulacéo de sua estratégia pai2-2015. O novo Mapa
Estratégico, que traz como novidade a marcacaompd de uma margem verde, dos “objetivos-
batalha” - objetivos que serdo acompanhados cons atencdo pela RFB em funcdo de sua
importancia para a consecuc¢do de estratégia, fJ@ofablogado. A Visdo de Futuro foi ratificada, a
saber: “Ser uma Instituicdo de exceléncia em admnagdo tributaria e aduaneira, referéncia
nacional e internacional”, e o texto da Missdoaofapenas um ajuste, mantendo o teor original:
“Exercer a administracdo tributaria e aduaneira gostica fiscal e respeito ao cidaddo, em
beneficio da sociedade”. Quantos aos Valores, dmiGnado “Transparéncia’, aos ja existentes:
“Respeito ao cidadao, Integridade, lealdade commsaitlicdo, Legalidade e Profissionalismo”.
Além disso, foi construida a Cadeia de Valor da R&@nposta de macroprocessos finalisticos
(Arrecadacao e Controle do Crédito Tributario, &ikacdo e Combate aos llicitos Tributarios e
Aduaneiros, Administracdo Aduaneira, Segurancaidarie Solucdo de Litigios e Interagdo com a
Sociedade) e macroprocessos de gestdo (Politistitudionais; Gestao Estratégica, Projetos e
Processos; Gestdo Institucional e Controle Instingd; Gestdo Orgcamentaria e Financeira;
Governanca de Tecnologia da Informacéo; Gestaesgoas e Gestdo de Materiais e Logistica).
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MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015

Receita Federal

Aproximar a
Arrecadacdo Efetiva da
Potencial

Elevar o cumprimento
espontianeo das
obrigacies tributarias e
aduaneiras

RESULTADOS

Contribuir para o
fortaledmento do
comércio exterior e para
a protecio da sociedade

Aumentar a percepcao
de equidade na atuagdo
da instituicdo

Fortalecer a imagem da
instituicdo perante a
sociedade

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
e o seu recolhimento

Elevar a percepcdo de
risco e a presenca fiscal

PROCESSOS INTERNOS

Aumentar a efetividade
e seguranca dos
processos aduaneiros

Reduzir litigios
tributarios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar os
servigos prestados a

sociedade

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de
garantia do crédito

tributario

Fortalecer a vigilanda e
repressdo aduaneira

Aprimorar a
participacdo da
instituicdao na
formulacdo da politica e
legislacdo tributaria e
aduaneira

Conhecer o perfil
integral do contribuinte

Fortalecer a
comunicagao
institudonal

Fortalecer as relacbes
institucionais

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
infraestrutura fisica e
tecnolbgica as
necessidades
institucionais

Desenvolver
competéndas, integrar
e valorizar pessoas

Adequar o quadro de
pessoal ds necessidades
institucionais

Assegurar solugbes de
TI integradas e
tempestivas

Assegurar recursos e
otimizar sua aplicacdo
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Cadeia de Valor

ARRECADAGCAOE CONTROLE DO CREDITOTRIBUTARIO

POLITICAS
INSTITUCIONAIS . CONTROLAR O CUMPRIMENTO
CONTROLAR O CREDITO DAS OBRIGACOES REALIZAR COBRANGA
TRIBUTARIO i ADMINISTRATIVA
AVALIAR A PERFORMANCE
ECONOMICO-TRIBUTARIA
EREALIZAR A PREVISAO ATUAR NA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO
DA ARRECADAGAO
FISCALIZACAOE COMBATE AOS IL iCITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIR OS
_ " PLANEJAR A EXECUGAO DA "
EALIZAR PESQUISA E SELEGAO FISCALIZAGAO EXECUTAR A FISCALIZAGAO
SUBSIDIAR A

FORMULAGAO " % ”
TRIBUTARIA E DO

ADMINISTR ACAO ADUANEIR A
ADMINISTRAR PROCESSOS DE CONTROLAR REGIMES CONTROLAR ENCOMENDAS E

COMERCIO EXTERIOR
[ X BENS
IMPORTAGAO E EXPORTACAO ADUANEIROS BRI RTES
FORMULAR A ESTRATEGIA , = s
ORGANIZACIONAL SEGURANCA JURIDICAE SOLUCAODE LITIGIOS
FORMULAR PROPOSTAS DE LEGISLAGAO TRIBUTARIA
JULGAR RECURSOS ACOMPADE';AR%éUEIégg'\SAENTOS
AR SR £ ot ADMINISTRATIVOS E JUDICIAIS
FORMULAR ATOS INTERPRETATIVOS E NORMATIVOS
DEFINIR DIRETRIZES A
PARAGE Feed INTER ACAO COM A SOCIEDADE
TRIBUTARIOS E
ADUANEIROS
DESENVOLVER MORAL GERIR CADASTRO PRESTAR ORIENTACAO E
TRIBUTARIA DE PESSOAS E BENS ATENDIMENTO
GERIR CANAIS DE COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE
GESTAO ESTRATEGICA, GESTAO CONTROLE
PROJETOS E PROCESSOS INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
Gerir ; Gerir
Ag""’;’;‘:; 3 Gerir Portflio de Politicas e Gerir Relagdes In t(:;:;aade Conformidade de
Estratégia Projetos D_lrapz&s_ Institucionais Funcional Procedimentos
Institucionais Internos
Promover Gerir Gerir
Melhorias nos Fl’mqneaar Comunicagéo Riscos
~ novagdes P e
DEFINIR Processos Institucional Institucionais
DIRETRIZES
PARA OS
PROCESSOS GESTAO OR CAMENTARIA GOVERNANCA DE TECNOLOGIA GESTAO GESTAO DE MATERIAIS
DE GESTAO E FINANCEIR A DA INFORMACAO DE PESSOAS E LOGISTICA
Rg"“Z;a Realizar @sir S;‘e“,’“"" : Capacitar e Realizar Gerir
esti i Governanca Sistemas de :?gg: @ Desenvolver Aquisicdes e Patriménio e
Qi deTIl Pessoas Contr: es Obras
e Financeira IiiEmEEED Pessoas Elacs
Realizar Gerir Gerir Administrare  Reconhecer e Gerir Realizar
Gestéo Segurangada  Infraestrutura Avaliar Valorizar Mercadorias Gestéo
Contabil Informag&o deTl Pessoas Pessoas Apreendidas ~ Documental
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2.3 Programas de Governo sob responsabilidade da UJ

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFBspansavel pela manutencdo das Unidades
Centrais da Receita Federal do Brasil e pela déstieacdo de recursos as Superintendéncias
Regionais da Receita Federal do Brasil — SRRF, élsgacias da Receita Federal do Brasil de
Julgamento — DRJs, a Subsecretaria de Planejam@ntamento e Administracdo — SPOA do
Ministério da Fazenda e aos Conselhos Administratde Recursos Fiscais.

Essas atividades sdo centralizadas na Unidade r@est6010 que possui a responsabilidade de
gerir parte do programa de governo inscrito nadeiPlano Plurianual (PPA). As informacdes
referentes aos programas de trabalho e as suas aé@bedescritas, detalhadas, comentadas e
analisadas no Processo de Tomada de Contas C@usotid RFB.

O PPA 2008-2011 incumbiu a RFB, em 2011, de daignramas de trabalho.

O Programa 0906 — Operagles Especiais - ServicDidda Externa (Juros e Amortizacdes),

composto da Acao 0284 — Amortizacédo e Encargos@&nEiamento da Divida Contratual Externa,
que se refere ao pagamento de amortizagcdo e encprgeenientes da contratacdo de divida
externa junto ao BID.

O principal programa de trabalho da RFB em 201bferograma 0770 — Administracao Tributaria
e Aduaneira, que tem como desafio “Alcancar o @minl macroecondmico com a recuperacao e
sustentacao do crescimento e distribuicdo da rgyedlacéo de trabalho e emprego”.

2.3.1 Execucao dos Programas de Governo sob a resgabilidade da UJ

Por se tratar de apenas uma Unidade Orcamenta@a, 23103, os quadros abaixo, de A 2.1 até A
2.7, foram preenchidos consolidando as informagfiiesodas as Unidades Gestoras — UGs da
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB.sEsdarmacdes foram replicadas nos Relatérios
de Gestédo das dez Superintendéncias RegionaisiBla RF
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Quadro A.2.1 - Demonstrativo da Execucdo por Prograa de Governo

Identificagéo do Programa de Governo

Cdédigo no PPA: 0770 Denominacao: Administracao Thbutaria e Aduaneira

Tipo do Programa Apoio as Politicas Publicas e Areas Especiais

Objetivo Geral: Promover o crescimento econdmico ambientalmenterstdsel, com geracdo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivos Especificos:Assegurar a gestéo equilibrada das contas publicas

Gerente: Carlos Alberto Freitas Barreto Responsavel: Wolney de Oliveira Cruz

Publico Alvo: Governo Federal

Em R$
Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa 1,00
Dotacao Despesa Despesa Restos a Pagar | B
= i Empenhada Liquidada néo processado VIS LTS
Inicial Final P q P
7.813.786.670 8.208.745.883 8.134.267.958 7.83(B99 323.843.314 7.468.533.019
Informacdes sobre os resultados alcancados
ElEEEEr Referéncia indice altri]r(ljglg(i:go
Ordem (Unidade indice indice previsto no no
medida) Data e : o .
inicial final exercicio | exercicic
1 - Taxa de Realizacéo ¢
Receita Administrada,
inclusive a destinada a
Previdéncia Social, pela
Receita Federal do Brasil| Percentagem | 31/12/2006 | 110,00 109,00 111,00 105,40

Férmula de Calculo do indice

Relagdo percentual entre a arrecadagéo tribugalizada no ano e a previsao de arrecadacgéo trdbpira o anp
(relativamente aos tributos e contribuic6es admeni®s pela Secretaria da Receita Federal do Brasil

Analise do Resultado Alcangado

O resultadada arrecadacao foi decorrente, principalmentesottgugacao dos seguintes fatores: i) crescimer
7,65% no volume geral de vendas no acumulado dentten de 2010 a novembro de 2011 em relacéo andga
de dezembro de 2009 a novembro de 2010; iis@iaacao/antecipacdo de parcelas, em especiaériodp d
junho a agosto, de débitos parcelados em confodaidam a Lei 11.941, de 27 de maio de 2009; i@sciment
de 25,45% no valor em délar das importacées; ieplhtmento extraordinario de R%8 bilhdes, na Contribuic
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), em razdo deegramento de questionamento na esfera judicia@ument:
nominal de 15,60% na massa salarial quando comasidey més de dezembro de 2010 a novembro de 20
relagdo ao periodo comparativo de dezembro de 20@¥embro de 2010 - (PME/IBGE).

Fonte: Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

Anélise Ciritica:

O Quadro acima demonstra que 99,09% da Dotacad &imarizada para esta RFB foi utilizada
(empenhada). Esse dado revela que em 2011 o dfeitacontingenciamento n&o afetou
significativamente a execuc¢ao do Programa 0770-Atnacao Tributéria.

Principais A¢cdes do Programa

O Programa 0770 — Administracéo Tributéria € corgppsr 29 acdes, sendo que serdo objeto de
comentario neste estudo apenas as 16 acles ciasdaplir, que representam 85,95% da dotacéo
or¢camentaria autorizada neste programa, incluggpasas com pessoal:
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- 2237 - Auditoria e Fiscalizagao Tributaria e Adeiaa,;

- 2238 - Arrecadacéo Tributaria e Aduaneira;

- 2242 - Remuneracao por Servi¢os de Arrecadagéo;

- 2247 - Sistema Integrado de Comeércio Exterioise@nex;
- 2248 - Sistemas Informatizados da RFB,;

- 2272 - Gestao de Administracdo do Programa;

- 2D75 - Sistemas Informatizados Previdenciarios;

- 20BI — Remuneracao dos Agentes prestadores deaepelo recolhimento da Guia de
recolhimento do fundo de garantia por tempo deigere informagdes a previdéncia
social — GFIP;

- 10A6 - Construcdo do Edificio-Sede do Minist&#@Fazenda em Goiéania, GO;
- 10AV - Construcao do Edificio-Sede do Minist.Fezenda em Salvador, BA,

- 10AX - Construcao do Edificio-Sede da DRF — Sgn&P;

- 10AW - Reforma de Prédio para Instalacdo DRF Bildzonte — MG;

- 10BO - Construcao do Edificio-Sede da DRF — Riedma, SP;

- 10B1 - Construcéo do Edificio-Sede da DRF — TeylsP;

- 10B2 - Construcgéo do Edificio-Sede da DRF — Bludpolis, SC;

- 1041 - Construcédo do Edificio-Sede da RFB — BiggdDF.

Acao 2237 - AUDITORIA E FISCALIZAQAO TRIBUTARIA E A DUANEIRA
Tipo Atividade

Finalidade Supervisionar, executar e controlatiaglades de fiscalizagéo tributaria e
aduaneira federal, combatendo a sonegacéo fiscahteabando e o
descaminho.

Descrigéo - Diregéo, superviséo, orientacdo, camcko e execucdo dos servigos de

fiscalizagdo tributaria e controle aduaneiros,ussie no que diz respeito a
alfandegamento de areas e recintos.

- Deslocamento de técnicos para realizacdo ddifiacées e auditorias, tanto
correlacionadas ao recolhimento de tributos federaanto aos entrepostos
aduaneiros.

Unidade responsavel pelas | RFB
decisdes estratégicas

Coordenador nacional da acdo  Adilson Brasil de &ouz

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN
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Acdo 2238 — ARRECADACAO TRIBUTARIA E ADUANEIRA

Tipo Atividade
Finalidade Realizar as atividades relacionadastgeributaria e ao controle aduaneiro,
Descricdo Realizacdo das atividades de:

- controle, normatizacéo, arrecadacéo e fiscal@dpd tributos e contribuicdes
federais, inclusive os incidentes sobre o coméxierior;

- interpretacao e aplicacéo da legislacéo fischlaaeira e correlata, e edicéo
dos atos normativos e das instrugdes necessé&iasexecucao,

- assessoramento na formulagdo da politica trilsuédaduaneira do Pais;
- julgamento, em primeira instancia, do contencadministrativo-fiscal;

- manutencao administrativa das unidades da RFBeéaterritério nacional.

Unidade responsavel pelas
decisdes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da acal

o Marcelo de Mello Gerhalres

Unidades executoras

Unidades gestoras da RFB

Fonte: SIGPLAN

Acd0 2242 — REMUNERACAO POR SERVICOS DE ARRECADACAO

Tipo Atividade

Finalidade Remunerar as entidades financeiragleraais entidades envolvidas no
processo de arrecadacao de tributos sob respddadeilda RFB

Descrigéo Pagamento dos servigos prestados peirtey®o processo de arrecadagéo d

tributos sob responsabilidade da RFB

Unidade responsavel pelas
decisOes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

o Tatiana de Oliveiani&s Onishi

Unidades executoras

UG 170010 — RFB

Fonte: SIGPLAN

Acd0 2247 — SISTEMA INTEGRADO DE COMERCIO EXTERIOR - SISCOMEX

Tipo Atividade

Finalidade Manter e desenvolver o Sistema IntegdgdGomeércio Exterior - SISCOMEX
visando operacionalizar o comércio exterior e mamtgase de informacdes.

Descricdo Administracéo, controle, avaliacdo, noiragdo e manutencdo do Sistema

Integrado de Comeércio Exterior - SISCOMEX.

Unidade responsavel pelas
decisfes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

0 Maria Flavia Pereiniaima Pontes Magalhées

Unidades executoras

UG 170010 — RFB

Fonte: SIGPLAN
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Acao 2248 — SISTEMAS

INFORMATIZADOS DA RFB

Tipo

Atividade

Finalidade Manter e aperfeicoar permanentemensistesmas informatizados que déo
suporte a atuacdo da RFB e as atividades de ogmtiadministracéo dos tribut
e contribuicbes de competéncia da RFB.

Descrigéo Manutencéo e aperfeigoamento permanestsistemas informatizados.

Unidade responsavel pelas
decisOes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

0 Maria Flavia Pereiriaima Pontes Magalhées

Unidades executoras

RFB

Fonte: SIGPLAN
Acédo 2272 - GESTAO E

ADMINISTRACAO DO PROGRAMA

Tipo

Atividade

Finalidade Constituir um centro de custos admiafistps dos programas, agregando as
despesas que nao sdo passiveis de apropriacddesfiaalisticas do préprio
programa.

Descricdo Essas despesas compreendem: servicosnigtthtivos; pessoal ativ

manutencdo e uso de frota veicular, propria oledmiros por érgaos da Uni3
manutencdo e conservacao de imdéveis proprios daolJoedidos ou alugadd
utilizados pelos orgaos da Unido; tecnologia darmagéo, sob a otica me
incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicasitds e administrativo
despesas com viagens e locomogdo (aquisicdo dageass pagamento

diarias e afins); sistemas de informacdes gerenititernos; estudos que tém

objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios anfdagdo de politicas publica
promocédo de eventos para discussao, formulacaeudgdcdo de politicas, et
producdo e edicdo de publicacdes para divulgacaaisseminacdo d

informacdes sobre politicas publicas e demais datdes-meio necessariag a
gestao e administracdo do programa.
Unidade responsavel pelas | RFB
decisdes estratégicas
Coordenador nacional da acdo  Marcos Antdnio da &unh
Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN
Acéo 2D75 — SISTEMAS INFORMATIZADOS PREVIDENCIARIOS
Tipo Atividade
Finalidade Manter e aperfeicoar, durante a fageathsicdo, os sistemas informatizados que
dao suporte a atuacdo da Secretaria da ReceiteaFddeBrasil nas atividades
previdenciarias.
Descricdo Manutencao e aperfeicoamento, durarstseade transicao, dos sistemas

informatizados previdenciarios da Receita Fedeva@sil.

Unidade responsavel pelas
decisdes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da acal

0 Maria Flavia Pereitaima Pontes Magalhaes

Unidades executoras

UG 170010 — RFB

Fonte: SIGPLAN

42



20BI — Remuneracao dos Agentes prestadores de sens pelo recolhimento da Guia de
recolhimento do fundo de garantia por tempo de sergo e informacdes a previdéncia social

Tipo Atividade

Finalidade Remunerar os servicos de recepcaoaarteato de informagdes da Guia de
Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo deic@eev
Informacdes a Previdéncia Social - GFIP, prestaétes Caixa Econdmica
Federal - CAIXA.

Descricdo Pagamento dos servicos prestados pela Eabndmica Federal - CAIXA no

processo de transmisséo da GFIP.

Unidade responsavel pelas
decisdes estratégicas

Secretaria da Receita Federal do Brasil

Coordenador nacional da acal

0  Dulcemar Pianisaatifufo

Unidades executoras

UG 170010 — RFB

Fonte: SIGPLAN

Ac30 10A6 — CONSTRUGAO DO EDIFICIO-SEDE DO MINISTERIO DA FAZENDA EM

GOIANIA - GO
Tipo Projeto
Finalidade Desenvolver o projeto executivo e camstr Edificio-SEDE em Goiania,
adequando o espaco fisico as novas necessidadegaity pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretariRedeita Federal
Descricdo Construcéo destinada a Sede do Minisiérieazenda em Goiéania-GO

Unidade responsavel pelas
decisOes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

o Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras

170198

Fonte: SIGPLAN

Acdo 10AV — CONSTRUCAO DO EDIFiCIO-SEDE DO MINISTERIO DA FAZENDA EM

SALVADOR - BA

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo e cemstr Edificio-SEDE em Salvador,
adequando o espaco fisico as novas necessidadegady pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretarRRedeita Federal

Descricdo Construcéo destinada a Sede do Minigiérieazenda em Salvador- BA

Unidade responsével pelas
decisOes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

o Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras

170079

Fonte: SIGPLAN
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Acdo 10AX — CONSTRUCAO DO EDIFICIO-SEDE DA DRF — SANTOS, SP

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo a castr Edificio-SEDE da DRF Santos,
adequando o espaco fisico as novas necessidadegaiy pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretariRedeita Federal

Descricdo Construcéo destinada a Sede da DRF etosSaR

Unidade responsavel pelas
decisOes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da ac)

0]

Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras

170141

Fonte: SIGPLAN

Acdo 10AW — REFORMA DE PREDIO PARA INSTALACAO DA DR F — BH - MG

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo e refarprédio para instalacdo da DRF Belo
Horizonte-MG, adequando o espaco fisico as novesssaades do 6rgao, pela
fusdo da Secretaria da Receita Previdenciaria etaea da Receita Federal

Descricdo Reforma de prédio para instalacdo da &@RBelo Horizonte-MG

Unidade responsavel pelas
decisdes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da acal

0

Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras

170089

Fonte: SIGPLAN

Acdo 10B0 - CONSTRUCAO DO EDIFICIO-SEDE DA DRF — PRACICABA, SP

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo a camstr Edificio-SEDE da DRF
Piracicaba, adequando o espaco fisico as novassigades do 6rgdo, pela
fusdo da Secretaria da Receita Previdenciaria etaea da Receita Federal

Descricdo Construcéo destinada a Sede da DRF awidaipa-SP

Unidade responsavel pelas
decisdes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da acal

o0 Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras

170321

Fonte: SIGPLAN
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Acéo 10B1 — CONSTRUQAO DO EDIFICIO-SEDE DA DRF — TAUBATE, SP
Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo a camstr Edificio-SEDE da DRF Taubaté,
adequando o espaco fisico as novas necessidadegaiy pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretariRedeita Federal

Descrigéo Construgéo destinada a Sede da DRF ebafEat&P

Unidade responsavel pelas | RFB
decisOes estratégicas

Coordenador nacional da acdo Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras 170143
Fonte: SIGPLAN
Acéo 10B2 — CONSTRU(;AO DO EDIFICIO-SEDE DA DRF — FIORIANOPOLIS, SC

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo parsstroir o Edificio-SEDE da DRF
Florian6polis, adequando o espaco fisico as nosesssidades do 6rgao, pela
fusdo da Secretaria da Receita Previdenciaria etaea da Receita Federal

Descricdo Construcdo destinada a Sede da DRF erarfdpolis-SC

Unidade responsavel pelas | RFB
decisdes estratégicas

Coordenador nacional da acdo Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras 170342

Fonte: SIGPLAN

Ac&0 1041 — CONSTRUCAO DO EDIFICIO-SEDE DA RFB EM BRASILIA -DF
Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo e cemstr Edificio-Sede da Secretaria da
Receita Federal do Brasil em Brasilia - DF adegaanédspaco fisico as novas
necessidades do drgao, pela fuséo da SecretdRaadddta Previdenciaria e
Secretaria da Receita Federal, que proporcionangmio da eficiéncia do fiscg,
com consequente reducdo da sonegacéo; racionalidagitendimento, através
de redes integradas, e das obrigacdes acessdmiasotzeqiiente reducéo de
custos para o contribuinte; representacédo Unidasdom e encaminhamento a
uma unidade Unica da RFB.

Descricdo Construcdo destinada a Sede da SecrdaRaceita Federal do Brasil - RFB
em Brasilia - DF

Unidade responsavel pelas | RFB
decisfes estratégicas

Coordenador nacional da acdo Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras 170010
Fonte: SIGPLAN
2.3.2. Execucdao Fisica e Financeira das A¢des Reatlas pela UJ

A Acdo € o tema central do relatério de gestaoo(fte andlise). E por meio da sua avaliagdo que
podem ser verificados os resultados obtidos peB. RBrtanto, este relatorio apresentara, além dos
dados propostos na tabela, as informacfes maificifjvas sobre a execugcdo de cada agao no
exercicio de 2011.
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No atendimento as recomendacdes emanadas dos @agammtrole, serdo analisadas a seguir,
todas as 16 agOes constantes do quadro antens epgresentam em torno de 85,95% do montante
do Programa 0770. Os dados constantes dos quasdegsiia foram todos extraidos do SIGPLAN

- 2272 — Gestao de Administracéo do Programa:

Fisica Finggira (R$)
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A execucdao financeira desta acdo em 2011 foi d&@99@,com recursos aplicados para atender as
seguintes necessidades, em especial:

a) recursos humanos:

- pagamento, de forma centralizada nas Unidadedra&t®nda folha de pessoal e
encargos sociais dos servidores publicos ativas dR¥SB;

- ressarcimento ao Serpro de despesas refereotss@o de empregados (SOAPS);

b) recursos materiais e tecnoldgicos e despesasiathativas com:
- contratos de aluguéis de imoOveis com pessoasdis juridicas;
- contratos de terceirizagdo dos servicos de liapagilancia etc;
- manutencéao predial: elétrica, hidraulica, samitarentrais ar condicionado etc;

- pagamento das despesas operacionais: agua, digfone, imposto predial;
manutencao e abastecimento da frota de veiculos etc

O guadro a seguir demonstra os valores gastos agitapor natureza de despesa, onde apenas as
despesas de pessoal representam 90,08% do tatghoa

Despesas Detalhadas da acéo R$

Despesas Crédlific;lljfi?;sghado % s/ Total

Pessoal 4.757.575.597 90,08%
Vigilancia 71.528.86p 1,35%
Servicos de Apoio Administrativo, Técnico e Opeoaail 48.870.98B 0,93%
Locacao de Iméveis e Maquinas e Equipamentos 635083 1,21%

Limpeza e Conservacéo 28.877.1583 0,55%
Outros 311.026.956 5,89%
Total 5.281.783.168 100,00

Fonte: Siafi- Gerencial 2011

OBS-1: A diferenca entre a meta financeira realizada @hl2e o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acacefere-se a contabilizacdo dos Restos a Pagar
nédo Processado.
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OBS-2: Dentro da meta financedira prevista para 2012 quista 0 valor para atender despesas
com pessoal, tendo em vista que para 2012 foixuaca nova acdo especifica, denominada 20TP
— Pagamento de Pessoal Ativo da Uniéo.

- 2237 — Auditoria e Fiscalizagéo Tributéria e Adleiaa,;

Fisica Finane(R$)
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**Meta Fisica RFB: Refere-se a acao fiscal (unidade

No ano de 2011 a Fiscalizacdo da Receita Fedefaftaiil constituiu crédito tributario no valor de
R$ 108,1 bilhdes, valor que supera em 19,9% o ttdal autuacbes ocorridas no ano de 2010.
Destaca-se o fato de que € recorde de langcamentos.

No segmento econémico de pessoas juridicas, aa¢detsi se concentraram no segmento industrial,
com R$ 30,7 bilhdes.

No caso das Pessoas Fisicas, 0 grupo onde se ttomcemmaior niumero de autuacdes foi o de
proprietarios e dirigentes de empresas, com R$ilh&o em autuacdes.

As unidades especiais de maiores contribuintes eleeiR Federal (Delegacias Especiais de
Maiores Contribuintes — Demac e as Equipes de liacdo de Maiores Contribuintes — Efmac)
foram responséaveis por 29% do valor total do coédiibutério lancado (R$ 31,3 bilhdes).

Em 26,35% das fiscalizacdes encerradas, o Fiscifideu a pratica, em tese, de crimes contra a
ordem tributaria ou contra a previdéncia socialraP&sses casos, foram formalizadas
Representacdes Fiscais para Fins Penais, que eecaminhadas ao Ministério Publico Federal
(Portaria RFB n° 3.182, de 2011).

Em relacdo as operacdes de Planejamento Tributérsivo, foram priorizados os 150 casos mais
relevantes, a seguir discriminados:

Tipo d,e.PIanejamento Acdes Fiscaid Crédito Tributério Lancadp
Tributéario Encerradas

Agio Interno 48 R$ 10.684.113.323,00
Incorporacdes as Avessas |13 R$ 2.765.457.405,00
Desrespeito a trava de 30% [44 R$ 4.768.989.971,00
Debéntures 1 R$ 23.582.834,00

Outros 3 R$ 163.543.609,00

Total 109 R$ 18.405.687.142,00

* Valor médio por fiscalizacdo: R$ 168,9 milhdes.
Como acontece em todos os casos de Planejameriiotafio Abusivo, algumas companhias
estruturam negocios de forma artificial sob a rga@pade institutos consagrados do direito privado,
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todavia a Fiscalizacdo desenvolveu ferramentas idargificar essas operacdes de forma mais
objetiva e esta apta para demonstrar esse altgfioianos procedimentos de fiscalizacao.

Os julgamentos administrativos e judiciais tém naanbs lancamentos de planejamento tributario
quando a fiscalizagdo demonstra que as operacorteaeram apenas no plano formal.

A Subsecretaria de Fiscalizacdo da Receita FederaBrasil - Sufis/RFB por intermédio da
Coordenacédo Especial de Maiores Contribuintes (€pmaromove o0 acompanhamento
diferenciado de pessoas juridicas e de pessoassfisselecionadas, anualmente, com base em
critérios objetivos e parametros técnicos.

No ano de 2011 a Receita Federal realizou o cengreimanente e acompanhamento dos maiores
contribuintes, composto por 12.153 pessoas juddiba alta capacidade contributiva e 5.140
pessoas fisicas de alta renda, os quais respondeapmximadamente 70% da arrecadacdo dos
tributos federais.

Despesas Detalhadas da acéo $ R
Despesas Créd:f%&?;;:hado % s/ Total
Servicos de Comunicacédo em Geral 40.284.552,40 29,08
Diarias e Passagens 13.874.630,37 13,46%
Servicos de Andlises e Pesquisas Cientificas DBE6H6 5,10%
Locacdo de Imdveis e Armazenagens 6.693.844,55 6,49%
Outras Despesas 36.971.944,72 35,86%
Total 103.086.937,60 100%

Fonte: SIAFI-Gerencial 2011

As principais despesas da atividade referem-seoatrato com a ECT para a expedicdo de
documentos fiscais e o pagamento de deslocamenpoescindiveis para as atividades de auditoria
e fiscalizacéo.

OBS: A diferenga entre a meta financeira realizada @hl2e o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acacefere-se a contabilizacdo dos Restos a Pagar
nédo Processado.

- 2238 — Arrecadacéao Tributaria e Aduaneira;

Fisica Finanee(R$)
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**Meta Fisica RFB: Refere-se a tributo (R$ bilhdo)
Esse resultado decorreu, fundamentalmente, dagaggo dos seguintes fatores:

—  comportamento dos principais indicadores macroeo@mus, conforme tabela a seguir.
indicadores macroeconémicos variacdo % em relag@ma anterior
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indicador fato gerador da arrecadacao

nov/11 DEZ/10-NOV/11
nov/10 DEZ/09-NOV/10

PRODUCAO INDUSTRIAL (PIM/IBGE) -2,54% 0,58%

VENDAS DE BENS E SERVICOS 3,20% 7,65%

(PMC/IBGE)

MASSA SALARIAL 15,61% 15,60%

VALOR EM pOLAR DAS 17,27% 25,45%

IMPORTACOES

parcelados em conformidade com a Lei 11.941 /2009;

guestionamento na esfera judicial;

consolidagdo/antecipacdo de parcelas, em especig¢niodo de junho a agosto, de débitos
recolhimento relativo a CSLL, no valor de R$ 5,hdés, em razdo de encerramento de

encerramento das desoneracdes relativas ao IRleitei sobre automoveis a partir de

abril/10;
ganho de capital na alienacédo, com lucro, de belreios.
Despesas Detalhadas da acéo R$
Despesas Créd:fic;lljiir;;deghado % s/ Total
Selos para Controle Fiscal 89.309.063,58 71,28%
Diarias e Passagens 3.083.409,55 2,46Pb
Material destinado a Contribuintes 327.328,6p 0,26%0
Apoio Adm, Tec e Operacional 4.743.302,56 3,79P%
Outras Despesas 27.829.380,99 22,21%
Total 125.292.485,34 100%

Fonte: SIAFI-Gerencial 2011

A principal despesa refere-se ao contrato com a @asvioeda para emisséo dos selos de controle
fiscal, essenciais para a arrecadacao tributaduaneira.

OBS: A diferenga entre a meta financeira realizada @hl2e o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acacefere-se a contabilizacdo dos Restos a Pagar

nao Processado.
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- 2242 — Remuneracao por Servicos de Arrecadacao;

Fisica Finanee(R$)
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**Meta Fisica RFB: Refere-se a Darf recebido (udia

A previsao inicial para o volume de documentosrdecadacéo acolhidos na rede arrecadadora foi
de 254,4 milhdes de documentos arrecadados. O eotiendocumentos efetivamente arrecadados
ao longo de 2011, entretanto, foi de 252.590.0%fyenindica uma reducéao frente a previsao inicial.
Essa diminuicdo provavelmente refere-se aos ultiefegos da crise financeira internacional
ocorrida durante o ano de 2010/2011 e aos procettmeealizados pela Receita Federal para
reduzir os custos com tal servigo.

Em 2012, a Receita Federal continuara executande pRnos para reducdo do volume de
documentos arrecadados, trabalhando para que enpatgade varios tributos seja feito em um
anico documento de arrecadacdo. Ha4 também a itata@igracdo dos pagamentos feitos pelas
maiores tarifas para aquelas de menor custo, mediuz valor total a ser gasto com as tarifas. No
entanto, é importante ressaltar que a concess@ardelamentos especiais nos ultimos dois anos
aumenta o volume de documentos arrecadados, goistbuinte passa a ter mais um documento a
pagar, sem lhe retirar a obrigacao de quitacamdwes tributos.

OBS: O valor constante da meta financedira prevista [2&12 foi transferido para a Unidade
Orcamentéaria 71104, sendo o novo Progrma de Trab&i28846091100JS0001 - Remuneracao
por Servigo de Arrecadagao.

20BIl — Remuneracao de agentes Prestadores de Seogi@ela Transmissao de GFIP

Fisica Finane(R$)
© 3 < 3
o o e

<= < T o o LS »n S G’E). T b g

] |2 |8 3 |5 8| ¢ £ © & % o ° © @
53 i S (] ° S B35 © © c NN +3 © c N«
c o) o 0o s 9 = 4+ - - < — () ) += < —
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04 122 | 0770 | 20BI A 4 NA ]80.000.00 | 71.292.734.41| 1.390.290.00( | 100.320.00( | 92.316.25:| 29.370.00

**Meta Fisica RFB: Refere-se a registro realizado (unidade)

Obs.: A remuneracdo da prestacdo de servicos & peit quantidade de registros e nao por
quantidade de declaracoes.

COMENTARIOS:

O produto desta acéo foi definida como sef@&ldga recebida, poréem a forma de monitorar e
remunerar a prestacao de servi¢co se da por mejoatdidade de registros
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Em 2011 as metas fisicas e financeiras relativasta acdo foram informadas no Sistema de
Informacdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPL&IN) base em quantidade de registros e né&o
em quantidade de declaracdes. Assim a meta fisemasga para 2011 foi de 1.184.976.000 de
registros.

O servico previsto nesta acd0Bl - Remuneracdo dos Agentes Prestadores de Seons pelo
Recolhimento da Guia de Recolhimento do Fundo de gmtia por Tempo de Servigo e
Informacdes a Previdéncia Sociahdo se refere a arrecadacdo de GFIP, mas sim eespmde
transmissao a Dataprev de GFIP recepcionada dalngnte pela CAIXA.

Pagamento dos servicos prestados pela Caixa EconémiFederal - CAIXA pelo processo de
transmissao da GFIP.

A cada competéncia a DATAPREV gera uma informac@aetebimento do total de registros
relativos a GFIP transmitidas pela CAIXA, send@aatir de entdo, emitida uma Autorizacédo de
Pagamento aos Orgdos Pagadores, que é liquidadeecoreos dessa acao.

As guantidades informadas no realizado fisico forgormadas com a utiliza¢do de virgula, o que
gerou distor¢cdo no total conforme demonstrado rediqu abaixo. Dois erros de digitacdo (nos
meses Marco e Abril) também contribuiram para oltado distorcido.

Dessa forma a quantidade realizada foi de 1.2386B5eqgistros.

Més Errado Certo

Jan 97.212.213,000 97.212.213,000
Fev 94.053.129,000 94.053.129,000
Mar 70.148.289,874 100.643.171,000
Abr 100.643.171,000 94.210.854,000
Mai 107.860.622,000 107.860.622,000
Jun 99.030.536,000 99.030.536,000
Jul 99.940.558,000 99.940.558,000
AgO 110.840.710,000 110.840.710,000
Set 105.599.449,000 105.599.449,000
Out 98.796.806,000 98.796.806,000
Nov 104.055.937,000 104.055.937,000
Dez 126.411.405,000 126.411.405,000
TOTAL 71.292.734,410 1.238.655.390,000

OBS: O valor constante da meta financedira prevista [2&12 foi transferido para a Unidade
Orcamentaria 71104, sendo o novo Programa de @il 28846091100JR0001 - Remuneracao
dos Agentes Prestadores.

- 2247 — Sistema Integrado de Comércio Exterior 4&omex;

Fisica Finanee(R$)
« g
o ’2%3" © k4] .- 2 5
g g =18 2. (2| §l8g, | B g |8s
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Sistema
04 | 126 |077¢| 2247 A | 4 | mantido |24,00(| 24,000| 95,00 | 99.178.313| 65.369.368| 49.731.182
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)
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Dados gerais da acéo
Tipo Atividade

Finalidade Manter e desenvolver o Sistema IntegdadGomeércio Exterior -
SISCOMEX visando operacionalizar o comércio extegimnanter 3
base de informac®es.

Descricdo Administracdo, controle, avaliacdo, ntizagdo e manutencédo do
Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX

Unidade responsavel pelas decisdes RFB

estratégicas

Coordenador nacional da acéo Maria Flavia Pereilama Pontes Magalhdes

Unidades executoras UG 170010 — RFB

Areas responsaveis por gerenciamento owDivisdo de Programacao e Execucdo Orcamentaria e
execucao Financeira/Coordenacao Geral de Programacao etloagis
DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas paiatigos 138 e 147 da Portaria n® 95, de 30 de dbr2007-RFB
a execuc¢do da agéo

O quadro a sequir evidencia as metas previstageabsadas, auxiliando na andlise dos resultados
atingidos nesta acao:

Metas e resultados da ac&o — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéo Execucéo/Previsao %
Financeira (em Reais R3$) 99.178.31B 65.369.36 65,91%
Fisica* 24 24 100%

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos
Resultados

Em 2010 a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da RFiBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a seadugao fisica decorrente da acédo sob analise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaypargndice composto pelos diversos servigos de
Tl que sdo contratados junto ao Serpro (Memorarfdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de
13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta
fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimemtproducdo de sistemas e a manutencdo e
interconexdo das redes LAN e WAN. Se fosse utiizachova metodologia verificar-se-ia que o
resultado da execucdo fisica seria na realidad@3®8%, referente & execucdo de todos os itens
contratados.

Quanto a execucédo financeira, verifica-se que eratita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a servigos presta@ts Perpro, em 2011, que serdo liquidados e
pagos mediante processo de Restos a Pagar - RAP.

Veja quadro a seguir com a demonstragdo da pati&gpde cada servico na realizacdo da meta
fisica no exercicio de 2011 (pela nova metodologia)
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Comércio Exterior
Meta Fisica 93,28%
Percentual Percentual
Componente Sub- Unidade de Fisico Executado da meta da meta
P Componentes Medida Esperado fisica fisica
esperado realizado
Hospedagem de i Execucgéo
Sistemas Mensal 12 12| 52,17% 52,17%
Adm. Rede de Longa i Execucéo
Distancia Mensal 12 12| 12,06% 12,06%
Homem/Hora
Desenvolvimento de - ou Ponto por
sistemas Funcao 130.423,62| 98.261,69| 19,58% 14,75%
Andlise de Viabilidade i
e Compatibilidade Homem/Hora 358,24 187,72 0,05% 0,03%
Diagnéstico e
Proposicéo de -
Solugdes Homem/Hora | 10.030,70 250,25 1,51% 0,04%
Modelagem de Dados i
Corporativa Homem/Hora 2.149,44| 2.624,19 0,32% 0,39%
Processo OLAP - Homem/Hora 8.311,15 5.418,58 1,25% 0,81%
Adm. de Ambientes i Execucéo
de Rede Local Mensal 12,00 12,00 11,04% 11,04%
Servico de Acesso i Execucéo
Remoto Mensal 12,00 12,00 0,23% 0,23%
i Execucgéao
Central de Servigos Mensal 12,00 12,00 1,46% 1,46%
- Certificado
DiCif;tl'fL'fsaudéor | Digital Emitido
9 Usuario 2.570,94| 1.737,12 0,11% 0,07%
. Execucgéao
Gerenciamento de .
s Autoridade Mensal
Certificacdo Digital Certificadora | Autoridade
Certificadora 12,00 12,00 0,11% 0,11%
Dossiés Execugdo
Mensal Dossiés 12,00 12,00 0,11% 0,11%
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- 2248 — Sistemas Informatizados da RFB;

Fisica Finanee(R$)
o) s e
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Sistema
04 | 126 | 077C| 2248 A 4 mantido | 348,00(| 348,00(| 95,0C | 790.881.80.| 678.458.310| 711.537.518
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)
Dados gerais da acéo

Tipo Atividade

Finalidade Manter e aperfeicoar permanentemenséstesmas informatizados|
que dao suporte a atuacdo da RFB e as atividademtiele e
administracdo dos tributos e contribuicfes de coémoéa da RFB.

Descricdo Manutengéo e aperfeicoamento permaneastsistemas
informatizados.

Unidade responsavel pelas decisées RFB

estratégicas

Coordenador nacional da acéo Maria Flavia Pereilama Pontes Magalhdes

Unidades executoras RFB

Areas responsaveis por gerenciamento ouDivisdo de Programac&o e Execucdo Orcamentaria e
execucao Financeira/Coordenacéo Geral de Programacao etloagis
DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas ppfatigos 138 e 147 da Portaria n® 95, de 30 de der2007-RFB
a execucdo da acéo

O quadro a sequir evidencia as metas previstageabsadas, auxiliando na andlise dos resultados
atingidos nesta acao:

Metas e resultados da acdo — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéao Execucéao/previsao %
Financeira (em Reais R$) 790.881.808 678.458/310 , 1850
Fisica* 348 348 1000{0

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos

Resultados

Em 2010 a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da RFBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a seadugao fisica decorrente da acédo sob analise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaypargndice composto pelos diversos servigos de
Tl que sdo contratados junto ao Serpro (Memorarfdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de
13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta

fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimemtproducdo de sistemas e a manutencdo e

interconexdo das redes LAN e WAN. Se fosse utiizachova metodologia verificar-se-ia que o
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resultado de da execucéao fisica seria na realida®s3,28%, referente a execucéo de todos os itens
do contrato Serpro.

Quanto a execucdao financeira, verifica-se que eralita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a servigos presta@ts Perpro, em 2011, que serdo liquidados e
pagos mediante processo de Restos a Pagar - RAP.

- 2D75 — Sistemas Informatizados Previdenciarios;

Fisica Finanee(R$)
G 3 o 3
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Sistema
04 | 126 | 077(| 2D75 4 | mantido |32,00(|32,00(] 95,0C|180.000.00|157.522.92 ( 105.000.00
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)
Dados gerais da acéo

Tipo Atividade

Unidade responsavel pelas decisdes RFB

estratégicas

Coordenador nacional da acéo Maria Flavia Pereama Pontes Magalhdes
Unidades executoras UG 170010 — RFB

Areas responsaveis por gerenciamento ou | Divisdo de Programacao e Execucédo Orcamentaria e
execucao Financeira/Coordenacao Geral de Programacao etlaagis

DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas para Artigos 138 e 147 da Portaria n°® 95, de 30 de dbr2007-RFB
execucdo da acéo

O quadro a sequir evidencia as metas previstageabsadas, auxiliando na anélise dos resultados
atingidos nesta acao:

Metas e resultados da ac&o — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéo Execucéao/Previsao%
Financeira (em Reais R$) 180.000.000 157.522/929 ,58%
Fisica* KY. 32 100%

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos

Resultados

Em 2010 a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da RFBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a seadugao fisica decorrente da acédo sob analise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaypargndice composto pelos diversos servigos de
Tl que sdo contratados junto a Dataprev (Memoramdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de

13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta
fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimentoproducdo de sistemas. Se fosse utilizada a

55



nova metodologia verificar-se-ia que o0 resultadoddeexecucao fisica seria na realidade de
98,78%, referente a execucao dos itens contratados.

Importante registrar que, em funcéo do TAC (Termd\jlste de Conduta), ao qual a Dataprev esta
submetida, foram contratados valores minimos emagrde desenvolvimento — pontos de fungéo
(somente 0 necessario para adaptacfes indispenis@éiveialguns sistemas). Também existem
limitacdes nos servigcos de diagnéstico e proposm@osolucdes de Tl. Em sintese, a quase
totalidade da meta fisica refere-se a producadstenss.

Quanto a execucéo financeira, verifica-se que eratita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a descontos pelo tiadgimento de ANS (Acordos de Niveis de
Servigos), bem assim, a servigos prestados em 2fii, serdo liquidados e pagos mediante
processo de Restos a Pagar - RAP.

Veja quadro a seguir com a demonstragdo da pati&gpde cada servico na realizacdo da meta
fisica no exercicio de 2011 (pela nova metodologia)

Previdéncia
Meta Fisica | 98,78%
Percentual Percentual
Componente Unidade de Fisico Fisico da meta da meta
b Medida Esperado  Realizado fisi fisica
isica :
realizado
Desenvolvimento de sistemas  Ponto por Funcao 2000 121 1,01% 0,06%
Hospedagem de Sistemas Execucéo Mensal 12 12 98,72% 98,72%
Diagnostico e Proposicdo de o
Solugbes Homem/Hora 2400 0 0.27% 0,00%

- 10A6 - Construcédo do Edificio-Sede do Ministérida Fazenda em Goiania, GO

Fisica Financeira (R$)
o o s & )
18 28“ [} 8 @ -g o g %) -g o g
& | g 21| e s | 3 |og 2 T |og
R |2 |8 S |8 | 88 S S |sgy - e © &
e |5 |2 |8 o |5 S5 g g E%S‘. © g 9%2
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L |3 |& | £ | |& S= s = 528 = = S o8
Obra
concluida ]
04 | 122 |0o77¢|102€| P | 4 (% de 36,00(]/81,920( 18,08 |[11.800.00 | 9.666.87:|10.000.00
execucao

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%exkecucéo)
Cumprimento das metas fisicas:

- A primeira fase da execucédo da obra foi concluidem previsdo para ocupacéo pela RFB
em junho de 2012. Segunda fase iniciada, com @ewe conclusdo para o primeiro trimestre
de 2013.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

- Obra em ritmo normal, sem problemas de execu¢a?0dr.

56



OBS: A meta fisica prevista de 36%, foi estabelecidaaniier a elaboracdo do projeto de lei do
PPA 2008-11, momento de previsdo or¢camentaria. Wagpo do progresso efetivo somente é
possivel apos a contratacdo da obra, 0 que o@sregezes, anos mais tarde, onde € necesséria a
revisdo da meta. E o caso da construcéo do EdBiet® do Ministério da Fazenda em Goiania/GO

e das demais obras destacadas da RFB.

- 10AV - Construcao do Edificio-Sede do Ministériala Fazenda em Salvador, BA

Fisica Financei(R$)
© 8
3 g v ki .- 2 _E
g | g g e 8 | g |8 B | g |28
g |5 |5 s |8 | 8g |5 | S (=g, | &8 | § |cf
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Obra
04 | 122 |0o770| 10aV | P | 4 C‘)([,‘/;"é“'eda 12,00¢| 0,000 | 18,08 | 6.400.00¢| 0,000 | 15.000.00(
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%&xiecucéo)
Cumprimento das metas fisicas:

- A construcdo encontra-se em fase de revisao detprbfsico e em elaboracdo do edital de
licitagdo da execucéo da obra. Foram utilizados2@ti, os RAP 2010.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

- Houve atraso no recebimento do Projeto Basico dewvipendéncias de aprovacao nos
O0rgaos municipais e estaduais.

- 10AX - Construcéo do Edificio-Sede da DRF - Sangp SP

Fisica Finanee(R$)
©
o ‘§ [} % . % g — %
s g s |8 g s | g %g, | & g |Bg
Q |3 | S S |3 ° 8 S LEE: S T | ©a
e |22 |8 |9 |5 T 5 g |gf |s2d o g8 |sf o
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Edificio
04 | 122|077¢| 10ax| P | 4 Cogzt:j“;do 22.000|13,16(| 29,55 | 3.200.00¢| 420.981| 7.000.00
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%&xiecucéo)
Cumprimento das metas fisicas:

- A obra foi retomada, chegando a 22% de execucé@Deambro/2011. Foram utilizados os
RAP 2009, e recursos da LOA 2011.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

- O problema maior foi superar as questdes licitasoricontratuais e técnicas, com a
substituicdo do fornecedor e revisdo do projeticbas
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- 10AW - Reforma de Prédio para Instalacdo DRF Belblorizonte - MG

Fisica Finagia (R$)
o o] 8
o) i (] X4 5 2 . g
S | g <IE| o g s Bs o s |8s
g |3 | © S |3 o8 S LT S S | ®Q
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Obra
04 | 122 |o77c|10AW]| P | 4 re(f}/';z;sa 45,000 | 64,430 | 32,62 | 13.000.00(| 8.375.73:| 10.000.00!
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%&xiecucéo)

Cumprimento das metas fisicas:

Obra em ritmo normal.

Acdes que apresentaram problemas de execucgao:

- 10B0O — Construcao do Edificio-Sede da DRF - Piramaba, SP

O Cronograma fisico-financeiro encontra-se em ritmarmal, inclusive com a
assinatura de dois aditivos.

Fisica Finane(R$)
o s = s
o : g g | § .5 | 2 ).
L - S |5 (%8s | B | 3 |%s
] |2 | S 3 | = EE: S S | ® gy I £ © 3
o | T > =] = S5 o G o NN = © o N o
S8 |2 |8 |&|2| €8 5] s |zsg | 2 5 3'sd
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Edificio
04 | 122|077¢| 10B0| P | 4 Cog/so”d”e'do 63,000(97,00(| 3,00 |8.700.008.439.31 |1.100.00i
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%&xiecucéo)

Cumprimento das metas fisicas:

- A obra encontra-se em fase final de execuc¢do. Bneluséo esta prevista para o primeiro

trimestre de 2012.

Acdes que apresentaram problemas de execucgao:

Obra em ritmo normal, sem problemas de execuca@0dr.
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- 10B1 - Construcédo do Edificio-Sede da DRF - Taub® SP

Fisica Finanee(R$)
o © 3 . S
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04 | 122|o77¢| 10B1| P | 4 Cogzt:j“;do 5,000 | 89,970 | 0,00 | 615.000| 553.292| 0,00
execucao)
**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%exkecucéo)
Cumprimento das metas fisicas:
- Obra concluida e entregue em 2011.
Acdes que apresentaram problemas de execucao:
- Obra em ritmo normal, sem problemas de execuca@0dr.
- 10B2 - Construcéo do Edificio-Sede da DRF - Flanopolis, SC
Fisica Finanee(R$)
o © 3 i S
' S () 3 2 -g ] g %) -g b} g
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Edificio
04 | 122|077¢| 10B2| P | 4 Cogztzj“;do 25,00C| 52,750 | 47,25 |5.090.00 | 2.684.731| 15.467.32
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%exkecucéo)
Cumprimento das metas fisicas:

- A obra voltou ao ritmo normal, e foram utilizadesny 2011, os RAP 2009, bem como
parte dos recursos da LOA 2011.

Acdes que apresentaram problemas de execucgao:

- A maior dificuldade foi superar as questdes lidttiais e contratuais. Depois disto, a
obra segue em ritmo normal, com expectativa delgs@c no final de 2012.
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- 1041 - Construcao do Edificio-Sede da RFB - Bra&, DF

Fisica Finanee(R$)
o « s © g
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Obra
04 | 122 |o77¢|1041| P | 4 C‘E[]/f'g('eda 1,000 | 0,000| 1,71 |4.000.00¢| 0,000 | 5.125.000
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (%exkecucéo)

Cumprimento das metas fisicas:

- A meta refere-se ao Projeto Basico da obra, omfimfoi possivel concluir em 2011.
Acdes que apresentaram problemas de execucgao:

- A empresa contratada solicitou aditivo de praz@ previsdo da entrega do projeto
basico passou para o primeiro trimestre de 20lr2nfratilizados os RAP 2010 durante 2011.

2.4 Desempenho Orgamentario/Financeiro
2.4.1 Programacéo Orgcamentéaria da Despesa

A “Programacédo Orcamentaria” ocorre na fase den#jtanento” do Processo de Gestdo de uma
empresa, que também possui a execucao e por foontoole e a avaliacdo. Os quadros a seguir
demonstram montantes relativos as necessidade®ddeltréditos orcamentarios para custeio e
investimentos a serem utilizados na execucao deaiadades ao longo do exercicio, tais como a
Dotacédo proposta pela UO, o PLOA, que correspomtef@osta enviada ao MPOG e a LOA, que é
a aprovacao legal dos créditos orcamentarios afegnte concedidos a Unidade.

Quadro A.2.3 - Identificacdo da Unidade Orcamentaa (UO)
Denominacédo das Unidades Orcamentarias Cdédigo da U Cadigo SIAFI da UG!
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 25103 170010

2.4.1.1. Programacdao de Despesas Correntes

Dentre os créditos orcamentérios solicitados pela para o exercicio de 2011, encontram-se
despesas necessarias para 0 custeamento dasdatvidesta Secretaria e imprescindiveis para
execucao de seus objetivos e atingimento de sisimikssas despesas contemplam em especial as
necessidades para provimento dos recursos humaatesjais e tecnoldgicos da Unidade, ao longo
dos anos de 2010 e 2011.
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Quadro A.2.4 Programacao de Despesas Correntes Valores em RPQ,

Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Dotagéo proposta pela UC)5.354.083.096,0@.966.276.575,00 2.418.465,00 3.135.210,0[2.158.864.695,J@.204.132.659,00
8 PLOA 5.354.083.096,0@.966.276.575,J0 2.418.465,00 3.135.210,0(2.158.864.695,J@.204.132.659,00
-
LOA 5.354.083.096,0@.966.276.575,J0 2.418.465,00 3.135.210,0(2.158.864.695,J@.204.132.659,00
Suplementares 402.300.000,00 636.000.000,00 0,00 0,00 0,00 186.900.664,00
Abertos 0,0Q 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(%) "
E Especiais Reabertos 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,00
2
(ﬂ_ﬁ) Abertos 0,0Q 0,00 0,00 0,00 0,40 23.500.000,00
Extraordinarios |Reabertos 0,00 0,00 0,00 0,00 58.859,00 0,09
Créditos Cancelados 0,0Q 0,00 0,00 0,00 11.999.647,00 403.139.119,00
QOutras Operacdes 0,00 0,04 0,04 0,00 0,g0 0,00
Total 5.756.383.096,(/5.602.276.575,(| 2.418.465,0 3.135.210,0{2.146.923.907,(| 2.011.394.204,(0

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
2.4.1.2. Programacao de Despesas de Capital

Também, sdo necessarios créditos orcamentarios ggaieacdo em investimentos julgados
relevantes para as atividades desta Secretasacdaio a aquisicdo de materiais permanentes, a
construcdo de novos edificios ou reformas sigriifiaa nos prédios ja existentes. Tudo isto visando
propiciar um ambiente de trabalho adequado paraepogidores da Unidade, bem como um
atendimento agil e resolutivo para contribuintegdadaos.
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Quadro A.2.5 Programacéo de Despesas Capital Valores em RPO

300.504.333,00 164.641.449,00  244.546,0 9.372.437,00 10.154.120,00
300.594.333,00 164.641.449,00 244.546,00 0,09 237243700 14 154.120,00
300.594.333,00 164.641.449,00 244.546,00 0,0d 237243700 14 154.120,do
4.600.001,00 43.054.319,00 0,00 0,0 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00

0,00 36.416.816,00 0,0 0,0 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00

000 73.238.779,00 0,00 0,0 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
305.194.334,00 170.873.805,00  244.546,00 0,00 9.372.437,0010.154.120,00

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
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2.4.1.3. Quadro Resumo da Programacao de Despesas

Quadro A.2.6 — Quadro Resumo da Programacao de Desgas

Valores em R$ 1,00

Despesas Correntes Despesas de Capita| 9 — Reserva de Contingéncizk
. . Exercicios
Origem dos Créditos
Orcamentarios 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Dotagao proposta pela UC)7.515.366.256,00  7.173.544.444,00 0,00 174.795.569,00 0,00 0,04
<
O [PLOA 7.515.366.256,J0  7.173.544.444,00 0,00 174.795.569,00 0,00 0,00
LOA 7.515.366.256,J0  7.173.544.444,0810.211.316,00 174.795.569,0040.000.000,0 0,00
Suplementares 402.300.000,00 822.900.664,00 4.600.001,0p 43.054.319,00 0,00 0,00
Abertos 0,04 0,04 0,0d 0,00 0,00 0,00
U) . -
E Especiais Reabertos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2
E:) Abertos 0,00 23.500.000,00 0,00 36.416.816,00 0,00 0,00
Extraordinarios |Reabertos 58.859,00 0,09 0,04 0,00 0,00 0,00
Créditos Cancelados 11.999.647,00 403.139.119,00 0,00 73.238.779,00 0,00 0,00
Outras Operacdes 0,0q 0,0q 0,00 0,0Q 0,00 0,00
Total 7.905.725.468,J0  7.616.805.989,0814.811.317,00181.027.925,00 0,00 0,00

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil

Destacamos 0s principais motivos das variagcOevaloses relativos as dotacfes propostas para a
UO, o PLOA e a LOA para as despesas de PessoatfifrscSociais e Juros/Encargos da Divida:

a LOA final de 2011 foi 2,75% superior a de 201Gsd= acréscimo ocorreu —
principalmente — pelas nomeacdes de servidoresagmwe em concurso publico;

e para as despesas com Juros e Encargos da Digatac@o de 2011 foi inferior a de
2010. Essa variagéo foi resultado da desvalorizdg&eal frente ao dolar durante esse periodo.

Quanto as Outras Despesas Correntes e de Capatcdmos:

A dotacdo inicial aprovada para um conjunto de si¢i@atro do Programa de Trabalho 0770-
Administracdo Tributéria e Aduaneira foi objetoalgumas altera¢des no decorrer do exercicio
de 2011. Cabe destacar que essas alteracbes %0 parssiveis tendo em vista que R$
103.666.976,00 dos valores inicialmente consignatiss acdes or¢camentérias para atender
despesas com os sistemas informatizados desta RRipresa contrata SERPRO - ndo seriam
empenhadas.

Essas alteracdes foram realizadas com os segpnafedsitos:

1°) ajustar os valores consignados em outras agdes de — no caso especifico de
outras despesas correntes - fazer frente as ndmessi de recursos para a execucdo das
atividades desta Secretaria, para pagamentos g¢es#ss rotineiras, contratuais, reparos e
adaptacdes, bem como, em especial, para custematosncom a Rede Arrecadadora (acdo
2242);
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- 2°) ajustar os valores consignados na LOA paradatedespesas com investimento —
aquisicao de material permanente e investimento®enologia da informacao - Tl e outros .

Essas alteracdes proporcionou o seguinte resultado:

- maximizagdo da dotagdo autorizada para esta Searet@onforme demonstra o quadro
abaixo. Cabe destacar que esse resultado s6 naoafor por forca do contingenciamento
aplicado em 2011.

PRINCIPAIS DESPESAS -- Programa 0700
Em R$ milhdes
NATUREZA DA DESPESA Dotacgédo Final-2011 | Valor Executado-2011| % Executado
Despesas com Pessoal e Encargos Sociais 756.583.096,00 5.741.775.764,48 99,759
Outras Despesas Correntes 2.146.923.907,00 2.116.579.349,59 98,599
Despesas de Capital 305.194.334,00 275.912.844,11 90,419
Total 8.208.501.337,0 8.134.267.958,1 99,10¥

2.4.1.4. Movimentacao Orcamentaria por Grupo de Dgesa

Neste quadro, € possivel visualizar a movimentag&orida na “Programacdo Orcamentaria” da
Unidade, sob a forma de concessodes e recebimentcédios orcamentarios por movimentacao
interna e externa.

Quadro A.2.7 - Movimentagdo Orcamentdria por Grupode Despesa Valores em R$ 1,00
Despesas Correntes

Natureza da uG 2 —-Jurose| 3 - Outras

Movimentacao de |concedente o 1 — Pessoal e |Encargos daj Despesas

Crédito recebedora | Classificacdo da acdo|Encargos Sociai| Divida Correntes

Interna  |Concedidos 170006 [25103.04.122.0770.09HB 984.200.167,10
Concedidos 170006 25103.04.122.0770.22|72.757.575.597,39

Concedidos 170006 25103.04.301.0770.20p4 39.594.312,14
Concedidos 170006 25103.04.365.0770.20L0 2.730.285,0n
Concedidos 170006 25103.04.331.0770.20111 5.373.000,11
Concedidos 170006 25103.04.306.0770.201L.2 94.947.397,57
Concedidos 170006 25103.04.129.0770.201.3 8.361.276,59
Concedidos 170006 25103.04.122.0770.22[72 14.521.085,02
Concedidos 170009 25103.04.129.0770.201.3 82.435,75
Concedidos 170009 25103.04.122.0770.22[72 3.472.089,78
Concedidos 170008 25103.04.122.0770.2248 10.000.000,00
Concedidos 170531 25103.04.129.0770.201.3 5.413.893,84
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.22[72 8.185.154,86
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2237 385,94
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2238 94.043,01
Concedidos 170017 25103.04.129.0770.20[1L3 20.515,81
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Concedidos 170017 25103.04.122.0770.22[72 98.145,29
Concedidos 170032 25103.04.122.0770.22[72 95.810,88
Concedidos 170038 25103.04.125.0770.2287 3.838,14
Concedidos 170038 25103.04.122.0770.22[72 498.586,9Y7
Concedidos 170039 25103.04.122.0770.22[72 291.425,8y
Concedidos 170045 25103.04.122.0770.22[72 106.243,78
Concedidos 170050 25103.04.122.0770.22[72 55.080,00
Concedidos 170055 25103.04.125.0770.22[72 92.005,58
Concedidos 170057 25103.04.122.0770.22[72 55.624,68
Concedidos 170064 25103.04.122.0770.22[72 20.113,64
Concedidos 170069 25103.04.122.0770.22[72 13.025,02
Concedidos 170075 25103.04.122.0770.22[72 736.758,88
Concedidos 170077 25103.04.122.0770.22[72 163.294,98
Concedidos 170085 25103.04.129.0770.20L3 66.233,8%
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.22[72 1.369.787,5|7
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.2287 384.687,29
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.2238 159.090,49
Concedidos 170087 25103.04.122.0770.22[72 29.543,68
Concedidos 170100 25103.04.122.0770.22[72 7.700,00
Concedidos 170106 25103.04.122.0770.22[72 30.501,43
Concedidos 170106 25103.04.122.0770.2238 8.145,26
Concedidos 170114 25103.04.122.0770.22[72 1.384.364,6|
Concedidos 170114 25103.04.122.0770.2287 197.217,59
Concedidos 170115 25103.04.122.0770.22[72 243.531,76
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.2287 461.098,40
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.22[72 320.664,45
Concedidos 170132 25103.04.122.0770.22[72 209.190,11
Concedidos 170153 25103.04.122.0770.22[72 41.625,20
Concedidos 170155 25103.04.122.0770.22[72 55.510,18
Concedidos 170166 25103.04.125.0770.2287 32.005,31
Concedidos 170166 25103.04.125.0770.22[72 143.896,0
Concedidos 170175 25103.04.122.0770.22[72 77.879,90
Concedidos 170176 25103.04.122.0770.22[72 99.887,97
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.2238 106.138,8p
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.22[72 597.500,86
Concedidos 170207 25103.04.122.0770.22[72 120.385,00
Concedidos 170214 25103.04.122.0770.22[72 13.351,30
Concedidos 170216 25103.04.129.0770.22[72 97.097,92
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Concedidos 170479 25103.04.129.0770.20[1L3 8.419.858,4p6
Concedidos 170479 25103.04.126.0770.2085 1.590.372,98
Recebidos 0,00
Concedidos 0,00
Recebidos 201002 |47101.04.128.1054.2D32 208.000,00
Recebidos 110174 |20125.04.122.1173.2272 119.700,00
Externa |Recebidos 0,00
Despesas de Capital
Natureza da UG 6 —
Movimentacao de |concedené ou 5 —InversBed Amortizagéo
Crédito recebedora | Classificagdo da acéo|4 — Investimenta| Financeiras| da Divida
Concedidos 170531 25103.04.129.0770.20[1L3 222.039,16 0,00
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.22|72 554.403,21 0,00
Concedidos 170008 25103.04.122.0770.2248 10.000.000,00 0,00
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.22|72 370.652,8D 0,00
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.22|72 6.000,00 0,00
Concedidos 170479 25103.04.129.0770.201.3 240.638,66 0,0¢
Recebidos 0,00
Concedidos 0,00
Externa [Recebidos 0,00

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

Informacdes:

O valor de R$ 5.741.775.764,49 - Despesas dsoRedoi repassado para a UG 170006 para
pagamento de salario de servidores.

O valor de R$ 157.166.079,85 - Despesas de ©ustéoi repassado para a UG 170006
pagamento de beneficios aos servidores — Auxiliméiitacdo; Transporte; assisténcia médica;
pré-escolar e outras despesas. Foi, também, pgameato de estagiarios.

Valores -Despesas de Custeio - repassados pdfa 470531; parte foi para pagamento de
contratacdo de pessoal terceirizado; parte parendds a reforma/instalacbes do 9° andar e
servigcos e impermeabilizacdo da cobertura do &difede do Ministério da Fazenda e outras
despesas como o fornecimento e instalacbes degpanamutencao preventiva do Ed. Camilo
Cola, servigos de reprografia, transporte mobdide servidor e outras.

Os valores repassados para a UG 170479 pela0GL0 —Despesas de Custeio e de Capital—,
referem-se a acdo or¢camentaria especifica — 2QA@® — destinada a atender despesas do
funcionamento do conselho do contribuinte.

O valor de R$ 208.000,00 foi repassado pela 0®@2, para a UG-170133, para o projeto de
capacitacdo para desenvolvimento da competénciengal, emocional e operacional dos
chefes e atendentes do CAC e de Ag. Da RFB 82 &é&qgéaal.

O valor de R$ 119.700,00 foi repassado pela WGLI4, para a UG-170205, para atender
despesas de rateio/manutencao e funcionamento BB/BR- despesas condominiais.
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- Dos valores - Despesas de Custeio - repassatasas SAMF's e ndo comentados acima
referem-se a rateio de despesas de manutencaalpoedn os Correios, reprografias e outros.

- Valores - Despesas de Custeio - repassadosapaliG’s da Escola Superior de Administracao
Fazendaria - ESAF referem-se a despesas com iaigsyfio de servidores desta RFB em
cursos de capacitacao.

Dos valores — despesas de capital de investimentpassados pela UG-170010 para a UG-
170008 para atender despesas com Tecnologia danbfao (contrato SERPRO).

Dos valores — Despesas de Capital — repassad@sJge 170010 para a UG 170531, foram
destinados a aquisicao de mobiliario em geral agpro incorporaveis a imoveis e outros tipos
de investimentos.

Informacdes Adicionais: nomes das Unidades Gestoras

170006 — COORDENAGCAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOASF M
170008 — PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL
170009 - ESCOLA DE ADMINISTRACAO FAZENDARIA

170531 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/DF
170017 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/DF
170032 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PI
170038 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA(;AO DO MF/CE
170039 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/CE
170045 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA(;AO DO MF/RN
170050 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PB
170055 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/PE
170057 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PE
170064 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/AL
170069 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/SE
170075 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/BA
170077 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/BA
170085 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/MG
170087 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/MG
170100 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/ES
170106 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/MS
170114 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/RJ
170115 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/RJ
170131 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO DO MF/SP
170132 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/SP
170153 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PR
170155 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PR
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170166 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/SC
170175 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/RS
170176 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/RS

170190 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/MT
170207 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/AM
170214 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PA
170216 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PA

170479 - CONSELHO ADMINISTRATIVO DE RECURSOS FISCA

110174 - DGI/SE/CGU

201002-COORD. GERAL DE PLANEJ, ORCAMENTO E FINANCAS

2.4.2. Execucao Orcamentaria da Despesa
2.4.2.1. Execucgdo Orcamentaria de Créditos originé&s da UJ

2.4.2.1.1. Despesas por Modalidade de Contratacao

Quadro A.2.8 - Despesas por Modalidade de Contratdg dos créditos originarios da UJ

ValoreseR$ 1,00

Despesa Liquidada Despesa paga

Modalidade de Contratagéo 2011 2010 2011 2010
Modalidade de Licitagdo 11.167.482,0 8.042.211,8 8.675.819,3 7.393.648,60
Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
Tomada de Precos 111.363,5 174.340,7 75.574,96 111.081,48
Concorréncia 0,0¢ 0,0¢ 0,0¢ 0,00
Pregéo 11.056.118,4 7.867.871,1 8.600.244,41 7.282.567,1p
Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
Registro de Precos 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratac@es Diretas 11.270.716,0 9.352.427,1 9.642.723,4 8.990.433,31
Dispensa 10.505.309,1 8.343.716,5 9.004.357,0 8.045.758,59
Inexigibilidade 765.406,8 1.008.710,6 638.366,4 944.674,7P
Regime de Execucdo Especig 90.865,0 119.744,0 90.865,0; 119.744,04
Suprimento de Fundos 90.865,0! 119.744,0 90.865,0] 119.744,04
Pagamento de Pessoal 763.561,7 2.216.829,4 763.561,7 2.216.829,4p
Pagamento em Folha 3.834,8( 1.662,4t 3.834,80 1.662,48
Diarias 759.726,9 2.215.166,9 759.726,9P 2.215.166,94
Outros 3.510.564,2 2.040.058,2 3.047.183,3 2.009.618,71

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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2.4.2.1.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemente Despesa

Quadro A.2.9 - Despesas Correntes por Grupo e Elem® de Despesa dos créditos originarios da UJ
Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesa Empenhadg Despesa Liquidada | RP ndo processado Valores Pagos
Despesa 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
1 — Despesas (¢
Pessoal 3.834,8! 1.662,4¢ 3.834,8! 1.662,4 0,0(¢ 0,0C 3.834,8f 1.662,44
08 - Outros
Benef.Assistencig
S 3.834,8! 0,0¢ 3.834,80 0,0C 0,0¢ 0,0¢ 3.834,80 0,0¢
92 — Desp. Exerc
Anteriores. 0,0C 1.662,4¢ 0,0(¢ 1.662,4 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 1.662,44
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
Demais element
do grupo 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
2 — Juros ¢
Encargos de
Divida 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
1° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
2° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
Demais element
do grupo 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0 0,0¢ 0,0( 0,0¢
3 - Outras
Despesas
Correntes 24.170.130,5 22.216.938,1| 21.406.075,9] 21.086.418,1| 2.764.054,5| 1.130.520,0| 20.377.613,9/20.384.728, 81
39 —
Qutros.Serv.Pes.,
ridica 11.294.617,8/ 10.201.713,4 10.113.097,9] 9.730.067,8| 1.181.519,8| 471.645,6| 9.393.152,4| 9.260.251,68
37 — Locacéo de
Mao de Obra 7.314.134,9| 6.263.772,7| 6.292.108,0| 5.718.688,2| 1.022.026,9] 545.084,4| 6.048.400,0| 5.561.726,58
92 - Desp. Ex.
Anteriores 1.663.311,8| 305.177,9| 1.505.685,9] 305.177,9| 157.625,8 0,0 1.465.268,2| 305.177,9p
Demais element
do grupo 3.898.065,8| 5.446.274,0] 3.495.184,0| 5.332.484,1| 402.881,8| 113.789,9| 3.470.793,2| 5.257.572,6/

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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2.4.2.1.3 Despesas de Capital por Grupo e Elememte Despesa
Quadro A.2.10 - Despesas de Capital por Grupo e H®ento de Despesa dos créditos originarios da UJ

Valores em R$ 1,00
Grupos de Despesa Empenhada| Despesa Liquidada | RP ndo processados Valores Pagos
Despesa 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
4 _|
Investimentos [2.629.223,7/2.531.555,9|1.866.365,4/683.190,0/762.858,2(1.848.365,9{1.838.704,1/343.882,7P
52 — Equip. e
Mat.Permanen|2.601.358,8|1.524.847,8/1.838.500,5/530.423,9(|762.858,2| 994.423,8(1.810.839,2/254.375,9P
51 — Obras e
Instalacbes 25.664,8|1.006.708,1] 25.664,8|152.766,0 0,0( 853.942,1| 25.664,8| 89.506,3)D
39 - Outros
Serv. Terc. PJ 2.200,0( 0,0c 2.200,0! 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 2.200,0! 0,0(¢
Demais
elementos d
grupo 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0¢ 0,0C
5 — Inversoes
Financeiras 0,0 0,0 0,0 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
1° elemento
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0¢ 0,0C
2° elemento €
despesa 0,0c¢ 0,0cC 0,0c 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0¢ 0,0C
Demais
elementos d
grupo 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
6 -
Amortizacao
da Divida 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elenento dj
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0(¢ 0,0C
2° elemento c
despesa 0,0c 0,0c 0,0c 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
3° elemento (¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
Demais
elementos d
grupo 0,0cC 0,0cC 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(C 0,0(C 0,0C

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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Analise Critica

Analisando as modalidades de contratacdo paraisigip de materiais e servi¢os, observa-se o
predominio inegavel da modalidade licitatoria dpotiPregdo, seja pela agilidade, seja pela
economicidade.

Por outro lado, dada a capilaridade das unidadédedaita Federal na 5% Regido Fiscal - formada
por 6 delegacias, 2 alfandegas, 3 inspetorias ag@8cias, alem da propria SRRF05, perfazendo
um total 45 unidades — torna-se indispensavel odasdispensa de licitacdo para fazer face as
diversas e variadas demandas de menor monta destisles. Dai a proximidade dos valores

despendidos em pregdes e dispensas de licitac&s. idé@xigibilidades decorrem, em sua grande
maioria, de treinamentos e contratagfes sem ca@manay; tipo publicacdo legal, postagem, agua.

Sobre as despesas correntes, vale registrar guestos a pagar de 2011 decorrem principalmente
das previsdes empenhadas das despesas de dezed#broeses anteriores que ndo foram pagas
por falta de orcamentario.

Processo analogo ocorreu com as despesas de capitalndo houve grandes alteracdes, se
comparadas as de 2010, e os valores que passai@am 20 seguinte decorrem, em sua grande
maioria, de aquisi¢des realizadas no final do padpdo da época do recebimento do respectivo
orcamentario.

2.4.2.2 Execucgdo Orcamentaria de Créditos Recebidpsla UJ por Movimentagéo
2.4.2.2.1 Despesas por Modalidade de Contratacaosdaréditos recebidos por movimentacao

Os quadros A 2.11, A 2.12 e A 2.13, foram preerahidonsolidando todas as informacgdes das
Unidades Gestoras da RFB por se tratar de somergdJnidade Orcamentaria — UO 25103. Essas
informacgdes constam nos Relatérios de Gestdo daSujeerintendéncias Regionais da RFB.
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Quadro A.2.11 - Despesas por Modalidade de Contragdo dos créditos recebidos por movimentagéo —

Consolidado da RFB

Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratagéo

Despesa Liquidada

Despesa paga

2011 2010 2011 2010
Licitacéo 90.225,1 0,0C 90.225,1 0,0C
Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
Tomada de Precgos 0,00 0,00 0,00 0,00
Concorréncia 0,00 0,00 0,00 0,00
Pregéo 90.225,1 0,00 90.225,14 0,00
Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratac6es Diretas 208.000,0¢ 0,0C 208.000,0 0,0C
Dispensa 8.000,00 0,00 8.000,00 0,00
Inexigibilidade 200.000,0d 0,00 200.000,0( 0,00
Regime de Execucao Especial 0,00 0,0c 0,0¢ 0,0c
Suprimento de Fundos 0,00 0,00 0,00 0,00
Pagamento de Pessoal 0,0C 0,0C 0,0c 0,0C
Pagamento em Folha 0,0C 0,00 0,00 0,00
Diarias 0,0C 0,00 0,00 0,00
Outras 0,0C 99.961,2' 0,0C 99.961,2!

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial
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2.4.2.2.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemente @espesa dos creditos recebidos por

movimentacao

Quadro A.2.12 - Despesas Correntes por Grupo e Elanto de Despesa dos créditos recebidos por movimegéio

— Consolidado da RFB

Despesa Empenhade| Despesa Liquidada RIFUEL Valores Pagos
processado
Grupos de Despes: Exercicios
2011 2010 2011 2010 |2011] 2010] 2011 2010

1 - Despesas de 0,0C 0,0C 0,0C 0,0¢| 0,0¢| 0,0¢ 0,0C 0,0C
Pessoal
o]
1° elemento de 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0.00
despesa
o]
2° elemento de 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0.00
despesa
(o]
3° elemento de 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0.00
despesa
Demais elementos d 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
grupo
2 — Juros e Encargo: 0,0C 0,0C 0,0C 0,0¢| 0,0c| 0,0¢ 0,0C 0,0C
da Divida
1° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
despesa
o]
2° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
despesa
(o]
3° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
despesa
Demais elementos d 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
grupo
3- Outras Despesas | g5 555 1¢| 99.961,2'|298.225.1¢| 99.961,2| 0,0c| 0,0¢|298.2251¢| 99.961,2
Correntes
3390.39-0utros | 599 995 16 99.061,29 298.225,16 99.961.29 0,00/ 0,00|298.225.16 99.961,29
Servigos de Terceiro
—PJ
3390.37 — Locagdo c ¢ 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
Mao-de-obra 0,00
3380.41-Contribuico¢ (s

¢ 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
greur;g's elementos d 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial
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2.4.2.2.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemende Despesa dos créditos recebidos por
movimentacao

Quadro A.2.13 - Despesas de Capital por Grupo e Eento de Despesa dos créditos recebidos
por movimentagao

Despesa De;pesa RP néo Valores Pagos
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
4 - Investimentos 0,0 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0c¢
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do grujpp 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 - InversBes Financeiras 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0cC 0,0C
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do grujp 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 - Amortizacéo da Divida 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do grujpp 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Siafi Operacional e Gerencial

Analise Critica

Na visdo consolidada da RFB, os créditos recebmmwsmovimentacdo merecem 0s seguintes
destaques:

a) em 2011, o montante recebido foi de R$ 327,7swiido:

- O valor de R$ 208.000,00 foi repassado pela UBB@R, para a UG-170133, para o
projeto de capacitacdo para desenvolvimento da e@ng@a gerencial, emocional e
operacional dos chefes e atendentes do CAC e dPaARFB 82 Regido Fiscal.

- O valor de R$ 119.700,00 foi repassado pela UGLI4, para a UG-170205, para
atender despesas de rateio/manutencdo e funciotmrdanDRFB/AC- despesas
condominiais.

b) em 2010, o montante recebido foi de R$ 99,2 smrihdo:

- O valor de R$ 99.961,29 — Despesas de Custeid repassado pela UG-110174
para UG-170287- DRF Rio Branco para atender despesaominiais.

E importante destacar a baixa representatividadecdéditos recebidos por movimentacdo pela
RFB em relacdo aos créditos originarios da LOAtataro exercicio de 2011 quanto em 2010, de
0,004% e 0,001% respectivamente.
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2.4.3. Indicadores Institucionais

Indicador:indice de realizacdo da meta global de arrecadacéo

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 106,01

Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global decadacdo definida no
processo orcamentario como sendo a estimativa glesisos constante dos decretos de
execucao do orgamento.

Formula de calculo: [(Arrecadacao realizada em p no ano X) / (metardecadacdo em p
no ano X) x 100].

Fonte dos DadosDW-Arrecadacgéo e Decretos de Execucéo do Orgamento

Andlise de Desempenho

Situagdo atual: A 52 RF arrecadou em 2011 o montante de R$ 23.32889,00,
ultrapassando a meta estipulada - R$ 21.813.79263%m 6%.

Pontos criticos:Nada a informar.

Indicador:Grau de evolucao real da arrecadacao

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB NUmero relativo Positiva 103,20 109,10

Finalidade: Mensurar o crescimento real da arrecadacdo deeamoelagédo ano anterior,
atualizando-se a série pela variacédo do IPCA.

Formula de célculo: [(Arrecadacao realizada em p no ano X) / (arreg@nlaealizada em p
no ano X-1) x 100].

Fonte dos DadosDW-Arrecadacgao.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual:Em 2011, a arrecadacgéo da 52 RF cresceu 9% em @gapaom o ano de
2010, em termos reais.

Pontos criticos:Nada a informar.

Indicador:indice de representatividade do atendimento via Poal e-CAC

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 71,39 68,87

Finalidade: Mensurar a relacdo entre a quantidade de senpgestados por meio
eletrénico (via Portal e-CAC) e o total de servignestados (via Portal e-CAC e nas
unidades de atendimento presenciais).

Formula de calculo: (Total de servicos eletrénicos prestados no Per@AC no periodo x
100) dividido pelo total de servigos (presencialetronicos no Portal e-CAC) no periodo.
Fonte dos DadosSistema Saga e estatisticas do Portal e-CAC.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: A 5% RF obteve um crescimento significativo desskcador, partindo de
63,19% em janeiro de 2011 para um acumulado areu&BB7%. A sustentacdo regional
dos patamares de utilizacdo do e-CAC representmsotidacdo deste servico perante os
contribuintes. Por conta da obrigatoriedade de @dayaento para o atendimento a pessoa
juridica em alguns CACs, passou a haver uma mélmagao do e-CAC.
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Pontos criticos: A falta de uma base de treinamento para o e-CACultd a formacéo de
servidores para realizar uma divulgacdo massivam@ts regionais ndo foram atingidas
em 9 das 10 regides fiscais.

Indicador:Tempo médio de espera para atendimento

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIID[')EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Minutos Negativa 15,00 12,10

« Finalidade: Medir o tempo de espera, pelo contribuinte, ptgacimento, sem limitacao de
senha.

« Formula de calculo: Média ponderada dos tempos de espera para chamadavitos nas
unidades de atendimento, no periodo, apurada ddccom a metodologia adotada pelo
sistema Saga.

+ Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodieanto - Saga.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: As unidades foram estimuladas a buscarem alteasapara promover a
reducdo do Tempo Médio de Espera (TME), como ajatoiiedade do agendamento para o
atendimento da pessoa juridica, a orientacdo atrilmointe, a divulgacdo dos servi¢os
online, o remanejamento de servidores e o0 sup&esteco as agéncias. O cumprimento, com
folga, da meta anual do TME pela 5% Regidao Fisoal2811 (apesar do panorama inicial
desfavoravel no més de janeiro) deveu-se, sobretirdesforco realizado pelas unidades de
atendimento, principalmente as de maior porte cosnGACs.

Pontos criticos: Algumas unidades estdo com um quadro de pessaaided requerendo
acOes/intervencdes de apoio. Foco excessivo noaitdi, esquecendo as demais questdes
gue compdem a exceléncia no atendimento.

Indicador:Percentual de servigos conclusivos no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 95,00 96,80

- Finalidade: Aferir o percentual de servicos conclusivos nmdiraento em relacdo ao total
de servicos prestados nas unidades administrativas.

« Férmula de caélculo: [(Quantidade total de Servicos Conclusivos/Total Servicos
Prestados) x 100].

+ Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodieanto - Saga.

« Analise de Desempenho
Situagao atual: A 52 RF cumpriu a meta de conclusividade estalide@ssim como as
demais Regibes Fiscais. Nao ha pontos positivogstachr tendo como referéncia as
medi¢cdes atuais de conclusividade.
Pontos criticos:Necessidade de se harmonizar/padronizar o registque é conclusivo.

Indicador:indice de demanda reprimida no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Negativa 5,00 0,70

« Finalidade: Aferir o percentual de servicos solicitados e n@mdidos nas unidades de
atendimento (triagem) ou no de agendamento (inferne
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Formula de calculo:{[(Quantidade de solicitacbes ndo atendidas cogearina Triagem +
Quantidade de solicitagdes ndo atendidas com origemMgendamento)/(Quantidade de
Atendimento Presencial)] x 100}.

Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodieanto - Saga.
Andlise de Desempenho

Situacéo atual:Baixa demanda reprimida.

Pontos criticos: Necessidade de padronizar o agendamento de semigosegistro da
demanda reprimida na triagem.

Indicador:indice de realizagdo da meta das operacdes de Végitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 105,00

Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global pasagdes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoaadira definida no Plano Nacional de
cada ano.

Formula de calculo: [(Namero de operacdes realizadas)/(nUmero de ppesgorevistas) x

100].

Fonte dos Dados:Controles gerenciais da Corep, a partir de ra@dnensais recebidos

das unidades regionais.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: a) Aumento do contingente operacional — dispowibde de pessoal
proprio;

b) Aumento da sensibilizacéo institucional na 5%Rlnto aos objetivos
das atividades de repressao;

c) Melhora na selecéo de alvos, com a implantagawritérios de pesquisa
e selecdo, elevando a eficécia;

d) Melhora no planejamento operacional, elevaneficé&ncia.

Pontos criticos: a) Corte orgcamentario, que resultou na diminuicads tteinamentos
programados e na reducdo das acfes regionais sequantemente, da
integracao entre as unidades da 52RF;

b) Deficiéncia das instalacbes fisicas da Direpiiiencializada com o
aumento do numero de servidores;

c) Problemas para o armazenamento das mercadpreendidas - falta de
espacgo fisico; de pessoal para a contagem, conferén gestdo das
mercadorias apreendidas; de equipamentos para auseian e de
uniformizagdo de procedimentos pelas unidades m @mpacto nas
operacdes previstas;

d) Falta de convénios com entidades externas, tpata operacdes
conjuntas quanto para acdes especializadas. Coemopéxx convénio com
a Marinha, que impede a Direp05 de dispor de ladahuado para guarda
de embarcacdes apreendidas;

e) Dificuldades de logistica de pessoal das un&ladésdicionadas para a
realizacdo de operacdes de grande porte.
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Indicador:Numero de eventos de sensibilizagdo em Educacaodailscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE |META RESULTADO
Suara/RFB NUmero absoluto Positiva 464 478

« Finalidade: Medir o numero de eventos de educacéo fiscal,ocond critérios definidos
pela Coaef, para o publico interno e externo cqrarticipacao da RFB.

« Férmula de célculo: Quantidade de eventos realizados com a participdgdRFB.

+ Fonte dos DadosPlanilhas preenchidas pelos Representantes deag@uéiscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaljeao e emissado de relatorio (demanda
na Cotec).

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: As novas diretrizes de Educacédo Fiscal fortaleceaamcdes aderentes a
Administragdo Tributéria/Aduaneira.

Pontos criticos:Falta alocar recursos dedicados integralmenteviladie.

Indicador:indice de realizag&o da cobranca

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 1,62 2,10

« Finalidade: Medir a eficacia da cobranca.

« Formula de célculo:{(Pagamentos em atraso no més - Receitas da DAtida) / Débitos
em situacdo "Devedor" no inicio do més}.

+ Fonte dos Dados:Sistemas de Cobranca, DW-Arrecadacdo, DW-Deveddmémmar e
outros.

« Analise de Desempenho
Situacéo atual:Nada a informar.
Pontos criticos: O indicador néo reflete o esfor¢co da cobranca easat principalmente o
das unidades, que tém pouca relevancia em relagdmt@amento eletrénico automético,
cuja acao é de ambito nacional.

Indicador:indice de compensacdes pendentes

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB NUmero relativo Negativa 3,21 3,20

- Finalidade: Medir a relacéo existente entre o saldo das cossgées pendentes e a média
anual de compensacOes ativas, de sorte a refletalar total das DCOMP pendentes,
correspondentes ao valor médio anual, ou sejapsolde tempo, em anos, de DCOMP
entregues e ndo solucionadas.

« Formula de calculo: Relac&o existente entre compensacdes pendentesedia anual de
compensacgodes ativas, sendo: a) Compensacdes penddnontante de débitos existentes,
volume em moeda nacional, correspondente ao TaaDébitos das Declaracdes de
Compensacao entregues com algum nivel de pend®&€iaMP pendentes de analise), nos
cinco anos que antecedem ao periodo de apuracdmemdo, objeto de analise; DCOMP
pendentes de andlise - DCOMP que se encontremitnag@®s ndo analisada, em andlise
automatica, em analise manual, aguardando tratanmeabhual e em analise suspensa; b)
Média anual de compensacdes ativas - correspondemi&dia anual do Total de Débitos
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das Declaracfes de Compensacdao ativas transmitmasje em moeda nacional, nos cinco
anos que antecedem ao periodo de apuragdo objet@andise, sendo que sé&o
desconsideradas as Declaracdes “Retificadas” ece&laaas”.

Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.

Andlise de Desempenho

Situagdo atual: A criagdo de um indicador em 2011 para avaliagdositaacao das
compensacdes pendentes foi bastante positiva.

Pontos criticos:A base movel do indice dificulta a previsdo pelide do cumprimento da
meta de reducdo. Foram emitidos 28.370 Despachosd@ies em 2011, totalizando R$
217.236.276,00, mas insuficientes para reduzidacénem razdo da velocidade de entrada
de DCOMP. As unidades dispdem de margem muito peqde governabilidade sobre o
resultado, face ao grande peso do trabalho que sirviealizado pelo sistema, através da
analise automatica.

Indicador:indice de presenca fiscal na fiscalizac¢&o de tribas internos

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIID[')EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sufis/RFB Percentual Positiva 11,46 13,74

Finalidade: Medir a variacdo da cobertura da fiscalizacaaitatbs internos.

Formula de célculo: (Média aritmética da CFPJ + CFPF + CFD) x 100dseobertura
da fiscalizagéo de tributos internos sobre os FRP{J = (Quantidade de contribuintes de
demais PJ objeto de fiscalizacdo ou revisdes nd aQuantidade de PJ demais ativas;
Cobertura da fiscalizacdo de pessoa fisica (CFPfEuantidade de contribuintes de PF
objeto de fiscalizacdo, malha PF ou malha ITR no) dQuantidade de PF declarantes;
Cobertura da fiscalizagcdo PJ Diferenciada (CFD)Quaptidade de contribuintes de PJ
diferenciados objeto de fiscalizacdo ou revisbeama) / Quantidade de PJ diferenciadas.
Fonte dos DadosAgao Fiscal de Tributos Internos, Gerencial dahddPF, Gerencial da
Malha ITR.

Andlise de Desempenho

Situacédo atual: A 52 Regido Fiscal apresentou o melhor desempeatiomal no indice de
presenca fiscal em termos absolutos (13,74%) gunse® melhor desempenho entre as RFs
em termos relativos a meta (superando em quasea2fiééa estipulada de 11,46%).
Contribuiu para o resultado regional o alto indieepresenca fiscal obtido no segmento
correspondente as pessoas juridicas sujeitas ampaobamento diferenciado (que
corresponde a 1/3 meta). O indice de presencal fiscdb® RF nesse segmento foi de
39,29%, o maior entre as Regides Fiscais, 0 quexgica pelo excelente desempenho no
cumprimento das metas de fiscalizagdo PJ diferdasiald5,12%. Somente a DRF-
Salvador, que responde por mais da metade da raedaegsa categoria de contribuinte,
obteve um resultado de 145,64% em quantidade aegiraentos fiscais realizados em PJ
diferenciados. As demais unidades, de um modo ,géaahbém apresentaram bons
resultados de presenca fiscal nesse segmento.

O fato de o cumprimento da meta ter sido garant@uo seguranca pelos bons indices de
presenca fiscal nas PJ diferenciadas nao signiiimar que as demais frentes de atuagao
tenham sido subaproveitadas. Com efeito, a 52 Bdgical conseguiu cumprir todas as
metas (em nivel regional) de quantidade de proaadins de fiscalizagdo e de revisdo de
declaracdes, com destaque para a DRF-Camacaralcarezou 174,25% da meta estipulada
para fiscalizagbes) e para a DRF-Salvador (queutxed 92,10% da meta definida para a
revisao de declaracdes PJ).

Pontos criticos:Nada a informar.
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Indicador:indice de cobertura da fiscalizagdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 9,90 9,92

Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de comeépdierior que sdo objetos
de fiscalizacdo a posteriori, no periodo indicado.

Formula de calculo: [(Quantidade de fiscalizacbes externas realizadasano) /
(Quantidade de operadores de comércio exteriorrgpesentaram 99% do volume do
comércio exterior brasileiro nos 5 anos anteripresdde: Quantidade de fiscalizacbes
externas realizadas no ano = quantidade de fiacéles computadas para fins do Plano
Nacional de Fiscalizacdo Aduaneira (PNFA), extsida sistema Acdo Fiscal Aduaneiro;
Quantidade de operadores de comércio exterior gpeesentaram 99% do volume do
comércio exterior brasileiro nos 5 anos anteriorescontagem do numero de
estabelecimentos que atuaram no comércio extegjaeaenham sido responséaveis por 99%
do volume (medido pelo VMLE, ou seja, pelo valorrdarcadoria no local de embarque)
das importacdes e exportacdes nos 5 anos imedmt@aaeteriores ao ano (Ano X) para o
qual o indicador esta sendo apurado.

Fonte dos DadosAcao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: A 5a.RF alcangou resultado superior a meta anuf|90%, tendo
fiscalizado 9,92% dos operadores responsaveis @r & volume regional de comércio
exterior, mantendo-se a tendéncia crescente dea@suleste indicador iniciada em 2009.
Pontos criticos: Dificuldades na geracdo de dossiés para aberturdisdalizacdes
aduaneiras de zona secundéria.

Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo no despa de importacéo

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 15,00 8,14

Finalidade: Medir a eficacia da sele¢éo e fiscalizacdo noatdspde importacao.

Formula de calculo: {{[(N° de DIs desembaracadas com ficha de ocoraéfeDI) no
Ambiente de Registro e Rastreamento da Atuacadntewenientes Aduaneiros (Radar) +
n° de DIs ndo-desembaracadas com FDI no Radar,rdicacdo de perdimento total de
mercadorias) / (n° de DIs desembaracadas com cag@o aduaneira + n° de DIs ndo-
desembaracadas com FDI no Radar com indicacdordeneato total de mercadorias)] x
100}.

Fonte dos Dados:Informacdes obtidas a partir de pesquisa no ssst@&arencial de
Desempenho Aduaneiro (GDA) e no sistema DW Corparavisdo aduaneira (DWA),
cujo banco de dados é construido com informac¢oeSistmmex, modulo Importagéo, e do
sistema Radar.

Andlise de Desempenho

Situacéo atual: E importante destacar a tendéncia crescente dolsadss alcancados pela
52 RF desde 2006.

Pontos criticos: Possivel falta de registro no sistema Radar ddsadicde ocorréncia
referentes as acoes fiscais realizadas no curstesjpacho aduaneiro de importacdo, uma
vez que este indicador depende da insercdo maawsidtema, por parte da fiscalizacdo, das
ocorréncias verificadas no curso do despacho. kslealtar o fato de que nenhuma regiao
fiscal alcancou a meta definida em 2011, o quepete desde 2009.
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Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo aduareete intervenientes no comeércio
exterior

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 92,16

« Finalidade: Medir a relagé@o entre as acdes fiscais aduandérasna secundaria concluidas
com resultado e as ag0es fiscais concluidas.

« Férmula de célculo: [(AcBes fiscais concluidas com resultado / ac@esit concluidas) x
100].

+ Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Acao Fiscal Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A meta anual - 90% - foi alcancada pela 5% RF, emld-se a tendéncia

crescente do resultado deste indicador iniciad2@0.
Pontos criticos: Dificuldades na geracdo de dossiés para aberturdisdalizactes

aduaneiras de zona secundaria.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de importép

UNIDADE DE
MEDIDA

Dias

RESULTADO
2,89

RESPONSAVEL POLARIDADE META

Suari/RFB

Negativa 3,48

+ Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de importacao.

« Formula de célculo: Somatdério dos tempos entre o registro de cadaoD®&iscomex e 0
respectivo desembaraco dividido pela quantidadelsielesembaracadas.

+ Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situagao atual: A meta anual - 3,48 dias - foi plenamente alcangetia 52 RF - 2,89 dias,
mantendo-se a tendéncia de reducdo dos tempossyidltespacho de importagao iniciada
em 20009.
Pontos criticos: Apenas no més de maio de 2011, o resultado regi®@® dias) foi
superior & meta, devido a distorcdo no resultadoAli@ndega do Porto de Salvador
(ALF/SDR), que desembaracou 14 Declaracbes de tagiw (DI) de nacionalizacdo de
admissao temporaria do ano de 2007 (13 em canatlbm@l em vermelho). Este tipo de
ocorréncia causa significativa distor¢ao no redolt@o indicador.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportag

RESPONSAVEL

UNIDADE DE
MEDIDA

POLARIDADE

META

RESULTADO

Suari/RFB

Dias

Negativa

0,51

0,18

Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacao.
Formula de calculo: Somatorio dos tempos entre a recepcdo de cada @Eespectivo
desembaraco dividido pela quantidade de DEs desagduas

Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: A meta anual (0,51 dias) foi plenamente alcancada $ RF (0,18 dias),
tendo-se alcancado resultados inferiores a metm@ns os meses de 2011 e sido mantida a
tendéncia de reducao dos tempos médios de desga@xportacao iniciada em 2009.

81



Pontos criticos:Possivel existéncia de Declaracdes de ExportacBXEE) pendentes de
conclusdo do despacho aduaneiro, cujo desembaegadm timplica em distor¢cdo no
resultado do indicador.

Indicador:Grau de aprofundamento dos eventos de capacitacao

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIID[')EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Horas Positiva 50,00 41,15

Finalidade: Aferir a profundidade dos eventos de capacitacao.

Férmula de calculo: Quantidade de horas de treinamento realizado acieio dividida
pela quantidade de servidores treinados no exercici

Fonte dos DadosSiscad.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: O contingenciamento de recursos financeiros nocéier2011 motivou
cancelamentos e adiamentos de acdes de capacitag@o.a capacitacdo do maior nimero
possivel de servidores permaneceu como estratad@Ri- (ressalte-se que na maioria das
unidades gestoras a quantidade de servidores tag@ciem 2011 superou as estatisticas de
2010), a redugcdo do volume e da carga horaria demntes decorrentes do corte
orcamentario interferiu de modo significativo sobrealor do indicador de aprofundamento
da regiéo.

Pontos criticos:Em todas as Unidades da 52 Regido Fiscal houvededa quantidade de
horas investidas em capacitacdo e no indicador pitefumdamento, em funcdo do
contingenciamento de recursos financeiros no exer2D11, que motivou cancelamentos e
adiamentos de acOes de capacitacao, além de redogdearga horaria de eventos para a
diminuicAo de custos e para a adequacdo das agesapghcitacdo ao formato de
videoconferéncia.

Indicador:Grau de amplitude da capacitacdo dos servidores

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 90,00 79,05

Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadosupadade.

Formula de calculo: Quantidade de servidores treinados no exercividida pela

quantidade de servidores no exercicio.

Fonte dos DadosSiscad.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: Apesar do forte contingenciamento de recursos é@aos em 2011 que
motivou cancelamentos e adiamentos de algumas aesmpacitacdo programadas, 0
indicador ndo apresentou queda relevante no iritesed andlise em cotejo com o exercicio
anterior, situando-se a reducao em patamar de 3 @@¥ximadamente.

Pontos criticos: O contingenciamento de recursos financeiros em 2@ibtivou o
cancelamento e o adiamento de algumas acfes deitag@a programadas, ocasionando
reducdo do volume de servidores capacitados not@rdai5? Regido Fiscal. A adocdo de
eventos de capacitacdo a distancia sofreu intediexréde alguns fatores. As acdes de
capacitacdo desenvolvidas a distancia por meio ldeafprmas vinculadas & ESAF
apresentaram, normalmente, limitacdes no numerovagas e impossibilidade de
participagdo simultdnea em eventos distintos. fEés podem ter contribuido para a queda
do volume de servidores capacitados na Regido.dlagao aos eventos de capacitacdo a
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distancia realizados por meio de videoconferéneiajnexisténcia de espacos e de
equipamentos suficientes para a realizacdo conapteitde acdes em ambito regional
motivaram, também, a reducdo do volume de evenwalizados, impactando,
negativamente, o indicador.

Indicador:Nivel de adequacgéo das instalacdes fisicas das wauds

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 60,00 52,21

Finalidade: Verificar a padronizacéo das instalacdes fisieasuhidades da RFB.

Formula de calculo: [(Quantidade de Unidades Adequadas / Total deadlessl avaliadas da
RFB) x 100].

Fonte dos DadosSistema Edifica.

Andlise de Desempenho

Situacdo atual:N&o foram realizadas as reformas da Delegaciaatieria e da Agéncia de
Jacobina, além de ndo ter sido concluido recebomdod projetos do novo Edificio-Sede e
da reforma interna do Edificio Sede da Alfandeg&duo.

Pontos criticos:O ndo atingimento da meta decorreu principalmeatinitacdo do Art. 5°
do Decreto 7446, de 01/03/2011, que inviabilizowetorma da Delegacia de Itabuna
(reprovada inclusive pelo Min. do Planejamentopeddéncia de Jacobina, combinado com
0 atraso no recebimento dos projetos do novo EuliSede e da reforma interna do Edificio
Sede da Alfandega do Porto, que ndo nos permitsaquer dar inicio aos respectivos
processos licitatérios.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 3: Informacdes sobre Reconhecimento de Passs/ por Insuficiéncia de Créditos ou
Recursos(ltem 3 do Contetdo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 108/2010)
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3.1 Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia Geéditos ou Recursos
N&o ocorreu no periodo.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 4: Informacdes sobre a Movimentagdo e os Sad de Restos a Pagar de Exercicios
Anteriores (Item 4 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDTCU n° 108/2010)
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4.1 Pagamentos e cancelamentos de Restos a Pagagxkcicios anteriores
Valores em R$ 1,00

Quadro A.4.1 - Situacdo dos Restos a Pagar de exieios anteriores

Restos a Pagar Processados

Restos a Pagar ndo Processados

Ano de Inscrigio | Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
acumulados acumulados 31/12/2011
2010 1.041.116,57 5.589,79 1.035.526,78 0j00
2009 639.100,61 0,0( 639.100,61 0,00
2008 4.903,99 2.284,5( 2.619,49 0,00

Ano de Inscricdo | Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
acumulados acumulados 31/12/2011
2010 2.981.332,98 144.069,8 1.870.822)17 966.441,00
2009 2.433.386,38 215.263,8 2.215.675/53 2.447,00
2008 2.102.518,78 275.573,7 1.814.734)98 12.210,10
Observacoes:
Fonte: SIAFI

Anélise Critica:

Os restos a pagar processados decorrem, em suaand® compras de materiais e servicos
realizadas préximas ao final do exercicio e quer&rdo dessa proximidade, s6 foram pagos no
ano subsequente.

O montante de empenhos inscritos em restos a paggrocessados corresponde, em grande parte,
a servicos continuados realizados no més de depé&0h0, cuja medicdo, faturamento e ateste
ocorreram a partir de janeiro/2011, situacéo quketeea impossibilidade de apropriagcdo dos
empenhos no exercicio de sua emissdo. Os demaiefeem a aquisicdes cuja dotacao
orcamentaria e emissao do empenho somente puderasfietuados proximos do final do més de
dezembro de 2010, restando prejudicada a entregymdteriais e/ou a prestacao dos servicos até o
termino do exercicio.

Quanto ao saldo a pagar dos empenhos de 2010srdrigm 31.12.2011, diz respeito a servigos
contratados que nao foram concluidos no exerci@o2811l, como a nota de empenho
2010NE900200, relativa a reformulagéo do projewidmado Edificio Sede da 52 RF. A outra nota,
de n°® 2010NE900897, refere-se a aquisicdo de aquaimas de circuito fechado de TV, que nao
foram entregues no exercicio de 2011.

Com referéncia aos cancelamentos de restos a gsgas correspondem aos saldos néo utilizados
ou de valores inscritos a maior por, em sua maitnasar-se de servicos com valores estimativos,
tais como: energia elétrica, fornecimento de atplefone, etc.

Assim, apesar de as despesas ocorridas no finaxdwicio e inscritas em restos a pagar
processados ou ndo processados terem reflexo m@og@sanceira, as aqui apresentadas nao
comprometeram o bom andamento da gestao orcanadfté@mceira ou estratégia de pagamentos
da UG.

Do saldo de R$ 12.210,10 de 2008, R$ 2.562,00 fgragos e R$ 9.648,10 foram cancelados,
todos no exercicio de 2010.

Do valor inscrito em 2010 - R$ 2.447,00, aproxinmeate 1% foi reinscrito em 2011. Na
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feirdatgana, o empenho 2009NE900586, no valor
de R$ 997,00, ndo foi pago durante o exercicio0d® porque a empresa nao tinha conta bancéria,
sendo reinscrito em 2011 e cancelado automaticammentmesmo exercicio. JA na Delegacia da
Receita Federal do Brasil em Camacari, houve oetamento do empenho 2009NE900198, no
valor de R$ 1.450,00, em razdo da néo entregaepgbaesa dos produtos adquiridos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

ltem 5: Informacdes sobre Recursos Humanos da Urade (Item 5 do Conteudo Geral (Parte
A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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O trabalho de confeccao dos quadros relativos arRes Humanos foi executado dentro do mesmo
modelo de trabalho do Relatério de Tomada de CdRE 2010. Dessa forma foi realizada uma
extracdo global dos dados pela Coordenacgédo-Ger@edéio de Pessoas — Cogep da RFB, que
foram homologados em parceria com as 10 Regideaifis

As dificuldades para extragdo de dados relacionadaselatério 2010 permanecem vigentes,
nenhuma alteracéo substancial foi implantada npeSjae facilitasse tal trabalho.

As extracbes s6 foram possiveis em ambito nacionat apoio de sistema de controle de
atividades, ndo contemplado pelo Siape de formangal, pois as Regides Fiscais ndo dispde de
tais recursos para executar as extracoes.

Dessa forma a unica novidade foi o uso do DW Sggra extracdo, mas com a necessidade de
tratamento dos dados para que 0os mesmos fosseat@oados conforme instrugdo do TCU.

As alteracbes dos quadros novamente trouxeram ndeseafios para o0 grupo de extracao,
especialmente em relacdo ao quadro A.5.2 Reduc&orga de Trabalho, que além de definir um
novo grupo de dados, solicita que sejam utilizadpsnas aqueles cujas ocorréncias estavam
vigentes em 31 de dezembro de 2011, definindo umha lde corte que foi tratada manualmente
para verificar possiveis inconsisténcias. Dessaddoi considerada apenas uma pequena fracdo do
total das ocorréncias de 2011.

As alteracdes do quadro relativo a folha de pagtomeais uma vez impediram que fosse utilizada
uma rotina capaz de homogeneizar a extragdo pdréasoanos solicitados. A rotina criada em 2011
que seria utilizada em 2012 para extrair os valoe2011, 2010 e 2009, foi invalidada pela
necessidade de gerar nova rotina e macros paracomodelo do Relatério de Tomada de Contas
2012.

5.1 Composicao do Quadro de Servidores Ativos

Quadro A.5.1 — Forc¢a de Trabalho da UJ — Situacdopairada em 31/12
Lotacdo Ingressog Egressosg

Tipologias dos Cargos ] ) no no
Autorizada | Efetiva | gyerciciol exercicio

1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2)
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.34).2
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéao *1.539 1.306 65
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio desgesdo
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio proMsor
1.2.4. Servidores requisitados de outros érgacseeas
1.2.5. Servidores Cedidos e Anistiados 16
2. Servidores com Contratos Temporarios
3. Total de Servidores (1+2) 1.539 1.322 65
Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIWS - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - Os servidores de carreiras abrangem a Cak&FB e PECFAZ do Ministério da Fazenda em exeraiadRFB.

2 - A lotacdo autorizada * abrange apenas a CarwRFB, pois 0 PECFAZ nao possui limites de lotalggal
distribuidos entre os 6rgdos do MF.

3 - Consideramos como ingressos 0S novos servidpuiesentraram em exercicio efetivo na RFB (provimen
originario) bem como as reversdes, reconducdeintegeacdes (provimento derivado).

4 - Para egressos foram considerados aposentgd@i@sicias, exoneracgdes, falecimentos e demissées.

5 - Incluido item 1.2.5 para demonstracéo dos derges cedidos e anistiados
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5.1.2 SituagOes que reduzem a forca de trabalho g¥& da unidade jurisdicionada

Quadro A.5.2 — Situagdes que reduzem a forca de tralho da UJ — Situacdo em 31/12

Quantidade de
Tipologias dos afastamentos pessoas na situacal
em 31 de dezembro

(@)

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)

1.1. Exercicio de Cargo em Comissdo ND
1.2. Exercicio de Funcdo de Confianga ND
1.3. Outras situagdes previstas em leis espec{specificar as leis)! 8
2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)
2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo 1
2.2. Para Estudo ou Missé&o no Exterior 0
2.3. Para Servico em Organismo Internacional 0
2.4. Para Participacdo em Programa de Pds-Gradigatm Sensu no Pais 0
3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)
3.1. De oficio, no interesse da Administracdo 49
3.2. A pedido, a critério da Administragao 23
3.3. A pedido, independentemente do interesse dairstracdo para
acompanhar cénjuge/companheiro 1
3.4. A pedido, independentemente do interesse aaimstracdo por Motivd
de saude 1
3.5. A pedido, independentemente do interesse daimstracdo por
Processo seletivo 7

4. Licenca remunerada (4.1+4.2)
4.1. Doenca em pessoa da familia
4.2. Capacitacéo
5. Licenca ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)
5.1. Afastamento do cbnjuge ou companheiro
5.2. Servigo militar
5.3. Atividade politica
5.4. Interesses particulares
5.5. Mandato classista
6. Outras situacdes (Especificar o ato normativo)
7. Total de servidores afastados em 31 de dezemlffia-2+3+4+5+6) 95
Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIAS - SA3

o

N

O|w|o|o|o

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - A extracdo dos dados nado permite parametrizgrotogia da cessdo, dessa forma nao foi posaieetificar os
casos relativos a exercicio de cargo em comisséfyngéo de confianga.

2 - Normas relacionadas ao processo de cesséo:

DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.

LEI'N° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.

NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.

INSTRUGAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVEMBROE 1993.

DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.

OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.
3 - Para todos os itens, exceto Remocéo, foramideraslas apenas ocorréncias lancadas no Siapedié2Y de
janeiro de 2012 e vigentes em 31 de dezembro de EH¥entos iniciados em 2011, mas encerrados atée 8@zembro
de 2011 foram desconsiderados do nimero.

4 - Para Remocéao foram considerados todos os paxesncluidos em 2011.
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5.1.3 Quantificacdo dos cargos em comissdo e dasnddes gratificadas da unidade
jurisdicionada

Quadro A.5.3 — Detalhamento estrutura de cargos eromisséo e fungbes gratificadas da UJ (Situagcédo &t de
dezembro)

Lotac&o Ingressog Egressos

Tipologias dos cargos em comisséo e das funcdestificadas X X no no
Autorizada|  Efetiva | exercicig exercicio

1. Cargos em comissao
1.1.Cargos Natureza Especial
1.2.Grupo Direcdo e Assessoramento superior
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéo 50 39 23 24
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio desgia#do
1.2.3. Servidores de outros 6rgdos e esferas
1.2.4. Sem vinculo
1.2.5. Aposentados
2. Funcdes gratificadas
2.1.Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 180 173 64 79
2.2.Servidores de carreira em exercicio descéeraa
2.3.Servidores de outros 6rgéos e esferas
3. Total de servidores em cargo e em fungéo (1+2) 230 211 87 101
Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIAS - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - O valor das colunas autorizada, ingressose&segs das funcdes inclui nas Regifes Fiscais agesjectivas DRJ,
no quadro das DRJ séo apresentados os valorasaslatocupacéo efetiva da funcéo.
2 - Ingressos e egressos sdo contabilizados pelenaide Portarias de nomeacédo e exoneracao dafunca

5.1.4 Qualificacdo do quadro de pessoal da unidagleisdicionada segundo a idade

uadro A.5.4 — Quantidade de servidores da UJ poafxa etaria - Situacdo apurada em 31/12
Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo Até 30 | De 31 a| De 41 | De 51 a| Acima de
anos | 40 anos| 50 anos| 60 anos| 60 anos

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politico:
1.2. Servidores de Carreira 85 19¢€ 30¢€ 42t 99
1.3. Servidores com Contratos Temporaric
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcdo e Assessorami

. 6 18 12 2

Superior
2.3. Funcbes gratificadas 2 36 75 56 4
3. Totais (1+2) 87 23¢ 39¢ 492 10¢

Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIMAS - SA3
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5.1.5 Qualificacdo do quadro de pessoal da unidagleisdicionada segundo a escolaridade

Quadro A.5.5 — Quantidade de servidores da UJ porinel de escolaridade - Situacdo apurada em 31/12
Quantidade de pessoas por nivel de escolaridac e
112|13]4]|5 6 7 8 9

Tipologias do Cargo

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira 847 152 19 3
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcao e Assessoramento Supe
2.3. Funcdes gratificadas
3. Totais (1+2)
LEGENDA
Nivel de Escolaridade
1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regdaB - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau
Segundo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Apeof@igento / Especializacdo / Pos-Graduagéo;| 8 —
Mestrado; 9 — Doutorado/P6s Doutorado/PhD/Livre &wia; 10 - Ndo Classificada.

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - N&o existe banco de informacdes sobre a foromacadémica dos servidores.

2 - Os dados existentes para as classes 7, 8rar fixtraidos do banco de talentos cuja particgpded servidores é
facultativa.

3 - Em relacdo a classe 6 utilizamos o nivel delasdade (superior) exigido para os cargos daedGarrARFB
(Auditoria da Receita Federal do Brasil) que corapde os cargos de AFRFB (Auditor Fiscal) e ATRFBighsta
Tributario).

4 - Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 séonguiiitos da classe 6.

5 - Na classe 7 foram incluidos os MBA.

6 - As informacdes relativas as classes 7, 8 e ©® PRJ estdo computadas nos quadros das RegifessFisc
permanecendo no quadro das DRJ apenas os valla@so®a classe 6.

5.2 Composic¢éo do Quadro de Servidores Inativos eRsionistas

Por ndo se tratar de orgéao instituidor de aposeritede pensdes, ndo é pertinente o preenchimento
dos quadros A.5.6 Composi¢cdo do Quadro de Sengdosgivos e A.5.7 Composi¢do do Quadro
de Instituidores de Penséo.

5.3 Composicéo do Quadro de Estagiérios
Quadro A.5.8 - Composicdo do Quadro de Estagiarios

Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no
Nivel de escolaridade 10 20 3° 40 exercicio
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre (em R$ 1,00)
1. Nivel superior
1.1 Area Fim
1.2 Area Meio 116 108 101 100 R$ 625.785,00
2. Nivel Médio
2.1 Area Fim
2.2 Area Meio
3. Total (1+2)

Fonte: DW Siapenet e Siafi

NOTA EXPLICATIVA
Estagiarios das DRJ estao contabilizados nos gsad® Regides Fiscais.
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5.4 Demonstracao dos custos de pessoal da unidadksdicionada

Quadro A.5.9 - Quadro de custos de pessoal no exiio de referéncia e nos dois anteriores

52 RF

Venci X Despesas Variaveis

encimentos ¢ -
. . . - Decisdes

Tipologias/ Exercicios vantagens o o o ~ |Beneficios Demais Judiciais Total

fixas RetribuicBes |Gratificacbes |Adicionais |Indeniza¢des|agsistenciais e [despesas

previdenciarios |Varaveis

Exercicios [2011 156.301.466,7F.898,55 13.121.233,88.510.368,1@.714.587,62 4.371.875,77 | 51.394,06 818.2571,07 8984081,87
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca
Exercicios [2011 3.394.661,47 | 1.933,13 259.201,95 158.972|27 1171823(157.888,10 1.995,73 25.741,55 4.117.917,3B
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial
Exercicios [2011 0,00
Servidores ocupantes de cargos do Grupo Dire¢@o esgessoramento Superior
Exercicios (2011 10.465.984,45/ 943.354,55| 936.934,46  323.744,64 823100 |225.743,21 10.253,98 48.948,19 13.146.784|48
Servidores ocupantes de Fung6es gratificadas
Exercicios [2011 29.647.949,64| 790.473,29 | 2.594.297,y3 1.158.889,2908,62 | 715.388,07 36.535,00 149.61588 35.80%3

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - Fonte dos dados: DW Siapenet.
2 - Nao foi editada portaria SRH/MPOG autorizandggmento de exercicios anteriores em 2011.
3 - Os dados referentes a 2009 e 2010 possuemttmiia extracdo diferentes do modelo 2011. Segbamaos
quadros exigidos pelo TCU em 2009 e 2010. A extragimodelo atual para 2009 e 2010 demandaria arnopr
superior ao definido para entrega do trabalho.
4 - A mutagdo do modelo do quadro em questéo d#ieuinterpretagéo e comparagéo dos dados entneossde 2009,
2010 e 2011.
5 - Os custos relativos a folha de pagamento dakeé3Rio alocados nos respectivos quadros das Réggoais.

Quadro de apoio a Folha de Pagamento 2011

RUBRICAS VERIFICADAS NO ARTIGO 51 DA Lei 8.112

UNIDADE Ajuda de custo Diarias Transporte Auxilio Moradia

uC 1.172.586,86 6.587.725,24 26,91 403.648,23 8.189.974,84
DRJ 274.064,02 53.245,03 8.662,40 - 335.971,45
12 RF 395.854,11 1.722.990,27 .0458,19 - 2.123.887,57
22 RF 368.094,95 1.321.685,20 - 21.600,00 1.711.380,15
32 RF 710.502,00 1.534.606,09 993,53 19.800,00 2.265.901,62
42 RF 621.635,89 1.036.562,56 .381,21 - 1.659.579,66
52 RF 413.681,44 759.726,99 786,24 - 1.190.194,67
62 RF 493.898,19 1.201.192,27 628,87 - 1.731.715,33
72 RF 132.547,34 1.076.694,12 .683,80 - 1.210.925,26
82 RF 892.370,13 3.352.415,14 294,53 23.400,00 4.362.399,80
92 RF 733.042,76 3.485.239,28 .358,35 - 4.225.637,39
102 RF 243.213,98 1.900.144,94 150,66 - 2.300.898,98
RFB 6.451.491,67 24.032.227,13 358,89 468.448,23 31.308.486,

NOTA EXPLICATIVA

Valores pagos fora da folha de pagamento dos seesdvia Siafi pela Coordenagédo de Logistica.
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QUADRO RELATIVO A FOLHA DE PAGAMENTO MODELO 2009 RF 05

QUADRO PROPRIO

Vencimentos e Vantagens

Tipologia Quantidade Fixas

RetribuicbeGratificacbes Adicionais Indenizagdes

Estatutarios (inclusive os cedidos, com énus)
2009 1377 162.480.886,67 ‘ 39.749.274,65 47.446,612.727.400,21
Celetistas (inclusive os cedidos, com dnus)

2009 144 6.779.428,37
Cargo de Provimento em Comisséo ou Natureza Esgsem vinculo)
2009 1 | | | 35.920,48 | |
Requisitados sem 6nus para UJ
2000 | | ] | |
QUADRO TERCEIRIZADO
Finalidade Conservagéo e Vigilancia Apoio Administrativo Atieides de Area Fim Estagiarios
inali
Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo
2009 112 479.267,96
QUADRO RELATIVO A FOLHA DE PAGAMENTO MODELO 2010 RF 05
) - . .~ |Beneficios Demais
Tipologia/  |Vencimentos e S Indenizagde, __. - Abono de
Exercicios |Vantagens Fixas RetribuicGes | Vantagens S ASS|§tenC|.a’|s_ € |Permanéncia Despesgs Total
Previdenciarios \Variaveis
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo dépento em comissao
2010 150.426.700,17  1.375,2218.711.448,8197.325,00 |5.331.325,16 2.491.584,1&0.945,24 177.110.704,p9
Servidores Ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2010 |
Servidores Ocupantes de Cargos do Grupo Dire¢c&sesdoramento Superior
2010 10.209.451,71 972.114,811.318.856,77|391,00 234.432,89 161.026,49!.964,34 12.906.237,56
Servidores ocupantes de Funcdes Gratificadas
2010 28.391.908,97 808.913,513.420.805,683.482,00 |909.229,49 152.302,(#1.094,76 33.727.736,p3
Despesa Global
2010 189.028.060, 35[.782.403,64]23.451.111,2'&01.198,00 6.474.987,54 2.804.912,882.004,34 223.744.678,18

Os valores relativos a Servidores cedidos ou eméitga sdo subconjuntos da Despesa Global

Servidores Cedidos

2010 1.622.537,92

199.978,29 37.189,59 57.400,30 1.917.106,10
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5.5 Terceirizacdo de mao de obra empregada pela wiaide jurisdicionada

5.5.1 Informacdes sobre terceirizacdo de cargos tvédades do plano de cargos do 6rgéo

Quadro A.5.10 — Cargos e atividades inerentes a egorias funcionais do plano de cargos da unidade

jurisdicionada

Descricao dos cargos e atividades do plano Quantidade no final do  |Ingressos Egressos
de cargos do 6rgao em que ha ocorréncia gde exercicio no no
servidores terceirizados 2011 2010 2009 |exercicio| exercicio
Atividades de Secretariado 243 33¢ 540 0 0
Atividades de Apoio Administrativo 78 104 112 0 0
Atividades de Auxiliar de Escritério 103 80 227 0 0
Atividades de Recepcionista 19 68 855 0 0

Andlise critica da situacdo da terceirizacdo no 6&p
O processo de acompanhamento das informacdes/aslatd quadro A.5.10 inicia no ano de 2
com objetivo de atender o Termo de Conciliacdo ciaidfirmado com o Ministério Publico d
Trabalho em 2007. Os primeiros esforcos foram natide de aprovar a criacdo do cargo

autorizacdo do concurso para Assistente-Técnicoiidirativo — nivel médio (ATA).
No ano de 2009foram envidados esfor¢cos, com levantamentos mamiapesquisa nas unidades
Regides Fiscais, sem suporte para controle danmafgdio via sistema. Tal levantamento € conside
precario e superficial por se tratar da fase ihaaprocesso.
No ano de 2010considerando a evolu¢do e maturidade do proeeaseal possibilidade de ingres
de servidores para substituicdo da médo de obreifigada, autorizada pela Portaria do Ministérig
Planejamento n® 358 de 21 de outubro de 2009,amiamnento de informag¢fes, ainda manual, pa
ser mais consistente e objetivo, aplicando a int¢sgdo do Decreto 2.271 de 7 de julho de 1997
especial no que se refere a contratacdo de atesddd recepcdo. Tal interpretacdo, em relacs
atividades de recepcéo, favoreceu a adequacdo duatitativo dos postos de recepcionista
deveriam ser efetivamente substituidos por sereglooncursados.
No ano de 2011foi criada a obrigatoriedade pela Secretaria dsoli® Nacional — STN d
contabilizacdo no Siafi dos gastos efetuados pelaiAistracdo com méao de obra terceirizada
substituicdo obrigatéria. Esse fato possibilitoaparacdo e o controle efetivo e regular dos dg
tornando o processo de levantamento de dados taisis
Dessa forma entre os anos de 2009 e 2011 forarergiagos 188 trabalhadores terceirizados
quais 162 foram substituidos por servidores doccAA.
Em razdo do acompanhamento dos dados ser conaema®rgio Central da RFB foi constru
apenas um quadro nacional, tal quadro ndo corcibaréelatorios regionais.

D09

D g

das
rado

50S
do
5sa a
, em
10 as
que

1 de
1dos,
dos

do

Contabilidade — Copol.

- Fonte de dados para 2009 — levantamentos magfiedigandos no exercicio pelas RF.
- Fonte de dados para 2010 — Registros manuaidtaet®s do levantamento da Divisao

- Fonte de dados 2011- Registros apurados via@#fiDivisdo de Contabilidade — Copol.

de

Quadro A.5.11 — Relagao dos empregados terceirizaglsubstituidos em decorréncia da realizagdo de camso

publico ou de provimento adicional autorizados

Nome do empregado terceirizado substit

Cargo que ocupava
no 6érgao

Data do D.O.U. de

publicacdo da dispensa

Alan Christian Soares Rocha Apoio administratival 212011
Aline Dalalio Carvalho Santos Apoio administratiyif12/2011
/Ana Maria Braga Rodrigues Apoio administratiyo 12111

IAneliane Cristina Pinto

Apoio administrativ,

o 1/1e12

Anésia Monteiro de Sousa Apoio administrativo 1202/1
Arlene Aparecida Jordao Apoio administratiyo 1/T2/P
Débora Moraes Galvao Apoio administratiyo 1/12/2011

Drielle Cristina de Lima

Apoio administrativ

D 1/PPA1

Eletra Santos Ferreira Apoio administrativo| 1/12/2011
Eliane de Souza Silva Apoio administratiyo 1/12/P01
Francine Santos Souto Apoio administrativo 1/121201
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Jorge Luiz Batalha Rodrigues Jr

Apoio administi@t|¢/12/2011

Josiana Dezidério Gomes

Apoio administrativo 1/Q212

Jucélia Bomfim dos Santos

Apoio administrativo 12021

Julio Cesar Barbosa Albuquerque

Apoio administeatil/12/2011

Kallina Mirella Sobreira Jales

Apoio administrativiY12/2011

Karla Silva Freitas

Apoio administrativp 1/12/2011

Katia Aguiar Ferreira

Apoio administrativp 1/12/201

Larissa Satler de Lima Gongalves

Apoio administeatil1/12/2011

Luciana Amarinho Barbosa

Apoio administratiyo 1201

Luciene de Souza Modesto Ferreria

Apoio administafl/12/2011

Ludimila Fernanda Ferreira de Oliveira

Apoio admsiirativo |1/12/2011

Luiza Cristina Miranda Correa

Apoio administratiyh12/2011

Marcos Mendes da Costa

Apoio administrativo 1/1P120

Mariane Tavares Caldeira

Apoio administrativo 12024

Michelle Aparecida Quintdo

Apoio administrativo 2/2011

Nathalic Barros Rosa

Apoio administrativo 1/12/2011

Patricia de Castro Pereira

Apoio administratjvo 222011

Paula Toledo Alves Pinto

Apoio administrativo 120711

Polyana Castelo

Apoio administratijo 1/12/2011

Sabatta Araljo da Silva

Apoio administratiyo 1/T?/P

Sérgio Silva Pereira

Apoio administrativo 1/12/2011

Taciana Maraiza Lima Gomes

Apoio administrativo 212011

Viviane Pinto Mendes

Apoio administrativo 1/12/2011

\Washington Alves de Souza

Apoio administrativo 12021

)Adriana Correia da Silva Negreiro

Auxiliar de Egario [1/12/2011

)Alex Dias dos Santos

Auxiliar de Escritérig12/2011

l/Ana Cristina Alexandre

Auxiliar de Escritér|®/12/2011

/Ana Deivison Rocha de Aguiar

Auxiliar de Escrit6{i612/2011

/Ana Paula C. dos Santos

Auxiliar de Escritgiid2/2011

Ana Paula de M. Serqueira

Auxiliar de Escritgif12/2011

Ana Rosa Goulart

Auxiliar de Escritor(/12/2011

/Angélica de Oliveira Cabral

Auxiliar de Escritonid12/2011

Beatriz Moraes de Souza

Auxiliar de Escritdti12/2011

Bianca Souza dos Anjos

Auxiliar de Escrit6/id12/2011

Brunela dos Santos

Auxiliar de Escrit61ld12/2011

Bruno da Costa Souza

Auxiliar de Escritofit12/2011

Carla Emanuela Felizardo de Souza

Auxiliar de Esooi [1/12/2011

Claudia Lima Franca

Auxiliar de Escritérity12/2011

Cristina Salome de Paula

Auxiliar de Escritoit12/2011

Daiane Souza da Silva

Auxiliar de Escrit6/i612/2011

Daniele Aparecida R de Goes

Auxiliar de Escritdtid2/2011

Daniele Ramos da Silva

Auxiliar de Escrit6ré12/2011

Denise Melo Carvalho

Auxiliar de Escritériy12/2011

Elizangela Araujo de Souza

Auxiliar de Escrit6fit12/2011

Erika Cristina B Thylia

Auxiliar de Escrit6ri/12/2011

Felipe Barbosa Santos

Auxiliar de Escritgif12/2011

Fernanda Alcantara Rocha

Auxiliar de Escritdti(12/2011

Fernanda Alves Bastos

Auxiliar de Escrit6fidl2/2011

Fernanda Helena Brioli Franzotti

Auxiliar de Esrio [1/12/2011

Fernanda Queiroz Romualdo

Auxiliar de Escritgtitd2/2011

Flavio Rogerio P Mariano

Auxiliar de Escritor/12/2011

Giovana Pinheiro

Auxiliar de Escrit6rit/12/2011

Gleiciane Soprani

Auxiliar de Escritér|d/12/2011

Gloria Maria da Silva

Auxiliar de Escritérig/12/2011

Janaina Déa Felicio

Auxiliar de Escrit6rld12/2011

Jocimar Barbosa Magalhaes

Auxiliar de Escritqtia2/2011

Joice Rocha de Aguiar

Auxiliar de Escrit6ridg12/2011

Juarez Costa Perira

Auxiliar de Escritéfiél2/2011
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Lais Barcellar Miguel

Auxiliar de Escritori

4/12/2011

Lanucha dos Santos

Auxiliar de Escrit6

fidl2/2011

Leandro de Jesus Da Silva

Auxiliar de Escritd

1id.2/2011

Leiliane da Silva Freitas

Auxiliar de Escrit6nio12/2011

Leonardo Cordeiro Braga

Auxiliar de Escrit6

1612/2011

Lorena Nunes Coutinho

Auxiliar de Escrit6

ig12/2011

Lucia Helena Alves Martins

Auxiliar de Escritor|

'12/2011

Lucia Maria Cordeiro Januario Auxiliar de Escritol/12/2011
Luciana Muniz da Silva Auxiliar de Escritér|{p/12/2011
Luzieli Orlandi da Silva Auxiliar de Escritérid/12/2011
Maisa de Almeida Santos Auxiliar de Escrit6[ié12/2011
Marly Rosa Sabino Auxiliar de Escritor|p/12/2011
Mercia Regina de Carvalho Auxiliar de Escritofié12/2011
Natacha Tinoco Pir Auxiliar de Escritério[1/12/2011
Patricia de Souza Viana Auxiliar de Escrit6jié12/2011
Patricia Martins da Silva Auxiliar de Escritérnit/12/2011

Pedro Pinto da Silva

Auxiliar de Escrit6nib12/2011

Raquel Ondeza Ferreira

Auxiliar de Escritd

fi(12/2011

Renata de Mattos Dutra

Auxiliar de Escrit6

11612/2011

Rosangela Teixeira Gongalves

Auxiliar de Escritqti@2/2011

Simone Barcelos da Silva

Auxiliar de Escritofié12/2011

Sonia Maria dos Santos Batista

Auxiliar de Esdotdit/12/2011

Sonia Regina Alves de Souza

Auxiliar de Escritdtid2/2011

Suellen da Silva Brandao

Auxiliar de Escrit6

1i612/2011

Taiana da Costa Caldas Auxiliar de Escritdti2/2011
Tatiana de Souza Jorge Auxiliar de Escritdtid 2/2011
Thayane Santos da Silva Auxiliar de Escritdtiti2/2011
VValdete Fran¢a Maciel Bento Auxiliar de Escritofi¢12/2011
Veronica Gentil Auxiliar de Escrit6rig/12/2011

Veronica Rufino Rodrigues

Auxiliar de Escriténid12/2011

Vilca Sodre de Andrade

Auxiliar de Escritor

id12/2011

Viviane de Lima C. Leite

Auxiliar de Escrit6rit/12/2011

Alessandra Laranjeira Nascimento Recepcionista /20024
)Angela Maria Fernandes Santos Recepcionista 1/12/20
Bruno Concei¢éo Fragoso Recepcionista 1/12/2011
Carine Guedes dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Caroline Quirino Brandao Recepcionista 1/12/2011
Celiana de Almeida Azevédo Recepcionista 1/12/2011
Claudia Fernandes dos Santos Recepcionista 1/11/201
Daniel Lacroix Polmpilio de Abreu Recepcionista 2P011
Flavia Pereira Lima Recepcionista 1/12/2011
Jayne Mafalda Facco Santos Tavares Recepcionista | 12/2011
Jeane Vitorio Costa Recepcionista 1/12/2011
Joel Martins Viana Recepcionista 1/12/2011
Leda de Jesus Barbosa Oliveira Recepcionista 012/2
Marcia Santos Pinto Recepcionista 1/12/2011
Marcy Borges Aranha Recepcionista 1/12/2011
Matria Cristina Pereira Goes Recepcionista 1/12/2011
Mariana Roberta Vilas Boas Negreiros Recepcionista [1/12/2011
Nailson Santos S. Jun Recepcionista 1/12/2011
Noélia Santos Aragi Recepcionista 1/12/2011
Norma Lucia Nascimen Recepcionista 1/12/2011
Orliciel de Oliveira Lopes Recepcionista 1/12/2011
Rosangela Silva de Oliveira dos Santos Recepcinist 1/12/2011
Rosemary Santiago Brito Viana Recepcionista 1/12420
Rozilda Maria dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Simone do Nascimento Silva Recepcionista 1/12/2011
\Vanessa Galvao Souza de Lima Recepcionista 1/12/201
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)Adriana Toledo da Silva Secretariado 1/12/2011
Alexandra Chagas de Souza Secretariado 1/12/2011
Aline Bombinho Aradjo Secretariado 1/12/2011
)Aline De Almeida da Silva Moraes Secretariado 12021
Aline Gomes Tsuda Secretariado 1/12/2011
/Ana Lucia Martins da Silva Secretariado 1/12/2011
/Ana Marleicya Mendes Vasconcelos Secretariado a0m2/
/Ana Paula Guerreiro de Souza Secretariado 1/12/2011
/Angela Cristina de Oliveira Vasconcelos Secretariad 1/12/2011
Aparecida Correa da Silva Secretariado 1/12/2011
Beatriz Pereira Arantes Secretariado 1/12/2011
Betania Bernardo da Silva Secretariado 1/12/2011
Camila Nunes dos Santos Secretariado 1/12/2011
Carolina Bittencourt Bugard Ferreira Secretariado /12/P011
Danielly Barbosa de Queiroz Secretariado 1/12/2011
Elisregina Pereira de Lima Secretariado 1/12/2011
Gilmara da Silva Campelo Secretariado 1/12/2011
Grasiela Alfredo de Araujo Secretariado 1/12/2011
Halana Kilza Almeida de Sousa Secretariado 1/12/201
Heide Candida Alves Secretariado 1/12/2011
Ivana Gongalves Coelho Secretariado 1/12/2011
Jaqueline M. de Araudjo da Rocha Secretariado 1002/2
Joice do Carmo Matoso Secretariado 1/12/2011
Jucielle Silva da Oliveira Secretariado 1/12/2011
Juliana Albuguerque Barroso Secretariado 1/12/2011
Kadgina Bruna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kaliny Barros Lima Secretariado 1/12/2011
Karla Oliveira Conceicao Secretariado 1/12/2011
Karla Sessa Secretariado 1/12/2011
Katia Regina dos Santos Garcia Secretariado 1/12/20
Kelce Brenna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kelly Silva Trajano Secretariado 1/12/2011
Lorena Procépio do Carmo Secretariado 1/12/2011
Llcia Pereira da Silva Secretariado 1/12/2011
Luciana Pereira da Rocha Secretariado 1/12/2011
Lucimar dos Santos Secretariado 1/12/2011
Luziane Texeira da Silva Secretariado 1/12/2011
Marcela Gasparini Rebello Secretariado 1/12/2011
Maria da Penha Corréa Secretariado 1/12/2011
Maria Estela de Lima Secretariado 1/12/2011
Marijane Cristina Lacerda de Medeiros Secretariado 1/12/2011
Micheline Ramos Teixeira Secretariado 1/12/2011
Ozana Morais Silva Secretariado 1/12/2011
Paula Cristina dos Santos Oliveira Secretariado 2/20m1
Paula Vianna Fernandes Secretariado 1/12/2011
Rafaella Maria Vieira Secretariado 1/12/2011
Raquel Michele Angelo Secretariado 1/12/2011
Raquel Tristdo Pires Secretariado 1/12/2011
Renata Ghiotto Tavares Secretariado 1/12/2011
Rosana dos Santos Secretariado 1/12/2011
Rosicleide Freire do Nascimento Secretariado 1002
Sunamita da Silva Sousa Secretariado 1/12/2011
Tatiane dos Santos Barbosa Secretariado 1/12/2011
Thais de Souza Corréa Secretariado 1/12/2011
Thais Souza de Franca Pavan Secretariado 1/12/2011
Tricia Gardénia Guimarédes da Luz Secretariado 012/
\Valcilene Marques da Silva Secretariado 1/12/2011
\Valeria Gomes de Oliveira Secretariado 1/12/2011
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Vanilsa Almeida da Silva Secretariado 1/12/2011
Viviane Vianna Araujo Secretariado 1/12/2011
Wanessa Meneses Ferreira Secretariado 1/12/2011

5.5.2 Autorizacdes expedidas pelo Ministério do Rigjamento, Orcamento e Gestdo para
realizagdo de concursos publicos para substituicate terceirizados

De acordo com entendimento entre o TCU e a RBRyad€ A 5.12 deve ser preenchido somente
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestiii*OG.

5.5.3 Informacdes sobre a contratacdo de servicog dimpeza, higiene e vigilancia ostensiva
pela unidade

Quadro A.5.13 - Contratos de prestacdo de servicog limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Acaju/SE
UG/Gestéo: 170072/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
Empresa FEI(ED conNtratuaI exigido dos :
AMO €l9 Are | Natur | ldentificagéo Contratada et execticao eES trabalhadores <l
contra atividades t.
to a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P|C
2007 V 0 07/2007 16.208.738/0001-801/10/07| 30/09/12| - | - |18|18| - | - | P
2009 L 0 01/2009 02.309.486/0001-707/03/09| 16/03/11|15|15| - | - | - | - | E
2011 L 0 02/2011 09.305.041/0001-608/03/11| 17/10/12|15|15| - | - | - | - | P
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.
Fonte: Cépias dos contratos e SIASG
Unidade Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 52 Regido Fiscal
UG/Gestao: 170078/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual -
Ano do| ; e ElDTESE de execucdo das A Ces Si
Are | Natur | Identificacdo Contratada - trabalhadores
contra atividades t.
to a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P|C
2010 L o] 22/2010 09.135.406/0001-56 01/06/10 3QM2/25(25|- |- |- |- |E
2010 |V o] 53/2010 70.237.672/0002-81 14/01/11 13®9/37(37|- |- |- |- |A
2011 |V o] 25/2011 70.237.672/0002-81 01/09/11 30®4/6 |6 | - | - | - | - | A
2011 L E 47/2011 01.524.224/0001-65 02/01/12 30BD6/24(24|- |- |- |- |A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.

Fonte: Cépias dos Contratos
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Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Sabtor/BA

UG/Gestéo: 170079/00001 | CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

Nivel de Escolaridade

Periodo contratual -
exigido dos

Empresa

AMO €l9 Are | Natur |Identificacédo Contratada e execucao e trabalhadores e
contra atividades t.
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
to contratadas = M S

Inicio Fim P|C|P|C|P|C

Observagdes:Ndo ocorreu no periodo. Esta UG ocupa o mesmo qrédi UG 170078, que administra
contratos de limpeza e vigilancia.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.

Fonte:

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feide Santana/BA

UG/Gestéo: 170080/00001 | CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa Periodo contratual exigido dos
ﬁgﬁt?: Are | Natur | ldentificagéo Contratada deaet)i(\(/eig:(ézz eEs trabalhadores ?'
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados '
to contratadas
F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P]|C
2011 \Y E 03/2011 02.534.128/0001-604/02/11| 13/08/11| 72|72 - | - | - | - | E
2011 \Y O 04/2011 02.534.128/0001-605/10/11| 04/06/13|/28(28| - | - | - | - | A
2011 L O 05/2011 09.576.446/0001-384/12/11| 13/08/13|21 (21| - | - | - | - | A
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.

Fonte: Informac6es dos Contratos obtidas peloaifistos contratos
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Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitia da Conquista/BA
UG/Gestdo: 170081/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
Empresa P conNtratuaI exigido dos :
AT € Are | Natur |ldentificagéo Contratada e execucao eEs trabalhadores =l
contra atividades t.
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
to contratadas = M
Inicio Fim PIC|P|C]|P
2010 \Y O 28/2010 02.539.931/0001-981/07/10| 19/11/11| - | - | 20| 20| - E
2010 L O 29/2010 09.135.406/0001-561/07/10| 29/02/12|12|12| - | - | - A
2011 \Y O 02/2011 05.248.988/0001-P68/11/11| 17/04/13/ 20 20| - | - | - A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosBuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: SATEL/DRF Vitéria da Conquista
Unidade Contratante
Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Pt de Salvador/BA
UG/Gestédo: 170226/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIELE conNtratuaI exigido dos :
AT € Are | Natur |ldentificagéo Contratada e execucao eEs trabalhadores =l
contra atividades t.
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
to contratadas = M
Inicio Fim PIC|P|C]|P
2010 \Y O 03/2010 02.539.931/0001-987/02/10| 16/10/11| - |20| - | - | - E
2010 L O 27/2010 02.287.038/0001-1@1/07/10| 29/02/12| - | 9| - | - | - A
2011 \Y E 01/2011 70.237.672/0002-817/10/11| 13/04/12| - | 20| - | - | - A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosBuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Processos Administrativos de ContratacasldsSDR
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Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Cagari/BA
UG/Gestédo: 170326/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
S Empresa SO0 conNtratuaI exigido dos :
A0 ClD Are | Natur S HEEIE Contratada e Execucao B trabalhadores S
contra | © eza o do (CNPJ) atividades contratados t.
to Contrato contratadas F M S
Inicio Fim PIC|P|C]|P]|C
2007 \Y O 02/2007 00.855.634/0001-p61/08/07| 31/12/21| 7 | 7| -| -| -| -| E
2010 L O 34/2010 09.576.446/0001-381/08/10{ 31/03/12] 3 | 3| -| -| -| -| A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosBuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Processo 13502.000623/2010-53
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em kana/BA
UG/Gestdo: 170327/00001 | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos
. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual - .
Ano | o Empresa de execucio das exigido dos Si
do Are | Natur | Identificacdo Contratada ividad trabalhadores t.
contra| a eza | do Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas
to F M S
Inicio Fim P/ C|P|C|P]|C
2006 Vv O 003/2006 | 03.613.941/0001{991/01/07{31/12/11| - | - | 4| 4| -| -| E
2007 L 0 001/2007 | 01.383.525/0001{162/01/08| 01/01/13|11|11| - | - | - | - | P
2007 Vv ) 003/2007 | 05.654.919/0001{1@1/10/07| 30/09/12| - | - |[15]15| - | - | P
2011 Vv ) 005/2011 | 03.613.941/0001{991/01/12|30/12/16| - | - | 4] 4| -| -| A
Observacoes:
Realizado PREGAO 03/2011, com contrato a partD161/2012 para Vigilancia (03613941/0001-99)
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosBuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: SATEL — Dados dos Contratos.
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Unidade Contratante

Nome: Alfdndega da Receita Federal do Brasil no Aeporto Internacional de Salvador/BA

UG/Gestdo: 170382/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.

. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual -
Ano ) Empresa de execucio das exigido dos Sj
do Are | Natur | Identificacdo Contratada xecue trabalhadores
atividades t.
contra | a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
contratadas
to F M S
Inicio Fim P|C|P|C|P|C
2010 L (@] 23/2010 08.945.303/0001-p10/6/10 | 09/02/22 1 | 1| -| -| -| -| A
Observacoes:
LEGENDA

Fonte: Contrato ALFSSA 23/2010

Quadro A.5.14 - Contratos de prestacédo de servicesm locacdo de méo de obra

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Acaju/SE

UG/Gestdo: 170072/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual -
Ano do | Sl de execucéo das S G0
Are | Natur | Identificacao Contratada xecue trabalhadores Sit.
contrat atividades
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
(o] contratadas
F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P]|C
2010 14 o] 06/2010 09.576.446/000113B4/06/10| 13/06/12| - | - | 2| 2| -| -| P
2010 6 (6] 09/2010 10.836.886/00014605/07/10| 04/07/12| 1 | 1| -| -| -| -| P
Observacdesarea 14 — contratacdo de telefonistas
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranga; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacgdes;

. Manutencao de bens moveis

. Manutencéo de bens imoveis

. Brigadistas

. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
. Outras

0]

Fonte: Cépia dos contratos e SIASG
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Unidade Contratante

Nome: Superintendéncia da Receita Federal do Bragila 52 Regido Fiscal

UG/Gestdo: 170078/00001 | CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual T
Ano do | ; Empresa de execucao das exigido dos
Are | Natur | Identificac&o Contratada xecue trabalhadores Sit.
contrat atividades
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
0] contratadas
F M S
Inicio Fim P|C|P|IC|P|C
2008 11 (@] 07/2008 07.474.287/00014301/09/08| 10/09/12| 8 | 8| -| -| -| - P
2010 4 (@] 05/2010 07.633.003/000140a1/04/10| 30/11/11| - | - | 2| 2| -| - E
2010 4 (@] 06/2010 07.633.003/000140a1/04/10| 30/11/11| - | - | 2| 2| -| - E
2010 14 (@] 31/2010 02.717.284/000146I7/1/08/10| 31/12/11| - | - | - | - | - | - E
2010 6 (@] 22/2010 09.135.406/0001581/06/10| 30/12/11| 6 | 6| -| - | -| - E
2010 14 (@] 32/2010 08.237.639/0001¢0®1/01/11| 31/12/11| - | - | - | - | - | - E
2010 12 (@] 52/2010 18.981.068/0001+64/01/11| 13/09/12| 8 | 8| -| -| -| -| A
2011 14 (@] 23/2011 09.040.769/00014081/06/11| 20/06/12| - | - | - | - | - | - | A
2011 4 (@] 34/2011 07.244.760/00014932/12/11| 01/08/13| - | - | 2| 2| -| -| A
2011 6 E 47/2011 01.524.224/00014682/01/12| 30/06/12| 6 | 6 | -| -| -| -| A

ObservagBes os contratos 31/2010, 32/2010 e 23/2011 sé&o ¢geyveventuais de contador e carregadof de
mercadorias da Divisdo de Repressdo. Contratosaekis em diarias para pagamento daquelas efethtame

prestadas.

LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I{)
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranga; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacgdes;

10. Manutencao de bens moveis

11. Manutencédo de bens imoveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Cépia dos contratos
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Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SabHor/BA

UG/Gestdo: 170079/00001 | CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa Periodo contratual exigido dos
A 6 Are | Natur | Identificacéo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
0] contratadas
F M S
Inicio Fim P|C|P|C|P|C
2007 14 (@] 02/2007 04.374.998/0001:4%1/06/07| 31/12/11| 2 | 2| -| - | -| - E
2008 7 (0] 02/2008 07.396.965/00019@1/09/08| 27/08/11| - | - | 32|32 - | - E
2010 4 (0] 12/2010 07.633.003/0001{0@5/04/10| 04/12/11| - | - | 2| 2| -| - E
2010 14 (@] 13/2010 07.633.003/0001{025/04/10| 04/12/11| 2 | 2| -| - | -| - E

Observacbes:O contrato 02/2008 sofreu um aditivo de 8 postososteriormente uma reducdo de 22 postos,
resultando em 18 recepcionistas no término do atmtr

LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I{)
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;

10. Manutencédo de bens méveis

11. Manutencédo de bens imoveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: SIASG / Editais dos Preg6es: SRRF05 n°05/2BRRF05 n° 02/2008, SRRFO05 n° 01/2010.
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Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feide Santana/BA

UG/Gestdo: 170080/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIOLE con:cratual exigido dos
A 810 Are | Natur | ldentificacdo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
o a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P|IC|P|C|P]|C
2009 11 O 3/2009 00.632.068/0001{933/06/09| 02/10/12| 2 | 2| -| -| -| -| P
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranga; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencédo de bens méveis
11. Manutencédo de bens imoveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

f

~

Fonte: InformagBes nos contratos, obtidas peloaifisios contratos.

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitia da Conquista/BA

UG/Gestdo: 170081/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Periodo contratual -
Ano do | Sl de execucéo das S G0
Are | Natur | Identificacdo Contratada i trabalhadores Sit.
contrat atividades
o a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P|IC|P|C|P]|C
2007 6 @) 04/2007 04.124.250/0001{947/05/07| 30/04/12| 1 | 1| -| -| -| -| P
2007 14 O 11/2007 06.036.724/0001{A7/05/07| 31/12/11| - | - | - | - | 4| 4| E
2007 14 O 21/2007 06.001.810/0001{488/06/07| 06/10/12| - | - | 1| 1| -| -| E
2007 7 @) 35/2007 06.948.355/00014930/08/07| 16/11/11| - | - |10/10| - | - | E
2010 14 O 15/2010 07.633.003/00014012/04/10| 11/12/11| 2 | 2| -| - | - E
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranga; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;

0]
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9

10.
11.
12.
13.
14.

Telecomunicacdes;

Manutengédo de bens méveis

Manutencédo de bens imoveis

Brigadistas

Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
Outras

Fonte: Satel/DRF Vitdria da Conquista
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Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Pt de Salvador/BA

UG/Gestdo: 170226/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIOLE con:cratual exigido dos
A 810 Are | Natur | ldentificacdo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
o a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P|IC|P|C|P]|C
2010 14 O 04/2010 03.780.497/00014021/04/10| 21/06/11| - | 2| -| - | -| -| E
2010 4 (@) 18/2010 07.633.003/00014001/07/10| 29/02/12| - | - | - | 3| -| -| A
2010 6 (@) 27/2010 02.287.038/0001{1@21/07/10| 29/02/12| - | 2| -| - | -| -| A
2011 14 O 17/2011 11.176.432/0001{AB/03/11| 02/11/12| - | 1| - | - | -| -| A
2011 14 O 38/2011 11.176.432/0001{7#2/12/11| 11/08/13| - | 2| -| - | -| -| A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;

. Manutencédo de bens méveis
. Manutencéo de bens imoveis
. Brigadistas
. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
Outras

f

Fonte: Processos Administrativos de ContratacasldsSDR
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Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Cagari/BA

UG/Gestdo: 170326/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIOLE con:cratual exigido dos
A 810 Are | Natur | ldentificacdo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
o a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P|IC|P|C|P]|C
2007 6 (@) 22/2007 04.124.250/0001{933/07/07| 02/07/12| 1 | 1| -| -| -| -| P
2007 7 (@) 23/2007 04.124.250/000149a3/07/07| 02/07/12]| - 3/ 3| -] -] P
2010 14 O 09/2010 07.633.003/0001{006/04/10| 05/08/13| - | - | 1| 1| -| -| P
2010 14 O 10/2010 07.633.003/0001{006/04/10| 05/08/13| 2 | 2| -| -| -| -| P
2010 6 (@) 35/2010 09.576.446/0001{331/08/10{ 31/03/12| 1 | 1| -| -| -| -| P
2011 7 (@) 02/2011 10.576.605/0001{8®1/03/11| 31/10/12| - | - | 2| 2| -| -| A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencédo de bens méveis
11. Manutencédo de bens imoveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

0]

Fonte: Processos 13502.000446/2007-81, 13502.000BH559, 13502.000339/2010-87, 13502.000338/2@1.0-<
13502.000022/2010-41, 13502.000467/2007-25.
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Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em kana/BA

UG/Gestdo: 170327/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIOLE con:cratual exigido dos
A 810 Are | Natur | ldentificacdo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
o a eza | do Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P|IC|P|C|P]|C
2010 7 E 05/2010 01.383.525/0001413/01/11| 30/06/11| - | - |10/10| - | - | E
2010 14 O 20/2010 07.633.003/0001{001/06/10| 31/05/15| 3 | 3| - -1 -] A
2010 6 (@) 25/2010 08.945.303/0001{991/07/10| 30/06/15| 1 | 1| -| -| -| -| A
2011 7 (@) 04/2011 11.176.432/00014{7@1/12/11| 30/11/16| - | - |10{10| - | - | A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencédo de bens méveis
11. Manutencdo de bens imoveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

f

Fonte: SATEL — Dados dos Contratos
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Unidade Contratante

Nome: Alfdndega da Receita Federal do Brasil no Aeporto Internacional de Salvador/BA

UG/Gestdo: 170382/00001

| CNPJ:

Informacdes sobre os contratos

. Nivel de Escolaridade
Empresa PEIOLE con:cratual exigido dos
A 810 Are | Natur | ldentificacdo Contratada et execucao ees trabalhadores Sit.
contrat atividades
a eza | do Contrato (CNPJ) contratados
0 contratadas F M
Inicio Fim PIC|P|C]|P
2010 7 (@) 04/2010 11.176.432/0001{7@6/09/10| 05/09/15| - | - | 2| 2| - A
2010 4 (@) 07/2010 07.633.003/0001004/04/10| 04/12/11| - | - | 1| 1| - E
2010 6 (@) 24/2010 08.945.303/00014010/06/10| 09/02/12| 1 | 1| - | - | - A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (I
1. Conservacao e Limpeza; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informatica; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencédo de bens méveis
11. Manutencdo de bens imoveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

0]

Fonte: SIASG e Processos
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5.6 Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos
* Absenteismo;
O indicador de absenteismo apurado pela RFB teaguarge formula:

dias de licencas médicagdias de faltas injustificadas
N° de servidores * N° de dias do

UNIDADE 2010 2011

12 RF 1,96% 2,50%
22 RF 2,30% 2,20%
32 RF 2,30% 1,73%
42 RF 1,52% 1,65%
52 RF 2,17% 2,01%
62 RF 3,11% 3,20%
72 RF 2,29% 1,62%
82 RF 2,01% 2,11%
92 RF 1,73% 1,80%
102 RF 1,94% 1,53%
DRJ 2,12% 2,06%
ucC 1,50% 1,66%
RFB 2,09% 2,02%

* Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais;

Os acidentes de trabalho e doencas ocupacionalargg@aos no Siape com o codigo 91 — Licenca
acidente em servico. Na RFB em 2011 ocorreram @alaentos envolvendo apenas 6 servidores,
totalizando 811 dias de afastamentos. Indicadode&dobrado por RF.

* Rotatividade (turnover);
Definido pela formula:

(INGRESOSS + EGRESSOS)/2
TOTAL DE SERVIDORES NO ULTIMO DIA DO ANO ANTERIOR

UADRO ARF
ANO INGRESSO [EGRESSO S\NO ANTERIOR TURNOVER
2009 0 677 20.177 1,68%
2010 1.095 834 19.500 4,95%
2011 300 850 19.761 2,91%

Os ingressos 2011 contabilizam apenas aquelesrdetes de provimento originario com o critério
de efetivo exercicio. Os provimentos derivadosrfodesconsiderados sob pena de prejudicar o
conceito de oxigenacédo do indicador de turnovelicador ndo desdobrado por RF.

Os dados se referem ao turnover da Carreira ARFBREB.

112



* Educacao Continuada

O Grau de Amplitude traduz a relacéo entre o nurderservidores RFB capacitados em 2011
sobre o numero total de servidores. Dessa form&0drh a RFB capacitou 70,41% dos seus
servidores em pelo menos uma acao de desenvohoment

O Grau de Aprofundamento traduz a carga horaridareddcada aos servidores que foram
capacitados em 2011. Dessa forma, em 2011 a REBuatm média 39,14 horas de capacitacdo
em cada um dos 70,41% dos seus servidores cajmacaad2011.

UNIDADE AMPLITUDE APROFUNDAMENTO
RFB 70,41% 39,14H
ucC 88,99% 41,53H
12 RF 53,24% 33,86H
22 RF 84,00% 41,44H
32 RF 68,23% 52,48H
42 RF 74,42% 49,94H
52 RF 79,05% 41,15H
62 RF 74,62% 45,51H
72 RF 58,96% 36,13H
82 RF 76,96% 30,52H
92 RF 60,29% 33,06H
102 RF 73,87% 48,72H
DRJ 56,78% 50,38H

» Disciplina;
indice de processos instaurados por servidor

Descricdo Este indicador tem como objetivo medir nivel @éswdo de conduta dos servidores da
RFB, utilizando como parametro a quantidade degs®ms instaurados no periodo em relacdo a
guantidade média de servidores. Para que o indjeergpresentativo, os dados coletados serao
relativos a um periodo de doze meses.

Céalculo: Numero de processos instaurados nos ultimos duwes/ N° médio de servidores no
periodo.

Fonte: Sistema Siacom e dados do SA3.
Indicador ndo desdobrado por RF.
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Processos Instaurados / média de servidores

[Ano/Trim. |Sindicancias|PAD [Total ProcessosServidores Média indice do trimestre |indice do ano
1°/08 4 29 33 28.338 0,12%

2°/08 11 40 b1 28.482 0,18%

3°/08 6 33 39 28.243 0,14%

4°/08 4 29 33 28.264 0,12% 0,55%
1°/09 2 20 | 22 27.735 0,08%

2°/09 5 28 |33 27.803 0,12%

3°/09 3 24 | 27 28.014 0,10%

4°/09 2 18 | 20 29.154 0,07% 0,35%
1°/10 3 41 44 27.840 0,16%

2°/10 1 20 21 27.058 0,08%

3°/10 0 29 29 27.887 0,10%

4°/10 6 21 27 27.146 0,10% 0,45%
1°/11 32 40 (72 24.753 0,29%

2°/11 3 34 37 26.114 0,14%

3°/11 5 22 27 26.269 0,10%

40/11 2 21 |23 25.840 0,09% 0,62%

* Aposentadoriaversusreposi¢cado do quadro
Grau de Reposicao de Aposentadorias em 2011.
Formula: § entradas 3 vacancias 3 exoneracdes)Y aposentadorias
As entradas consideraram provimento originariorevadeo.
Indicador criado e apurado pela primeira vez pdRelatério de Tomada de Contas 2012.

Unidade|AposentadoriasVacancialExoneragadEntradasENT-EXO-VAC (GRAU
uc 32 20 3 4 -19 -59,38%
DRJ 18 4 1 0 -5 -27,78%
RF01 46 18 13 57 26 56,52%
RF02 27 25 7 162 130 481,48%
RF0O3 30 12 4 20 4 13,33%
RF04 34 26 2 7 -21 -61,76%
RF05 |28 24 12 0 -36 -128,57%
RFO6 |87 22 6 23 -5 -5,75%
RFO7 122 36 13 1 -48 -39,34%
RFO8 211 56 15 5 -66 -31,28%
RF09 |67 37 11 7 -41 -61,19%
RF10 |69 31 3 32 -2 -2,90%
RFB 771 311 90 318 -83 -10,77%
Resultado

Negativo significa que os ingressos néo foram mrftes para repor as perdas com aposentadorias
apos a reposicao de perdas por vacancias e exoasrac

Zero significa que as aposentadorias foram supkdas as novas entradas, apos a reposicdo de
perdas por vacancias e exoneracoes.

Positivo significa incremento do quadro em relag8@posentadorias, apds a reposicdo de perdas
por vacancias e exoneracoes.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

ltem 6: Informacdo sobre as Transferéncias Mediam Convénio, Contrato de Repasse,
Termo de Cooperacdo e Termo de Compromisgdtem 6 do Conteudo Geral (Parte
A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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6.1 Transferéncias efetuadas no exercicio
6.1.1 Relacdo dos instrumentos de transferéncia egtes no exercicio de 2011

Quadro A.6.1 — Caracterizacdo dos instrumentos deansferéncias vigentes no exercicio de referéncia

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 52 Regiéo Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0090-17 UG/GESTAO: 170078/00001
Informacdes sobre as transferéncias
Valores Pactuados| Valores Repassados Vigéncia
N° do Con
Moda | . L Acumulad .
frokrle mztr:;JOm Beneficiario Global tratp exe,\:gl’cio o até Sit.
aljr; exercicio | Inicio Fim
1 | 01/2007] 61.600.839/0001-E] 3.797.859,8(| - | 25.587,93| 550.869,3!| 05/08/07| 10/10/11| 6
LEGENDA
Modalidade: Situacéo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Cooperacgéo 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Compromisso 4 - Concluido
5 - Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: SIAFI e SICONV

6.1.2 Quantidade de instrumentos de transferénciazlebrados e valores repassados nos trés
altimos exercicios

Quadro A.6.2 — Resumo dos instrumentos celebradoglp UJ nos trés (ltimos exercicios
Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 52 Regiéo Fiscal

CNPJ: 00.394.460/0090-17

UG/GESTAO: 170078/00001

Quantidade de instrumentos | . Montantes repassados em cada exerciNCio
Modalidade celebrados em cada exercicio mdepend'entemente tle eng 1o e et
instrumento (em R$ 1,00)

2011 2010 2009 2011 2010 2009
Convénio 1 1 1 25.587,93 37.186,21 20.500,50
Contrato de Repasse - - - - - -
Termo de Cooperacao - - - - - -
Termo de Compromisso - - - - - -
Totais 1 1 1 25.587,93 37.186,21 20.500,5(

Fonte: SIAFI e SICONV

6.1.3 InformagOes sobre o conjunto de instrumentosle transferéncias que vigerdao no
exercicio de 2012 e seguintes

Quadro A.6.3 — Resumo dos instrumentos de transfeméia que vigerdo em 2012 e exercicios seguintes

N&o héa instrumentos de transferéncia com vigénpetr de 2012.
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6.2 Informacdes sobre a prestacédo de contas relai® aos Convénios, Termos de Cooperacéo e
Contratos de Repasse

Quadro A.6.4 — Resumo da prestacdo de contas solransferéncias concedidas pela UJ na modalidade de
Convénio, Termo de Cooperacédo e Contratos de Repass

N&o ocorreu prestacdo de contas no periodo

6.2.1 Informacdes sobre a analise das prestacoes amtas de Convénios e de Contratos de
Repasse

Quadro A.6.5 - Visdo geral da analise das prestacgdde contas de Convénios e Contratos de Repasse
N&o ocorreu prestacdo de contas no periodo
Analise Critica

Fazendo uma retrospectiva, em 03/08/2007, foi catebo Convénio SRRF/05 n® 01/2007 entre
esta SRRF05 e o Centro de Integracdo Empresa EECHHE), visando a intermediacdo de
programa de estagio, com possibilidade de vigéai®a04/08/2012 e, como a legislacao previa,
repasse da bolsa auxilio ao convenente (CIEE)orqaé justifica o valor global de R$3.797.859,80

Apos a celebragéo do convénio, foram publicadassetembro, as Portarias MPOG n° 313/2007 e
467/2007, consolidando procedimentos referenteseitagdo de estagiarios pelos Orgdos da
Administragcdo Publica Federal. O art. 1° da PatetPOG n° 467/2007, que alterou a redacao do
art. 4° da Port. 313/2007, estabeleceu que paaeaaterizacdo e definicdo do estagio era necessaria
a celebracdo de convénio ou contrato com instiési¢e ensino ou agentes de integragao.

A opcéo por agente de integracéo vinha sendo ada@or esta SRRF, entretanto, 0 mesmo artigo
1° da Port. MPOG n° 467/2007 excluiu o paragrafoaido art. 4° da Port. 313/2007 que previa:
“No convénio podera ser incluida clausula parastostas despesas necessarias a realizacédo de seu
objeto, especificado o valor referente a taxa deniAtstracdo”, o que inviabilizou a manutengéo do
convénio, ja que o inciso | do Artigo 8° da IN STMNO01/97 veda a realizacdo de despesas a titulo
de taxa de administracdo nos convénios. Desta fdoneealizado o Pregdo SRRF/05 n° 12/2011,
atraveés do processo n° 10507.000296/2011-82, tdorse necessaria a denuncia do Convénio com
o CIEE.

Encaminhada minuta de Termo de Rescisdo Amigavel gaalise e aprovacdo da PFN/BA, foi
emitido o Parecer CJ/PFEN/BA/N° 144/2011, que apravacitado termo com a recomendacao de
juntada aos autos da documentacao referente agiestie contas final do CIEE e demonstrativo
de regularidade perante o SICAF, entre outras abdies.

Assim, foi solicitada ao CIEE a apresentacdo daimentacdo (inclusive faturas) pendente para a
rescisdo amigavel em reiterados contatos, telaféreqor e-mail, para este fim, sem sucesso.

Considerando a necessidade urgente de assinamatoootm a empresa vencedora do Pregao
SRRF/05 n® 12/2011 e considerando ainda que a eragdd do convénio feria a Portaria
estabelecida pelo MPOG, entendemos como possieglizacdo de rescisdo unilaterabm base

no inciso Xll do artigo 78 e inciso | do artigo #nbos da Lei Federal n° 8.666/93, respeitando o
direito ao contraditério e ampla defesa da parte.

Em contato telefébnico mantido com a PFN/BA em 2/2091, foi sinalizado que n&o havia
necessidade de novo envio do processo aquele Qrgdsiderando que a analise juridica quanto a
rescisao ja ocorrera.

Tendo em vista 0 exposto acima, esta Superinterad@ngpds a assinatura do termo de rescisédo
unilateral, com publicacdo no Diario Oficial da Bmie a abertura do prazo recursal de que trata o
inciso | do artigo 109 da Lei Federal n° 8.666j83itada.
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Em que pese a rescisdo unilateral do convénicergainos que restou mantida a obrigacdo de
efetuar os pagamentos devidos até a data da mesgidateral, conforme inciso Il, paragrafo 2° do
artigo 79 da Lei Federal 8.666/9Bem como a obrigacdo da Convenente de apresentica
documentacao referente a prestacdo de contas final.

Assim, apesar de juridicamente cancelado em outldb011, apenas em 06 de janeiro de 2012 foi
concluida a obrigacdo financeira da SRRF 52 RFnpera CIEE, mediante a transferéncia de
recursos

Por fim, salientamos, ainda, que o processo nd® ped arquivado até o presente momento,
considerando a ndo apresentacao de prestacaostascbnal por parte da beneficiada.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 7:  Declaracdo do SIASG e do SICONVItem 7 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo Il
da DN TCU N° 108/2010)
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7. Declaracdo da area responsavel atestando que iaformacOes referentes a contratos e
convénios estéo atualizadas no SIASG e no SICONV

Esta declaracédo consta no anexo 1 da pagina XX

120



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 8: Informacdes Relacionadas a Entrega e ao @tamento das Declaragfes de Bens e
Renda(ltem 8 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDd TCU n° 108/2010)
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8. Informacgbes sobre o cumprimento das obrigacfestabelecidas na Lei n° 8.730, de 10 de
novembro de 1993, relacionadas a entrega e ao tratento das declara¢gfes de bens e rendas.

8.1 Situacdo do cumprimento das obrigacdes impostpsla Lei 8.730/93.

Em relacdo ao quadro A.8.1 — Demonstrativo do cumrto, por autoridades e servidores da UJ,
da obrigacédo de entregar a DBR - em razdo da Rottaerministerial MP/CGU N° 298, de 6 de
setembro de 2007, DOU 11/09/2007, que obriga toglenta publico a entregar a DBR ou
autorizacdo de acesso a DIRPF, os dados relatiossoeupantes de fungdo s&o apenas um
subconjunto de todo o corpo funcional em exeraiai®RFB.

Quadro A.8.1 — Demonstrativo do cumprimento, por atoridades e servidores da UJ, da obrigacéo de engar a

DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigaca
de Entregar a DBR

Detentores de Cargos € : ~ e 8 Posse ou ]
Funces obrigados a .SlAtua_gao em relag;ao as Inicio do Al ,d(.) Final do
exigéncias da Lei n° 8.730/¢ c exercicio ot
entregar a DBR exercicio de da Funcac exercicio
Funcéo ou ou Cargo financeiro
Cargo
Autoridades Obrigados a entregar a DBF
(Incisos | a VI do art. 1° « aEntregaram a DBR
Lei n° 8.730/93) N&o cumpriram a obrigacdo
Obrigados a entregar a DBF
Cargos Eletivos Entregaram a DBR
N&o cumpriram a obrigacao
Funcbes Comissionadas | Obrigados a entregar a DBF 211 ND* ND*
(Cargo, Emprego, Fung |oEntregaram a DBR 211 ND* ND*
de Confianga ou e[ X — - -
comiss&o) N&o cumpriram a obrigacao 0 ND ND
Fonte: SA3

8.2 Anélise Critica

Atualmente 19.617 servidores estdo com os registiteaizados. Durante o 1° semestre de 2012
devem ser atualizados 6.082 registros resultanemtlega da DBR relativa a DIRPF 2012 ano base
2011 cujo prazo final de entrega ocorre no Ultingoudil do més de abril de 2012.

Quantitativo de atualizagcOes a serem executadas pél's

UNIDADE QUANTIDADE
1 127
2 339
3 88
4 719
5 8(Q
6 1294
7 314§
8 74
9 101
10 61
ucC 48
Tota
Globa 6087

Em razdo da Portaria Interministerial MP/CGU N° 288 6 de setembro de 2007, DOU
11/09/2007, que obriga todo agente publico a eatragDBR ou autorizacdo de acesso a DIRPF,
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todo servidor em exercicio na RFB tem obrigacaemteegar a DBR ou autorizacdo de acesso a
DIRPF.

As autorizacdes de acesso a DIRPF sao geradasreladas via SA3.

O arquivamento das DBR e autorizagBes entregues regponsabilidade da area de Gestdo de
Pessoas que deve preservar o sigilo das informacdes

Periodicamente a Cogep promove campanhas de reggBo da entrega de documentos
funcionais pelos servidores e atualizacbes domssste pastas funcionais pelas areas de Gestao de
Pessoas das Regides Fiscais.

N&o compete a area de Gestdo de Pessoas anaisaremincompatibilidades entre patrimonio e
remuneracao dos servidores. Quando solicitaddpamacéo é transmitida a area competente para
processamento da analise.

A preferéncia dos servidores atualmente é assiaatasizacao de acesso a DIRPF, o que minimiza
o trabalho relativo a entrega de DBR ao final dereicio financeiro, da funcdo ou cargo.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRF 05

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 9:  Informagbes sobre o Funcionamento do Sistea de Controle Interno da UJ(ltem 9
do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCU08/2010)
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9. Informacdes sobre o funcionamento do sistema dentrole interno da Unidade

Quadro A.9.1 — Estrutura de Controles Internos da U

Aspectos do sistema de controle interno Avaliacao

Ambiente de Controle 1 |2 |3 |4 |t

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controlernos como essenciais |a
consecugao dos objetivos da unidade e ddo sumtetpiado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidoa P& sdo percebidos por todos |os X
servidores e funcionarios nos diversos niveis ttatesa da unidade.

3. A comunicacéo dentro da UJ é adequada e eficient X

4. Existe cddigo formalizado de ética ou de condita X

5. Os procedimentos e as instrugfes operacionaipadronizados e estdo postos em X
documentos formais.

6. H& mecanismos que garantem ou incentivam acjpag@io dos funcionérios (e X
servidores dos diversos niveis da estrutura daal&laboracdo dos procedimentos, das
instrucdes operacionais ou codigo de ética ou dandu

7. As delegac¢@es de autoridade e competéncia samaohadas de definigbes claras das X
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacéo de fun¢bes nos gweais competéncia da UJ. X

9. Os controles internos adotados contribuem paraomsecugdo dos resultados X
planejados pela UJ.

Avaliacao de Risco 1 |12 |3 |4 |t

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdiciomstizo formalizados. X

11. Ha clara identificagdo dos processos criti@a p. consecugdo dos objetivos e metas X
da unidade.

12.E pratica da unidade o diagnéstico dos risaes @rigem interna ou externg) X
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem aadentificacdo da probabilidade
de ocorréncia desses riscos e a consequente agd¢aedidas para mitiga-los.(**)

13. E pratica da unidade a definigdo de niveiss®s operacionais, de informagdes € de X
conformidade que podem ser assumidos pelos divafges da gestao.

14. A avaliacéo de riscos é feita de forma contimieamodo a identificar mudanc¢as po X
perfil de risco da UJ, ocasionadas por transforesgis ambientes interno e externo.

15. Os riscos identificados sdo mensurados e fitzskds de modo a serem tratados em X
uma escala de prioridades e a gerar informacdesaitemada de decisao.

16. Existe histérico de fraudes e perdas decossatedragilidades nos processos interpos | X
da unidade.(***)

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é praticanidade instaurar sindicancia para X
apurar responsabilidades e exigir eventuais ragsantos.

18. H& norma ou regulamento para as atividadesidelg, estoque e inventario de berns e X

valores de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 1 |2 |3 |4
19. Existem politicas e acdes, de natureza prexewti de deteccdo, para diminuir |os
riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramettbelgcidas.
20.As atividades de controle adotadas pela UJ afmpriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de loragmpr

rm

21. As atividades de controle adotadas pela UJupasscusto apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicacéo.

22.As atividades de controle adotadas pela UJakfangentes e razoaveis e estdo X
diretamente relacionados com os objetivos de clentro

Informacéo e Comunicacéo 1 |2 |3 |4 |t

23.A informac@o relevante para UJ é devidamententificada, documentada, X
armazenada e comunicada tempestivamente as pessrpgmdas.

24. As informagBes consideradas relevantes peladdJdotadas de qualidade suficiente X
para permitir ao gestor tomar as decisdes aprasiad

25. A informacéo disponivel & UJ é apropriada, &stipa, atual, precisa e acessivel. X

26. A informacdo divulgada internamente atende@eaativas dos diversos grupog e X
individuos da UJ, contribuindo para a execucdaessonsabilidades de forma eficgz.

27. A comunicagdo das informag8es perpassa todoveis hierarquicos da UJ, em todas X
as direcfes, por todos 0s seus componentes ed#oa tsua estrutura.

Monitoramento 1 |2 4 | E

x| w

28. O sistema de controle interno da UJ é congtaertee monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sidwsiderado adequado e efetivo pefas X
avalia¢des sofridas.

125



Aspectos do sistema de controle interno Avaliacao

30.0 sistema de controle interno da UJ tem canitdb para a melhoria de seu X
desempenho.

Consideracdes gerais:

(*) Item 4 — CAdigo de Etica: Esclarecemos que & R&o possui um codigo de ética proprio. Entretarionpre
destacar que seus servidores observam rigorosarosnpeeceitos contidos no Caédigo de Etica Profiggialo
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Fedeegdrovado pelo Decreto n® 1.171, de 22 de junho98d,lbem
como os dispositivos legais que regem o RegimelidorUnico (Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1986).19 de
agosto de 2011, por intermédio da Portaria RFB.2823 foi constituida a Comisséo de Etica Publieec®nal da|

RFB (CEPS/RFB), com abrangéncia de atuacdo em @sasvendo agentes publicos em exercicio na RFB,

preservada a competéncia da Comisséo de EticacR(Bditorial do Ministério da Fazenda (CEPS-MF).tReas
atividades a serem desenvolvidas pela CEPS, enPls&iw de Acdo, esta prevista a elaboragéo do Cditgo
Conduta da RFB e o desenvolvimento de um Progranisbeminagéo de Cultura Etica no ambito da RFB.

(**) Item 12 - Diagndstico dos riscos: De modo deos processos de trabalho da RFB, em especesdtostégicos
sdo precedidos de estudos técnicos e legais e almgio de riscos, sendo que esta Ultima nem seépre
sistematizada (empirica). Com a criacdo de unidepecifica para gerenciamento de riscos (Coordendea
Gestéo de Riscos — Coris) e a adocado de metodadspiecifica (qualitativa e quantitativa), a cultdeagestdo de
riscos estd, pouco a pouco, sendo disseminadalenmaptada internamente na RFB.

(***) Item 16 — Histérico de fraudes e perdas: Aalscéo 2 atribuida a este item, deveu-se ao ententb dos
gestores de que a expressao “histdrico de fraugesdas” estaria se referindo ao quantitativo dmts desta
natureza ocorrido no &mbito da UJ, ou seja, a afikm é parcialmente aplicavel no contexto da Bdem, em sua

minoria Como este item gerou interpretagfes diferentdse complementar que qualquer processo conduzido no

ambito da RFB, para apuracdo de eventuais fraudpsr@as, principalmente os de carater disciplisdig
formalmente constituidos, documentados e seguerniogsprocessuais € legais previstos, vindo a gegistros
histéricos.

LEGENDA

Niveis de Avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativiatégralmente ndo aplicado
no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmatiyaaécialmente aplicado n
contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que nao ha como afirmar a propor¢do deagiio do fundamento descrito ha
afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativpaécialmente aplicado n
contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valido. Significa que o fundamento descrito na afirmativntégralmente aplicado n
contexto da UJ.

[=]

o
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10. Informacbes quanto a adocéo de critérios de gantabilidade ambiental na aquisicdo de
bens, contratacdo de servicos ou obras

Quadro A.10.1 - Gestdo Ambiental e Licitagbes Sustveis

Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacdo
Licitagbes Sustentaveis 1|2 (3|4 |5
1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidasiebiental em suas licita¢cdes que levem X

em consideracdo os processos de extracdo ou fgdwiaatilizacdo e descarte dos produtgs e
matérias primas.
* Se houver concordancia com a afirmagdo acima, quéé&ios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?
2. Em uma analise das aquisicdes dos Ultimos cemos, os produtos atualmente X
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menonswno de matéria-prima e maipr
qguantidade de conteudo reciclavel.
3. A aquisi¢do de produtos pela unidade é feitald@e preferéncia aqueles fabricados p3r
fonte ndo poluidora bem como por materiais queprémudicam a natureza (ex. produtos|de
limpeza biodegradaveis).
4. Nos procedimentos licitatorios realizados pel@ade, tem sido considerada a existéncia
de certificacdo ambiental por parte das empresdigipantes e produtoras (ex: 1SO), como
critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisigdgrodutos e servicos.
e Se houver concordancia com a afirmacao acima, apréificacdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?
5. No dultimo exercicio, a unidade adquiriu bensdptos que colaboram para o menor X
consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras auttaeatampadas econdmicas).
e Se houver concordéncia com a afirmacdo acima, gualpacto da aquisicdo desses
produtos sobre o consumo de agua e energia?
6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bensdpios reciclados (ex: papel reciclado)| X
e Se houver concordancia com a afirmac¢éo acima, fuam os produtos adquiridos?
7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu wdits automotores mais eficientes e menos
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos
» Se houver concordancia com a afirmacdo acima,cegéio especifico utilizado foi
incluido no procedimento licitatorio?
8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bewtifpos passiveis de reutilizagdax
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
* Se houver concordancia com a afirmacdo acima, cessa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatérios?
9. Para a aquisicdo de bens/produtos é levada et o3 aspectos de durabilidade e X
gualidade de tais bens/produtos.
10. Os projetos basicos ou executivos, na confiatale obras e servicos de engenharia, X
possuem exigéncias que levem a economia da madoteac operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e€guatilizacdo de tecnologias e materiais
gue reduzam o impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separagdo dos residuos &eeigl descartados, bem como sua X
destinacéo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.
12.Nos Ultimos exercicios, a UJ promoveu campardrdse 0s servidores visando| a X

diminuir o consumo de agua e energia elétrica.
» Se houver concordancia com a afirmacdo acima, cgenprocedeu a essa campanha
(palestrasfolders comunicaces oficiais, etc.)?

13. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campadbhanscientizacdo da necessidade de X
protecdo do meio ambiente e preservacdo de recurgnsais voltadas para os seus
servidores.
» Se houver concordancia com a afirmacdo acima, cgenprocedeu a essa campanha

(palestrasfolders comunicaces oficiais, etc.)?

Consideracdes Gerais: As avaliagbes sdo a congitidias respostas dos responsaveis |pela
area de logistica de cada uma das unidades dayEtoRescal.
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Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacdo

Licitagbes Sustentaveis

1

2

3

LEGENDA
Niveis de Avaliacéo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é

integralmente nao aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativ
parcialmente aplicado no contexto da UJ, poréms@minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcdo décagiio do
fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativ
parcialmente aplicado no contexto da UJ, poréms@amaioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa

n e

L é

integralmente aplicado no contexto da UJ.
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11. Informacdes sobre a Gestédo do Patriménio Imolidrio de Responsabilidade da Unidade

11.1 Gestao de Bens Imdveis de Uso Especial

Quadro A.11.1 — Distribuicdo Espacial dos Bens Imé@is de Uso Especial de Propriedade da Unido

LOCALIZAGAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVE~IS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2011 [EXERCICIO 2010

Subtotal Brasil

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

UF BAHIA 9 9
Santo Amaro 1 1
Feira de Santana 2 2
Jacobina 1 1

BRASIL Juazeiro 1 1
Itapetinga 1 1

Vitéria da Conquista 1 0

Itabuna 1 1

IIhéus 1 0

9 7

0 0

9 7

Fonte: SPIUNET

Quadro A.11.2 — Distribuicdo Espacial dos Bens Imé@is de Uso Especial Locados de Terceiros

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DE TERCEIROS PELA UJ
EXERCICIO 2011 |EXERCICIO 2010
BRASIL UF BAHIA 28 28
Salvador 1 1
Barreiras 1 1
Ribeira do Pombal 1 1
Paulo Afonso 1 1
Ibotirama 1 1
Macaubas 1 1
Euclides da Cunha 1 1
Senhor do Bonfim 1 1
Seabra 1 1
Serrinha 1 1
Itaberaba 1 1
Irecé 1 1
Cruz das Almas 1 1
Santo Antdnio de Jesus 1 1
Jequié 1 1
Brumado 1 1
Santa Maria da Vitéria 1 1
Guanambi 1 1
Bom Jesus da Lapa 1 1
Camacari 1 1
Alagoinhas 1 1
Eunapolis 1 1
Ipiau 1 1
Valenca 1 1
Porto Seguro 1 1
Itabuna 1 1
Itamaraju 1 1
Teixeira de Freitas 1 1
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UF SERGIPE 6 6

Aracaju 1 1

Estancia 1 1

Iltabaiana 1 1

Lagarto 1 1

Nossa Senhora das Dores 1 1

Propria 1 1
Subtotal Brasil 34 34

Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 34 34

Fonte: SPIUNET

Quadro A.11.3 — Discriminac&o dos Bens Imdveis dedpriedade da Unido sob responsabilidade da UJ

Estad ) Despesa~com
Reail o de Valor do Imével Manutenga}o no
UG RIP 9 exercicio
me | Conse

rvacaa _\/aJt)_r Datg d? Valo_r Imével | Instalacde:
Historico Avaliacdo | Reavaliado )
170081 | 3629.00003.500:| 12 4 42.172,4!| 11/01/201.: 42.174,4! 0,0c 0,0C
170081 | 3965.00060.500:| 15 4 24.740,01| 09/12/201: 24.740,01 0,0C| 80.928,2;
170327 | 3573.00192.500:| 15 3 1.253.455,3 | 20/10/201:| 1.253.455,3 0,0c 4.870,0(
170327 | 3597.00052.500:| 13 3 1.459.139,2 | 28/10/201:| 1.459.139,2 0,0c 0,0c
170080 | 3515.00001.500-| 12 4 57.959,2;| 13/10/201: 936.769,1 0,0C 0,0c
170080 | 3515.00002.500-| 12 4 604.039,6 | 31/10/201:| 8.878.613,6 0,0C| 70.302,1.
170080 | 3651.00003.500-| 12 4 9.999,0(| 13/10/201. 238,967,7 0,0c 0,0C
170080 | 3669.00030.500-| 13 4 166.280,7 | 10/10/201. 301.410,8 0,0c 0,0c
170080| 3871.00001.500-| 11 7 55.216,8.| 13/10/201. 285.801,3 0,0c 0,0c
Total 0,0C| 156.100,3

Fonte: SPIUNET e SIAFI

Anélise Critica:

A Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvddociona no mesmo edificio da
Superintendéncia Regional da Receita Federal deilBra 52 regido Fiscal, em prédio alugado,
cadastrado na sua totalidade pela Superintendéncia.

No exercicio de 2011, foi regularizada a situacddnddvel da Delegacia da Receita Federal do
Brasil em Vitéria da Conquista-BA e realizada aisigéusdo no SPIUNET.

A Alfandega da Receita Federal do Brasil no Podddlvador possui dois (02) imoveis cedidos
pela CODEBA (o prédio da Alfandega do Porto e dnd@etoria da Receita Federal do Brasil em
Aratu), um (01) imével de propriedade da Unido,ap@sito de Mercadorias Apreendidas — DMA -
e nenhum imével locado. Em se tratando do imévegirderiedade da Unido, o DMA, quando da
iniciativa de seu cadastro no SPIUNET, a SPU némrmou que este ndo havia sido entregue
formalmente, nos termos da DL n°9.760/1946, a S&m@eda Receita Federal do Brasil, e assim
ficamos impedidos de efetuar o cadastro. Diantsodifoi expedido o Oficio n°® 108/ALF-
SDR/SRRFO5/RFB/MF-BA, destinado a SPU, solicitamelgularizacdo da ocupacdo do imovel,
cujo retorno ainda néo ocorreu.

O imovel RIP 3597.00052.500-7, doado pela Unidajaetp a conclusdo de licitagcdo para
realizacdo de obras de reforma e ampliacdo. Eétligpabrigara a sede da Delegacia da Receita
Federal do Brasil em Itabuna.
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A Alfandega da Receita Federal do Brasil no Aertipate Salvador ndo dispde de nenhum
patriménio imobilidrio. Suas instalacdes sdo ena &ezlida pela Infraero, para que a Receita possa
realizar suas funcdes na fiscalizacdo de passageittagagens e na importacdo e exportacdo de
bens e mercadorias. Essa cessao ndao € formalizadanével, de propriedade da Infraero, é
construido em area cedida pelo Ministério da Aenbod.

Os imoveis sob a responsabilidade da Delegaciaedaifda Federal do Brasil em Feira de Santana,
em geral, ttm estado de conservacao regular. Bgpéanejamento a construcao de sedes proprias
para 5 Agéncias. Alguns dos maiores obstaculostgelos imoveis DRF-Feira da Santana sao:
quantidade de agéncias (16); grandes distancias satle e as agéncias (média de 600km); e
desinteresse de fornecedores de servicos de magéaatele natureza continuada, dada as longas
distancias, custos com deslocamentos, entre outros.

A 52 Regido Fiscal realizou a atualizacao e indud&i 95% dos imdveis no SPIUNET, restando
apenas 5% em fase final de regularizacao.
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12. Informacdes sobre a Gestédo de Tecnologia daoninacao (TI) da UJ

12.1 Gestao de Tecnologia da Informacéo (TI)
Quadro A.12.1 — Gestao de Tl da UJ

. . Avaliacéo
Quesitos a serem avaliados 112 13 12 15
Planejamento
1. Ha planejamento institucional em vigor ou exé&tea que faz o planejamento da UJ como X
um todo.

2. Ha Planejamento Estratégico para a area de Vigon X
3. Ha comité que decida sobre a priorizagdo dassaginvestimentos de Tl para a UJ. X
Perfil dos Recursos Humanos envolvidos

4. Quantitativo de servidores e de terceirizadoarato na area de TI. 53

5. Ha carreiras especificas para a area de Tlammple cargos do Orgdo/Entidade. X

Seguranca da Informagéo

6. Existe uma éarea especifica, com responsabildddénidas, para lidar estrategicamente X
com seguranc¢a da informacéo.

7. Existe Politica de Seguranca da Informacdo (8l)vigor que tenha sido instituida X
mediante documento especifico.

Desenvolvimento e Producéo de Sistemas

8. E efetuada avaliagdo para verificar se os resude TI sdo compativeis com |as X
necessidades da UJ.

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito neegde metodologia definida. X
10. E efetuada a gestédo de acordos de niveis digsedns solugdes de Tl do Orgdo/Entidade X
oferecidas aos seus clientes.

11. Nos contratos celebrados pela UJ é exigidadacde nivel de servico. X
Contratacdo e Gestdo de Bens e Servicos de TI

12. Nivel de participacdo de terceirizacao de leeservicos de Tl em relacéo ao 0
desenvolvimento interno da prépria UJ.

13. Na elaboracgéo do projeto basico das contratad®d | sdo explicitados os beneficios da X
contratagdo em termos de resultado para UJ e méens® em termos de TI.

14. O Orgao/Entidade adota processo de traballmalmado ou possui area especifica de X
gestdo de contratos de bens e servigos de TI.

15. Ha transferéncia de conhecimento para senddtmeOrgéo/Entidade referente a prodiitos X

e servigcos de Tl terceirizados?

Consideracdes Gerais:
« As respostas das questbes de ambito nacional, quevelvem, por exemplo, as politicas d
planejamento estratégico de TI (PDTI), seguranca danformacéo, de RH, contratacbes junto ao
Serpro e Dataprev, sdo de responsabilidade da COTE@rgao Central), a saber: questdes n°1 a 3,5
all, 14 e 15;
» Para o célculo da questéo 12 foram considerados His-Homem e Ponto por Funcéo pagos ao Serpro

e DataPrev. Para desenvolvimento interno foram coiderados desenvolvedores na Didev, além de
sistemas como Contagil, Sifma, SPPO, baseado em niw#t de 6 h/dia, 20 dias por més, 11 meses por
ano.

LEGENDA

Niveis de avaliacdo:
(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO egia
ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicata
contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcdo dicagiio dg
fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ
(4) Parcialmente valida: Significa que a afirmativa € parcialmente aplicada
contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa é integralmente aplicamts
contexto da UJ.

[}
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13. Informacdes sobre a Utilizacdo de Cartdes de gammento do Governo Federal, conforme

Decretos n° 5.355/2005 e 6.

370/2008

13.1 Despesa com Cartdo de Credito Corporativo

13.1.1 — Relacéo dos portadores de cartdo de créditorporativo na unidade e utilizacdo no

exercicio
Quadro A.13.1 - Despesa Com Cartdo de Crédito Corpativo por UG e por Portador
Cédigo da UG: 170072 Limite de Utilizagcdo da UG:12.000,00
Limite Valor
Portador CPF Individua Total
| Saque Fatura
Guaracy Santos de Oliveira Silya 280.178.895+34 9B®E 0,00 1.438,08 1.438,08
Willame Argolo Oliveira | 383.689.005-49 2.241,00 (7] 778,20 832,24
Total utiizadopelaUG 7 ///////// 54,0¢ 2.216,2! 2.270,3:
Cédigo da UG: 170078 Limite de Utilizacdo da UG: 89.000,00
Valdo Nascimento Amorim 125.752.085-12 8.000{00 Rick 6.636,23] 6.971,58
Nelson Borges dos Santos , 157.684.655:53 8.000,00 00 |0, 600,00 600,0(
Total utiizado pela UG [/ ) 3353 12362 75715
Cddigo da UG: 170079 Limite de Utilizagcdo da UG: 30.000,00
vara de Brotas Reboucas | 990,604.055-87  4.000,00 000  1.080/57 1.080,57
Maria Auxiliadora Assis Bastos|  107.208.205-p3 4,000 0,00 4.028,28 4.028,28
TotalutilizadopelaUG 72 /////,’’’/’),, 0,0¢ 5.108,8! 5.108,8!
Cédigo da UG: 170080 Limite de Utilizagdo da UG: 252.000,00
Joaquim Gomes da Costa Filho 105.336.135-15 2.647,0 70,00 1.831,44 1.901,45
Zaira Viveiros B. Domingues 149.527.002-59 21.664,0 0,00 1.856,06 1.856,06
Valdir Carvalho de Oliveira 173.015.135-34  34.3401,0 0,00 2.700,00 2.700,00
Hosanira Andrade Simdes 213.400.485{15 58.694,00 00 [0, 3.763,20 3.763,20
Antonio Vilas Boas Teixeira | 332.030.245-00  37.287,0 0,00 1.971,63 1.971,63
Total utilizado pela UG O 70,0( 12.122,3 12.192,3
Cédigo da UG: 170081 Limite de Utilizag&o da UG: 150.000,00
Sivaldo Fernandes Silva | 120.628.121-01  60.959,00 0,008 11.390,01 12.370,01
Total utilizado pela UG _ 980,0( 11.390,0 12.370,0.
Cédigo da UG: 170226 Limite de Utilizag&o da UG:4.173,00
Cecilio da Silva Pinto 124.706.865-04 - 0,00 1.081, 1.051,00
Marilia Costa Cardoso | 169.598.095-68 4.173,00 00,0 2.413,62 2.513,62
Total utiizadopelaUG 77/ ////// 100,0( 3.464,6: 3.564,6:
Cédigo da UG: 170326 Limite de Utilizagcdo da UG: 30.000,00
Bruno Sarno Braga 699.642.035-00  19.200,00 1.43D,00 9.648,86 11.078,86
Adriano Hermenegildo de Melo 862.556.145-49 1.900,0 390,00 604,84 994,88
TotalutiizadopelaUG 727/, 1.820,0( 10.253,7- 12.073,7-
Cédigo da UG: 170327 Limite de Utilizagcdo da UG:50.000,00
Valdely Santana 003.583.918-06 2.400j00 g,00 11wy, 1.271,10
Renato Dirscherl Martins 030.286.738-43 6.140,00 0,@a 5.629,83 5.869,88
Rafael de Souza e Silva 036.648.565120 1.400,00 00,0 821,77 821,71
Juarez Nascimento Nogueira 064.084.355/72  10.400,001.531,16 7.221,67 8.752,83
Juarez Silva Oliveira 114.208.205-91 8.200{00 84,0 3.511,98 4.366,00
Antbnio Carlos Costa de Aguiar 125.145.945-53 1,300 0,00 908,85 908,8b
Angela Maria Martins Morais 164.711.485-34 2.600,00 0,00 897,00 897,00
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Jacimar Cardoso F. Macedo 182.542.255}91 5.900,00 30,08 5.457,63 5.787,63
Sirlene dos Santos Rodrigues | 206.716.955-68 1.200,0 0,00 225,00 225,00
Total utilizadopelaUG 17 /)  2.955L 25.944,8: 28.900,0.
Cédigo da UG: 170382 Limite de Utilizag&o da UG: 8.000,00
Elliane Reinbold Rezende | 623.174.90584 8.000,00 00 D, 907,90 907,9(
Total utilizado pela UG ://///////////////////////////////// 0,0¢ 907,9( 907,9(
Total utilizado pela UJ 7 | 6.31452 78.644,80 84.959,32
Fonte: SIAFI
13.1.2 — Utilizag&o dos cartdes de crédito corpofabd da unidade
Quadro A.13.2 — Despesa com Cartédo de Crédito Corpativo (Série Historica)
Saque Fatura Total (R$)
Exercicios
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (a+b)
2011 32 6.314,5. 139 78.644,8| 84.959,3.
2010 59 15.178,0 169 105.515,4 120.693,4
2009 58 13.089,0! 154 92.338,0 105.427,0

Fonte: Unidades Gestoras desta Regido Fiscal
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14. Informacdes sobre Renuncia Tributaria

A RFB entende que né&o é érgao gestor de nenhumielascias tributarias, ndo cabendo a ela o
atendimento ao item 14 do Relatério de Gestdo antestdo anexo Il da Decisdo Normativa TCU
n° 108/2011.

De acordo com as informacdes que deverdo constéemaol4 da supracitada DN, o 6rgdo gestor
deve ter competéncia para concessdo, acompanharaeefisgalizagcdo da renuncia tributaria,;
elaboracdo e avaliacdo de metas e indicadores st@ogecobranca, recebimento e analise de
prestacdo de contas; coordenacdo de projetos,gpnagre atividades beneficiadas pela renuncia e
liberacdo de recursos para 0S mesmos; contato c®nbeaoeficiarios das renuncias e das
contrapartidas.

Em alguns casos, a RFB esta envolvida no processortcessao da rendncia tributaria, executando
procedimentos operacionais que nao se confundenoqoapel de gestor de rendncia de receitas e
sim com o de controle da arrecadacéo federal.
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Os Quadros A.15.1 e A.15.2 nao foram preenchidoguygondo constaram deliberacdes expedidas
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2011a pata Unidade.

15.3 Recomendacdes do OCI atendidas no exercicio

Quadro A.15.3 - Relatério de cumprimento das reconmalacdes do OCI
Recomendacées do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacdo Expedida
Oficio n° 22.685/2011/CGU-

1 201108602 1.1.1.2 Regional/BA/ICGU-PR
Orgéo/entidade objeto da recomendacéo Caodigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsid 5% Regido Fiscal (SRRF05) 003156

Descrigéo da Recomendagéo:

Garantir que a segregacado de funcbes esteja emonnifade com os direitos de acesso ao Sistema SHRE
envolva processos de folha de pagamento.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG
Divisdo de Gestéo de Pessoas - Digep-52RF 93086

Sintese da providéncia adotada

Recomposicéo da equipe da Divisdo de Gestdo dedesle forma a tornar possivel a completa segregade
funcdes, de acordo com as permissfes e perfisstiens SIAPE. Os responsaveis pelo cadastro e pidla dle
pagamentos sdo servidores diferentes, estandosive] em salas separadas.

Sintese dos resultados obtidos
Seguranca e transparéncia no desenvolvimento idatades.

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocédo de providénciaspela
gestor

O Siape tem avangado continuamente na integragiimddulos de cadastro e folha de pagamentos. itpsifica que
ao atualizar o modulo de cadastro j4 h& repercumsfionatica na folha de pagamentos. Antigamentadastro el
atualizado e isso nao tinha repercussao na follEagamentos, entao outro lancamento deveria seradfe na folh
de pagamentos e, dessa forma, poderia ser feitayms pessoas diferentes, porém hoje, para esses, C&#O
possivel. Assim, essa integracdo dos médulos destrade folha de pagamentos por si s6 ja impedsi@egacao (
diversas atividades. Contudo, mesmo assim ndo fda B seguranca, pois nenhuma atividade é exahsint
executada/autorizada/realizada sem a participagdmdoutro servidor: seja pela assinatura de dbspaatorizativ:
no processo pela chefia, ou pela assinatura deuféarim autorizando a concessao do beneficio peliach

A saida continua de servidores do 6rgdo, especitdnuds Auditores e Analistas, em virtude de apasenias, e i
vacancia de Assistentes Técnicos Administrativoosgp em outro cargo inacumulavel) tem redigido
significativamente o quadro de pessoal, dificultaadecomposicdo das equipes de trabalho.

7

(OB LARC <)
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Recomendagbes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo do Relatoério de Auditoria Iltem do RA Comunicagdo Expedida

Oficio n° 22.685/2011/CGU-

2 201108602 2121 Regional/BA/CGU-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Caddigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsd 52 Regido Fiscal (SRRF05) 003156

Descricdo da Recomendacéo:

Com o objetivo de permitir um melhor acompanhament&gistramos como recomendacdo a SRRFO
implementacdo das providéncias a que se propds wamnwmnifestacdo, ou seja, a de cadastrar e atuale=a
avaliacBes dos imoveis sob sua responsabilidad8Rit/net (tanto os de propriedade da Unido comologatios de
terceiros).

\"A

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Caddigo SIORG

Divisdo de Programacao e Logistica - Dipol-52RF 5075

Sintese da providéncia adotada

Cadastramento de todos os imdveis, da Unido e @gsgaob responsabilidade das unidades da SRRF8PIunet,
com excec¢do dos cedidos para uso da RFB, mas pantes a outras instituicdes, como Infraero, CogeBRU.
Atualizacé@o das avaliagdes de 95% dos imdveisgldoede um total de 43, apenas 2 nédo foram aaddiz até o fing
de 2011. Atualmente, todos os imoveis estao aaddz

Sintese dos resultados obtidos

Melhor acompanhamento e controle dos imdveis sgtoresabilidade das unidades da SRRF05

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocédo de providénciaspela
gestor

O SPIUnet pertence a outro ministério e tem trépt@prios. Os dois iméveis que ficaram pendente2@l11 forar
atualizados antes do final do ano. Porém, por $alim procedimento e limitacdes do sistema, naagafincal009

corretos.
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Recomendagbes do OCI

Recomendacbes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Iltem do RA Comunicacédo Expedida

Oficio n® 22.685/2011/CGU-

3 201108632 1111 Regional/BAICGU-PR
Orgéo/entidade objeto da recomendac&o Caodigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Iltabun®RF/ITA) 012620

Descrigdo da Recomendagéo:

Promover pesquisa de precos no mercado local ouedé&o para aquisicdes a partir da utilizacdo dstema de
registros de precos de outros 6rgdos da Adminidtaublica, para fins de validacdo dos valores en@dos e da
economicidade das contratacdes, anexando 0s compi®y ao processo de compra.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG

Divisdo de Programacéo e Logistica - Dipol-52RF 5075

Sintese da providéncia adotada

A UJ ja adotava o rito feito na recomendacéo, é@encorrida na contratacéo indicada no relatéridJJAvem
cumprindo rigorosamente com as normas estabelegatasas diversas contratacdes. Foram realizadaies com os
responsaveis pelos procedimentos para reforcaieagardes e evitar as falhas.

Sintese dos resultados obtidos

A adeséo a Atas de Registro de Pregos de outrée®p Administracao Publica traz economicidadevatises de 5
contratacdes, além de agilizar o processo de gesside bens.

Nas adesfes adotadas nesta UJ, todas as pesquisessahdo realizadas tiveram valores superiore@osntradc
nas Atas utilizadas.

2

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocédo de providénciaspela
gestor

Exceto a situacéo indicada no relatorio, os prouedtos normativos ja eram utilizados na UJ.
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16. Informacdes sobre o Tratamento das Recomendagd@ealizadas pela Unidade de
Controle Interno (AUDIT)

Conforme definido no Regimento Interno da Secratala Receita Federal do Brasil - RFB,
aprovado pela Portaria MF n°® 587, de 21 de dezerdbr@010, e alteracOes posteriores, as
atividades de auditoria interna conduzidas no &rdat RFB sao realizadas, de forma centralizada,
pela Coordenacgéao-Geral de Auditoria Interna - Audit

Nesse contexto, todas as recomendacoes decordagesuditorias internas, conduzidas junto as
unidades centrais e as unidades descentralizad@sRIEB no exercicio, sdo feitas pelas Equipes de
Auditoria da Audit e integram os respectivos Relagde Auditoria, tendo como principal objetivo

0 aperfeicoamento da gestdo e dos procedimenaigias de trabalho da Secretaria.

Em observancia ao contido no § 1° do art 4° daddedNormativa TCU n° 108, de 24 de novembro
de 2010, informamos que as recomendacdes profgrelasunidade de auditoria interna da RFB,
atendidas e pendentes de atendimento no exera@@01l, deixaram de constar deste Relatorio de
Gestao por estarem protegidas por sigilo.
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17. Outras informacdes consideradas relevantes pdlmidade
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18. Declaracao do contador responsavel pela unidagleisdicionada

Quadro B.1.1 - Declaracao de que as demonstracBesntabeis do exercicio refletem corretamente a sitgao
orcamentaria, financeira e patrimonial da unidade prisdicionada.

DECLARACAO DO CONTADOR

Caodigo da
Denominacao completa (UJ) UG
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBra5* Regido Fiscal 170078

Declaro que os demonstrativos contdbeis constaideSistema Siafi (Balancos
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial e a Demagatr das Variacbes Patrimoniais, previstos
na Lei n.° 4.320, de 17 de marco de 1964) relatimasxercicio de 2011 refletem adequada e
integralmente a situacdo orcamentaria, financeipatémonial da unidade jurisdicionada que
apresenta Relatorio de Gestéao.

Estou ciente das responsabilidades civis e profisss desta declaracéo.

Local Salvador/BA Data 30/01/2012
Contador A - CRC
Responséavel Monica Santos Sampaio o 027776/0-4

Obs:As informacdes em relagdo ao Balango Orcamersgaritente séo passiveis de observagao em
nivel de Orgéo (Ministério da Fazenda), ou sejg,Relatérios do Sub-Orgado RFB (Orgao Central)
e das suas Superintendéncias Regionais, ndo hestaranalise.
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Em atendimento a solicitagcdo do Tribunal de CodtadJnido — TCU, que solicita informacdes
sobre as medidas administrativas e judiciais adstgwhra a cobranca e execugdo da divida
previdenciaria e nao previdenciaria, relatam-seitens a seguir mudancas que tém contribuido de
forma significativa para a melhoria dos processoseduperacdo dos créditos tributarios:

1. Medidas tendentes ao aperfeicoamento da cobeaggacucdo da divida previdenciaria
1.1 Medidas relativas a cobranca automatica

Além dos métodos mais convencionais de cobranga gardébitos administrativos, a RFB tem
aperfeicoado e intensificado procedimentos dorestée Cobranca Automética.

Cobranca Automatica é o procedimento automatizdtdiaaglo para trazer ao conhecimento do
contribuinte o seu débito de contribuigbes prewitferas. A Cobranca Automética é realizada por
meio de sistema, com o envio de Intimacao pararRag@® — IP - aos contribuintes que possuam
divergéncias apuradas.

a) Intimac&o para Pagamento — IP

E o documento que cientifica o contribuinte suaigaigdo de pagar ou parcelar divergéncias
detectadas nos sistemas no prazo de 90 (noveataadiontar da data de sua emisséo. A intimacao
é gerada no sistema AGUIA e enviada uma Unica IBst@belecimento centralizador e, na falta
desse, para o CNPJ com final /0001-XX. O contriteuirecebe a IP no endereco declarado em
GFIP e deve, se for o caso, comparecer a Unidadéteedimento, conforme indicado na
intimacédo. A IP pode, também, ser gerada quandmwibuinte procurar a unidade de atendimento
para, espontaneamente, formalizar um parcelaméngsistema gera a IP e, em seguida, o LDCG
gue é encaminhado ao SICOB para os procedimentpardelamento. Ha possibilidade de emitir
IP, com ou sem envio, para determinado estabelatimde uma empresa ou para uma matricula
CEl especifica, assim como para matriculas CEl watas ao CNPJ do estabelecimento
centralizador. Esta funcdo mostra-se especialmaiitgpara os casos de empresas que desejam
parcelar divergéncias de CEls de obras de constrtigé (/6 e /7) e para cobranca das matriculas
CEIl de equiparados a empresa ( /0 ) e de produtarass ( /8) que possuam divergéncias néo
regularizadas.

Também esta disponivel no sistema a funcionalidad® permite emitir IPs para os 6rgaos
publicos. Essas IPs serdo emitidas para o CNPJntdo (Estado ou Municipio) e conterdo as
divergéncias de todos os 6rgaos a ele vinculadasefsrias, etc.).

b) Meta

A cada semestre séo fixadas pelo Orgéo Centralr(@nacio-Geral de Arrecadacdo e Cobranca —
Codac) metas de emissao das IP por Regido Fiscgjuas sdo encaminhadas pelas respectivas
delegacias regionais, de modo a ndo sobrecarregsetores préprios do atendimento. Em 2010,

foram solicitadas a Dataprev alteracdes no sistéam@mar” que permite a extracado dos dados que

subsidiam a definicdo das metas. Estas alteragdas frealizadas e permitirdo o estabelecimento

de metas para 2011 com uma quantidade maior deeténgias abrangidas.

¢) Regularizacéo: as empresas devedoras podenarizgula IP:
- efetuando o recolhimento do valor da divergéncia;
- parcelando via LDCG/DCG;
- retificando a GFIP entregue com erro;
- solicitando ajuste de GPS.

1.2 Medidas relativas ao Plano Global de Constr@jéib
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O Projeto Global da Construcao Civil — PGCC proplieracdes na legislacdo atual da construcéo
civil e visa automatizar as informagdes oriundaglidersas fontes, cadastrado-as em um mesmo
ambiente. Este projeto também permitira a orgadz&co direcionamento dos fluxos de trabalho,
reduzindo o tempo de execugédo dos processos, didmw fluxo de atendimento, propiciando
informacfes para o gerenciamento das atividadesssihplitando, com isso, o incremento da
arrecadacéao de contribui¢cdes previdenciarias.

Dentro desse projeto estdo sendo desenvolvidasedmriras, as seguintes agoes:
a) Desenvolvimento do sistema SISOBRAPREF

A obra de Construcéo Civil devera ser matriculaalpnazo de 30 dias contados da data de inicio da
atividade, na unidade de atendimento ou pela leterm sitio da Receita Federal do Brasil — RFB.

Em decorréncia desse preceito, e, a fim de exeramntrole da arrecadacédo e controle, foram
desenvolvidos sistemas, que hoje vem sendo apextog.

O SISOBRA é constituido de dois modulos: o de Gaalaento de Obras Modulo Prefeitura —
SISOBRAPREF e o de Controle e Gerenciamento desGb&ISOBRAGER.

O SISOBRAPREF, banco de dados desenvolvido peloSIN& parceria com a Dataprev,
disponivel as prefeituras municipais, sem énus parar a Relacéo de Alvara e Habite-se de forma
padronizada, de acordo com a Portaria INSS/DIREB3n®09 de junho de 2004, atualizada pela
Portaria MPS/SRP n° 160, de 21/06/2005. Para geralatério a prefeitura efetua o cadastro de
obras de Construcéo Civil, com as informacdes ¢emdaslo proprietario e da empresa responsavel
pela execucéo da obra, quando houver contratosténsa gera o arquivo e enviado pela prefeitura
por meio eletrénico, apoés verificacdo das inforneagc@o SISOBRANET.

O SISOBRAGER, em fase de desenvolvimento, faditarprocesso na RFB, pois permitira o
controle do cumprimento da obrigacdo acessoriaigieewno art. 50 da Lei n° 8.212/1991,
cadastramento automéatico das obras ainda sem utatric banco de dados, efetivara a cobranca
automatica das contribuicdes previdenciarias dentes das obras de construcdo civil e evitara a
evasao de receita pela decadéncia.

Hoje o controle e o gerenciamento sao feitos peklegacias de forma manual pela geracdo de
relatério pelo Sistema de Informacbes Gerenciafmacadacdo — INFORMAR, por meio de
consulta pré-definida, na qual o usuario obténmrinégdes acerca das obras que possuem matricula
CEl, tais como a relagédo de obras concluidas, @bitdise sem a devida regularizacao.

b) Desenvolvimento do PGD DISO

Desenvolvimento de sistema que permitird ao caritrib enviar as declaragdes referentes a obras
de construcéo civil pela internet, eliminando aass@ade de comparecimento as unidades da RFB,
este sistema também fornecera a guia para o paggmen

c) Desenvolvimento do sistema DISOWEB Java

Para a regularizacdo da obra de edificacdo, oibamite anteriormente deveria comparecer a

qualquer agencia de atendimento da RFB de ciragascdo estabelecimento centralizador da

empresa responsavel pela obra ou da localidad®érdade responsabilidade da pessoa fisica, com
os documentos necessarios, entre eles o Formi&i0 — Declaracdo e Informagédo sobre Obra e

outros comprovando o recolhimento das contribuigesis a Previdéncia Social.

Para evitar acimulo de tarefas nos centros deiatentb, e para facilitar a vida do contribuintg, fo
criado o DISOWERB, sistema pelo qual o contribuispeesenta informacdes discriminadas sobre a
obra construida, inclusive sobre a méo de obra egada, bem como recolhimentos efetivados a
RFB.
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A RFB esta implantando uma nova versdo do sistema ica simplificar a operacdo de
cadastramento melhorando o atendimento ao conitdbueé diminuindo a possibilidade de
ocorréncia de erros devido ao fato de obter infgfwa internas de outros sistemas ao invés de
informag0des digitadas pelos servidores.

1.3 Medidas relativas ao desenvolvimento de uma declaracéo previdenciaria

Com a unificagdo da Secretaria da Receita Fedetal@ecretaria da Receita Previdenciaria faz-se
necessario ter uma so6 forma de cobranca e decasdd da regularidade fiscal dos tributos
administrados pela Receita Federal do Brasil.

Atualmente o controle do crédito previdenciarioedlizado em sistemas diversos e de forma
diferente dos demais tributos administrados pelB.R$50 requer servidores capacitados para gerir
os sistemas além de servidores no CAC que saibdizautais sistemas. Com o retorno dos
analistas e técnicos previdenciarios para o INS&ssistemas ficaram sem gestdo ou com poucos
colaboradores para manté-los.

Além da questao fiscal, tornou-se estratégico paPaevidéncia Social o tratamento tempestivo e
qualificado das informacfes da GFIP, que séo insessencial para o reconhecimento de direitos,
ainda mais com a implantag¢édo da concessao de biesefm 30 minutos.

Neste contexto, a Previdéncia vem trabalhando p&airtacao de rotinas de controle e qualificacao
das informacdes detalhadas da GFIP, consideranmamlgi a vinculo, empregado a empregado,
remuneracao a remuneracao, no intuito de zelargugldibrio do sistema previdenciario, por meio

do reconhecimento automatico, porém qualificaddidaito.

O SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGIR®emacdes a Previdéncia Social, pelo
qual se faz a coleta das informacgdes, encontratakniente desatualizado face as alteracdes legais
e a ndo implementacdo de melhorias, causando impacitendimento ao cidadao e no processo de
reconhecimento de direitos. E o Conectividade &oaanal eletronico de relacionamento,
utilizado para recebimento da GFIP pela CAIXA, ad®nde aos requisitos de seguranca exigidos
pela RFB e pelo INSS.

Por outro lado, 0 modelo atual ndo permite o deslgimeento de novos moédulos que possibilitem,
numa segunda etapa, a simplificacdo das obrigag@ssorias do contribuinte, com a incorporacao,
por exemplo, da DIRF folha, do CAGED e da RAISsdssalteracfes permitiram uma grande
reducdo no custo das empresas, tendo em vistanmpea declaracéo atenderia a todos os 6rgaos.

Desse modo, estamos trabalhando na criacdo de owe Declaracdo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico e de Informacdes a Receita Federdrasil e & Previdéncia Social, para
substituir a atual, administrada conjuntamente pg&iB, INSS e CAIXA, com as seguintes
premissas:

a) Manter a vinculacao entre os valores informaudoa as areas de previdéncia e o
débito confessado;

b) O controle do crédito previdenciario deverarsatizado no Sistema Integrado de
Informagdes Econbmico Fiscais da Receita FederaBrdsil, e o pagamento
deverd ser realizado via DARF, integrando o Mawogsso do Crédito
Tributario;

c) O contribuinte devera prestar informacgfes nedatiaos fatos geradores e aos

valores devidos das contribuicdes previdenciartebifos), e aos respectivos
valores de créditos vinculados (pagamento, pareigoncompensacéo, etc.);

d) Os pedidos de compensacéo de contribuicOesdarsyiarias devem ser tratados
fora da declaracéo, via Pedido Eletronico de Reglib ou Ressarcimento e da
Declaracao de Compensacao;
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e) Visualizacdo do recolhimento individualizado,r geabalhador, para fins de
controle e seguranca das informacdes, bem comuiatento a Legislacao;

f) Atender as demandas e a sustentacdo dos preadsstegocios das Instituicoes
participantes;

g) A transmisséo da declaracdo devera ser feitaamiedo uso de certificado digital
valido emitido por Autoridade Certificadora integi@ da Infra-estrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil ou utildarcodigo de acesso, para 0s
contribuintes n&o obrigados a certificagéo digital;

A nova declaracéo permitira:

h) Unificacdo dos processos de cobrancas fazesdarnmevidenciarias no ambito
da PGFN e RFB;

i) Possibilidade, numa segunda etapa, de simpjéicalas obrigacdes acessorias do
contribuinte (incorporacdo da DIRF folha, CAGED R&IR);

J) Diminuicédo dos custos de manutencao;

k) Viabilizacdo da integracéao dos identificadoradastrais do trabalhador;

[) Melhoria da captacao das informacgoes;

m) Integracdo com o DW Devedores para o forneciméatrelatérios gerenciais;
n) Integragdo com as rotinas de emissao de CNDifecaedo fiscal (fazendarias);

0) Integracdo com os sistemas de controle de pmoseSief-Processos e e-
processo);

p) Maior seguranca na captacao das informacoes;
g) Melhoria na qualidade do lancamento do crédiboitario;
r) Melhoria no controle das obrigacdes acessorias;
s) Melhoria no atendimento ao contribuinte;
2. Medidas administrativas visando a cobranca ewgé® da divida ndo previdenciaria:

. 1 Alteracdo nos procedimentos de carga das declaracBkelhoria na sistematica de carga das
declaracdes, principalmente de natureza retifiggdpor meio de significativa reducdo do
tempo para a carga dos débitos nos sistemas. Estedpmento permite que a retificacdo
realizada pelo contribuinte das informacoes prestach DCTF seja, rapidamente, aplicada no
sistema, evitando-se, assim, a emissdo de cobraecdgbitos indevidos e o consequente
envio destes para inscricdo em Divida Ativa da tnia

. 2 Criacéo do fluxo da cobranga — implementacéo darsética do fluxo mensal de intimagdes a
contribuintes com débitos declarados em DCTF. Csta #uxo, espera-se ter, além de um
aumento na arrecadacao tributaria, em virtude darragilidade na cobranga administrativa,
uma melhoria na qualidade das informacdes presfadas contribuintes nesta declaracéo;

. 3 Implementacdo do sub-programa “Sistemas Integradodd Programa de Integracdo do
Macroprocesso do Crédito Tributario (MCT) — estegoama visa implantar um novo sistema
gque faca o tratamento da cobranca dos créditosicpgbltributario e né&o tributéario),
administrados pela RFB e pela PGFN, no ambitocdasancas amigével, administrativa e
executiva, assim como fazer o acompanhamento eot®nta Divida Ativa da Unido
(administracao da Divida Ativa, inscricdo, encammknto para ajuizamento e para cobranca
judicial);
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. 4 Cobranca de débitos de Simples Nacional — Os sistede controle do crédito tributario da
RFB foram preparados para a carga e a cobrangdétiiss oriundos da Declaracdo Anual do
Simples Nacional (DASN). Em 2011, foi aceleradoracpdimento de carga das declaracoes
de forma a permitir a cobranca eletronica dos dsébgor meio de aviso de cobranca
apresentado no Programa Gerador do Documento dalacdo do Simples Nacional —

PGDAS.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 52 REGIAO
FISCAL — SRRFO05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

ltem 20: UJ que gerencie projetos e programas fimeciados com recursos externoftem 31
da Parte C do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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20. Avaliacdo sobre o andamento dos projetos e prmagnas financiados com recursos externos
Este item nao se aplica a Unidade Jurisdicionada.
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ANEXOS

Anexo 1: Declaracdo do SIASG e SICONV - ltem 07 dénexo Il da DN TCU n° 108/2010

DECLARACAO

Eu, Valdir Lemos Couto, CPF n® 358.246.205-63, Chefe da Divisio de

Programacio e Logistica, exercido na Superintendéncia Regional da Receita

Federal do Brasil na 5" Regido Fiscal declaro junto aos orgios de controle interno ¢

externo que todas as informagdes referentes a contratos, convénios e instrumentos

congéneres firmados até o exercicio de 2011 por esta Unidade estdo disponiveis e

atualizadas,

respectivamente, no Sistema Integrado de Administragdo de Servigos

Gerais — SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse ¢ Termos

de Parceria — SICONYV, conforme estabelece o art. 19 da Lei n° 12.309, de 9 de agosto

de 2010 e suas correspondentes em exercicios anteriores, EXCETO no tocante a:
a) Alfandega do Porto de Salvador - Contrato 14/2011 — Telefonia Fixa Local

b)

D)

(pendéncia: gerar cronograma no sistema SIASG);

Allindega do Porta de Salvador - Contrato 15/2011 — Telefonia Fixa Local

(pendéncia: gerar cronograma no sistema SIASG);

Alfandega do Porto de Salvador - Contrato 16/2011 — Telefonia Fixa

Longa Distincia (pendéncia: gerar cronograma no sistema SIASG);

Alfindega do Porto de Salvador — Dispensa de Licitagdo 042011 —
Fornecimento de Energia Elétrica (pendéncia: gerar cronograma no

sistema SIASG);

Alfindega do Porto de Salvador — Inexigibilidade de Licitagao 01/2011 —
Fornecimento de Agua e Esgoto (pendéncia: gerar cronograma no

sistema SIASG);

Delegacia da RFB em Aracaju — Contrato de Comodato n® 10/2010,

¥
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integrante do Processo 10510.001671/2010-71, com o Banco do Brasil,
nao oneroso (empréstimo de uma drea para Instalagdo de duas

maquinas de auto-atendimento), publicado na se¢do 3 do DOU de
02/08/2010;

Salvador, 1 de L de 2012

Valdir Lemos Couto
(CPF: 358.246.205-63

Chefe Divisdo de Programagio e Logistica
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5 Regido Fiscal
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Anexo 2: Ajustes ltem 2 e Subitens 5.5.1 e 5.5.2

INTRODUCAO

Este Anexo Il foi elaborado para atender aos gudtterminados pela Secretaria-Adjunta de
Planejamento e Procedimentos — ADPLAN - do TribwleaContas da Unido — TCU, enviados por
e-mail pelo Chefe do Servico de Gestdo da Prestig&ontas.

Conforme orientagdes, no intuito de retratar o edot da Superintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil — SRRFO05 - e Unidades Gestorasljoionadas, este anexo altera os seguintes
topicos do Relatério de Gestéo do exercicio de 2ipdrh 2 -Informagfes sobre o Planejamento e
Gestao Orcamentéaria e Financeira da Unidadiem 2 do Conteudo Geral (Parte A) Anexo Il da
DN TCU n° 108/2010) - e subitens 5.5.1nformacoes sobre terceirizacdo de cargos e atiesa

do plano de cargos do érgédee 5.5.2 -Autorizacdes expedidas pelo Ministério do Planejastme
Orcamento e Gestéo para realizacdo de concursoigabpara substituicdo de terceirizados

O subitens 2.4.1.1.Programacao de Despesas Corrente2.4.1.2. Programacao de Despesas

de Capital- e 2.4.1.3. Quadro Resumo da Programacdo de Despes#n se aplicam a UJ, por

essa nao ser unidade orcamentaria. Ja os subifehs-fhformacdes sobre terceirizacdo de cargos
e atividades do plano de cargos do orga@ 5.5.2 -Autorizacdes expedidas pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo para realizacad@ateursos publicos para substituicdo de
terceirizados ndo se aplicam, em razdo dessas informacoesmssando tratadas no Relatério de
Gestéo da RFB.

Apesar de se aplicarem a natureza da unidade, &&@oritetdo a ser declarado no exercicio de
referéncia para os seguintes subitens: 2.4.Mdvimentacdo Orcamentaria por Grupo de Despesa
- e 2.4.2.2 -Execucdo Orcamentéaria de Créditos Recebidos pelpdd Movimentacéo
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2. Informac0des sobre o Planejamento e Gestao Orcaméria e Financeira da Unidade (Item 2
do Conteudo Geral (Parte A) Anexo Il da DN TCU n° 08/2010)

2.1. Responsabilidades Institucionais da Unidade
2.1.1. Competéncia Institucional

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emiteas atribuicdes, é responsavel pela
administracdo dos tributos de competéncia da Umntysive os previdenciarios e os incidentes

sobre o comércio exterior, abrangendo parte satifia das contribui¢cdes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacdodiidiga tributaria brasileira, além de trabalhar

na prevencao e combate a sonegacao fiscal, acabantto, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enmgid e a outros atos ilicitos relacionados ao
comércio internacional.

A estrutura organizacional da RFB esta distribuids niveis central e descentralizado. O primeiro
nivel, composto pelas Unidades Centrais, desenvativelades normativas, de supervisdo e de
planejamento; o segundo, composto por Orgaos ragion locais, desempenha as funcdes de
supervisdo, execucdo e de operacdo. A estrutu@ohal permite a cada nivel desenvolver as
funcdes basicas da Administracdo Tributaria e Adiian

Unidades Descentralizadas

Para garantir a presenca em todo o pais e a c¢dpdar necesséaria para o exercicio de suas
competéncias, a RFB divide o territério nacional &én(dez) Regides Fiscais, cada uma sob
administracdo de uma Superintendéncia Regional efziR Federal do Brasil (SRRF), que se
subordina diretamente ao Secretario. As Superidtasids compete a supervisdo, no limite de suas
jurisdicdes, das atividades de tributacdo, arreg@macobranca, fiscalizagdo, controle aduaneiro,
combate aos ilicitos fiscais e aduaneiros, cadastroompanhamento dos maiores contribuintes,
interacdo com o cidadéo, tecnologia e segurangafatanacao, gestdo de pessoas e programacao e
logistica.

A sequir, estdo relacionadas cada uma das dezist@pelencias jurisdicionadas e suas respectivas
Regides Fiscais (RF’s).

Jurisdicdo das Regibes Fiscais

RF Unidade da Federacéo Sede

12 RF DF, GO, MT,MS e TO Brasilia

22 RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém

32 RF CE, MA e PI Fortaleza

42 RF PE, AL, PB e RN Recife

52 RF BA e SE Salvador

62 RF MG Belo Horizonte
72 RF RJ e ES Rio de Janeiro
82 RF SP Séao Paulo

92 RF PR e SC Curitiba

102 RF RS Porto Alegre

Subordinam-se as Superintendéncias as unidadeas & FB, que se classificam em delegacias,
inspetorias e alfandegas; as delegacias estdo dénbdas agéncias e inspetorias de classes
menores. Compdem ainda o conjunto de Unidades Diealieadas as 17 Delegacias da Receita
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Federal do Brasil de Julgamento (DRJ's) diretamesubordinadas ao Orgdo Central. As
Delegacias da Receita Federal do Brasil de Julgansfio unidades especializadas nas atividades
relacionadas ao contencioso administrativo-fissethdo responsaveis pelo julgamento, em primeira
instancia, das impugnac¢des apresentadas pelosbcamies contra processos de determinacdo e
exigéncia de créditos tributarios.

A 52 Regido Fiscal é composta pelas seguintes desda

* 1 Superintendéncia Regional da Receita FederarasilB

* 6 Delegacias da Receita Federal do Brasil, senum é&stado da Bahia e uma no estado de
Sergipe;

e 2 Alfandegas da Receita Federal do Brasil;

« 3 Inspetorias da Receita Federal do Brasil;

e 33 Agéncias da Receita Federal do Brasil, sendona28stado da Bahia e 5 no estado de
Sergipe.

Além dessas, esta presente a Delegacia da ReegiéaadF do Brasil de Julgamento em Salvador
(DRJ-Salvador), que atua de forma integrada a $uperdéncia e as demais unidades da 5% Regiao
Fiscal.

2.1.2.0bjetivos estratégicos

Planejamento estratégico é um processo dindmicanpar do qual sdo definidos os caminhos que
a organizacdo devera trilhar mediante um comporigonproativo e coerente com sua Mmissao,
levando em conta a analise de seu ambiente e ligsedrancar a visao de futuro.

O ano de 2011 foi o ultimo ano de um ciclo de gemento estratégico da RFB, ciclo este iniciado
em 2009. O novo ciclo abrangera o periodo de 2QAP15.

Os marcos institucionais da RFB, vigentes em 284thvam expressos em sua missao, sua visao e
em seus valores institucionais. E importante remsque a atuacao de todas as unidades, incluindo
a da Superintendéncia da RFB da 52RF, foi nortpadasses marcos e pelos objetivos estratégicos
do orgéao.

O papel institucional da RFB com relagcdo as palftipublicas estava expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracdoutévia e o controle aduaneiro, com justica fiscal e
respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB estava assim expressar t#ea instituicio de exceléncia em
administracdo tributaria e aduaneira, referénci@onal e internacional”.

Os valores institucionais que nortearam as acod’3FBae seu corpo funcional eram: respeito ao
cidadao, integridade, lealdade com a instituigggalidade e profissionalismo.

O Mapa Estratégico da RFB vigente de 2009 a 20¢aré a seguir) traduzia a missado, a visdo e a
estratégia da RFB por meio de um conjunto abrargdet objetivos, baseados em diferentes
perspectivas e interligados por relacdo de cawdeit®, que deviam direcionar 0 comportamento e
o0 desempenho da Instituicdo para o alcance doka#ss desejados.
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MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2009-2011

Visao

Misséo
“Ser uma instituicio de exceléncia em administracao tributaria

“Exercer a administracao tributaria e o controle aduaneiro, com N
justica fiscal e respeito ao cidad&o, em beneficio da sociedade’” B e =1 ETE] e aduaneira, referéncia nacional e internacional”

Contribuir para

Broyers o desenvolvimento

Estado de
recursos

3 ﬂ\x
8 w e
= ~"" \
= Elevar o h
&8 cumprimento y
o B i espontianeo e e —— \
o ; a aceitagio social e ——— —
Prestar atendimento 1 50 Contribuir para
integrado e Ampliar a o fortalecimento
conclusivo L arrecadagao do comércio
Intensificar o 1 Aperfeigoar o controle ' Executar o controle
d .

atendimento a . :cgw

Fortalecer a
integracao e o
relacionamento com

Processos
Internos
|
,

Simplificar e

Aperfeigoar a N
nadmlzar normas e

comunicacao

Motivar e
comprometer as

int adas
A Adequar o quadro
Desenvolver de pessoal e a Integrar e valorizar
competéncias Senca

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a saBessoas e Recursos"” - a base de sustentacao da
Casa; "Processos Internos" - as atividades desedaslna Receita; e "Resultados” — o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sédo as g@mds ou dimensdes de atuacdo da RFB, as
quais englobam os objetivos estratégicos ou prigiglesafios a serem enfrentados para o
cumprimento da misséo e o alcance da visao, comtamhdistoria da estratégia.

fra- Assegurar recursos
e e otimizar sua

1
Pessoas e i
Recursos

Estavam elencados, por parte da RFB, 23 objetistratégicos. Estes eram os fins que foram
perseguidos por todas as unidades do 6rgéo panarienento da Misséo e o alcance da Visao de
Futuro, traduzindo as demandas e os desafios &) sendo distribuidos de forma balanceada
pelas Perspectivas do Mapa Estratégico, conformiea@b

[) Perspectiva de Resultados

1) Prover o Estado de recursos - Prover o Estaded&sos para o financiamento dos gastos
publicos e do regime de previdéncia social;

2) Contribuir para o desenvolvimento econdmico @atalo Pais - Favorecer o desenvolvimento
social e das atividades econdmicas, contribuinda @aeducao do “Custo Brasil’, minimizando os
impactos negativos da tributacdo e do controle ra@lt@ sobre a competitividade econémica das
empresas e do Pais, no contexto nacional e intenagcpor meio do combate eficaz a sonegacgéo e
da desburocratizacao de procedimentos;

3) Elevar o cumprimento espontaneo e a aceitagéal $ta tributagéo - Fortalecer o cumprimento
das obrigac0Oes tributarias e aduaneiras pelosilooimies, sem a necessidade de intervencao direta
por parte da RFB, buscando o equilibrio necessdti@ a facilitacdo do cumprimento e o aumento
da percepcédo de risco pelo descumprimento, foméotamna alianca entre a instituicdo e os
cidadaos que cumprem com suas obrigacdes contedeaqgue fraudam o Estado e a sociedade,
buscando fazer com que a sociedade reconheca uagd@o como fonte de recursos para a
viabilizagdo do bem estar social, a partir da @agéio de que a RFB cumpre sua missao com
justica fiscal, integridade, competéncia, segurancanfiabilidade;

4) Prestar atendimento integrado e conclusivo adribainte - Prestar atendimento relacionado ao
crédito tributario independentemente de sua fadeni(astrativa ou executiva) em uma Unica
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unidade de atendimento, devidamente provida dedeees capacitados e sistemas integrados para
a solucdo de demandas, tanto fazendéarias quamtademeiarias, solucionando-as, sempre que
possivel, na frente de atendimento;

5) Ampliar a arrecadacdo - Aplicar e garantir atieftade do Sistema Tributario Nacional
observando a capacidade contributiva dos contriesiin

6) Contribuir para o fortalecimento do comércioeeixtr - Contribuir para a agilizacdo da cadeia
logistica e fluidez do comércio exterior por meia destdo aduaneira racional, transparente,
eficiente e segura, proporcionando a defesa etagém do Estado e da sociedade.

II) Perspectiva de Processos Internos

7) Intensificar o atendimento eletrénico - Ampl@aracesso e a disponibilizagdo de servigos ao
contribuinte por meio da utilizacdo massiva de seiletronicos;

8) Promover a educacéao fiscal - Fomentar a cornszagdo dos cidadaos para a funcao social dos
tributos por meio de acdes de educacao fiscal;

9) Aperfeicoar o controle do macroprocesso tribatéragilizar a realizagdo do crédito - Identificar

e explorar as oportunidades decorrentes da: rd@agao dos processos integrantes do
macroprocesso do crédito tributario de forma a pierm efetivo controle, celeridade e qualidade
de todas as suas fases, desde o lancamento atabmacao; integracdo dos Orgdos que atuam no
ciclo do crédito tributério, buscando a superag®luinitacdes no tocante as dimensdes de pessoal,
recursos financeiros, tecnologia da informacaaaedtrutura e normas legais. A identificacdo e
exploracdo dessas oportunidades dependem, fundemente, de iniciativas de gestao
relacionadas a coordenacao dos processos e pri&tomnados;

10) Elevar a percepcdo de risco e a presenca fistdensificar a atuagdo da fiscalizagao de
tributos internos e de comércio exterior, com gista aumento da presenca fiscal e a elevacéao da
percepcéao de risco pelos contribuintes, por meiaudamatizacédo do tratamento de informacdes,
do aprimoramento, desenvolvimento e uso intensg/dégnicas de selecdo de contribuintes, das
atividades de inteligéncia e repressao aos ilititbatarios e aduaneiros e a lavagem de dinheiro e
da atuacao padronizada, integrada, abrangenteld@ctempestiva, primando pela qualidade e pela
manutencao do crédito tributario;

11) Executar o controle aduaneiro com segurangglidaale - Proporcionar um controle aduaneiro
agil, seguro, integrado e harménico no fluxo do @ano exterior, consolidando a lideranca da RFB
perante os intervenientes publicos e privados;

12) Aperfeicoar a comunicagao institucional - Prgerocomunicacdo clara, direta, objetiva,
tempestiva, agil, oportuna, consistente e acesdjuel transmita as informacdes necessarias que
sejam de interesse dos publicos interno e extéimodo de maneira harménica no sentido vertical
e horizontal da estrutura organizacional,

13) Simplificar e padronizar normas e procedimentodlapear e promover a simplificacéo,
racionalizacéo, integracéo e padronizacao das rsmhoa procedimentos internos e das obrigacoes
acessorias exigidas dos contribuintes, oferecendentacées internas e externas de forma
transparente e consolidada;

14) Subsidiar a formulagcéo da politica tributariadeianeira - Subsidiar a formulacdo da politica
tributaria e aduaneira com vistas a racionalidageracionalidade e simplificacéo da legislacéo;

15) Conhecer o perfil integral dos contribuinte€Cenhecer e identificar o perfil cadastral,

econdmico, fiscal e contributivo e 0 comportamesids contribuintes perante o cumprimento das
obrigac@es tributarias, de forma a permitir umaagdio integral no monitoramento, no controle
fiscal e na prestacéo de servicos;
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16) Fortalecer a integracdo e o0 relacionamento garceiros institucionais - Estabelecer,
consolidar e aprimorar parcerias estratégicas naoe internacionais, por meio de convénios,
acordos, operacdes conjuntas e outros mecanismpeyneover um relacionamento integrado,
harmonico e sincronizado com as administracOestéilas estaduais e municipais, com 6rgéos do
Ministério da Fazenda, bem como com entidadesan@®@gos que atuem em atividades afins.

[Il) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17) Motivar e comprometer as pessoas - Desenvevaanter um ambiente organizacional que
estimule a motivagdo e o comprometimento do coupeibnal, onde o servidor encontre espacgo
para o0 seu desenvolvimento integral, tanto em mivefissional quanto pessoal, que priorize a
atuacdo integrada, a racionalizacdo de esforcospraunicacdo eficaz, a transparéncia, o
compartilhamento de conhecimentos e boas praticasoenpromisso com os resultados almejados
pela instituicdo, e onde haja a permanente promadgaica e dos valores institucionais;

18) Desenvolver competéncias - Gerir competénaashecimentos, habilidades e atitudes),
possibilitando o continuo e gradativo desenvolvitméécnico, gerencial e pessoal de todo o corpo
funcional, capacitando-o para a utilizacdo de néeasologias, ferramentas, métodos e técnicas de
trabalho, desenvolvendo nos servidores uma visgtmabtla instituicdo, estimulando a lideranca e a
inovacado, fomentando o comprometimento, a cooperagéproatividade;

19) Adequar o quadro de pessoal e a presenca ritrter nacional - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessatificeeste para 0 bom desempenho de seu papel
institucional, para que se tenha uma presencavafetidistribuida adequadamente pelo territério
nacional, segundo as caracteristicas e necessidadesla local;

20) Integrar e valorizar pessoas - Implementaragestoderna de pessoas com mecanismos claros e
objetivos de reconhecimento, de incentivos e derizacdo, conciliando as necessidades da
instituicdo e as expectativas de todos os senggdpaaa promover um clima harmonioso, integrado
e construtivo;

21) Prover solucdes integradas e alinhadas as siéades - Implantar e aperfeicoar solu¢des
sistémicas, procedimentos seguros, atualizadosjstentes, inovadores, eficientes e aderentes as
necessidades da instituicdo, que levem em contéeedependéncia de todas as suas dimensoes:
gestdo corporativa, estrutura organizacional, estudisica, logistica, tecnologia, pessoas, nomnas
procedimentos, e que visem tornar a RFB uma orgeaie que trabalhe de forma integrada
considerando a transversalidade dos processoalugtio;

22) Adequar a infraestrutura fisica e tecnologi€isponibilizar instalagfes fisicas e infraestratur
tecnolégica adequadas as atividades e a quantuadervidores de cada unidade, de forma a
agilizar o atendimento de demandas e apoiar a @mdaddecisdes, considerando inclusive os
desafios decorrentes da unificacéo;

23) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdcaximizar a gestdo e alocacdo de recursos
or¢camentarios (custeio e investimento), logistigoslusive mercadorias apreendidas), humanos e
de estrutura organizacional, buscando a melhorc&elacusto-beneficio e a sincronia entre
planejamento, orcamentacdo e execucdo, de formedermda e com foco nas prioridades
organizacionais, objetivando a execucédo da estsatidgnstituicao.

Na busca de seus objetivos, a RFB tem cumpridangsgfo e continua no alcance de sua visédo. O
orgao tem fornecido ao Estado recursos para odiaarento dos gastos publicos e do regime de
previdéncia social e tem prestado a sociedade witsale alta qualidade, o qual demonstra a sua
busca constante por exceléncia em seus proce$sosms
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2.2. Estratégia de atuacao frente as responsabilidas institucionais

2.2.1 Anélise do andamento do plano estratégico dmidade ou do érgdo em que a unidade
esteja inserida

A Receita Federal do Brasil adota metodologia mmalele planejamento e gestdo estratégica. A
figura a seguir (RFB: A Nossa Estratégia em Acao¥tna os passos dados para a montagem do
plano estratégico da RFB.

RFB: A Nossa Estrategla em Agao R RecetaFederd

MISSAO

Por que existimos?

VA LORES R

ReferenCiaiS < 0 que & 1mport.a.r.|te para .n.t.f.\s? §
Estratégicos da T
RFB O que queremos ser?

r\.-» w T .«.—<"".. T PTG

ESTRATEGIA

Nosso plano

Painel Estratégico
ou BSC

Agdes _[
Estratégicas

PROCESSOS

eficientes e eficazes

 RECURSOS

adequados

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depoestdbelecidos a missao, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos indieadque pudessem ser ferramentas para
determinar se a organizacao esta alcancando s@ivab estratégicos e avancando rumo a plena
implementacdo de sua estratégia e, posteriorméntajlada uma meta a cada indicador de gestao,
a fim de indicar o quanto devemos melhorar em ¢adi@ador. Dos indicadores criados para a

RFB, 19 possuiam desdobramento regional, com me& atingida por cada Regido Fiscal (ver

item 2.4.3).

Atualmente, todas as organizagdes, dentre elas@itRéederal do Brasil — RFB, trabalham com
programas e projetos nao obstante a existénciendaddes de recursos para a sua implementacao.

Nesse cenario, faz-se necessario otimizar a aplicaps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizacéao.

Em nivel regional, a partir dos objetivos geraipliexados no Mapa Estratégico da RFB, a

Superintendéncia da 52 Regido Fiscal elegeu diestrestratégicas regionais para o ano de 2011,
com a finalidade proporcionar maior foco e alinhatneno desenvolvimento de acdes pelas

unidades e subunidades da Regido.
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DIRETRIZES ESTRATEGICAS REGIONAIS - 2011
. Melhorar a comunicacgao interna e externa
. Proporcionar condi¢fes de trabalho adequadaseaasiores
. Desenvolver competéncias, especialmente nalargastao organizacional

1
2
3
4. Promover a integracao e a valorizacdo dos swesdcom foco na qualidade de vida
5. Fomentar o acompanhamento e o atendimento amsedps grandes contribuintes

6. Aprimorar as parcerias estratégicas nos amigtpenal e local

7. Padronizar regionalmente os procedimentos

8

. Atuar de forma integrada e sincronizada de foamaumentar a percepcdo de risco dos
contribuintes

A definicdo das diretrizes no contexto do planejimestratégico da SRRF05 teve como ponto de
referéncia a percepgédo da alta gestdo regionaletagao a aspectos considerados fundamentais
para a melhoria do desempenho regional, consideramaiusive 0 contexto externo (ameacas e
oportunidades) e as qualidades e limitacdes irgetaanstituicdo.

2.2.2. Andlise do plano de acao da unidade referentio exercicio a que se referir o relatorio
de gestéo

Estabelecidas as diretrizes estratégicas regica&sperintendéncia promoveu uma revisao do seu
plano de iniciativas estratégicas para a 52 Rdgigaal, tendo sido definidas 6 a¢des para o ano de
2011.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS REGIONAIS
Iniciativa: Programa de Gestdo Regional da Comunicacao Instiiana 52 RF

Justificativa: A comunicacgao institucional tem um grande horizal@gossibilidades, com muitos
produtos e solucdes a serem oferecidos. Em contidggaos recursos humanos e materiais sédo
limitados para fazer frente as muitas demandaseeites atualmente por uma melhor comunicacéo
na 52 Regido Fiscal. Diante desse cenario, a caagdo deve ser conduzida com muito foco,
buscando identificar quais produtos e solugcdes mpodeelhor contribuir para o alcance das
estratégias. Para que isso ocorra, é fundamensandelver um processo eficaz de gestdo da
comunicacao institucional, que permita direcionatimizar os esfor¢cos de comunicagao.

Escopo:Otimizar e ampliar projetos na area de comunicagiolo como resultado a multiplicacéo
dos produtos e solu¢des (em quantidade e efigdara)melhoria da comunicacéo regional, tanto no
nivel interno (aumentando o nivel de informacdo desvidores), como no nivel externo
(contribuindo para a valorizagdo da imagem datingéio perante a sociedade).

Resultados esperadosOs projetos previstos tém o potencial de alavaactuacao da 5 2 Regido
Fiscal tanto na comunicacgéo interna como na extédsaprojetos voltados para a assessoria de
imprensa podem levar a Regido Fiscal a obter unormespaco na midia regional. Espera-se
também que os atuais instrumentos de comunicagémansejam aperfeicoados, e também se
aumente a producao de material de divulgacdo ucsiital, tanto em quantidade quanto em
qualidade.

Observacfes:O ganho de espago na midia regional podera resudtanelhoria do indice de

insercdes positivas na midia (eficiéncia/quantifladetambém do indicador da percepcédo do
publico externo em relacdo a atuacdo da RFB (caddigfetividade). A maior quantidade e
qualidade do material institucional também poddrdaunr para a percepcao do publico externo, e a
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melhoria dos instrumentos de comunicacao intermsteges pode elevar a satisfacdo do publico
interno.

Iniciativa: Programa de Melhoria do Ambiente Fisico e Tecncdia 52 RF

Justificativa: Levantamento feito pelas areas de logistica eamkegia demonstrou que boa parte
das unidades da 52 Regido Fiscal, especialmeitgéias, necessitam de medidas de adequacao.

Escopo: Desenvolver conjunto de projetos voltados paraetharamento da infraestrutura fisica e
tecnoldgica das unidades da 5% Regido Fiscal, vdrsdo os quesitos de acessibilidade, conforto,
aproveitamento de espacos e seguranca.

Resultados esperados:A implementacdo do programa de melhoria do ambidigico e
tecnolégico proporcionara aos servidores e colalowes um ambiente funcional confortavel e
seguro para que possam exercer melhor as suadadtg. Possibilitara também uma melhor
avaliacdo dos contribuintes em relacdo a qualiddmeatendimento presencial, que também é
influenciada pelo ambiente do atendimento. Alénsali® padronizacéo visual contribuira para a
consolidacéo da imagem institucional.

Observacgfes:Os resultados esperados para 0 programa estdainéntie correlacionados aos
objetivos estratégicos da perspectiva de “Pesséecarsos”, que correspondem a base do Mapa
Estratégico da RFB. O cumprimento desses objetvessencial para a consecucado dos demais.
Isso significa que o sucesso do programa poderaratar o desempenho da Regido Fiscal em
relacdo aos demais objetivos, vinculados a efi@édos Processos Internos e efetividade dos
Resultados da organizacéo.

Iniciativa: Programa de Aprimoramento da gestdo para a 5a&Egcal.

Justificativa: Atualmente existem praticas positivas aplicadasodwa isolada pelas unidades da
52 RF. Os instrumentos de gestdo da SRRFO05 tamibélan rzgéo sao aplicados de forma plenamente
consistente. Também néo ha ainda uma percepcaoeclariforme do papel de cada ente na gestao
regional. Vislumbra-se a possibilidade de alavaecaga gestdo através do efeito multiplicador
obtido com o compartilhamento do conhecimento d#dgepara todos os que ocupam funcdes
gerenciais na regiao.

Escopo: Empreender projetos que busquem aperfeicoar ekdeaisas praticas de gestéo utilizadas
na 52 Regido Fiscal, como foco nos seguintes pioxi- atuacao integrada; - comprometimento
com os resultados institucionais; - disseminacaoathtecimento; - continuidade das acdes.

Resultados esperados:O desenvolvimento do modelo de gestdo da 5°RFopigpara:
instrumentos de gestao regional consolidados eaajus em sua plenitude pela SRRFO5 e, no que
couber, pelas demais unidades da 5% Regido Fisoakanismo eficaz de registro e
compartilhamento das boas préticas e licbes apgtasdio processo de gestdo, de modo a preservar
o conhecimento para futura referéncia; e culturged#do disseminada entre 0os ocupantes de cargos
de chefia, associada ao desenvolvimento de congiasgpor meio de cursos e seminarios.

Observagbes:Avalia-se que o atingimento dos resultados esperpdoa 0 programa leve a uma
gestdo mais integrada de toda a 5% Regido Fismal,ncaior consciéncia da transversalidade dos
processos de trabalho e, consequentemente, ddepésrdéncia das diversas unidades e areas de
negocio para a eficiéncia desses processos, qugué prescreve 0 objetivo estratégico “Prover
solugdes integradas e alinhadas as necessidadegiro@gama também contribuirqd para a
capacitacado do corpo gerencial, em consonanciacofnjetivo de “Desenvolver competéncias”.
Como consequéncia, podera resultar num maior cangihmento das equipes de trabalho,
atendendo ao compromisso de “Motivar e compronpessoas”.
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Iniciativa: Programa de Qualidade de Vida dos Servidores.

Justificativa: A 5% Regido Fiscal considera o bem estar fisicoemtah dos servidores como
condicdo primordial para o bom funcionamento dditingdo e, por essa razao, resolveu dar
prioridade ao assunto com a criagdo de um progm@enaarater estratégico do ponto de vista
regional. O proprio Mapa Estratégico reflete esssoqupacdo com a perspectiva de Pessoas e
Recursos, que aparece como base de sustentacdoapeealizacdo dos demais Objetivos
Estratégicos.

Escopo: Desenvolver conjunto de projetos com o objetivacdéivar o bem estar fisico e mental
dos servidores da 52 Regido Fiscal, abordando lalgde em variadas dimensdes do ser humano,
como: alimentacgéo, atividades fisicas e mentdsg@es sociais, ambiente de trabalho, autoestima e
autoconhecimento, entre outros.

Resultados esperadosEspera-se que 0s projetos realizados propiciem dxstar fisico e mental
aos servidores que podera se traduzir em aumentwodieitividade no trabalho, com possiveis
reflexos positivos na eficiéncia nos processosnoee na efetividade dos resultados institucionais

Observacdes:A melhoria da qualidade de vida significa a atengatecessidades basicas do ser
humano. Assim, a realizacdo desse programa podeibzon diretamente para o alcance de
objetivos estratégicos vinculados a dimenséo pes$ogegrar e valorizar pessoas” e “Motivar e
comprometer pessoas”.

Iniciativa: Estratégia Regional de Atuacéo da Fiscalizacao.

Justificativa: No cendrio atual, as unidades da 52 Regido Fissgndolvem a sua programacao e

selecéo fiscal de forma independente na maioriacdsss. A iniciativa proposta busca explorar a
oportunidade de sincronizacdo das acfes de fiacalz j4 sinalizada na ENAF (Estratégia

Nacional de Atuacdo de Fiscalizacédo), otimizandaso dos recursos humanos disponiveis para
maior ganho em termos de presenca fiscal.

Escopo:Conceber e executar pelo menos trés operacdescdbziacao voltadas para segmentos de
elevado risco de sonegacéo e grande potencial pkctoy midiatico, com abrangéncia regional (ou
seja, envolvendo contribuintes de interesse de cewla das unidades gestoras) e exploragao
articulada dos meios de comunicacao.

Resultados esperadosEspera-se que 0 éxito na estratégia regionaluded@b da fiscalizacao leve

a um aumento da percepcao de risco daqueles agnteb que se enquadrem nos segmentos
selecionados para fiscalizacéo, e também do pueiicgeral, a medida que reconhece, pelo meios
de comunicacdo, que o oOrgdo é fortemente atuantombate a sonegacdo. Isso significa maior
presenca fiscal.A exploracdo de temas de interesseidia regional podera resultar em aumento de
insercdes positivas e melhora da percepcdo dogaibkterno em relacdo a atuacdo da RFB,
indicativos de aperfeicoamento da comunicacaotumsbnal. Como consequéncia, podera ocorrer
aumento da arrecadacéao, seja de forma direta plagio dos contribuintes do segmento de alto
risco, seja indiretamente, pelo aumento da predestzd.

ObservacfesOs resultados esperados da iniciativa poder&oibaintdiretamente com o alcance,
em nivel regional, dos objetivos estratégicos jatatmdos, conforme explicitado no campo
“Resultados Esperados”.

Iniciativa: Programa de Melhoria do Atendimento ao Contrilmiint

Justificativa: No ambito da Secretaria da Receita Federal do IBrastFB, recente pesquisa
realizada pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV ctmstgue boa parte das criticas a imagem da
instituicdo esta relacionada ao atendimento preéselhcestratégia de intervencédo proposta pela
FGV contempla a melhoria tanto dos processos dediatento quanto da qualificacdo dos
servidores, voltada especialmente para o atendim&we acordo com o relatério da pesquisa,
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“percebe-se uma importante sinergia entre as megidea melhoria da Imagem e da Satisfacéo
com o Atendimento e aquelas voltadas para a malliaiCultura e do Clima Organizacional, ja

gque em ambos os casos as recomendacdes incluestinmergo na qualificacdo dos servidores e

melhorias na capacidade de gestdo, que estdotasiaie correlacionadas a melhorias dos
processos gerenciais”.Aos resultados da pesqumsarsese outros topicos observados ao longo do
tempo pelos gestores e pela equipe de atendimentegiBo: fusdo dos fiscos ainda incompleta;

clivagem no quadro de pessoal; falta de integragéice as unidades; pouca integracdo entre o
atendimento e as outras areas funcionais; auséecigadronizacdo da gestdo do atendimento;
existéncia de assimetrias entre as unidades loaaisadilha de curto prazo (dificuldade para

pensar/planejar o atendimento diante da permacasteno setor).

Escopo: Aumentar a satisfacdo do contribuinte quanto amdainento presencial prestado nas
unidades da RFO05 (tributos internos e aduana) égralo aperfeicoamento da gestdo e do
investimento na capacitacao dos servidores. Parcgntregas:a) estabelecer parametros para uma
boa gestdo do atendimento;b) propor metodologiavddiacdo da qualidade do atendimento;c)
construir matriz de capacitacdo (técnica e compwtdal) para chefes e atendentes;d) construir
matriz de riscos para a gestdo de pessoas na @ratemddimento;e) definir referenciais para a
elaboracéo de projetos locais de melhoria do ategio.

Resultados esperados: Aumento da satisfacdo do contribuinte quantataadimento presencial
prestado nas unidades da RFO05;- Atendimento da RBE0fdo em boas praticas de gestéo;-
Equipe de atendimento capacitada, comprometidatieada;- Imagem institucional fortalecida.

Observacfes:Nao fazem parte do escopo questbes que ultrapaaseompeténcia da regiao,
mesmo quando relacionadas a gestdao do atendimangxemplo de ajustes nos sistemas
informatizados e de mudancas na legislacédo, etantemto de problemas ligados a infra-estrutura
fisica e tecnoldgica das unidades.

As iniciativas estratégicas foram conduzidas agdodo ano de 2011 e, de um modo geral, ndo
houve fatores do contexto externo que tenham repiado obstaculo a sua realizagéo.

Do ponto de vista interno, o contingenciamento eiginsos orcamentarios e mudancas na gestao,
tanto nacional quanto regional da RFB, tiveram ithpanas iniciativas estratégicas regionais,
exigindo um periodo de adaptacdo as novas linhasudedo e a adocdo de medidas de contencéo
de gastos.

A principal limitacdo interna encontrada no desévimmento das iniciativas estratégicas regionais
se referiu a alocacdo dos recursos humanos neiossd&ua formulagédo e execucdo, em razdo das
restricbes do quadro de pessoal, o que nao fovmesitificiente para provocar mudanca de rumo no
plano estratégico regional ao longo do ano.

2.3 Programas de Governo sob responsabilidade da UJ

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFRspansavel pela manutencdo das Unidades
Centrais da Receita Federal do Brasil e pela dastieacdo de recursos as Superintendéncias
Regionais da Receita Federal do Brasil — SRRF, elegacias da Receita Federal do Brasil de
Julgamento — DRJs, a Subsecretaria de Planejam@ntamento e Administracdo — SPOA do
Ministério da Fazenda e aos Conselhos Administratde Recursos Fiscais.

Essas atividades sao centralizadas na Unidade r&elst0010 que possui a responsabilidade de
gerir parte do programa de governo inscrito nadeiPlano Plurianual (PPA). As informacdes
referentes aos programas de trabalho e as suas a@bedescritas, detalhadas, comentadas e
analisadas no Processo de Tomada de Contas Cauakntid RFB.

O PPA 2008-2011 incumbiu a RFB, em 2011, de dagnamas de trabalho.
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O Programa 0906 — Operacdes Especiais - ServicDidda Externa (Juros e Amortizacoes),

composto da Agdo 0284 — Amortizacdo e Encargosi@Eiamento da Divida Contratual Externa,
que se refere ao pagamento de amortizacdo e emcprgeenientes da contratacdo de divida
externa junto ao BID.

O principal programa de trabalho da RFB em 201b ferograma 0770 — Administracao Tributaria
e Aduaneira, que tem como desafio “Alcancar o dgyigl macroecondmico com a recuperacao e
sustentacao do crescimento e distribuicdo da rgyealac&o de trabalho e emprego”.

2.3.1 Execucgao dos Programas de Governo sob a resgabilidade da UJ

A Superintendéncia Regional da RFB da 5% RegidoaFis uma Unidade Gestora — UG — da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, que é@dada Orcamentaria — UO — 25103.

Por ndo ser UO e sim uma UG, no quadro A.2.1 fopaeenchidos apenas os valores relativos a
sua execucéao financeira, ou seja: Despesa EmpenDadpesa Liquidada, Restos a Pagar ndo
Processados e Valores Pagos.

Quadro A.2.1 - Demonstrativo da Execucédo por Prograa de Governo

Identificacdo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: 0770 Denominacédo: Administracdo Thbutaria e Aduaneira

Tipo do Programa Apoio as Politicas Publicas e Areas Especiais

Objetivo Geral: Promover o crescimento econdmico ambientalmentersidasvel, com geracéo de empregos e
distribuicao de renda

Objetivos Especificos:Assegurar a gestdo equilibrada das contas publicas

Gerente: Carlos Alberto Freitas Barreto Responséavel: Wolney de Oliveira Cruz

Publico Alvo: Governo Federal

Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa Em R$ 1,00
Dotacao Despesa Despesa Restos a Pagar
o ~ Valores Pagos
Inicial Final Empenhada Liquidada ndo processados
NA* NA* 26.803.189,00 23.276.276,18 3.526.912,82 2.226.318,12

Fonte: Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial
Andlise Critica:

Sobre as despesas correntes, vale registrar questos a pagar de 2011 decorrem principalmente
das previsdes empenhadas das despesas de dezed#broeses anteriores que ndo foram pagas
por falta de orcamentario.

Processo anélogo ocorreu com as despesas de capitl@ ndo houve grandes alteragbes, se
comparadas as de 2010, e os valores que passarara pao seguinte sdo consequéncia, em sua
grande maioria, de aquisi¢cdes realizadas no finahmb, periodo da época do recebimento do
respectivo orcamentario.

Principais Agbes do Programa

O Programa 0770 — Administracéo Tributaria € cortgppsr 29 acdes, sendo que serdo objeto de
comentario neste estudo apenas as 4 ac¢des execpeda&RRFO5, citadas a seguir:

- 2237 - Auditoria e Fiscalizacao Tributaria e Adeiaa;
- 2238 - Arrecadacdo Tributaria e Aduaneira;
- 2272 - Gestao de Administracdo do Programa; e

- 10AV - Construcao do Edificio-Sede do Minist.Fezenda em Salvador, BA.
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Acéo 2237 - AUDITORIA E FISCALIZACAO TRIBUTARIA E A DUANEIRA
Tipo Atividade

Finalidade Supervisionar, executar e controlattiailades de fiscalizacdo tributaria e
aduaneira federal, combatendo a sonegacéo fiscahtoabando e o
descaminho.

Descrigéo - Diregéo, superviséo, orientacdo, camcko e execucdo dos servigos de

fiscalizagédo tributaria e controle aduaneiros,ussle no que diz respeito a
alfandegamento de areas e recintos.

- Deslocamento de técnicos para realizagao ddifiacaes e auditorias, tanto
correlacionadas ao recolhimento de tributos fedemaanto aos entrepostos
aduaneiros.

Unidade responsavel pelas | RFB
decisdes estratégicas

Coordenador nacional da acdo  Adilson Brasil de &ouz

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN

Acdo 2238 — ARRECADACAO TRIBUTARIA E ADUANEIRA

Tipo Atividade
Finalidade Realizar as atividades relacionadastigéributaria e ao controle aduaneiro.
Descricdo Realizacdo das atividades de:

- controle, normatizacgéo, arrecadacéo e fiscal@dpd tributos e contribuicdes
federais, inclusive os incidentes sobre o comésxierior;

- interpretacao e aplicacdo da legislacéo fischlaneira e correlata, e edicdo gdos
atos normativos e das instru¢des necessariasexsoagao,

- assessoramento na formulacdo da politica tributdaduaneira do Pais;
- julgamento, em primeira instancia, do contencedministrativo-fiscal;

- manutencdo administrativa das unidades da RFBéamterritdrio nacional.

Unidade responsavel pelas | RFB
decisdes estratégicas

Coordenador nacional da acdo  Marcelo de Mello Gerhalres

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN
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Acdo 2272 — GESTAO E ADMINISTRACAO DO PROGRAMA

Tipo Atividade

Finalidade Constituir um centro de custos admiafistps dos programas, agregando as
despesas que nao sdo passiveis de apropriacddesiaalisticas do préprio
programa.

Descricdo Essas despesas compreendem: servigcosnigtdativos; pessoal ativo;

manutencgédo e uso de frota veicular, propria oedeiros por 6rgaos da Unigo
manutencdo e conservacao de imoveis proprios daolJnedidos ou alugadas,
utilizados pelos 6rgaos da Unido; tecnologia darmfagdo, sob a 6tica me|o
incluindo o apoio ao desenvolvimento de servic@sitds e administrativos

despesas com viagens e locomogéo (aquisicdo dageass pagamento de
diarias e afins); sistemas de informac8es gerentitgrnos; estudos que tém por
objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios anfdacdo de politicas publicas;
promocédo de eventos para discussao, formulacdeutgdcédo de politicas, efc;
producdo e edicdo de publicacbes para divulgacdaiseeminacdo de
informacdes sobre politicas publicas e demais datdés-meio necesséarias a
gestao e administracdo do programa.

Unidade responsavel pelas | RFB
decisOes estratégicas

Coordenador nacional da acdo  Marcos Antdnio da €unh

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB

Fonte: SIGPLAN

Acdo 10AV — CONSTRUCAO DO EDIFICIO-SEDE DO MINISTERIO DA FAZENDA EM
SALVADOR - BA

Tipo Projeto

Finalidade Desenvolver o projeto executivo e cemstr Edificio-SEDE em Salvador,
adequando o espaco fisico as novas necessidadegady pela fuséo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretariRRedeita Federal

Descricdo Construcéo destinada a Sede do Minigiérieazenda em Salvador- BA

Unidade responsavel pelas | RFB
decisOes estratégicas

Coordenador nacional da acdo Emanuel Falcdo Parahyb

Unidades executoras 170079
Fonte: SIGPLAN

2.3.2. Execucdao Fisica e Financeira das A¢des Reatlas pela UJ

A Acdo € o tema central do relatério de gestaoo(ite andlise). E por meio da sua avaliagdo que
podem ser verificados os resultados obtidos peB. RBrtanto, este relatorio apresentara, além dos
dados propostos na tabela, as informacbes maificifjvas sobre a execugcdo de cada agao no
exercicio de 2011. Os dados constantes dos quaceguir foram todos extraidos do SIGPLAN

174



2272 — Gestdo de Administracdo do Programa

Fisica Financeira (R$)
o © 5 . S

o S v |3 2 -g 3 g 2 -g ) g

o | £ <12 |e o S Bg g B 53

S |5 @ S| 28 a ® ©ka % € < &
e 1a |2 |8 |9 |5 |25 | g g Eiy © g R

S o | 2| © @ © o o

Z |3 |a || |& 52| = | = E®R = = =98
04 [ 122077227z A | 4 | NA| NA | NA [ NA NA 23.395.794,6 NA

Fonte: Copol/RFB

(*) NA - Nao se aplica.

OBS: No quadro acima consta somente a informacdo da fimeinceira realizada pela Regido
Fiscal. Esse valor corresponde ao total liquidadcexercicio de 2011. Nao constam as demais

informacgdes solicitadas pelo quadro, j& que naddii@icdo de metas regionalizadas, somente em
nivel nacional.

2237 — Auditoria e Fiscalizacdo Tributaria e Aduaniga

Fisica Finane(R$)
© g L g

o : g s | § |5 | 2 -

S | g 8|3 : | 5 |Bs | @ S |8

] |2 |8 S |z | B8 S S sgg o £ © g
o | T > o = S5 o < g NN = © o N o
S (8|2 |% |8 || €8 o s |ssd o 5 5w
L |o |a |< |E || 5= = = =¢& = = S °oQ

Acéo
04 | 125|077¢|2231| A | 4 ref:”‘:zaa' .| 18081] 20078| 16105| NA 25639315 NA
(unidade

Fonte: Copol e Cofis/RFB.
(*) NA - Nao se aplica.

Com relacédo as metas financeiras da Acado 223 ffmimada apenas a meta financeira realizada
pela Regido Fiscal, ou seja, o valor correspondmtab liguidado no exercicio de 2011, uma vez

gue as demais metas financeiras previstas (201112) 240 definidas somente em nivel nacional
para a UO 25103.

Cabe esclarecer que a meta original de 2011 fornmdda com base em estimativa, utilizando-se a
meta que havia sido prevista para o ano de 2010awéscimo de 5%, percentual definido em
virtude da quantidade de ac0es fiscais que haslaadirapassada na execucao realizada em 2010
em comparagdo com a meta prevista.

A meta original foi informada na agéo 2237 no imide 2011, momento em que ainda ndo havia
sido cadastrada a meta nacional efetiva pelas desdeegionais nos sistemas de controle. No
momento posterior em que ocorreu o cadastrametdbda meta, verificou-se uma diferengca nos
valores inicialmente estimados, com reducdo desafideais, diminuindo a quantidade final da

meta para o ano. Esta reducao foi verificada emémirda reducdo do quantitativo de Auditores
Fiscais que receberam meta de fiscalizacéo.

Os mesmos esclarecimentos valem para a Meta aeakzada em 2012, a qual foi informada
inicialmente por estimativa e posteriormente redzipor ocasido do cadastramento da meta
efetiva.
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A area de fiscalizacédo na 52 Regido Fiscal cungmm eficiéncia e eficacia seu papel, atingindo as
metas previstas, solucionando conflitos, adotandas bpraticas, disseminando conhecimento,
compartilhando informacdes, e, em decorréncia,esfaigoamento da execucao das atividades de
fiscalizagdo. Merece destaque a posicao alcangalda5p RF no panorama nacional: 1° lugar no
percentual de realizacdo da meta relativa as pegsddicas diferenciadas, 3° lugar no percentual
de realizagdo da meta relativa as pessoas juridiédsas, 4° lugar no percentual de realizagcdo da
meta relativa as demais pessoas juridicas e 2P hogpercentual de realizacdo da meta relativa as
pessoas fisicas, levando a 52 Regido Fiscal astacde em 1° |lugar na realizacdo das metas de
procedimentos de fiscalizacdo com percentual 138,4152 Regido Fiscal também destacou-se no
cumprimento das metas de revisdo de declaracgessdeas juridicas (3° lugar) e fisicas (2° lugar).

2238 — Arrecadacao Tributaria e Aduaneira

Fisica Finanee(R$)
o o s & g
@ S © 3 2 N = g %) N = %
? © = =
o | £ <3 © s |3 |5g el & 6o
< |3 | S g |z 23 S | & Isgx - g © &
g 2|2 (& |g|8 | 28 |8 | & 8£9 5 g gLy
o e |2 ) [} ) ) ) )
T |a | | |E | & S= s | = 5¢8 = = S0
Tributo
04 | 129|077¢|223¢| A | 4 | arrecadadi| NA | NA NA NA 839.628,0¢ NA
(R$ bilhao)

Fonte: Copol/RFB.
(*) NA - Nao se aplica.

No caso da Acdo 2238 — Arrecadacao Tributaria eaAdina, é importante esclarecer que esta Agéo
ndo possui desdobramento regional, haja vista gueata da arrecadacao tributaria liquida, cujas
Metas, previstas e realizada, sdo estabelecidasngpanhadas apenas a nivel nacional.

Cabe complementar, que a arrecadacdo tributaniadéigndo se configura meta especifica da
Receita Federal do Brasil, porque nem todos osteseque a compdem estdo sobre controle
exclusivo desta Secretaria.

A Receita Federal é responsavel por constituireditw tributario e buscar os recursos devidos via
procedimento arrecadatério, ou seja, tem atuacéoesos valores que ingressam no Tesouro
Nacional, no exercicio. Estes ingressos constitwermontante denominado de “arrecadacéo
tributaria bruta”.

Por sua vez, a arrecadacdo liquida, em termoscgsaté a arrecadacdo bruta descontada as
restituicbes e os ressarcimentos de tributos. @sneas de restituigdes autorizados para 0 ano nao
sdo de competéncia exclusiva da RFB, ou seja,gr@rmacao é feita em conjunto com a Secretaria

do Tesouro Nacional (STN), mas pode sofrer altea@dnforme as necessidades da programacéo
financeira - tica que embute, também, as despesas.

Assim, esta visdo extrapola as atribuicdes destaitgeFederal, motivo pelo qual entende-se que a
arrecadacédo liquida ndo deva se constituir em mp@ta esta instituicdo, mas sim da Acéo de
Governo 2238 — Arrecadacgédo Tributaria e Aduaneira.

Em contrapartida, ratifica-se a importancia de @ REompanhar o desempenho da arrecadacao
liguida, uma vez que a mesma se constitui objekbvgoverno central.

Com relacédo as metas financeiras da Acado 223&)ffmimada apenas a meta financeira realizada
pela Regido Fiscal, ou seja, o valor correspondtab liguidado no exercicio de 2011, uma vez
que as demais metas financeiras previstas (201112) 2a0 definidas somente em nivel nacional
para a UO 25103.
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10AV - Construcao do Edificio-Sede do Ministério dd&azenda em Salvador, BA

Fisica Financei(R$)
o « s © &
3 S () 3 2 -g o g 2 -g o %
o | £ < g © o g b3 £ $ b3
R |2 |8 3 |z 23 S £ |sa; = S |og
S12/2|/8 |a|5| 88 | = | g |s38] g g |giq
o e |2 @ ) [} [} © [}
T |a & | & |E | & 5= = s |s¢R = = s o
Obra
04 | 122|077¢| 10av | P | 4 C‘E[]/f'g;da 12,00¢| 0,000 | 18,08 |6.400.00(| 0,000 |15.000.00
execucao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a obra concluida (Yexiecucao)
Cumprimento das metas fisicas:

- A construcdo encontra-se em fase de revisdo detprbasico e em elaboracdo do edital de
licitacdo da execucdo da obra. Foram utilizados2@ii, os Restos a Pagar de 2010.

- AcOes que apresentaram problemas de execucéao:

Houve atraso no recebimento do projeto basico degidpendéncias de aprovacdo nos 0Orgaos
municipais e estaduais.

2.4 Desempenho Orcamentario/Financeiro

2.4.1 Programacao Orgcamentaria da Despesa

Quadro A.2.3 - N&o se aplica, pois a UJ ndo é deidacamentaria.
2.4.1.1. Programacao de Despesas Correntes

N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentaria

2.4.1.2. Programacéao de Despesas de Capital

N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentaria

2.4.1.3. Quadro Resumo da Programacao de Despesas

N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentaria

2.4.1.4. Movimentacdo Orgamentaria por Grupo de Dggsa

N&o se aplica, pois ndo houve nenhuma movimen@e&océditos para a unidade no periodo.
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2.4.2. Execucao Orcamentaria da Despesa
2.4.2.1. Execucgdo Orcamentaria de Créditos originé&s da UJ

2.4.2.1.1. Despesas por Modalidade de Contratacao
Quadro A.2.8 - Despesas por Modalidade de Contratdg dos créditos originarios da UJ Valoresem R$1,00

Despesa Liquidada Despesa paga

Modalidade de Contratagéo 2011 2010 2011 2010
Modalidade de Licitagdo 11.167.482,0 8.042.211,8 8.675.819,3 7.393.648,60
Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
Tomada de Precos 111.363,5 174.340,7 75.574,96 111.081,48
Concorréncia 0,0( 0,0( 0,0( 0,00
Pregéo 11.056.118,4 7.867.871,1 8.600.244,41 7.282.567,1p
Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
Registro de Precos 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratacfes Diretas 11.270.716,0 9.352.427,1 9.642.723,4 8.990.433,31
Dispensa 10.505.309,1 8.343.716,5 9.004.357,0 8.045.758,59
Inexigibilidade 765.406,8 1.008.710,6 638.366,4 944.674,7P
Regime de Execucdo Especig 90.865,0 119.744,0 90.865,0; 119.744,04
Suprimento de Fundos 90.865,0! 119.744,0 90.865,0] 119.744,04
Pagamento de Pessoal 763.561,7 2.216.829,4 763.561,7 2.216.829,4p
Pagamento em Folha 3.834,8( 1.662,4! 3.834,80 1.662,48
Diarias 759.726,9 2.215.166,9 759.726,9P 2.215.166,94
Outros 3.510.564,2 2.040.058,2 3.047.183,3 2.009.618,71

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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2.4.2.1.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemente Despesa

Quadro A.2.9 - Despesas Correntes por Grupo e Elem® de Despesa dos créditos originarios da UJ

Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesa Empenhadg Despesa Liquidada | RP ndo processado Valores Pagos
Despesa 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
1 — Despesas (¢
Pessoal 3.834,8! 1.662,4¢ 3.834,8! 1.662,4 0,0(¢ 0,0C 3.834,8f 1.662,44
08 - Outros
Benef.Assistencig
S 3.834,8! 0,0¢ 3.834,80 0,0C 0,0¢ 0,0¢ 3.834,80 0,0¢
92 — Desp. Exerc
Anteriores. 0,0C 1.662,4¢ 0,0(¢ 1.662,4 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 1.662,44
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
Demais element
do grupo 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
2 — Juros ¢
Encargos de
Divida 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
1° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
2° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0( 0,0¢
Demais element
do grupo 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0C 0,0 0,0¢ 0,0( 0,0¢
3 - Outras
Despesas
Correntes 24.170.130,5 22.216.938,1| 21.406.075,9] 21.086.418,1| 2.764.054,5| 1.130.520,0| 20.377.613,9/20.384.728, 81
39 —
Qutros.Serv.Pes.,
ridica 11.294.617,8/ 10.201.713,4 10.113.097,9] 9.730.067,8| 1.181.519,8| 471.645,6| 9.393.152,4| 9.260.251,68
37 — Locacéo de
Mao de Obra 7.314.134,9| 6.263.772,7| 6.292.108,0| 5.718.688,2| 1.022.026,9] 545.084,4| 6.048.400,0| 5.561.726,58
92 - Desp. Ex.
Anteriores 1.663.311,8| 305.177,9| 1.505.685,9] 305.177,9| 157.625,8 0,0 1.465.268,2| 305.177,9p
Demais element
do grupo 3.898.065,8| 5.446.274,0] 3.495.184,0| 5.332.484,1| 402.881,8| 113.789,9| 3.470.793,2| 5.257.572,6/

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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2.4.2.1.3 Despesas de Capital por Grupo e Elememte Despesa
Quadro A.2.10 - Despesas de Capital por Grupo e Hento de Despesa dos créditos originarios da UJ

Valores em R$ 1,00
Grupos de Despesa Empenhada| Despesa Liquidada | RP ndo processados Valores Pagos
Despesa 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
4 _|
Investimentos [2.629.223,7/2.531.555,9|1.866.365,4/683.190,0/762.858,2(1.848.365,9{1.838.704,1/343.882,7P
52 — Equip. e
Mat.Permanen|2.601.358,8|1.524.847,8/1.838.500,5/530.423,9(|762.858,2| 994.423,8(1.810.839,2/254.375,9P
51 — Obras e
Instalacbes 25.664,8|1.006.708,1] 25.664,8|152.766,0 0,0( 853.942,1| 25.664,8| 89.506,3)D
39 - Outros
Serv. Terc. PJ 2.200,0( 0,0c 2.200,0! 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 2.200,0! 0,0(¢
Demais
elementos d
grupo 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0¢ 0,0C
5 — Inversoes
Financeiras 0,0 0,0 0,0 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
1° elemento
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0¢ 0,0C
2° elemento c
despesa 0,0c¢ 0,0cC 0,0c 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
3° elemento ¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0¢ 0,0C
Demais
elementos d
grupo 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
6 -
Amortizacao
da Divida 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elemento
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0¢ 0,0(¢ 0,0C
2° elemento c
despesa 0,0c 0,0c 0,0c 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
3° elemento (¢
despesa 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
Demais
elementos d
grupo 0,0cC 0,0cC 0,0C 0,0C 0,0(¢ 0,0(C 0,0(C 0,0C

Fonte: SIAFI Gerencial Web
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Analise Critica

Analisando as modalidades de contratacdo paraisigip de materiais e servi¢os, observa-se o
predominio inegavel da modalidade licitatoria dpotiPregdo, seja pela agilidade, seja pela
economicidade.

Por outro lado, dada a capilaridade das unidadédedeaita Federal na 5% Regido Fiscal - formada
por 6 delegacias, 2 alfandegas, 3 inspetorias ag@8cias, alem da propria SRRF05, perfazendo
um total 45 unidades — torna-se indispensavel odasdispensa de licitacdo para fazer face as
diversas e variadas demandas de menor monta destisles. Dai a proximidade dos valores

despendidos em pregdes e dispensas de licitac&s. idé@xigibilidades decorrem, em sua grande
maioria, de treinamentos e contratagfes sem ca@menay; tipo publicacdo legal, postagem, agua.

Sobre as despesas correntes, vale registrar guestos a pagar de 2011 decorrem principalmente
das previsdes empenhadas das despesas de dezed#broeses anteriores que ndo foram pagas
por falta de orcamentario.

Processo analogo ocorreu com as despesas de capitalndo houve grandes alteracdes, se
comparadas as de 2010, e os valores que passai@am 20 seguinte decorrem, em sua grande
maioria, de aquisi¢des realizadas no final do padpdo da época do recebimento do respectivo
orcamentario.

2.4.2.2 Execucgdo Orcamentaria de Créditos Recebidpsla UJ por Movimentagéo
2.4.2.2.1 Despesas por Modalidade de Contratacaosdaréditos recebidos por movimentacao
N&o se aplica, pois ndo houve nenhuma movimentg&oéditos para a unidade no periodo.

2.4.2.2.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemente @espesa dos creditos recebidos por
movimentacgao

N&o se aplica, pois ndo houve nenhuma movimente&océditos para a unidade no periodo.

2.4.2.2.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemende Despesa dos créditos recebidos por
movimentacao

N&o se aplica, pois ndo houve nenhuma movimentg&oéditos para a unidade no periodo.
2.4.3. Indicadores Institucionais

Indicador:indice de realizacdo da meta global de arrecadacéo

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 106,01

« Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global decadacao definida no
processo orcamentario como sendo a estimativa glesisos constante dos decretos de
execucao do orgamento.

« Férmula de célculo: [(Arrecadacao realizada em p no ano X) / (metardecadacdo em p
no ano X) x 100].

+ Fonte dos DadosDW-Arrecadacgéo e Decretos de Execucéo do Orgamento

« Analise de Desempenho
Situagcdo atual: A 52 RF arrecadou em 2011 o montante de R$ 23.32889,00,
ultrapassando a meta estipulada - R$ 21.813.79263%m 6%.

Pontos criticos:Nada a informar.
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Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Grau de evolucao real da arrecadacao

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB NUmero relativo Positiva 103,20 109,10

+ Finalidade: Mensurar o crescimento real da arrecadacdo deeamoelagdo ano anterior,
atualizando-se a série pela variacédo do IPCA.

« Férmula de calculo: [(Arrecadacao realizada em p no ano X) / (arrec@olaealizada em p
no ano X-1) x 100].

+ Fonte dos DadosDW-Arrecadagao.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual:Em 2011, a arrecadacgéo da 52 RF cresceu 9% em @gapaom o ano de
2010, em termos reais.
Pontos criticos:Nada a informar.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:indice de representatividade do atendimento via Poal e-CAC

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[{)EADE POLARIDADE META RESULTADO

Suara/RFB Percentual Positiva 71,39 68,87

+ Finalidade: Mensurar a relacdo entre a quantidade de senpgestados por meio
eletronico (via Portal e-CAC) e o total de servignestados (via Portal e-CAC e nas
unidades de atendimento presenciais).

« Férmula de céalculo: (Total de servicos eletrénicos prestados no Pef@AC no periodo x
100) dividido pelo total de servicos (presencialetronicos no Portal e-CAC) no periodo.

- Fonte dos DadosSistema Saga e estatisticas do Portal e-CAC.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A 52 RF obteve um crescimento significativo desskcador, partindo de
63,19% em janeiro de 2011 para um acumulado areu&B¢B7%. A sustentacdo regional
dos patamares de utilizagdo do e-CAC representmsotidacido deste servico perante os
contribuintes. Por conta da obrigatoriedade de @my@ento para o atendimento a pessoa
juridica em alguns CACs, passou a haver uma mélmagao do e-CAC.

Pontos criticos: A falta de uma base de treinamento para o e-CACultd a formacéo de
servidores para realizar uma divulgacdo massivamé&s regionais ndo foram atingidas
em 9 das 10 regides fiscais.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommsrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aResfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.
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Indicador:Tempo médio de espera para atendimento

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Minutos Negativa 15,00 12,10

+ Finalidade: Medir o tempo de espera, pelo contribuinte, psgacimento, sem limitacao de
senha.

« Férmula de célculo: Média ponderada dos tempos de espera para chamagdavitos nas
unidades de atendimento, no periodo, apurada ddcacom a metodologia adotada pelo
sistema Saga.

« Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento doditeanto - Saga.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: As unidades foram estimuladas a buscarem alteasap@ara promover a
reducdo do Tempo Médio de Espera (TME), como ayatwiiedade do agendamento para o
atendimento da pessoa juridica, a orientacdo atrilmonte, a divulgacdo dos servicos
online, o remanejamento de servidores e 0 supéecteco as agéncias. O cumprimento, com
folga, da meta anual do TME pela 5% Regidao Fisgal2811 (apesar do panorama inicial
desfavoravel no més de janeiro) deveu-se, sobretirdesforco realizado pelas unidades de
atendimento, principalmente as de maior porte cosnGACs.

Pontos criticos: Algumas unidades estdo com um quadro de pessaaided requerendo
acOes/intervencdes de apoio. Foco excessivo noaiddi, esquecendo as demais questdes
gue compdem a exceléncia no atendimento.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommsrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entanmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aResfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degiarlitendéncia.

Indicador:Percentual de servi¢cos conclusivos no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 95,00 96,80

« Finalidade: Aferir o percentual de servigos conclusivos nmdit@ento em relacdo ao total
de servigos prestados nas unidades administrativas.

+ Formula de calculo: [(Quantidade total de Servicos Conclusivos/Total Skervicos
Prestados) x 100].

« Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento doditeanto - Saga.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A 52 RF cumpriu a meta de conclusividade estalme@ssim como as
demais Regibes Fiscais. Nao ha pontos positivogstachr tendo como referéncia as
medi¢cdes atuais de conclusividade.
Pontos criticos:Necessidade de se harmonizar/padronizar o registoque é conclusivo.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.
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Indicador:indice de demanda reprimida no atendimento

RESPONSAVEL POLARIDADE META RESULTADO

UNIDADE DE
MEDIDA

Suara/RFB Percentual Negativa 5,00 0,70

Finalidade: Aferir o percentual de servigos solicitados e n@mdidos nas unidades de
atendimento (triagem) ou no de agendamento (infderne

Formula de calculo:{[(Quantidade de solicitagbes ndo atendidas cogeanina Triagem +
Quantidade de solicitagdes nao atendidas com origgmgendamento)/(Quantidade de
Atendimento Presencial)] x 100}.

Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento doditeanto - Saga.
Andlise de Desempenho

Situacédo atual:Baixa demanda reprimida.

Pontos criticos: Necessidade de padronizar o agendamento de semigosegistro da
demanda reprimida na triagem.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommsrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entanmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:indice de realizagdo da meta das operac¢des de Végitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 105,00

Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global pasagdes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoaadira definida no Plano Nacional de
cada ano.

Formula de calculo: [(Namero de operacdes realizadas)/(nUmero de opesgorevistas) x

100].

Fonte dos Dados:Controles gerenciais da Corep, a partir de ra@dnensais recebidos

das unidades regionais.

Andlise de Desempenho

Situagcdo atual: a) Aumento do contingente operacional — dispowide de pessoal
préprio;

b) Aumento da sensibilizagc&o institucional na 5%RiEnto aos objetivos
das atividades de represséo;

c) Melhora na selegéo de alvos, com a implantaedaritérios de pesquisa
e selecéo, elevando a eficacia,

d) Melhora no planejamento operacional, elevaneficgncia.

Pontos criticos: a) Corte orcamentario, que resultou na diminuicas tteinamentos
programados e na reducdo das acles regionais sgqu@antemente, da
integracdo entre as unidades da 52RF;

b) Deficiéncia das instala¢des fisicas da Diregiencializada com o
aumento do namero de servidores;

c) Problemas para o armazenamento das mercadpreendidas - falta de
espaco fisico; de pessoal para a contagem, cooferén gestdo das
mercadorias apreendidas; de equipamentos para aiseian e de
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uniformizacdo de procedimentos pelas unidades m @mpacto nas
operacdes previstas;

d) Falta de convénios com entidades externas, tpata operacdes
conjuntas quanto para acdes especializadas. Coemopéx convénio com
a Marinha, que impede a Direp05 de dispor de ladehuado para guarda
de embarcacdes apreendidas;

e) Dificuldades de logistica de pessoal das ungladesdicionadas para a
realizacdo de operacdes de grande porte.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Numero de eventos de sensibilizagdo em Educacaodailscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE |META RESULTADO
Suara/RFB NUmero absoluto Positiva 464 478

Finalidade: Medir o nimero de eventos de educacédo fiscal,ocom critérios definidos
pela Coaef, para o publico interno e externo cqrarticipacao da RFB.

Formula de calculo: Quantidade de eventos realizados com a particpdadr FB.

Fonte dos DadosPlanilhas preenchidas pelos Representantes deag@uéiscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaijzpdo e emissao de relatério (demanda
na Cotec).

Andlise de Desempenho

Situacdo atual: As novas diretrizes de Educacédo Fiscal fortalecaaaracbes aderentes a
Administracéo Tributaria/Aduaneira.

Pontos criticos:Falta alocar recursos dedicados integralmentesaladie.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:indice de realizaco da cobranca

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 1,62 2,10

Finalidade: Medir a eficacia da cobranca.

Formula de céalculo:{(Pagamentos em atraso no més - Receitas da DAtida) / Débitos
em situacdo "Devedor" no inicio do més}.

Fonte dos Dados:Sistemas de Cobranca, DW-Arrecadacdo, DW-Deveddmémmar e
outros.

Andlise de Desempenho

Situacéo atual:Nada a informar.

Pontos criticos: O indicador néo reflete o esfor¢co da cobranca easat principalmente o
das unidades, que tém pouca relevancia em relagdmt@amento eletrénico automético,
cuja acao é de ambito nacional.
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Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:indice de compensacdes pendentes

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB NUmero relativo Negativa 3,21 3,20

- Finalidade: Medir a relacé@o existente entre o saldo das cosagées pendentes e a média
anual de compensacfes ativas, de sorte a refletalar total das DCOMP pendentes,
correspondentes ao valor médio anual, ou sejapsolde tempo, em anos, de DCOMP
entregues e nao solucionadas.

« Férmula de célculo: Relacdo existente entre compensacdes pendentesédia anual de
compensacoOes ativas, sendo: a) Compensacdes pnddénontante de débitos existentes,
volume em moeda nacional, correspondente ao TaaDébitos das Declaracbes de
Compensacao entregues com algum nivel de pend®C@MP pendentes de analise), nos
cinco anos que antecedem ao periodo de apurac8memdo, objeto de anélise; DCOMP
pendentes de analise - DCOMP que se encontremitnag&®s nao analisada, em analise
automatica, em analise manual, aguardando tratanmeabhual e em analise suspensa; b)
Média anual de compensacdes ativas - correspondemi&dia anual do Total de Débitos
das Declaracbes de Compensacdao ativas transmitmasje em moeda nacional, nos cinco
anos que antecedem ao periodo de apuragdo objet@andkse, sendo que sé&o
desconsideradas as Declaracdes “Retificadas” ece&laaas”.

+ Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.

« Analise de Desempenho
Situagdo atual: A criagdo de um indicador em 2011 para avaliagdositlaacao das
compensacdes pendentes foi bastante positiva.

Pontos criticos:A base movel do indice dificulta a previsdo pelide do cumprimento da
meta de reducdo. Foram emitidos 28.370 Despachosd@ies em 2011, totalizando R$
217.236.276,00, mas insuficientes para reduzidacénem razéo da velocidade de entrada
de DCOMP. As unidades dispdem de margem muito peqde governabilidade sobre o
resultado, face ao grande peso do trabalho que sirviealizado pelo sistema, através da
analise automatica.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

186



Indicador:indice de presenca fiscal na fiscalizac&o de tribas internos

RESPONSAVEL UNI\LDEADIID[I)EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sufis/RFB Percentual Positiva 11,46 13,74

« Finalidade: Medir a variagao da cobertura da fiscalizagéaibatbs internos.

« Formula de célculo: (Média aritmética da CFPJ + CFPF + CFD) x 100dseobertura
da fiscalizagéo de tributos internos sobre os FRP{} = (Quantidade de contribuintes de
demais PJ objeto de fiscalizacdo ou revisdes nd aQuantidade de PJ demais ativas;
Cobertura da fiscalizacdo de pessoa fisica (CFPfEuantidade de contribuintes de PF
objeto de fiscalizacdo, malha PF ou malha ITR no) dQuantidade de PF declarantes;
Cobertura da fiscalizagdo PJ Diferenciada (CFD)Quantidade de contribuintes de PJ
diferenciados objeto de fiscalizacao ou revisbeama) / Quantidade de PJ diferenciadas.

+ Fonte dos DadosAc¢éo Fiscal de Tributos Internos, Gerencial dahddPF, Gerencial da
Malha ITR.

« Analise de Desempenho
Situacédo atual: A 52 Regido Fiscal apresentou o melhor desempeatiomal no indice de
presenca fiscal em termos absolutos (13,74%) gunse® melhor desempenho entre as RFs
em termos relativos a meta (superando em quasea2fiééa estipulada de 11,46%).
Contribuiu para o resultado regional o alto indieepresenca fiscal obtido no segmento
correspondente as pessoas juridicas sujeitas ampaobamento diferenciado (que
corresponde a 1/3 meta). O indice de presencal filscd?® RF nesse segmento foi de
39,29%, o maior entre as Regides Fiscais, 0 gquexgica pelo excelente desempenho no
cumprimento das metas de fiscalizacdo PJ diferdasiald5,12%. Somente a DRF-
Salvador, que responde por mais da metade da maedaegsa categoria de contribuinte,
obteve um resultado de 145,64% em quantidade dedliroentos fiscais realizados em PJ
diferenciados. As demais unidades, de um modo ,géaahbém apresentaram bons
resultados de presenca fiscal nesse segmento.

O fato de o cumprimento da meta ter sido garant@o seguranca pelos bons indices de
presenca fiscal nas PJ diferenciadas nao signiimar que as demais frentes de atuacéo
tenham sido subaproveitadas. Com efeito, a 52 Bdg&cal conseguiu cumprir todas as

metas (em nivel regional) de quantidade de procatdivs de fiscalizacdo e de revisdo de
declaracdes, com destaque para a DRF-Camacaralcprezou 174,25% da meta estipulada
para fiscalizacbes) e para a DRF-Salvador (queutxecl92,10% da meta definida para a
revisao de declarac¢des PJ).

Pontos criticos:Nada a informar.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:indice de cobertura da fiscalizagdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 9,90 9,92

« Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de comeésdierior que sédo objetos
de fiscalizacdo a posteriori, no periodo indicado.
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« Formula de calculo: [(Quantidade de fiscalizacbes externas realizadasano) /
(Quantidade de operadores de comércio exteriorrgpesentaram 99% do volume do
comércio exterior brasileiro nos 5 anos anteri¢resde: Quantidade de fiscalizacbes
externas realizadas no ano = quantidade de fiacéles computadas para fins do Plano
Nacional de Fiscalizacdo Aduaneira (PNFA), extsida sistema Acdo Fiscal Aduaneiro;
Quantidade de operadores de comércio exterior gpeesentaram 99% do volume do
comércio exterior brasileiro nos 5 anos anteriorescontagem do numero de
estabelecimentos que atuaram no comércio extegjaeaenham sido responséaveis por 99%
do volume (medido pelo VMLE, ou seja, pelo valorrdarcadoria no local de embarque)
das importacdes e exportacdes nos 5 anos imedmt@araeteriores ao ano (Ano X) para o
qual o indicador esta sendo apurado.

+ Fonte dos DadosAcao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A 5a.RF alcangou resultado superior a meta anuf|90%, tendo
fiscalizado 9,92% dos operadores responsaveis @r & volume regional de comércio
exterior, mantendo-se a tendéncia crescente dea@suleste indicador iniciada em 2009.
Pontos criticos: Dificuldades na geracdo de dossiés para aberturdisdalizacdes
aduaneiras de zona secundéria.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentanmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo no despa de importacéo

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 15,00 8,14

« Finalidade: Medir a eficacia da selecéo e fiscaliza¢do noatgspde importacéo.

« Férmula de célculo: {[(N° de DIs desembaracadas com ficha de ocoraéfleDI) no
Ambiente de Registro e Rastreamento da Atuacadntewenientes Aduaneiros (Radar) +
n° de DIs ndo-desembaracadas com FDI no Radar,rainacdo de perdimento total de
mercadorias) / (n° de DIs desembaracadas com cagdido aduaneira + n° de DIs nao-
desembaracadas com FDI no Radar com indicagéordengato total de mercadorias)] x
100}.

+ Fonte dos Dados:Informacbes obtidas a partir de pesquisa no sst@&arencial de
Desempenho Aduaneiro (GDA) e no sistema DW Corparavisdo aduaneira (DWA),
cujo banco de dados é construido com informac¢oeSistmmex, modulo Importagéo, e do
sistema Radar.

« Analise de Desempenho
Situac&o atual: E importante destacar a tendéncia crescente doladss alcancados pela
52 RF desde 2006.

Pontos criticos: Possivel falta de registro no sistema Radar ddsadicde ocorréncia
referentes as acoes fiscais realizadas no curstesjpacho aduaneiro de importacdo, uma
vez que este indicador depende da insercdo maawsidtema, por parte da fiscalizacao, das
ocorréncias verificadas no curso do despacho. kslealtar o fato de que nenhuma regiao
fiscal alcancou a meta definida em 2011, o quepete desde 2009.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entanmeta e o resultado apresentados, assim
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como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo aduareeite intervenientes no comércio
exterior

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIID[')EADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 92,16

« Finalidade: Medir a relacéo entre as acdes fiscais aduarggrasna secundaria concluidas
com resultado e as ag¢fes fiscais concluidas.

« Formula de calculo: [(A¢bes fiscais concluidas com resultado / a¢@esis concluidas) x
100].

+ Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Acao Fiscal Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A meta anual - 90% - foi alcancada pela 5% RF, emd-se a tendéncia

crescente do resultado deste indicador iniciad2@0.
Pontos criticos: Dificuldades na geracdo de dossiés para aberturdisdalizacdes

aduaneiras de zona secundaria.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de importép

; UNIDADE DE
RESPONSAVEL MEDIDA

Suari/RFB Dias Negativa 3,48 2,89

POLARIDADE META RESULTADO

« Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de importacao.

« Formula de célculo: Somatdério dos tempos entre o registro de cadaoD®Biscomex e o
respectivo desembaraco dividido pela quantidadelsielesembaracadas.

+ Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situagao atual: A meta anual - 3,48 dias - foi plenamente alcangetia 52 RF - 2,89 dias,
mantendo-se a tendéncia de reducdo dos temposswidltespacho de importacao iniciada
em 20009.
Pontos criticos: Apenas no més de maio de 2011, o resultado regi®@® dias) foi
superior & meta, devido a distorcdo no resultadoAli@ndega do Porto de Salvador
(ALF/SDR), que desembaracou 14 Declaracbes de tagiw (DI) de nacionalizacdo de
admissao temporaria do ano de 2007 (13 em canatlbm@l em vermelho). Este tipo de
ocorréncia causa significativa distor¢ao no redolt@o indicador.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.
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Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportaq

UNIDADE DE

RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META RESULTADO

Suari/RFB Dias Negativa 0,51 0,18

« Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacdo.

« Formula de calculo: Somatorio dos tempos entre a recepcdo de cada @Eespectivo
desembaraco dividido pela quantidade de DEs desagduas

+ Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: A meta anual (0,51 dias) foi plenamente alcancada $ RF (0,18 dias),
tendo-se alcangado resultados inferiores a metm@ns os meses de 2011 e sido mantida a
tendéncia de reducao dos tempos médios de desga@xportacao iniciada em 2009.
Pontos criticos:Possivel existéncia de Declaracdes de ExportacBXEE) pendentes de
conclusdo do despacho aduaneiro, cujo desembaegadm timplica em distorcdo no
resultado do indicador.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Grau de aprofundamento dos eventos de capacitacao

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Horas Positiva 50,00 41,15

« Finalidade: Aferir a profundidade dos eventos de capacitagéo.

« Férmula de calculo: Quantidade de horas de treinamento realizado aigio dividida
pela quantidade de servidores treinados no exercici

+ Fonte dos DadosSiscad.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: O contingenciamento de recursos financeiros nocéier2011 motivou
cancelamentos e adiamentos de acdes de capacitag@o.a capacitacdo do maior nimero
possivel de servidores permaneceu como estratadéRF- (ressalte-se que na maioria das
unidades gestoras a quantidade de servidores tag@ciem 2011 superou as estatisticas de
2010), a redugcdo do volume e da carga horaria demntes decorrentes do corte
orcamentario interferiu de modo significativo sobrealor do indicador de aprofundamento
da regiao.
Pontos criticos:Em todas as Unidades da 52 Regiéo Fiscal houveaeda quantidade de
horas investidas em capacitacdo e no indicador ptefumdamento, em funcdo do
contingenciamento de recursos financeiros no exter2D11, que motivou cancelamentos e
adiamentos de acdes de capacitacdo, além de redogdearga horéria de eventos para a
diminuicdo de custos e para a adequacdo das agesamhcitacdo ao formato de
videoconferéncia.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.
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Indicador:Grau de amplitude da capacitacdo dos servidores

RESPONSAVEL UNI\LDE?)IIDIEADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 90,00 79,05

« Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadoupatade.

« Férmula de célculo: Quantidade de servidores treinados no exercividida pela
quantidade de servidores no exercicio.

+ Fonte dos DadosSiscad.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual: Apesar do forte contingenciamento de recursos é@aos em 2011 que
motivou cancelamentos e adiamentos de algumas a@esmpacitacdo programadas, 0
indicador ndo apresentou queda relevante no iritesed andlise em cotejo com o exercicio
anterior, situando-se a reducao em patamar de 3 @@¥ximadamente.
Pontos criticos: O contingenciamento de recursos financeiros em 2@ibtivou o
cancelamento e o adiamento de algumas acfes deitag@a programadas, ocasionando
reducdo do volume de servidores capacitados not@rdai5? Regido Fiscal. A adocdo de
eventos de capacitacdo a distancia sofreu intediexréde alguns fatores. As acdes de
capacitacdo desenvolvidas a distancia por meio ldeafprmas vinculadas & ESAF
apresentaram, normalmente, limitacdes no numerovagas e impossibilidade de
participacdo simultdnea em eventos distintos. fEas podem ter contribuido para a queda
do volume de servidores capacitados na Regido.dlagao aos eventos de capacitacdo a
distancia realizados por meio de videoconferéneiajnexisténcia de espacos e de
equipamentos suficientes para a realizacdo conapteitde acdes em ambito regional
motivaram, também, a reducdo do volume de eventwaizados, impactando,
negativamente, o indicador.

Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sommsrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No entamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, séo referentes aResfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.

Indicador:Nivel de adequacao das instalacoes fisicas das wadds

RESPONSAVEL UNI\LDEAISIID[')EADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 60,00 52,21

« Finalidade: Verificar a padronizacéo das instalacoes fisieasuwhidades da RFB.

« Formula de calculo: [(Quantidade de Unidades Adequadas / Total deadleisl avaliadas da
RFB) x 100].

« Fonte dos DadosSistema Edifica.

« Analise de Desempenho
Situacdo atual:N&ao foram realizadas as reformas da Delegaciaatieria e da Agéncia de
Jacobina, além de ndo ter sido concluido recebomdod projetos do novo Edificio-Sede e
da reforma interna do Edificio Sede da Alfandeg&duo.
Pontos criticos:O ndo atingimento da meta decorreu principalmeatinitacdo do Art. 5°
do Decreto 7446, de 01/03/2011, que inviabilizowetorma da Delegacia de Itabuna
(reprovada inclusive pelo Min. do PlanejamentopeAdéncia de Jacobina, combinado com
0 atraso no recebimento dos projetos do novo Euli§ede e da reforma interna do Edificio
Sede da Alfandega do Porto, que ndo nos permitgaquer dar inicio aos respectivos
processos licitatorios.
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Obs: Este indicador é utilizado por todas as Sofmrdéncias da RFB e por isso possui como
responsavel uma Unidade Central desta RFB. No tentamnmeta e o resultado apresentados, assim
como o desempenho analisado, sdo referentes aRegfido Fiscal. No ambito da 5% RF, a
responsabilidade pelo atingimento da meta é degtarlitendéncia.
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5.5 Terceirizacdo de mao de obra empregada pela wiaide jurisdicionada
5.5.1 Informacdes sobre terceirizacdo de cargos tvédades do plano de cargos do 6rgéo

N&o se aplica. Estas informacdes estdo sendodratariRelatorio de Gestdo da RFB, em razédo do
acompanhamento da substituicdo da mé&o de obraiteada por servidores do cargo de Assistente-
Técnico Administrativo — nivel médio (ATA) estarntelizado nas Unidades Centrais (UJ
170010).

5.5.2 Autorizacdes expedidas pelo Ministério do Rigjamento, Orcamento e Gestdo para
realizagdo de concursos publicos para substituicate terceirizados

N&o se aplica. Qualquer autorizacdo para realizalgdaoncurso publico para a Secretaria da
Receita Federal do Brasil é feita de forma cemiadik no &mbito das Unidades Centrais da RFB.
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