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1.Introducao

A Receita Federal do Brasil vem promovendo constantes melhorias em seus servigos digitais,
facilitando e tornando o acesso mais facil e intuitivo. Nesse contexto, o servigo “Consulta Pendéncias
- Situacéo Fiscal” do e-CAC mudou.

Agora, a consulta da situagao fiscal é feita pelo servico Minhas Dividas e Pendéncias, que
substitui o antigo “Situacéao Fiscal”.

Nesse servigo, é possivel consultar débitos, pendéncias, emitir documentos de arrecadacgao
dos débitos porventura existentes e verificar se ha a possibilidade de emissao de certidao junto a
Receita Federal. Ou seja, sdo as mesmas consultas que existiam na “Consulta Pendéncias - Situagéao
Fiscal” do e-CAC, porém com um novo visual, um ambiente interativo.

Esse novo servigo oferece ferramentas mais avancadas que o antigo “Pesquisa de Situagéo
Fiscal”: filtro por tipo de pendéncia; busca por palavra-chave; ordenacao. Permite também visualizar

apenas débitos devedores, itens vinculados a determinado crédito, pendéncias da PGFN.

» A analise da situagdo fiscal é automatica e pode ser atualizada pelo
proprio sistema;

» Se vocé fizer um pagamento ou regularizacao, pode levar algum tempo

para que o sistema reflita a atualizacao;

» Sempre utilize os canais oficiais da Receita Federal para evitar problemas
ou informacgdes incorretas.
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2. Acesse 0 servico correto

Entre na pagina da Receita Federal no enderecgo: https://www.gov.br/receitafederal/pt-br .

O servigo para consulta de pendéncias e dividas chama-se Minhas Dividas e Pendéncias. Vocé

deve acessa-lo pelo Portal de Servicos da Receita Federal, utilizando sua conta gov.br.

Pl vovo |
Servigos
Portal de Servicos Digitais

Meu Imposto
de Renda

Empresas e

Meu CPF Negocios

@ Centro de Atendimento Virtual

w W o Editai
* Siscomex e Editais

Portal de Comércio E Editais Eletronicos e ADEs

J,
Transagao
Tributaria

Aduana e
Comeércio
Exterior

Legislagao e
Jurisprudéncia

O Portal de Servigos esta organizado por areas de interesse: cidadao, negdcios, Simples

Nacional, MEI, imdveis. Acesse a area de seu interesse e encontre a opgdo Minhas Dividas e

Pendéncias. Faca o login.

@mmredml

= Servigos da Receita Federal

Acesse gov.br

Faca o login na conta gov.br para aproveitar todos os servigos que o
Portal da Receita Federal tem a oferecer!

Cidadao

Negocios Simples Nacional

@

¢ @

Consultar Situagao Meu Imposto de
do CPF Renda

a &
eSocial Minhas Dividas e
Pendéncias

? & O Entrar com govby

O que vocé procura? Q

MEI Imoveis Certidoes e Validagoes
) @ @
‘ |I||'"; o
Gerar DARF Minhas Meus Processos  Certiddes Federais
Negociagdes de (CND)
Dividas

E necessario possuir conta Gov.br com nivel prata ou ouro.



https://www.gov.br/receitafederal/pt-br
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2.1 - Acesso como Representante Legal (Procurador)

Para acessar como procurador, vocé primeiro deve fazer o seu login. Depois clique no seu nome,

que aparece no canto superior direito da tela, conforme mostra a figura a seguir.

9') ‘0 Maria

= 000.000.000-00

O que vocé procura? Q

Ao clicar no seu nome, serao exibidos os campos para informar o CPF ou o CNPJ da pessoa que
vocé deseja representar. Informe os dados, selecione o perfil de representacao desejado e clique em

Representar.

MARIA x
000.000.000-00

Sua conta € nivel Ouro o

/N Representar (5 )

=" 000.000.000/0001-00 ‘

Q, Procurador o 2% ’

%) Representar

Representacoes Recentes o

Nao foram encontradas representagoes recentes

( > sar )
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3. Entenda a tela inicial do “Minhas Dividas e Pendéncias”

Ao entrar no servigo, vocé vera um resumo da sua situagao fiscal, com as informacgoes:
v Seus dados cadastrais;

v" Oresultado da andlise com detalhamento das pendéncias, se for o caso;

v Se é possivel ou ndao emitir certiddo no momento;
v

Opcao para baixar o relatério de Situagao Fiscal.

Minhas Dividas e Pendéncias

B Dados Cadastrais Resultado da Analise
Nome @® Sem pendéncia
Maria da Silva Analise realizada hoje 10/04/2026 ha menos de 1 minuto
CPF Situacdo cadastral Nao existe pendéncia na Receita Federal e na Procuradoria-Geral
000.000.000-00 @ Regular da Fazenda Nacional para emitir a certidao.

Esta analise nao mostra fiscalizagdes em andamento, como a
revisao de declaragoes (malha fiscal)

> < Atualizar

- = - -~

€ Voltar # Avaliar Servico ‘i B Baixar Certidao ;) B Baixar Relatério )

/

3.1. Baixe o relatdrio da sua situacao

Independentemente de haver pendéncia ou nédo, vocé pode baixar um relatério em PDF com o

resumo da sua situacao fiscal, clicando no botao Baixar Relatério.

3.2. Quadro “Dados Cadastrais”

Este quadro apresenta as informagdes basicas do contribuinte. Ele pode ser expandido, usando

a seta na parte inferior direita, para exibir mais detalhes.
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B Dados Cadastrais
Nome
Maria da Silva

CPF Situacdo cadastral
000.000.000-00 @® Regular

Para pessoa fisica, ao expandir, sdo mostrados dados como enderegco, CPF, data de
nascimento.

Para pessoa juridica, sdo exibidas informacdes como endereco, CNPJ, Quadro de Sécios
e Administradores (QSA), enquadramento no Simples Nacional.

Para retornar a tela anterior, utilize o botdo “Voltar”, localizado no final da tela.

ﬁ Minhas Dividas e Pendéncias Dados Cadastrais

@ Dados Cadastrais

Nome

Maria da Silva

CPF
000.000.000-00

Data de nascimento
00/00/0000

Endereco

Rua XxXxXxxx XX Xxxx, 99

Bairro

KXRRHHX XXX KXXXXX

Municipio/UF
XUXXX KXXXXXKH XK

CEP
nam-m

€ Voltar

Situagao cadastral

® Regular

Data de inscricao no CPF
00/00/0000
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Também é possivel verificar a situagdo de cada CNPJ vinculado. O quadro com os CNPJ

vinculados fica ao final da pagina.

@ CNPJ Vinculado

Escolha um CNPJ vinculado para detalhar

CNPJ
00.000.000/0002-00

CNPJ
00.000.000/0003-00

CNPJ
00.000.000/0004-00

CNPJ
00.000.000/0005-00

Exibir 4 N 1-4 de 5itens

€ Voltar

Resultado da Analise

@® Sem pendéncia

Resultado da Analise
@® Sem pendéncia

Resultado da Analise

@® Sem pendéncia

Resultado da Analise

@® Sem pendéncia

3.3. Quadro “Resultado da Analise”

Aqui vocé encontra as informacoes:
v Data e horario da analise fiscal
v' Botao Atualizar (para refazer a analise)

v Situagao quanto a emissao de certidao

Resultado da Analise

@® Com pendéncia
Analise realizada hoje 10/704/2026 ha 10 horas e 55 minutos

Existe pendéncia na Receita Federal

Esta analise nao mostra fiscalizagdoes em andamento, como a
revisao de declaracoes (malha fiscal)

Para mais informacdes. confira abaixo o detalhamento da analise

< Atualizar

Q ¥
>
>
>
>
Pagina 1 v < >
* Avaliar Servico B, Baixar Relatério

Resultado da Analise

@® Sem pendéncia
Analise realizada hoje 10/04/2026 ha menos de 1 minuto

= = =
* Avaliar Servigo B, Baixar Certidao ) ( B, Baixar Relatorio

Nao existe pendéncia na Receita Federal e na Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional para emitir a certidao.

Esta analise ndao mostra fiscalizacdes em andamento, como a
revisao de declaragdes (malha fiscal)

< Atualizar
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3.3.1. Entenda oresultado apresentado
O sistema pode mostrar duas situagdes:
v' Situagdo sem pendéncia
v Situagdo com pendéncia
Se sua situacgao estiver sem pendéncia, vocé podera:
v" Emitir Certiddo Negativa, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, conforme o caso;

v Baixar Relatério — Pesquisa de Situagéo Fiscal;

Minhas Dividas e Pendéncias

B Dados Cadastrais Resultado da Analise
Nome ® Sem pendéncia
Maria da Silva Andlise realizada hoje 10/04/2026 ha menos de 1 minuto
CPF Situagao cadastral N&o existe pendéncia na Receita Federal e na Procuradoria-Geral
000.000.000-00 @ Regular da Fazenda Nacional para emitir a certidao

Esta analise nao mostra fiscalizagoes em andamento, como a
revisao de declaracdes (malha fiscal)

> < Atualizar

-

€ Voltar % Avaliar Servigo l’\‘ B. Baixar Certidao ) t\ B, Baixar Relatério _)

Se a situagao estiver com pendéncia, o sistema informara:

v/ Se a pendéncia é da Receita Federal ou da Divida Ativa (débito na Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional - PGFN);

v" Qual o tipo de pendéncia (ex.: declaragédo ndo transmitida, imposto em atraso, problema
cadastral).

Nesse caso, a certidao nao podera ser emitida até a regularizagao.

Minhas Dividas e Pendéncias

B Dados Cadastrais Resultado da Analise
Nome @® Com pendéncia
Empresa XXX XXX XXX Analise realizada hoje 10/04/2026 ha 10 horas e 55 minutos
CNPJ (matriz) Situacéo cadastral Existe pendéncia na Receita Federal
00.000.000/0001-00 @ Ativa

Esta analise nao mostra fiscalizagdes em andamento. como a
revisao de declaracoes (malha fiscal).

Para mais informacoes, confira abaixo o detalhamento da analise.

> < Atualizar
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3.4. Quadro “Detalhamento da Analise”

Este campo aparece somente quando existir pelo menos uma informagao a ser detalhada,
mesmo quando ndo houver pendéncia que impega a emissdo da Certidao (apontada no quadro
“Resultado da Analise”). Isso ocorre quando, por exemplo, existirem débitos a vencer, exigibilidade
suspensa, auséncia de entrega de declaragdo nao impeditiva.

O sistema exibira as pendéncias encontradas. Em cada pendéncia apontada, havera a sua

origem e se ha alguma agao disponivel (por exemplo, pagamento, parcelamento ou regularizagao).

Se houver débitos sera possivel:
v" emitir um documento de pagamento;

v' em alguns casos, pagar diretamente pelo sistema;

v’ consultar opcdes de parcelamento. '

v' conferir os valores ja atualizados, com multa e juros incluidos.

3.4.1. Funcionalidade “Lista de Pagamentos”
Para alguns débitos, é permitido criar uma Lista de Pagamentos, na qual o contribuinte pode:
v Selecionar varios débitos e:
» Emitir um dnico DARF para os débitos selecionados, ou
» efetuar pagamento on-line ou via cartdo de crédito (quando disponivel) para os

débitos selecionados.

3.4.2. Entendendo o “Detalhamento da Analise” — Exemplo pratico
A seguir, sera apresentado um exemplo envolvendo uma pessoa juridica com pendéncias na
Receita Federal e na Divida Ativa da Unido (PGFN). As orientagdes e a forma de navegacao
demonstradas nesse exemplo sdo validas para todas as situacoes, aplicando-se tanto a pessoas

fisicas quanto a pessoas juridicas.
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Minhas Dividas e Pendéncias

A Dados Cadastrais Resultado da Analise
Nome @® Com pendéncia
Empresa XXX XXX XXX Analise realizada hoje 10/04/2026 ha 7 horas € 43 minutos
CNPJ (matriz) Situacao cadastral Existe pendéncia na Receita Federal
00.000.000/0001-00 @ Ativa

Esta analise ndo mostra fiscalizagdoes em andamento, como a
revisao de declaragoes (malha fiscal).

Para mais informacdes. confira abaixo o detalhamento da analise

> < Atualizar
8 Detalhamento da Analise

Escolha uma das opcdes abaixo para detalhar.

& () &
Divida Ativa da Divida Processo

Unido DCTFWeb Fiscal
Divida Ativa da Divida Processo

Uniao DCTFWeb Fiscal

Clique em cada item para visualizar o detalhamento das respectivas pendéncias. A seguir
detalharemos cada uma.
3.4.2.1. Detalhamento da Analise da Divida Ativa da Uniao
Vamos iniciar pela Divida Ativa da Uniao. Ao clicar no item “Divida Ativa da Unido”, neste
exemplo, o sistema informa que o débito possui exigibilidade suspensa. Ao clicar na seta, é possivel

acessar mais detalhes sobre essa pendéncia.

Divida Ativa da Uniao

CNPJ (matriz) Razao Social
00.000.000/0001-00 Empresa XXX XXX XXX

Detalhamento de inscrigoes

Inscricao 88.8.88.888888-88

CNPJ
00.000.000/0001-00

Situagao
ATIVA NAO AJUIZAVEL GARANTIA - DEPOSITO JUDICIAL

Suspenso >
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As pendéncias em Divida Ativa podem ser filtradas separadamente por numero de inscricao,
situagdo, CNPJ, CPF, CEl.
Use os filtros e a busca para localizar pendéncias especificas com mais facilidade. O icone do

filtro fica no canto superior direito da tela conforme figura a seguir.

Detalhamento de inscrigcbes Q E a
Filtrar por x
Numero de inscrigédo CNPJ/CPF/CEI
I Q. Sselecione o numero de inscrigao v | ‘ Q, Selecione o CNRI/CPF/CEI v ‘
Situacao Etiqueta
I Q |Se:ecro-we a situacd@o v ] ‘ Q Selecione a etiqueta ¥4 ‘

3.4.2.2. Detalhamento da anéalise dos Débitos de DCTFWeb

Ao clicar em Dividas de DCTFWeb, vocé tera acesso a lista de todos os débitos e a situagao de
cadaum.

Vocé pode selecionar débitos e realizar o pagamento ou usar a funcionalidade Lista de
Pagamento, que permite reunir débitos selecionados de varias origens para emissao de um unico

documento de arrecadacéo.

CNPJ (matriz) Razéo Social
00.000.000/0001-00 Empresa XXX XXX XXX
Selecione os débitos de DCTFWeb Q E $
Periodo de apuragao Data de vencimento Saldo devedor (R$) (i) Saldo devedor consolidado (R$) (i) Receita Situagao do débito
v 01/2025 20/02/2025 385.00 52298 1162-01 Devedor
v 06/2025 18/07/2025 21578 28115 1162-01 Devedor
v 12/2025 20/01/2026 198,53 24460 1162-01 Devedor
Exibir B 10 VV 1-10 de 372 itens Pagina ‘ 1 v ‘ >

€ Voltar (& Adicionar a Lista para Pagamento ) B Finalizar Pagamento

Aquitambém é possivel usar o filtro no canto superior direito da tela para filtrar o débito.
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Selecione os débitos de DCTFWeb Q EI ]

Filtrar por X

Receita Periodo de apuragao

Q. Selecione a Receita ~ Q Selecione o Periodo de apuracao v

Situagao do debito

Q Selecione a Situacdo do debito v

3.4.2.3. Detalhamento da analise do Processo Fiscal

Ao clicar em Processo Fiscal, sera exibida uma tela com a lista de processos existentes e a
situacao de cada um. Para ver mais informacgdes, clique na seta localizada no canto inferior direito. Na
tela seguinte, é possivel consultar os detalhes do processo, bem como imprimir as informacdes ou

consolidar a divida, ou seja, atualiza-la, conforme demonstrado nas imagens a seguir.

Processo Fiscal

CNPJ (matriz) Razéo Social
00.000.000/0001-00 Empresa XXX XXX XXX

Processos Fiscais CNPJ 00.000.000/0001-00

Processo 88.8.88.888888-88

Situacio
Devedor-em Julgamento da Manifestacao Inconformidade (credito)

Suspenso >
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Débito do Processo Fiscal

CNPJ (matriz) Razéo Social
00.000.000/0001-00 Empresa XXX XXX XXX

Processo 88888.888.888/8888-88

Situagiio
Devedor-em Julgamento da Manifestacao Inconformidade (credito)

Leocalizacie
200C000C 30OC0O0C XX X000 XXX XXX

Débitos do processo fiscal

Periodo de apuragio Data de vencimento
v 09,2021 20/10/2021
Exibir 10 v 1-lde litens

< Voltar

Também é possivel filtrar os processos.

Processos Fiscais CNPJ 00.000.000/0001-00

Filtrar por

Processo

l Q, Sslscions o Frocesso A l
Processo de Crédito

l Q, Sslecions o Processo de Credito ' l

Saldo devedor (R$) (1) Receita

19,45 4085-01

Situagio do débito

Suspenso

4

Situagdo
l Q, selecions a Situagdo v l
Etiqueta

l Q, Sslecions a Etiqueta ~ l

4




