
 

ROTEIRO PARA CONSULTAR TRANSAÇÕES ATIVAS 

 

Passo 1: Acesse o Portal e-CAC por meio do link: https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao. 

 
Passo 2: Realize o login clicando em “Entrar com gov.br”. 

 

 

Passo 3: Após o login, você será direcionado para a página inicial do Portal e-CAC. 

 

 

Passo 4: No menu principal, clique em “Pagamentos e Parcelamentos” e, em seguida, selecione a 

opção “Parcelamento – Solicitar e acompanhar”. 

https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao


 

 

Passo 5: Na tela seguinte, clique na opção “Consultar informações de seus parcelamentos”. 

 

 

Passo 6: Caso exista uma transação ativa, a situação da negociação aparecerá como “Operante”. 

Clique em “Consultar” para prosseguir. 

 

 



Passo 7: Serão exibidas todas as transações e parcelamentos ativos vinculados ao seu CPF ou CNPJ.  

 

 

Você finalizou a consulta. No campo “Ações” você poderá acessar opções como emitir o extrato da 

negociação e gerar o documento de arrecadação (DARF). 


