
 

ROTEIRO PARA PROPOSTA DE TRANSAÇÃO TRIBUTÁRIA INDIVIDUAL 

 

Passo 1: Acesse o Portal e-CAC por meio do link: https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao. 

 
Passo 2: Realize o login clicando em “Entrar com gov.br”. 

 

 

Passo 3: Após o login, você será direcionado para a página inicial do Portal e-CAC. 

 

 

Passo 4: No menu principal, clique em “Legislação e Processo” e, em seguida, selecione 

“Processos Digitais (e-processo)”. 

https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao


 

 

Passo 5: Clique na opção “Solicitar Serviço via Processo Digital”. 

 

 

Passo 6: Leia atentamente as observações apresentadas e clique em “Fechar” para prosseguir. 

 

 



Passo 7: No campo “Área de Concentração de Serviço” selecione “Transação Tributária”. 

 

 

Passo 8: Em “Serviço”, escolha a opção “Proposta de Transação Individual Apresentada pelo 

Contribuinte de Créditos Tributários em Contencioso Administrativo Fiscal”.  

Em seguida, informe se possui prejuízo fiscal (PF) ou base de cálculo negativa (BCN) para utilização 

e preencha o número de telefone.  

 

 

Passo 9: Leia com atenção o item “Outras Informações”. 

 

 



Passo 10: Confira todos os dados preenchidos e, estando corretos, clique em “Solicitar Serviço” 

para concluir essa etapa.  

 

 
 

Inclusão de documentos e Acompanhamento do Pedido 
O caminho descrito abaixo deverá ser utilizado tanto para o envio da documentação exigida, no 
prazo de três dias úteis contados da solicitação do serviço, bem como para o acompanhamento do 
andamento do pedido. 
 
Passo 1: Na página inicial do Portal e-CAC, clique em “Legislação e Processo”.   
 

 
 
Passo 2: Selecione a opção “Processos Digitais (e-Processo)”.   
 



 
 
Passo 3: Clique em “Processos em que sou o Interessado Principal”. 
 

 
 
Ao acessar essa área, serão exibidos todos os processos em que você atua como interessado 
principal, incluindo o pedido de transação tributária.  
 
 
 


