Formas de assinar a DCTFWeb a partir da utilizacao do sistema e-Assina RFB

Condigoes iniciais:
Acessar o Portal e-CAC <<https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/login/index>> e
selecionar a opcao: Entrar com gowbr "j.

X S—
&cac

OE ATENDIMENTO
Para cadasirar um procurador, o contribuinte pode utilizar:

R R N . ACESS0 GOVER
"1 a opgdo "Procuragio Elefrénica”, disponivel no Portal e-CAC (o
contribuinte e seu procurador precisam ter Conta GovBr com nivel de
confiabilidade Prata ou Ourao);

== a opgdo "Solicitagdo de Procuracdo para a Receita Federal™
disponivel fora do F’pr‘lal e-CAC [a_p_enas o procurador precisa fer
Conta GovEr com nivel de confiabilidade Prata ou Oura). O GovBR & um semvigo online de identificagdo e autenticagio digital do

. ) cidad3o em (nico meio, para acesso aos diversos servicos plblicos digitais.
Resfricies de Acesso: P Cos p 9

Visando maior estabilidade do sistema. foram adotadas medidas de confrole de

acesso ao e-CAC: A
( Entrar com govbr

== durante o periodo das 8:00 as 00:00, serdo permitidos acessos
redlizados por aplicacdes robotizadas que realizem volume de acesso
considerados aceitavel, ou seja, 500 requisicdes por segundo, da
mesma origem,

Saiba mais sobre GOV.BR

=8 apos as 00 horas, serdo liberados os acessos robotizados de grande
volume;

== acessos por humanos podem ser efetuados sem restricdo de horario.

ATENGAO:

As informagdes contidas nos sistemas informatizados da Administragdo Publica estdo protegidas por sigilo. Todo acesso & monitorado e controlado. Ao dar continuidade a
navegacdo neste servico o usuario declara-se ciente das responsabilidades penais, civis e administrativas descritas na Polilica de Privacidade e Uso.

Figura 1 - Tela inicial de entrada no e-Cac da Receita Federal.
1 - Acesso com certificado tradicional

a. Selecione a opc¢do “Seu certificado digital” na tela:

Identifique-se no gov.br com:

B Numerodo CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF
V [ Digite seu CPF ]
-
Uma conta gov.br
garante a identificagéo Outras opcdes de identificacéo:
de cada cidaddo que acessa @ Login com seu banco
os servicos digitais do governo s

ar Login com QR code

» 8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Figura 2 — Tela de opg¢do de login ao e-Cac através do Certificado Digital Tradicional.

b. Em seguida, selecione o seu certificado digital e informe a senha na tela seguinte.



2 — Acesso com Certificado Digital em Nuvem
a. Selecione a opgao “Seu certificado digital em nuvem” na tela:

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

gv . V b Digite seu CPF l

Uma conta gov.br

gara nte a identificagéo Outras opgoes de identificacao:
de cada cidadao que acessa B Login com seubanco

os servicos digitais do governo
8" Login com QR code

B Seu certificado digital

» & Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Figura 3 - Tela de opg¢do de login ao e-Cac através do Certificado Digital em Nuvem.

b. Na tela seguinte, selecione o seu provedor de certificado em nuvem, conforme
opgoes:

Provedores de Certificados em
Nuvem

£ serprolD
SafelD
BirdID
RemotelD
Vidaas

DS Cloud

ﬂ Syngular

Figura 4 - Tela de selegdo do provedor de certificagdo em nuvem.




c. Siga as instrucdes exibidas pelo provedor para autorizar o uso do certificado. Em caso de
problemas ou duvidas, entre em contato com o seu provedor de Certificado Digital em
Nuvem.

3 — Acesso com conta gov.br (somente nivel prata ou ouro)

a. Informe o seu CPF no campo indicado na figura seguinte:

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

Uma conta gov.br
gara nte a identificagéo Outras opgoes de identificacdo:
de cada cidadao que acessa B Login com seubanco

os servicos digitais do governo
BR Login com QR code

8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Figura 5 - Tela de opgdo de login ao e-Cac por CPF e senha (gov.br).

b. Em seguida, informe sua senha da conta gov.br e confirme. Em caso de duvidas ou
problemas com a senha da conta gov.br, acesse as op¢des de “Esqueci minha senha” ou “Ficou
com duvidas?” disponibilizadas na tela de digitacdo da senha, conforme figura seguinte.

Digite sua senha

CPF
877 3

Senha

i Sud senhd alua @

—
* Esqueci minha senha

‘ Eicou com dividas?

Figura 6 - Tela de inser¢do da senha Gov.br.



Assinar e transmitir a DCTFWeb

Observagao 1: A forma utilizada para acessar o e-CAC (Certificado Tradicional, Certificado em
Nuvem ou com a conta gov.br) serd a mesma utilizada para a transmissdao da DCTFWeb.

Observagdo 2: E possivel transmitir a DCTFWeb a partir da tela inicial, de forma individualizada
ou em lote, ou ainda na tela de edi¢gao. Em qualquer uma destas opg¢des, o contribuinte pode
selecionar a ferramenta que utilizara para assinar e transmitir a DCTFWeb (Certificado digital
tradicional, certificado digital em nuvem ou conta gov.br — perfil prata ou ouro).

Observagao 3: A transmissdo imediata, que é selecionada no encerramento do eSocial ou da
EFD-Reinf, ndo sofrera qualquer alteragdao em razao desta nova forma de assinatura.

1. Assinando com Certificado Digital tradicional (contribuinte ja esta logado no Portal
do e-CAC com este tipo de certificado digital)

a. Apds clicar no botao de “Transmitir” ou “Transmitir Em Lote” e confirmar a
transmissdo, sera exibida uma mensagem informativa e, em seguida, deve surgir a opc¢ao de
selecionar o seu certificado digital tradicional, conforme figuras seguintes:

A azsinatura é realizadz por meio do Assinador Serpro (fora do navegador). Para que iszo ocarrz, ele deve estar instalado em seu dispasitive e em execugdo.

0 Caso ele esteja em EIEC.;'E‘G.E.EEE'Q‘ exibida agora na kela para

Atencio: ao clicar no botdo Voltar, localizada logo abaixo, o processo de assinatura ndo poderé ser concluide.

Figura 7 - Mensagem informativa.

Selegio de Certificado >

Buscar:

[PFESSOA JURIDICA ]|
(Expedido por Aut:
Vallid dle 29/

(EXPIRADO)

o SERPRO Final vE - Hom)

J I INDUSTRIA COMERCIO LTDA

© [PESSOA JURIDICA]
Expedido por Autoridade Certificadora SERPRORFEvS - Hom)
Vilidlo dfe (2/02/2026 16:21:40 tS 03/02/2027 16:21:40

() [PESSOA FISICA]

(Expedide por Autoridade Certficadora SERPRORFEVE)
Vi ol 04/09/2025 09:48:39 st 20/02/2029 16:07:19

Cancelar Selecionar

Figura 8 - Selegdo do Certificado Digital Tradicional.



b. Se a DCTFWeb for assinada com sucesso, serd exibida a seguinte mensagem e a
declara¢do aparecerd com a data e hora da transmissao na lista de declaragGes.

r

8o

Operagdo efetuada com sucesso! Para visualizar o recibo da transmissdo clicar no icone [:'

Deseja avaliar a DCTF WEB? Cligue aqui .

Figura 9 - Mensagem de retorno da transmissdo da declaragdo.

c. Se a DCTFWeb for transmitida com sucesso, mas fora do prazo e for gerada MAED, sera
exibida a seguinte mensagem:

Resultado da transmissdo de declaragdo(des)

Resultado da transmissao: Houve erro ou alerta em Data/Hora Avaliado: 23/02/2026 04:15:11 ¥
uma ou mais transmissdes 2
“
o entregue fora do prazo, ensejou a aplicagdo de Multa por Atraso na Entrega da DCTFWeb(MAED). Para visualizar a Notificacao de Lancamento e o DARF da MAED acesse a DCTFWeb

NP S 0001-69, Geral, Periodo: Pe

11/2025 e-CAC

Figura 10 - Mensagem de retorno da transmissGo extempordnea e com MAED.

d. Se houver algum erro que tenha impedido a transmissao, sera exibida uma mensagem
com a descricao do erro, conforme modelo constante na figura seguinte:

Resultado da transmissao de declaragao(oes)

Resultado da transmissdo: Houve erro ou alertaem Data/Hora Avaliagdo: 23/02/2026 04:43:19 w
uma ou mais transmissGes L
=

Crp) I/ 0001-69, Geral, Periodo: Existe declaraco ativa no ano em que foi informada a opcao "Regime de Caixa” coma critério de reconhecimento das variacdes monetérias e ela é irretratavel para todo o exercicio fiscal. Retifique a
10/2025 Apuragao do MIT para corrigir o campo CRYM e tente transmitir novamente.

Figura 11 - Mensagem de retorno apresentando o impedimento da transmissdo.
Se for este o caso, cliqgue em “Voltar” e corrija o erro antes de tentar novamente.

2 — Assinando com Certificado Digital em Nuvem (contribuinte ja esta logado no Portal do
e-CAC com este tipo de certificado digital)

a. Apds clicar no botdao de “Transmitir” ou “Transmitir Em Lote” e confirmar a
transmissdo, sera exibida uma mensagem informativa. O contribuinte deve clicar na opc¢ao
“Ok” para continuar a transmissdo ou em “Cancelar” para finalizar o processo sem
transmissdo. Ver imagem seguinte:



A assinatura serd feita por meio de um Assinador externo. Serd aberta uma nova janela do navegador.
Siga as instugoes exibidas nela. O tempo limite para assinatura é de 2 minutos

Caso ultrapasse esse tempo, O processo deverd ser reiniciado

=

Figura 12 - Mensagem instrutiva para a assinatura.

b. Siga as instrugGes apresentadas em sua tela para autorizar a assinatura digital. Em caso
de problemas ou duvidas, entre em contato com o seu provedor de Certificado Digital em
Nuvem.

c. Se a DCTFWeb for assinada com sucesso, sera exibida a seguinte mensagem e a
declaracdo aparecerd com a data e hora da transmissao na lista de declaragdes:

Operagéo efetuada com sucesso! Para visualizar o recibo da transmissdo clicar no icone [':'ﬂ'

Deseja avaliar a DCTF WEB? Cligue aqui .

Figura 13 - Mensagem de retorno de transmissGo com sucesso.

d. Se a DCTFWeb for transmitida com sucesso, mas fora do prazo e for gerada MAED, serd
exibida a seguinte mensagem:

Resultado da transmissdo de declaragdo(des)

Resultado da transmisso: Houve erro ou alerta em Data/Hora Avaliacdo: 23/02/2026 04:15:11 ¥
“ i
CNP S 0001-69, Geral, Periodo: Por ter sido entregue fora do prazo, ensejou a aplicagdo de Multa por Atraso na Entrega da DCTFWeb(MAED). Para visualizar a Notificacao de Lancamento e o DARF da MAED acesse a DCTFWeb
11/2025 via Portal e-CAC

Figura 14 - Mensagem de retorno de transmisséo com sucesso e com MAED.

e. Se houver algum erro que tenha impedido a transmissao, sera exibida uma mensagem
com a descrigao do erro, conforme modelo constante na figura seguinte:

Resultado da transmissdo de declaragao(des)

Resultado da transmissio: Houve erro ou alerta em DatafHora Avaliagio: 23/02/2026 04:43:19 "
uima ou mais transmissdes Z.4
Dedaracio Resultado
Crup) MEN/0001 69, Geral, Periodo:  Existe declaracio ativa no ano em que foi informada a opcio "Regime de Caixa” coma critério de reconhecimento das variacdes monetdrias e ela & irretratavel para todo o exercicio fiscal. Retifique a
10/2025 Apuragaa do MIT para corrigir o campo CRVIM e tente transmitir novamente.

Figura 15 - Mensagem de retorno apresentando o impedimento da transmissdo.

Se for este o caso, clique em “Voltar” e corrija o erro antes de tentar novamente.



3 — Assinando com conta gov.br — identidade prata ou ouro (contribuinte ja esta logado no
Portal do e-CAC com conta gov.br)

a. Se o contribuinte quiser assinar e transmitir uma DCTFWeb na qual figure responsavel
legal pelo CNPJ, deve alterar o perfil de acesso para Responsdvel Legal do CNPJ perante a RFB,
conforme figuras seguintes:

? " Titular (Acesso GOVBR por Certificado) 000171 - VEXPUXM IHGVHIU OIWLQD KXMVHGNX H VHKMXDXBQW DVNW
Legal’ Mu—

- IRXZIWL GLNNZHR UROSL
ENTRO VIRTUA

DE ATENDIMENTO

Sair com Seguranga

]

Cadastres Certides e Situagéio Fiscal Cobranga e Fiscalizagso Conveniados e Parceiros DeclaragBies e Demonstrativos
Opgo pelo Domicilio Tributaria
Eletronico - DTE
® Participar de leilao eletranico Divida Ativa da Unizo Divida Ativa PGF Legislagao e Processa Pagamentos e Parcelamentos Regimes e Registros Especiais
da Re Federal
Digtais (e
Frocesso) Restifuigio e Compensaggo Sem grupo definido Senhas e Procuragdes Simples Nacional Quiros

Figura 16 - Selegcdo da opgdo "Alterar perfil de acesso".

Alterar perfil de acesso

Escolha uma das opcdes e altere o perfil de acesso:

Responsavel Legal do CHPJ perante a RFB
| ] Alterar

Procurador de pessoa fisica - CPF
Alterar

Procurador de pessoa juridica - CHPJ
Alterar

Figura 17 -Informar o CNPJ sob responsabilidade do contribuinte declarante.

Observagdo: Se o contribuinte for assinar e transmitir a DCTFWeb como Pessoa Fisica, ndo
necessita alterar o perfil de acesso.

b. Apds clicar no botdao “Transmitir” ou “Transmitir Em Lote” e confirmar a transmissao,
serd exibida uma mensagem informativa. O contribuinte deve clicar na op¢do “Ok” para
continuar a transmissdao ou em “Cancelar” para finalizar o processo sem transmissao. Ver
imagem seguinte:

A assinatura sera feita por meio de um Assina
Siga as instucdes exibidas nela. O tempo limit

Caso ultrapasse esse bEMpo, O Processo gevera

=

Figura 18 - Mensagem instrutiva para a assinatura.



c. Serd apresentada uma tela do Portal de assinatura do gov.br para confirmacdo. Seguir
as instrugdes e clicar em “Autorizar”. Se houver algum problema na recepg¢do do SMS, favor
tentar novamente, clicando na opg¢do “Reenviar codigo”. Se quiser, pode cancelar a operagao
de assinatura.

\Lb Portal de assinatura

Servico de assinatura digital de documentos

Autorizacao

Vocé autoriza ola) Ambientes desenv SERPRO a assinar digitalmente varios
documentos pelos proximos 10 minutos?

Um SMS com o codigo foi enviado para o seu celular namero +55 (12) 34***-""01. Por
favor, digite o codigo para autorizar a assinatura digital. Caso nao reconheca o numero do
celular informado acima, clique em cancelar.

Cadigo

ICadigo enviado via SMS

Cancelar < Reenviar codigo >

Figura 19 - Mensagem instrutiva para a assinatura gov.br, onde o cddigo de verificagdo deve ser informado.

d. Apds confirmar a assinatura da DCTFWeb com sucesso, sera exibida a mensagem
seguinte:

Operagdo efetuada com sucesso! Para visualizar o recibo da transmisséo clicar no icone [':'t

Deszeja avaliar a DCTF WEB? Clique aqui .

Figura 20 - Mensagem de retorno de transmissdo com sucesso.



e. Se a DCTFWeb for transmitida com sucesso, mas fora do prazo e for gerada MAED, serd
exibida a seguinte mensagem:

Resultado da transmissdo de declaragao(6es)

Resultado da transmissao: Houve erro ou alerta em Data/Hora Avaliagao: 23/02/2026 04:15:11 %

Figura 21 - Mensagem de retorno de transmissdo com sucesso e com MAED.

f. Se houver algum erro que tenha impedido a transmissao, serd exibida uma mensagem
com a descri¢ao do erro, conforme modelo constante na figura seguinte:

Resultado da transmissao de declaragao(des)

Resultado da trans

sa0: Houve erro ou alerta em Data/Hora Avaliagao: 23/02/2026 09:31:42

0 ativa no ano em que foi inforr )30 "Regime de Caixa” coma critério de recanhecimento das variagdes monetarias e ela & irretratavel para todo o exercicia fiscal. Retifique a

wsmitir novamente,

» MIT para corrigir o campo CRVM e

Valtar

Figura 22- Mensagem de retorno apresentando o impedimento da transmisséo.

Se for este o caso, cliqgue em “Voltar” e corrija o erro antes de tentar novamente.

4 — Transmissdao como procurador de um contribuinte

Continua sendo possivel assinar e transmitir uma ou varias DCTFWeb por procurador
habilitado no sistema de procurag¢des eletrénicas da RFB.

Assim, uma pessoa fisica ou juridica possuidora de certificado digital tradicional ou em
nuvem e que seja detentora de procuracdo eletrénica outorgada por um contribuinte, pessoa
fisica ou juridica, pode transmitir as DCTFWeb de todos os seus outorgantes.

O procedimento para assinar as DCTFWeb com o perfil de procurador é idéntico aquele
utilizado para declaracdes prdprias, ja detalhadas neste documento.

As instrucdes para transmissdo em lote constam no item 14.3 do Manual de
Orientacdes da DCTFWeb, disponivel no seguinte endereco:
<<https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/orientacao-tributaria/declaracoes-e-
demonstrativos/DCTFWeb>>

5 — Duvidas e problemas relacionados com a assinatura e transmissao da DCTFWeb

Em caso de duvidas sobre a utilizacdo da DCTFWeb, sugerimos a leitura do material
disponivel no seguinte endereco: <<https://www.gov.br/receitafederal/pt-
br/assuntos/orientacao-tributaria/declaracoes-e-demonstrativos/DCTFWeb>>

Se ndo conseguir esclarecer, hd o canal de atendimento do Fale Conosco da DCTFWeb,
disponivel no seguinte endereco: <<https://www.gov.br/receitafederal/pt-
br/canais_atendimento/fale-conosco/empresa/dctfweb>>



