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ORIENTACOES PARA EMISSAO DO
RECIBO ELETRONICO DE SERVICOS
DE SAUDE

Este manual apresenta orientacbes para a
Y emissdo do recibo eletrénico de servicos de
saude, pelos profissionais de satde, pessoas
fisicas, conforme disposto na Instrucdo
Normativa RFB n® 2240, de 11 de dezembro
de 2024.




Apresentacao

Este Manual apresenta orientagbes para a emissao do Recibo Eletronico de Servigos

de Salde- Receita Saude, regulamentado pela Instrucdo Normativa RFB n2 2.240, de 11 de

dezembro de 2024.

O Manual estd organizado em Perguntas e Respostas que buscam orientar o

contribuinte na sua jornada no uso do aplicativo Receita Saude.

O Receita Saude foi criado com os seguintes objetivos:

a) captar dados confidveis que serdo utilizados no pré-preenchimento das
declaracdes do Imposto de Renda da Pessoa Fisica - IRPF e nas valida¢des da Malha da Pessoa Fisica,

o que reduzird a retencao de declaragdes por erros relacionados a despesas médicas;

b) melhorar o controle da administracao tributaria sobre as receitas recebidas pelos

profissionais de salde;

c¢) eliminar a emissdo de recibos falsos e outras fraudes correlatas, ja que apenas
profissionais das profissdes previstas em Lei e com registro ativo nos Conselhos Profissionais

poderdo emitir o Recibo usando o aplicativo; e

d) aumentar a transparéncia na comprovacao das despesas médicas para deducdo
do IRPF.

Coordenac¢do-Geral de Fiscalizagdo
Subsecretaria de Fiscalizagdo
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
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1 - O que é o Receita Saude?

O Receita Saude é o Recibo Eletronico de Prestacdo de Servicos de Salde,

regulamentado pela Instrucdo Normativa RFB n2 2240, de 11 de dezembro de 2024.

O Recibo eletronico emitido pelo profissional de sadde é armazenado
eletronicamente por meio do servico digital disponivel no aplicativo da Secretaria Especial da

Receita do Brasil - App Receita Federal para uso em aparelhos celulares (Smartphones e iPhone),

tablets e iPad.

2 - Quem deve emitir o Recibo eletronico?

Est3o obrigados, a partir de 12 de janeiro de 20251, a emitir o Receita Salude os
seguintes profissionais, quando prestarem seus servi¢os na qualidade de Pessoas Fisicas:

| - dentistas;

Il - fisioterapeutas;

Il - fonoaudidlogos;

IV - médicos;

V - psicélogos; e

VI - terapeutas ocupacionais.

OBS.: O Receita Saude podera ser emitido facultativamente até 31 de dezembro de

2024.

1 Art. 32 E obrigatdria a emissdo do Receita Satide no momento da efetivacdo da prestagdo de servicos de satde pelos
seguintes profissionais:

| - dentistas;

Il - fisioterapeutas;

Il - fonoaudidlogos;

IV - médicos;

V - psicélogos; e

VI - terapeutas ocupacionais.
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3 - Quando o Recibo deve ser emitido?

Ele deve ser emitido na data do pagamento da prestagdo do servico. Caso o

pagamento seja parcelado, devera ser emitido um recibo para cada parcela paga.
4 - Posso emitir o Recibo com data retroativa?
Sim, a emissdo retroativa, também chamada de extemporanea, é permitida, desde

que ndo tenha sido iniciado nenhum procedimento de oficio pela Receita Federal. A permissdo esta

prevista no §32 do art. 32 da Instrucao Normativa RFB n2 2240, de 11 de dezembro de 2024.

Quando realizar a emissdo extemporanea do Receita Saude, o profissional de saude

devera providenciar, conforme cada caso, os respectivos ajustes no calculo do Recolhimento Mensal

Obrigatdrio - Carné-Ledo, referente ao Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica - IRPF.

5 - Existe um prazo limite para a emissao retroativa?

O Ato Declaratdrio Executivo - ADE Cofis n® 11, publicado dia 12 de setembro de 2025,
definiu que o prazo para a emissdo retroativa de recibos é o Ultimo dia do més de fevereiro do

primeiro ano subsequente ao ano em que ocorreu o pagamento pela prestagdo do servigo.

Assim, para pagamentos realizados em 2025, por exemplo, o prazo sera o dia

28/02/2026.

Antes da publicacdo do ADE, este manual definia o prazo para emissao apenas dos os
recibos referentes ao ano-calendario 2024, que era o ultimo dia do prazo para a entrega da

Declaracdo do IRPF em 2025, ou seja, 30/05/2025.
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6 - Existe penalidade no caso de descumprimento da emissao do Receita
Saude?
Sim. O profissional de saude que nao emitir o Receita Saude ou emiti-lo com erros

estard sujeito a multa de RS 100 (cem reais) por més calendario ou fracdo ( art. 42 da Instrucdo

Normativa RFB n2 2240, de 11 de dezembro de 20242).

7 - Onde eu posso emitir o Recibo eletronico?

O Receita Saude é emitido por meio de servigo digital disponivel no aplicativo da

Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil - App Receita Federal.

O App Receita Federal pode ser instalado em tablets, iPads e celulares (Smartphones

e iPhone), e estd disponivel nas lojas de aplicativos App Store e Play Store.

Obs.: [Vide também pergunta n® 19]

(_
govb

Receita Federal =" ReceitaFeder. & @

Servigos e Informagdes do Brasil
Restituicao IRPF

$ Em 2024: Imposto a restituir.
Desinstalar “ Situagao: Creditada

. Meu Imposto de Renda
B ecrcicio zoz4 >
Novidades > Data de entrega: 14/04/2024
Ultima atualizagdo: 18 de out. de 2024
E Certiddo Negativa
Novo servigo de atualizagdo dos dados do CPF Faga a emissao aqui.
para Estrangeiro com Endereco no Exterior. . .
Atividades Economicas
EJ Nenhuma atividade >
Suporte para apps < econémica ativa, Cadastre u..

E Receita Saude

Visualize @ emita recibos

Sobre este app >
Agendamentos

Servigos da Receita Federal para o cidadao Agende aqui um nove %
atendimento.

Ferramentas Viagens e lugares Empregados
domesticos >
e Vocé possui 1 empregado
4,5% o n ativo no més atual
21 mil avaliagdes ® Governo ©@ Classificagao |
Figura 1: App da Receita Federal na Play Store. Figura 2: Servigo digital do Receita Satide no App da Receita Federal

2\ler art. 16 da Lei n2 9779, de 19 de janeiro de 1999 e art. 57 da MP 2.158-35, de 24 de agosto de 2001.
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8 - Quem pode acessar o servico digital para emissao do Recibo eletrénico?

Existem trés perfis de usudrios:

e Profissional de Saude: apenas médicos, dentistas, psicélogos, fisioterapeutas,

fonoaudidlogos e terapeutas ocupacionais, com registro ativo em seus Conselhos

Profissionais podem usar o servi¢o para emitir os recibos.

e Representante do Profissional: sdo a(s) pessoa(s) para quem o profissional de saude

concede procuracdo eletrénica para emissao dos recibos [Vide pergunta n2 10]

e Paciente: todos os cidaddos que possuem CPF ativo podem acessar o Receita Saude com o
perfil Paciente. Se existirem recibos em que o seu CPF consta como beneficidrio do servico

ou como pagador, esses recibos serdo exibidos.

9 - E necessdrio cadastrar uma conta com senha especifica para acessar o
servico?

Todos os usudrios devem realizar o acesso utilizando sua conta gov.br, que é um
servico online de identificacao e autenticacao digital do cidaddo para acesso aos servigos publicos

digitais.
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Para realizar o acesso ao Receita Saude, os usuarios devem ter conta gov.br de nivel

prata ou ouro.

10 - O profissional de saude pode indicar outra pessoa para emitir os seus
recibos?

Sim. O profissional de saude pode indicar representantes para emitirem o Receita

Saude em seu nome. Para isso, o profissional deve emitir uma procuracdo eletrdnica no Portal e-

CAC da Receita Federal, seguindo os seguintes passos:

Receita Saude
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Portal e-CAC > “Senhas e Procuragdes” > “Cadastro, Consulta e Cancelamento — Procuragao para
e-CAC” > na tela seguinte, escolher a op¢ao “Cadastrar Procuragao”.

No formulario que serd exibido informar: o CPF do representante, a data de validade da procuracdo
(opcional), e selecionar a opg¢do “IRPF — Carné Ledo Web” nas opc¢Oes de atendimento permitidas

para delegante pessoa fisica.

Um profissional pode definir mais de um representante e um mesmo representante

pode ser indicado por mais de um profissional.

11 - Existe algum outro pré-requisito cadastral para emitir o Recibo
eletrénico?

Sim. Além da conta gov.br (prata ou ouro) e do registro profissional ativo, o

profissional de salide também precisa estar cadastrado no Carné Ledo Web, para emitir o Receita

Saude. Esse cadastro é necessario porque os recibos emitidos sdo armazenados no Carné Ledo Web,
para que o profissional ndo precise digitar os dados dos pagamentos para apuracdo do IRPF

recolhido mensalmente.

O cadastro no Carné-Ledo deve ser feito por ano calendario. Assim, quem fez o

cadastro em 2024 deve entrar no Carné-Ledo para atualizar o cadastro em 2025.

O cadastro no Carné-Ledo Web é feito no Portal e-CAC, no menu Declaracdes e

Demonstrativos, op¢ao “Acessar Carné-Ledo”, conforme ilustrado a seguir:

Atencao! Para realizar o cadastro no Carné Ledo Web, o profissional deve

informar que é um trabalhador autbnomo na Ficha Configuracao.

Receita Saude
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Configuragao

@ Sim

) Néo

Figura 3: Acesso ao Carné-Ledo
Em seguida, deve preencher os dados da ficha Identificagdo, adicionando sua
ocupacdo e o numero do registro profissional.

Ocupagio

Médico

Principal Registro Profissional

o ) D

Figura 5: Preenchimento do Carné-Ledo.

12 - Como é feita a emissao do Receita Saude?

Apds realizar o seu login com a conta gov.br, o profissional de salde ou seu representante

deverd preencher os seguintes campos para emitir os recibos:

a) CPF do pagador;

b) Se o pagador for o beneficidrio do servico, basta selecionar o checkbox com essa indicac¢ao;

c) Se o beneficidrio e o pagador ndao forem a mesma pessoa, deve ser informado o CPF do
beneficidrio;

d) Valor do servico; e

e) Data do pagamento.

Receita Saude
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A Movo Recibo

& Perfil Profissional

CPF o Pagachar

000.000.000-00
VWAHLM WRVTL WE ¥IFA ORNZ
l:l Pagador & o beneficiano do servigo.

CPF do Benahcibnig do Semnvica

000.000.001-35

LUZGMNR WESIFT W MLFIZ

Walor (FeS)
R% 10.000.01

Data do Pagamento

3171052023

Especialicdade

Medico

Figura 6: Tela de preenchimento do Receita Saude

Os campos Descricdao e Data do Atendimento sdo opcionais e podem ser utilizados para,
por exemplo, fornecer informacgdes solicitadas pelos planos de salde para a realizagao de

reembolsos.

13 - O profissional pode emitir o Recibo eletrénico para cada registro ativo
que possuir?

Sim. Caso o profissional tenha mais de um registro ativo, ele podera selecionar o
registro que ele esta utilizando para cada prestacdo de servico, para emitir os recibos. Isso, porque
um profissional pode ter mais de um registro no mesmo Conselho (registros em Estados diferentes)

ou pode ter registros em mais de um Conselho (quando tiver mais de uma profissao).
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14 - Um mesmo usuario pode ter perfis diferentes de acesso?

Sim. O Receita Saude permite que um usudrio tenha mais de um perfil de acesso.
Ou seja, um mesmo CPF pode acessar o Receita Salde como paciente, profissional de satde ou

representante do profissional.

15 - Como é feita a alteracao do perfil do usuario?

Para fazer a troca entre o perfil Paciente e o perfil Profissional, o usuario deve tocar

nas duas setas no canto direito, identificadas na figura a seguir com um circulo vermelho:

¢ ReceitaSaua.. O :V'-D

. . a
- Perfil Paciente @

‘ Nenhum recibo em 2024 ’

Figura 7: Tela com indicacdo do local que deve ser utilizado para troca de perfil.

Se o CPF possuir cadastro ativo em algum Conselho Profissional, ele podera escolher o perfil

profissional de saude.

Para usar o perfil de Representante, basta o usuario tocar no circulo verde no canto superior
direito da tela do Receita Saude (ilustrada abaixo), que apresenta as iniciais do nome do usuadrio. Se

o CPF possuir a procuracdo para ser representante, o perfil estara disponivel.

Receita Saude

@

Receita Federal




¢ ReceitaSau. ©

| z Perfil Paciente (__)
‘ Nenhum recibo em 2024 ’

Figura 8: Tela com indicagdo do local que deve ser utilizado para usar o perfil Representante

16 - O Recibo emitido pode ser cancelado?

O recibo podera ser cancelado pelo prestador do servico ou por seu representante
no prazo de dez dias, contado da data de emissdo, caso tenha sido emitido com erro, conforme

definido no art. 72 da Instrucdo Normativa RFB n2 2240, de 11 de dezembro de 2024.

17 - Por que nado visualizo o perfil Profissional, se estou obrigado a emitir o
recibo?

Se vocé é médico, dentista, psicdlogo, fisioterapeuta, fonoaudiélogo ou terapeuta
ocupacional e o perfil “Profissional” ndo esta disponivel para o seu CPF no Receita Saude, é provavel
gue os seus dados ainda ndo tenham sido enviados pelo seu Conselho Profissional para a atualizacao

cadastral pela Receita Federal.

A atualizacdo dos dados cadastrais fornecidos pelos Conselhos Profissionais pela
Receita Federal ocorre, no maximo, mensalmente. Assim, se vocé fez o cadastro recentemente no

Conselho, seus dados serdo atualizados no Receita Saude dentro desse periodo.

Caso o seu cadastro no Conselho Profissional ndo seja recente, vocé deve verificar
junto ao Conselho Profissional se seus dados foram enviados para a Receita Federal, para

atualizacdo no Receita Saude.

Receita Saude
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18 - Sou prestador de servico de saude e emito nota fiscal de servicos.
Preciso emitir também o Receita Saude?

Sim. A emissao da nota fiscal de servigos pelo prestador de servigo de saude pessoa
fisica ndo o desobriga de emitir o Receita Saude. A nota fiscal de servicos comprova a prestagao do
servico. J4 o Receita Saude comprova o pagamento do servico, que é o fato que gera, para o
profissional de salde, a obrigacdo de pagar o IRPF e, para o paciente, o direito de deduzir o valor
pago na sua Declaragdao do IRPF. Os dois documentos podem ter valores diferentes e podem ser
gerados em momentos diferentes. Por exemplo: o paciente realiza um procedimento no dentista
ao custo de RS 1.000 e faz um pagamento parcelado em 4 vezes. A nota fiscal sera gerada no valor
de RS 1.000 ao término do tratamento. Todavia, devem emitidos 4 recibos no valor de RS 250 no

momento de cada pagamento das parcelas.

19 - E possivel emitir o Recibo pelo computador?

Sim. E possivel emitir recibos a partir do Carné Ledo Web, por meio da funcionalidade

“+ Receita Saude” na ficha Rendimentos, como ilustrado na figura 9.

4 RECHTA SAUDE

Emiss&o de Recibo Receita Saude

Figura 9: Emissdo do recibo pelo Carné-Ledo

Receita Saude
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20. O paciente pode ver o recibo emitido?

Sim. O paciente pode ver o recibo emitido logo apds sua emissao, consultando no

Perfil Paciente (ver resposta 15).

21. O paciente precisa imprimir o recibo e guardar para informar na sua
Declaracdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica - DIRPF anual?

Ndo. Quando o profissional de saude emite o recibo, ele ja fica armazenado na base

de dados da Receita Federal e estara disponivel na Declaracao Pré-Preenchida do paciente.

22. Sou paciente. O profissional de saude n3ao emitiu o recibo do meu
pagamento. Posso informar o pagamento em minha Declaragdo do Imposto
de Renda Pessoa Fisica - DIRPF anual?

Sim. O contribuinte pode informar na DIRPF anual o pagamento para o qual ndo tenha sido

emitido o Receita Saude, a fim de deduzir a despesa médica da base de calculo do imposto de renda.

Nesses casos em que o Receita Saude ndo tenha sido emitido, ndo serd possivel a Receita
Federal fazer a verificacdo automatica dos dados para inclusdao dos pagamentos na DIRPF pré-
preenchida. Isso significa que haverd uma maior probabilidade de retencdo da declaracdo em

Malha, para que o contribuinte apresente os documentos que comprovem o pagamento.

23. E possivel verificar se um recibo que tenho existe e se seus dados est3o
corretos?

Sim. Foi criado servico “Validacdo Receita Saude” também disponivel no app da Receita

Federal. Para acessar esse servigo, clique no menu com 3 barras no canto superior esquerdo no App

da Receita Federal e escolha opgao “Outros Servicos”, como ilustrado abaixo.

Receita Saude
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Fig. 10: Menu do App com opgdes.

Na tela “Outros Servicos”, selecione “Para Imposto de Renda” e escolha o servico “Validacdo
Receita Saude”, conforme ilustrado na figura abaixo. Vocé favoritar o servico clicando na estrela ao

lado de servico. Os servicos favoritos aparecerdao sempre na primeira tela do App.
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& Outros servigos Q
para Pessoa para Pessoa para
Fisica Juridica Imposto de

para Imposto de Renda

Lonsutia Restwuicao A

Consultar restituicao

é; Validacao Receita Saude ™
N Validacdo Receita Saude > 4

Calculo do Imposto
Consultar calculo do imposto

Consultar cronograma de lotes

Pagina IRPF A
Acessar pagina IRPF

Pergunte ao Leo

<
‘e' Cronograma de Lotes e
o
<

Tire suas duvidas sobre o imposto A,
de renda o Assistente Virtual do i
IRPF

@' Perguntao IRPF o
L A i Jo LD 1'\‘

Fig. 11: Sele¢do do servigo “Validagdo Receita Saude”.

Esse servico solicita que sejam informados o nimero do recibo, o valor do recibo, o CPF do
profissional e o CPF do beneficidrio e reponde se o recibo existe e se os dados informados

correspondem aos dados do recibo, conforme tela abaixo.
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< Validacao de Recibos d...

Numero do Recibo i858
Valor do Recibo =3}
CPF do Profissional =
CPF do Beneficiario [z

Fig. 12: Dados solicitados para validagao do recibo.

A seguir, sdo apresentadas as telas com as respostas possiveis para uma validacao.
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< Validacao do Recibo

Receita Saude
315.231.25.00001
16/06/2025 R$ 100,00

Pagador

231 .53
HROEZMZ HZNKZRL ZIZFQL ERVRIZ
OVRGV

Beneficiario

231 -53

HROEZMZ HZNKZRL ZIZFQL ERVRIZ
OVRGV

Profissional

315N -2 0
XOZFWRL EZA GZYLZH
Fisioterapeuta - MM8736

Emissao
17/06/2025

Comprovante emitido as: 10:08:01 do dia
18/06/2025 (hora e data de Brasilia)

Fig. 13: Resposta para recibo validado. O recibo existe e os dados estdo corretos.
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Erro de validacao

Recibo inexistente na base da
Receita Federal.

FECHAR

Fig. 14: Resposta para um numero de recibo inexistente.
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Erro de validacao

Os dados informados nao
correspondem aos do recibo.

FECHAR

Fig. 15: Resposta para um recibo que existe, mas cujos dados sdo diferentes dos dados informados.

24. E possivel emitir varios Recibos simultaneamente?

Sim, é possivel gerar um conjunto de recibos do Receita Saude utilizando o Carné Ledo em

uma Unica operacao, por meio de arquivos.

Abaixo, é apresentado um passo a Passo para gerar os recibos em lote:

1) Preparar o arquivo com os dados dos recibos, seguindo as regras de formatacgao
especificadas.

Receita Saude
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2) Acessar o Portal e-CAC, e entrar no Carné Ledo do profissional que emitira os recibos.

A configuracdo prévia deve ter sido realizada (ver pergunta 11 do manual do Receita Saude).

3) Utilizar a funcionalidade “Escrituracao” no menu lateral.

4) Clique em “Importar Escrituragao” e selecione o arquivo com os dados dos recibos.

5) Cligue em Analisar Arquivo. Um relatdrio serd exibido com o resultado da andlise do
arquivo.

6) Em caso de erros, havera indicagdo da linha, campo e descrigao do erro encontrado.

Apds corrigir o erro no arquivo original, clique em “Importar” para realizar a emissao dos recibos.

7) Ao final do processo, sera feito o download da relagdo de recibos gerados, onde sera
possivel consultar a numeragao de cada recibo.

Regras de formatagao

O arquivo utilizado deverd atender aos seguintes requisitos:

e Estar no formato CSV (campos separados por ponto e virgula);
e Possuir até 1000 linhas

e Obedecer a composicao da linha de acordo com o modelo especificado abaixo.

Campo Formato Observacgao
Data do pagamento DD/MM/AAAA Informar a data em que houve o
efetivo pagamento.

Todos os pagamentos devem
ser referentes ao mesmo ano.

Cdédigo do rendimento Conteudo fixo = | Refere-se ao rendimento do
“R01.001.001” trabalho ndo assalariado.
Cddigo da ocupacido 3 caracteres numeéricos. Informar a ocupacdo cadastrada

no Carné Ledo, com registro
profissional ativo.

Valores possiveis:

Receita Saude
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225 — Médico

226 — Odontdlogo

230 — Fonoaudidlogo

231 - Fisioterapeuta

232 — Terapeuta ocupacional

255 — Psicélogo

Valor do pagamento Maximo: 99999999999,99 Informar o valor recebido pela
prestacdao do servigo. O valor
deve ser maior que zero e nao
deve conter separador de

milhares.
Valor da deducdo Sempre VAZIO N3o se aplica a recibos.
Descrigao Até 255 caracteres Descricao resumida sobre o

servico prestado. A data do
atendimento pode ser incluida
neste campo.

Recebido de Conteudo fixo = ‘PF’ Refere-se a pessoa fisica.

CPF do pagador 11 ndmeros (sem pontos ou | CPF de quem efetuou o
tracos) pagamento pelo servico.

CPF do beneficiario 11 nimeros (sem pontosou | CPF  de quem usufruiu do
tracos) servico.

Ind. CPF ndo informado Sempre VAZIO N3o se aplica a recibos.

CNPJ Sempre VAZIO N3o se aplica a recibos.

Indicador de IRRF Sempre VAZIO N3o se aplica a recibos.

Valor IRRF Sempre VAZIO N3o se aplica a recibos.
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Indicador de recibo Conteudo fixo = “S” Indica que o recibo sera gerado
com os dados fornecidos.
CPF do profissional 11 numeros (sem pontos ou | CPF do profissional que prestou
tracos) 0 servico.

Deve o mesmo CPF utilizado para
acessar o Carné Ledo.

Registro profissional Até 15 caracteres Registro fornecido pelo
Conselho Profissional impresso
no recibo do Receita Saude.

Se o profissional tiver apenas um
registro ativo, este campo
podera ficar vazio.

Exemplo de linha para gerar o recibo:

31/07/2025;R01.001.001;231;250, 00; ; Sessdo de fisioterapia realizada em 31/07/25;PF;12345678900;12345678900; ;7 5; 98765432100;BR123-F
Visualizagao dos Recibos

Ao término do processo de importacdo e emissao:

e Alista de recibos gerados ficara disponivel na opg¢ao “Histérico da Escrituracao”.
e Osrecibos poderdo ser visualizados diretamente na listagem de Rendimentos do Carné Ledo;

e Também estardo disponiveis no Receita Salde, por meio do aplicativo da Receita Federal.

25. Fiz a emissdo dos recibos em lote com erro. E possivel excluir os recibos?

Sim. Enquanto a opgao de cancelamento estiver disponivel, é possivel cancelar os recibos

emitidos.

O cancelamento pode ser realizado de duas formas:

Individualmente, cancelando cada recibo separadamente;

Em lote, por meio da opcao “Desfazer escrituracdo”, disponivel na opgdao “Histérico da

Escrituracao”.

Receita Saude
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26. Li o manual, mas continuo com duvida. O que fazer?

Sua duvida pode ser enviada para o0 seguinte endereco eletrénico:

receitasaude.cofis@rfb.gov.br.

Receita Saude
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