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INSTRUCAO NORMATIVA RFB N2, DE DE DE

Dispde sobre o Programa Brasileiro de Operador
Econdmico Autorizado.

O SECRETARIO ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL, no uso da atribui¢do que lhe
confere o inciso Il do art. 350 do Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil,
aprovado pela Portaria ME n2 284, de 27 de julho de 2020, e tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei
Complementar n2 95, de 26 de fevereiro de 1998, na Lei Complementar 225, de 8 de janeiro de 2026, no
art. 814-A do Decreto n26.759, de 5 de fevereiro de 2009 - Regulamento Aduaneiro, no Decreto n? 11.344,
de 12 de janeiro de 2023, e no art. 22 do Anexo da Diretriz da Comissdao de Comércio do Mercosul -
MERCOSUL/CCM/DIR n2 32, de 2008, internalizada pelo Decreto n? 6.870, de 4 de junho de 2009, resolve:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Instrucdo Normativa dispGe sobre o Programa Brasileiro de Operador Econémico
Autorizado (Programa OEA) no ambito da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB).

Paragrafo Unico. O Programa OEA serd operacionalizado por meio do Sistema OEA, disponivel
no Portal Unico do Siscomex (Pucomex), no endereco eletrénico
< https://portalunico.siscomex.gov.br/portal/ >.

Art. 22 Para fins do disposto nesta Instru¢ao Normativa, entende-se por:

| - Operador Econémico Autorizado (OEA), o interveniente nas operacdes de comércio exterior
envolvido na movimentagao internacional de mercadorias a qualquer titulo, certificado nos termos desta
Instrugao Normativa;

Il - certificacdo, a autorizacdo expedida para que o interveniente possa ingressar no Programa
OEA, mediante o reconhecimento de que atende aos critérios, requisitos e demais regras exigidas pelo
Programa;

Il - critérios, os agrupamentos de requisitos para certificacdo no Programa OEA que tratam do
mesmo tema;

IV - requisitos, as disposicdes detalhadas, a serem observadas pelo interveniente, com os
seguintes qualificadores:

a) obrigatério: requisito que devera ser obrigatoriamente atendido para obtencdo e manutencao
da certificacdo; e

b) recomendavel: requisito desejavel para fins de aumento da seguranca da cadeia de
suprimentos;

V - acdo requerida, a acdo de implementacdo obrigatdria para certificacdo ou permanéncia do
interveniente no Programa OEA, decorrente da identificacdo do ndo atendimento de requisito obrigatério;
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VI - recomendacdo, a pratica desejavel que tem por objetivo aumentar a seguranca da cadeia de
suprimentos ou a conformidade aduaneira;

VIl - cadeia de suprimentos, todos os parceiros de negdcios envolvidos direta ou indiretamente
na movimentacdo das mercadorias no comércio internacional, do ponto de origem ao ponto de destino
final;

VIII - ponto de contato do interveniente, um funcionario designado por este como responsavel
pela comunicagdao com a RFB, com vistas a tratar das solicitacdes efetuadas pelas partes e da prestacao
das informagGes requeridas ao interveniente durante e apds o processo de certificacao; e

IX - ponto de contato da RFB, servidor designado com o objetivo de esclarecer dividas sobre o
Programa OEA e procedimentos aduaneiros correlatos.

CAPITULO Il
DISPOSICOES GERAIS

Secao |
Dos Principios e Objetivos

Art. 32 O Programa OEA sera regido pelos seguintes principios:

| - facilitagao;

Il - agilidade;

Il - simplificagado;

IV - transparéncia;

V - confianca;

VI - adesdo voluntaria;

VIl - parceria publico-privada;

VIII - cooperacao;

IX - gestao de riscos;

X - padrdes internacionais de seguranca;

Xl - conformidade aos procedimentos e a legislacao; e

XII - énfase na comunicagdo por meio digital.

Art. 42 S3o objetivos do Programa OEA:

| - proporcionar maior seguranca, agilidade e previsibilidade no fluxo do comércio exterior;
Il - incentivar a adesdo de intervenientes, inclusive pequenas e médias empresas;
Il - aperfeicoar a gestao de riscos das operacdes aduaneiras;

IV - firmar Acordos de Reconhecimento Mutuo (ARM) com paises que possuam programas
compativeis com o Programa OEA,;

V - implementar processos de trabalho que visem a modernizacdo aduaneira;

VI - integrar érgaos e entidades da administra¢do publica no Programa;



VIl - elevar o nivel de confianga no relacionamento entre os OEA, a sociedade e a RFB;

VIII - priorizar as agoes da Administragao Aduaneira com foco nos intervenientes de alto risco ou
de risco desconhecido; e

IX - incentivar a implementagao de boas praticas que contribuam para o aumento da seguranga
da cadeia de suprimentos e da conformidade aduaneira.

Secao Il
Dos Intervenientes

Art. 52 A adesdo ao Programa OEA tem cardter voluntario e devera ser solicitada pelo
interveniente no Sistema OEA, disponivel no Pucomex, no endereco eletronico a que se refere o paragrafo
Unico do art. 1°.

Paragrafo unico. A auséncia de adesao ao Programa OEA ndo implica impedimento ou limitagao
a atuacdo do interveniente em operacgdes regulares de comércio exterior.

Art. 62 Poderdo ser certificados como OEA os seguintes intervenientes nas operacbes de
comércio exterior, que atuam na cadeia de suprimentos internacional:

| - importador;

Il - exportador;

Il - transportador;

IV - agente de carga;

V - agéncia maritima;

VI - depositdrio de mercadoria sob controle aduaneiro em recinto alfandegado;

VII - depositario em Recinto Especial para Despacho Aduaneiro de Exportagao (Redex);
VIl - operador portudrio; e

IX - operador aeroportuario.

§ 12 A certificacdo serd concedida para:

| - o estabelecimento matriz do interveniente, identificado pelo seu nimero de inscricdo no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), com extensdo a todos os seus estabelecimentos domiciliados
no Pais, nas hipéteses de que tratam os incisos | a V do caput; ou

Il - o estabelecimento do interveniente, identificado pelo seu ndmero de inscricdo no CNPJ, nas
hipoteses de que tratam os incisos VI a IX do caput.

§ 22 Ointerveniente a que se refere o inciso | do caput somente podera ser certificado e mantido
como OEA se atuar preponderantemente por conta prépria, assim considerado aquele que realiza no
minimo 60% (sessenta por cento) de suas operacdes de forma direta, figurando como importador nas
declara¢des de importacdo, sem indicacao de terceiro como adquirente ou encomendante.

§ 32 Para fins de atendimento do percentual a que se refere o § 29, deverdo ser considerados,
nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses:

| - o percentual em relacdo a quantidade de declaracdes registradas; ou

Il - o percentual em relacdo ao valor aduaneiro total das declaragdes.



§42 O percentual minimo referido no § 22 podera ser reduzido em ato especifico da
Coordenacdo-Geral de Administracdo Aduaneira (Coana), considerando os riscos associados as operacées
indiretas, a realidade operacional dos setores econGmicos e a necessidade de preservar a rastreabilidade
e a integridade das informacdes declaradas.

§ 52 O interveniente a que se refere o inciso V do caput somente podera ser certificado e
mantido como OEA se atuar como representante de empresas de navegag¢do, nacionais ou estrangeiras,
no transporte maritimo de cargas, comprovado pelo registro de opera¢des no Sistema de Controle da
Arrecadagao do Adicional ao Frete para Renovagao da Marinha Mercante.

§ 62 A Coana podera estender a certificagdo como OEA a outros intervenientes nas operagdes
de comércio exterior.

§ 72 E vedada a ades3o e a permanéncia no Programa OEA de interveniente considerado
devedor contumaz, conforme definicdo no art. 11 da Lei Complementar n2 225, de 2026.

Secao lll
Das Modalidades de Certificacao

Art. 72 O Programa OEA possibilita a certificacdo do interveniente nas seguintes modalidades:

| - OEA-Segurancga (OEA-S), com base em critérios gerais e de segurancga aplicados a cadeia de
suprimentos no fluxo das operagées de comércio exterior; e

Il - OEA-Conformidade (OEA-C), com base em critérios gerais e de conformidade, que se
subdivide nos seguintes niveis, diferenciados quanto aos critérios exigidos e aos beneficios concedidos:

a) OEA-C Essencial;
b) OEA-C Qualificado; e
c) OEA-C de Exceléncia.

§ 12 Podem requerer a certificagdo na modalidade OEA-S os intervenientes da cadeia de
suprimentos internacional listados nos incisos | a IX do caput do art. 62.

§ 22 Podem requerer a certificagdo na modalidade OEA-C os intervenientes da cadeia de
suprimentos internacional listados nos incisos | e Il do caput do art. 62.

§ 32 A certificacdo na modalidade OEA-C Essencial destina-se as empresas comerciais
exportadoras, assim consideradas aquelas que atuam nos termos do Decreto-Lei n? 1.248, de 1972, bem
como aquelas que realizam aquisicao de bens no mercado interno com fim especifico de exportacao,
abrangendo as operagdes previstas no art. 82 da Lei Complementar n? 214, de 2025, tanto no caput
quantono § 11.

Secao IV
Dos Beneficios

Art. 82 Aos intervenientes certificados serdo concedidos beneficios do Programa OEA relativos
a facilitagdo dos procedimentos aduaneiros, no Pais ou no exterior.

§ 12 Os beneficios a que se refere o caput poderdo ser:
| - de carater geral, extensivos a todas as modalidades de certificacdo; ou

Il - especificos, concedidos de acordo com:



a) a modalidade de certificacdo e, quando aplicavel, o respectivo nivel; e
b) a funcdo do interveniente na cadeia de suprimentos.

§ 22 O OEA podera usufruir dos beneficios concedidos para sua modalidade de certificagdo em
qgualquer unidade aduaneira.

§ 32 Os dados cadastrais do OEA poderdo ser compartilhados com as administracdes aduaneiras
estrangeiras para fruicdo de beneficios e vantagens, no ambito dos ARM em que o Brasil seja parte.

Art. 92 S3o beneficios de carater geral:
| - divulgacdo do nome do OEA no site da RFB na Internet, apds a emissdo do certificado;

Il - permissao para utilizagdo da marca do Programa OEA, em conformidade com manual de
utilizacdo da marca aprovado por portaria da RFB;

[l - utilizagdo do canal OEA Agiliza, no enderego eletrénico <oea.agiliza@rfb.gov.br>, com o
objetivo de esclarecer duvidas sobre o Programa OEA e procedimentos aduaneiros correlatos;

IV - prioridade na andlise do pedido de certificagdo em outra modalidade do Programa OEA, ou
para outro estabelecimento com o mesmo nimero de base de inscricdao no CNPJ;

V - dispensa de apresentacdo de laudo de mensuracdo para granéis nas operacdes de
importagdo e exportacgao, incluindo as operagdes de transbordo;

VI - participagao na formulagao de propostas para alteracao da legislacao e dos procedimentos
aduaneiros que visem ao aperfeicoamento do Programa OEA, por meio do Férum Consultivo de que trata
o Capitulo IX; e

VIl - participacdo em seminarios e treinamentos organizados pelas EQOEA ou pelo Centro
Nacional de Operadores Econ6émicos Autorizados (CeOEA).

Art. 10. S3o beneficios especificos para o interveniente certificado na modalidade OEA-S:

| - reducdo do percentual de selecdo das declara¢des de exportacdo do interveniente certificado
como exportador OEA para canais de conferéncia aduaneira, em relagao aos demais declarantes;

Il - processamento de forma prioritdria, pelas unidades da RFB, das declara¢des de exportagao
do interveniente certificado como exportador OEA selecionadas para conferéncia aduaneira;

lll - dispensa de apresentacdao de garantia para concessdao do regime especial de transito
aduaneiro cujo beneficiario seja transportador certificado como OEA,;

IV - acesso prioritario para o transportador certificado como OEA a recintos aduaneiros e nas
operagGes de carregamento e descarregamento; e

V - fruicao de beneficios e vantagens concedidos em ARM pactuados pela RFB.

VI - designacdo, pelo chefe da Equipe de Gestdo de Operadores Econdmicos Autorizados
(EqOEA), de um servidor como ponto de contato da RFB, com o objetivo de esclarecer duvidas sobre o
Programa OEA e procedimentos aduaneiros correlatos; e

VIl - tratamento prioritario pelo depositario para a liberacdo mais célere da carga importada e
exportada pelo OEA de acordo com o modal de transporte.
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Paragrafo Unico. Serdo concedidos aos intervenientes certificados em programas de outros
paises, compativeis com o Programa OEA de que trata esta Instrugao Normativa, os beneficios e vantagens
previstos em ARM pactuado entre as respectivas administracdes aduaneiras.

Art. 11. Sdo beneficios especificos para o interveniente certificado na modalidade OEA-C
Qualificado:

| - decisdo em processo de consulta sobre classificagao fiscal de mercadorias, formulada de
acordo com norma especifica da RFB, no prazo de até 40 (quarenta) dias, contado da data da
protocolizacdo da consulta, desde que atendidos todos os quesitos necessarios a analise;

Il - dispensa de apresentacao de garantia para o importador certificado como OEA na concessao
do regime aduaneiro especial de admissao temporaria na modalidade de utilizacdo econdmica;

Il - redugdo do percentual de sele¢ao das declaragbes de importagao do interveniente
certificado como importador OEA para canais de conferéncia aduaneira, em relagdo aos demais
declarantes;

IV - execucdo imediata da selecdo para os canais de conferéncia aduaneira apds o registro das
declara¢des de importacdo do interveniente certificado como importador OEA,;

V - processamento de forma prioritaria, pelas unidades da RFB, das declaragdes de importacao
do interveniente certificado como importador OEA selecionadas para conferéncia aduaneira;

VI - permissao ao importador certificado como OEA, no caso de importa¢do por meio aquaviario
ou aéreo, para registrar a declaracdo de importacdo antes da chegada da carga ao territério aduaneiro,
sem prejuizo da aplicacdo do disposto no inciso V;

VIl - possibilidade de sele¢do para o canal verde de conferéncia da declaracdo de importacao do
interveniente certificado como importador OEA registrada para fins de aplicacdo do regime aduaneiro
especial de admissdo temporaria, com dispensa do exame documental e da verificacdo da mercadoria;

VIl - designagao, pelo chefe da EQOEA, de um servidor como ponto de contato da RFB, com o
objetivo de esclarecer duvidas sobre o Programa OEA e procedimentos aduaneiros correlatos; e

IX - tratamento prioritario pelo depositario para a liberacdo mais célere da carga importada e
exportada pelo OEA de acordo com o modal de transporte.

Paragrafo Unico. Podera usufruir dos beneficios concedidos pelo Programa OEA o interveniente
certificado na modalidade OEA-C que atuar como adquirente ou encomendante predeterminado de
mercadorias importadas por terceiros, desde que a importacao seja registrada por meio de Declaragao
Unica de Importagdo (Duimp), nos termos de ato normativo expedido pela Coana.

Art. 12. Além dos beneficios descritos no art. 11, sdo beneficios especificos para o interveniente
certificado na modalidade OEA-C de Exceléncia:

| - pagamento diferido de tributos devidos na operacdo de importacdo, nos termos e condi¢des
a serem estabelecidos em ato normativo especifico;

Il — dispensa da submissdo das declaracdes de importacao e de exportacao a selecio para canais
de conferéncia aduaneira diferentes de verde.

§ 12 O diferimento de que trata o inciso | do caput abrange os tributos relacionados no art. 38,
incisos | a VI da Lei Complementar n2 225, de 2026 e podera abranger, nos termos da legislacdo especifica,
os tributos referidos no §32 do art. 76 da Lei Complementar n2 214, de 2025, quando regulamentados.



§ 22 A dispensa prevista no inciso Il aplica-se as Declara¢des Unicas de Importacdo (DUIMP) e
as Declaragdes Unicas de Exportacio (DU-E) registradas pelo interveniente na condigdio de importador ou
exportador OEA-C de Exceléncia.

§ 32 Excetua-se a dispensa prevista no inciso Il quando presentes indicios de irregularidades
graves, alertas de inteligéncia ou operacdes que possam atentar contra a seguranca nacional.

§ 42 A dispensa prevista noinciso |l ndo abrange as decisdes judiciais e o controle realizado por
orgdos e entidades intervenientes no comércio exterior.

Art. 13. A Coana mediante ato normativo especifico podera:
| - disciplinar a aplicagdo dos beneficios a que se referem os arts. 92 ao 12;
Il - estabelecer outros beneficios além dos previstos nesta Instru¢gao Normativa; e

lll - prever a realizacdo de uma etapa de testes de procedimentos, destinada a validar, em
ambiente controlado, novos fluxos e rotinas para a implementacao dos beneficios aos intervenientes.

§12 Os beneficios a que se referem os incisos | e Il poderdo ser normatizados mediante ato
conjunto da Coana e da Coordenacdo Especial de Gestao de Riscos Aduaneiros (Corad), desde que estejam
relacionados a gestdo de riscos.

§22 A etapa de testes de procedimentos a que se refere o inciso lll do caput deste artigo podera
abranger niumero limitado de participantes e contemplar a concessao dos beneficios de forma escalonada
ao longo de determinado periodo.

CAPITULO Il
DOS CRITERIOS DO PROGRAMA OEA

Secao |
Dos Critérios Gerais

Art. 14. S3o critérios gerais, aplicaveis para qualquer modalidade de certificacdo do Programa
OEA:

| - admissibilidade;

Il - historico de cumprimento da legislacdo nacional;

Il - viabilidade financeira;

IV - sistema satisfatdrio de gestao de registros comerciais;
V - seguranca da informacdo;

VI - seguranca dos recursos humanos; e

VIl - cooperagdao e comunicacgao.

Secao Il
Dos Critérios Especificos por Modalidade

Art. 15. S3o critérios de seguranca aplicaveis para fins de certificacdo na modalidade OEA-S:
| - visdo de seguranca, avaliacdo de riscos e melhoria;
Il - seguranca da carga;

Il - seguranca do transporte;



IV - seguranca fisica das instalacdes;

V - educacdo, treinamento e conscientizacao;

VI - gestdo de parceiros comerciais; e

VIl - gestdo de crises e recuperacdo de incidentes.

Art. 16. Sao critérios de conformidade aduaneira aplicdveis para fins de certificacdo na
modalidade OEA - C:

| - descricdo e classificacao fiscal de mercadorias;
Il - origem de mercadorias;

Il - aspectos cambiais;

IV - base de calculo dos tributos;

V - imunidades, beneficios fiscais e suspensoes;
VI - operagdes indiretas;

VIl - qualificacdo profissional; e

VIII - gerenciamento de riscos aduaneiros.

Paragrafo Unico. Para a certificacdo na modalidade OEA - C Essencial ficam dispensados os
critérios dos incisos | a VII.

Art. 17. Além dos critérios previstos nos arts. 16, a certificacdio na modalidade OEA-C de

Exceléncia requer a certificacdo do contribuinte no Confia ou a sua classificacdo como Sintonia “A+”.

Paragrafo Unico. Ato normativo da Coana poderd ampliar ou reduzir a participacdo na
modalidade OEA-C de Exceléncia, inclusive mediante adoc¢do de critérios de gestdo de riscos e

conformidade aduaneira.

Secao lll
Dos Objetivos e Requisitos dos Critérios

Art. 18. Os objetivos e requisitos relativos aos critérios de que trata este Capitulo serdo
estabelecidos em ato normativo expedido pela Coana.

CAPITULO IV
DO REQUERIMENTO DE CERTIFICACAO

Secao |
Da Autoavaliacdo

Art. 19. O interveniente interessado na certificacdo devera realizar autoavaliacdo para verificar:

| - a adequacdo de suas politicas e procedimentos internos aos objetivos dos critérios do
Programa OEA; e

Il - o atendimento dos requisitos estabelecidos em ato normativo expedido pela Coana.
Paragrafo Unico. O processo de autoavaliagcdo devera ser realizado pelo interveniente:

| - previamente ao requerimento da certificacdo; e



Il - apds a certificacdo, anualmente ou em periodo inferior, caso as circunstancias o exijam.

Secao Il
Do Requerimento

Art. 20. A certificacdo devera ser requerida por meio do Sistema OEA, disponivel no Pucomex,
no endereco eletrénico a que se refere o paragrafo Unico do art. 12, mediante:

| - formalizacdo do requerimento de certificacdo no Programa OEA e aceite do Termo de
Compromisso, conforme modelo estabelecido em ato normativo expedido pela Coana;

Il - preenchimento das informagdes gerais do interveniente, inclusive acerca do ponto de contato
a que se refere o art. 22, caput, inciso VIII;

Il - preenchimento do resultado da autoavalia¢do a que se refere o art. 19; e

IV - inclusdo de documentos digitalizados ou natos digitais, referentes as evidéncias de
atendimento dos critérios e requisitos do Programa OEA.

§ 12 Para fins de certificagdo na modalidade OEA-C Essencial, ficam dispensados os incisos Il e
IV.

§ 22 Ato normativo disciplinard os procedimentos para a adesdo ao Programa OEA dos
contribuintes que estdo no processo de validacdo no Confia ou classificados no Sintonia como “A+”,
podendo estabelecer procedimentos simplificados e mais céleres.

Art. 21. Asinformacgdes prestadas no Sistema OEA vinculam o interveniente e os signatarios dos
documentos apresentados e produzem os efeitos previstos na legislacdo no caso de comprovacao de
omissdo ou de apresentacdo de informacdo inveridica.

CAPITULO V
DO PROCESSO DE CERTIFICACAO

Secao |
Da Autoridade Competente

Art. 22. A certificacdo no Programa OEA compete ao Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil.

Paragrafo uUnico. O Analista Tributdrio da Receita Federal do Brasil podera executar atividades
procedimentais relativas ao processo de certificacdao, sob a supervisao do Auditor-Fiscal da Receita Federal
do Brasil.

Secao Il
Da Validagdo

Art. 23. A validac¢do é o procedimento que consiste em verificar se o interveniente atende aos
requisitos, critérios e demais regras estabelecidas para certificagdo no Programa OEA.

§ 19 Para fins de validacdo, poderdo ser realizadas, entre outras, as seguintes atividades:
| - andlise das informacdes prestadas;
Il - pesquisas em sistemas da RFB e em outras fontes publicas de dados; e

Il - visita de validacdo em estabelecimentos do interveniente, extensivel aos seus parceiros
comerciais, quando cabivel.



§ 22 Na validacdo serd considerado o contexto do interveniente, entre outras informacodes,
caracterizado por:

| - sua fungdo na cadeia de suprimentos;

Il - o porte da empresa;

Il - as operacdes realizadas; e

IV - os parceiros envolvidos nas operagdes.

§ 32 Para fins de ingresso na modalidade OEA-C Essencial serd verificado exclusivamente o
atendimento dos critérios a que se referem os incisos | a lll do art. 14.

§ 42 Constatado o ndo atendimento de requisito do critério de admissibilidade a que se refere
o inciso | do caput do art. 14, o requerimento poderd ser indeferido sem a andlise dos demais critérios.

§ 52 A visita de validagdo a que se refere o inciso lll do § 12 podera ser realizada em uma das
seguintes modalidades:

| - fisica, por meio de visita as instalacdes do interveniente e de parceiros relevantes;
Il - virtual, com a utilizacdo de videochamada; ou
[l - hibrida, mediante as modalidades previstas nos incisos | e Il.

§ 62 Os estabelecimentos a serem visitados, constantes de planejamento da validacdo, serdo
previamente informados ao interveniente com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 72 O prazo previsto no § 62 podera ser menor caso haja concordancia entre a EQOEA e o
interveniente no planejamento da visita.

§ 82 No processo de certificacdo na modalidade OEA-C Essencial ndo serd realizada a visita de
validacdo a que se refere o inciso lll do § 19.

Art. 24. A conclusdo da analise do requerimento podera ser condicionada a implementacdo das
acdes requeridas a que se refere o inciso V do caput do art. 22, determinadas no curso do procedimento
de validacao.

§ 19 As agOes requeridas serao descritas em relatdrio emitido pelo Auditor-Fiscal da Receita
Federal do Brasil responsavel pelo processo de certificagdo, enviado ao DTE do interveniente, e deverao
ser implementadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da data da ciéncia.

§ 22 O ndo atendimento de requisito recomendavel ndo impede a certificagdo ou a manutencao
do interveniente no Programa OEA.

Art. 25. O requerimento de certificacao sera deferido ou indeferido, conforme o caso, por meio
de despacho decisério emitido pelo Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil responsavel pela
certificacao.

§ 12 O despacho decisoério de deferimento podera estar acompanhado das recomendacgoes a
gue se refere o inciso VI do caput do art. 29.

§ 22 Do despacho decisdrio de indeferimento, enviado ao DTE do interveniente, cabera recurso
a ser apresentado por meio do Sistema OEA no prazo de 10 (dez) dias, contado da ciéncia da decisao.

§ 32 O recurso devera ser distribuido a outra EQOEA, conforme regras de distribuicao definidas
pelo CeOEA.



§ 42 O recurso de que trata o § 32 sera julgado pelo Chefe da EQOEA no prazo de até trinta dias,
contado da data do recebimento.

§ 52 Da decisdo a que se refere o § 42 caberd recurso, a ser apresentado no prazo de dez dias,
contado da data da ciéncia da decisdo, ao Chefe do CeOEA, que o decidird de forma definitiva em até trinta
dias.

Art. 26. O prazo para conclusdo do procedimento de validagdo serd estabelecido em ato
normativo expedido pela Coana.

Secao lli
Da Autorizagao

Art. 27. A certificagdo serd autorizada, em carater precdrio, com prazo de validade
indeterminado, por meio de Ato Declaratdrio Executivo emitido pelo Auditor-Fiscal da Receita Federal do
Brasil responsavel pela certificagdo, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU).

§ 12 O Ato Declaratério Executivo indicara a funcdo do interveniente na cadeia de suprimentos
e a modalidade de certificacdo, nos termos dos arts. 62 e 72, respectivamente.

§ 29 A autorizacdo ndo implica homologacdo pela RFB das informagdes prestadas no
requerimento de certificacdo.

§ 32 Apds a publicacdo do Ato Declaratdrio Executivo, serd expedido o Certificado de OEA e
divulgada sua participacao no Programa OEA, no site da RFB na Internet.

CAPITULO VI
DA POS-CERTIFICACAO

Secgao |
Das CondigGes para Permanéncia no Programa OEA

Art. 28. Para fins de permanéncia no Programa, caberd ao OEA manter o atendimento dos
critérios, requisitos e regras necessarias a obtencao da certificacao.

§ 12 O interveniente certificado no Programa OEA devera:
| - manter atualizadas no Sistema OEA:
a) as informacdes gerais a que se refere o inciso Il do caput do art. 20; e

b) as informacdes que comprovam o atendimento dos critérios, requisitos e demais regras
estabelecidas no ambito do Programa OEA; e

Il - anexar no Sistema OEA as evidéncias dos procedimentos porventura alterados.

§ 22 Para a modalidade OEA-C Essencial deverdao ser atendidos e comprovados, durante a
permanéncia no Programa, os critérios a que referem art. 14 e o inciso VIl do art. 16, cuja verificacdo
podera ocorrer no curso do monitoramento ou da revalidagdo, ainda que ndo tenham sido exigidos para
fins de ingresso no Programa.

Art. 29. No caso de transformacao, fusdo, cisdo ou incorporagao com participacdo de empresas
certificadas no Programa OEA, o ponto de contato do interveniente devera comunicar o fato a EQOEA com
a antecedéncia minima de noventa dias, contados da efetivacdo do processo de reorganizacao
societaria.

§ 19 Caso o processo de reorganizacao societaria:



| - resulte em alteracdo do numero de inscricdo no CNPJ ou registro de novo numero, e haja
interesse por parte do OEA, devera ser formalizado requerimento para certificagdo da empresa resultante,
nos termos do art. 20, que terd prioridade na analise pela EQOEA; e

Il - ndo resulte em alteracdo do numero de inscricdo no CNPJ ou registro de novo numero, as
condicOes para permanéncia da empresa sucessora no Programa OEA serdo avaliadas de acordo com o
disposto na Secao Il deste Capitulo.

§ 22 O descumprimento do prazo a que se refere o caput poderd acarretar a interrupgdo da
fruicdo dos beneficios concedidos ao OEA.

Secao Il
Do Monitoramento e da Revalidagao

Art. 30. Compete ao Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil:
| - o monitoramento do OEA; e
Il - a revalidacdo da certificagdo no Programa OEA.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto no caput, o Analista Tributario da Receita Federal do Brasil
poderd atuar em atividades procedimentais relativas ao monitoramento e a revalidagao, sob supervisao
do Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil.

Art. 31. O monitoramento do OEA consiste no acompanhamento permanente do atendimento
aos critérios, requisitos e regras estabelecidos no dmbito do Programa OEA.

§ 12 No curso do monitoramento, poderao ser estabelecidas acdes requeridas, nos termos do
inciso V do caput do art. 29, a serem implementadas pelo OEA no prazo de 30 (trinta) dias, contado da
data da ciéncia.

§ 22 As agles requeridas serao descritas em relatério emitido pelo Auditor-Fiscal da Receita
Federal do Brasil responsavel pelo monitoramento.

§ 32 Em casos justificados, o prazo previsto no § 12 podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério do Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil responsavel pelo monitoramento.

§ 42 Esgotado o prazo sem a implementacdo das acbes requeridas e constatado o ndo
atendimento dos critérios, requisitos ou regras estabelecidas no ambito do Programa OEA, aplica-se o
disposto no Capitulo VII.

§ 52 No ambito do monitoramento do Programa OEA, o interveniente certificado na
modalidade OEA-C de Exceléncia podera ter seu nivel de certificacao alterado para a modalidade OEA-C
Qualificado, caso deixe de atender aos critérios referidos no art. 17.

§ 62 O interveniente que tiver sofrido alteracdo referida no §52 podera ter seu nivel
reestabelecido quando voltar a atender os critérios especificos, independentemente de novo
requerimento.

Art. 32. A revalidacdo consiste em um novo procedimento de validacdo, subsequente ao
procedimento inicial, e serd realizada nos termos do art. 23, observados os critérios e as condi¢es de
permanéncia no Programa.

§ 12 O procedimento de revalidacdo sera realizado a cada 4 (quatro) anos, a partir da
autorizacdo a que se refere o art. 27, para todas as modalidades de certificacdo no Programa OEA.



§ 22 O procedimento de revalidacdao podera ser antecipado, a critério da EQOEA, conforme
resultado das atividades de monitoramento.

§ 32 O inicio do procedimento de revalidacdo serd comunicado previamente pela EQOEA.

§ 42 No processo de revalidagao, poderao ser estabelecidas a¢des requeridas, nos termos do
inciso V do caput do art. 22, a serem implementadas pelo OEA no prazo de 30 (trinta) dias, contado da
data da ciéncia.

§ 52 As agdes requeridas serao descritas em relatério emitido pelo Auditor-Fiscal da Receita
Federal do Brasil responsavel pela revalidagao.

§ 62 Em casos justificados, o prazo previsto no § 42 poderd ser prorrogado por igual periodo, a
critério do Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil responsavel pela revalidagao.

§ 79 Esgotado o prazo sem a implementacdo das acbes requeridas e constatado o ndo
atendimento dos critérios, requisitos ou regras estabelecidas no ambito do Programa OEA, aplica-se o
disposto no Capitulo VII.

Art. 33. O OEA poderad ter os seus beneficios graduados ou interrompidos, excepcionalmente,
caso sejam identificadas, no curso das atividades de monitoramento ou como resultado da revalidacgao,
situagdes que representem grave risco para a seguranca da cadeia de suprimentos ou para a conformidade
das operagdes aduaneiras.

CAPITULO VII
DA EXCLUSAO DO PROGRAMA OEA

Art. 34. A exclusdo de interveniente certificado no Programa OEA podera ocorrer:
| - a pedido; ou
Il - de oficio.

Paragrafo Unico. Compete ao Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil a exclusdo a que se
refere o caput.

Art. 35. A exclusao do Programa OEA a pedido do interveniente podera ocorrer a qualquer
tempo e produzira efeitos a partir da publicacao de Ato Declaratério Executivo no DOU.

Art. 36. A exclusdo de oficio de interveniente certificado no Programa OEA ocorrerd nos casos
de ndo atendimento dos critérios, requisitos ou regras estabelecidas no dmbito do Programa OEA,
constatados apds as atividades de monitoramento ou revalidacao.

Paragrafo Unico. O processo de exclusdo sera instaurado por meio de abertura de processo,
instruido com termo de exclusdo, que apresente a descricdo dos requisitos, critérios ou regras nao
atendidas.

Art. 37. Aciéncia do termo de exclusdo a que se refere o paragrafo Unico do art. 36 sera efetuada
preferencialmente por meio eletrobnico, com prova de recebimento, mediante envio ao DTE do
interveniente.

§ 12 Considera-se cientificado o interveniente no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data
registrada no comprovante de entrega a que se refere o caput.

§ 22 A partir da ciéncia, a fruicdo dos beneficios concedidos ao interveniente no ambito do
Programa OEA ficard interrompida.



§ 32 O numero do processo de exclusdo deverd ser informado, pelo responsavel pela
instauragao, no campo de justificativa para alteragao do status do Certificado no Sistema OEA.

§ 42 Caberd impugnacdo do procedimento de exclusdo, no prazo de 30 (trinta) dias, contado da
data da ciéncia a que se refere o caput ou 0 §12 deste artigo, o que ocorrer primeiro.

§ 52 A impugnacao serd distribuida para analise ao chefe de outra EQOEA, conforme regras de
distribuicao definidas pelo CeOEA, que proferird decisdo no prazo de 30 (trinta) dias, contado da data de
seu recebimento.

§ 62 Esgotado o prazo previsto no § 32 sem que o interveniente apresente impugnagao, fica
caracterizada a revelia e configurada a sua exclusao do Programa OEA.

Art. 38. Da decisdo de primeira instancia, desfavoravel ao interveniente, cabe recurso no prazo
de 20 (vinte) dias, contado da data da ciéncia da decisao, sem efeito suspensivo.

§ 12 O recurso de que trata o caput sera julgado pelo CeOEA no prazo de até 30 (trinta) dias,
contado da data do recebimento.

§ 22 Na hipdtese de o interveniente regularizar-se antes da data da ciéncia da decisdao do
julgamento do recurso, o processo de exclusdo serd arquivado por perda de objeto, afastada a aplicacdo
do disposto no § 22 do art. 37.

Art. 39. A exclusdo implica a perda definitiva do certificado e dos beneficios e sera efetivada
por meio de Ato Declaratério Executivo, publicado no DOU apds decisao definitiva na esfera
administrativa.

Art. 40. Constatada a condi¢ao de devedor contumaz do interveniente, nos termos do Capitulo
Il da Lei Complementar n? 225, de 2026, este serda excluido do Programa OEA, de oficio,
independentemente do procedimento de exclusdo previsto nesta Instrugdo Normativa.

§ 12 A condicdo de que trata o caput sera verificada com base nas informacdes constantes dos
sistemas e registros oficiais da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, nos termos da legislacao
aplicavel e de ato normativo complementar da Coana que discipline as rotinas de identificacao.

§ 29 A exclusdo de que trata este artigo sera formalizada mediante Ato Declaratério Executivo,
publicado no Diario Oficial da Unido, com comunicagdo ao interveniente por meio do Domicilio Tributario
Eletronico.

Art. 41. A exclusao sera registrada pela RFB para fins de composicao do histérico do
interveniente.

CAPITULO VIII
DAS PENALIDADES E DOS EFEITOS

Art. 42. As penalidades pela pratica de infracdo a legislacdo aduaneira aplicadas a interveniente
certificado como OEA e as representacgdes fiscais para fins penais terdo efeitos, no que couber, no ambito
do Programa OEA.

Paragrafo Unico. As penalidades aplicadas ao OEA serdo registradas, pela RFB, para fins de
composicao do histérico do interveniente e poderdao ensejar a abertura de processo para exclusdo do
interveniente do Programa OEA.

CAPITULO IX
DO FORUM CONSULTIVO OEA



Art. 43. O Férum Consultivo OEA tem como objetivo constituir canal permanente de
comunica¢do entre o OEA e a RFB no ambito do Programa OEA, com competéncia para analisar as
demandas apresentadas pelos intervenientes ou pela sociedade e propor o aprimoramento técnico e
normativo do Programa.

Paragrafo Unico. O Férum Consultivo OEA ndo constitui 6rgdo integrante da administracdo direta
ou indireta da Unido, possuindo func¢do consultiva e propositiva.

Art. 44. O Férum Consultivo OEA serd integrado pelos seguintes membros:
| - o Chefe do CeOEA, na funcdo de presidente;

Il - os gerentes do CeOEA;

Il - os chefes de EQOEA,;

IV - 2 (dois) representantes certificados na modalidade OEA-Seguranga, para cada um dos
intervenientes listados no art. 69;

V - 4 (quatro) representantes certificados na modalidade OEA-C Qualificado;
VI - 2 (dois) representantes certificados na modalidade OEA-C Essencial;
VII - 2 (dois) representantes certificados na modalidade OEA-C de Exceléncia; e

VIII - 1 (um) representante de cada érgao ou entidade da administracdao publica que participe do
Programa OEA, por intermédio de mdédulo complementar do OEA-Integrado.

§ 12 Os representantes indicados nos incisos IV a VIl serdao escolhidos pelos intervenientes
certificados nas suas referidas modalidades ou niveis, quando aplicavel.

§ 22 Os representantes escolhidos pelos intervenientes certificados no Programa OEA poderao
integrar o Forum Consultivo OEA pelo periodo de 3 (trés) anos, contado da data de escolha, permitida
reconducao.

§ 32 Poderdo participar das atividades do Forum Consultivo, na condicdo de convidados,
representantes de outros 6rgdos e entidades da administracdo publica e, a critério de seus membros,
demais interessados no Programa OEA.

§ 42 O Férum Consultivo OEA podera dispor, de forma complementar, sobre sua forma de
funcionamento.

CAPITULO X
DISPOSICOES TRANSITORIAS

Secao |
Dos critérios e requisitos aplicaveis aos requerimentos protocolados até 31 de julho de 2024

Art. 45. O disposto nesta Secdo aplica-se aos requerimentos de certificacdo formalizados no
Sistema OEA até 31 de julho de 2024.

Art. 46. Para certificacdo no Programa OEA, o interveniente devera atender aos:

| - requisitos de admissibilidade, que o tornam apto a participar do processo de certificacdo no
Programa OEA;

Il - critérios de elegibilidade, que indicam sua confiabilidade; e

Il - critérios especificos por modalidade ou por interveniente, constantes dos arts. 48 e 49.



§ 12 O atendimento do disposto nos incisos | e Il do caput aplica-se a todas as modalidades de
certificagao.

§ 22 Os requisitos relativos aos critérios a que se referem os incisos Il e Ill do caput estdo
estabelecidos em ato normativo expedido pela Coana.

§ 32 O interveniente devera designar um empregado como ponto de contato com a RFB, com
acesso a diversos setores da empresa, para tratar da prestacao das informagdes necessdrias durante o
processo de certificagdo como OEA e das solicitagbes apresentadas por ambas as partes apds a
certificacdo.

Art. 47. S3o requisitos de admissibilidade:
| - adesdo ao DTE;
Il - adesdo a sistematica de apresentag¢do de Escrituragdo Contdbil Digital (ECD);

Il - cumprimento dos requisitos de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional para o
fornecimento de Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND) ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND);

IV - inscricdo no CNPJ e recolhimento de tributos federais ha mais de 24 (vinte e quatro) meses;

V - atuagdo como interveniente em atividade passivel de certificagdo como OEA por, no minimo,
24 (vinte e quatro) meses; e

VI - autorizagdo para o interveniente operar em sua drea de atuac¢do, nos termos estabelecidos
por érgao de controle especifico, quando for o caso.

§ 12 O disposto nos incisos IV e V do caput ndo se aplica aos requerimentos de certificacdo
apresentados por:

| - pessoas juridicas controladas por entidade estrangeira certificada, ou a ela coligadas, em
programa equivalente ao Programa OEA em seu pais de domicilio;

Il - pessoas juridicas cujo quadro societario seja composto, majoritariamente, por pessoas
juridicas certificadas como OEA;

Il - importadores ou exportadores que tenham realizado, no minimo, 100 (cem) operacdes de
comércio exterior por més de existéncia; ou

IV - pessoas juridicas sucessoras de uma empresa certificada como OEA,

§ 22 As informagdes prestadas no pedido de certificagdo vinculam o interveniente e os
signatdrios dos documentos apresentados e produzem os efeitos legais pertinentes no caso de
comprovacao de omissao ou de apresentacdo de informacao inveridica.

§ 32 Verificado o atendimento dos requisitos de admissibilidade previstos neste artigo, sera
efetuada a andlise dos critérios de elegibilidade e dos critérios especificos por modalidade, com base nos
requisitos constantes em ato normativo expedido pela Coana.

Art. 48. S3o critérios de elegibilidade:
| - historico de cumprimento da legislacdo aduaneira;

Il - gestdao da informacao;



Il - solvéncia financeira;
IV - politica de recursos humanos; e

V - gestdo de riscos aduaneiros, implantada de acordo com os principios e orientagdes
estabelecidos pela Norma Técnica ISO 31.000.

Paragrafo Unico. Na analise do critério a que se refere o inciso | do caput, serdo considerados:

| - o prazo de 3 (trés) anos, anterior ao requerimento de certificagao, prorrogado até a data de
sua analise;

Il - a pratica de infragcbes a legislagdo aduaneira, graves ou cometidas de forma reiterada,
inclusive as cometidas por pessoas fisicas com poderes de administragao;

Il - a natureza e a gravidade das infracdes cometidas, bem como os danos que delas decorreram;

IV - as medidas corretivas adotadas para evitar reincidéncia na pratica das infragdes verificadas.

Art. 49. Para fins de certificacdo como OEA-S, deverdo ser cumpridos critérios de seguranca
relacionados a:

| - seguranca da carga;

Il - controle de acesso fisico;

Il - treinamento e conscientizacdo sobre ameacas;
IV - seguranga fisica das instalag¢des; e

V - gestdo de parceiros comerciais.

Art. 50. Para fins de certificacdo como OEA-C, deverdo ser cumpridos critérios de conformidade
tributdria e aduaneira relacionados a:

| - descricdo completa das mercadorias;

Il - classificacdo fiscal das mercadorias;

Il - operagdes indiretas;

IV - base de cdlculo dos tributos;

V - origem das mercadorias;

VI - imunidades, beneficios fiscais e suspensdes;
VIl - qualificagdo profissional; e

VIII - controle cambial.

Secao Il
Das Adequagoes

Art. 51. A partir da publicacdo desta Instrucdo Normativa a certificacdo na modalidade OEA-
Conformidade (OEA-C) serd denominada OEA-C Qualificado.

Paragrafo Unico. O interveniente certificado na modalidade OEA-C Qualificado podera requerer,
atendido o art. 17, a certificacdo na modalidade OEA-C de Exceléncia.



Art. 52. Os membros mencionados nos incisos VI e VIl do art. 43 integrarao o Férum Consultivo
a partir de 2027.

CAPITULO XI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 53. A Coana podera, no ambito de suas competéncias, expedir normas complementares
necessarias a aplica¢cdo do disposto nesta Instru¢do Normativa.

Art. 54. As alteracoes relativas aos critérios, requisitos e beneficios do Programa OEA serdo
apresentadas previamente ao Forum Consultivo OEA, exceto quando forem de baixa relevancia ou
urgentes.

Art. 55. Fica revogada a Instrugdo Normativa RFB n2 2154, de 26 de julho de 2023.

Art. 56. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial da
Unido e produz efeitos:

| — a partir de 15 de abril de 2026, para a formalizacdo de requerimentos de certificacdo na
modalidade OEA-C Essencial e OEA-C de Exceléncia; e

Il — na data da publicagao, quanto aos demais dispositivos.
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