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Ações de monitoramento realizadas

 Verificação da manutenção dos requisitos de Admissibilidade;

 Verificação da manutenção dos requisitos de Elegibilidade;
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Ações de monitoramento realizadas

 Verificação da manutenção dos requisitos específicos de Segurança e 

Conformidade;
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Ações de monitoramento realizadas
 Análise do Histórico Aduaneiro após a certificação
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Abordagem

 Reunião no estabelecimento 
do OEA ou  na RFB:

 Contato prévio com os OEA 

via telefone para falar sobre 

as ações;

 Data acordada entre as 

partes;

 Confirmação de 

agendamento via e-mail;
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Abordagem

 Reunião por telefone para 

esclarecimentos;

 Dispensa de reunião presencial;

 Informação de conclusão de etapa 

de monitoramento.
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Dificuldades encontradas:

 Localização do ponto de contato do OEA;

 Ponto de contato do OEA sem 

conhecimento do que deveria ter sido 

implementado;

 Processo de certificação conduzido x 

processo auxiliado por uma empresa de 

consultoria.
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Como as empresas devem se preparar?

 Compromisso com a implementação das 

recomendações;

 Atualização do Questionário de 

Autoavaliação;

 Manutenção dos requisitos do Programa.
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O que esperamos do OEA?

 Comprometimento com o 

Programa:

 Manutenção dos requisitos;

 Comunicação de ocorrências 

e incidentes.

 Gerenciamento de riscos;

 Acompanhamento contínuo pelos 

operadores.
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