ATA DE EVENTO - 522 edicdo da Comissao Local de Facilitagcdo de Comércio
(COLFAC) da Alfandega de Guarulhos

Organizacao: Receita Federal — Alfandega de Guarulhos

Data: 03/07/2026

Horario: 9h45-11h00

Local: Aeroporto Internacional de Guarulhos — Auditério da GRU Airport — Terminal
2

Responsavel pela ata: Aline Moreira

Participantes

e Victor Bachur - Auditor-fiscal e Delegado-Adjunto da Alfandega de
Guarulhos

e Marlene Bichler — Chefe Substituta do Servigo de Vigilancia Agropecuaria
Internacional (VIGIAGRO)

e Elisa Boccia — GCPAF - Geréncia-Geral de Portos, Aeroportos, Fronteiras e
Recintos Alfandegados da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
em Guarulhos.

e Milene Alves - Diretora Logistica da GRU Airport

Publico:

O evento contou com a participacao de aproximadamente 40 pessoas, incluindo
representantes de empresas transportadoras, agentes de carga, companhias
aéreas, orgaos intervenientes e servidores da Receita Federal.

Objetivo do Evento

Debater, de forma informal e participativa, temas relevantes para os operadores do
comércio internacional.

Programacao e Contetudo Apresentado

Abertura:
O evento teve inicio as 9h45, com abertura realizada por Victor Bachur. A reuniao
foi iniciada com a apresentacdo das pauta e esclarecimento de que diversos



questionamentos recebidos tratavam de temas nacionais relacionados a DUIMP e
ao Novo Processo de Importagcao (NPI), que seriam encaminhados as areas
centrais competentes (COANA/SUANA), priorizando-se na reuniao os temas locais
de Guarulhos.

Pautas discutidas

1. DUIMP e Processo de Importacao
Principais pontos abordados
e Foramrecebidos questionamentos sobre:
o Recof;
o Ex-tariféarios;
o Parametrizagcdo da DUIMP;
o Funcionamento geral do Novo Processo de Importacéo.
e Os temas foram classificados como assuntos de abrangéncia nacional e
deverao ser direcionados as areas centrais da Receita Federal para analise

e resposta.

Insatisfagbes do setor privado
Representantes do setor relataram preocupacao com:
o Obrigatoriedade de aguardar a chegada fisica da carga para registro da
DUIMP;
e Atrasos na disponibilizacdo para analise pelos 6rgdos anuentes;
o Demora na parametrizacao e revelagao definitiva de canal;
e Impactos operacionais em finais de semana e feriados;
e Aumento dos custos logisticos e de armazenagem.
O tema foi reconhecido pelos 6rgaos participantes como um desafio nacional ainda

em evolugao.

2. Alteracoes de Peso e Volume no CCT

Foi esclarecido que:



e Alteracdes de peso e volume apds vinculacao da DUIMP dependem de
autorizacao da Receita Federal;
e Arestricdo decorre daregulamentacao vigente e nao de limitagcao sistémica;

e Nao ha previsao de flexibilizagdo do procedimento.

3. Consolidacao de Cargas de Exportacao
Foidiscutida a possibilidade de utilizar equipamentos de transito internacional para
consolidagcao conjunta com cargas locais de exportacao.
Entendimento preliminar
o Nao foiidentificado impedimento aduaneiro relevante desde que:
o Né&o hajaviolacdo da carga;
o Os controles aduaneiros sejam preservados;
o O procedimento seja tratado operacionalmente com os envolvidos.

O tema podera ser aprofundado em futuras discussoes.

4. MAPA - Central de Analise Remota
Foi debatido o impacto da centralizagédo da analise de cargas pereciveis de origem
vegetal.
Situacao atual:
e Houve atrasos significativos na fase inicial da implantacéao;
e Os maiores impactos ocorreram durante periodos de pico (Dia das Maes e
Dia dos Namorados);
e Atualmente o cendrio estd estabilizado;
e Jaexiste atendimento também aos finais de semana;
e A orientagcdo nacional é manter procedimento uniforme para todos os

aeroportos.

5. ANVISA - Prazos de Analise de DUIMP
A ANVISA apresentou atualizacao sobre os tempos de analise.
Problemas identificados

e Forte aumento de processos direcionados ao canal amarelo;

e Ausénciade informacoes fundamentais na DUIMP;



Atraso acumulado apds implantacao obrigatéria da DUIMP.

Medidas adotadas

Inclusao obrigatdria do campo "Finalidade de Importacao";
Revisao de critérios de gestao de risco;
Tratamento de passivos acumulados;

Reforco das equipes de analise.

Resultado

Segundo a ANVISA:

Houve reducgéo significativa do tempo de processamento;

Dispositivos meédicos, diagndsticos, equipamentos e medicamentos
apresentam melhora relevante;

Ainda existem filas mais longas para alimentos e cosméticos, que

permanecem em acompanhamento.

6. GRU Airport

Sistemas aeroportudrios

A concessionaria informou que:

O sistema WMS/CMS j4 esta integrado ao CCT;
Ha evolugdo para uma nova versédo (CMS Plus);
Estao previstos recursos de automacao e inteligéncia artificial para ganho de

eficiéncia operacional.

Capacidade e armazenagem

A GRU relatou:

Aumento expressivo do tempo médio de permanéncia das cargas apods a
implantagéo da DUIMP;

Carga seca passando de aproximadamente 5 para 9 dias;

Cargas pereciveis chegando a médias proximas de 12 dias;

Necessidade de readequacao constante dos espacos de armazenagem.

Também foi informado que ja existem planos formais de contingéncia para

situacdes de saturagéo operacional.



7. Proposta de Integragao entre Orgaos
Foi apresentada proposta preliminar para criacdo de um canal integrado
envolvendo:

o Receita Federal;

e ANVISA;

e MAPA;

e GRU Airport.
Objetivo
Evitar que operadores precisem buscar solugdo separadamente em cada 6rgao,
reduzindo:

e Retrabalho;

e Falhas de comunicacéo;

e Tempo de resposta aos usuarios.

A proposta serd amadurecida para apresentacao futura.

8. Parada Programada de Sistemas
Foi comunicada manutencgéao dos sistemas do Portal Unico.
Informacéo:

e Data prevista: 12/07/2026;

e Janela estimada: das 08h as 18h;

e Impacto em sistemas como Portal Unico e CCT.

A recomendacéao foi que os operadores programem previamente suas atividades.

9. Remessas Expressas (Courier)
Foram apresentados dados de crescimento da operagcao em Guarulhos.
Destaques

e Recorde superior a 13 milhées de remessas processadas no ultimo més;

e Guarulhos jarepresenta cerca de 60% do volume nacional;

e Expectativa de atingir aproximadamente 80% do volume nacional apds

entrada de novas operagdes no terminal G400.

10. Problemas Operacionais Reportados



Exército Brasileiro
Foi relatada dificuldade na integracao entre sistemas do Exército e da GRU Airport
para posicionamento de cargas controladas.

Encaminhamento

¢ A GRU Airport comprometeu-se a verificar o problema;

e Sera apresentada devolutiva apds andlise técnica.

Decif e Localizagédo de Cargas
Foram registradas reclamacgdes sobre:
e Demora na localizagao de cargas;
e Dificuldade de visualizagcdo operacional durante o processo de
armazenagem.
A GRU Airport informou que analisara casos especificos para identificar possiveis

falhas operacionais.

Pontos Futuros Relacionados a DUIMP
Foram destacados temas que ainda exigem regulamentagcdo ou amadurecimento
operacional:
e Interdicao parcial de mercadorias pela ANVISA;
e Desdobramento de cargas;
e Controles posteriores a exclusao de itens na DUIMP;
o Tratamento de regimes aduaneiros especiais;
o Rastreabilidade de cargas interditadas.
Os assuntos deverdo ser levados aos foruns nacionais de facilitagcdo de comércio

para definigdo uniforme.

Encaminhamentos Necessarios:
1. Encaminhar a COANA/SUANA as duvidas de carater nacional relacionadas
a DUIMP.
2. Avaliar criagcdo de canal integrado entre Receita, ANVISA, MAPA e GRU

Airport.



3. Acompanhar evolucao dos tempos de analise da ANVISA, especialmente
para alimentos e cosméticos.

4. Verificar falhas de integracao entre sistemas do Exército e da GRU Airport.

5. Levar aos féruns nacionais as discussbes sobre interdicoes e
desdobramentos de cargas na DUIMP.

6. Reforcar que reclamacdes e solicitacdes sejam acompanhadas de casos

concretos e informacodes detalhadas para facilitar tratativas e solugdes

Encerramento

A reunido foi finalizada com agradecimentos aos participantes e refor¢co da
continuidade do dialogo entre os 6rgaos e o setor privado



