Ministério da Economia
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil — RFB
Superintendéncia da Receita Federal do Brasil da 92 Regido Fiscal

TERMO DE REFERENCIA

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
PREGAO N° 06/2021.
(Processo Administrativo n.° 10905.720.095/2020-01)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacéo de pessoa juridica para a prestacéo dos servigos a seguir descritos, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

1.1.1. Servico de natureza continuada de limpeza e conservagao (incluido(a)
rogcada/capina/corte de gramalretirada de plantas desnecessarias/poda de
arvore, assim como limpeza de caixas de agual/cisternas/reservatorios), que
compreendera, além da mao-de-obra, o fornecimento de uniformes, insumos,
materiais e o emprego de equipamentos necessarios e adequados a execugao
dos servigos nas dependéncias das Unidades da Receita Federal do Brasil
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.1.11. A prestacdo do servigo de rogada/capina/corte de gramalretirada de
plantas desnecessarias/poda de arvore sera sob demanda.

1.1.1.2.  Alimpeza de caixas de agua/cisternas/reservatorios ocorrera apenas nos
locais considerados passagens de fronteira, conforme Resolugdo RDC n°
91/2016 (ANVISA). Sera necessaria emissao de laudo, para andlise da
qualidade da agua, e elaboragao de relatério de higienizagao e limpeza das
caixas d'agualcisternas/reservatorios, apos a execugdo do servigo. O laudo
citado devera ser providenciado pela contratada (Ex: contratagdo de
laboratério de analise fisico-quimica) e seu custo deve ser considerado para
elaboragdo da proposta. O relatério deve seguir as diretrizes da Resolugéo
mencionada. Para facilitar o entendimento deste item, ha um modelo dos
documentos citados no anexo XV deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Servigo de natureza continuada de controle de pragas urbanas (dedetizagéo,
desinsetizagdo, desratizacdo, descupinizagdo, fumigacido e assemelhados),
que compreendera o fornecimento de uniformes (EPI’s), insumos, materiais e o
emprego de equipamentos necessarios e adequados a execugdo dos servigos
nas dependéncias das Unidades da Receita Federal do Brasil estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.1.2.1. O servigo do item anterior ndo compreendera cessao de mao de obra e sera
prestado sob demanda.

1.1.3. Servigo de natureza continuada de jardinagem, que compreendera, além da méo-
de-obra, o fornecimento de uniformes, insumos (se necessario), materiais e o
emprego de equipamentos necessarios e adequados a execugdo dos servigos
nas dependéncias das Unidades da Receita Federal do Brasil estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.1.3.1. O item anterior se refere aos servigos de paisagismo com jardinagem,
adubacao e aplicagao de defensivos agricolas.
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Grupo | Iltem | CATSER Descricao dg?:j;ci’ja Estado/Municipio Quantidade
Limpeza Paran4, exceto Ler
1 24023 Conservagéo m? Cascavel e Foz do observagéo
1 Iguagu (e suas
Controle d respectivas Ler
ontrole de pragas C
2 3417 urbanas m2 jurisdicionadas no observacao
estado)

Obs: As areas de cada local serdo disponibilizadas deste Termo de Referéncia, assim como a data de
implementagdo em cada unidade.

ltem Descrigao Valor global
1 Limpeza e conservagao RS 3.525.057,33
2 Controle de pragas urbanas RS 142.172,14
Valor do Grupo 1 RS 3.667.229,47

Como o servigo de controle de pragas sera por demanda, destaca-se que o valor a ser cobrado sera por
aplicacéo, conforme anexo Xll (colunas por aplicagao).

Grupo | Item | CATSER Descrigao dg?::;?ja Estado/Municipio Quantidade
3 24023 | Limpeza m? Parana (Cascavel e
Conservagéo Foz do Iguacu [e Ler
suas respectivas ~
C observacao
2 4 3417 Controle de pragas 2 jurisdicionadas  no
urbanas estado])
Parana (Foz do
5 24325 | Jardinagem Posto Iguacu) 2

Obs: As areas de cada local serao disponibilizadas em outro item deste Termo de Referéncia, assim como
a data de implementacdo em cada unidade e informagdes sobre a jardinagem; serdo contratados 2 postos
de jardineiro para a Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguagu (ALF/FOZ), havendo necessidade de
utilizagao do servigo, eventualmente, na Inspetoria da Receita Federal em Santa Helena (IRF/SHA).

ltem Descricao Valor global
3 Limpeza e conservagao RS 3.463.582,24
4 Controle de pragas urbanas RS 126.130,47
5 Jardinagem RS 180.828,48
Valor do Grupo 2 RS 3.770.541,19

Termo de Referéncia PE 06/2021 — Limpeza, controle de pragas urbanas e jardinagem




Ministério da Economia
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil — RFB
Superintendéncia da Receita Federal do Brasil da 92 Regido Fiscal

Como o servigo de controle de pragas sera por demanda, destaca-se que o valor a ser cobrado sera por
aplicacéo, conforme anexo Xll (colunas por aplicagao).

Grupo | Item | CATSER Descrigao Umdaqe Estado/Municipio Quantidade
de medida
6 24023 Limpeza ) e m2
Conservagao
Santa Catarina Ler ~
3 Controle de pragas .
7 3417 | Convoledeprag m?2
urbanas
Santa Catarina 1
8 24325 | Jardinagem Posto (Floriandpolis)

Obs: As areas de cada local serao disponibilizadas em outro item deste Termo de Referéncia, assim como
a data de implementagcdo em cada unidade e informagdes sobre a jardinagem; sera contratado 1 posto de
jardineiro para a Alfandega e Delegacia da Receita Federal em Floriandpolis (ALF e DRF/FNS), havendo
necessidade de utilizagdo do servigo no Depdsito de Mercadorias Apreendidas (DMA) em S&o José
(ALF/FNS).

ltem Descricao Valor global
6 Limpeza e conservagao RS  4.562.190,51
7 Controle de pragas urbanas RS 150.023,28
8 Jardinagem RS 118.156,15
Valor do Grupo 3 RS 4.830.369,94

Como o servigo de controle de pragas sera por demanda, destaca-se que o valor a ser cobrado sera por
aplicacdo, conforme anexo Xll (colunas por aplicagao).

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de limpeza e conservagéo, controle de
pragas urbanas e jardinagem.

1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execugéo a Empreitada por Prego Global.

1.5. O prazo de vigéncia do(s) contrato(s) sera/serdo de 23 meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666,
de 1993.
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1.5.1.Destaca-se que havera implementagdo gradativa dos servigos de limpeza e
jardinagem. A data de inicio de execugao de cada local consta da tabela no anexo
Il.

1.5.2. Os servigos de controle pragas urbanas deverdo estar disponiveis, para demanda,
a partir de 01/09/2021 em todas as localidades.

1.6. Ressalte-se que em caso de divergéncia entre disposicdo dos Estudos Técnicos Preliminares
(Anexo |) e o Termo de Referéncia, prevalece o texto deste.

1.7. A aquisigcéo ou aluguel de equipamentos ou utensilios para limpeza de esquadrias externas (com
risco) e fachadas envidragadas (com risco) & de responsabilidade do contratado, assim como os
equipamentos de segurancga do trabalho.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, anexo | deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1. A descricado da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, anexo | deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva (limpeza e jardinagem) e sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva (controle de pragas urbanas), a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao,
em sua forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3°
do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestagcdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragao Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Prestagéo dos servigos em todos os imdveis das unidades da RFB localizados na
92 Regido Fiscal (Parana e Santa Catarina). Serd apresentada tabela com os
enderecos dos locais de prestacdo dos servigos no anexo lll deste Termo de
Referéncia.

51.1.1. Em caso de eventual alteragao da localizagao, os servigos deverao ser
prestados nos novos enderegos das unidades relacionadas, considerando o
calculo das novas areas, respeitados os limites do §1° do art. 65 da lei
8.666/1993.

5.1.1.2. Os postos poderado ser remanejados a critério da Administragao Publica.

5.1.1.3. A contratagdo sera dividida em 3 (trés) grupos da seguinte maneira:
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5.1.1.3.1.Grupo 1: Unidades do estado do Parana, com excegdo dos
seguintes municipios: Cascavel, Toledo, Francisco Beltrdo, Pato
Branco, Medianeira, Foz do lIguacu, Guaira, Santa Helena,
Capanema e Santo Anténio do Sudoeste.

5.1.1.3.2.Grupo 2: Unidades dos seguintes municipios no estado do
Parana: Cascavel, Toledo, Francisco Beltrdo, Pato Branco,
Medianeira, Foz do Iguagu, Guaira, Santa Helena, Capanema e
Santo Anténio do Sudoeste.

5.1.1.3.3.Grupo 3: Unidades do estado de Santa Catarina.

51.1.4. O grupo 1 sera composto por 2 (dois) itens (limpeza e conservagéo e
controle de pragas urbanas).

51.1.5. Os grupos 2 e 3 serdo compostos por 3 (trés) itens (limpeza e
conservagao, controle de pragas urbanas e jardinagem).

5.1.2. O servico de limpeza e conservagao (incluido(a) rogada/capina/corte de
gramal/retirada de plantas desnecessarias/poda de arvore, assim como limpeza de
caixas de agualcisternas/reservatorios) sera contratado com base na area fisica a
ser limpa, por meio de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as
peculiaridades, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de
servico e das condigdes do local objeto da contratagao.

51.2.1. A prestacdo do servico de rogada/capina/corte de gramalretirada de
plantas desnecessarias/poda de arvore sera sob demanda. Dessa forma, a
Administragdo somente pagara por servigos efetivamente prestados, pois as
areas e frequéncias sdo estimativas, ndo havendo obrigagédo por parte da
RFB.

5.1.2.1.1.Podera haver subcontratagéo para a prestagao do servigo do item
anterior, assim como o de limpeza de <caixa de
agualcisternas/reservatorios. Esse servico nao sera prestado em
todos os locais, conforme item 1.1.1.2 deste TR.

5.1.3. 0 servico de controle de pragas urbanas (dedetizacdo, desinsetizacao,
desratizagdo, descupinizagdo, fumigagcao e assemelhados), sera contratado com
base na area, por meio de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as
peculiaridades, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das
condig¢des do local objeto da contratacao.

5.1.3.1. O servigo do item anterior ndo compreendera cessao de mao de obra e
sera prestado sob demanda. Dessa forma, a Administragdo somente pagara
por servicos efetivamente prestados, pois as areas e frequéncias sao
estimativas, ndo havendo obrigacéo por parte da RFB.

5.1.3.1.1.Podera haver subcontratagéo para a prestacao do servigo do item
anterior.

51.3.2. A responsabilidade pelos servigos cabera a profissional habilitado
(bidlogo, engenheiro agronomo, engenheiro florestal, engenheiro quimico,
farmacéutico, médico veterinario ou quimico, devidamente registrado na
entidade profissional competente), em conformidade com o disposto na
Resolugdo RDC n°® 52/2009 da ANVISA, que trata dos profissionais com
habilitagao técnica para execugao dos servigos.

5.1.3.2.1.A exigéncia de responsavel técnico para a execug¢ao dos servigos
nao implica em dedicagao exclusiva da mao de obra e também nao

gera vinculo empregaticio com a Contratante.

5.1.3.3. A Contatada devera dispor de veiculo de uso exclusivo para atividade de
controle de vetores e pragas urbanas, em conformidade com a Resolugéo
RDC n°52/2009 da ANVISA, dotado de compartimento que isole os ocupantes
dos produtos saneantes desinfetantes e equipamentos.
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5.1.4. O servigo de jardinagem (paisagismo com jardinagem, adubacgao e aplicagdo de
defensivos agricolas) sera contratado com base no niumero de postos, utilizando-se
a planilha de custos.

51.4.1. A responsabilidade pelos servigos cabera a profissional habilitado
(técnico agricola ou engenheiro agrébnomo, registrado no CREA).

51.4.2. Nao sera necessario o posto de jardineiro em todas as unidades.
5.1.4.3. Seguem as necessidades de posto de jardineiro:

5.1.4.3.1.Foz do Iguagu - PR: 2 postos de 44 horas semanais. Havera
necessidade, eventual, de deslocamento a Santa Helena.

5.1.4.3.2. Florianépolis — SC: 1 posto de 44 horas semanais. Havera
necessidade, eventual, de deslocamento a Sao José.

5.1.5. Os servigos compreenderdo o fornecimento de uniformes, equipamento de
protecado individual, insumos, materiais e o emprego de equipamentos
necessarios e adequados a execu¢dao dos servigos nas dependéncias das
Unidades da Receita Federal do Brasil.

5.1.6. A contratacédo abrangera os seguintes requisitos da mao de obra:

5.1.6.1. Os servigos de limpeza e conservagéo (incluido(a) rogada/capina/corte
de gramal/retirada de plantas desnecessarias/poda de arvore, assim como o
de limpeza de caixas de agua/cisternas/reservatorios) e de jardinagem serao
executados pela mao de obra que apresentam a seguinte classificagio:

Méao de obra CBO Jornada

Servente de limpeza 5143-20 44 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 40 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 35 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 30 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 25 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 20 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 15 horas semanais
Servente de limpeza 5143-20 10 horas semanais
Encarregado de Servente | 4101-05 44 horas semanais
de limpeza

Encarregado de Servente | 4101-05 40 horas semanais
de limpeza

Operador de maquina | 6410-15 40 horas semanais
costal/rocadeira

Jardineiro 6220-10 44 horas semanais

5.1.6.2. A méo de obra devera apresentar os seguintes requisitos:
5.1.6.2.1. Idade minima de 18 anos;
5.1.6.2.2. Apresentar-se uniformizado e com asseio;
5.1.6.2.3. Polidez e urbanidade ao tratar as pessoas;

5.1.6.2.4. Ser legalmente capacitado e habilitado para exercer a atividade
relativa do contrato.
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5.1.7. Os servigos serdo executados, em regra, de segunda a sexta-feira, excluindo-se os
feriados e pontos facultativos.

51.7.1. Sera apresentada planilha indicando as estimativas de jornadas de
trabalho e quantidades de serventes no anexo IV deste Termo de Referéncia.
Destaca-se que as quantidades e jornadas podem ser modificadas pelos
licitantes em sua proposta, porém a jornada e o numero minimo de serventes
estimado pela Administragdo deve ser mantido, podendo o licitante apenas
aumentar esses valores.

5.1.7.2. Em caso de atraso, somente serao admitidas compensacodes de horario a
critério da Contratante, respeitando-se o intervalo minimo intrajornada previsto
na legislagao trabalhista.

5.1.7.3. Quando ndo houver expediente na unidade onde o servico € prestado, a
Contratada ndo sera descontada e ndo havera compensacao pelo servigo néo
prestado.

51.7.4. No caso de ponto facultativo, cabera a unidade responsavel
definir, de acordo com a necessidade da Unidade, se haverd ou ndo a
prestacao dos servigos, sem prejuizos a Contratada e sem a necessidade de
compensagao.

5.1.7.5. Os servigos que ndo sdo agendados diariamente como, por exemplo,
limpeza de fachadas envidragadas, deveréo ser agendados.

5.1.7.6. A Contratante podera alterar os horarios de acordo com sua necessidade
independentemente da anuéncia da Contratada.

5.1.8. Critérios e praticas de sustentabilidade

5.1.8.1. Sera exigido da Contratada o cumprimento das seguintes disposi¢oes,
que tratam de praticas de sustentabilidade:

5.1.8.1.1. Os equipamentos e materiais a serem usados na prestacdo de
servicos deverdo seguir as diretrizes da IN SLTI/MPOG no
01/2010.

5.1.8.1.2.Utilizar saneantes domissanitarios produzidos com substancias
biodegradaveis, conforme resolugdo ANVISA RDC n° 180/2006,
bem como de produtos desinfetantes domissanitarios previstos na
Resolugao ANVISA RDC n° 34/2010;

5.1.8.1.3. Observar a Resolugdo do CONAMA n° 20/1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

5.1.8.1.4. Separar residuos reciclaveis descartados, para destina-los as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem
quando couber, os termos da IN/MARE n° 06/1995 e do decreto n°
5.940/2006;

5.1.8.1.5. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

5.1.8.1.6. Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias
usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA
n°® 257/1999.

5.1.8.1.7. A Contratada também devera adotar boas praticas visando a
otimizagao de recursos e redugao de desperdicios e de poluigao;

5.1.8.1.8. Racionalizar o0 uso de substancias potencialmente
téxicas/poluentes;

5.1.8.1.9. Substituir substancias téxicas por outras atdéxicas ou de menor
toxicidade;
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5.1.8.1.10. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138/2003;

5.1.8.1.11. Racionalizar o consumo de energia elétrica com a
utilizagcdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a
Etiqueta Nacional de Conversagao de Energia (ENCE);

5.1.8.1.12. Acondicionar adequadamente os residuos gerados pelas
atividades de limpeza, separando o lixo seco do lixo orgéanico, e
destinar adequadamente esses residuos de acordo com a
programacgao da coleta seletiva determinada pelas Prefeituras das
cidades onde serao prestados os servigos;

5.1.8.1.13. Lavar com agua de outras fontes que ndo a tratada,
sempre que possivel;

5.1.8.1.14. Descartar os materiais potencialmente poluidores que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e
seus compostos, em estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
indUstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

5.1.8.1.15. Descartar as lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral em estabelecimentos que as comercializam ou
a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
indUstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

5.1.8.1.16. A Contratada é obrigada a apresentar a composigédo
quimica dos produtos utilizados na prestacdo do servigo, quando
solicitado pela Contratante;

5.1.8.1.17. A Contratada nao utilizara saneantes domissanitarios de
Risco | listados no art. 5° da Resolugéo n° 336/1999 na prestagao
dos servigos, conforme Resolugdo da ANVISA RE n° 913/2001;

5.1.8.1.18. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por
material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR —
15448-1 e 15448-2;

5.1.8.1.19. Que sejam observados os requisitos ambientais para a
obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

5.1.8.1.20. Que o0s bens devam ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a
garantir a maxima protegdo durante o transporte e o
armazenamento;

5.1.8.1.21. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e
objetos inanimados que obedecam as classificacbes e
especificagoes determinadas pela ANVISA.

5.1.8.1.22. Realizar um programa interno de treinamento de seus
empregados, nos trés primeiros meses de execugado contratual,
para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua
e reducgao de producao de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

5.1.8.1.23. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

5.1.8.1.24. No caso das areas de fronteira (Aduana junto a Ponte
Internacional da Amizade - Brasil/Paraguai, e Aduana junto a Ponte
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Tancredo Neves - Brasil/Argentina), a execugdo dos
servigos estdo sujeitas ao cumprimento da normas da ANVISA:

5.1.8.1.24.1. Resolugdo n° 56 de 06/08/2008 — Regulamento Técnico de Boas
Praticas Sanitarias no Gerenciamento de Residuos Soélidos nas areas de
Portos, Aeroportos, Passagens de Fronteiras e Recintos Alfandegados, que
detalha as obriga¢cdes da contratada e o gerenciamento nos processos de
higienizacao das areas e materiais a serem utilizados, tais como: exames
meédicos admissional periddico; utilizagdo de Equipamentos de Protecao
Individual — EPI; métodos definidos no PLD Plano de Limpeza e Desinfecao
durante os procedimentos de limpeza; desinfeccdo de uniformes e descarte
dos equipamentos de protecdo individual; capacitacdo de todos os
trabalhadores nas Boas Praticas Sanitarias, na ocasiao de sua admissao e
mantido sob educagao continuada.

5.1.8.1.24.2. Resolugdo n° 91 de 30/06/2016 - Dispde sobre as Boas Praticas
para o Sistema de Abastecimento de Agua ou Solugdo Alternativa Coletiva
de Abastecimento de Agua em Portos, Aeroportos e Passagens de
Fronteiras, observando a periodicidade para a limpeza e desinfec¢ao dos
reservatérios, por profissionais qualificados para realizagdo da
atividade, a cada 180 (cento e oitenta) dias ou apds a realizagdo de obras
de reparo e sempre que houver suspeita de contaminacido, conforme
Padrbes de Potabilidade estabelecidos na referida legislacdo da ANVISA.

5.1.8.1.24.3. Resolugdo n° 345 de 16/12/2002 - Certificado de Autorizagéo de
Funcionamento de Empresas Prestadoras de Servigos de Interesse da
Saude Publica em Portos, Aeroportos, Postos de Fronteira e Recintos
Alfandegados. A empresa contratada prestadora do servigo de limpeza em
postos de fronteiras, devera ter a Concessdao de Autorizacdao de
Funcionamento de Empresas mediante atendimento de exigéncias
sanitérias constante de Regulamento e demais legislagcdes sanitarias
pertinentes. A abrangéncia e validade da autorizacdo de
funcionamento tem abrangéncia limitada ao Estado.

5.1.8.1.24.3.1. No momento da assinatura do contrato a empresa devera
apresentar o protocolo de autorizagao de funcionamento da empresa
com prazo de 3 (trés) meses para apresentacdo do Certificado de
Autorizagdo de Funcionamento de Empresas Prestadoras de
Servigos de Interesse da Saude Publica em Portos, Aeroportos,
Postos de Fronteira e Recintos Alfandegados, limitado aos Estados
do Parana e/ou de Santa Catarina, se for o caso , sob pena de
rescisdo contratual.

5.1.8.1.25. E obrigacdo da contratada disponibilizar equipe técnica
qualificada, devidamente registrada, para a prestacdo dos
servigos, materiais de limpeza, bem como os demais materiais e
equipamentos necessarios a execugao das atividades de limpeza
dos ambientes relativos a contratago.

5.1.8.1.26. A contratada devera observar a legislagdo trabalhista
relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da categoria
profissional e as normas internas de seguranga e saude do
trabalho.

5.1.8.1.27. E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) em bom estado de
utilizagao aos seus funcionarios, prezando pela saude e seguranca
durante a execugao da prestagao dos servigos.

5.1.8.1.28. A contratada deve manter equipamentos e demais
materiais necessarios a prestagao dos servicos em bom estado de
funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das
instalagdes hidrossanitarias e elétricas.
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5.1.8.1.29. A contratada devera observar as recomendacgdes técnicas
e legais para o fornecimento dos saneantes domissanitarios, sacos
de lixo, papel higiénico, produtos quimicos, etc.

5.1.8.1.30. Os servigos de limpeza que necessitem de veiculos
automotores para execucao
das atividades, devem reduzir as emissdes de gases poluentes,
utilizando modelos de veiculos classificados como A ou B pelo
Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular e utilizar
biocombustiveis para abastecimento.

5.1.8.1.31. E obrigagdo da contratada adotar medidas para evitar o
desperdicio da agua potavel, com verificagdo da normalizagéo de
equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estédo regulados,
quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizagao.

5.1.8.1.32. S6 sera admitida a utilizagdo de equipamentos de limpeza
que possuam o Selo Ruido, indicando o nivel de poténcia sonora,
conforme a Resolugao especifica do CONAMA e observagdes do
INMETRO, que possam reduzir o risco a saude fisica e mental dos
trabalhadores, bem como os demais usuarios expostos as
condicbes adversas de ruidos que caracterizem poluigdo sonora
no ambiente de trabalho.

5.1.8.1.33. E obrigag&o da contratada respeitar as Normas Brasileiras
(NBRs) sobre residuos sélidos, bem como a Politica Nacional de
Residuos Sdélidos.

5.1.8.1.34. A contratada devera utilizar apenas embalagens
reciclaveis na prestagao do servigo, incentivando sua utilizagao ou
substituicdo por fontes renovaveis.

5.1.8.1.35. E permitido o uso de saneantes domissanitarios
produzidos com substancias biodegradaveis, estabelecidas na
Resolugdo ANVISA RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006, bem
como de produtos desinfetantes domissanitarios, previsto na
Resolucao ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

5.1.8.1.36. E de responsabilidade da contratada a verificagdo da néo
utilizagcao de produtos de limpeza que observem a utilizagdo de
Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos,
Toxicidade Aquatica e Teor de Fosforo acima dos limites
estabelecidos por regulamentos ou legislagdo apropriada.

5.1.8.1.37. E obrigacdo da contratada a utilizagdo de produtos de
limpeza, preferencialmente, de origem animal e que sejam
biodegradaveis;

5.1.8.1.38. E proibida a utilizagdo de produtos de limpeza e
conservagdo oriundos e/ou derivados de Organismos
Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco de
extingao.

5.1.8.1.39. E permitda a utiizaggo de produtos que,
comprovadamente, sejam derivados de matérias-primas
totalmente naturais.

5.1.8.1.40. E permitido o uso de sabonetes que ndo contenham
agentes antimicrobianos, exceto para locais que sejam exigidos
por normas afetas a saude e outras regulamentacoes.

5.1.8.1.41. A empresa especializada (controle de pragas urbanas)
deve retornar as embalagens vazias ao seu estabelecimento
operacional logo apds o seu uso, para inutilizagdo e descarte. O
descarte devera seguir rigorosamente as normas em vigor.
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5.1.8.1.42. A contratada devera adotar as seguintes providéncias
para atender as exigéncias de sustentabilidade previstos na IN
SLTI/MPOG n° 01/2010 e na Resolugdo RDC n° 52/2009 da
ANVISA, logo apés a prestagao dos servigos (controle de pragas
urbanas), sem excluir as anteriores, no que couber:

5.1.8.1.42.1. Acondicionar adequadamente as embalagens vazias e outros
residuos;
5.1.8.1.42.2. Encaminhar as embalagens vazias ao seu estabelecimento

operacional para inutilizagao e descarte;

5.1.8.1.42.3. Submeter as embalagens lavaveis a triplice lavagem antes de sua
devolugdo e aproveitar a agua para o preparo de calda ou inativada,
conforme orientagdo técnica do fabricante do produto e do 6rgao
competente;

5.1.8.1.424. As embalagens de produtos que nao apresentam solubilidade em
agua nao devem passar por ftriplice lavagem, devendo seguir as
orientagdes do fabricante e as legislagdes vigentes;

5.1.8.1.425. Devolver as embalagens aos estabelecimentos onde foram
adquiridas ou em postos ou em centrais de recebimento por eles
conveniados e previamente licenciados pelo 6rgdo ambiental competente,
no prazo maximo de um ano a partir da data de compra.

5.1.8.1.43. A Contratada devera comprovar, quando solicitada pela
Contratante, o descarte as embalagens em estabelecimento
especializado autorizado pelos 6rgaos ambientais.

5.1.9. Os servigos de limpeza e conservagdo, controle de pragas e jardinagem sao de
natureza continuada. Esses servigos visam a assegurar a integridade do patriménio
publico e sua eficacia, devendo ser prestado de forma permanente, sem
interrupgdes. Tampouco é um servigo que se extingue em um exercicio financeiro.

5.1.10. A vigéncia pretendida da contratacdo sera de 23 meses, conforme justificativa
constante dos Estudos Preliminares.

5.1.10.1. Apesar da vigéncia de 23 meses do contrato, havera implementagao
gradativa do servigo de limpeza e conservacgédo, assim como do de jardinagem.

5.1.10.2. Constara como anexo a este Termo de referéncia uma planilha informando
o cronograma de inicio da prestagao dos servigos citados (Anexo II).

5.1.11. Nao havera necessidade de promover a transi¢gao contratual visto que tratam
de servigos comuns, sem envolvimento de tecnologia ou técnicas especiais, com
amplo conhecimento pelas empresas que atuam no ramo dos servigos objeto desta
contratagao.

5.2. Identificagao das solugdes de mercado

5.2.1. Os servigos contam com ampla rede de prestadores no estado do Parana e de Santa
Catarina, o que nao implicara em maiores dificuldades para contratar empresas com
capacidade técnica para a execugao do contrato.

5.2.2. Nao ha elementos que restringem a participagcdo de empresas no certame visto que
as exigéncias sdo as adotadas usualmente no mercado.

5.2.3. A contratagao sera realizada em grupos pelos seguintes motivos:

5.2.3.1. Implementacdo de contratagbes regionalizadas na RFB em razdo de
exclusdo de Unidades Gestoras, conforme Regimento Interno;

5.2.3.2. Redugdo de custos operacionais e administrativos da fiscalizagdo dos
contratos, evitando a alocagédo de mais servidores para exercer essa fungao.
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5.2.3.3.  Garantir a contratagdo dos servigos para todos os itens (locais), visto que
as Unidades mais afastadas, e com menor demanda por servigos, despertam
pouco interesse das licitantes.

5.3. Declaragédo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigbes necessarias para a
prestagao do servigo.

5.4. As obrigagbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
nas instalagcées do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:30 horas.

6.1.1.Recomenda-se fortemente a vistoria nos seguintes locais, pois foram utilizadas areas
equivalentes para a prestagao do servigo de controle de pragas:
6.1.1.1. PVA Marechal — Curitiba-PR.
6.1.1.2. PCVA - Foz do Iguagu-PR.
6.1.1.3. DRF/FNS - Florianépolis-SC.
6.1.1.4. DMA/Séao José-SC.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.2.1.Para a vistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagao para a realizagéo da vistoria.

6.2.2. Para agendar a vistoria, o interessado devera entrar em contato pelo seguinte
endereco: salic.pr@rfb.gov.br.

6.2.2.1. Nesse contato, o interessado recebera informagdes de como contactar o
servidor designado, assim como o endereco de e-mail ou telefone.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser enviado e-mail com
arquivo anexado, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagcdo, para que a empresa
tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

6.4. A nao realizagao da vistoria, quando facultativa, ndao podera embasar posteriores alegagoes
de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. Para a prestacéo dos servicos, serao adotadas as seguintes defini¢cdes:
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7.1.1. AREAS INTERNAS: Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas
integrantes do imoével. Compreendem as areas internas as areas de pisos
(acarpetados, frios), laboratérios, almoxarifados/galpdes, oficinas, areas com
espagos livres (saguéo, hall e saldo).

7.1.1.1. TIPOS DE AREAS INTERNAS

7.1.1.1.1. Areas internas — Pisos acarpetados: Caracteristicas — aquelas
areas revestidas de forragcdo ou carpete. Considera-se carpete um
tipo especifico de tapete que reveste o piso.

7.1.1.1.2. Areas internas — Pisos frios: Caracteristicas — aquelas
constituidas/revestidas de paviflex, ceramica, marmore,
marmorite, porcelanato, plurigoma, madeira, inclusive sanitarios.

7.1.1.1.3. Areas internas — Laboratérios: Caracteristicas — aquelas
destinadas exclusivamente para atividades de pesquisa e/ou
analises laboratoriais.

7.1.1.1.4. Areas internas — Almoxarifados/galpdes: Caracteristicas —
aquelas utilizadas para depodsitos/estoque/guarda de materiais
diversos.

7.1.1.1.5. Areas internas — Oficinas: Caracteristicas — aquelas destinadas a
executar servigos de reparos, manutencdo de maquinas,
equipamentos, materiais, etc.

7.1.1.1.6. Areas internas — Areas com espacos livres — Oficinas:
Caracteristicas — compreendem as areas como saguao, hall e
salao, revestidos com pisos ou acarpetados.

7.1.2. AREAS EXTERNAS: Consideram-se areas externas a aquelas &reas ndo
edificadas, mas integrante do imével. Compreendem as areas internas os pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, as areas de passeios e
arruamentos, patios e areas verdes classificados de acordo com a frequéncia.

7.1.2.1. TIPOS DE AREAS EXTERNAS

7.1.2.1.1. Areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificagcbes: Caracteristicas — aquelas areas circundantes aos
prédios administrativos revestidas de cimento, lajota, ceramica,
etc. revestidas de forragdo ou carpete.

7.1.2.1.2. Areas externas — Varricdo de passeios e arruamentos:
Caracteristicas — aquelas destinadas a estacionamentos (inclusive
garagens cobertas), passeios, alamedas, arruamento e demais
areas circunscritas nas dependéncias do contratante.

7.1.2.1.3. Areas externas — patios e areas verdes — alta frequéncia:
Caracteristicas — areas externas nas dependéncias do contratante
que necessitam de limpeza semanal. Considera-se alta
frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez por
semana.

7.1.2.1.4. Areas externas — patios e areas verdes — média frequéncia:
Caracteristicas — areas externas nas dependéncias do contratante
que necessitam de limpeza quinzenal. Considera-se média
frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez por
quinzena.

7.1.2.1.5. Areas externas — patios e areas verdes — baixa frequéncia:
Caracteristicas — areas externas nas dependéncias do contratante
que necessitam de limpeza mensal. Considera-se média
frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez por més.
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7.1.2.1.6. Areas externas — coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria: Caracteristicas — areas externas com e sem
pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.

7.1.3. ESQUADRIAS EXTERNAS: Consideram-se esquadrias externas aquelas areas
compostas de vidros. As esquadrias compdem-se de face interna e externa com ou
sem exposi¢ao a situagcado de risco. Considera-se exposi¢cao a situacdo de risco
aquela situagao que necessita para execucgao dos servigcos de limpeza, a utilizagao
de equipamento especial tais como balancins manuais ou mecanicos, ou andaimes.

7.1.4. FACHADAS ENVIDRACADAS: Considera-se limpeza de fachadas envidragadas,
externamente, somente para aquelas cujo acesso para limpeza exija equipamento
especial, cabendo ao dirigente do 6rgao/entidade decidir quanto a oportunidade e
conveniéncia desta contratagao.

7.1.5. Controle de pragas urbanas:

7.1.5.1. Dedetizacdo: consiste no combate ostensivo e direto, realizado
periodicamente, mediante aplicacdo de produtos para impedir que vetores e
pragas urbanas se instalem ou se reproduzam no ambiente.

7.1.5.1.1.Em alguns locais, sera necessario o servico de dedetizagdo de
bocas de lobo.

7.1.5.2. Desinsetizacao: consiste no combate baratas, moscas, mosquitos, tragas,
formigas, aranhas, escorpides, cupins e insetos mais comuns, com produtos
de baixa toxicidade.

7.1.5.2.1.Destaca-se a importancia de combate ao mosquito Aedes aegypti.

7.1.5.2.2. O combate a cupins e polias deve ser precedido de criteriosa
vistoria a fim de identificar o tipo de cupim infestante, localizar
possiveis coldnias e levantar outras informagdes que auxiliem na
tomada de decisdo quanto aos métodos de combate a serem
adotados.

7.1.5.2.2.1. Os servigos deverdo ser executados nas portas, divisérias, armarios,
estantes e demais itens de madeira e derivados existentes nos prédios
descritos posteriormente, sempre que detectados focos de cupins através
de vistoria técnica.

7.1.53. Controle de pombos: consiste em criar barreiras com as seguintes
técnicas:

7.1.5.3.1. Barreira fisica: impede o pouso e permanéncia no local.

7.1.5.3.2. Barreira em gel: aplicagdo de produto especifico que repele o
animal.

7.1.5.3.3. Alternativamente, outra técnica que repila o animal.

7.1.5.4. Desratizacdo: consiste na aplicagado de iscas raticidas anticoagulantes
apropriadas, p6é quimico ou armadilhas diversas, conforme a necessidade, em
pontos focais e estratégicos das edificacbes e seus arredores, tais como
tubulagdes de passagens de redes hidraulicas, elétricas e de cabos, interiores
de forros, etc.

7.1.5.4.1. O produto aplicado devera provocar a morte e ressecamento do
animal, sem deixar odor desagradavel.

7.1.5.4.2. Em locais de transito de pessoas, as iscas deverao ser colocadas
no interior de porta-iscas com lacre ou outro meio que garanta a
segurancga dos transeuntes.

7.2. A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.2.1. Os servigos de limpeza e conservagao serdo executados pela empresa contratada
de acordo com a seguinte rotina e frequéncia, em cada unidade predial, salvo se
inaplicavel:
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7.21.1. AREAS INTERNAS
A) Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

- Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

- Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
- Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
- Aspirar o pé em todo o piso acarpetado e tapetes;

- Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;

- Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira; Na ALF/Itajai,
passar pano molhado com saneantes domissanitarios, uma vez por dia, e, em dias
alternados, aplicar a cera nos pisos de madeira;

- Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

- Varrer os pisos de cimento;

- Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras
areas molhadas, duas vezes ao dia, no minimo;

- Limpar e tirar o p6 mobiliarios em geral (mesas, cadeiras, e objetos em geral);

- Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

- Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
- Limpar os elevadores com produtos adequados;

- Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitérios
antes e apos as refeigdes;

- Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administragao;

- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN/MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;

- Realizar a separagédo dos residuos reciclaveis na fonte geradora para a sua
destinagao as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
conforme Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006, precedida pela coleta seletiva
de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagéo vigente;

- Limpar os corrimdos e guarda corpos com produtos adequados (madeira, vidro,
aco escovado e pintura esmalte);

- Diariamente ou sempre que necessario, suprir os bebedouros com garrafées de
agua mineral, adquiridos pela Administragédo; a cada abastecimento de garrafao de
agua mineral, limpar e higienizar os bebedouros e os garrafdes com produtos
adequados;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
B) Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:
- Limpar atrads dos méveis, armarios e arquivos;

- Limpar, com produtos adequados, divisérias (em compensado ou vidro) e portas
(de vidros ou revestidas de formica);

- Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;
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- Para a DRF/Ponta Grossa e suas jurisdicionadas, retirar, com pano umido, o pé e
residuos dos quadros em geral;

- Limpar / lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢gdes de higiene durante todo o
horario previsto de uso;

- Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados; Passar lustra-moéveis nos corrimaos em madeira, onde houver, e
em todo o mobiliario envernizado;

- Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

- Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

- Para a DRF/Ponta Grossa e suas jurisdicionadas, efetuar lavagem das areas
acarpetadas a cada duas semanas;

- Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

- Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

- Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

- Limpar refrigeradores e frigobares, interna e externamente;

- Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
C) Mensalmente, uma vez:

- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

- Limpar forros, paredes e rodapés;

- Limpar placas indicativas (em acrilicos, metais, etc.) e cortinas, com equipamentos
e acessorios adequados;

- Limpar persianas com produtos adequados;
- Limpar refrigeradores e demais mobiliarios e eletrodomésticos;
- Remover manchas de paredes;

- Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro
(de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

- Limpar os ralos e caixas de gordura, para evitar obstrugoes.
- Efetuar revisao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
D) Semestralmente, quando n&o explicitado:

- Limpar todos os lustres da ALF/FOZ e globos de iluminagéo (havera necessidade
de utilizagdo de andaimes).

E) Anualmente, uma vez quando n&o explicitado.
- Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;
- Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias;

- Limpeza interna do galpdao do DMA (ALF/Itajai), utilizando maquinario especifico,
duas vezes por ano.

- Lavar e desinfectar, pelo menos duas vezes por ano, as caixas de
agualcisternas/reservatérios dos prédios, nos locais de passagem de fronteira,
conforme Resolugdo n° 91/2016 da ANVISA e cronograma a ser pré-
estabelecido; Destaca-se a importancia desse servico em Foz do Iguagu/PR
(Ponte Internacional da Amizade e Ponte Tancredo Neves); Ressalta-se a
importancia desse servico em Dionisio Cerqueira/SC (ACl/Cargas e Aduana
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Turismo); Resolugio n° 91 de 30/06/2016 - DispGe sobre as Boas Praticas para
o Sistema de Abastecimento de Agua ou Solugdo Alternativa Coletiva de
Abastecimento de Agua em Portos, Aeroportos e Passagens de Fronteiras,
observando a periodicidade para a limpeza e desinfec¢dao dos reservatorios,
por profissionais qualificados para realizagdo da atividade, a cada 180 (cento
e oitenta) dias ou apés a realizagao de obras de reparo e sempre que houver
suspeita de contaminagao, conforme Padrées de Potabilidade estabelecidos
na referida legislagdo da ANVISA.

- Lavar o piso interno do Depodsito de Mercadorias Apreendidas — DMA
(ALF/Paranagua).

7.21.2. AREAS EXTERNAS
A) Diariamente, uma vez quando nao explicitado:
- Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

- Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados;

- Varrer as areas pavimentadas;

- Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem
litros, removendo-os para local indicado pela Administragao;

- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN MARE n° 6 de 3 de novembro de 1995;

- Realizar a separagdo de residuos reciclaveis na fonte geradora para a sua
destinagao as associagoes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
conforme Decreto n° 5,940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva
de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagéo vigente;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

- Na ALF/Paranagua, retirar plantas desnecessarias de toda area externa; Proceder
a limpeza do mato que se acumula em patios e areas verdes.

- A depender da area de rogada/corte de grama/poda de arvore em algumas
unidades, conforme anexo VIII, é possivel que a execugao desse servigo, na pratica,
acabe sendo diaria. Pelo mesmo motivo (a depender da area), o custo ja estara
previsto na planilha de custos

B) Semanalmente, uma vez:

- Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras,
etc.);

- Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados,
com detergente, encerar e lustrar;

- Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes; Para ALF/FOZ (Foz do
Iguagu), a frequéncia sera diaria; Varrer area externa do DMA da DRF/Londrina;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;
- Na ALF/Paranagua, proceder a capina e rogada de toda area verde e cortar grama.

- Executar a rocada/corte de grama/poda de arvore, conforme anexo VIII. A
depender da area, € possivel que seja executado mais de uma vez por semana,
Pelo mesmo motivo (a depender da area), o custo ja estara previsto na planilha de
custos.

C) Quinzenalmente, uma vez:

- Na PIA (Foz do Iguagu), colocar sal grosso nas canaletas para prevencéo da
dengue. E usado em torno de 4 Kg de sal em cada aplicagao.
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- Na PIA (Foz do Iguagu), limpar calgadas de cimento bruto e pistas de rolamento.
Tendo em vista o alto fluxo de veiculos que transitam pelas vias da PIA, eles deixam
residuos de 6leo e barro. Atualmente, esse servigo é realizado com auxilio de
caminhao com jato de agua para limpeza das pistas.

- Executar a rogada/corte de grama/poda de arvore, conforme anexo VIII. A
depender da area, é possivel que seja executado mais de uma vez por quinzena,
Pelo mesmo motivo (a depender da area), o custo ja estara previsto na planilha de
custos.

D) Mensalmente, uma vez:
- Lavar as éareas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

- Lavar as placas indicativas dos imoveis; Limpar e polir os letreiros metalicos
instalados na entrada do edificio-sede (DRF/Londrina); Pode ocorrer de outras
unidades solicitarem o mesmo servigo;

- Proceder a capina e rogada, retirar de toda area externa plantas desnecessarias,
cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas e/ou
veiculos; Sera possivel o estabelecimento de cronograma pré-estabelecido;
Acondicionar e destinar adequadamente os residuos provenientes
dos servicos (transporte e destino final); Para a ALF/Foz do Iguagu, o transporte do
trabalhador para realizar rogada em Santa Helena sera providenciado pela
contratante;

- Executar a rogada/corte de grama/poda de arvore, conforme anexo VIII. A
depender da area, é possivel que seja executado mais de uma vez por més, Pelo
mesmo motivo (a depender da area), o custo ja estara previsto na planilha de custos.

- Aplicagdo de herbicidas nos patios que fazem parte desta Licitagdo, quando
solicitado.

- Na ALF/FOZ (Foz do Iguagu), a limpar o restaurante e a piscina — Assefaz;

- Na ALF/Paranagua, podar toda a area verde que esteja impedindo a passagem de
pessoas, veiculos ou comprometendo a iluminagao do local.

E) Anualmente, uma vez quando ndo explicitado:

- Lavar as paredes externas dos prédios da ALF/Paranagua e cupula do prédio
histérico da Alfandega;

- Em Foz do Iguagu e Santa Helena, podar arvores conforme solicitado pela
unidade, sem deixar de observar o item mensal. Sera apresentado levantamento
das arvores no item 10 deste termo de referéncia.

7.2.1.3. ESQUADRIAS EXTERNAS
A) Quinzenalmente, uma vez:

- Limpar todos os vidros e portas/divisérias em vidro (face interna/externa),
aplicando-lhes produtos antiembacantes;

7.21.4. FACHADAS ENVIDRACADAS

A) Semestralmente, uma vez:

- Limpar fachadas envidragadas (face externa e interna) (somente para aquelas cujo
acesso para limpeza exija equipamento especial) , em conformidade com as normas
de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembagantes; Limpar toda a
estrutura do DOmus existente no edificio sede da DRF/Londrina (faces interna e
externa em policarbonato e estrutura metalica), em conformidade com as normas
de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos adequados (Anual); limpar
fachadas envidragcadas da DRF/Londrina (face externa) (mensal); Para a
DRF/Ponta Grossa (necessidade de utilizagdo de andaime de aproximadamente 7
dias), limpar a face externa de todos os vidros externos, com exposi¢cao a risco
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(fachada envidracada e cobertura do jardim interno do Prédio Sede), aplicando-lhes
produtos antiembacantes; Para a DRF/Joinville, ha a necessidade de utilizagao de
rapel ou plataforma elevatéria para a limpeza da fachada; Em Foz do Iguagu, ha
necessidade de utilizagdo de andaimes, conforme anexo VII;

- Limpar as placas de identificagcéo fixadas no exterior dos imdveis;

- Limpar os vidros da cobertura do jardim interno do Prédio Sede da DRF/Ponta
Grossa - face interna, aplicando-lhes produtos antiembacantes.

7.2.2. O servigo de controle de pragas urbanas sera executado pela empresa contratada
de acordo com a frequéncia estabelecida no anexo V deste Termo de Referéncia.

7.2.21. Arequisicado dos servigcos s6 podera ser efetuada mediante solicitacdo de
servidor designado pela Administragédo para tal.

7.2.2.2. Os materiais a serem empregados deverdo ser todos de primeira
qualidade, conforme especificagdo da proposta de prego, e deverdo ser
aprovados pela contratante previamente ao seu uso.

7.2.2.3. A solicitagdo para que a Contratada inicie a execugao dos servigos sera
feita mediante Ordem de Servico emitida pela Contratante. A partir do
recebimento da Ordem de Servigo, a Contratada teréd o prazo de 15 (quinze)
dias para realiza-los.

7.2.3. O servigo de jardinagem sera executado pela empresa contratada de acordo com a
seguinte rotina e frequéncia, em cada unidade predial, salvo se inaplicavel:

A) Diariamente, uma vez quando nao especificado:

- Executar os servigos de jardinagem, com a substituicdo, a juizo da Contratante, de
plantas, arbustos e folhagens.

- Capinar os canteiros, se necessario;
- Realizar manutengéo dos vasos de plantas;
B) Quinzenalmente, uma vez quando n&o especificado:

- Inspecionar as areas com visita do responsavel técnico;

- Realizar poda de condugdo, de formagdo e/ou corregdo, poda de
limpeza, de emergéncia;

- Replantar as areas carentes;
- Cantear os canteiros;
- Limpar as palmeiras, onde houver;

- Efetuar rodizio dos vasos de ©plantas distribuidos nos ambientes
internos do edificio, onde houver, conforme orientacdo do responsavel
técnico;

- Identificar problemas com as plantas e propor solugdes;

- Realizar capina quimica das areas de jardins, calgadas e passeios para erradicagéo de
ervas daninhas, conforme orientagdo do responsavel técnico;

- Acondicionar e destinar adequadamente os residuos provenientes dos servigos de
jardinagem (transporte e destino final).

C) Semestralmente, uma vez quando nao especificado:

- Propor a Contratante a aquisicdo de mudas e plantas adequadas para os jardins e vasos
de plantas ornamentais;

D) Sempre que necessario:

- Aplicar substratos, adubos ou fertilizantes, conforme orientagdo do responsavel técnico;
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- Aplicar defensivos agricolas e inseticidas, conforme orientagdo do responsavel técnico;
- Prestar assisténcia fitossanitaria preventiva e curativa através do responsavel técnico;
- Pulverizar as plantas, quando necessario;

- Realizar andlise da qualidade do solo, através de testes de laboratério, conforme
orientagao do responsavel técnico;

- Erradicar arvores, quando estritamente necessaria, em razdo de
perigo aos transeuntes ou danos a equipamentos e edificagées;

- Aerar os canteiros.

7.2.3.1. Os servigos enumerados acima sao exemplificativos, podendo a
Administracdo determinar a execugao de outros servigos relacionados, desde
que nao se caracterize desvio de fungao.

7.3. A descricdao detalhada das atividades para os servigos a serem prestados, bem como as
especificagdes e periodicidades, tém natureza exemplificativa (n&o exaustiva), cabendo a empresa
contratada realizar as tarefas correlatas e pertinentes a estas atividades, embora nao listadas no
referido rol, obedecendo ao disposto na IN SEGES/MPDG n°05/2017 e demais normas legais
regulamentares pertinentes.

7.4. A execucédo dos servigos de limpeza e conservagéo e jardinagem sera iniciada de forma gradativa,
conforme anexo Il.
7.5. A execugao do servigo de controle de pragas urbanas sera iniciada a partir de setembro de 2021.

7.6. A execugao dos servigos sera iniciada em até 20 dias apds a assinatura do contrato, observada a
implementacdo de forma gradativa.
7.7. Os locais de prestagao dos servigcos serao descritos na tabela de endereco, conforme anexo lll.
7.7.1.Destaca-se que o servi¢o de jardinagem sera executado nos seguintes locais:
7.71.1. Unidades de Foz do Iguagu e, eventualmente, em Santa Helena.
7.7.1.1.1. O transporte do jardineiro a Santa Helena sera providenciado pela
contratante.
7.71.2. Unidades de Florianopolis e, eventualmente, em Sao José.
7.7.1.2.1.0 transporte do jardineiro a Sdo José sera 6nus do contratado.
7.7.2. O horario de funcionamento dos locais é das 08:00 as 17:00.
7.7.21. Deve-se levar em consideragdo a jornada de trabalho do trabalhador
estabelecida para cada local.
7.7.22. O horério de inicio e de término da jornada de trabalho pode variar, de
acordo com a necessidade da unidade.
7.7.2.3. Em Foz do Iguagu (PIA e PTN), ha expediente nos feriados e fins de
semana. Dessa forma, devera haver escala de compensacdo de horarios a
ser combinada com a unidade, sempre observada a jornada de trabalho
contratada.
7.7.3. Quanto a poda de arvores, em alguns locais sera necessario utilizar caminhao
guindaste, andaimes, motosserra e podador grande.
7.7.3.1. Inicialmente, esses locais seriam Foz do Iguagu-PR, Florianépolis-SC e
Sao José-SC.
7.7.3.2. Eventualmente, alguma outra unidade pode necessitar de equipamento
diferenciado, como citado no item anterior.
7.8. Sera possivel subcontratar os seguintes servigos:
7.8.1. Rogada/capina/corte de grama/retirada de plantas desnecessarias/poda de arvore,
assim como limpeza de caixas de agualcisternas/reservatorios.
7.8.2. Limpeza das areas de esquadrias externas e de fachadas envidragadas.
7.8.3. Controle de pragas urbanas.
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7.9. Destaca-se que a possibilidade de subcontratagéo prevista no item anterior n&o alterara o valor a
ser pago pela contratante a contratada. Adicionalmente, a subcontratagdo nao desobriga a
contratada do cumprimento das suas obrigagées assumidas perante a contratante.

7.10. Os servigos a seguir serdo executados sob demanda, ou seja, o contratado apenas
recebera se o servigo for efetivamente executado:

7.10.1. Rocada/capina/corte de gramalretirada de plantas desnecessarias/poda de
arvore.

7.10.2. Limpeza das areas de esquadrias externas e de fachadas envidragadas.

7.10.3. Controle de pragas urbanas.

711. Nao sera permitida a participagédo de empresas em consorcio.

7.12. O encarregado de servente/servente lider tem as seguintes atribuigdes, sem prejuizo de
outras acordadas com a contratada: executar as atividades de servente; orientar e planejar as
atividades de limpeza e conservagao dos locais de atividade; informar imediatamente o fiscal do
contrato em caso de funcionarios e relatar ao fiscal todas as irregularidades identificadas na
execucgao dos servicgos.

7.13. Durante a execugdo contratual, a Administragdo reserva-se o direito de redistribuir os
serventes disponibilizados pela contratada, nas localidades do mesmo municipio, de acordo com
a necessidade de servigo.

7.14. Poderao ser instituidas equipes volantes de limpeza, escalas ou rodizios para atendimento
de demandas especificas, a critério da empresa contratada e para melhor eficiéncia dos servigos.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

8.1. A execugao do Contrato sera avaliada e fiscalizada por meio de IMR de limpeza e jardinagem
(Anexo XIIl) e de dedetizagdo (Anexo XIV).

8.1.1. O IMR de limpeza e jardinagem compreende a mensuragdo, entre outros, dos
seguintes indicadores:

a) uniformes

b) materiais e equipamentos
c¢) funcionarios

d)execugdo dos servigos

8.1.2. O IMR de dedetizacdo consiste na Verificagdo, pelo Fiscal do Contrato, do
cumprimento dos prazos definidos no cronograma e nos servigos solicitados, através
da verificagdo de relatérios comprobatérios da execugdo dos servigos,
encaminhados pela Contratada.
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8.2. Sera designado um servidor para exercer o encargo de Gestor do Contrato, um servidor para
exercer o encargo de Fiscal Administrativo e diversos servidores para exercerem o0 encargo de
Fiscal Setorial, cabendo a estes ultimos a fiscalizagado técnica do contrato em seus respectivos
setores ou unidades. Porém, dependendo da conveniéncia da CONTRATANTE, as fungdes de
gestéo e fiscalizagdo administrativa do contrato poderao ser exercidas por apenas um servidor.

8.3. A comunicacdo entre a administracdo do 6rgédo contratante e a prestadora de servigos sera
efetuada por meio de comunicagao escrita, via notificagdo, que sera enviada preferencialmente
por meio eletrdénico (e-mail), pelos correios ou, em casos de extrema urgéncia, por telefone.

8.3.1.A CONTRATADA devera acompanhar o recebimento dos e-mails encaminhados
pela CONTRATANTE, devendo confirmar o recebimento, sempre que solicitado.

8.4. A contratagdo, conforme disciplinada neste Termo, foi estipulada levando em consideracdo as
necessidades da CONTRATANTE e as disposigdes estipuladas em dissidio, acordo ou convengéo
coletiva.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execugédo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais
(insumos e utensilios duraveis), equipamentos e ferramentas necessarios, na qualidade a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1. Nao serdo exigidas quantidades desses itens, com excegdo de alguns
equipamentos a serem utilizados em Foz do Iguagu, conforme anexo VII deste TR, pois cada
unidade possui caracteristica prépria e variavel de consumo e utilizagao.

9.1.2. Os materiais (insumos e utensilios duraveis) que sdo de uso comum para todas
as unidades, na prestacéo dos servigos de limpeza (todas as unidades) e jardinagem (Foz do
Iguagu e Floriandpolis), sdo aqueles descritos no Anexo VI.A.

9.1.3. Os materiais (insumos e utensilios duraveis) que serdo utilizados somente em
algumas localidades, na prestacdo do servico de limpeza, sdo aqueles descritos no Anexo
VI.B.

9.1.3.1. A relacdo de materiais € exemplificativa e a CONTRATADA
devera prever em sua proposta outros itens que entender necessarios a
execucgao dos servigos. Caso haja necessidade de utilizagdo de materiais ndo
previstos pela contratada, a contratante ndo sera onerada.

9.1.3.2. No caso de opgao pela utilizagdo do servigo de lavanderia para
lavagem dos uniformes, conforme obrigacdo do item 10.1.8.1 deste TR,
verificar anexo VI-D.

9.14. Os produtos quimicos recomendaveis para o controle de pragas sdo aqueles
descritos no anexo VI-C.
9.1.5. Os equipamentos para limpeza e jardinagem estéo listados no anexo VII, assim

como a respectiva vida util a ser utilizada para calculo da Depreciagdo. Em se tratando de
aluguel de andaimes, deve-se verificar observagfes no anexo citado.

9.1.5.1. A relagédo de equipamentos é exemplificativa e a CONTRATADA devera

prever em sua proposta outros itens que entender necessarios a execugao
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dos servigos. Caso haja necessidade de utilizagdo de equipamentos nao
previstos pela contratada, a contratante ndo sera onerada.

9.1.5.2.  No caso de opcéo pela utilizagdo do servigo de lavanderia para lavagem
dos uniformes, conforme obrigagéo do item 10.1.8.1 deste TR, verificar anexo

VI-D
9.1.6. Os materiais deverdo ser estocados no local de execugcdo dos servigos, em
quantidade suficiente ao atendimento da demanda.
9.1.7. Os materiais e equipamentos deverado atender aos requisitos de especificidade

(uso em areas de circulacdo, em banheiros, em divisérias, em areas envidragadas, em
tampos de mesa, em equipamentos de informatica, etc.).
9.1.7.1. A relagdo de equipamentos é exemplificativa e a CONTRATADA devera
prever em sua proposta outros itens que entender necessarios a execugao
dos servicos. Caso haja necessidade de utilizagdo de equipamentos e
utensilios ndo previstos pela contratada, a contratante ndo sera onerada.
Destaca-se que a verificagdo da voltagem (110 ou 220 V) do local a ser
utilizado o equipamento é de reponsabilidade do licitante.
9.1.7.2. A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos e utensilios de
sua propriedade e solicitar autorizagdo da Contratante quando for retira-los do
prédio.
9.1.7.3.  Se for necessario, a contratada pode alugar algum equipamento nao
previsto em sua proposta, sem repasse de custos a contratante.
9.1.8. Os custos estimados relativos aos materiais (insumos e utensilios duraveis)
constantes dos ANEXOS VI — A e B, necessarios para execugao dos servigos previstos neste
Termo de Referéncia, compde a Planilha de Custos e Formagédo de Pregcos (mddulo 5 —
Materiais de limpeza e/ou rogada/corte de grama/poda de arvore).
9.1.9. Os custos estimados relativos aos equipamentos constantes do ANEXO VII,
necessarios para execugao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, compde a
Planilha de Custos e Formagao de Precos (mddulo 5 — Equipamentos). O custo dos
equipamentos sera mensurado pela depreciagdo, conforme Acérddo TCU 966/2010 — P. A
vida util de cada equipamento esta descrita no anexo VII.
9.1.10. No caso de utilizagdo do servigo de lavanderia (10.1.8.1), o seu custo compora a
Planilha de Custos e Formacgéao de Pregos (mdédulo 5 — Servigos adicionais).
9.1.11. Para que o licitante possa realizar a proposta de insumos, equipamentos e
maquinas, ele devera utilizar a sua experiéncia na prestacdo dos servicos, a area de
prestacao dos servicos e informacdes relevantes (Anexos V e VIII), a lista de materiais e a
lista contendo o numero aproximado de pessoas que laboram nos locais (anexo 1X).
9.1.12. Considerar informacgdes importantes descritas nos itens 10.1.23.10 e 10.1.23.11.
9.1.13. Quanto as planilhas fornecidas pela Administracdo, destaca-se o submadulo 4.1
A (Substituto na cobertura de férias). A féormula da base de calculo utilizada (BCCPA =
Remuneragéo + 13° + Férias + 1/3 Férias) contém duas vezes a célula correspondente ao
13° (submaddulo 2.1 A). Isso nao significa que o 13° esta sendo considerado duas vezes na
citada base de calculo. O que ocorre é que o valor de férias é igual ao valor do 13° para fins
de planilhas de custos (Remuneracdo/12). Dessa forma, a primeira incidéncia da célula
vinculada ao 13° corresponde ao 13°, e a segunda, as férias.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. O servico de limpeza e conservagdo (incluido(a) rogada/capina/corte de

grama/retirada de plantas desnecessarias/poda de arvore, assim como limpeza de caixas de

agual/cisternas/reservatorios) sera contratado com base na éarea fisica a ser limpa, por meio

de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a produtividade, a
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periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condi¢gdes do local objeto da
contratagao.

10.1.1.1. A prestacdo do servico de rocada/capina/corte de gramalretirada de
plantas desnecessarias/poda de arvore sera sob demanda. Dessa forma, a
Administragao somente pagara por servigos efetivamente prestados, pois as
areas e frequéncias sdo estimativas, ndo havendo obrigagédo por parte da
RFB.

10.1.1.2. O custo da limpeza das caixas de agua/cisternas/reservatérios sera
rateado pelo nimero de meses de vigéncia do contrato e, também, pelo
quantitativo de postos de trabalho dos locais que necessitam desse servico.

10.1.1.2.1. Consta no anexo X o local, a quantidade e a capacidade
de caixas de agua/cisternas/reservatérios. O custo desse servigco
devera ser demonstrado e inserido na planilha de custos e
formacao de precos, no mdodulo 5 (servigos adicionais).

10.1.2. O servico de controle de pragas urbanas (dedetizacdo, desinsetizacao,
desratizagcdo, descupinizagéo, fumigacdo e assemelhados), sera contratado com base na
area, por meio de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condi¢cdes do local objeto da
contratacao.
10.1.2.1. O servigo do item anterior ndo compreendera cessdo de mao de obra e
sera prestado sob demanda. Dessa forma, a Administragdo somente pagara
por servicos efetivamente prestados, pois as areas e frequéncias sao
estimativas, ndo havendo obrigacéo por parte da RFB.
10.1.2.2. Para a unidade de Paranagua (ALF/PGA), deve-se prever desratizagao a
cada 45 dias.
10.1.3. O servigo de jardinagem (paisagismo com jardinagem, adubagédo e aplicagcédo de
defensivos agricolas) sera contratado com base no nimero de postos, utilizando-se a planilha
de custos.

10.1.4. As tabelas detalhando as areas fisicas a serem limpas
de cada unidade por municipio, as tabelas contendo as areas para o servigo de controle de
pragas urbanas e as unidades com necessidade do servi¢go de jardinagem encontram-se no
Anexo VIII.

10.1.5. A produtividade dos servigos de limpeza e conservagao foram estabelecidas pela
Portaria RFB n° 1.502/2021.
10.1.5.1. A produtividade de alguns locais foi alterada para retratar a produtividade
real, de acordo com a experiéncia de contratagdes anteriores.
10.1.5.2. A produtividade para o servigo de rogada/corte de grama/poda de arvore
foi estimada com base em contratagdes anteriores.
10.1.5.3. As produtividades a serem utilizadas constam do anexo XI.
10.1.5.3.1. No anexo VI, havera observagbes que servirdo de
subsidio para dimensionamento da proposta.
10.1.6. Seguem observagdes importantes:

10.1.6.1. No momento da assinatura do contrato a empresa devera apresentar o
protocolo de autorizagdo de funcionamento da empresa com prazo de 3 (irés)
meses para apresentacdo do Certificado de Autorizagdo de Funcionamento
de Empresas Prestadoras de Servicos de Interesse da Saude Publica em
Portos, Aeroportos, Postos de Fronteira e Recintos Alfandegados, limitado aos
Estados do Parana e/ou de Santa Catarina, se for o caso, sob pena de
rescisdo contratual.

10.1.6.2. Lavar e desinfectar, pelo menos duas vezes por ano, as caixas de
agualcisternas/reservatérios dos prédios, nos locais de passagem de
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fronteira, conforme Resolugido n° 91/2016 da ANVISA e cronograma a ser
pré-estabelecido; Destaca-se a importancia desse servico em Foz do
Iguagu/PR (Ponte Internacional da Amizade e Ponte Tancredo Neves);
Ressalta-se a importancia desse servico em Dionisio Cerqueira/SC
(ACl/Cargas e Aduana Turismo); Resolugéo n° 91 de 30/06/2016 - Dispde
sobre as Boas Praticas para o Sistema de Abastecimento de Agua ou
Solugdo Alternativa Coletiva de Abastecimento de Agua em Portos,
Aeroportos e Passagens de Fronteiras, observando a periodicidade para
alimpeza e desinfec¢ao dos reservatodrios, por profissionais qualificados
para realizagao da atividade, a cada 180 (cento e oitenta) dias ou apds a
realizacao de obras de reparo e sempre que houver suspeita de
contaminagdo, conforme Padroes de Potabilidade estabelecidos na
referida legislagdo da ANVISA.

10.1.7. Quanto ao inicio e fim da jornada de trabalho dos serventes e jardineiros, destaca-
se que deverao ser acordados entre contratante e contratada apds assinatura do
contrato, pois cada unidade tem sua particularidade.

10.1.7.1. Devera ser respeitada a jornada de trabalho contratada (Ex:44 h/sem, 40
h/sem, etc.).

10.1.8. A respeito dos uniformes dos trabalhadores da PIA e PTN em Foz do Iguagu/PR,
assim como dos serventes da ACI/Cargas e Aduana Turismo em Dionisio
Cerqueira/SC, devera haver identificagdo (nome bordado), pois a desinfecgéo
devera ser providenciada pela empresa contratada. Isso visa a atender normativa da
ANVISA (Resolugdo n° 56/2008) para passagem de fronteira.
10.1.8.1. Em hipétese alguma, o trabalhador podera levar o uniforme para

desinfeccao (lavar), sendo obrigagao da contratada coletar os uniformes nos
locais citados no item anterior e devolvé-los desinfectados. Assim, o licitante
podera estimar seus custos prevendo a utilizacdo de maquina de lavar roupas
e insumos (ex: sabdo em p6é e amaciante) ou a utilizagdo do servico de

lavanderias.
10.1.9. Para a poda de arvores em Foz do Iguagu e Santa Helena, segue levantamento
de arvores:
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0bs. N3o esta inclido o Servign que ests sendo
executado na PLA, neste mes de Janeiro/21: Plantio
das 473 mudas de podocarpo em linhas duplas
intercaladas, sendo 3 mudas por metra, totalizando 85
[metros linsares.

10.1.9.1. Destaca-se o disposto no item 7.7.3 deste Termo de Referéncia.
10.1.9.2. Havendo autorizagdo do Meio Ambiente, poderd em alguns casos ser
necessario cortar arvore.
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10.1.10. Na PIA (Foz do Iguagu), colocar sal grosso nas canaletas para prevengao
da dengue. E usado em torno de 4 Kg de sal em cada aplicacéo (a cada 15 quinze
dias).

10.1.11. Para rogada/corte de grama em Foz do Iguagu, o consumo médio mensal
de gasolina é de aproximadamente 200 litros.

10.1.12. A entrega de insumos, uniformes, equipamentos e de maquinas deve ser
entregue em cada unidade as custas do contratado.

10.1.13. O prédio da Alfandega da Receita Federal do Brasil no Porto de

Paranagua-PR é uma construgao historica com caracteristicas especiais quanto a
sua limpeza e manutengdo. Desta forma, a utilizagdo de maquinarios e aparelhos
elétricos e/ou mecanicos torna-se restrita a fim de evitar danos a estrutura do prédio.
Além disso, o acesso a determinados locais do interior do edificio é limitado em
fungao de sua arquitetura peculiar.

10.1.14. No momento da elaboragao da proposta, a interessada em participar da
licitagao devera elaborar relacdo de pregcos dos insumos, uniformes, equipamentos
€ maquinas que serao utilizados, para cada tipo de servigo, para inclusdo na Planilha
de Custos e Formagdo de Pregos. Ressalta-se, com base em contratagdes
anteriores, que dispenser de papel toalha quebra com bastante frequéncia em locais
de circulagao do publico. Dessa forma, destaca-se o item 9.1 deste TR.

10.1.15. Em Foz do Iguagu (PIA e ALF/FOZ), havera a necessidade de dois
encarregados (PIA 44h/sem; ALF/FOZ 40h/sem). Utilizou-se a referéncia de um
encarregado para cada quinze serventes.

10.1.16. Para os locais onde haja banheiros publicos, devera ser levado em
consideracao o custo do metro quadrado com insalubridade para todos os tipos de
areas. Nas unidades em que a estimativa de quantitativo de serventes seja mais de
um trabalhador e que tenha banheiro publico, devera ser deslocado um trabalhador
para limpeza desse banheiro publico (planilha individual). Nesse caso, o custo dos
outros trabalhadores devera ser calculado sem considerar a insalubridade. Se a
estimativa para o local for de apenas um servente e haja banheiro publico na
unidade, o custo deve considerar o adicional de insalubridade para todas as areas.

10.1.16.1. Banheiros privados néo seréo cobrados com insalubridade, se nao houver
banheiro publico na unidade.
10.1.16.2. As areas de tais banheiros estao dispostas no anexo VIILI.
10.1.16.3. No caso das planilhas individuais (servente deslocado com insalubridade),
as areas a serem limpas serao proporcionais de forma que o custo desse
servente seja correspondente a um posto com insalubridade. No anexo VIII,
as areas ja estado proporcionalizadas, porém é possivel que alguns ajustes
sejam necessarios em razao das variagdes de custos detalhados nas planilhas
de custos e formagao de pregos apresentadas pelos licitantes.
10.1.16.3.1. O restante da area (diferenga entre a area total e a area
proporcional do servente com insalubridade) sera limpa pelo
servente sem insalubridade.

10.1.17. O licitante deve prever deslocamento da equipe situada no Depésito de
Mercadorias Apreendidas da DRF/CVL (DMA), quando for necessério o servigo de
rogada no patio cedido pela Ferroeste - BR-277, Km 576, Cascavel-PR.

10.1.18. Os servigos de limpeza das esquadrias e fachadas envidragadas nas
Unidades do interior do estado de Santa Catarina (ARF/Tubardo, ARF/Criciuma,
ARF/Ararangua e IRF/Imbituba) serdo executados pela mesma servente
responsavel pela limpeza das demais areas e no curso da jornada normal,
observando-se as frequéncias previstas nas especificagdes dos servicos. Este
procedimento reduz os custos da contratada e permite maior economicidade para
a Administragao.
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10.1.19. FACHADA DO PREDIO SEDE DA DRF JOACABA: Face externa com
exposicao a situagao de risco. Devido as caracteristicas do prédio, a limpeza da
fachada nao pode ser realizada por rapel porque a cobertura do prédio ndo possui
pontos de ancoragem; boa parte da estrutura externa é revestida por ACM, material
bastante fragil que pode ser danificado sem as medidas corretas; o parapeito
localizado na "cobertura" do prédio da DRF Joagaba é constituido por tijolos e ndo
por uma viga. Atualmente as limpezas sao realizadas com veiculos que possuem
bracos mecanicos elevadores.

10.1.20. Solicita-se muita atencdo ao item 7 deste Termo de Referéncia, pois ha
varias peculiaridades a serem consideradas.
10.1.21. A estimativa de serventes e a respectiva jornada de trabalho serdo

apresentadas no anexo |V. Destaca-se que as quantidades e jornadas podem ser
modificadas pelos licitantes em sua proposta, porém a jornada € o nUmero minimo
de serventes estimado pela Administracdo deve ser mantido, podendo o licitante
apenas aumentar esses valores.

10.1.22. Para que o licitante possa realizar a proposta de insumos, equipamentos
€ maquinas, ele devera utilizar a sua experiéncia na prestacao dos servigos, a area
de prestagao dos servigos e a lista (Anexo VIII) contendo o numero aproximado de
pessoas que laboram nos locais.

10.1.23. Orientagbes sobre a planilha de custos:

10.1.23.1. Em regra, a jornada de trabalho sera de 40 horas semanais, porém ha
varias excegbes, conforme anexo VII. Atentar-se as regras de
proporcionalidade do salario nas Convengdes Coletivas de Trabalho, quando
previstas. Para o estado do Parana, os operadores de maquina costal deverao
ter jornada de 40 horas semanais para fins de planilha de custos, assim como
0s serventes para limpeza de esquadrias externas (com risco) e fachadas
envidragadas (com risco).
10.1.23.2. Submddulo 2.1: Nao devera ser prevista a rubrica férias, apenas 1/3 de
férias e 13° salario.
10.1.23.3. Submddulo 4.1, G: Sera obrigatéria a incidéncia do submodulo 2.2 sobre
o total do submédulo 4.1.
10.1.23.4. Aviso Prévio Trabalhado (APT):
10.1.23.4.1. Tendo em vista que a vigéncia contratual sera de 23
meses e que a execugao dos servigos ocorrera por periodos
diversos, optou-se por utilizar o custo do APT em 12 meses.
10.1.23.4.2. Dessa forma, apds 12 meses de execugao contratual, o
valor de APT sera excluido das planilhas correspondentes,
mantendo-se o percentual maximo de 0,194% da remuneracéo a
cada 12 meses, conforme Acoérddo TCU 1186/2017 — P.
10.1.23.4.3. Nos primeiros 12 meses de execugao contratual, a parcela
maxima a titulo de APT sera de 1,94% da remuneracéo.
10.1.23.5. Modulo 6 (PIS e COFINS - quando da incidéncia ndo-cumulativa): segue
orientacao disposta no comprasnet: A Secretaria de Gestao orienta os érgaos
e entidades integrantes do Sistema de Servicos Gerais (Sisg) sobre o
aproveitamento de créditos tributarios nas contratagdes de prestagado de
servigos continuados, com dedicacao exclusiva de mao de obra, celebradas
com empresas optantes pelo regime de lucro real (com direito a incidéncia ndo
cumulativa de contribuicées ao PIS e COFINS).
10.1.23.5.1. Na elaboragdo dos termos de referéncia e editais, os
orgaos e entidades deverdo exigir que os licitantes, quando
tributados pelo regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e
COFINS, cotem na planilha de custos e formacao de pregos (que
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detalham os componentes dos seus custos) as aliquotas médias
efetivamente recolhidas dessas contribui¢cdes. Isso porque as
empresas submetidas a tal regime, conforme normativos vigentes,
podem realizar o abatimento de créditos apurados com base em
custos, despesas e encargos, tais como insumos, aluguéis de
maquinas e equipamentos, vale transporte, dentre outros, fazendo
com que os valores dos tributos efetivamente recolhidos sejam
inferiores as aliquotas de 1,65% (PIS) e 7,60% (COFINS).
10.1.23.5.2. Para a comprovacdo das aliquotas médias efetivas,
poderao ser exigidos os documentos de Escrituragao Fiscal Digital
da Contribuicdo (EFD-Contribuicbes) para o PIS/PASEP e
COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacao
da proposta, ou outro meio habil, em que seja possivel demonstrar
as aliquotas médias efetivas.
10.1.23.5.3. A comprovacgao das aliquotas médias efetivas devera ser
feita no momento da repactuagao ou da renovacgao contratual a fim
de se promover os ajustes necessarios decorrentes das oscilagbes
dos custos efetivos de PIS e COFINS.
10.1.23.6. Seguem as CCT’'s utilizadas para estimativa: PR000326/2021,
SC000110/2021, SC000112/2021, SCO000148/2021, SC000152/2021,
SC000211/2021 e SC000261/2020 (Rio do Sul).
10.1.23.6.1. Para o municipio de Rio do Sul, devem ser obedecidos os
seguintes valores: salario (R$ 1.222,93), insalubridade (R$ 244,59
— 20%, independentemente de limpeza de instalagao sanitaria de
uso publico ou coletivo de grande circulagdo ou nao), vale
alimentagdo (R$ 18,23/dia) e demais regras da CCT
SC000261/2020. Esses valores foram definidos em razédo de nao
haver CCT do ano de 2021 registrada para esse municipio.
Quando de seu registro, estara garantida a repactuacéo, para mais
Ou para menos.
10.1.23.7. As produtividades para o servigo de limpeza e conservacgao (anexo Xl) ndo
podem ser alteradas para fins de proposta.
10.1.23.7.1. As produtividades de Foz do Iguagu e de Floriandpolis (e
Sao José) foram adequadas, tendo em vista experiéncia com
contratagdes anteriores.
10.1.23.8. Quanto ao servigo de controle de pragas urbanas, sera possivel alterar o
valor do metro quadrado por municipio. Seguem as orientagdes:

10.1.23.8.1. O valor maximo para areas até 20.000 m? (somando todas
as areas do municipio): R$ 0,45/m2,

10.1.23.8.2. O valor maximo para areas acima de 20.000 m2 (somando
todas as areas do municipio): R$ 0,16/m?2.

10.1.23.8.3. O valor do metro quadrado nao pode ser zerado.

10.1.23.8.4. O método de calculo esta descrito no anexo Xll. Esse

método apresentara o valor por aplicagdo e o valor mensal (em
razdo da frequéncia anual de aplicagbes). Este servira para
calcular o valor da execugéo do servigo para 23 meses (para fins
de proposta), porém, como o servigo serd por demanda, o
contratado recebera o pagamento por aplicagao.
10.1.23.9. No calculo do custo dos uniformes, materiais e equipamentos (e
eventualmente do servigo de lavanderia), devera ser considerado o rateio pelo
numero de serventes (limpeza) e jardineiros (jardinagem) de cada local.
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Esses custos deverdo ser demonstrados em planilhas préprias, conforme
anexos VI-A, B, D e E.
10.1.23.9.1. Equipamentos: custo calculado pela depreciagao,
conforme Acdérdao TCU 966/2010 — P; vida util dos equipamentos
estabelecida no anexo VIl (Ler observagbes no anexo citado
quando da locacdo de andaimes).
10.1.23.9.2. Uniformes: Observar os quantitativos e informagdes
descritos no anexo VI-E; o custo deverd ser incluido no médulo 5
da planilha de custos e formagao de pregos (uniformes);
10.1.23.10. Clausula 222 da CCT PR000326/2021 — Fundo de Formacgéao
Profissional — Considerar o valor R$ 0,00, conforme orientagdo da
Controladoria Geral da Unidao (CGU). O Tribunal Superior do Trabalho ja se
posicionou contra a cobranga desse item, que apesar de previsto nas CCT,
ndo obriga a Administracdo Publica, conforme segue: “Ao criar uma
contribuigdo, sob o argumento dissimulado de manutengédo de programa de
qualificagdo profissional, os sindicatos tentam obter vantagem indevida ao
incluir esse valor em planilha de custos em processo de licitagao. O Judiciario
ndo pode permitir a utilizagdo de normas coletivas para esse fim. Tal incorre
em abuso de direito por parte dos sindicatos réus. O fato é que as empresas
néo integram a categoria profissional, e ndo podem ser obrigadas a custear
servigos prestados pelo sindicato que representa os trabalhadores, tampouco
a injetar recursos, a qualquer titulo, ao ente sindical profissional, procedimento
esse que pode, por via transversa, acarretar a submissdo do ente sindical
profissional ao segmento empresarial." (RO n° 264-14.2016.5.08.0000 - TST
- Data de Julgamento: 05/06/2017, Relatora: Ministra Dora Maria da Costa,
Secdo Especializada em Dissidios Coletivos, Data de Publicagdo: DEJT
09/06/2017).; “A jurisprudéncia do TST tem entendido ndo ser possivel que a
entidade sindical institua cobranga de contribuicdo patronal em seu favor,
ainda que para custear beneficios a categoria profissional. A decisdo do
Tribunal Regional deve ser mantida, na medida em que a norma coletiva que
instituiu a contribuicdo da empresa para o custeio assisténcia médica e
formacéo profissional é invélida. Precedentes. Obice da Sumula 333”. (RR-
925.58.2015.5.09.0013 — TST — 22 Turma — Relatora Ministra Maria Helena
Mallmann, Data de publicagdo DEJT 08/06/2018).
10.1.23.11. Clausula sobre “Contribui¢cao Assistencial Patronal” das CCTs do
estado de Santa Catarina — Considerar valor R$ 0,00, conforme orientagdo da
Controladoria Geral da Unido (CGU). O mesmo entendimento, do item,
anterior, tem a "Contribuicdo assistencial patronal”, prevista nas CCT
SC000152/2021, SC001159/2021, SCO000112/2021, SC000211/2021,
SC000148/2021, SC000110/2021 na Clausula 46% que a Reforma
Trabalhista, formalizada pela Lei 13.467/2017 tornou opcional: "O
recolhimento da contribuigdo assistencial patronal deve ser dirigida tnica e
exclusivamente aos associados do sindicato, ndo alcangando os demais
membros da categoria (empresas ndo associadas ao sindicato), haja vista que
os arts. 5°, XX, e 8° V, da Constituicdo Federal garantem o direito a liberdade
de sindicalizagdo e de associa¢do, sendo com eles incompativeis quaisquer
clausulas normativas que estabelegam contribuicbes em favor da entidade
sindical a titulo de taxa para custeio do sistema confederativo ou assistencial,
obrigando empresas ou empregados n&do sindicalizados ao recolhimento.
Inteligéncia do Precedente Normativo n° 119 e Orientagdo Jurisprudencial n®
17 da SDC deste Tribunal. Precedentes desta c. Corte. Recurso de revista
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conhecido e provido.” (RR — 1294-78.2010.5.04.0203, Rel. Min. Aloysio
Corréa da Veiga, 6.2 Turma, DEJT 11/05/2012).

11. UNIFORMES

11.1.

Os uniformes e equipamentos de protecdo individual (EPI's) a serem fornecidos pela

Contratada a seus empregados deveréo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no
6rgao Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2.

Os uniformes e equipamentos de protecao individual (EPI), assim como seus quantitativos,

constam do anexo VI-E deste TR:

11.3.

11.21. A respeito dos uniformes dos trabalhadores da PIA e PTN em Foz do Iguacu e da
ACl/Cargas e Aduana Turismo em Dionisio Cerqueira, devera haver identificagdo (nome
bordado), pois a desinfec¢ao devera ser providenciada pela empresa contratada. Isso visa a
atender normativa da ANVISA para pontos de fronteira.

11.2.1.1. Em hipétese alguma, o trabalhador podera levar o uniforme para
desinfeccao (lavar). Isso é valido para trabalhadores que laboram nos locais
citado no item anterior.

As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade e os itens

que apresentarem desgaste pelo uso ou defeito deveréo ser substituidos em até 10 (dez) dias apos
solicitagcao da CONTRATANTE.

11.4.

11.3.1. A cor do uniforme e demais detalhes serdo definidos pela Contratante, apds a
contratagao;

11.3.2. Podera ser utilizado uniforme padrao da Contratada desde que seja aprovado pela
Contratante.

11.3.3. Os uniformes deverdo ser apropriados ao clima da regido e com numeragao
compativel com as condigbes fisicas da mao de obra.

11.3.4. Em caso de substituicdo de mao de obra, o prazo para fornecimento do
uniforme completo é de 10 (dez) dias uteis.

11.3.5. Devera ser fornecido um conjunto completo ao empregado no inicio da execugao
do contrato, devendo ser substituido a cada 12 (doze) meses, ou a qualquer época se for
necessario, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds comunicacao escrita da Contratante,
sempre que nao atendam as condi¢gdes minimas de uso.

11.3.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deveréo ser apropriados para a
situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coépia, devidamente

acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagédo do contrato.
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12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

12.2.1. Cumpre ao fiscal do contrato comunicar ao Ministério da Fazenda qualquer
irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias. De igual modo,
devem ser realizadas comunicag¢des acerca de irregularidades no recolhimento do
FGTS dos respectivos trabalhadores terceirizados (Ac. TCU 1214/2013-Plenario).

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢éo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
12.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.71. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-

se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigcos de recepgdo e apoio ao
usuario;

12.7.2. direcionar a contratacado de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relagcéo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concesséo de diarias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

12.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-saude, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribui¢gdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execugao dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigagbes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestagao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou
rescisdo do contrato.
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12.10. Fornecer por escrito as informagbes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

12.11. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.12. Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

12.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apods
o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢gbes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagcdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

13.2. Empregar produtos novos, de boa qualidade e em boas condigdes, assumir inteira
responsabilidade pelo produto que fornecer, de acordo com as especificacbes constantes neste
Termo, bem como da respectiva proposta, obedecendo ao Cédigo de Defesa do Consumidor e a
Legislagdo Ambiental.

13.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

13.4. Manter a execucdo do servigo nos horarios fixados pela Administracdo, segundo suas
conveniéncias e em consonancia com a fiscalizagdo do contrato.

13.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.6. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

13.7. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comisséo ou fungéo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.8. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando
for o caso;

13.8.1.  Exigir o uso do Equipamento de Protecao-EPI, conforme constatada a sua
necessidade no PPRA - Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais. Difundir as
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normas e procedimentos de seguranca relativos correta operagao e manutengao de
equipamentos elétricos, mantendo em seu quadro de pessoal os profissionais de
seguranga em numero e qualificacao requeridos pelas normas legais.

13.9. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.10. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT) deveréo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de prestacdo dos servicos,
conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.10.1. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungédo, salario,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagédo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servigos, quando for o caso;

13.10.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

13.10.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos;

13.10.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

13.10.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacgéo pertinente ao empregado dispensado,
a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

13.11. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por n&o receber
o vale transporte.

13.12. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos
pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.13. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licencas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

13.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

13.12.1 Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formagao de pregos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencgdes Coletivas que tratem de pagamento de
participacado dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragédo
Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios
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de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

13.15. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugéo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade
ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicéo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

13.16. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando nao demonstrado
o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

13.16.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragcdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

13.17. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos
no turno imediatamente subsequente;

13.18. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucgéo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.19. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracéo;

13.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

13.21. Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quanto a obtencdo das
informagbes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigagbes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.21.1.  viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribui¢cdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestagéo dos servigos ou da admissao do empregado;

13.21.2.  viabilizar a emissado do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissao do empregado;

13.21.3.  oferecer todos 0os meios necessarios aos seus empregados para a obtengéo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
quando disponivel.

13.22. Nomear preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucao dos
contratos;
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13.22.1. Devera haver, no minimo, um preposto para cada grupo dessa
contratagdo. A critério da contratada, pode ser alocado um numero maior de
prepostos as suas expensas.

13.23. O preposto sera responsavel por:
a) garantir o cumprimento das atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas para a sua realizagao;

b) cumprir e fazer cumprir as diretrizes da Contratante, segundo determinagéao da fiscalizagao do contrato,
dentro dos limites da contratagao;

c) reportar-se a fiscalizagdo do contrato quando necessario;

d) adotar todas as providéncias necessarias para a corregéo de quaisquer falhas detectadas;

e) receber as observagdes da fiscalizagado do contrato relativamente ao desempenho das atividades;
f) identificar as necessidades de treinamento e adequagédo da mao de obra;

g) implantar, de forma adequada, a planificagdo, a execugao e a supervisdo dos servigcos, de forma a
obter uma operacao correta e eficaz;

h) realizar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as
dependéncias da Contratante;

i) fazer com que os usuarios dos servigos (servidores, contribuintes, etc), recebam tratamento adequado,
respeitoso e atencioso;

j) instruir a mao de obra, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e
Medicina do Trabalho.

13.24. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao
dos servigos;
13.25. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das

obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposigdo da Contratante;

13.25.1. A auséncia da documentagao pertinente ou da comprovagao do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retencdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagao, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sancgdes
cabiveis.

13.25.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada
no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragdo podera efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham
participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

13.25.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

13.26. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

13.28. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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13.29. Nao se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.30. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagédo de
servicos mediante cessao de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagédo, conforme previsao do art.17, XII, art.30, §1°, Il
e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

13.30.1. Para efeito de comprovacao da comunicagdo, a contratada devera apresentar
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante
cessao de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagao
de vedacéo.

13.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de
1993.

13.32. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em
perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)
horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de modo a evitar
danos a rede elétrica;

13.33. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de p6, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc.,
de forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da Administragao;

13.34. Arelagao dos equipamentos, ferramentas e utensilios, contendo (quando possivel) marca,
série e quantidade, devera ser entregue a Fiscalizagdo do Contrato;

13.35. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.36. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do servigo.

13.37. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

13.38. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.39. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

13.40. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

13.41. Comprovar, quando solicitado, o efetivo fornecimento aos empregados envolvidos na
prestacao dos servigos dos beneficios previstos na Planilha de Custos e Formacao de Pregos.
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13.42. Responder, civil, penal e administrativamente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados, direta ou indiretamente, a Contratante ou a terceiros, por seus empregados, por sua
acao ou omissao, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho, na prestagdo dos servigos
contratados, inclusive por acidentes, morte, perda ou destruicbes, devidamente apurado por
competente processo administrativo, com direito ao contraditério e a ampla defesa.

13.43. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
no objeto do presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

13.44. Comunicar a Contratante, formalmente e por escrito, com, no minimo 03 (trés) meses de
antecedéncia, contados da data limite da vigéncia deste Contrato, o desejo de ndo o prorrogar.

13.45. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagéo, qualquer
mudanga no método de execugao do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de
Referéncia.

13.46. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagao exigidas na licitagao;

13.47. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

13.48. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante;

13.49. Executar os servigos nos novos enderecos, em caso de mudangas de locais na vigéncia
do contrato, desde que estes se localizem dentro da area de jurisdigdo da Superintendéncia da
Receita Federal do Brasil da 92 regido.

13.50. Manter vinculo empregaticio formal e expresso com os seus empregados, sendo
responsavel pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os
encargos sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais, emolumentos, além de seguros e indenizagdes,
taxas e tributos pertinentes, conforme a natureza juridica da Contratada, incidentes sobre o objeto do
contrato, bem como por quaisquer acidentes e mal subito de que possam ser vitimas, quando em
servico, na forma como a expressao é considerada na legislagéo trabalhista, ficando ressalvado que
a inadimpléncia da Contratada para com estes encargos, ndo transfere a Contratante a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato, e ensejara a rescisao
do Contrato, caso a Contratada, uma vez notificada para regularizar as pendéncias, permaneca
inadimplente. Fica esclarecido de que nao se estabelece, por forca da prestacdo dos servigos objeto
do Contrato, qualquer relagdo de emprego entre a Contratante e os empregados que a Contratada
fornecer para execucgao dos servicos.

13.51. Substituir imediatamente, sempre que exigido pela Fiscalizagdo do Contrato e
independentemente de qualquer justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuagao,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados inadequados, prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina da Superintendéncia da Receita Federal do Brasil da 92 regido. ou ao
interesse do Servigo Publico, no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas.

13.51.1. Disponibilizar os substitutos dos funcionarios em férias ou licenga antes
da saida do funcionario, de forma que este possa repassar as rotinas necessarias a
execucgao dos trabalhos, visando garantir a continuidade das atividades.

13.52. Repor, no prazo definido pela fiscalizagdo do contrato, qualquer objeto da Contratante e/ou
de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados.
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13.53. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagodes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

13.54.

13.55. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VII - F da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.55.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequagbes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

13.55.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes
técnicas, da documentagao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagcdo sem que exista autorizacao
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢des civis e
penais cabiveis.

13.56. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtengao, relativamente aos empregados
alocados, em dedicagéo exclusiva, na prestacéo de servigos contratados.

13.56.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo unico, da CLT.

13.56.2. Para fins de comprovagao da adogao das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao,
declaragao de negativa de negociagéo, ata de negociagao, dentre outros.

13.56.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao
do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

13.57. O contratado deve atentar-se a outras obrigagdes descritas neste Termo de Referéncia e
Seus anexos.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1 E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

14.1.1 E vedada a sub-rogacdo completa ou da parcela principal da obrigacédo

14.1.2 Sera possivel subcontratar os seguintes servigos:

14.1.21 Rogada/capina/corte de gramal/retirada de plantas desnecessarias/poda de
arvore, assim como limpeza de caixas de agua/cisternas/reservatorios.

14.1.2.2 Limpeza das areas de esquadrias externas e de fachadas envidragadas.

14.1.2.3 Controle de pragas urbanas.

14.1.3 Destaca-se que a possibilidade de subcontratagédo prevista no item anterior ndo alterara o valor
a ser pago pela contratante a contratada. Adicionalmente, a subcontratagdo ndo desobriga a
contratada do cumprimento das suas obrigagdes assumidas perante a contratante.

14.1.4 Os servigos a seguir serdo executados sob demanda, ou seja, o contratado apenas recebera se o

servigo for efetivamente executado:
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14.1.41 Rogada/capina/corte de grama/retirada de plantas desnecessarias/poda de arvore.
14.1.4.2 Limpeza das areas de esquadrias externas e de fachadas envidracadas.
14.1.4.3 Controle de pragas urbanas.

14.2 A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao do objeto.

14.3 Fica vedada a subcontratagéo para servigos outros que nao os citados no item 14.1.

14.4 Em qualquer hipotese de subcontratacéo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes

contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

15 ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagéo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugao
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

16.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666,
de 1993.

16.2 As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugéo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado,
verificar a regularidade das obriga¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio
a instrugao processual e 0 encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacao,
pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingao do contrato, dentre outras, com vista a assegurar
o cumprimento das clausulas avengadas e a solugédo de problemas relativos ao objeto.

16.3 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execug¢do do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagado técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de
acordo com as seguintes disposicoes:

| — Gestao da Execugéo do Contrato: é a coordenagao das atividades relacionadas a fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a
instrugdo processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos
para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagao,
alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre
outros;

Il — Fiscalizagdo Técnica: € o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacao dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

lll — Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugao
dos servicos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
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IV — Fiscalizagdo Setorial: € 0 acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos
ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade; e

V - Fiscalizagao pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execugao contratual por pesquisa
de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servicos,
0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro
fator determinante para a avaliagcao dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4 Quando a contratagdo exigir fiscalizagéo setorial, o 6rgédo ou entidade devera designar representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

16.5 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestédo do Contrato.

16.6 A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideragao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartorio
competente ou por servidor da Administragéo), no caso de empresas regidas pela Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacéo dos servigcos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacéo:

a.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;
a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e
a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarédo os servicos.
b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo

da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
c) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
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c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servigos, em que conste
como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servigos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre
outros), a que estiver obrigada por for¢ca de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentagao abaixo relacionada, quando da extingéo ou rescisao do contrato,
apos o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8A CONTRATANTE devera analisar a documentagéo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30
(trinta) dias apdés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.9 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovagao de
atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

16.10 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados
no subitem 16.7 acima deverdo ser apresentados.

16.11  Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais
ou gestores do contrato deverdo oficiar & Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

16.13 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigbes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangoes.

16.14 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagao, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar
ma-fé ou a incapacidade de correcgao.

16.15  Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as seguintes
diretrizes:

16.16.1 Fiscalizago inicial (no momento em que a prestacéo de servigos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagées
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados:
nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, fungido exercida, salario, adicionais,
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16.16.2

gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentagéo), horario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serédo conferidas, a fim de que
se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informagdes
fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencgao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serédo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecao
Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacéo:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), e indicac&o dos responsaveis técnicos pela execug¢ao dos servigos, quando
for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugido dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retenc¢ao da contribuicédo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre
o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servico;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art.
66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

16.16.3

Fiscalizagao diaria:
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a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagéo do servigo, como a negociagao de folgas ou
a compensacédo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta € exclusiva da
CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estao
prestando servigos e em quais fungoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

16.16  Cabe, ainda, a fiscalizag¢do do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagao relativa
a concessdo de férias e licengcas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

16.17.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive
quanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

16.177 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

16.17.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagéo dos servigos, em que conste
como tomador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagcéo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéao, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos e de qualquer empregado.

16.19 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execug¢ao do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Xlll e XIV, ou outro
instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nado produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagédo do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestagao dos servicos.
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16.20 Durante a execucgdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correc¢ao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagao da execucgao do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

16.22 Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

16.23 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.24 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangées a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatdrio.

16.25 O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao
dos servigos.

16.26 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execugao dos servigos e do contrato.

16.27 A verificagdo da adequacéao da prestagao do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

16.28 Afiscalizagio do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacgao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.29 A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagao detalhada, de acordo com
o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.31 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagbes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencao das condi¢des de
habilitacdo, ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatoério e
na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.32 Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situagao seja regularizada.

16.32.1 Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugao dos servigos objeto do contrato.

16.32.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.32.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagcdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados
da contratada.

16.33 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagdo, pela

CONTRATADA, do pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
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com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugédo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.34 A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.35 As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1 A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.
17.2 No prazo de até 10 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deveré entregar
toda a documentagdo comprobatdéria do cumprimento da obrigagéo contratual,
17.3 O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe
de fiscalizagao apods a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:
17.3.1 A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servigco, com a finalidade de verificar a adequagao dos servigos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.
17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacéo dos
servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

17.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica medigédo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

17.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

17.3.1.4 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagcédo, emitindo
relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato;

17.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagcdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

17.3.2.1 Quando a fiscalizagado for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
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administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagcéo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes;

17.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

17.5 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base nos Instrumentos de Medicdo de Resultado
(IMR),(anexos Xlll e XIV) ou instrumento substituto.

17.6  Para o servigo de controle de pragas urbanas, o recebimento sera feito observando os
seguintes critérios:

17.6.1 Verificagdo dos bens/servigos entregues em conformidade com as especificacdes
constantes do objeto;

17.6.2 Casos satisfatérios as verificagdes acima, sera dado o ateste na Nota Fiscal/Fatura.
Caso contrario, lavrar-se-a um “Termo de Recusa”, no qual consignar-se-do
desconformidades com as especificagdes. Nesta hipotese, o servigo/bem insatisfatério
sera rejeitado, devendo ser refeito ou reparado no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos, quando realizar-se-40 novamente as verificagées, conforme item 17.5.1
acima.

17.6.3 Caso o refazimento ou reparo ndao ocorra no prazo acima, ou caso 0 NOVO SEervigo
também seja rejeitado, estara a Contratada incorrendo em atraso na entrega, sujeita
a aplicagao de sancgoes, conforme item 22 deste Termo de Referéncia.

17.6.4 Os custos do refazimento ou reparo do servigco decorrente da rejeigdo correrdo
exclusivamente as expensas da Contratada.

17.6.5 O recebimento nao exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito desempenho
do servico, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da fruicao
do mesmo.

17.7 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das disposicdes
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.8 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
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corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

18.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos
do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.
18.2 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia
18.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n° 8.666, de 1993.

18.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverao ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

18.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1 o prazo de validade;

18.4.2 a data da emisséo;

18.4.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

18.4.4 o periodo de prestacao dos servicos;

18.4.5 o valor a pagar; e

18.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5 Havendo erro na apresentagcado da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagéo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
efetuada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1 nao produziu os resultados acordados;

18.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

18.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

18.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencgao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

18.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagéo ou, no
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mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

18.10Previamente a emissédo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensado temporaria de participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgado ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de
2018.

18.11Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

18.13Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisédo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

18.13.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

18.14Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.16A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no
primeiro ano de contratagio, ao percentual originalmente fixado na planilha de precos.

18.16.1 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogagdo contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo
equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo
total de vigéncia contratual.

18.16.2 A adequacéao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo.

18.16.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado
e/ou indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na
planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgao contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada.

18.17 A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-
transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por nio receber o
beneficio previsto na Lei n° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de
17 de novembro de 1987.

18.18Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacéo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | = 0,00016438
I =(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-
Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 s&o as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

19.2 A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regulariza¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

19.2.1 Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragao (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes
sociais e FGTS decorrentes.

19.3 A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisao contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentagao, conforme disposto no anexo Xll da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP
n. 5/2017 sera igual ao somatoério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragao, cuja movimentagdo dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagdes:

19.4.1 13° (décimo terceiro) salario;

19.4.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

19.4.3 Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e
19.4.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.4.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados
no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.5 O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregao da poupancga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagao Técnica firmado entre o promotor desta licitagédo e
instituicao financeira. Eventual alteragdo da forma de corregéo implicara a revisdo do Termo de
Cooperacao Técnica.

19.6 Os valores referentes as provisdbes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da
conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier
a prestar os servigos.

19.7 Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depdsito,
0s recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

19.8 A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgédo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
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20

20.1

20.2

20.3

subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.
19.8.1 Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagao da ocorréncia da situagao pela Administragao,
sera expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituigdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagcao dos documentos comprobatérios pela
empresa.
19.8.2 A autorizagdo de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagéo trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.
19.8.3 A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitagao das obrigagdes trabalhistas.

19.9 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apos a comprovagao da quitagao
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme
item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

DO REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

Visando a adequagao aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memaria de calculo e
planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no
Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017.

20.1.1 Optou-se pelo mecanismo de reajustamento denominado repactuagdo em razéo de a
contratagdo ocorrer com cessédo de mao de obra. O método de calculo do custo depende
diretamente de Convengdes Coletivas de Trabalho e é preponderante no valor global da
contratagao.

A repactuacéo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugao do servigo.

O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

20.3.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a
partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengéo coletiva de trabalho, vigente a
época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

20.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinacgéo legal ou normativa;
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20.3.3 Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregcos do mercado (insumos ndo decorrentes
da mao de obra): a partir da data limite para apresentacao das propostas constante do Edital.

20.4 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima
repactuagéo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima
repactuacao, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

20.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na data da prorrogagao contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengéao coletiva que fixar os novos custos de mao de
obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do
contrato, caso néo haja prorrogagao.

20.6 Caso a CONTRATADA néo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito a repactuagéao.

20.7 Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagédo s6 podera ser
pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1 da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

20.7.2 do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagao
legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagao de pregos
que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta, em relagdo aos
custos sujeitos a variagao de precos do mercado;

20.8 Caso, na data da prorrogagéao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacéo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de precluséo.

20.9 Quando a contratagao envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a
repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou
convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.10E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo,
Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢gdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria n&o trabalhista, de obrigacées e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administragao Publica, ou que estabelecam direitos n&o previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12Quando a repactuagédo se referir aos custos da méo de obra, a CONTRATADA efetuara a
comprovagao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagéo de
Precos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

20.13Quando a repactuacgéao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos
precos de mercado (insumos nao decorrentes da m&o de obra), o respectivo aumento sera apurado
mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA/IBGE, com base na seguinte férmula (art. 5°
do Decreto n.° 1.054, de 1994):
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R=V(I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta da licitagéo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

20.13.1 Tendo em vista que os insumos, uniformes, equipamentos, maquinas e utensilios ndo fazem
parte de um setor especifico, adotou-se a sugestdo de indice da Comissado permanente da
CGU, ou seja, o IPCA/IBGE.

20.13.2 No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

20.13.3 Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.4 Caso o indice estabelecido para a repactuagao de insumos venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.13.5 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio
de termo aditivo.

20.13.6 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que
justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugao
dos valores correspondentes da planilha contratual.

20.13.7 Mesmo indice (IPCA/IBGE) sera utilizado para reajuste da prestacao de servigo de controle
de pragas urbanas.

20.140s novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

20.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

20.14.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préoximas repactuagdes futuras; ou

20.14.3 em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagéo envolver
revisdo do custo de méo de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio
ou convencgdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim
como para a contagem da anualidade em repactuacgdes futuras.

20.150s efeitos financeiros da repactuagéao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relagao a diferenga porventura existente.

20.16A decisao sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados
a partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.
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20.170 prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA n&o cumprir os atos
ou apresentar a documentacgao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagéao da variagdo dos
custos.

20.18As repactuagdes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.190 CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que
se mantenha a proporg¢ao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigéo
para a repactuagéo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUGAO

21.1 O adjudicatario prestara garantia de execugéo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666,
de 1993, com validade durante a execugao do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagao de garantia,
podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fian¢a bancaria.

21.2.1 A inobservéancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo

de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n° 5/2017.

21.4 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

2141 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

21.4.2 prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugao do contrato;

2143 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

2144 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

21.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislagcdo que rege a matéria.

21.6  Agarantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econdémica Federal, com correcdo monetaria.

21.7  Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

21.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

21.9 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagéo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.
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21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.

2111 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.12 Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 com a devolucao da apdlice, carta fianga ou autorizagcao para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

21.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagédo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13 O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com
0 objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
TR.

21.15 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagao, e que, caso esse pagamento nao ocorra até o
fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussoes previdenciarias e relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a
matéria.

21.15.1 Também podera haver liberagcao da garantia se a empresa comprovar que os empregados serao
realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato
de trabalho

21.16 Por ocasiao do encerramento da prestagao dos servigos contratados, a Administragao Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao
contrato no caso da ndo comprovacgao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da
realocagao dos trabalhadores em outra atividade de prestagao de servigos, nos termos da alinea "j do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
221 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

2211 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia da
contratagao;

22.1.2 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
22.1.3 falhar ou fraudar na execugao do contrato;
22.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancgoes:
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22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o servigo contratado;

22.2.2 Multa de:

22.2.21 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administragao, no caso de execugcdo com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugéo total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

22222 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugao
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigagao assumida;

22223 0,6% (seis décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecugéo total da obrigacdo assumida;

22224 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22225 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacéo
da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagéo), observado o maximo de 2% (dois
por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administraggo CONTRATANTE
a promover a rescisao do contrato;

22.2.2.6 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4 Sangéao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22241 A Sancéao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel
em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 22.1 deste
Termo de Referéncia.

22.2.5 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3 As sangbes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4  Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1
e2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacédo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesao corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagcdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02
fiscalizagéo, por servigo e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;
7 Cumprir determinagao formal ou instrugao 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execugao do contrato os

prepostos previstos no edital/contrato; 01

10

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

22.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

22.5.1 tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

22.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

22.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos ilicitos
praticados.

22.6 A aplicacado de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.7  As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, seréao
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

22.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

229 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

2210 Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragédo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuragcédo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

22.11 Aapuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

2212 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.
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22.13 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

23 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

231 As exigéncias de habilitacéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos
no edital.

23.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:
23.3.1 Grupo 1:

23.3.1.1 Limpeza e conservagdo: comprovagdo de que tenha executado contrato(s), havendo
gestao de mao de obra, com um minimo de 25 postos.

23.3.2 Grupo 2:

23.3.2.1 Limpeza e conservacao: comprovagdo de que tenha executado contrato(s), havendo
gestdo de mao de obra, com um minimo de 22 postos.

23.3.2.2 Jardinagem: comprovagao de que tenha executado contrato(s), havendo gestdo de méo
de obra, com um minimo de 2 postos.

23.3.3 Grupo 3:

23.3.3.1 Limpeza e conservagdo: comprovagdo de que tenha executado contrato(s), havendo
gestao de mao de obra, com um minimo de 29 postos.

23.3.3.2 Jardinagem: comprovagao de que tenha executado contrato(s), havendo gestdo de méo
de obra, com um minimo de 1 posto.

23.3.4 Destaca-se que a comprovagao pode ser realizada com a soma de postos de contratos diferentes.

23.3.5 Caso seja adjudicado mais de um grupo a um mesmo licitante, as quantidades minimas de postos
devem ser somadas.

234 O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global de cada grupo, abaixo
discriminado:

Item Descri¢do Valor global
1 Limpeza e conservagao RS 3.525.057,33
2 Controle de pragas urbanas RS 142.172,14
Valor do Grupo 1 RS 3.667.229,47
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ltem Descricdo Valor global
3 Limpeza e conservagao RS 3.463.582,24
4 Controle de pragas urbanas RS 126.130,47
5 Jardinagem RS 180.828,48
Valor do Grupo 2 RS 3.770.541,19

ltem Descricdo Valor global
6 Limpeza e conservagao RS  4.562.190,51
7 Controle de pragas urbanas RS 150.023,28
8 Jardinagem RS 118.156,15
Valor do Grupo 3 RS  4.830.369,94

23.5 O critério de julgamento da proposta € o menor precgo global de cada grupo.

23.6 As regras de desempate entre propostas s&o as discriminadas no edital.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1 O custo estimado da contratagdo para o Grupo 1 é de R$ 3.667.229,47 (trés milhdes, seiscentos
e sessenta e sete mil, duzentos e vinte e nove reais e quarenta e sete centavos).

24.2 O custo estimado da contratagéo para o Grupo 2 é de R$ 3.770.541,19 (trés milhdes, setecentos
e setenta mil, quinhentos e quarenta e um reais e dezenove centavos).

24.3 O custo estimado da contratagdo para o Grupo 3 é de R$ 4.830.369,94 (quatro milhdes, oitocentos
e trinta mil, trezentos e sessenta e nove reais e noventa e quatro centavos).

244 Tais valores foram obtidos a partir do preenchimento das planilhas de formacédo de pregos
elaboradas de acordo com a IN SEGES n° 5/2017, levando em consideracdo a CCT vigente de cada
categoria (Limpeza e jardinagem). Quanto ao servigo de controle de pragas urbanas, utilizou-se as
areas de aplicagao multiplicadas pelo custo do metro quadrado e pela frequéncia de execugao do
servico.

25 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

25.1  As despesas para atender a esta licitagdo estao programadas em dotagdo orgcamentaria prépria,
prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificagao abaixo:

Limpeza e conservacao:
Gestdo/Unidade: 00001/170156
Fonte: 0150251030
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Programa de Trabalho: 04122003220000001
Elemento de Despesa: 339037-02
Pl: PIULIMPEZA

Controle de pragas urbanas (dedetizacdo, desratizacdo, desinsetizacao, etc):
Gestdo/Unidade: 00001/170156

Fonte: 0150251030

Programa de Trabalho: 04122003220000001

Elemento de Despesa: 339039-78 (sem dedicacdo de mao-de-obra)

Pl: PIULIMPEZA

Jardinagem:
Gestdo/Unidade: 00001/170156

Fonte: 0150251030

Programa de Trabalho: 04122003220000001

Elemento de Despesa: 339037-01 (com dedicacdo de mao-de-obra)
Pl: OUTRCUSTEIO
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Estudo Teécnico Preliminar 14/2021

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10905.720.095/2020-01

2. Descricao da necessidade

2.1 O servigo de limpeza é necessdrio para manter as dependéncias das unidades da Receita Federal na 9° Regido Fiscal (Parana e
Santa Catarina) permanentemente limpas, proporcionando aos servidores condi¢des adequadas de higiene e conforto para o
desenvolvimento das atividades regimentais, garantindo a preservacdo do patrimonio e possibilitando o recebimento do ptiblico
em geral.

2.2 Atualmente, cada Delegacia e Alfandega tem seu préprio contrato de limpeza, conforme planilha do Adendo VI. Porém,
para otimizar a contratagdo, bem como a gestao e fiscalizagdo dos contratos, a Superintendéncia da 9* Regido Fiscal pretende
realizar um tnico procedimento licitatério para contratar o servi¢o de limpeza e dedetizacdo, este tltimo compreendendo também
os servicos de desratizacdo, desinsetizagdo e descupinizagdo para todas as suas unidades. A execugdo desses servigos dar-se-a no
interior e exterior das unidades. Destaca-se que é fundamental a prestacdo desses servicos para combater a proliferacdo de
insetos e animais nocivos a saide, como passa-se a descrever nos proéximos paragrafos.

2.3 Nos depésitos de mercadorias apreendidas sdo guardados diversos produtos, inclusive alimentos, o que leva a proliferacdo de
insetos e de outras pragas urbanas como baratas, ratos e formigas, que podem ser nocivos a saide humana em fungdo do risco de
transmissdo de doengas.

2.4 Nos pétios de custdédia de veiculos apreendidos existem muitos veiculos em péssimas condi¢des de conservagao,
apresentando vidros quebrados e latarias perfuradas, facilitando a reproducdao de mosquitos, inclusive os da dengue, em funcao
do acumulo de 4dgua nos carros. Esta situacdo é preocupante, pois a proliferacdo de mosquitos da dengue pode gerar problemas de
satde publica.

2.5 Nas aduanas, o transito de pessoas e de veiculos é bastante intenso, levando ao actimulo de sujeira e, consequentemente,
facilitando o aparecimento e a proliferacdo de insetos.

2.6 Nos iméveis, como parte da manutencao deles e do cuidado com a satde e bem-estar de seus servidores e usuarios, é
necessdria a contratacdo de servicos de controle de vetores e pragas urbanas. Tais servicos impedem a instalagdo e proliferacdo
de animais e insetos como ratos, formigas, baratas, moscas, mosquitos, aranhas, cupins, que podem causar tanto prejuizos
econdmicos (destruindo materiais e estruturas dos iméveis), quanto graves doencas as pessoas.

2.7 Do mesmo modo, hd a necessidade de execucdo do servico de jardinagem com objetivo de manter as dependéncias
das unidades em condig¢Oes de limpeza e boa aparéncia, evitando o acimulo de sujeira e o crescimento desordenado de mato e
demais plantas. Destaca-se que esse servico nao sera prestado em todas as unidades, apenas na Alfandega de Foz do Iguacgu e na
Delegacia e na Alfandega da Receita Federal em Floriandpolis (também no DMA/Sdo José — SC).

2.8 Na Alfandega de Foz do Iguacu, justifica-se a necessidade por 2 postos de jardineiros, de 44 horas semanais, para atender as
demandas da Alfindega da RFB (Adendo I), da Aduana da Ponte Tancredo Neves (adendo II e III), da Aduana da Ponte
Internacional da Amizade (Adendo IV), do Patio de Custédia de veiculos Apreendidos (Adendo V) e da IRF Santa
Helena. Atualmente, hd somente um jardineiro para toda a Alfandega e jurisdigdo, realizando as atividades com cronograma
na Av.Parana, PTN, PIA, PCVA e Inspetoria da Receita Federal em Santa Helena, além dos trés operadores de maquina costal
que também atendem todas as éareas onde existe grama (PTN, PIA, PCVA, ALF Foz e IRF Santa Helena), de acordo
com cronograma preestabelecido feito pela fiscal do contrato.

2.9 Porém, em épocas de chuvas a grama cresce muito, e, conforme relato da fiscal técnica do contrato e da chefia
da PIA, ter trés operadores de méaquina costal para realizacdo de corte de grama e somente um jardineiro para dar conta de todas
as areas de grama e jardins tem se mostrado insuficiente. Além disso, o Edificio sede e a Ponte internacional da amizade
precisam diariamente do servico de jardinagem devido a area de jardim com plantas ornamentais diversas, como
palmeiras e podocarpos, 14 existentes. Por sua vez, na Inspetoria de Santa Helena é necessério constante servi¢o de rogada e poda
de arvores. Assim, levando em consideracdo a grande area de gramas e os jardins existentes em todos os locais que compreendem
a Alfandega de Foz do Iguacgu, torna-se imprescindivel a contratagdo de 2 postos de jardineiros, sendo um fixo para o prédio sede
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da Alfandega de Foz e o outro jardineiro iria se revezar para cuidar de todos os outros locais que compde a Alfandega,
conforme demanda e cronograma a ser definido posteriormente.

2.10 Para A Delegacia e na Alfandega da Receita Federal em Floriandpolis, assim como no DMA/Sédo José — SC, é necessario o
servico de jardinagem pelo fato de existirem amplas areas de jardins, formados por gramados, flores, arbustos e
arvores. Esses elementos paisagisticos presentes na Delegacia e na Alfandega da Receita Federal em Florian6polis proporcionam
conforto térmico, principalmente a cobertura vegetal existente no terraco do edificio, que refresca o ambiente e reduz o consumo
de energia elétrica. Assim, a conservagdo frequente dos jardins do terraco do edificio é necessaria porque as plantas podem
danificar a laje do edificio. Além disso, jardins bem conservados embelezam o entorno, reduzem o impacto visual da edificagdo e
contribuem para a harmonia da paisagem, resultando em estimulos visuais aos usuarios do imével. Dessa forma, a contratacdo de
servigos de jardinagem é necessdria para limpeza e embelezamento dos espacos e evitar a deterioragdo das plantas e, no caso
das plantas existentes no terraco do edificio, para evitar que danifiquem a laje.

2.11 Pretende-se, a partir da licitacdo, originar no maximo trés contratos: um para a Alfandega de Foz do Iguacu (e
jurisdicionadas) e para DRF/Cascavel (e jurisdicionadas), outro para o restante do estado do Parana e outro para o estado de
Santa Catarina. Cabe informar que a implementacdo desses contratos sera feita de forma gradativa. Para aqueles contratos com
clausula resolutiva amigével, o contrato sera iniciado imediatamente ap6s a conclusdo o pregdo. J4 para os contratos que nao
possuem essa clausula, a execucdo seria iniciada posteriormente, quando finalizada a vigéncia do contrato atual, vide Adendo
VL

2.12 Ndo se vislumbra outras solu¢des de mercado afora a terceirizagdo para a prestacdo indireta dos servicos, visto que
inexistem quadros funcionais tipicos na Receita Federal na 9* Regido Fiscal para a execugdo desses servicos, restando impedido o
aproveitamento de recursos humanos da prépria Administracdo. A terceirizacdo dos referidos servicos também atende a politica
governamental de, preferencialmente, executar de forma indireta este tipo de atividade, em conformidade com o Decreto n° 9.507
/2018.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SEPOL/DIPOL/SRRF09 Edson André Coelho Levinski

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que trata a Lei n° 10.520/02 e o Decreto
n° 10.024/19, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado. A
prestacdo do servico possui natureza continuada, pois as unidades da Receita Federal na 9° Regido Fiscal (Parand e Santa
Catarina) ndo dispdem de recursos humanos para o atendimento desses servicos.

4.2 Conforme definicdo no Caderno de Logistica do MP sobre servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao, “considera-se
prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservagao predial, as atividades que visam a obter as condi¢oes adequadas de
salubridade e higiene, com o fornecimento de mao de obra, materiais e equipamentos em conformidade com os requisitos e
condi¢Oes previamente estabelecidos no termo de referéncia e/ou projeto basico”

4.3 Desta forma, o prazo para execugdo dos servicos e de vigéncia do contrato devera ser de 24 (vinte e quatro) meses ou
proporcional, conforme a vigéncia dos contratos anteriores forem finalizando. Cabe informar que a implementacdo desses
contratos serd feita de forma gradativa. Para aqueles contratos om clausula resolutiva amigével, o contrato serd iniciado
imediatamente ap6s a conclusdo o pregdo. J4 os contratos que ndo possuem essa clausula serdo iniciados posteriormente, quando
finalizada a vigéncia do contrato atual, vide Adendo VI . Os contratos serdo prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos,
limitado a sessenta meses da data de sua assinatura, nos termos do inciso II, artigo 57, da Lei n.° 8.666/93. A previsao da
possibilidade de prorrogacgdo contratual se justifica em razdo de o objeto se enquadrar como servigo de natureza continua, tendo
em vista que compreende a prestacdo do servico (obrigacdo de fazer), sendo um servigo auxiliar, necessario para o desempenho
das atribui¢des do 6rgdo, cuja interrupgdo pode vir a comprometer as atividades realizadas.

4.4. Descricdo dos servicos e definicao da rotina:
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4.4.1. Prestacdo de servicos de limpeza e conservacgdo de segunda a sexta-feira nos prédios cujas areas fazem parte do escopo da
presente contratacdo. A excecdo é para a Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguacu, onde o servico deve ser

prestado também aos sabados na Ponte Internacional da Amizade e na Ponte Tancredo Neves. Nao haverd exigéncia de
pessoalidade, ou seja, a Contratada tanto tera ampla liberdade de indicar os seus empregados que atuardo na prestacao dos
servigos, como podera substituir os empregados conforme sua conveniéncia.

4.4.1.1. Quanto a excecdo, para a PIA e para a PTN, devera haver compensacao de horario de segunda a sdbado (a ser combinado
com a unidade correspondente), para que seja possivel a execucdo do servi¢o no domingo, ndo devendo ultrapassar 44 horas
semanais.

4.4.2. Prestacdo dos servigos com fornecimento de material (inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido), o que
implica em vantagem para a Administragdo, uma vez que a Contratada é capaz de adquirir os produtos em maior quantidade, ja
que em geral presta servigos para outras organizagdes, e mais baratos. Além disso, a contratagdo nesse formato é menos custosa
para a Administragdo pois nao serd necessario o uso dos escassos recursos humanos do érgdo para a aquisicao de materiais
limpeza, cujo processo é muito mais burocratico do que a aquisicao pela iniciativa privada.

4.4.2.1. Em conjunto com o servico de limpeza e conservacdo, incluida(o) a(o) rogada/corte de grama/poda de arvore, serdo
contratados os insumos, materiais, equipamentos e uniformes. Néo serdo exigidas quantidades determinadas desses itens, pois
cada unidade possui caracteristica prépria e varidvel de consumo e utilizagdo. Dessa forma, serdo colocadas a disposigdo dos
licitantes tabelas genéricas, adequadas a todas as unidades, e tabelas especificas, apropriadas a determinados locais de prestacao
do servico. Infere-se que os futuros contratados podem quantificar e valorar esses itens com base na area de cada local, pois
podem valer-se da experiéncia nesse nicho de mercado. Destaca-se que esses itens serdo estimativos, assim sendo pago o que
efetivamente for utilizado na prestacdo dos servigos.

4.4.3. Prestacdo dos servicos com pagamento por metro quadrado de area a ser limpa e conservada.

4.4.4. Prestacdo dos servigos com adocdo dos parametros de produtividade abaixo, por servente em jornada de oito horas diarias,
em conformidade com a Portaria RFB n° 1.502/2021. Os parametros de produtividade abaixo sdo o limite méximo estipulado
pela IN Seges 5/2017, e de uso obrigatério pela RFB, de acordo com a referida Portaria. Assim, a empresa contratada ndo podera
alterar os parametros de produtividade.

1.Area internas

Parametros Produtividade

I — Areas internas

a) Pisos acarpetados 1.200 m?
b) Pisos frios 1.200 m?
c) Laboratérios 450 m?

d) Almoxarifados/galpoes 2.500 m?
e) Oficinas 1.800 m?

f) Areas com espacos livres —

2
sagudo, hall e saldo 1.500 m
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2.Areas externas:

II — Areas externas
a) Pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as 2.700 m?
edificacoes
b) Varricdo de passeios e arruamentos 9.000 m?

Péti a d I
C) El}OS.e pareas verdes com alta 2700 m2
frequéncia

Pai . -
d) atAlos.e pareas verdes com média 2 700 m?
frequéncia

Pati A d bai
e) a}os.e pareas verdes com baixa 2 700 m?
frequéncia
f) Coleta de detritos em pétios e pareas verdes com frequéncia

100.000 m?
diaria
3.Esquadrias Externas:

II — Esquadrias externas

F t ica
a? ac~e ex er.na com exposicao a 160 m?
situacdo de risco
b) F t icd

.) ac~e ex er.na sem exposicdo a 380 m?

situacdo de risco
c) Face interna 380 m?
IV — Fachadas envidracadas (observada a 160 m?
periodicidade prevista no Projeto Basico)

4.4.5 O servigo de dedetizagdo consiste no combate ostensivo e direto, realizado periodicamente, mediante aplicacdo de produtos

para impedir que vetores e pragas urbanas se instalem ou se reproduzam no ambiente.

4.4.5.1 A desinsetizagdo deverd combater baratas, moscas, tragas, formigas, cupins e insetos mais comuns, com produtos de

baixa toxicidade, por meio de uns dos seguintes métodos.

a) Aplicacéo de produto em cortinas, armarios, gavetas, rodapés, cantos, frestas e atras dos méveis, com maquina costal
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provida de bico de jatos dirigidos;

b) Aplicacéo de gel inseticida em equipamentos e nos armarios e prateleiras, para evitar a deterioracdo de documentos;

c¢) Aplicacéo de veneno em p6 nos jardins para combate de formigas, escorpides, cupins e larvas de mosquitos;

d) Além de produtos aplicados nas paredes e no chdo, é obrigatéria a colocagdo de iscas para baratas em locais estratégicos em
todos os ambientes, principalmente em armarios, gavetas ou em outros locais indicados pela Administragao.

4.4.5.2 A desratizacdo devera ser realizada com aplicagdo de iscas raticidas anticoagulantes apropriadas, pé quimico ou
armadilhas diversas, conforme a necessidade, em pontos focais e estratégicos das edificagdes e seus arredores, tais como
tubulagdes de passagens de redes hidraulicas, elétricas e de cabos, interiores de forros etc.

a) O produto aplicado devera provocar a morte e ressecamento do animal, sem deixar odor desagradavel;

b) Em locais de transito de pessoas, as iscas deverdo ser colocadas no interior de porta-iscas com lacre ou outro meio que garanta
a seguranca dos transeuntes.

4.4.5.3 O combate a cupins e polias deve ser precedido de criteriosa vistoria a fim de identificar o tipo de cupim infestante,
localizar possiveis colonias e levantar outras informagdes que auxiliem na tomada de decisdo quanto aos métodos de combate a
serem adotados;

4.4.5.3.1 Os servicos deverdo ser executados nas portas, divisorias, armarios, estantes e demais itens de madeira e derivados
existentes nos prédios descritos posteriormente, sempre que detectados focos de cupins através de vistoria técnica.

4.4.5.4. Na Alfandega em Foz do Iguacu, especificamente na PIA (Ponte Internacional da Amizade), e na Alfandega de
Paranagud serd necessario servico para controle de pombos.

4.4.5.4.1 Controle de pombos: consiste em criar barreiras com as seguintes técnicas:
4.4.5.4.1.1 Barreira fisica: impede o pouso e permanéncia no local.
4.4.5.4.1.2 Barreira em gel: aplicacdo de produto especifico que repele o animal.

4.4.5.5. Em alguns locais, sera necessario o servico de dedetizacdo de bocas de lobo. Mais detalhes serdo descritos no item 7
deste estudo.

4.4.6 Os servigos acima citados devem ser executados preferencialmente aos finais de semana e/ou dias nao tteis, conforme
demanda da Contratante e acordada com a Contratada.

4.5 Locais de prestacdo dos servigos:

4.5.1 As localidades contempladas nessa licitagdo sdo aquelas listadas no Adendo IX desse Estudo.

5. Levantamento de Mercado

5.1 O mercado de potenciais prestadores para os servicos de limpeza e conservagdo é bastante vasto, uma vez que as tecnologias
e rotinas gerais para sua execugao sdo relativamente simples, ndo havendo necessidade de especializa¢do nem da parte das
empresas, nem dos seus empregados que serdo utilizados diretamente na prestacdo dos servicos.

5.2 No caso da prestacao indireta dos servicos, foram identificadas as seguintes hipéteses:

(a) Contratagdo por empreitada global, onde a empresa define o quantitativo de mio de obra, o dia e o horario de prestagdo dos
servicos, ou seja, ndo se trata de servico continuado e ndo utiliza mao de obra com dedicagdo exclusiva;

(b) Contratacdo em que a Administracdo define o horario de prestacdo dos servicos e a metodologia de trabalho com
possibilidade de pagamento por metro quadrado de area a ser limpa ou por posto de trabalho.

(c) Essas alternativas permitem as seguintes subdivisdes:
(I) Com o fornecimento de todos os materiais necessérios, papel toalha, papel higiénico e inclusive sabonete liquido;
(IT) Com fornecimento de todos os materiais necessarios, exceto os de limpeza de higiene pessoal;

(IIT) Sem fornecimento de materiais.
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Tais exigéncias ndo limitam a participagdo na licitacdo, visto que se trata das formas usuais de contratagdo dos servicos de
limpeza e conservacgdo, para as quais o mercado esta preparado.

5.3. Apbs analise das opcoes apresentadas pelo mercado, convém que os servigos sejam prestados de forma indireta na forma do
item (b) com o subitem (I) acima, com o fornecimento de materiais necesséarios a limpeza e conservagao das areas demandadas,
incluindo os materiais de higiene pessoal. Essa op¢do é a mais vantajosa para a administragdo, pelas razoes abaixo expostas:

5.3.1. As empresas do segmento de limpeza e conservagdo adquirem material em quantidade muito superior as necessidades de
uma determinada unidade, visto que detém varios contratos, podendo obter precos mais reduzidos que a Administracdo, pelo
ganho de escala;

5.3.2. Mesmo que, somente por hipétese, a Administracdo pudesse realizar a compra do material por preco mais reduzido que o
da contratada, deveriam ser considerados outros custos envolvidos, tais como: os salérios e encargos dos servidores ptiblicos que
se ocupariam dessa atividade; da licitacdo; das publicagdes; de oportunidade, ou seja, realizando outras atividades mais
prioritarias; de armazenagem, de transporte; de eventuais perdas, entre outros;

5.3.3. Os tipos de materiais necessarios e seus quantitativos podem ser dimensionados facilmente pelas prestadoras de servigos de
limpeza, ao passo que a Administracdo nao possui rol ou especificacdes exaustivas para tais aquisi¢des, e correria o risco tanto de
deixar faltar como de fazer aquisi¢cdes em excesso, caso optasse por efetuar as compras de material e contratar somente a
prestacdo dos servigos;

5.3.4. Os materiais, em especial papel higiénico e papel toalha, ocupariam uma grande 4rea para a sua armazenagem, que deveria
ser disponibilizada pela Administragdo, com os correspondentes custos, espago este que atualmente ndo esta disponivel e que é
oneroso, sendo possivel que o custo da armazenagem supere o custo dos produtos armazenados;

5.3.5. Apesar de as licitagdes serem planejadas, para que ndo haja falta de materiais (controle do estoque), mesmo assim
poderiam ocorrer atrasos na entrega, bem como rejeicao dos materiais por ndo atendimento as especificacdes do edital, o que
provavelmente ocasionaria falta de materiais, comprometendo a continuidade da efetiva prestacdo do servico;

5.3.6. O gerenciamento centralizado dos servicos de limpeza e materiais (incluindo papel toalha, papel higiénico e sabonete
liquido) por uma tinica pessoa (no caso, a contratada) propicia melhor integracdo das atividades, com menor probabilidade de
falta de materiais;

5.3.7. A grande maioria das empresas que prestam servicos de limpeza fornece os materiais necessarios no contrato de prestacdo
de servico. Assim, ndo ha diminuicdo da competitividade nem ofensa ao principio da economicidade e eficiéncia.

5.3.8. E comum em toda a Administracio Ptiblica a contratagdo de servicos de limpeza em consonéncia com os critérios
adotados, onde estdo incluidos os pagamentos pelos servicos prestados em cada local de execugdo e pelos materiais efetivamente
empregados.

5.4. Na contratacdo em analise ndo foram identificadas situacdes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que
pudessem acarretar a realizacdo de audiéncia ptblica para coleta de contribuigdes a fim de definir a solug¢do mais adequada
visando preservar a relagdo custo-beneficio, em face dos servicos serem considerados comuns. Além disso, o servico é altamente
regulado através de Portarias internas da RFB, bem como do Padrdo Nacional de Despesa (PND), sendo que a presente
contratagdo esta em consonancia com essas normas.

6. Descri¢do da solu¢dao como um todo

6.1. A contratacdo vai prever a prestacao dos servicos de limpeza e conservacgao, controle de pragas urbanas (sem cessdo de mao
de obra) e jardinagem, com utiliza¢cdo de mdo de obra com dedicacdo exclusiva e fornecimento de todo material que se fizer
necessario, inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido, pelo periodo inicial de 24 (vinte e quatro) meses, podendo
ser prorrogado até o limite maximo de 60 (sessenta) meses de vigéncia.

6.1.1. Quanto aos servicos de dedetizagdo, desratizacdo, desinsetizacdo e descupinizacdo, devem ser observadas as disposi¢des do
item 4 deste estudo preliminar.

6.1.2. Quanto ao servigo de jardinagem, devido as caracteristicas e necessidades das unidades que necessitam dele, havera
contratagao com cessdo de mao de obra em Foz do Iguacu e em Florianépolis.

6.2. Os servicos a serem prestados serdo contratados com base na area fisica a ser limpa e conservada, estabelecendo-se o custo
por metro quadrado para cada tipo de area, observadas as peculiaridades, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada
tipo de servigo e das condigoes do local objeto da contratacdo, em consonancia com Anexo V, item 2.6, alineas “d” e “d.1” da IN
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Seges/MPDG n° 5/2017, com prestacdo dos servigos por até 8 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira, no total de 40
(quarenta) horas semanais, exceto para a ALF/Foz do Iguacu (observar item 4.4.1.1).

6.3. Os empregados alocados aos contratos devem pertencer ao quadro de pessoal da empresa contratada, que devera selecionar e
preparar rigorosamente o empregado para prestar 0s Servicos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Conforme a Portaria COPOL/SUCOR/RFB/ME n° 05/2021, os servicos de limpeza e conservagdo serdo contratados com
base na é&rea fisica a ser limpa, por meio de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condigdes do local objeto da contratagdo.

7.1.1. Em conjunto com o servi¢co de limpeza e conservagdo, incluida(o) a(o) rocada/corte de grama/poda de arvore, serdo
contratados os insumos, materiais, equipamentos e uniformes. N&o serdo exigidas quantidades desses itens, pois cada unidade
possui caracteristica propria e varidvel de consumo e utilizagdao. Dessa forma, serdo colocadas a disposicdo dos licitantes tabelas
genéricas, adequadas a todas as unidades, e tabelas especificas, apropriadas a determinados locais de prestacdo do servigo. Infere-
se que os futuros contratados podem quantificar e valorar esses itens com base na area de cada local, pois podem valer-se da
experiéncia nesse nicho de mercado. Destaca-se que esses itens serdo estimativos, assim sendo pago o que efetivamente for
utilizado na prestacdo dos servicos.

7.1.1.1. As tabelas citadas acima constardo deste estudo preliminar como adendo.

7.2. O servico de dedetizacdo/desratizacdo/desinsetizacdo/descupinizacdao/controle de pragas sera previsto levando em
consideracdo a area interna e externa. Destaca-se que foram levadas em consideracdo algumas contratagOes anteriores das
unidades. Para as unidades que nédo tinham esse servico em seu rol de contratagdes, foram consideradas as areas internas e
externas da limpeza. O servigo serd estimativo, ou seja, somente havera pagamento com a execuc¢do do servico.

7.3. Em algumas unidades, sera necessdria a prestagdo do servico de jardinagem.

7.4. Dessa forma, as tabelas detalhando as éreas fisicas a serem limpas de cada unidade por municipio, as tabelas para o servigo
de dedetizacdo/desratizacdo/desinsetizacdo/descupinizacdo/controle de pragas e as unidades com necessidade do servico
de jardinagem estdo dispostas no Adendo VII.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1 Para a contratagdo em analise sera utilizada a metodologia de célculo fixada pela Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — Seges/MPDG.

8.2 Serdo observadas as diretrizes fixadas no Caderno de Logistica sobre servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo expedidos
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, conforme orienta a IN 05, de 26 de maio de 2017.

8.3. Estdo vigentes as Portarias RFB N° 1.342/2014 e 1.502/2021. A primeira dispde sobre os valores limites para a contratacao
de servigos de vigilancia, limpeza e conservacdo pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos Gerais — SISG. A
segunda, apenas sobre limpeza e conservacdo.

8.3 A metodologia de célculo para o estado do Parand é expressa no Estudo sobre a Composic¢do dos Custos dos Valores Limites
para os Servicos de Limpeza e Conservacdo — 2019 (disponivel em https://www.gov.br/compras/pt-br/transparencia/cadernos-
tecnicos-e-valores-limites/cts-2019/ct_lim_pr_2019.pdf). J4 para o estado de Santa Catarina, a metodologia de célculo é extraida
do Estudo sobre a Composicdo dos Custos dos Valores Limites para os Servigos de Limpeza e Conservacdo — 2019 (disponivel
em https://www.gov.br/compras/pt-br/transparencia/cadernos-tecnicos-e-valores-limites/cts-2019/ct_lim_sc_2019.pdf).

No entanto, a Portaria RFB 1.502/2021 fixa as produtividades do teto da banda estipulada pela IN 05/2017, razdo pela qual
grifamos os limites que serdo atendidos por essa licitacdo para a contratacdo:

Parametros Produtividade

I- Areas internas
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diaria

a) Pisos acarpetados 1.200 m?
b) Pisos frios 1.200 m?
¢) Laboratérios 450 m?
d) Almoxarifados/galpdes 2.500 m?
e) Oficinas 1.800 m?
f) Areas com espagos livres —

1.500 m?
sagudo, hall e saldo
g) Banheiros 300 m?
II — Areas externas
a) Pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as 2.700 m?
edificagdes
b) Varricdo de passeios e

9.000 m?
arruamentos
c) Patios e areas verdes com alta

2.700 m?
frequéncia
d) Pétios e areas verdes com média

2.700 m?
frequéncia
e) Patios e areas verdes com baixa

2.700 m?
frequéncia
f) Coleta de detritos em pétios e pareas verdes com frequéncia

100.000 m?

IIT — Esquadrias externas
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a) Face externa com exposicdo a

160 m?
situacdo de risco
b) Face externa sem exposi¢do a

380 m?
situacdo de risco
c) Face interna 380 m?
IV — Fachadas envidracadas (observada a

160 m?
periodicidade prevista no Projeto Basico)

8.4 Destaca-se que as produtividades de alguns locais poderdo ser adaptadas de acordo com a produtividade observada em
contrata¢Oes anteriores. Isso serd observado para as unidades de Foz do Iguacu e para Florianépolis.

8.5 A pesquisa de precos para a realizacdo da presente licitacdo foi feita observando a Instru¢cdo Normativa n® 73/2020. Para a
elaboracdo do prego de referéncia, enviamos pesquisa de mercado por e-mail no dia 01/02/2021 e fizemos contato por telefone
com varias empresas do ramo, porém, até o momento, ndo obtivemos orcamento de nenhuma das empresas contatadas. Os e-mail
da pesquisa de precos estdo consolidados no Anexo VIII.

8.6 Nas p. 919-929 do processo, ha um despacho explicando como foi realizada a pesquisa de precos dos servigos de limpeza e
conservagdo, controle de pragas urbanas e jardinagem, de acordo com a IN 73/2020.

8.7 Assim, para formar o preco de referéncia a ser utilizado na licitacdo é aquele resultante das Planilhas de Custos e Formagao
de Precos, elaborada pela Administragdo e anexa ao processo e ao edital. A planilha foi elaborada levando-se em conta os atuais
salarios normativos, os tributos, os valores de vale transporte de cada municipio, os insumos e equipamentos a serem entregues,
os servigos passiveis de subcontratacdo, o adicional de insalubridade a ser pago a todos os serventes envolvidos no contrato.

8.8 Para o servico de controle de pragas urbanas, utilizou-se pesquisa do Painel de Precos (R$/m2), areas de execucdo do servico
e frequéncia de aplicagdo. Dessa forma, calculou-se o custo de execu¢do em funcao da area. O célculo é demonstrado em planilha
anexada ao e-processo.

8.9 O salério normativo a ser adotado é o das Convencdes Coletivas de Trabalho. Para o estado do Parand, a convengdo adotada
foi a PR000326/2021 para as fungdes de auxiliar de servigos gerais, CBO n°® 5143-20, para encarregado de servente, CBO 4101-
05 e para Operador de maquina costal, CBO 6410-15 e para jardineiro, CBO 6220-10, com abrangéncia para cada municipio
onde o servigo prestado. O salario normativo para 220h mensais é R$ 1.300,00, proporcionalizado para 40 horas semanais,
exceto para Foz (PIA e PTN), onde os postos de limpeza e de jardinagem serdo de 44 horas semanais.

8.9.2 Para Santa Catarina foram utilizadas seis convencdes. Sdo as registradas no MTE sob o ntimero SC000112/2021 (para Itajai
e Brusque); SC000148/2021(para Jaragua do Sul, Canoinhas, Mafra e Sdo Francisco do Sul); SC000152/2021 (para Blumenau,
Cacador, Ararangud, Cricitima, Joagaba, Lages, Imbituba, Florianépolis, Timb6 e Tubardo); SC000110/2021 (Joinville) e
SC000211/2021 (Sdo José). Para todos os casos, o saldrio normativo para 220h mensais é R$ 1.467,52.

8.9.3 Cabe ressaltar que, em conformidade com o que dispde a IN 05/2017, os servicos serdo contratados com base na éarea fisica
a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado. A partir das planilhas de limpeza e de jardinagem e
do célculo do servigo de controle de pragas urbanas, obteve-se os seguintes valores estimados para a contratagdo:

A) O custo global estimado do contrato para as unidades do Parana (exceto Cascavel e Foz e suas jurisdicionadas) é de R$
3.661.271,81 (trés milhdes, seiscentos e sessenta e um mil, duzentos e setenta e um reais e oitenta e um centavos), que sera
adotado como valor de referéncia para o GRUPO 1.

B) O custo global estimado do contrato para as unidades de Cascavel e Foz e suas jurisdicionadas — Parana
—é de RS 3.684.265,21 (trés milhdes, seiscentos e oitenta e quatro mil, duzentos e sessenta e cinco reais e vinte e um centavos),
que sera adotado como valor de referéncia para o GRUPO 2.
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C) O custo global estimado do contrato para as unidades de Santa Catarina é de R$ 4.814.842,28 (quatro milhdes, oitocentos e
quatorze mil, oitocentos e quarenta e dois reais e vinte e oito centavos), que sera adotado como valor de referéncia para o
GRUPO 3.

8.10 Convém destacar que, embora seja feita uma pesquisa de precos, de uma maneira geral, ela é apenas estimativa, ndo
representando obrigacdo nenhuma por parte do fornecedor de manté-la em sua proposta para a licitacdo. Ndo sendo
possivel, porém, a contratacao de empresas cujos valores sejam superiores aos estimados pela Administracéo.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 A contratagdo dos servigos podera ocorrer com trés contratos: um para o estado de Santa Catarina, um para a Alfandega de
Foz do Iguacu (e jurisdicionadas) e Delegacia de Cascavel (e jurisdicionadas) e outro para o restante do estado do Paran.
Inicialmente, havia se cogitado apenas dois contratos, sendo um para cada estado, porém as especificidades da Alfandega de Foz
do Iguacu tornaram imperioso um contrato apenas para essa unidade.

Cabe informar que a implementacdo desses contratos serd feita de forma gradativa. Essa solucdo é a que melhor atende aos
interesses e as necessidades da Administracdo pelos motivos a seguir:

9.1.1 O parcelamento tornaria a parte do contrato que se refere aos servicos a serem prestados nas agéncias insignificantes em
termos de valor, podendo ocasionar fracassada sua contratagdo.

9.1.2 Quanto maior o valor do contrato, mais atraente se torna para as empresas do segmento; elas ainda podem se beneficiar da
compra dos insumos, equipamentos e uniformes em escala.

9.1.3 Da licitagdo poderdo resultar trés contratos: um para a Alfandega de Foz do Iguacu (e jurisdicionadas) e DRF/ Cascavel (e
jurisdicionadas), outro para o restante do estado do Parana e um para o estado de Santa Catarina. No estado do Parana ha apenas
uma CCT que rege a categoria. No estado de Santa Catarina, embora existam diferentes CCTs, ndo se observa diferencas
substanciais entre elas, de modo que a repactuagdo nao serd prejudicada unindo as diversas CCTs em um unico contrato para o
estado todo. Ademais, a gestdo e fiscalizagdo dos contratos se tornam mais eficientes uma vez que:

a) Nos procedimentos da fiscalizag@o de contratos, os controles serdo exercidos sobre no maximo trés empresas, a depender do
resultado da licitagao.

b) Quanto aos recursos financeiros, ndo serdo duplicadas as publicagdes dos eventuais resultados de julgamento da licitagdo, dos
extratos de contrato e termos de aditamento

c) Haverd economia de recursos humanos, visto que tanto a equipe que processard a licitacdo, como a assessoria juridica e a
equipe de fiscalizac¢do, concentrardo suas ag0es em um tinico procedimento de contratacdo. Uma vez realizado tal procedimento,

as equipes estardo liberadas para redirecionar seus esforgos a realizacdo de outras atividades.

9.1.4 Nao haverd qualquer prejuizo para os potenciais licitantes, pois 0o volume de negdcios serd atraente para que muitas
empresas do mercado possam participar da licitagdo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

No caso em tela, ndo havera contratagdes correlatas e/ou interdependentes, ou seja, 0s servi¢os em comento serdo contratados de
forma independente.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
A presente contratacdo estd em conformidade com as quantidades estimadas no Plano Anual de Contratagdes, bem como com o

Padrdo Nacional de Despesa da RFB. Encontra, ainda, respaldo no Referencial Or¢amentario de 2021 para a Superintendéncia da
9? Regido Fiscal.
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12. Resultados Pretendidos

12.1 Com a presente contratacao, o resultado pretendido é a obtencdo de ambiente limpo e saudéavel, cuja necessidade é reforcada
no contexto atual de pandemia, com valores justos tanto para a empresa contratada, como para a Administracdo. Do mesmo
modo, espera-se que a contratada cumpra todas as obriga¢Oes para com os empregados alocados ao contrato, além da economia
de recursos financeiros e de recursos humanos para a fiscalizagado e gestdo dos contratos.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1 Ndo sdo necessérias providéncias em termos de adequagdo do espaco fisico ou infraestrutura por parte da Administragdo
para a execucdo dos servicos em tela.

13.2 Ao final da licitagdo, os fiscais do contrato serdo comunicados a respeito de todos os requisitos da contratacdo, de forma a
estarem aptos para fiscalizar o contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 Os possiveis impactos ambientais gerados pela presente contratagdo estdo relacionados aos produtos utilizados para limpeza,
ao descarte de suas embalagens e a outros residuos gerados no decorrer do contrato. Nesse sentido, a Contratada deve adotar
préticas de otimizacdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluicdo, bem como préticas de sustentabilidade na execucao
dos servicos em cumprimento ao disposto no art. 6° da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU
de 20/01/2010, abaixo transcrito:

a) Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacdes e especificacdes
determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no
seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucdo de servigos;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos sé6lidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

f) Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associagOes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 6, de 3
de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

g) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

h) Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA
n° 401, de 04/11/2008.

A contratada deverd, ainda:

a) Adotar préticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de seguranca e medicina
do trabalho para seus empregados;

b) Orientar sobre o cumprimento, por parte dos seus empregados, das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho,
tais como prevencdo de incéndio nas areas de prestacdo de servigo, zelando pela seguranca e pela saide dos usudrios e da
circunvizinhanga;

¢) Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados na prestacdo dos
Servigos;
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d) Conduzir suas a¢oes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacao
ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saide dos trabalhadores envolvidos na prestacdo dos servigos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo é vidvel devido a necessidade da contratacdo dos servigos, de acordo com as justificativas presentes no item2 deste
documento de Estudos Preliminares. Além disso, hé a disponibilidade orcamentéria necessaria para essa contratacdo

16. Responsaveis

DENIVALDO VIOLIN

Analista Tributario

EDUARDO WILLIAN SILVA

Analista Tributario

JAIME GLAUBER MOTA KREIS

Analista tributario

LAURA LUISA MEDEIROS DE SOUZA

Analista técnico Administrativo
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Lista de Anexos

Atengdo: alguns arquivos digitais enumerados abaixo podem ter sido anexados mesmo sem poderem ser impressos.

Anexo I - Adendo I -Jardim e rogada Alfandega.pdf (1.04 MB)

Anexo IT - Adendo II - fotos rogada PTN.pdf (891.37 KB)

Anexo III - Adendo III -fotos rogada PTN 2.pdf (498.43 KB)

Anexo IV - Adendo IV- Fotos PIA.pdf (12.65 MB)

Anexo V - Adendo V -Poda e rogada PCVA.pdf (1.04 MB)

Anexo VI - Adendo VI - vigéncias.pdf (36.86 KB)

Anexo VII - Adendo VII- Item 7 do ETP (1).pdf (1.03 MB)

Anexo VIII - Adendo VIII -Pesquisa de Precos - Fornecedores.PDF (5.6 MB)
Anexo IX - Adendo IX - Locais de prestacdo dos servicos.pdf (36.01 KB)
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Anexo I - Adendo I -Jardim e rocada Alfandega.pdf



24/05/2021 Email — Laura Luisa Medeiros de Souza — Outlook

ENC: Jardinagem e rocada e poda Alf foz (Alfandega e antiga area ocupada pela
Assefaz)

Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Seg, 24/05/2021 08:28

Para: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

De: Euciene Pimenta <eucienepimenta@icloud.com>
Enviado: domingo, 23 de maio de 2021 21:26

Para: Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Assunto: Jardinagem e rocada e poda Alf fozz

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAAINDJ2FQOxXDgN...  1/10
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Enviado do meu iPhone
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Anexo II - Adendo II - fotos rocada PTN.pdf



24/05/2021 Email — Laura Luisa Medeiros de Souza — Outlook

ENC: Rocada PTN

Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Seg, 24/05/2021 08:26

Para: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

De: Euciene Pimenta <eucienepimenta@icloud.com>
Enviado: domingo, 23 de maio de 2021 21:22

Para: Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Assunto: Rogcada PTN

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAA3pmGZsxClItZxE4... 1/8
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Enviado do meu iPhone
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Anexo III - Adendo III -fotos rocada PTN 2.pdf



24/05/2021 Email — Laura Luisa Medeiros de Souza — Outlook

ENC: Rocada PTN

Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Seg, 24/05/2021 08:26

Para: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

De: Euciene Pimenta <eucienepimenta@icloud.com>
Enviado: domingo, 23 de maio de 2021 21:23

Para: Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Assunto: Rocada

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAL4upR3JKERIRUKW...  1/7
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Anexo IV - Adendo IV- Fotos PIA.pdf



24/05/2021 Email — Laura Luisa Medeiros de Souza — Outlook

RE: Duvidas - Foz - PARA PROCEDIMENTOS LICITACAO REGIONAL LIMPEZA

Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>

Ter, 20/04/2021 16:02

Para: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

Cc: Maria Madalena Silva e Sauer <Madalena.Sauer@rfb.gov.br>; Cezar Augusto Vianna <Cezar.Vianna@rfb.gov.br>
Laura,

Conforme fiscal técnica e chefia da PIA, existe a necessidade do jardineiro para cuidar do paisagismo
além do operador de maquina costal para efetuar o corte de grama.

Foi solicitado também que tivesse um jardineiro direto . Atualmente tem somente um jardineiro
para toda Alfandega e jurisdi¢ao realizando as atividade com cronograma na Av.Parand, PTN, PIA,
PCVA, NUPEI, e sta helena... ) além dos operadores de maquina costal que sdo dois (de 44hs
semanais) que também também atendem todas as areas onde existe grama (PTN,PIA,PCVA,ALF foz
,Sta Helena...), conforme cronograma. Porém, nas épocas de chuvas a grama cresce muito, e ter dois
operadores para realizacdo de corte de grama de todas as areas tem sido insuficiente.

Em anexo fotos da PIA... para compor o estudo preliminar... algumas areas da PIA
o5

.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAC4Q8rtQHxVFoZam... 1/7
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De: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

Enviado: terga-feira, 20 de abril de 2021 15:27

Para: Maria Madalena Silva e Sauer <Madalena.Sauer@rfb.gov.br>; Euciene Alves Pimenta
<Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>; Eduardo Willian Silva <eduardo.w.silva@rfb.gov.br>

Cc: Cezar Augusto Vianna <CezarVianna@rfb.gov.br>; Renata Simas Figueredo Rodrigues
<renata.s.rodrigues@rfb.gov.br>

Assunto: RE: Duvidas - Foz - PARA PROCEDIMENTOS LICITACAO REGIONAL LIMPEZA

Boa tarde,

é necessario servico da jardinagem para a PIA, entendendo-se servico de jardinagem como um tipo
de servigco mais ornamental, paisagistico ou somente o servi¢o de rogada/corte de grama/poda de
arvore seria suficiente?

Atenciosamente,

Laura Luisa Medeiros de Souza

Analista Técnico-Administrativo

Secdo de Programacdo e Logistica - DRF/ JOA
Fone: (49) 3551-5679

De: Maria Madalena Silva e Sauer <Madalena.Sauer@rfb.gov.br>

Enviado: segunda-feira, 19 de abril de 2021 09:42

Para: Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>

Cc: Cezar Augusto Vianna <CezarVianna@rfb.gov.br>; Renata Simas Figueredo Rodrigues
<renata.s.rodrigues@rfb.gov.br>; Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>
Assunto: RE: Duvidas - Foz - PARA PROCEDIMENTOS LICITACAO REGIONAL LIMPEZA

Bom dia Euciene,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAC4Q8rtQHxVFoZam... 3/7
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Anexo V - Adendo V -Poda e rocada PCVA.pdf



24/05/2021 Email — Laura Luisa Medeiros de Souza — Outlook

ENC: Poda e rocada Pcva-Patio Custodia de Veiculos Apreendidos

Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Seg, 24/05/2021 08:28

Para: Laura Luisa Medeiros de Souza <laura.souza@rfb.gov.br>

De: Euciene Pimenta <eucienepimenta@icloud.com>
Enviado: domingo, 23 de maio de 2021 21:29

Para: Euciene Alves Pimenta <Euciene.Pimenta@rfb.gov.br>
Assunto: Poda e rocada Pcva

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADEWNWMwMWMxXLWJZTKtINGUOMy04OWUyLTgwYTZmZGM2ZGYWNgAQAPritgNIUNVDKO8H...  1/15
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