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Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdao Processo Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Capacitacdo 286/2026 18220.000620/2026-67

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n°® 18220.000620/2026-67)
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de 03 (trés) vagas no Curso Preparatério “1SO 31000:2018 — Capacitacdo em
Gestéo de Riscos” (transmitido ao vivo via internet) e Exame Nacional “ISO 31000:2018” (realizado
online e supervisionado via internet), para a participacdo de servidores da RFB enquadrados no

publico-alvo desta iniciativa, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

o VALOR
ITEM ESPECIFICACA ATSER ANTIDADE ; VALOR TOTAL
SPECIFICACAO CATS QU UNITARIO ORTO

Curso Preparatério “ISO 31000:2018 -

1 Capagltagao em C?estao de Riscos”, n_g 21172 03 R$ 3.591.00
modalidade EAD sincrono, a ser transmitido
pela plataforma Zoom.

R$ 16.263,00

Exame Nacional “ISO 31000:2018”, na

2 modalidade virtual, a ser realizado pela
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Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns.
Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servico é enquadrado como ndo continuo ou contratados por escopo.

1.4. O curso sera ministrado ao longo de 6 (seis) dias consecutivos, das 8h30 as 11h30. A carga horaria a constar do
certificado emitido pelo QSP serd de 18 (dezoito) horas. No sexto dia, sera aplicado um simulado do exame, no
horario das 14h30 as 15h30. O exame final seré realizado no sétimo dia, das 14h30 as 16h30.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 120 dias contados da emissdo da nota de empenho, na forma do artigo
105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Receita Federal do Brasil tem passado por uma reestruturacdo da sua area de Gestdo de Riscos, a qual vem
sendo elevada ao patamar estratégico da organizagdo, com envolvimento direto da alta gestdo da RFB, primando
pela abordagem integrada (riscos institucionais e de conformidade tributaria e aduaneira) e buscando disseminar a
cultura de gestéo de riscos em todos os niveis da organizacdo, incorporando-a ao cotidiano dos servidores e de suas
atividades.

2.2. Nesse contexto, alguns atos normativos foram publicados, a saber:
a) Portaria RFB n° 207, de 9 de agosto de 2022: instituiu 0 Programa Gestao Integrada de Riscos; e
b) Portaria RFB n° 234, de 20 de outubro de 2022: trata da politica de gestéo integrada de riscos da RFB.

2.3. Com efeito, a RFB deve buscar alinhamento com as melhores praticas nacionais e internacionais que sejam
referéncia no tema.

2.4. A Certificacdo na ISO 31000:2018 de Gestéo de Riscos (C31000) concebe a formalizacdo do reconhecimento de
gue o Profissional Certificado detém a necessdaria compreensédo sobre os principios, a estrutura e o processo para
gerenciar riscos, conforme estabelecidos na norma ISO 31000.

2.5. A presente proposta de contratacdo do Curso Preparatério “ISO 31000:2018 — Capacitacdo em Gestédo de
Riscos” e do Exame Nacional “ISO 31000:2018" retrata 0 empenho pela consolidacdo do perfil técnico do corpo
funcional da RFB, sobre um tema estratégico para a instituicao.

2.6. A obtencao da certificacdo internacional ISO 31000 é almejada em face da reconhecida exceléncia que possui a
instituicdo certificadora em matéria de gestédo de riscos, a nivel internacional, presente no mercado desde 2009. Em
consequéncia disso, é de fundamental importancia a contratagdo do curso preparatério e do respectivo exame
nacional junto ao prestador QSP, representante, no Brasil, do G31000 Risk Institute ( https://www.g31000.org/ ).

2.7. O Curso Preparatdrio e o Exame Nacional suprem o propésito de oferecer certificagdo profissional, de nivel
internacional, fundada no referencial regulatério “ISO 31000:2018”, de modo a trazer para a Receita Federal do Brasil
conceitos e aplicac@o das préaticas mais modernas concebidas neste segmento globalmente, na atualidade.

2.8. Destarte, mostra-se vantajosa a contratacdo da referida capacitacdo de maneira a potencializar a qualidade das
acOes no ambito da gestéo de riscos.
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2.9. A presente contratacdo esta fundamentada na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que regulamenta o artigo 37,
inciso XXI, da Constituicdo Federal, e institui normas para licitagdes e contratos da Administracéo Publica e d& outras
providéncias. O objeto em questao sera contratado com fundamento no art. 74 da referida Lei:

“Art. 74. E inexigivel a licitagcdo quando inviavel a competicéo, em especial nos casos de:

lll - contratacdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com
profissionais ou empresas de notéria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgagéo:

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal,

2.10. Enquadrada no inciso lll, alinea “f*, do art. 74 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, a escolha pela
Certificacdo 1SO 31000 decorre da necessidade de assegurar o dominio dos conhecimentos técnicos relativos aos
principios, estrutura e modelo de gestao de riscos disciplinados pela Norma ISO 31000, um dos principais referenciais
utilizados por entidades publicas e privadas ao redor do mundo.

2.11. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual, conforme detalhamento a seguir:

¢ ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000018/2026;

¢ Data de publicagdo no PNCP: 14/05/2025;

® |d do item no PCA: 133;

* Classe/Grupo: 929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCACAO E TREINAMENTO;
* |dentificador da Futura Contratacdo: 170010-225/2026.

Justificativa da Escolha do Fornecedor

2.12. A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de capacitacdo em Gestao de Riscos,
enquadrando-se na hipétese de inexigibilidade de licitagdo prevista no art. 74, inciso lll, alinea "f*, da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, que autoriza a contratacdo direta de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual destinados ao treinamento e aperfeicoamento de pessoal.

2.13. A escolha da empresa QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade para o Brasil e América
Latina, inscrita no CNPJ n° 67.634.022/0001-84, fundamenta-se na reconhecida especializa¢do da instituicdo na
oferta de cursos e programas de capacitagdo nas areas de gestdo, qualidade, gestdo de riscos, governancga,
compliance, auditoria, continuidade de negocios e sistemas de gestdo, atuando ha varios anos na formacao e
atualizacéo de profissionais dos setores publico e privado.

2.14. A QSP possui corpo docente composto por especialistas com experiéncia académica e profissional compativel
com a complexidade dos temas ministrados, empregando metodologia voltada a aplicacdo pratica dos conceitos,
alinhada as principais normas e referéncias nacionais e internacionais relacionadas a gestéo de riscos, o que contribui
para o desenvolvimento das competéncias necessarias ao desempenho das atividades institucionais da Receita
Federal do Brasil.

2.15. A programacdo do curso atende as necessidades especificas da Administracdo, contemplando conteldos
relacionados a identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicacdo de riscos, em consonancia
com as boas praticas de governanca e gestdo de riscos adotadas pela Administragcdo Publica Federal,
proporcionando capacitacdo adequada aos servidores envolvidos no processo de gerenciamento de riscos.

2.16. A escolha da instituicdo também decorre da aderéncia entre o conteldo programatico ofertado, a metodologia
de ensino, a qualificacdo dos instrutores e 0s objetivos de aprendizagem pretendidos pela Receita Federal, aspectos
gue demonstram a adequacdo da solucdo as necessidades administrativas e evidenciam a inviabilidade de
competicdo quanto ao objeto especifico pretendido, considerando tratar-se de capacitacao ofertada por instituicdo de
reconhecida especializagao.

2.17. Dessa forma, conclui-se que a contratacdo da QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade para
o Brasil e América Latina mostra-se tecnicamente justificada, atendendo aos pressupostos do art. 74, inciso lll,
alinea "f", da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de instituicdo reconhecida no mercado de capacitacao profissional, cuja
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expertise, experiéncia e qualidade técnica guardam compatibilidade com os objetivos institucionais da Receita Federal
do Brasil e com a necessidade de aperfeicoamento dos seus servidores na tematica de Gestao de Riscos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. Trata-se de Curso Preparatério e Exame Nacional que objetivam certificar servidores da RFB, profissional e
internacionalmente (Certified 1ISO 31000 Risk Management Professional), quanto aos principios, estrutura e modelo
de gestado de riscos disciplinados pela Norma ISO 31000. O QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade
para o Brasil e América Latina (CNPJ 67.634.022 /0001-84), é responsavel por ministrar o curso e pela aplicacéo do
exame referentes a Certificacdo Internacional C31000, conforme detalhamento nos sitios, respectivamente:
https://mww.is031000.net/capacitacao-gestao-riscos-iso-31000/; e https://www.iso31000.net/certificacao/ .

3.2. O curso preparatério possui carga horaria de 18 (dezoito) horas, com disponibilizacdo de materiais didaticos
como apostila, exemplar da norma ABNT NBR ISO 31000:2018 e manual “Gestao de Riscos — Diretrizes para a
Implementacdo da ISO 31000:2018", incluindo participagédo facultativa ao estudo dirigido complementar (fora do
horario do curso), utilizacdo gratuita do exclusivo SuperChatGPT | ISO31000.net e emissdo de Certificado de
Participacéo, o que requer frequéncia minima de 75%.

3.3. O exame nacional tem duracdo de 02 (duas) horas, contendo 80 (oitenta) questdes de multipla escolha, exigindo
pontuacao minima de 75%, ou 60 (sessenta) questdes, para aprovacao, sendo obrigatdria a participacdo em simulado
“pré-teste”, 02 (dois) dias antes da data de realizagdo do exame.

3.4. O conteudo programatico do curso preparatério compreende:
| - Beneficios e aplicagdes da Gestao de Riscos.
Il - Conceitos basicos, termos e definicoes.
lll - Introducao a nova ISO 31000:2018:
a) Escopo, Principios, Estrutura e Processo de Gestédo de Riscos.
IV - Os Principios da Gestao de Riscos eficaz e eficiente.
V - Componentes da Estrutura de Gestao de Riscos:
a) Lideranca e Comprometimento.
b) Integracao.
c¢) Concepcéo.
d) Implementacdo.
e) Avaliacao.
f) Melhoria.
VI - Elementos do Processo de Gestao de Riscos:
a) Comunicacéo e Consulta.
b) Escopo, Contexto e Critérios.
¢) Processo de Avaliacao de Riscos:
c.1) identificacdo de riscos, analise de riscos, avaliagdo de riscos.

d) Tratamento de Riscos:
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d.1) selecdo de opgOes de tratamentos de riscos, plano de tratamento de riscos.
e) Monitoramento e Analise Critica.
f) Registro e Relato.

3.5. A capacitacao sera oferecida em 2 (duas) turmas abertas (publico geral), em meses distintos (setembro/26: dois
servidores; outubro/26: um servidor), nas quais os participantes da RFB serdo inscritos, conforme projeto de
aprendizagem ProEduc, de acordo com as seguintes datas, horarios e quantitativos:

Turma de Setembro/2026:

Turma aberta (publico geral) |Composi<;éo RFB: 02 servidores

14, 15,16, 17,18 e 21 -
Datas do curso preparatério Horario d,o. curso Das 08h30 as 11h30
de setembro de 2026 preparatorio

Das 14h00 as 15h30
Data do simulado 21 de setembro de 2026 |Horé&rio do simulado (duracdo: 01 hora)

Das 14h00 as 16h30
Data do exame nacional 23 de setembro de 2026 |Horario do exame nacional |(duragdo: 02 horas)

Turma de Outubro/2026:

Turma aberta (publico geral) Composicéao RFB: |01 servidor

13, 14, 15, 16,19 e 20 -
Datas do curso preparat6rio ;(()ars:roagcr)igurso Das 08h30 as 11h30
de outubro de 2026

Das 14h00 as 15h30
Data do simulado 20 de outubro de 2026 |Horario do simulado (duracdo: 01 hora)

Das 14h00 as 16h30
Data do exame nacional 22 de outubro de 2026 |Horario do exame nacional |[[(duracéo: 02
horas)

3.6. Os materiais didaticos serdo devidamente enviados pelo QSP em até 7 (sete) dias Uteis antes do inicio das aulas
para os enderecos das unidades as quais pertencem os participantes, conforme quadro abaixo, somando ao todo 03
(trés) enderecos:

. Jogos de materiais impressos
Unidades da RFB | Enderecos Y . P
(Quantidade)
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 92 Regido
Fiscal (SRRF09)
Setor: Servico de Planejamento, Avaliagcdo e Controle (SEPAV) 01
Rua Marechal Deodoro, 555, 10° andar, Centro, Curitiba - PR,
CEP 80020-911
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Delegacia da Receita Federal do Brasil (RFB) em Teresina (PI)
Setor: Gabinete da DRF/Teresina, 4° andar
Praca Marechal Deodoro, s/n, Centro, Teresina - PlI, o
CEP 64000-160
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 10* Regiao
Fiscal (SRRF10)
Setor: Servico de Planejamento, Avaliagcdo e Controle (SEPAV) 01
Av. Loureiro da Silva, 445 - Praia de Belas, Porto Alegre - RS,
CEP 90013-900
Total de postagens via Correios 03

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

4.1.1. Priorizag&o da disponibilizacdo de materiais didaticos em formato digital, reduzindo o consumo de papel,
impressdes e demais insumos.

4.1.2. Utilizagdo de recursos tecnoldgicos que promovam a racionaliza¢éo do uso de materiais e a redugéo da
geracao de residuos durante a realiza¢do do curso.;

4.1.3. Caso haja fornecimento de materiais impressos, estes deverdo ser produzidos apenas quando
indispensaveis a execu¢do da capacitacao, preferencialmente utilizando papel proveniente de manejo florestal
responsavel ou material reciclado.

Subcontratacdo

4.5. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
5.1. A execuc¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 14 de setembro de 2026.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucao do trabalho: o objeto devera ser entregue aos participantes em conformidade com o
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exigido neste Termo de Referéncia, em prazo/tempo habil, por meio da disponibilizacdo do acesso ao CURSO
e a PROVA na plataforma Zoom, bem como aos materiais, ferramentas e simulado, de modo que sejam
atendidas as programacoes, condi¢cfes e datas estipuladas no quadro do item 1.1, como também nos itens 3.2
e 3.3.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigcos (CURSO, SIMULADO e PROVA) serdo prestados na modalidade online sincrona nos dias e horarios
estabelecidos no item 3.5.

Condicdes de execucao
5.3. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.3.1. A capacitacdo sera oferecida em 2 (duas) turmas abertas (publico geral), em meses distintos (setembro/26:
dois servidores; outubro/26: um servidor), nas quais os participantes da RFB seréo inscritos, conforme projeto de
aprendizagem ProEduc, de acordo com as seguintes datas, horarios e quantitativos:

Turma de Setembro/2026:

Turma aberta (publico geral) |Composi<;éo RFB: 02 servidores

14,15,16,17,18e 21 Horario do curso

Datas do curso preparatorio i Das 08h30 as 11h30
de setembro de 2026 preparatorio

Das 14h00 as 15h30
Data do simulado 21 de setembro de 2026 |Horé&rio do simulado (duracdo: 01 hora)

Das 14h00 as 16h30
Data do exame nacional 23 de setembro de 2026 |Horario do exame nacional |((duragdo: 02 horas)

Turma de Outubro/2026:

Turma aberta (publico geral) Composicéao RFB: |01 servidor
=

13, 14, 15,16,19 € 20 L
Datas do curso preparatério ;c:ars;;gcr)igurso Das 08h30 as 11h30
de outubro de 2026

Das 14h00 as 15h30
Data do simulado 20 de outubro de 2026 |Horario do simulado (duracdo: 01 hora)

Das 14h00 as 16h30

Data do exame nacional 22 de outubro de 2026 |[Horario do exame nacional o
(duracao: 02 horas)

5.4. Os materiais didaticos serédo devidamente enviados pelo QSP em até 8 (oito) dias Uteis antes do inicio das aulas
para os enderecos das unidades as quais pertencem o0s participantes, conforme quadro abaixo, somando ao todo 03
(trés) enderecos:

Jogos de materiais impressos
Unidades da RFB | Enderecos .
(Quantidade)
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio Documento de 31 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo codigo de localiza¢gé31

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagio ~ APAX.YG59.K4HK9.KRZD no endereco http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Atualizagdo: MAI/2026 Consulte a pagina de autenticagdo no final deste documento.



Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 92 Regido

Fiscal (SRRF09)
01
Setor: Servigco de Planejamento, Avaliacdo e Controle (SEPAV)

Rua Marechal Deodoro, 555, 10° andar, Centro, Curitiba - PR,

CEP 80020-911

Delegacia da Receita Federal do Brasil (RFB) em Teresina (PI)

Setor: Gabinete da DRF/Teresina, 4° andar
01

Praca Marechal Deodoro, s/n, Centro, Teresina - PI,

CEP 64000-160

Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 10 Regido
Fiscal (SRRF10)

Setor: Servigco de Planejamento, Avaliagcdo e Controle (SEPAV) 01
Av. Loureiro da Silva, 445 - Praia de Belas, Porto Alegre - RS,

CEP 90013-900

Total de postagens via Correios 03

Especificacdo da garantia do servico

5.5. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

5.6. Nao serao necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacées
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancées aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.5. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto.
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Rotinas de Fiscalizacao

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a corre¢édo
da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacgao contratual.

6.13. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.14. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugcdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢bes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.17. Cabe ao gestor do contrato:

6.17.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.17.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio Documento de 31 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo codigo de localiga¢éd1
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagio ~ APAX.YG59.K4HK9.KRZD no endereco http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Atualizagdo: MAI/2026 Consulte a pagina de autenticagdo no final deste documento.



6.17.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.17.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgfes.

6.17.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.17.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.17.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7..1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.1.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

Recebimento

7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.7.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.10. A fiscalizagcdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.11. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um anico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
na execucado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacédo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A9]

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Liquidacao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.20. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséao;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.23. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.23.1. verificar a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas;

7.23.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagcédo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, e da seguinte
forma:

7.28.1 O 1° pagamento de sera realizado apds a concluséo da oferta da 12 turma;

7.28.2 O 2° pagamento de sera realizado apés a concluséo da oferta da 22 turma.
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7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.31. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.32.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.34. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 17/08/2026.

7.35. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.36. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.37. No caso de atraso ou néo divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.38. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.39.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo
ent&do em vigor.

7.40. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.41. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.42. As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

7.42.1. A eficacia da cesséo de crédito, em relagdo a Administracao, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.43.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagcdo contratual de cumprimento de todas as condi¢bes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos

N

pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
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certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.43.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragéo.

7.44.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.45. O disposto nesta se¢do nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRAQGES E SAN(;OES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecug¢éo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancodes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementagé&o ou reposicdo da garantia;
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8.2.4.2.1. . O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposicao
da garantia autoriza a Administragdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de XX (xxxxx) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 74 , inciso lll, "f", da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento:

9.1.1 Desta forma, a sele¢do do fornecedor est4d se dando em razao de inexigibilidade de licitacdo, pela
inviabilidade de competicdo fundamentada nos seguintes argumentos (https://iso31000.net/conheca-o-gsp/ ):

“Criado em fevereiro de 1991 por um grupo de 16 empresas, professores universitarios e consultores, o
QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade - € uma associacao técnico-cientifica, sem fins
lucrativos, que retine empresas e profissionais dos mais diferentes setores de atividade, tendo auxiliado,
em seus 30 anos de existéncia, mais de 2.000 associados e clientes e treinado mais de 100.000
profissionais e bolsistas.

O QSP realiza suas atividades essencialmente pela internet ou nas instalagbes de nossos associados e
clientes, por meio de uma equipe de instrutores, auditores e consultores, composta por mais de 150
especialistas, que participam de inlmeros projetos nas areas de especializagdo do Centro: Gestédo de
Riscos, QSMS (Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente, Salde Ocupacional) e Normas ISO.".

9.1.2. Estes sdo os associados e clientes em Gestdo de Riscos, que tém contado com o apoio técnico do
QSP para o desenvolvimento de projetos ‘'in company' relacionados as normas internacionais 1ISO 31000 e ISO
/IEC 31010 e suas aplicacdes, dentre os quais, a propria RFB (https://iso31000.net/clientes-qsp/ ):

» ABIN - Agéncia Brasileira de Inteligéncia

e AES Sul Distribuidora de Energia

» AMAZONPREY - Fundacao Fundo Previdenciario do Estado do Amazonas
* ANAC - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil

* ANCINE - Agéncia Nacional do Cinema

» ANDRADE GUTIERREZ Engenharia

» ANM - Agéncia Nacional de Mineracéo

* ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar

e ASSEFAZ - Fundagéo Assistencial dos Servidores do Ministério da Fazenda
+ Banco de BRASILIA

+ Banco da AMAZONIA

 BBTS - BB Tecnologia e Servicos

* BIOCOR Instituto

+ BOA VISTA SCPC

+ BRADESCO

« BRASKEM

* BUTANTAN - Instituto Butantan

» CAIXA - Caixa Econdmica Federal

» CASA DA MOEDA

» CENIBRA - Celulose Nipo-Brasileira

* CERRADINHO Bioenergia

* CGE - CE - Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara
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* CGE - DF - Controladoria-Geral do Distrito Federal

» CGU - Controladoria-Geral da Uni&o

» CICV - Comité Internacional da Cruz Vermelha

» CNI (Sesi/ Senai)

* CNP Seguros / CAIXA Seguradora

« CODEVASF - Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba
* COPASA - Companhia de Saneamento de Minas Gerais

* COPEL - Companhia Paranaense de Energia

» CORREIOS

« DATAPREYV - Empresa de Tecnologia e Informag¢8es da Previdéncia
» ELETROBRAS

+ EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento

+ EMBRAPORT / DP World

« EMGEA - Empresa Gestora de Ativos

+ EXERCITO Brasileiro

» FACHESF - Fundacgéo Chesf de Assisténcia e Seguridade Social
* FAELBA - Fundacao Coelba de Previdéncia Complementar

* FIOCRUZ - Fundacgéo Oswaldo Cruz

*  FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo

* FORLUZ - Fundacéo Forluminas de Seguridade Social

* FORSHIP Engenharia

* FUNCEF - Fundacéo dos Economiarios Federais

» Fundagdo REAL GRANDEZA

» FUNDEPES - Fundacéo Universitaria de Desenvolvimento de Extensdo e Pesquisa
* GNA - Géas Natural Acu

e Grupo GPS

e Grupo JACTO

» Hospital ALBERT EINSTEIN

+ Hospital SIRIO LIBANES

* ICONIC Lubrificantes

* IFI - Forga Aérea Brasileira

* IMERYS Brasil

* INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

* MDIC - Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
« METRO-DF - Companhia do Metropolitano do Distrito Federal

» MGI — Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servigos Publicos
* Mineracdo VALE VERDE

* Ministério da ECONOMIA

* NISSHINBO do Brasil Inddstria Téxtil

* PETROBRAS Distribuidora

* PETROS - Fundacéo Petrobras de Seguridade Social

* PORTO SEGURO Companhia de Seguros Gerais

» POSTALIS Previdéncia Complementar

* PREFEITURA DE BARUERI

» PREFEITURA DE BELO HORIZONTE

 RECEITA FEDERAL do Brasil

» REDE D'OR

* RHODIA Brasil | Solvay

 SANEPAR - Companhia de Saneamento do Parana
 SANTOS BRASIL Participacdes

* SEARA Alimentos

» SECONT - Secretaria de Controle e Transparéncia do Estado do Espirito Santo
» SEF MG - Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais

* SEFA PA - Secretaria de Estado da Fazenda do Para

« SENAI MT - Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial

» SERPRO
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* SESC em Minas

* SICOOB - Sistema de Cooperativas Financeiras do Brasil
» SICOOB COCRED - Cooperativa de Crédito

» SICREDI - Instituicdo Financeira Cooperativa

* SIEMENS Ltda

*+ SONANGOL - Sociedade Nacional de Combustiveis (Angola)
e STJ - Superior Tribunal de Justica

* TCE - PR - Tribunal de Contas do Estado do Parana

* TCE - RO - Tribunal de Contas do Estado de Rondbnia

« TERRACAP - Companhia Imobiliaria de Brasilia

e TIM Brasil

e TJAM - Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

* TJRS - Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul
* TOTAL PACK Industria e Comércio

* TRE - MG - Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais

* TRE - SP - Tribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo

e TRT - CE - Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido
 TRT - DF - Tribunal Regional do Trabalho da 102 Regiédo
* TRT - MG - Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiéo
 TRT - MS - Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regiéo
 TRT - PA - Tribunal Regional do Trabalho da 82 Regiédo

* TRT - PR - Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido
 TRT - SC - Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido
« ULTRACARGO

* UNIMED - Rio Preto

* UNIMED - Vit6ria

* VALE - Companhia Vale do Rio Doce

» VALIA (Previdéncia Complementar)

Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.13. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
mar¢o de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacdo perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.28. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis [do dltimo
exercicio social] OU [dos dois ultimos exercicios sociais], ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando,
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio
da aplicagdo das seguintes férmulas :
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.31. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de 5
% do valor total estimado da contratacéo.

9.32. Os indicadores fixados acima deveréo ser atingidos em cada um dos dois Gltimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagdo[A18] ;

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.34. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

Qualificagcado Técnica

9.38. Declarag¢do de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacbes objeto da contratacéo.

9.38.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades da contratac&o.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.41. Comprovacéao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

9.41.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41.4. O fornecedor disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratagcdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servi¢cos, entre outros
documentos.
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9.41.5. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.44. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.45. Nao serdao admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicagdo das sang¢fes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9.46. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacédo

9.47. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.48. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.49. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.50. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.51. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentag¢io complementar para cooperativas

9.52. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

9.52.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacado de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971,

9.52.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.52.3. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do
Servico;

9.52.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.52.5. A comprovacao de integracéo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;
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9.52.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.52.6.1. ata de fundacéo;

9.52.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.52.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.52.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.52.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.52.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacédo; e

9.52.6.7. .Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéao fiscalizador .

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor total da contratacdo é de R$ 16.263,00 (dezesseis mil duzentos e sessenta e trés reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima, e proposta da empresa “QSP” de 08 de julho de 2026,
cuja aquisicao individual total € de R$ 5.421,00 (cinco mil quatrocentos e vinte e um reais) para 03 (trés) servidores.

10.2. N&o foi definida matriz de alocacgdo de riscos pois ndo se trata de obras e servigos de grande vulto nem foram
adotados os regimes de contratacdo integrada e semi-integrada, conforme definido no § 3°, do art. 22, da Lei n°
14.133, de 2021. Ademais a presente contratacdo € de baixo valor, baixa complexidade e ndo exige obrigacdes
futuras.

10.3. De acordo com o Relatério de Pesquisa de Precos arrolado nos autos em nome da empresa a ser contratada,
verifica-se que o preco ofertado esta de acordo com o sugerido para outros clientes.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacéo:

* UGIGESTAO: 170010/00001;

* Fonte de Recursos: 1032000000;

* Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001 - Administracdo da Unidade;

* Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 204352;

* Acdo Orcamentaria: 2000 - Administracdo da Unidade;

* Programa Orcamentario: 0005 - Capacitacao de Servidores Publicos;

* Plano Interno: EDUC;

* Natureza de Despesa Detalhada: 33903948 - SERVICO DE SELECAO E TREINAMENTO.
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11.3. A referida despesa tera em 2026 adequacdo orcamentaria e financeira com a Lei Orcamentaria Anual e
compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orgamentarias, conforme dispde o art. 16 da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagfes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Brasilia, 07 de agosto de 2026.

ATRFB Luiz Antbnio Guimaraes Silva

Coordenacgéo de Gestéo Integrada de Riscos da RFB

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

1. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

1.1. O adjudicatério tera o prazo de 10 dias, contado a partir da data de sua convocacédo, para aceitar o instrumento
equivalente ao contrato .[Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo] OU [constante neste Anexo], sob pena de
decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:
1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas na Autorizacdo de Contratacdo Direta, no
Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

2. VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacéo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, na forma do artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto
néo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do Contratado,
previstas neste instrumento.

2.4. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cbes
€ 0S pre¢cos permanecem vantajosos para a Administragcdo, permitida a negociagdo com o Contratado, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
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2.4.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

2.4.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execucdo contratual, com informacbes de que os servicos tenham
sido prestados regularmente;

2.4.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do
servigo;

2.4.4. Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorroga¢éo;

2.4.5. Seja comprovado que o Contratado mantém as condigdes iniciais de habilitacdo; e

2.46. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nédo quitados do setor publico federal (Cadin).[A5]
2.5. O Contratado néo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.6. A prorrogacéo contratual devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagao.

2.8. A contratagdo ndo podera ser prorrogada quando o Contratado tiver sido penalizado nas sanc¢bes de declaracdo
de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecbes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucbes por ele propostas
sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢édo do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢gdes pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucédo
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.9.1. A Administracéo terd o prazo de 10 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

3.1.11. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no caso do art.
93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.
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3.1.12. Fornecer por escrito as informacfes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato.

3.1.13. Realizar avaliagcOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

3.2. A Administra¢@o ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execucado do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigco para representa-lo na execugcdo contratual.

4.1.2. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

4.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes do Termo de Referéncia e
deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacfes de boa
técnica e a legislacao de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao
ou dos materiais empregados;

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Coédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracéo
ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.7. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacdo ou
finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adogéo de a¢des de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

4.1.1.9 Quando nédo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

4.1.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

4.1.1.9.3.certid6es que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do Contratado;

4.1.1.9.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

4.1.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio Documento de 31 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo cédigo de localizadéd1
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagio ~ APAX.YG59.K4HK9.KRZD no endereco http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Atualizagdo: MAI/2026 Consulte a pagina de autenticagdo no final deste documento.



4.1.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.1.11. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
gue se verifique no local dos servigos.

4.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

4.1.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.1.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

4.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicbes
de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovacéo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.1.17. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.18. Nao submeter os trabalhadores a condi¢Bes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por
divida ou trabalhos forcados;

4.1.19. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao;

4.1.20. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicbes
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.21. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

4.1.22. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratacao direta;

4.1.23. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéo;

4..1.24. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizagéo
contratual, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.25. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucéo do objeto;

4.1.26. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n° 14.133,
de 2021,
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4.1.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

4.1.28. Realizar os servicos de manutencéo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) ... (inserir endereco

()

4.1.28.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo, salvo se o Contratado tiver unidade de
prestacdo de servicos em distancia.

4.1.29. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagles, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da nova
empresa que continuara a execucgao dos servicos;

4.1.30. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

4.1.30.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de
privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos
e elementos de informac@o pertinentes a tecnologia de concepgéo, desenvolvimento, fixagcdo em suporte fisico de
qualquer natureza e aplicacdo da obra.

4.1.31. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
4.1.32. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.1.33. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagcdo nominal dos empregados que adentrarao no 6rgéo
para a execucdo do servico.

4.1.34. Observar os preceitos da legislagédo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.1.35. Atender as solicitacbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscalizagcdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas & execucado do
servigo, conforme descrito nas especificagdes do objeto.

4.1.36. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.

4.1.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem
atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

4.1.38. nstruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas do Contratante.

4.1.39. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgdos, se necessario
for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagao.

4.1.40. Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuagao previstas no
Termo de Referéncia, em plena validade.

4.1.41. Obter junto aos drgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e demais documentos e
autorizagbes exigiveis, na forma da legislagcao aplicavel

4.1.43. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificagfes,
bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contado da data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

5. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD[A19]

5.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em raz&o da licitagdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame,
independentemente de declarac&o ou de aceitagdo expressa.
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5.2. Os dados obtidos somente poder&o ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

5.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacéo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacg8o para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais € somente enquanto
né&o prescritas essas obrigacées.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5..10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizag@o desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou
recomendacgées, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o0 § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratagcdo sera extinta quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

6.2. Se as obrigacbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do
objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequac¢do do cronograma fixado para a contratac&o.

6.3. Quando a ndo conclusdo do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
6.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangbes administrativas; e

6.3.2. podera a Administragcdo optar pela extingdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em
lei para a continuidade da execucg&o contratual

6.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, mediante justificativa
formal de que n&o dispbe de créditos orcamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem[A25] .
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6.5.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, garantido um
prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da
Lein®14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

6.6. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios ou na perda de vantagem
contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para o CONTRATANTE, conforme previsto no
art. 138, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

6.8. A contratacdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigacdes nela estipuladas, ou antes do prazo fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

6.8.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

6.8.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se
nao restringir sua capacidade de concluir o objeto.

6.8.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

6.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

6.9.1. Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.9.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

6.9.3. Indenizacdes e multas.

6.10. A extingdo contratual ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hip6tese em que sera concedida indenizacéo por meio de termo indenizatério.

6.11. A contratacdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcéo na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
contratuais, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021,
e demais normas federais apliciveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

8. ALTERACOES
8.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou supressées que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo e, no caso
de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacédo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteragdes contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Brasilia-DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucédo contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da
Lei n® 14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade para o Brasil e América
Latina declara que esta ciente e concorda com as disposicOes e obrigacdes previstas na Contratacdo Direta n°
........... /20..........., no Termo de Referéncia e nos demais anexos bem como que se responsabiliza, sob as penas da
Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Brasilia-DF, de agosto de 2026.

QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade
para o Brasil e América Latina

CNPJ 67.634.022/0001-84

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUIZ ANTONIO GUIMARAES SILVA

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2026 as 12:56:24.

FERNANDO LOPES PAULETTI
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Autoridade competente
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