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V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Capacitacdo 239/2026 18220.000218/2026-82

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 18220.000218/2026-82)
TERMO DE REFERENCIA

1.1 Contratacdo de servicos de capacitacdo, tendo como proposta um Ciclo de Palestras, visando promover a
Integridade Publica e consolidar a Cultura Etica no ambito da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil - RFB,
destinadas aos servidores do quadro efetivo RFB, a ser realizado na modalidade on-line sincrono, em datas a serem
definidas, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER |UNIDADE DE MEDIDA| QUANTIDADE | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL

1 Palestras, na modalidade| 20656 UNIDADE 04 R$ 5.800,00 R$ 23.200,00
online em tempo real, pela
plataforma MS Teams,
com carga-horaria de 1
(uma) hora para cada

evento.

1.2 Em caso de divergéncias entre as descricdes e as especificacdes no CATSER e do presente Termo de Referéncia,
prevalecem estas Ultimas.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.3 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns).

1.4 O servigo objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, conforme justificativa constante do item 9 deste Termo de Referéncia.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execuc¢ao

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 1de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



1.5 O servico é enquadrado como ndo continuo ou contratado por escopo, conforme Art. 16 da Instrucdo Normativa n°
5, de 26 de maio de 2017.

Prazo de vigéncia

1.6 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 ano, contado da data de emissdo da Nota de Empenho, na forma do
artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.7 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.8 Na presente contratacdo o instrumento de contrato sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos da
Orientac&o Normativa 84/2024, da Advocacia Geral da Unido (AGU).

1.9 Os servicos a serem contratados caracterizam-se como atividades materiais acessoérias, instrumentais ou
complementares as competéncias legais do érgdo, em conformidade com o disposto no Art. 48 da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021. Ademais, a contratacdo atende aos pressupostos estabelecidos pelo Decreto n® 9.507, de 21 de setembro
de 2018, néo se enquadrando em nenhuma das hipoteses previstas no Art. 3° do referido decreto, cuja execucao indireta
€ vedada a administracdo publica.

Dispensa da Elaboragdo de ETP, MGR e Analise Juridica

1.10 Amparada no § 1° do Art. 20 da Instrugdo Normativa n® 5, de 2017, c/c Art. 1° da IN Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022, a Administracdo se utilizou de prerrogativa constante dos normativos retromencionados, dispensando
a elaboracéo dos documentos de planejamento, o Estudo Técnico Preliminar e o Mapa de Gerenciamento de Riscos,
tendo em vista que o valor da contratacdo se enquadra dentro dos limites dos incisos | e Il do Art. 75 da Lei 14.133, de
2021, a saber:

IN 5/2017

Art. 20. O Planejamento da Contratacdo, para cada servico a ser contratado, consistira nas seguintes
etapas:

| - Estudos Preliminares;
Il - Gerenciamento de Riscos; e
IIl - Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

§ 1° As situacdes que ensejam a dispensa ou inexigibilidade da licitacdo exigem o cumprimento das etapas
do Planejamento da Contratacdo, no que couber.

§ 2° Salvo o Gerenciamento de Riscos relacionado a fase de Gestédo do Contrato, as etapas | e Il do caput
ficam dispensadas quando se tratar de:

a) contratacdes de servi¢os cujos valores se enquadram nos limites dos incisos | e Il do Art. 24 da Lei n°
8.666, de 1993; ou

b) contratacdes previstas nos incisos IV e XI do Art. 24 da Lei n°® 8.666, de 1993.

IN 98/2022

Art. 1°. Fica autorizada a aplicacdo da Instrucdo Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017, que dispde sobre
as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucao indireta no
ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, no que couber, para a realizagcédo
dos processos de licitacdo e de contratacdo direta de servigos de que dispde a Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021.

1.11 Convém complementar que, nos termos do 85° do Art. 53, da Lei n° 14.133/21 e com base na Orientacéo
Normativa AGU N° 69, de 13 de setembro de 2021, ndo é obrigatéria a manifestacdo juridica nesta contratacdo conforme
a seguinte redacao:
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"NAO E OBRIGATORIA MANIFESTACAO JURIDICA NAS CONTRATACOES DIRETAS DE PEQUENO
VALOR COM FUNDAMENTO NO ART. 75, 1 OU II, E § 3° DA LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021,
SALVO SE HOUVER CELEBRACAO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO E ESTE NAO FOR
PADRONIZADO PELO ORGAO DE ASSESSORAMENTO JURIDICO, OU NAS HIPOTESES EM QUE O
ADMINISTRADOR TENHA SUSCITADO DUVIDA A RESPEITO DA LEGALIDADE DA DISPENSA DE
LICITAGCAO. APLICA-SE O MESMO ENTENDIMENTO AS CONTRATACOES DIRETAS FUNDADAS NO
ART. 74, DA LEI N° 14.133, DE 2021, DESDE QUE SEUS VALORES NAO ULTRAPASSEM OS LIMITES
PREVISTOS NOS INCISOS | E I DO ART. 75, DA LEI N° 14.133, DE 2021".

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Justificativa da necessidade da contratacéo

2.1 A promogéo da integridade e a consolidagdo de uma cultura ética no setor publico sédo essenciais para fortalecer a
confianca da sociedade na Administracdo Publica e aprimorar a governanca. Nesse contexto, a gestéo da ética configura-
se como dimensao estratégica, voltada a prevencdo de condutas inadequadas, a orientacdo das decisfes administrativas
e a construgao de ambientes institucionais integros e respeitosos.

2.2  Referenciais de avaliagdo da gestédo da ética em organizacdes publicas indicam que a efetividade das politicas de
ética e integridade depende da atuacdo da alta administracdo, da existéncia de cédigos de conduta e de estruturas
adequadas, bem como de ac¢8es continuas de comunicacdo, capacitacdo, monitoramento e san¢cdo. Essas praticas sédo
fundamentais para a internalizacdo dos valores éticos e o fortalecimento da cultura organizacional, especialmente por
meio de mecanismos preventivo.

2.3 O processo “Promover a ética institucional” foi objeto de auditoria interna na RFB em 2023. A auditoria evidenciou
gue, embora existam comunicacdes regulares sobre o programa de gestdo da ética, os meios adotados ndo alcancam
todos os agentes publicos de forma uniforme. Constatou-se, ainda, a inexisténcia de mecanismos para aferir o grau de
conhecimento das normas de conduta ética, a oferta limitada de treinamentos e a auséncia de capacitacao periodica
estruturada sobre o Cadigo de Conduta Etica e sua aplicagéo no cotidiano de trabalho.

2.4 Essas constatacfes reforcam a necessidade de iniciativas educativas mais sistematicas, alinhadas ao arcabouco

normativo que disciplina a atuacdo das comissdes de ética. A Resolugdo CEP n° 10, de 2008[1], atribui a essas
instancias, entre outras, funcfes consultiva, educativa e preventiva, incluindo a recomendacdo, o acompanhamento e a
avaliacdo de acOes de disseminacdo, capacitacdo e treinamento sobre normas éticas, bem como a orientacdo dos
agentes publicos quanto a conduta esperada.

25 A luz desse fundamento normativo, a realizagéo de cursos e palestras voltados a disseminacdo do Caédigo de
Conduta Etica insere-se diretamente no cumprimento das atribuicdes das comissdes de ética e no fortalecimento dos
mecanismos de prevencdo da gestao da ética. A iniciativa busca incentivar os agentes publicos a promoverem, em suas
equipes, discussdes estruturadas sobre dilemas éticos enfrentados no cotidiano profissional, abrangendo situagbes que
impactam a harmonia institucional, os relacionamentos interpessoais e os resultados organizacionais.

2.6 Ao estimular o didlogo orientado sobre dilemas reais, com base nos principios da Administracdo Publica e nas
diretrizes do Codigo de Conduta Etica, pretende-se ampliar a consciéncia ética, fortalecer a confianca entre 0os membros
das equipes e contribuir para a consolida¢do de uma cultura de integridade no &mbito institucional.

Fundamentacéo legal

2.7 A presente contratacdo esta fundamentada no Art. 74, inciso lll, alinea f, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
gue regulamenta o artigo 37, inciso XXIl, da Constituicdo Federal, e institui normas para licitages e contratos da
Administracao Publica e da outras providéncias:

[l] https://lwww.gov.br/planalto/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/etica-publica/sobre-a-cep/legislacao
/resolucoes-da-cep-/Resoluon10de29desetembrode2008ComissodeticaPblica.pdf
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“Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competicéo, em especial nos casos de:

| - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagcdo de servigos que s6 possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

Il - contratacdo de profissional do setor artistico, diretamente ou por meio de empresario exclusivo, desde
gue consagrado pela critica especializada ou pela opinido publica;

[l - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notdria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de
publicidade e divulgacgéo:

a) estudos técnicos, planejamentos, projetos basicos ou projetos executivos;
b) pareceres, pericias e avaliagdes em geral;

) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;
d) fiscalizacéo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servicos;

e) patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

g) restauracéo de obras de arte e de bens de valor historico;

h) controles de qualidade e tecnolégico, analises, testes e ensaios de campo e laboratoriais,
instrumentacdo e monitoramento de parametros especificos de obras e do meio ambiente e demais
servicos de engenharia que se enquadrem no disposto neste inciso;

IV - objetos que devam ou possam ser contratados por meio de credenciamento;

V - aquisi¢do ou locacao de imovel cujas caracteristicas de instalacdes e de localizagdo tornem necesséria
sua escolha.”

2.8 Para que a licitacao seja inexigivel, além da impossibilidade da competicdo entre prestadores do servi¢o técnico
especializado a ser contratado, é necessario que o servico seja prestado por profissional ou entidade de notéria
especializacdo, caracterizando-se como a melhor opcao para satisfazer as necessidades que levaram a contratacédo.

2.9 Nos termos da Stimula n° 39 do Tribunal de Contas da Unido, a realizacdo de procedimento licitatorio exige a
possibilidade de julgamento com base em critérios objetivos e equanimes, aptos a assegurar a isonomia entre 0s
licitantes. A expressao “insuscetivel de ser medido pelos critérios objetivos inerentes ao processo de licitacdo” evidencia
que, quando a natureza do objeto ndo permite a formulacdo de pardmetros técnicos que possibilitem a comparacéo
objetiva entre as propostas, resta caracterizada a inviabilidade de competicao. Nesses casos, nao se revela possivel a
adocéo do certame licitatério, legitimando-se, assim, a contratagdo direta por inexigibilidade, nos termos do Art. 74, inciso
I, da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.10 Para considerar regulares as contratacdes diretas, sem licitacdo, de acdes de capacitacdo destinadas a servidores
publicos, o Tribunal de Contas da Unido tem se baseado na Decisao n° 439/1998, proferida por seu Plenario. Tal
entendimento fundamenta-se na premissa de que, em determinadas situacdes, a natureza especifica desses servicos —
especialmente quando envolvem conteldo técnico, metodologias proprias ou notéria especializacdo — inviabiliza a
adocdo de critérios objetivos de julgamento, condicdo essencial para a realizacdo de procedimento licitatorio. Nessas
hipéteses:

"3. E notoriamente sabido que na maioria das vezes, no caso concreto, ¢ dificil estabelecer padrbes
adequados de competicdo para escolher isentamente entre diferentes professores ou cursos, tornando-se
complicado comparar o talento e a capacidade didatica dos diversos mestres. (...)

6. A doutrina é pacifica no sentido de que ndo se licitam coisas comprovadamente desiguais. Licia Valle
Figueiredo em seu parecer intitulado "Notéria Especializa¢édo" (Revista do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo, numero 44, 2° semestre de 1978, pag. 25/32) ressalta que no momento em que se passa a
confrontar coisas que nao sao cotejaveis, a comparagédo se torna impossivel, ndo havendo possibilidade de

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 4 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



se falar em afronta ao principio da isonomia nesses casos, pois s6 se pode falar em isonomia na medida
em que se comparam coisas cotejaveis. Outro ponto que torna a licitacao inviavel diz respeito ao fato de
gue ha que se ter critérios objetivos para realizar uma licitagédo, aspecto esse, como visto, prejudicado na
contratacdo em exame. (...)

9. A aplicacéo da lei deve ser compativel com a realidade em que esta inserida, s6 assim o direito atinge

seus fins de assegurar a justica e a equidade social. Nesse sentido, defendo o posicionamento de que a
inexigibilidade de licitacdo, na atual realidade brasileira, estende-se a todos os cursos de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, fato que pode e deve evoluir no ritmo das mudancas que certamente
ocorrerdo no mercado, com o aperfeicoamento das técnicas de elaboragdo de manuais padronizados de
ensino. Essa evolugcdo deve ser acompanhada tanto pelos gestores como pelos 6rgdos de controle, no
ambito de suas atuacdes. Assim, desponta, a meu ver, com clareza que a inexigibilidade de licitacdo
para contratacao de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, na atualidade, é regra geral, sendo a
licitacdo excecdo que deve ser averiguada caso a caso pelo administrador.

10. Destarte, partilho do entendimento esbocado pelo Ministro Carlos Atila no sentido do reconhecimento
de que ha necessidade de assegurar ao Administrador ampla margem de discricionariedade para escolher
e contratar professores ou instrutores. Discricionariedade essa que deve aliar a necessidade administrativa
a qualidade perseguida, nunca a simples vontade do administrador. Pois, as contratacdes devem ser, mais
do que nunca, bem lastreadas, pois ndo havera como imputar a legislagcdo, a culpa pelo insucesso das
acOes de treinamento do 6rgéo sob sua responsabilidade. (grifo nosso)”

2.11 Constatando-se assim, a inviabilidade de competicdo na contratacdo de servigos voltados a capacitagdo e ao
aperfeicoamento, a contratacao por inexigibilidade de licitacdo fundamenta-se, principalmente, na auséncia de critérios
objetivos que permitam aferir, de forma isondmica, a qualidade pedago6gica das propostas, 0 que compromete a
impossibilidade de julgamento equanime e inviabiliza a realizag&o de procedimento licitatdrio.

Do planejamento da contrata¢éo
2.12 O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000018/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2025;
[lI) ID do item no PCA: 234;
IV) Classe/Grupo: 929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCACAO E TREINAMENTO; e

V) ldentificador da Futura Contratacéo: 170010-239/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 Diante da relevancia estratégica de promover a integridade publica e consolidar uma cultura ética no ambito da
RFB, e considerando as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, o Programa de Educacéo
Corporativa e os objetivos estabelecidos no Plano Estratégico da RFB, a Comisséo de Etica (CE) prop&e um conjunto de
acoes de capacitagdo voltadas aos agentes publicos da RFB.

3.2  Entre essas ag¢des, esta um Ciclo de palestras on-line com o objetivo de disseminar o Cédigo de Conduta Etica de
forma prética, dinAmica e acessivel, promovendo ndo apenas conhecimento, mas também engajamento. Cada tema deve
abordar aspectos criticos da ética organizacional, com metodologias interativas, inclusive painéis interativos com
convidados de outras instituicdes, que estimulam reflexdo e participacéo ativa dos servidores.

3.3  As palestras deveram ser na modalidade on-line, em tempo real e transmitidas através da plataforma MS Teams,
por periodo minimo de 01 (uma) hora de transmissdo cada, com disponibilidade de acesso para todo corpo funcional da
RFB, e devem atingir os seguintes objetivos:

® Traduzir o Cédigo para a realidade do dia a dia, tornando-o aplicavel e compreensivel.
* Fortalecer a cultura ética, prevenindo conflitos e comportamentos que geram ruido ou desconfianga.
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® Oferecer ferramentas praticas para decisdes seguras.

* Promover seguranca psicoldgica e coeréncia na lideranga, criando ambientes de confianga.

* Transformar dilemas em oportunidades de aprendizado, por meio de dindmicas, casos reais e
linguagem leve.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, a contratacdo devera
observar os requisitos minimos estabelecidos com base no Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis, em consonancia
com os principios da economicidade, eficiéncia e promog¢éo do desenvolvimento nacional sustentavel, conforme dispde o
Art. 11, inciso IV, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

4.1.1 Os servigos prestados pela contratada deverdo observar, de forma continua, praticas de uso racional
de recursos naturais, insumos e equipamentos, com o objetivo de prevenir o desperdicio e minimizar a
geracdo de residuos. Tais condutas devem estar alinhadas as diretrizes de responsabilidade
socioambiental estabelecidas pela CONTRATANTE;

4.1.2 A Contratada devera observar, no desempenho de suas atividades, os principios e diretrizes de
sustentabilidade ambiental, contribuindo para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel,
conforme disposto no Art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, no Art. 5° da Lei n°® 14.133, de 1° de abiril
de 2021, e no Art. 6° da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010;

4.1.3 Os materiais basicos utilizados pela Contratada deverdo observar a melhor relacdo entre custo e
beneficio, considerando-se ndo apenas aspectos econdmicos, mas também os impactos ambientais
positivos e negativos associados ao seu ciclo de vida, em conformidade com os principios da
sustentabilidade previstos no Art. 5° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e com as diretrizes
estabelecidas no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis; e

4.1.4 A Contratada compromete-se a observar, quando aplicavel, os critérios de sustentabilidade ambiental
na contratacdo de servicos, conforme estabelecido pela Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de
janeiro de 2010, e pelo Guia Nacional de Contrata¢bes Sustentdveis, com vistas a promover praticas
sustentiveis na execugao do contrato.

4.2 O Art. 7° da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, determina que todos os 6rgaos e entidades da
Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional devem elaborar e implementar seus respectivos Planos de
Logistica Sustentavel (PLS). Essa elaboracdo deve observar as diretrizes estabelecidas no Caderno de Logistica do Plano
Diretor de Logistica Sustentavel, instituido pela Secretaria de Gestdo e da Inovacdo (SEGES) do Ministério da Gestdo e
da Inovacao em Servigos Publicos (MGI), por meio da Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023,
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal.

4.3 A Portaria RFB n° 502, de 20 de dezembro de 2024, estabelece a adocéo, no ambito da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil, do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) 2024-2026 do Ministério da Gestdo e da
Inovagdo em Servigos Publicos, instituido pela Portaria SSC/MGI n° 8.473, de 4 de novembro de 2024,

4.4 Enquanto instrumento de governanca, o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) deve estar articulado ao
planejamento estratégico do 6rgao ou entidade, conforme orienta¢cdes normativas vigentes. O Mapa Estratégico 2024—
2027 da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil estabelece, entre seus objetivos nas areas de governanca,
gestao, pessoas e recursos, 0 aprimoramento das praticas de governanca, responsabilidade social e sustentabilidade.
Nesse contexto, o PLS 2024-2026, ao definir indicadores, metas, prazos e mecanismos de monitoramento e avaliagcéo,
refor¢a sua aderéncia ao Planejamento Estratégico Institucional, contribuindo para a consolidacdo de uma gestéo publica
eficiente, sustentavel e orientada por resultados.

4.5 A contratagdo devera observar os critérios e diretrizes estabelecidos na Portaria ME n° 9.347, de 31 de outubro de
2022, que regulamenta a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) no ambito da administracéo publica
federal, com vistas a assegurar o alinhamento das ac¢des de desenvolvimento as necessidades institucionais e ao
planejamento estratégico do 6rgao.
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Subcontratagéo
4.6 Nao serd admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.7 N&o havera exigéncia da garantia da contratac@o dos Art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas seguintes
razdes:

4.7.1 O pagamento sera realizado somente apds a efetiva prestacdo do servico;

4.7.2 O objeto é de reduzida complexidade de execucado contratual e baixo risco referente ao cumprimento
das obrigacdes;

4.7.3 A exigéncia de garantia poderia gerar possivel onerosidade e restricdo da competicéo; e

4.7.4 Nao é pratica de mercado exigi-la para o objeto dessa contratacao.

4.8 Tal circunstancia ndo exime nem atenua a responsabilidade da contratada, nos termos do Art. 120 da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021:

"Art.120. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros
em razao da execug¢do do contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagéo ou o
acompanhamento pelo contratante."

4.9 A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

4.10 Considerando a natureza do objeto e as condicBes previamente definidas pela Administracdo, ndo se faz
necessaria a realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucgéo dos servicos, nos termos do principio da razoabilidade e
da eficiéncia previstos no Art. 5 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicbes de execucao
5.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1 Inicio da execugédo do objeto: na data da emissao da Nota de Empenho.

5.1.2 Cronograma: Estima-se a realiza¢éo de palestras nos meses de maio, junho, setembro e outubro de
2026 e cada palestra devera ser agendada com 7 (sete) dias de antecedéncia através do canal de
comunicacao definido neste Termo de Referéncia.

5.1.3 Ap0s comunicacgdo da data de agendamento, o fornecedor devera disponibilizar o link para acesso ao
evento com pelos monos 24 horas de antecedéncia, considerando-se somente dias uteis, quando devera
também ser realizado teste de transmissao.

5.1.4 O pagamento sera devido, proporcionalmente, apés a conclusdo de cada evento, sendo necesséria a
efetiva formalizacao de documento comprobatério da efetiva prestagcdo dos servigos devidamente assinado
pela contratante.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento

5.2 A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
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5.2.1 Inicio da execuc¢édo do objeto: na data da emissao da Nota de Empenho.

5.2.2 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncias e
periodicidade de execuc¢éo do trabalho:

® O Ciclo de Palestras Online foi concebido para disseminar o Cédigo de Etica de forma pratica, dinamica
e acessivel, promovendo ndo apenas conhecimento, mas também engajamento. Cada tema aborda
aspectos criticos da ética organizacional, com metodologias interativas, inclusive painéis interativos
com convidados de outras instituicdes, que estimulam reflexao e participacéo ativa dos servidores.

5.2.3 Objetivos:

Traduzir o Cédigo para a realidade do dia a dia, tornando-o aplicavel e compreensivel;

Fortalecer a cultura ética, prevenindo conflitos e comportamentos que geram ruido ou desconfianca;
Oferecer ferramentas praticas para decisées seguras;

Promover seguranca psicoldgica e coeréncia na liderancga, criando ambientes de confianca; e
Transformar dilemas em oportunidades de aprendizado, por meio de dindmicas, casos reais e
linguagem leve.

5.2.4 Publico-alvo:

* Agentes publicos em exercicio na RFB
* Modalidade: online sincrono.

5.2.5 Carga-horaria:
® 1 hora por evento
Especificacdo da garantia do servico

5.3 O prazo de garantia contratual dos servi¢cos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Caodigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato
5.4 N&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Canal de comunicacéo

5.5 A contratada devera fornecer, no ato da assinatura do contrato ou documento equivalente, um enderego de e-mail
corporativo valido e ativo, destinado ao recebimento de comunicag8es formais da contratante, tais como notificages,
convocagdes, esclarecimentos e demais correspondéncias pertinentes a execugao contratual.

5.6 A contratada compromete-se a manter o referido endereco eletrbnico ativo e a monitora-lo regularmente,
responsabilizando-se integralmente por eventuais prejuizos decorrentes da auséncia de acompanhamento ou da
desatualizac&o do canal de comunicacao.

5.7 A contratada podera solicitar a alteracdo do endereco eletrénico fornecido, mediante comunicac¢do formal a
contratante, sendo a alteracdo considerada valida somente apés a confirmacéo expressa da contratante.

5.8  As comunicag¢Bes enviadas pela contratante ao endereco eletrénico informado pela contratada seréo consideradas
regularmente entregues e produzirdo todos os efeitos legais e contratuais.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei
n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucgdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3 As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigagcbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano
complementar de execu¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes
aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

6.7 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do preposto da empresa,
hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.8 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.10 O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucado do contrato, com a descri¢cao do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

6.11 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitirda notificagbes para a corregcédo
da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.12 O fiscal técnico do contrato informar& ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocado de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

6.13 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.14 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagao contratual.

6.15 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou
de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.16 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugcdo Normativa
SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrugcdo Normativa Seges/ME n°
98, de 26 de dezembro de 2022.

Gestor do Contrato
6.17 Cabe ao gestor do contrato:

6.17.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
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servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administracéo.

6.17.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.17.3 acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.17.4 emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.17.5 tomar providéncias para a formalizagédo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacé@o de sanc¢0des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o Art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.17.6 elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a
contratagcdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

6.17.7 enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcio e gestdo nos termos do contrato.

6.17.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.17.8.1 as denudncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme
0 Art. 29, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024; e

6.17.8.2 a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas
obrigacbes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério
Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A presente contratacdo nao é compativel com o estabelecimento de Instrumento de Medi¢cao de Resultados, em
razdo da natureza do servico.

7.2 Podera haver a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1 ndo produziu os resultados acordados;
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢o, ou os utilizou
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3 A afericdo da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1 Concluséo integral dos servigcos contratados, conforme as especificacdes descritas no Termo de
Referéncia e Proposta Comercial. Sendo devido o pagamento, proporciona apds a conclusdo de cada
evento, conforme definido no paragrafo 5.1.4.

7.3.2 Entrega pela contratada dos documentos comprobatorios da efetiva prestacdo dos servigos.
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Recebimento

7.4 Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo fiscal técnico, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5 O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestacéo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.7.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliag6es da execucéo do objeto e, se for
0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.10 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.11 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.12 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
concluséo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessérios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.13.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cBes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento;

7.13.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.13.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos
relatorios e documentacdes apresentadas; e

7.13.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagéo.

7.13.5 Enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.14 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do Art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissédo de Nota Fiscal quanto a
parcela incontroversa da execucado do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.15 Nenhum prazo de recebimento ocorrer4d enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execu¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.16 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liguidacéo

7.17 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do Art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.18 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nédo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do Art. 75
da Lein® 14.133, de 2021.

7.19 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emissao;

[l) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

7.20 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao
da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.21 A Nota Fiscal ou Fatura deverad ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢do da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no Art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.22 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.22.1 verificar a manutencgéo das condi¢fes de habilitacdo exigidas; e

7.22.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.23 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.24 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.25 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverad adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.26 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
resciséo do contrato, caso o Contratado nédo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 12 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



Prazo de pagamento

7.27 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.28 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacédo do indice IPCA-E de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

7.29 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.30 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.31 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacéo aplicavel.

7.31.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.32 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, n&o
sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento

ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.33 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 04 de maio de 2026.

7.34 Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s prec¢os iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

7.35 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

7.36 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.37 Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.38 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao
entdo em vigor.

7.39 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.40 O reajuste serd realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.41 As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovagédo do Contratante.

7.41.1 A eficicia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de
termo aditivo ao contrato administrativo.

7.41.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condicdes
de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebra¢do do aditamento de cesséo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
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cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o Art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

7.41.3 O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.41.4 A cessédo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.42 O disposto nesta secao nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de
21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza; ou

h) praticar ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2 Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢ées:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecug¢édo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d
do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave; e

8.2.3 Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao

de penalidade mais grave.
8.2.4 Multa:

8.2.4.1 Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.2 Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacéo.
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8.2.4.3 Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 6% (seis por
cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4 Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de
1% (um por cento) a 3% (trés por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5 Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 4% (quatro por
cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infragées também enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.5.1 Apresentacdo de documentacao incompleta;
8.2.4.5.2 Descumprimento de obriga¢cBes acessoérias; e
8.2.4.5.3 Falta de comunicacao prévia sobre eventos que impactem o contrato.

8.3 A aplicacdo das sanc8es previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4 Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5 Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da
data de sua intimag&o.

8.6 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

8.7 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacédo enviada pela autoridade competente.

8.8 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do Art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no
SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF seréo
considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicacdes
a eles comprovadamente enviadas.

8.9 Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

8.10 Os atos previstos como infracées administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusédo

patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
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administradores e socios com poderes de administragcao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacédo de coligacé@o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13 As sangfes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do Art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgédo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua
com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor seréa selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no Art. 74, inciso lll, alinea f, da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento:

9.1.1 Para a implementacdo da solucdo educacional delineada, foi solicitada a DALE BAHIA
DESENVOLVIMENTO GERENCIAL LTDA. a apresentacéo de a¢des compativeis com cada um dos eixos
definidos. A empresa encaminhou documentagdo técnica e comercial, acompanhada de informacdes
institucionais e metodoldgicas que evidenciam sua experiéncia e capacidade para executar as acdes
propostas.

9.1.2 Declaramos, para fins de instrucdo de processo de contratagdo por inexigibilidade, que as palestras,
cursos e oficinas voltados a promocao da ética e da integridade, oferecidos pela DALE CARNEGIE,
possuem natureza singular, por serem desenvolvidos de forma customizada, sob demanda da RFB, ndo se
tratando de soluc¢des padronizadas disponiveis no mercado.

9.1.3 A singularidade do objeto decorre da combinacédo entre metodologia prépria, contelido programatico
especifico, forma de conducdo das atividades e adaptacdo as necessidades institucionais da RFB,
caracteristicas gque inviabilizam a comparac&o objetiva com outras solucdes similares.

9.1.4 Registra-se, ainda, a notéria competéncia da DALE CARNEGIE, organizacdo amplamente
reconhecida no mercado, detentora de certificagbes e credenciais para a oferta de cursos de
desenvolvimento profissional, de equipes e de liderancas, com experiéncia consolidada e reputacéo
reconhecida na area de capacitagéo.

9.1.5 Ressalta-se que os programas dos cursos, a carga horaria, a metodologia aplicada e os instrutores
sdo oferecidos em caréater exclusivo, ndo sendo passiveis de equiparacdo objetiva por meio de critérios
estritamente quantitativos ou de preco, em razdo de variaveis intangiveis relacionadas a experiéncia
acumulada, a formagéo dos instrutores e a metodologia empregada.

9.1.6 O contelido programatico e a metodologia aplicada apresentam caracteristicas Unicas, fundamentais
para o aprimoramento das habilidades dos servidores.

9.1.7 A referida empresa j& ministrou outros cursos para os servidores da casa e tem atendido as
expectativas e necessidades do érgéo.

9.1.8 Por fim, atesta-se que as a¢bes educacionais oferecidas pela DALE CARNEGIE sédo adequadas e
compativeis com o desenvolvimento das competéncias individuais fundamentais e gerenciais dos
servidores da RFB, atendendo ao interesse publico e ao objeto pretendido na contratagéo.
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Regime de Execucéo

9.2 O regime de execuc¢édo do objeto sera de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacédo

9.3 Para fins de habilitacédo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitagcao juridica

9.4  Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢ca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional.

9.5 Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

9.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor.

9.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores.

9.8 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020.

9.9 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

9.11 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
gue trata o Art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢c@es ou da consolidag&o respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso.

9.14 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.16 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.17 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.
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9.18 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
€m cujo exercicio contrata ou concorre.

9.19 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

9.20 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Disposigdes gerais sobre habilitagdo

9.21 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.22 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.23 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo total da contratacdo € de R$ 23.200,00 (vinte e trés mil e duzentos reais), conforme custos unitérios
apostos na tabela contida no item 1.1.

10.2 Nao foi definida matriz de alocacdo de riscos pois ndo se trata de obras e servicos de grande vulto nem foram
adotados os regimes de contratacdo integrada e semi-integrada, conforme definido no § 3°, do Art. 22, da Lei n°® 14.133,
de 2021. Ademais a presente contratacao é de baixo valor, baixa complexidade e ndo exige obrigacdes futuras.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2 A contratacéo serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestado/unidade: 170010/00001;
II) Fonte de recursos: 1032000000;
[lI) Programa de trabalho: 04.122.0032.2000.0001;
IV) Elemento de despesa: 33903948 - Servigcos de Selecdo e Treinamento; e
V) Plano interno: EDUC.

11.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentéaria
respectiva e liberacédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12, DISPOSI(;()ES FINAIS
12.1 As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosa.
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13. ANEXO 1

Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

(Contratacdes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17
de maio de 2024[A2] )

FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

13.1 O adjudicatério tera o prazo de 05 (cinco) dias (teis, contado a partir da data de sua convocacao, para aceitar o
instrumento equivalente ao contrato Nota de Empenho, sob pena de decair do direito & contratagdo, sem prejuizo das
sancgdes previstas.

13.2 O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

13.3 O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

13.3.1 referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe apliciveis as disposi¢es da Lei n°® 14.133
12021;

13.3.2 o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Termo de Referéncia e em seus
anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo ).

VIGENCIA E PRORROGACAO

13.4 O prazo de vigéncia da contratacao é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, na forma do Artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

13.5 O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto nao for concluido
no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do Contratado, previstas neste
instrumento.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE
13.6 S&o obrigagbes do Contratante:

13.6.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo
de Referéncia e seus anexos;

13.6.2 Receber o0 objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.6.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢des por ele
propostas sejam as mais adequadas;

13.6.4 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do contratual e o cumprimento das obrigagfes pelo Contratado;

13.6.5 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagédo a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacéo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execug¢do do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o Art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

13.6.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execucao do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no Termo de Referéncia;

13.6.7 Aplicar ao Contratado as sang¢8es previstas na lei e no Termo de Referéncia;

13.6.8 Cientificar o 6rgéo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 19 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



13.6.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacgdes relacionadas a execugao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

13.6.9.1 A Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

13.6.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
Contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias;

13.6.11 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
Art. 93, 82° da Lei n® 14.133, de 2021;

13.6.12 Fornecer por escrito as informagfes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

13.6.13 Realizar avalia¢cBes periédicas da qualidade dos servicos, ap6s seu recebimento;

13.6.14 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instala¢ges, apresentem
condi¢bes adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e saude no trabalho,
guando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado; e

13.6.15 Previamente a expedicdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar
providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

13.7 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execucao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

OBRIGACOES DO CONTRATADO

13.8 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda,
as obrigacdes a seguir dispostas:

13.8.1 A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

13.8.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

13.8.3 Alocar os empregados necesséarios ao perfeito cumprimento das disposicdes do Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

13.8.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes resultantes da
execucado ou dos materiais empregados;

13.8.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.8.6 Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacao ou
finalizac@o do servico no prazo estabelecido, para ado¢éo de acbes de contingéncia cabiveis;

13.8.7 N&o contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais,
nos termos do Artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
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13.8.8 Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s seguintes documentos:

13.8.8.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
13.8.8.2 certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

13.8.8.3 certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do Contratado;

13.8.8.4 Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
13.8.8.5 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

13.8.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacBes previstas em Acordo, Convenc¢éo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

13.8.10 Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servi¢os;

13.8.11 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento;

13.8.12 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

13.8.13 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério
a execucao do objeto, durante a vigéncia contratual,

13.8.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de segurancga, higiene e disciplina;

13.8.15 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagédo, quaisquer mudancgas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

13.8.16 Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

13.8.17 N&o submeter os trabalhadores a condicBes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forgados;

13.8.18 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacéo;

13.8.19 Néo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagcdo de trabalho noturno e em condicdes
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

13.8.20 Receber e dar o tratamento adequado a denudncias de discriminacdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

13.8.21 Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacéo direta;

13.8.22 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo;
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13.8.23 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizagao
contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

13.8.24 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucédo do objeto;

13.8.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

13.8.26 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

13.8.27 Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
13.8.28 Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

13.8.29 Presentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo
no 6rgdo para a execugado do servico.

13.8.30 Observar os preceitos da legislac@o sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

13.8.31 Atender as solicitacdes do Contratante quanto a substituicido dos empregados alocados, no prazo
fixado pela fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacfes
relativas a execucao do servigo, conforme descrito nas especificagcdes do objeto.

13.8.32 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.

13.8.33 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executarem atividades ndo abrangidas na contrata¢édo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e
gualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

13.8.34 Instruir os seus empregados, quanto a prevenc¢do de incéndios nas areas do Contratante.

13.8.35 Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgdos, se
necessério for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de
comunicagao.

13.8.36 Obter junto aos érgados competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais
documentos e autorizacdes exigiveis, na forma da legislagdo aplicavel.

13.8.37 Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas
especificacdes, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de
construcdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

13.9 As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
gue tenham acesso em razdo da licitacdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

13.10 Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com
a boa-fé e com os principios do Art. 6° da LGPD.

13.11 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

13.12 A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacao
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

13.13 Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15 da LGPD, € dever do Contratado elimina-los, com
excecgdo das hipoteses do Art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagédo
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para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacdes.

13.14 E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

13.15 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

13.16 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

13.17 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

13.18 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, Art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissfes, desvios ou abusos.

13.18.1 os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacao desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

13.19 O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
qguando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinifes técnicas ou recomendacgdes,
editadas na forma da LGPD.

13.20 Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do Art. 26 da LGPD deveréo ser comunicados & autoridade nacional.
DA EXTIN(;AO CONTRATUAL

13.21 A contratagdo sera extinta quando cumpridas as obrigacbes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

13.22 Se as obrigagbes nédo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia podera ser prorrogada até a concluséo do
objeto, caso em que deverd a Administracao providenciar a readequacao do cronograma fixado para a contratacao.

13.23 Quando a ndo conclusao do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
13.23.1 ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;

13.23.2 podera a Administracao optar pela extingdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas
em lei para a continuidade da execuc¢éo contratual.

13.24 A contratacdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigac6es nela estipuladas, ou antes do prazo fixado, por
algum dos motivos previstos no Artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e
a ampla defesa.

13.24.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os Artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.24.2 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o objeto.

13.24.3 Se a operacao implicar mudan¢a da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

13.25 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.25.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.25.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.25.3 Indenizagdes e multas.
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13.26 A extingdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipotese
em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

13.27 A contratacdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungdo na contratacdo direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo contratuais, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

DOS CASOS OMISSOS

13.28 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 —
Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

ALTERACOES
13.29 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos Arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

13.30 O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressfes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo e, no caso de
reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

13.31 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderédo exceder o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

a

13.32 As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacdo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

13.33 Registros que ndo caracterizam altera¢des contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracgéo de termo aditivo, na forma do Art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

FORO

13.34 Fica definido o Foro da Justica Federal em Brasilia - DF, Secéo Judiciéria do Distrito Federal para dirimir os litigios
gue decorrerem da execuc¢do contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021.
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14. ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, a empresa Dale Bahia Desenvolvimento Gerencial Ltda., CNPJ 40.370331/0001-38, declara
gue esta ciente e concorda com as disposicdes e obrigacdes previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a
qgue se refere a Contratagéo Direta, por meio da Inexigibilidade de Licitagdo n° 170010-239/2026, bem como que se
responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informagfes e documentos apresentados durante
0 processo de contratagao.

Salvador - BA, na data da assinatura.

(Representante Legal da Dale Bahia Desenvolvimento Gerencial Ltda.)
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15. ANEXO III
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA PRESTADORES DE SERVICOS

Portaria RFB n° 405, de 25 de marco de 2024.

Considerando a possibilidade ou necessidade de acesso a dados e informacfes de acesso restrito, sob guarda da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil - RFB, em decorréncia da efetiva prestacdo dos servigcos contratados,
inclusive o desenvolvimento, execucao e entrega de agdes, projetos, programas e produtos, ou, ainda, em decorréncia de
eventos acidentais, o representante legal da Empresa Dale Bahia Desenvolvimento Gerencial Ltda., inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o n°® 40.370331/0001-38, com sede na Avenida Tancredo Neves, n° 1485,
Esplanada Trade Center — Sala 1001, CEP 41820-020, Caminho das Arvores — Salvador/BA, doravante denominado
PRESTADOR, compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, doravante denominado
TERMO, que regulamenta suas RESPONSABILIDADES e o COMPROMISSO DE MANUTENCAO DA
CONFIDENCIALIDADE DE DADOS E INFORMACOES AOS QUAIS TENHA ACESSO, firmado perante a Uni&o, por meio
da RFB, em conformidade com as seguintes clausulas e condic¢oes.

DA EXTINCAO CONTRATUAL
Para fins do disposto neste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Confidencialidade: propriedade pela qual se assegura que a informacdo ndo esteja disponivel ou ndo seja revelada a
pessoa, ao sistema, ao 6rgdo ou a entidade ndo autorizados nem credenciados.

Dados: valores que transmitem informag6es, descrevendo quantidades, qualidades, fatos, estatisticas ou outras unidades
basicas de significado, ou simplesmente sequéncias de simbolos que podem ser posteriormente interpretados.

Informacéo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producédo e transmissdo de conhecimento,
contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

Informacéo de acesso restrito, as informacdes:

| - classificadas como ultrassecretas, secreta ou reservadas, na forma prevista na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informacéo);

Il - definidas como pessoais, nos termos da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD) e controladas pela RFB;

Il - protegidas por sigilo fiscal, conforme previsto no art. 198 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cddigo Tributario
Nacional - CTN);

IV - previstas nas demais hipéteses legais de sigilo e de segredo de justica e nas hipéteses de segredo industrial
decorrentes da exploracao direta de atividade econdmica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que tenha
qualquer vinculo com o poder publico; e

V - estratégicas, taticas, técnicas ou comerciais, vinculadas ou ndo ao objeto do servi¢o, das quais o sujeito venha a ter
conhecimento, diretamente ou por terceiros, em razéo do exercicio de cargo, funcdo ou emprego publico ou da prestacéo
de servicos, compreendendo, mas a eles ndo se limitando, o know-how, as especificagcées, os cédigos-fonte, os relatérios,
as compilagbes, as férmulas, os desenhos, os modelos e as amostras.

DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO:
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| - o compromisso do PRESTADOR com o tratamento aplicavel aos dados e as informag6es de acesso restrito por ele
recebidas no exercicio das atribuiges previstas no contrato de prestacdo de servigos ou, ainda, de forma acidental, bem
como com a observancia das normas de seguranca da informacéo e privacidade; e

Il - a declaracéo expressa de que o PRESTADOR conhece as regras relativas ao sigilo dos dados e informagfes sob a
guarda da RFB e das respectivas penalidades administrativas, civis e penais aplicaveis em caso de sua inobservéancia.

Este TERMO abrange todos os dados e informacdes, escritos, gravados ou verbalizados, por qualquer meio, tangiveis ou
intangiveis, aos quais, diretamente ou por terceiros, o PRESTADOR venha a ter acesso, ou deles venha a ter
conhecimento ou que Ihe venham a ser confiados.

As obrigacdes constantes deste TERMO néo serédo aplicadas as informacdes que, comprovadamente:

| - pertencam ao dominio publico no momento da revelacéo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissédo de quem as
detém; e

Il - tenham sido recebidas de terceiros, estranhos ao objeto da atividade ou servico, e que ndo sejam consideradas de
acesso restrito.

N a

Aplica-se a este TERMO a legislacdo relativa ao acesso a informacdo e a protecdo de dados, considerando a
necessidade eventual de acesso, processamento e tratamento de dados pessoais em nome da RFB.

DA NATUREZA

Este TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, e prevalece sobre quaisquer outros atos que contenham disposi¢cfes
contrarias a suas clausulas.

DOS DIREITOS E OBRIGACOES
O PRESTADOR compromete-se a:

| - ndo disponibilizar ou revelar dados e informacdes de acesso restrito a terceiros, exceto: (i) por determinacao judicial; (i)
a pessoas previamente autorizadas e signatarias de termo de confidencialidade; ou (iii) se expressamente autorizados por
autoridade competente da RFB.

Il - utilizar dados e informagfes de acesso restrito a que tiver acesso exclusivamente para as finalidades relacionadas a
prestacdo de servicos a RFB.

Il - tomar todas as medidas necessarias para prevenir e impedir a disponibilizacdo ou revelagéo de dados e informacdes
de acesso restrito a pessoas ndo autorizadas, bem como o extravio de quaisquer documentos que 0s contenham,
devendo comunicar imediatamente a ocorréncia de incidentes dessa natureza a autoridade competente da RFB, sem
qualquer excluséo de sua responsabilidade.

IV - comunicar a autoridade competente da RFB, de forma expressa e imediata, o recebimento de ordem judicial ou
administrativa que determine o fornecimento de dados ou informacgfes de acesso restrito, antes de seu atendimento.

V - permanecer como fiel depositario dos dados e informagfes de acesso restrito objeto do presente TERMO.

VI - retornar imediatamente a autoridade competente da RFB os dados e informa¢cdes em sua posse, bem como as copias
eventualmente existentes, quando requeridos.

VIl - observar a Politica de Seguranca da Informagao no a&mbito da RFB, estabelecida pela Portaria SRF n° 450, de 28 de
abril de 2004, e demais normas relativas a seguranga da informacéo, a privacidade e ao compartilhamento de dados.

VIII - ndo revelar acBes, projetos, programas, produtos e solu¢des da RFB, nem falar em nome dela, em qualquer meio de
comunicacao, sem prévia autorizacao legal ou expressa da RFB.

IX - ndo ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais referentes aos artefatos e produtos decorrentes da
prestacao de servico, incluindo codigos, documentagdo, modelos de dados e bases de dados.

DAS PENALIDADES

O uso ou disponibilizacdo indevidos ou a revelagdo ndo autorizada de dados e informagdes protegidos por sigilo sujeitam
o0 PRESTADOR a responsabilizacdo pessoal, nos termos da legislacdo administrativa, civil e penal.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 27 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



DA VIGENCIA

Este TERMO permanecera em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado apds o encerramento da prestacdo de servicos
a RFB, resguardando-se, por prazo indeterminado, as obrigacdes de confidencialidade sobre os dados e informacdes de
acesso restrito a que o PRESTADOR teve acesso.

DO FORO

Fica elegido o foro de Brasilia - DF, onde esta localizada a sede da RFB, para dirimir quaisquer davidas originadas do
presente TERMO, com renudncia expressa a qualquer outro.

ASSINATURAS

A assinatura deve ser preferencialmente eletrénica, observado o disposto no Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO é assinado por:

Salvador - BA, na data da assinatura.

(Representante Legal da Dale Bahia Desenvolvimento Gerencial Ltda.)
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Autorizo o presente Termo de Referéncia.

ANA EMILIA BARACUHY CAVALCANTI

Autoridade competente

1Y
&f Assinou eletronicamente em 11/05/2026 as 11:42:52.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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