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RELATÓRIO DE PESQUISA DE PREÇOS 

Com o objetivo de esclarecer o processo de apuração dos custos necessários para a elaboração do 
Termo de Referência relativo à contratação de 03 (três) vagas no Curso Preparatório “ISO 
31000:2018 – Capacitação em Gestão de Riscos”, assim como também de 03 (três) vagas no Exame 
Nacional “ISO 31000:2018”, promovidos pelo QSP – Centro da Qualidade, Segurança e 
Produtividade para o  Brasil e América Latina, em atendimento à demanda da Coordenação-Geral 
de Auditoria Interna e Gestão de Riscos da Receita Federal do Brasil (Audit), Processo SEI nº 
18220.001235/2025-56, são apresentados os procedimentos administrativos adotados na pesquisa 
de preços. 

1. Das Normas Regulamentares:  

1.1. Conforme previsto na Instrução Normativa SEGES/ME nº 65, de 2021, no âmbito da 
administração pública federal direta, autárquica e fundacional, a pesquisa de preços deverá ser 
realizada mediante utilização dos seguintes parâmetros, de forma combinada ou não: 

Art. 5º A pesquisa de preços para fins de determinação do preço estimado em processo licitatório para a 
aquisição de bens e contratação de serviços em geral será realizada mediante a utilização dos seguintes 
parâmetros, empregados de forma combinada ou não: 

I - composição de custos unitários menores ou iguais à mediana do item correspondente nos sistemas 
oficiais de governo, como Painel de Preços ou banco de preços em saúde, observado o índice de atualiza-
ção de preços correspondente; 

II - contratações similares feitas pela Administração Pública, em execução ou concluídas no período de 1 
(um) ano anterior à data da pesquisa de preços, inclusive mediante sistema de registro de preços, obser-
vado o índice de atualização de preços correspondente; 

III - dados de pesquisa publicada em mídia especializada, de tabela de referência formalmente aprovada 
pelo Poder Executivo federal e de sítios eletrônicos especializados ou de domínio amplo, desde que atu-
alizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedência 
da data de divulgação do edital, contendo a data e a hora de acesso; 

IV - pesquisa direta com, no mínimo, 3 (três) fornecedores, mediante solicitação formal de cotação, por 
meio de ofício ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que 
não tenham sido obtidos os orçamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedência da data de divulga-
ção do edital; ou 

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrônicas, desde que a data das notas fiscais esteja com-
preendida no período de até 1 (um) ano anterior à data de divulgação do edital, conforme disposto no 
Caderno de Logística, elaborado pela Secretaria de Gestão da Secretaria Especial de Desburocratização, 
Gestão e Governo Digital do Ministério da Economia. 

§ 1º Deverão ser priorizados os parâmetros estabelecidos nos incisos I e II, devendo, em caso de impossi-
bilidade, apresentar justificativa nos autos.  

§ 2º Quando a pesquisa de preços for realizada com fornecedores, nos termos do inciso IV, deverá ser 
observado:  

I - prazo de resposta conferido ao fornecedor compatível com a complexidade do objeto a ser licitado;  

II - obtenção de propostas formais, contendo, no mínimo:  
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a) descrição do objeto, valor unitário e total;  

b) número do Cadastro de Pessoa Física - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica - CNPJ do pro-
ponente;  

c) endereços físico e eletrônico e telefone de contato;  

d) data de emissão; e  

e) nome completo e identificação do responsável.  

III - informação aos fornecedores das características da contratação contidas no art. 4º, com vistas à me-
lhor caracterização das condições comerciais praticadas para o objeto a ser contratado; e  

IV - registro, nos autos do processo da contratação correspondente, da relação de fornecedores que fo-
ram consultados e não enviaram propostas como resposta à solicitação de que trata o inciso IV do caput.  

§ 3º Excepcionalmente, será admitido o preço estimado com base em orçamento fora do prazo estipulado 
no inciso II do caput, desde que devidamente justificado nos autos pelo agente responsável e observado 
o índice de atualização de preços correspondente. 

1.2. O art. 7º da mesma norma prevê que, nas contratações diretas por inexigibilidade ou por 
dispensa de licitação, aplica-se o disposto no art. 5º. No entanto, quando não for possível, a 
justificativa de preços será dada com base em valores de contratações de objetos idênticos. 

Art. 7º Nas contratações diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitação, aplica-se o disposto no 
art. 5º. 

§ 1º Quando não for possível estimar o valor do objeto na forma estabelecida no art. 5º, a justificativa de 
preços será dada com base em valores de contratações de objetos idênticos, comercializados pela futura 
contratada, por meio da apresentação de notas fiscais emitidas para outros contratantes, públicos ou 
privados, no período de até 1 (um) ano anterior à data da contratação pela Administração, ou por outro 
meio idôneo. 

§ 2º Excepcionalmente, caso a futura contratada não tenha comercializado o objeto anteriormente, a 
justificativa de preço de que trata o parágrafo anterior poderá ser realizada com objetos semelhantes de 
mesma natureza, devendo apresentar especificações técnicas que demonstrem similaridade com o objeto 
pretendido. 

§ 3º Fica vedada a contratação direta por inexigibilidade caso a justificativa de preços demonstre a possi-
bilidade de competição. 

§ 4º Na hipótese de dispensa de licitação com base nos incisos I e II do art. 75 da Lei nº 14.133, de 1º de 
abril de 2021, a estimativa de preços de que trata o caput poderá ser realizada concomitantemente à 
seleção da proposta economicamente mais vantajosa. 

§ 5º O procedimento do § 4º será realizado por meio de solicitação formal de cotações a fornecedores. 

 

2. Da descrição do objeto a ser contratado:  

2.1. Consiste na contratação de 03 (três) inscrições no Curso Preparatório “ISO 31000:2018 – 
Capacitação em Gestão de Riscos” e no Exame Nacional “ISO 31000:2018”, na modalidade on-line, 
ao vivo e síncrono, nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências estabelecidas 
neste instrumento e descrição a seguir: 
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Item Especificação 
Valor Total 
dos Itens 

(R$) 

Quanti-
dade de 
Alunos 

Valor 
Unitário 

(R$) 

Carga   
Horária 

Valor Final 
por Hora 

(R$) 

1 

Contratação de 03 (três) vagas no 
Curso Preparatório “ISO 
31000:2018 – Capacitação em 
Gestão de Riscos”, oferecido pelo 
QSP, na modalidade EAD sín-
crono, a ser transmitido pela pla-
taforma Zoom. 

10.773,00 

03 

3.591,00 18 199,50 

2 

Contratação de 03 (três) vagas no 
Exame Nacional “ISO 
31000:2018”, disponibilizado 
pelo QSP, na modalidade virtual, 
a ser realizado pela plataforma 
Zoom. 

5.490,00 1.830,00 02 915,00 

Curso e Exame combinados: 16.263,00 03 5.421,00 20 271,05 
 

3. Da Identificação do(s) agente(s) responsável(is) pela pesquisa:  

3.1. Luiz Antônio Guimarães Silva, Analista-Tributário da Receita Federal do Brasil, matrícula Siape: 
1258692, endereço eletrônico: luiz.silva@rfb.gov.br, lotação/exercício: Alfândega do Porto de Vitória 
(Alf-Vit-07RF)/Coordenação de Gestão Integrada de Riscos (Ceris-Audit-OC). 

 

4. Da Caracterização das fontes consultadas: 

4.1. A pesquisa foi realizada com base no art.5º, inciso I e IV, da Instrução Normativa ME nº 65, de 
07 de julho de 2021. Os demais incisos não foram utilizados. 

4.1.1. Painel de Preços do Governo Federal: não utilizado. 

4.1.2. Contratações similares feitas pela Administração Pública: são apresentadas notas 
fiscais/notas de empenho de idênticos serviços. 

4.1.3. Dados de pesquisa publicada em mídia especializada, tabela de referência do Poder 
Executivo Federal, sítios eletrônicos especializados ou de domínio amplo: não utilizado. 

4.1.4. Pesquisa direta com fornecedores: proposta comercial e pesquisas no site oficial do 
fornecedor. 

4.1.5. Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrônicas: não utilizado. 

 
5. Da Série de Preços coletados e memória de cálculo do valor estimado: 

5.1. Os preços coletados, referentes aos eventos Curso Preparatório “ISO 31000:2018” e Exame 
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Nacional “ISO 31000:2018”, combinados, ofertados pelo QSP ao público geral (Administração 
Pública, incluída), realizados há menos de 1 (um) ano, segundo Notas Fiscais anexas a este relatório, 
são apresentadas no quadro a seguir: 

 
Nº 

 
Cliente 

 
Eventos 

Valor 
Total 
(R$) 

Valor 
Unitário 

(R$) 

Carga   
Horária 

Valor Final 
Por Hora 

(R$) 

01 
Fund. de Prev. Compl. 
do Servidor Púb. Fed. 
do P. Exec. – Funpresp 

Curso Preparatório 
“ISO 31000:2018” 

e 
Exame Nacional 

“ISO 31000:2018” 

5.820,00 
 

(01 Vaga) 
5.820,00 20 291,00 

02 
Grupamento de Apoio 
de S. José dos Campos 
– Força Aérea Brasileira 

Curso Preparatório 
“ISO 31000:2018” 

e 
Exame Nacional 

“ISO 31000:2018” 

5.820,00 
 

(01 Vaga) 
5.820,00 20 291,00 

03 Superior Tribunal 
Militar 

Curso Preparatório 
“ISO 31000:2018” 

e 
Exame Nacional 

“ISO 31000:2018” 

5.820,00 
 

(01 Vaga) 
5.820,00 20 291,00 

5.2. Os documentos probatórios das tabelas apresentadas acima são anexos deste relatório. 

6. Da Justificativa da escolha do fornecedor: 

6.1. Tratando-se de inexigibilidade de licitação, o fornecedor foi escolhido pela inviabilidade de 
competição fundamentada nos seguintes argumentos: 

 A organização internacional G31000 Risk Institute (https://www.g31000.org/), responsável 
por conceder a certificação profissional ISO 31000:2018,  é a maior organização do mundo 
em matéria de gestão de riscos. O G31000 Risk Institute, presente no mercado desde 2009, 
já forneceu treinamentos a diversas companhias multinacionais, tendo treinado e 
capacitado profissionais de língua inglesa, francesa, espanhola, portuguesa e chinesa. 

 
 No Brasil, a contratação do curso preparatório e do respectivo exame nacional se dá por 

meio da instituição QSP (https://www.iso31000.net/capacitacao-gestao-riscos-iso-31000 e 
https://www.iso31000.net/certificacao), representante do G31000 Risk Institute no país. 
São clientes do QSP organizações como a ABIN – Agência Brasileira de Inteligência e a CGU 
– Controladoria Geral da União. 
 

 Conclui-se, pelo exposto, que a Certificação ISO 31000 vem a conferir distinção técnica 
singular e sem paralelo no mercado de Gestão de Riscos, conferida por uma única instituição 
no país, colocando tal abordagem instrucional, indiscutivelmente, dentro do escopo de 
interesse da Receita Federal frente à ausência de opções equivalentes no segmento em 
questão. Corrobora aos fatos excerto destacado em uma das páginas virtuais do QSP 
(https://www.iso31000.net/conheca-o-qsp): 
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“Criado em fevereiro de 1991 por um grupo de 16 empresas, professores 
universitários e consultores, o QSP - Centro da Qualidade, Segurança e 
Produtividade - é uma associação técnico-científica, sem fins lucrativos, que 
reúne empresas e profissionais dos mais diferentes setores de atividade, tendo 
auxiliado, em seus 30 anos de existência, mais de 2.000 associados e clientes e 
treinado mais de 100.000 profissionais e bolsistas. 
 
O QSP realiza suas atividades essencialmente pela internet ou nas instalações 
de nossos associados e clientes, por meio de uma equipe de instrutores, 
auditores e consultores, composta por mais de 150 especialistas, que 
participam de inúmeros projetos nas áreas de especialização do Centro: Gestão 
de Riscos, QSMS (Qualidade, Segurança, Meio Ambiente, Saúde Ocupacional) 
e Normas ISO.”. 

 

7.     Do Resultado da Pesquisa 

7.1. O preço combinado dos produtos – curso preparatório e exame nacional –, de acordo com 
valores explicitados sem qualquer desconto é de R$ 5.820,00 (cinco mil oitocentos e vinte reais) por 
pessoa, destacado abaixo, conforme o item 5.1: 

Curso Preparatório “ISO 31000:2018” R$ 3.990,00 
Exame Nacional “ISO 31000:2018” R$ 1.830,00 

TOTAL: R$ 5.820,00 

7.2. Na descrição da proposta apresentada à RFB pelo QSP, tem-se um desconto global de cerca de 
6,9% aplicado ao montante gerado pela somatória do valor de R$ 3.990,00 (três mil novecentos e 
noventa reais) relativo ao curso preparatório e de R$ 1.830,00 (mil oitocentos e trinta reais) 
referente ao exame nacional multiplicado pelo quantitativo de três participantes. Logo, após 
aplicação do desconto progressivo, o custo por servidor e para o grupo interessado é de R$ 5.421,00 
(cinco mil quatrocentos e vinte e um reais) e de R$ 16.263,00 (dezesseis mil duzentos e sessenta e 
três reais), respectivamente, segundo demonstrativo: 

A 
Exame Nacional “ISO 31000:2018” Valor cheio 

[ R$ 1.830,00 x 03 Participantes ] R$ 5.490,00 
 

B 
Curso Preparatório “ISO 31000:2018” Valor cheio 

[ R$ 3.990,00 x 03 Participantes ] R$ 11.970,00 
 

C 
Soma dos componentes A e B R$ 17.460,00 

Valor por pessoa antes do desconto R$ 5.820,00 
 

D Desconto Efetivo sobre C 6,85567 % 

 
E 

Valor proposto para os eventos R$ 16.263,00 
Valor por pessoa após desconto R$ 5.421,00 
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7.3. Considerando-se o desconto efetivo de cerca de 6,9%, o qual determina que o valor contratado 
seja R$ 5.421,00 (cinco mil quatrocentos e vinte e um reais), individualmente, como se comprova, 
fica demonstrada a vantagem na aquisição de tal certificação, visto que, de acordo com o item 5.1, 
a RFB obterá proveito em função do custo reduzido. 

 

8. Da metodologia utilizada na pesquisa 

8.1. O art. 6º da Instrução Normativa SEGES/ME nº 65, de 2021, descreve a metodologia a ser 
utilizada para obtenção do preço estimado para a contratação. 

Art. 6º Serão utilizados, como métodos para obtenção do preço estimado, a média, a mediana ou o menor 
dos valores obtidos na pesquisa de preços, desde que o cálculo incida sobre um conjunto de três ou mais 
preços, oriundos de um ou mais dos parâmetros de que trata o art. 5º, desconsiderados os valores 
inexequíveis, inconsistentes e os excessivamente elevados. 

§ 1º Poderão ser utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente justificados nos autos 
pelo gestor responsável e aprovados pela autoridade competente. 

§ 2º Com base no tratamento de que trata o caput, o preço estimado da contratação poderá ser obtido, 
ainda, acrescentando ou subtraindo determinado percentual, de forma a aliar a atratividade do mercado 
e mitigar o risco de sobrepreço. 

§ 3º Para desconsideração dos valores inexequíveis, inconsistentes ou excessivamente elevados, deverão 
ser adotados critérios fundamentados e descritos no processo administrativo. 

§ 4º Os preços coletados devem ser analisados de forma crítica, em especial, quando houver grande 
variação entre os valores apresentados. 

§ 5º Excepcionalmente, será admitida a determinação de preço estimado com base em menos de três 
preços, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor responsável e aprovada pela autoridade 
competente. 

§ 6º Quando o preço estimado for obtido com base única no inciso I do art. 5º, o valor não poderá ser 
superior à mediana do item nos sistemas consultados. 

8.2. Entretanto, nos termos do art. 7º da IN, quando não for possível estimar o valor do objeto na 
forma estabelecida no art. 5º, a justificativa de preços será dada com base em valores de 
contratações de objetos idênticos, comercializados pela futura contratada. Assim, o preço ofertado 
à RFB é condizente com o praticado pelo mercado, comprovando que o preço do objeto a ser 
contratado está compatível com aquele praticado no mercado em geral. 

 

9. Da Justificativa para metodologia utilizada na pesquisa 

9.1. Tendo em vista a existência de elementos para comparação de preços de contratações ou de 
ofertas abertas ao público, foram realizadas avaliações com base na estimativa (art. 5º), em 
metodologia (art. 6º), bem como na identidade (art. 7º), conforme é estabelecido pelo texto da IN 
65/2021. 
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10. Conclusão 

10.1. Tratando-se de contratação por inexigibilidade de licitação, conclui-se que o preço a ser 
contratado está condizente com o praticado pela empresa promotora no mercado. 

10.2. Ressalte-se, ainda, que esta é a 2ª oportunidade em que a Receita Federal contrata a referida 
capacitação, conforme anteriormente realizado no Processo SEI nº 18220.000216/2025-11. 

 
11. DOS ANEXOS 

Anexo I – Proposta ISO 31000 QSP; 

Anexo II – Pesquisa à página G31000; 

Anexo III – Pesquisa à página Capacitação em Gestão de Riscos - ISO 31000_2018; 

Anexo IV – Pesquisa à página Exame Nacional e Certificação Profissional Internacional na ISO 31000; 

Anexo V – Pesquisa à página Conheça o QSP – Centro da Qualidade, Segurança e Produtividade; 

Anexo VI – Nota Fiscal QSP NF 8271 Funpresp Jul 2025; 

Anexo VII – Nota Fiscal QSP NF 8301 FAB Grupamento SJC Set 2025; 

Anexo VIII – Nota Fiscal QSP NF 8289 STM Ago 2025. 

 

 

 

 

 
Assinatura do responsável pela pesquisa 

LUIZ ANTÔNIO GUIMARÃES SILVA 
ANALISTA TRIBUTÁRIO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 



 

CENTRO DA QUALIDADE, SEGURANÇA E PRODUTIVIDADE PARA O BRASIL E AMÉRICA LATINA 

QSPnet: www.qsp.org.br     E-mail: eventos@qsp.org.br 
 

São Paulo, 28 de janeiro de 2026. 
 
À  

Receita Federal do Brasil. 
 
A/c: Luiz Antônio Guimarães Silva. 
 
 
Agradecemos o seu contato e abaixo seguem as informações referentes ao curso: 
 

ISO 31000:2018 - Capacitação em Gestão de Riscos  

Curso Preparatório para a Certificação Profissional Internacional C31000 - Certified ISO 31000 Risk 

Management Professional. 
 
1.  INFORMAÇÕES DO CURSO: 
Modalidade: 
Live Streaming (ao vivo, online, via Internet pela plataforma zoom) 
 
Datas de Realização: 
 
Curso: Turma de Março: 16, 17, 18, 19, 20 e 23 de março/26, das 08h30 às 11h30 – carga horária tota de 18 
horas (sujeito a alteração devido á eventual a esgotamento de vagas). 

 
Exame: Turma de Março: 25 de março/2026, das 14h30 às 16h30 (sujeito a alteração devido á eventual a 
esgotamento de vagas). 
 
Obs: Dois dias antes do Exame realizaremos o Simulado (cuja presença é obrigatória). 

 
Este curso - criado e ministrado com exclusividade pelo QSP - prepara os participantes para o Exame 

Nacional, para se tornarem Profissionais Certificados na ISO 31000 de Gestão de Riscos - C31000 (Certified 

ISO 31000 Risk Management Professional).  

O curso (e o Exame Nacional) baseia-se integralmente na norma internacional e brasileira ABNT NBR ISO 

31000:2018 - Gestão de riscos - Diretrizes. 
A Certificação Internacional é concedida pelo Global Institute for Risk Management Standards - G31000 aos  
participantes aprovados no Exame Nacional. 

 
Programa Básico: 
- Benefícios e aplicações da Gestão de Riscos. 
- Conceitos básicos, termos e definições. 
- Introdução à nova ISO 31000:2018: Escopo, Princípios, Estrutura e Processo de Gestão de Riscos. 
- Os Princípios da Gestão de Riscos eficaz e eficiente. 
- Componentes da Estrutura de Gestão de Riscos: Liderança e Comprometimento. Integração. Concepção. 

Implementação. Avaliação. Melhoria. 
- Elementos do Processo de Gestão de Riscos: Comunicação e Consulta. Escopo, Contexto e Critérios. 

Processo de Avaliação de Riscos: identificação de riscos, análise de riscos, avaliação de riscos. Tratamento 
de Riscos: seleção de opções de tratamento de riscos, planos de tratamento de riscos. Monitoramento e 
Análise Crítica. Registro e Relato. 

 
 
 



 

CENTRO DA QUALIDADE, SEGURANÇA E PRODUTIVIDADE PARA O BRASIL E AMÉRICA LATINA 

QSPnet: www.qsp.org.br     E-mail: eventos@qsp.org.br 
 

 
 
2.  INVESTIMENTO DO CURSO: 

 
Valor por participante 

 

 
Valor com desconto de 

10% por número de 
participantes. 

 
Forma de Pagamento 

  
Curso: R$ 3.990,00 

 
3.990,00 * 03 = 11.970,00 – 

10% = R$ 10.773,00 

 
 

Através de Nota de Empenho. 

O QSP emitirá uma NFe no último dia do 

treinamento (25/03/26) com vencimento em 

05 dias. 

 
Exame: R$ 1.830,00 

 
R$ 1.830,00 * 03 = 5.490,00 
(não aplicamos desconto no Exame 

de Certificação) 

 
Total: R$ 16.263,00 

 
a) Nesses valores estão incluídos: apostila, norma ABNT NBR ISO 31000:2018, manual exclusivo Diretrizes para a 

Implementação da ISO 31000:2018 e certificado de participação. 
b) Valores válidos apenas para pagamentos realizados no Brasil; 
c) Valores, descontos e formas de pagamento sujeitos à alteração sem prévio aviso; 
d) No valor total está incluso o Exame de Certificação; 

e) As inscrições só estarão confirmadas mediante recebimento da Nota de Empenho; 
f) Os certificados e resultados do Exame somente serão entregues mediante reconhecimento do pagamento pelo QSP. 

 
3.  MATERIAL DIDÁTICO: 

Os materiais didáticos serão enviados para os endereços abaixo e o valor das postagens, já estão 

inclusos no valor total da proposta.  

 

Unidades da RFB / Endereços 

Jogos de 
materiais 

impressos 
(Quant.) 

• Audit - Coordenação-Geral de Auditoria Interna e Gestão de Riscos 
da Receita Federal do Brasil (RFB) 

Esplanada dos Ministérios, Ministério da Defesa, Anexo II 
do Bloco O, 
5º andar, sala 504, Brasília/DF, CEP 70052-900 
 

01 

• Delegacia da Receita Federal do Brasil (RFB) em Piracicaba 
Av. Independência, 3601, bairro Alemães, Piracicaba/SP, 
CEP 13416-240 
 

01 

• Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) 
Esplanada dos Ministérios, Ministério da Fazenda, Bloco P, 
7º andar, Brasília/DF, CEP 70048-900 

 

01 

Total de postagens via Correios 03 
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QSPnet: www.qsp.org.br     E-mail: eventos@qsp.org.br 
 

Opcional: cada aluno poderá adquirir à parte uma licença perpétua de uso em meio eletrônico do Material 
Didático Digital do Curso, observando as condições estabelecidas nesta página. 
 
4.  CERTIFICAÇÃO: 

Certificado de Participação - QSP 

Todo participante que tenha, no mínimo, 75% de frequência no curso receberá um Certificado de Participação 
emitido pelo QSP. 

 

NOTA: Os alunos serão incentivados a participar de estudo dirigido complementar (fora do horário do curso) 
e a utilizar à vontade nosso exclusivo SuperChatGPT | ISO31000.net, visando sua preparação adicional para o 
Exame Nacional ISO 31000. 

 
5. CONFIRMAÇÃO DO EVENTO: 
A confirmação do Curso é realizada até 01 semana antes do seu início. 
 
6. DADOS DO FORNECEDOR: 
- Razão Social: QSP – Centro da Qualidade, Segurança e Produtividade para o Brasil e América Latina 
- Nome Fantasia: QSP 
- CNPJ: 67.634.022/0001-84 
- Endereço: Av. Copacabana, 71 – Unidade 07 – sala 06 – CEP. 06502-001 – Santana de Parnaíba – SP 
- Inscrição Estadual: Isenta 
- Inscrição Municipal: 45.602 
- Dados Bancários: Banco do Brasil – agência: 6998-1 conta corrente: 3583-1 
- Contato: Nádia Dantas 
- Tel: (11) 3042-3555 / (11) 91139-5478 
- Email: eventos@qsp.org.br 
 

Colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais. 

Atenciosamente 

Nadia Dantas 
Coordenadora de Cursos Abertos 
QSP - Centro da Qualidade, Segurança e Produtividade 
Trabalhando em Home Office 
PABX: (11) 91139-5478 
www.qsp.org.br e ISO31000.net 



C o nnecting  R isk  M anagem ent W ith

D ecis io n  M aking  &  P erfo rm ance

W e o ffer co rp o rate  tra in ing  p ro g ram s and  p artnersh ip s  w ith  p ub lic , p riva te  o r co m m unity

enterp rises , asso c ia tio ns , co lleg es , un ivers ities , g ro up s o r ind iv id ua ls . L ike  the  IS O  3 1 0 0 0  stand ard ,

o ur fo cus is  no t sp ec ific  to  any ind ustry  o r secto r.
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T he co ncept o f risk  m anagem ent m aturity  is

in tro d uced  in  IS O  3 1 0 0 0

"T he current m anag em ent p ractices  and  p ro cesses o f m any o rg an izatio ns  inc lud e  co m p o nents  o f

risk  m anag em ent, and  m any o rg an izatio ns  have  a lread y ad o p ted  a  fo rm al risk  m anag em ent

p ro cess fo r p articu la r typ es  o f risk  o r c ircum stances. In  such  cases , an  o rg an izatio n  can  d ec id e  to

carry  o ut a  critica l rev iew  o f its  ex is ting  p ractices  and  p ro cesses in  the  lig h t o f th is  In ternatio na l

S tand ard ."

(S o urce  : IS O  3 1 0 0 0  In tro ductio n)

"O rg an izatio ns  sho u ld  d eve lo p  and  im p lem ent stra teg ies  to  im p rove  the ir risk  m anag em ent

m aturity  a lo ng s id e  a ll o ther asp ects  o f the ir o rg an izatio n ."

(S o urce  : C hapter 3  P rinc ip le  K )

G 3 1 0 0 0  R isk  M aturity  M o del he lp s  o rg an izatio ns  assess a lig nm ent to  IS O  3 1 0 0 0  p rinc ip les  and

current m aturity  leve l and  to  d eve lo p  a  ro ad m ap  fo r co ntinuo us im p rovem ent

Learn  M o re  (h ttps ://g3 1 0 0 0 .o rg/risk -m aturity -m o d el/)

M eet O ur Team
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B en  B urger

D irecto r

E m ad  B a ig

C hief Techno lo gy O ffi cer
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G illian  W.B . Tay

C hief F inanc ia l O ffi cer

O ur L inked in  G ro up

T he L inked In  G ro up  o n  the  IS O  3 1 0 0 0  R isk  M anag em ent S tandard  is  a  b us iness-re la ted  so c ia l

netw o rk ing  w eb site  g ro up  p ro m o ting  the  use  o f the  IS O  3 1 0 0 0 :2 0 1 8  R isk  M anag em ent stand ard

as the  in ternatio na l re ference  fo r R isk  M anag em ent  fo und ed  in  M arch  2 0 0 9 .

W e co ns id er that it is  im p o rtant that yo u  sp end  tim e w ith  friend s and  fam ily, o ur L inked In  g ro up

has q ua lity  d iscuss io ns stric tly  re la ted  to  the  IS O  3 1 0 0 0  stand ard  o n ly. N o  w aste  o f tim e &  energ y !

It is  m o d erated  by a  team  o f 1 0  vo lunteers  fo r yo ur co nven ience .

Jo in  O ur L inked in  G ro up  (h ttps ://w w w.linked in .co m /gro ups/1 8 3 4 5 9 2 /)

C o m panies  W e Tra ined
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A bo ut G 3 1 0 0 0

G 3 1 0 0 0  R isk  Institu te  is  the  in ternatio na l ed ucatio n  and  certificatio n  b o d y fo r the  in ternatio na l IS O

3 1 0 0 0  risk  m anag em ent stand ard . O ur o rg an izatio n  sets  the  stand ard  fo r p ro fess io na lism  in  risk

m anag em ent fo r a ll risk  p ro fess io na ls  w o rld w id e .

C ertifi catio n

A b o ut IS O  3 1 0 0 0  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /ab o ut-iso -3 1 0 0 0 /)

IS O  3 1 0 0 0  P ro fess io na l (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /iso -3 1 0 0 0 -p ro fess io na l/)

IS O  3 1 0 0 0  Lead  A ud ito r (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /iso -3 1 0 0 0 -lead -aud ito r/)

M ain ta in ing  C ertificatio n  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /m ain ta in ing -certificatio n/)

Ed ucatio n  C red its  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /co ntinu ing -p ro fess io na l-ed ucatio n -cred its/)

C ertified  P ro fess io na ls  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /certified -p ro fess io na ls/)

R isk  M aturity  M o d el (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /risk-m aturity -m o d el/)

U sefu l L inks  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /usefu l-links/)

O n line  R ecertificatio n  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /o n line -recertificatio n/)

M em bers  A rea

M em b ersh ip s  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /m em b ersh ip s)

Lo g in  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /lo g in/)

Faq  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /faq /)

A ctive  Tra iners  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /tra iners/)

S item ap  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /s item ap /)

C o ntact U s  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /co ntact-us/)

C o ntact U s

G 3 1 0 0 0  R isk  Institu te .

N atio ns  B us iness C enter,
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R ue d u  P ré -d e-la -B ichette  1 ,

G eneva  1 2 0 2  S w itzerland

R eg istered  a t O C IRT –  R eg istre  d u  co m m erce  (R C ), G eneva  S w itzerland .

in fo @ G 3 1 0 0 0 .o rg  (m ailto :in fo @ G 3 1 0 0 0 .o rg )

C o pyrig ht ©  2 0 1 1 -2 0 2 4  G lo b a l R isk  Institu te  G 3 1 0 0 0 . A ll rig h ts  reserved .

D ata  P ro tectio n  P o licy  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /d ata -p ro tectio n -p o licy/)

P rivacy P o licy  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /p rivacy-p o licy/)

Term s &  C o nd itio ns  (h ttp s ://g 3 1 0 0 0 .o rg /term s-co nd itio ns/)
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

Este  C u rso  - criad o  e  m in istrad o  co m  exclu siv id ad e  p e lo  Q SP  -

p re p a ra  o s p a rticip a n te s p a ra  o  Ex a m e  N a cio n a l, p ara  se

to rn arem  P ro fi ssio n a is  C e rtifi ca d o s  n a  ISO  31000  d e  G estão

d e R isco s - C 31000  (C e rtifi e d  ISO  31000  R isk  M a n a g e m e n t

P ro fe ssio n a l) . 

O  C u rso  (e  o  Exam e N acio n a l) b ase ia -se  in tegra lm en te  n a

n o rm a in tern acio n a l e  b rasile ira  A B N T N B R  ISO  31000:2018  -

G estão  d e  risco s - D iretrizes .

Tu d o  o  Q u e V o cê  P recisa  Sab er so b re  a  C ertifi cação  P

ISO  31000:2018

C ap acitação  em  G estão  d e  R isco s

C u rso  P rep arató rio  p ara  a

C ertifi cação  P ro fi ssio n a l In tern acio n a l C 31000 ﻿
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

A  C e rtifi ca çã o  In te rn a cio n a l é  co n ced id a  p e lo  G lo b al

In stitu te  fo r R isk  M an agem en t Stan d ard s  - G 31000  a  to d o s o s

p artic ip an tes ap ro vad o s n o  Exam e N acio n a l ap licad o  p e lo  Q SP .

C u rso  Tran sm itid o  ao  V ivo  p e la  In tern et.

C o m  a té  30%  d e  d e sco n to  p a ra  in scriçõ e s a n te cip a d a s

(n a  P ro m o ção  Early  B ird ).

P ró xim as Tu rm as

Tu rm a d e  Fevere iro

C U R SO  N O TU R N O : d e  09  a  12  e  d ias 19  e  20/02 , d as

19h 00  às 22h 00 .

Tu rm a d e  Março : d e  16  a  23/3 , d as 8h 30  às 11h 30 .

Tu rm a d e  Abril: d ias 15  e  16  e  d e  22  a  27/4 , d as 8h 30

às 11h 30 .
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O  Ex a m e  N a cio n a l p ara  o b ten ção  d a  C ertifi cação  In tern acio n a l

C 31000  é  o p cio n a l e  p o d e ser rea lizad o  em  q u alq u er u m a d as

d atas p ro gram ad as (v e ja  a q u i) - o u  n a  m o d alid ad e  'In  C o m p an y'

(v e ja  a q u i).

P ara  rea lizar este  C u rso  In  C o m p a n y  p ara  a  su a  o rgan ização  e

p a ra 6  o u  m a is p a rticip a n te s , em  q u alq u er d ata  e  h o rário  e  co m

até  47 ,5%  d e  d esco n to , so lic ite -n o s u m a  p ro p o sta .

P ro gram a d o  C u rso  P rep arató rio

- B en efíc io s e  ap licaçõ es d a  G estão  d e  R isco s.

- C o n ce ito s b ásico s, term o s e  d efi n içõ es.

- In tro d u ção  à  n o v a  ISO  31000:2018 : Esco p o , P rin cíp io s, Estru tu ra  e

P ro cesso  d e  G estão  d e  R isco s.

- O s P rin cíp io s  d a  G estão  d e  R isco s efi caz e  efi cien te .

- C o m p o n en tes d a  Estru tu ra  d e  G e stã o  d e  R isco s : L id eran ça  e

C o m p ro m etim en to . In tegração . C o n cep ção . Im p lem en tação .

A va liação . M elh o ria .

- E lem en to s d o  P ro ce sso  d e  G e stã o  d e  R isco s : C o m u n icação  e

C o n su lta . Esco p o , C o n texto  e  C ritério s. P ro cesso  d e  A va liação  d e

R isco s: id en tifi cação  d e  risco s, an á lise  d e  risco s, ava liação  d e  risco s.

Tratam en to  d e  R isco s: se leção  d e  o p çõ es d e  tratam en to  d e  risco s,

p lan o s d e  tratam en to  d e  risco s. M o n ito ram en to  e  A n á lise  C rítica .

R eg istro  e  R e lato .
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N O T A : O s a lu n o s serão  in cen tivad o s a  p artic ip ar d e  e stu d o

d irig id o  co m p le m e n ta r  (fo ra  d o  h o rário  d o  C u rso ) e  a  u tilizar à

vo n tad e  n o sso  exclu sivo  Su p e rC h a tG P T  |  ISO 31000.n e t , v isan d o

su a p rep aração  ad ic io n a l p ara  o  Exam e N acio n a l ISO  31000 .

P ró xim as D atas d o  Exam e N acio n a l

O s p artic ip an tes d o  C u rso  P rep arató rio  d o  Q SP  terão  p rio rid ad e

d e in scrição  n o  Exam e, n a  d ata  d ese jad a  - se  h o u ver vaga .

M an u al e  M ateria l D id ático  Exclu sivo s

P ara  cad a  p artic ip an te  d o  C u rso , se rá  fo rn e cid o  g ra tu ita m e n te  o

M a n u a l:

•  G ESTÃ O  D E R ISC O S - D iretrizes p ara  a  Im p lem en tação  d a  ISO

31000 :2018

O  M an u al é  p arte  in tegran te  d o  exclu sivo  M a te ria l D id á tico  d o

Q SP , cu ja  có p ia  im p ressa  é  en viad a  p e lo  co rre io  p ara  cad a

p artic ip an te  in scrito  (o p cio n a lm en te , o  a lu n o  p o d erá  tam b ém

ad q u irir u m a licen ça  d e  u so  d o  m ateria l em  m eio  e le trô n ico ,

co n fo rm e co n d içõ es estab e lecid as n esta  p ág in a ).
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En tre  aq u i e  co n fi ra  as p ró xim as d atas d o  Exam e

ISO  31000 .

P ara  m ais in fo rm açõ es so b re  o  C u rso  (in vestim en to , d esco n to s,

etc.), Fa le  C o n o sco .

P ara  p artic ip ar d o  C u rso , favo r b a ixar e  p reen ch er e sta Fich a

d e  In scriçã o .

IM P O R T A N T E : O s serv iço s d e  tre in am en to  e  ap o io  técn ico  d o  Q SP

referen tes à  fam ília  d e  n o rm as ISO  31000  d e  G estão  d e  R isco s são

co n d u zid o s u n icam en te  p o r p ro fi ssio n a is  ce rtifi ca d o s co m o

C T 31000  - C e rtifi e d  ISO  31000  Le a d  T ra in e r . V e ja  a q u i q u e m

sã o .

SuperC h a tG P T  |  ISO 31000.n e t
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To d o s o s p artic ip an tes d o  C u rso  d e  C a p a cita çã o  e m  G e stã o

d e  R isco s  p o d erão  co m p lem en tar gratu itam en te  su a

p rep aração  p ara  o  Ex a m e  N a cio n a l ISO  31000  p o r m eio  d o

n o sso  ch a tb o t e sp e cia lista  n a  ISO  31000 , cu jo  acesso  é

restrito  so m en te  ao s a lu n o s d o  C u rso .

En tre  a q u i e  sa ib a  m ais so b re  n o sso  exclu sivo  Su p e rC h a tG P T

| ISO 31000.n e t  !!

A p p  ISO  31000.n e t

Aprenda  e  teste  seu s co n h ecim en to s so b re  a  ISO  31000

d e G estão  d e  R isco s
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V o cê  p o d erá  tam b ém  fazer n o  ap p  u m  sim u lad o  (p ré -teste ) d o

Exam e N acio n a l ISO  31000  d e  G estão  d e  R isco s e  sab er q u an to s

p o n to s vo cê  o b teve . Teste  seu s co n h ecim en to s!

B aixe  n o  seu  ce lu lar o  ap p  ISO  31000.n e t  n as lo jas:

#  G o o g le  P la y  (p ara  A n d ro id )

#  A p p  Sto re  (p ara  iP h o n e)

O u  u se  o  resp ectivo  Q R  C o d e d a  im agem  acim a.

Mantenha-se

Atua lizado

﻿﻿﻿C ad astre -se  p ara

aco m p an h ar as n o vid a

d a p latafo rm a
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C o p yrigh t 2026 , Q SP  ***  ISO 31000 .n et - P o lítica  d e  P rivacid ad e

ISO 31000.n e t ﻿﻿﻿ e  p a

receb er ﻿﻿﻿in fo rm açõ es ﻿e

m ão ﻿﻿﻿ so b re  G e stã o  d

R isco ﻿s, A u d ito ria

C ﻿o m p ﻿lia n ﻿ce  e  Q SM

Seu E-mail Pessoal

Nome Completo

QUERO ME CADASTRA

C o n h eça  Nosso

Portfó lios:

P o rtfó lio  ISO

31000  (G estão  d

R isco s)

P o rtfó lio  Q SM S

B asead o  em

R isco s
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A  C e rtifi ca çã o  P ro fi ssio n a l In te rn a cio n a l n a  ISO  31000  d e

G estão  d e  R isco s é  o u to rgad a p e lo  G 31000  ao s ap ro vad o s n o

Ex a m e  N a cio n a l (em  P o rtu gu ês) rea lizad o  n o  B rasil, co m

exclu siv id ad e , p e lo  Q SP  - C e n tro  d a  Q u a lid a d e , Se g u ra n ça  e

P ro d u tiv id a d e .

C ertifi cação  P ro fi ssio n a l

A  C ertifi cação  In tern acio n a l C 31000  - C ertifi ed  ISO  31000  R isk

M an agem en t P ro fessio n a l (P ro fi ssio n a l C ertifi cad o  n a  ISO  31000  d e

G estão  d e  R isco s) é  co n ced id a  m u n d ia lm en te  p e lo  G 31000  - G lo b a l

﻿In stitu te  fo r R isk  M a n a g e m e n t Sta n d a rd s  ao s ap ro vad o s n o  Exam e

so b re  a  N o rm a ISO  31000 :2018 .

Exam e  N acio n a l 

ISO  31000 :2018

R ealizad o  O n lin e  e  Su p ervis io n ad o  ao  V ivo  p e la

In tern et
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V eja  aq u i o  q u e  rep resen ta  a  C ertifi cação  C 31000  em  term o s d e

C u rrícu lo  P ro fi ssio n a l.

O  Exam e N acio n a l G 31000-Q SP  cu m p re  o s req u is ito s d a  n o rm a ISO /IEC

17024 , q u e  h arm o n iza  o  p ro cesso  d e  certifi cação  d e  p esso as em  to d o  o

m u n d o , e  ab ran ge  o s segu in tes d o m ín io s d e  co n h ecim en to  re lacio n ad o s

à  n o rm a ISO  31000 :2018 : 

1  - C o n ce ito s fu n d am en ta is

2  - Term o s e  d efi n içõ es

3  - P rin cíp io s d a  gestão  d e  risco s

4  - A  estru tu ra  p ara  geren ciar risco s

5  - O  p ro cesso  d e  gestão  d e  risco s

P ró xim as D atas d o  Exam e N acio n a l

N o  fo rm ato  Live  P ro cto red  O n lin e  Exam  - Ex a m e  O n lin e

Su p e rv isio n a d o  a o  V iv o
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O B SER V A Ç Õ ES IM P O R TA N TES:

1) O s Exam es serão  sem p re  ap licad o s d a s 14h 30  à s 16h 30 . A  sessão

será  in ic iad a  às 14  h o ras p ara  testes d e  eq u ip am en to s e  in tern et e

recep ção  d o s p artic ip an tes. 

2 ) O s in teressad o s em  p artic ip ar d o  Exam e, d everão  fazer su a  P R É-

IN SC R IÇ Ã O , in d ican d o  u m a d as d atas d isp o n íve is  d e  su a  p referên cia

(ver tab e la  acim a).

3 ) A p ó s o  Q SP  receb er o  fo rm u lário  p reen ch id o , en viarem o s as

in stru çõ es p ara  p a g a m e n to  d a  in scriçã o . D em ais in fo rm açõ es

so b re  o s req u is ito s d e  T I p ara  a  rea lização  d o  Exam e O n lin e  serão

en cam in h ad as lo go  ap ó s o  p agam en to  d a  in scrição .

4 ) D o is d ia s a n te s  d a  d ata  p ro gram ad a p ara  a  rea lização  d o  Exam e,

p ro m o verem o s u m a 'liv e ' co m  o s in scrito s n o  Exam e p ara  u m

'en sa io  gera l', o u  se ja , p ara  fazerm o s u m  SIM U LA D O d e  to d o  o

D ia  25  d e  Fevere iro  (97º Exam e)

D ia  25  d e  M arço  (98º Exam e)

D ia  29  d e  A b ril (99º Exam e)
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p ro ce sso , in clu in d o  u m  P R É-T EST E  co m  q u estõ es sem elh an tes às d o

Exam e. A  p a rticip a çã o  n o  S im u la d o  é  o b rig a tó ria . 

5) O s can d id ato s à  C ertifi cação  C 31000  p o d e m se  in scre v e r

so m e n te  n o  Ex a m e  e , o p cio n a lm e n te , tam b ém  n o  C u rso

P re p a ra tó rio  d o  Q SP , ISO  31000:2018  - C a p a cita çã o  e m  G e stã o

d e  R isco s . V eja  n as FA Q s as su g e stõ e s  d e  co m o  se  p rep arar p ara  o

Exam e p o r co n ta  p ró p ria .

D u ração  d o  Exam e, C ertifi cad o  e  C red en cia l D ig ita l

P ara  fazer su a  pr

inscrição  n o  Exam

p reen ch a este

fo rm u lário , in d ican

u m a d as d atas d e  s

p referên cia  (ver tab

acim a).

Se  n ecessário , fa le  a

co n o sco  p ara  esclar

q u a lq u er d ú vid a
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Taxa  d e  In scrição  n o  Exam e

O  Exam e p ara  a  C ertifi cação  In tern acio n a l C 31000  é  ab erto  a  to d o s o s

in teressad o s . N ão  h á  p ré-req u is ito s p ara  p artic ip ar d o  m esm o . V eja  aq u i

as p e rg u n ta s m a is fre q u e n te s .

A  Taxa  d e  In scrição  n o  Exam e N acio n a l (co m  S im u lad o  in clu íd o  2  d ias

an tes d e  cad a  d ata ) é  a  segu in te :

- R $ 1 .280 ,00  p ara  A sso ciad o s ao  Q SP  (co m  a  an u id ad e q u itad a);

- R $ 1 .460 ,00  p ara  A sso ciad o s à  A B G R  - A sso ciação  B rasile ira  d e

G erên cia  d e  R isco s ;

- R $ 1 .830 ,00  p ara  o s d em ais can d id ato s.

O s can d id ato s q u e  n ão  p assarem  n o  Exam e N acio n a l p o d erão  en viar ao

Q SP  u m a so lic itação  p ara  refazer o  Exam e  a té  u m  an o  ap ó s o  p rim eiro

Exam e N acio n a l rea lizad o . O  cu sto  d o  retake  é  d e  R $ 900 ,00 .

O  Exam e N acio n a l tem  2  h o ras d e  d u ração . São  80  q u estõ es d e  m ú ltip la

esco lh a , q u e  d evem  ser co n clu íd as d en tro  d o  p razo  p ro gram ad o . A o s

C a n d id a to s A p ro v a d o s , é  co n ced id a  a  C ertifi cação  In tern acio n a l

C 31000  - C ertifi ed  ISO  31000  R isk  M an agem en t P ro fessio n a l, b em  co m o

a n o ssa  exclu siva  C re d e n cia l D ig ita l C 31000  (q u e  garan te  a  va lid ad e

d o  certifi cad o  o rig in a l em itid o  p e lo  G 31000).
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Faça  su a  Pré -Inscrição  n o  Exam e  o u  fa le  co n o sco  p ara

esclarecer su as d ú vid as.

Exam e ISO  31000  'In  C o m p an y'

O  Exam e p ara  a  o b ten ção  d a  C ertifi cação  P ro fi ssio n a l In tern acio n a l em

G estão  d e  R isco s  p o d e  ser ap licad o  p e lo  Q SP  p ara  a  su a  o rgan ização ,

em  d ata  p ré-agen d ad a e  exclu sivam en te  n a  m o d alid ad e  o n lin e  (p ara

gru p o s d e  10  p artic ip an tes n o  m ín im o ). P ara  m ais in fo rm açõ es, fa le

co n o sco .

P ro fi ssio n a is  C ertifi cad o s

C o n h eça  o s P ro fi ssio n a is  C ertifi cad o s n o  B rasil n a  n o rm a ISO  31000  d e

G estão  d e  R isco s (certifi caçõ es C 31000 , A T31000  e  C T31000). En tre

a q u i e  ve ja  q u em  são  o s P ro fi ssio n a is  C ertifi cad o s em  n o sso  P a ís !

M an u ten ção  d a  C ertifi cação

A  certifi cação  co n ced id a  p e lo  G 31000  - G lo b al In stitu te  fo r R isk

M an agem en t Stan d ard s  tem  va lid ad e  d e  3  (três) an o s . P ara  ren o vá-la , o

p ro fi ssio n a l p o d erá  o p tar  p o r rea lizar u m  n o vo  Exam e  N acio n a l o u

ad erir ao  P R P  - ﻿﻿﻿P ro g ra m a  d e  R e ce rtifi ca çã o  P ro fi ssio n a l e  Q u alifi cação

C o n tin u ad a .

FA Q s - P ergu n tas M ais Freq u en tes
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Realização :

1) O  q u e  re p re se n ta  a  C ertifi cação  n a  ISO  31000  em  term o s p ro fi ssio n a is?

2 ) P o sso  m e in screver n o  Exam e O n lin e  se m  p a rticip a r  d o  C u rso

P rep arató rio  d o  Q SP ?

3 ) Q u em  p o d e  fa ze r  o  Exam e N acio n a l? Q u ais o s p ré -re q u isito s  p ara

p artic ip ar?

4 ) O  q u e  é  n ecessário  sa b e r p a ra  p a ssa r  n o  Exam e N acio n a l?

5 ) A s p e rg u n ta s d o s Ex a m e s  são  sem p re  as m esm as?

6 ) Q u al é  o  fo rm a to  d o  Exam e N acio n a l ap licad o  p e lo  Q SP ?

7 ) Q u al é  a  n o ta  d e  a p ro v a çã o ?

8 ) P arece  d ifíc il. Q u ã o  d ifíc il é  o  Exam e N acio n a l?

9 ) Eu  p reciso  d e  u m a có p ia  d a  n o rm a  ISO  31000 . O n d e p o sso  o b tê-la?

10 ) E  se  eu  m e in screver n o  C u rso  P re p a ra tó rio  d o  Q SP ?

11) Q u al é  a  v a lid a d e  d a  C ertifi cação  C 31000? C o m o  eu  a  ren o vo ?

12) O  q u e  é  e  p ara  q u e  serve  a  C re d e n cia l D ig ita l ('B ad ge ') C 31000?

13) C o m o  eu  p o sso  m e p re p a ra r p o r co n ta  p ró p ria  p ara  o  Exam e N acio n a l?

14 ) Q u e m  co rrig e  o  Exam e N acio n a l? C o m o  o s resu ltad o s são  va lid ad o s?

15) P o sso  so lic itar a  re v isã o  o u  v ista  d o  Ex a m e ?

16 ) O n d e p o sso  o b ter m ais in fo rm açõ es so b re  o  G 31000 ?
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N o vo  A p p  ISO  31000.n e t

Aprenda  e  teste  seu s co n h ecim en to s so b re  a  ISO

31000  d e  G estão  d e  R isco s
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C o p yrigh t 2026 , Q SP  ***  ISO 31000 .n et - P o lítica  d e  P rivacid ad e

V o cê  p o d erá  tam b ém  fazer n o  ap p  u m  sim u lad o  (p ré -teste ) d o

Exam e N acio n a l ISO  31000  d e  G estão  d e  R isco s e  sab er q u an to s

p o n to s vo cê  o b teve . Teste  seu s co n h ecim en to s!

B i l l ISO 31000 l j
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C riad o  em  fevere iro  d e  1991  p o r u m  gru p o  d e  16  em p resas,

p ro fesso res u n iversitário s e  co n su lto res, o  Q SP  - C en tro  d a

Q u alid ad e , Segu ran ça  e  P ro d u tiv id ad e  - é  u m a asso ciação

técn ico -cien tífi ca , sem  fi n s lu crativo s, q u e  reú n e em p resas e

p ro fi ssio n a is  d o s m ais d iferen tes seto res d e  ativ id ad e , ten d o

au xiliad o , em  seu s 30  an o s d e  ex istên cia , m ais d e  2 .000

asso ciad o s e  c lien tes  e  tre in ad o  m ais d e  100 .000  p ro fi ssio n a is  e

b o lsistas . 

O  Q SP  rea liza  su as ativ id ad es essen cia lm en te  p e la  In tern et o u  n as

in sta laçõ es d e  n o sso s asso ciad o s e  c lien tes, p o r m eio  d e  u m a

eq u ip e  d e  in stru to res, au d ito res e  co n su lto res, co m p o sta  p o r

m ais d e  150  esp ecia listas, q u e  p artic ip am  d e  in ú m ero s p ro jeto s

n as áreas d e  esp ecia lização  d o  C en tro : G estão  d e  R isco s , Q SM S

CON

Asso

cien t

1991
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(Q u alid ad e , Segu ran ça , M eio  A m b ien te , Saú d e O cu p acio n a l) e

N o rm as ISO .

E  co n fi ra  n e sta  a p re se n ta çã o  o s p ro d u to s e  serv iço s d o

Q SP  q u e  m a is se  d e sta ca m  a tu a lm e n te .

A sso ciad o s e  C lien tes em  G estão  d e  R isco s

V e ja  a q u i q u e m  sã o  o s n o sso s asso ciad o s e  c lien tes em  G e stã o

d e  R isco s , q u e  têm  co n tad o  co m  o  Q SP  p ara  o  d esen vo lv im en to

d e p ro jeto s 'In  C o m p an y' re lacio n ad o s às n o rm as

in tern acio n a is  ISO  31000  e  ISO /IEC  31010  e  su a s a p lica çõ e s .

U m  P o u co  d a  N o ssa  H istó ria ...

P rin cip a is  P ro d u to s e  Serv iço s (c liq u e  n o s p o rtfó lio s

ab a ixo  p ara  co n h ecê-lo s)

P o rtfó lio  ISO  31000

P o rtfó lio  Q SM S B asead o  em  R isco s

So ftw ares e  IA

P u b licaçõ es
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Em  2011 , ao  co m p letar 20  an o s d e  fu n d ação , o  Q SP  crio u

u m  hotsite  co m e m o ra tiv o , d estacan d o  o s p rin cip a is

aco n tecim en to s e  rea lizaçõ es q u e , a  p artir d e  1991 , d em arcaram

asp ecto s im p o rtan tes d a  H istó ria  d o  C e n tro .

Em  2016 , o  Q SP  lan ço u  a  p latafo rm a d ig ita l ISO 31000.n e t , vo ltad a

à  d ifu são  d e  co n h ecim en to s e  in fo rm açõ es so b re  G e stã o  d e

R isco s e  su a s in ú m e ra s a p lica çõ e s , ten d o  p o r b ase  a  n o rm a

in tern acio n a l ISO  31000 , ju n tam en te  co m  a  re lação

d e P ro fi ssio n a is  C e rtifi ca d o s n o  B ra sil n essa  área .

Em p re sa s e  p e sso a s física s  p o d em  se  to rn ar A sso cia d o s a o

Q SP  e  ter d ire ito  a  u m a série  d e  van tagen s e  b en efíc io s exclu sivo s.

Eq u ip e  Q SP

A  estru tu ra  o rgan izacio n a l d o  Q SP  é  co m p o sta  atu a lm en te  p e lo s

segu in tes ó rgão s e  p ro fi ssio n a is:
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C o n se lh o  C u ra d o r

Fran klin  R yo  M asu d a

G ilm ar Jo sé  d o  V a lle

Ju sce lin o  Sh im u ra

K átia  R eg in a  Ferrari (P resid en te )

S ilv io  C ésar K aw an o

C o n se lh o  Fisca l

A lten e i A . Fern an d es

G u glie lm o  Tara lli

O n eglia  C ava lcan ti

C o n se lh o  T é cn ico

Fab ian a  M elo

Fern an d o  F ib e  D e  C icco  (C o o rd en ad o r)

G il A n d eri d a  S ilva

H eld er V ega

Jo acir M ach ad o

Jo sé  Ferraz N eto

M arce l M en ezes d a  S ilva

R e in a ld o  A u gu sto  G . S im õ es

Serg io  C an o ssa  

W agn er Faq u im

D ire to ria  Ex e cu tiv a

D ireto r Execu tivo : Fran cesco  D e  C icco

D ireto ra-Su p erin ten d en te : A u rea  V are la  C an ava l
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C o p yrigh t 2025 , Q SP  ***  ISO 31000 .n et - P o lítica  d e  P rivacid ad e

C o o rd e n a d o re s

B ian ca  Fern an d es

Fern an d o  F ib e  D e  C icco

K atia  R . d e  Fre itas So u sa

N ad ia  M ata  D an tas

In  M em o riam

A rn o ld  K ra y e r K ra u ss  (C o fu n d ad o r d o  Q SP  e  P resid en te  d o  C o n se lh o

C u rad o r –  1992  a  2023)

C a rlo s A lb e rto  B itta r (C o fu n d ad o r d o  Q SP  e  M em b ro  d o  C o n se lh o

Fisca l –  1992  a  1997)

C a rlo s d e  M a th ia s M a rtin s  (C o fu n d ad o r d o  Q SP  e  P resid en te  d o

C o n se lh o  C u rad o r –  1992  a  2003)

C la u d e  W a h b a (P resid en te  d o  C o n se lh o  C u rad o r –  2003  a  2010)

A n to n io  G e ra ld o  P a e s Le m e (M em b ro  d o  C o n se lh o  F isca l –  1997  a

2002)

Ev e ra rd o  C o g lia tti (M em b ro  d o  C o n se lh o  Técn ico  –  1997  a  2010)

Jo sé  R o b e rto  A lca ssa (M em b ro  d o  C o n se lh o  Técn ico  –  1997  a  2007)

P o rta l d o s A sso cia d o s e  B ib lio te ca  Q SP : en tre  aq u i.

M a is in fo rm a çõ e s : fa le  co n o sco  p o r aq u i.
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DADOS DO PRESTADOR
Nome/Razão Social: QSP-CENTRO DE Q.SEG.E PROD.P/BR E AM. LATINA

CNPJ/CPF: 67.634.022/0001-84 Insc. Municipal: 45602
Endereço: AV. COPACABANA

Municipio: SANTANA DE PARNAÍBA UF: SP CEP: 06502-001
E-mail: adm@qsp.org.br Telefone: 1130423555

Insc. Estadual: ISENTO

Bairro: JD PROF BENOA Compl.: UNIDADE 07 SALA 06
N°: 71

Nome Fantasia:

País: BRASIL
DADOS DO TOMADOR

Nome/Razão Social:
CNPJ/CPF: 00.394.429/0164-57
Endereço: PRACA MARECHAL DO AR EDUARDO GOMES

Municipio: SÃO JOSÉ DOS CAMPOS UF: SP
E-mail: kellenreginakrlm@fab.mil.br

GRUPAMENTO DE APOIO DE S J CAMPOS
Insc. Estadual:

Telefone:

Insc. Municipal:

CEP: 12228-970

N°: 50
Bairro: VILA DAS ACACIAS Compl.:

Nif:País: BRASIL

Série: E

8301
Número da Nota FiscalMUNICIPIO DE SANTANA DE PARNAÍBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS

DEPARTAMENTO DE RECEITAS MOBILIÁRIAS (DRM)

Data Emissão: 24/09/2025

Certificação:
9D1F344AD

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS ELETRÔNICA - NFS-E

OUTRAS INFORMAÇÕES

Mês de Competência:
Recolhimento: Sem Retenção
CNAE: 9411100

Tributação:
09/2025 Local do Recolhimento: SANTANA DE PARNAÍBA/SP

Observações: VENCIMENTO: 24 DE OUT/25





PAGAMENTO ATRAVÉS DE CRÉDITO EM CONTA:


BANCO DO BRASIL - AGÊNCIA 6998-1 - C/C 3583-1.





ENTIDADE SEM FINS LUCRATIVOS, ISENTA DA RETENÇÃO DE IMPOSTOS CONF. ART. 15 DA LEI 9.532

Data Geração:

Impresso em: 24/09/2025  às 13:24:00

Tributação por Faturamento (Variável)
24/09/2025 13:23:22

O conteúdo deste documento fiscal é de inteira responsabilidade do emissor.

DISCRIMINAÇÃO DO SERVIÇO

EMPENHO 2025 NE 1928:

INSCRIÇÃO DE KELLEN R.DE LIMA MARTINS NO CURSO ISO 31000:2018 - CAPACITAÇÃO EM GESTÃO DE RISCOS

(R$ 3.990,00) E EXAME NACIONAL ISO 31000:2018 (R$ 1.830,00), REALIZADOS DE 15 A 24/SET/25.

ENQUADRAMENTO DO SERVIÇO

Atividade: 8.02 - Instrução, treinamento, orientação pedagógica e educacional, avaliação de conhecimentos de qualquer natureza.

VALOR LÍQUIDO DA NOTA R$ 5.820,00

Recebi(emos) de: QSP-CENTRO DE Q.SEG.E PROD.P/BR E AM. LATINA NOTA FISCAL DE SERVIÇOS ELETRÔNICA

________/_____/____________

Os serviços constantes nesta Nota Fiscal de Serviços Eletrônica.

________________________________________________ Certificação
9D1F344AD

Número: 8301

Assinatura do RecebedorData

R$ 0,00
PIS: COFINS: INSS: IR: CSLL:

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Outras Retenções:

R$ 0,00

R$ 0,00
Desconto Incondicionado: Desconto Condicionado:

R$ 0,00 2,0000%
Valor Total das Deduções: Base de Cálculo: Alíquota: Valor do ISS:

R$ 0,00 R$ 5.820,00 R$ 116,40

R$ 5.820,00VALOR BRUTO DA NOTAValor Tributável:
R$ 5.820,00

Valor não Tributável:
R$ 0,00



DADOS DO PRESTADOR
Nome/Razão Social: QSP-CENTRO DE Q.SEG.E PROD.P/BR E AM. LATINA

CNPJ/CPF: 67.634.022/0001-84 Insc. Municipal: 45602
Endereço: AV. COPACABANA

Municipio: SANTANA DE PARNAÍBA UF: SP CEP: 06502-001
E-mail: adm@qsp.org.br Telefone: 1130423555

Insc. Estadual: ISENTO

Bairro: JD PROF BENOA Compl.: UNIDADE 07 SALA 06
N°: 71

Nome Fantasia: QSP-CENTRO DE Q.SEG.E PROD.P/BR E AM. LATINA

País: BRASIL
DADOS DO TOMADOR

Nome/Razão Social:
CNPJ/CPF: 00.497.560/0001-01
Endereço: PRAÇA DOS TRIBUNAIS SUPERIORES EDIF SEDE STM

Municipio: BRASÍLIA UF: DF
E-mail: secaf@stm.jus.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
Insc. Estadual:

Telefone: 6133139109

Insc. Municipal:

CEP: 70098-900

N°:
Bairro: SETOR DE AUTARQUIA SUL Compl.:

Nif:País: BRASIL

Série: E

8289
Número da Nota FiscalMUNICIPIO DE SANTANA DE PARNAÍBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS

DEPARTAMENTO DE RECEITAS MOBILIÁRIAS (DRM)

Data Emissão: 25/08/2025

Certificação:
3C907A683

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS ELETRÔNICA - NFS-E

OUTRAS INFORMAÇÕES

Mês de Competência:
Recolhimento: Sem Retenção
CNAE: 9411100

Tributação:
08/2025 Local do Recolhimento: SANTANA DE PARNAÍBA/SP

Observações: PAGAMENTO ATRAVÉS DE CRÉDITO EM CONTA:


BANCO DO BRASIL - AGÊNCIA 6998-1 - C/C 3583-1.





ENTIDADE SEM FINS LUCRATIVOS, ISENTA DA RETENÇÃO DE IMPOSTOS CONF. ART. 15 DA LEI 9.532/97 (DECLARAÇÃO ENVIADA PO

Data Geração:

Impresso em: 25/08/2025  às 11:12:46

Tributação por Faturamento (Variável)
25/08/2025 11:12:34

O conteúdo deste documento fiscal é de inteira responsabilidade do emissor.

DISCRIMINAÇÃO DO SERVIÇO

CURSO ISO 31000:2018 - CAPACITAÇÃO EM GESTÃO DE RISCOS (PREPARAÇÃO PARA A CERTIFICAÇÃO C31000) E

EXAME NACIONAL ISO 31000:2018  CERTIFICAÇÃO INTERNACIONAL



EMPENHO 2025NE000387

ENQUADRAMENTO DO SERVIÇO

Atividade: 8.02 - Instrução, treinamento, orientação pedagógica e educacional, avaliação de conhecimentos de qualquer natureza.

VALOR LÍQUIDO DA NOTA R$ 5.820,00

Recebi(emos) de: QSP-CENTRO DE Q.SEG.E PROD.P/BR E AM. LATINA NOTA FISCAL DE SERVIÇOS ELETRÔNICA

________/_____/____________

Os serviços constantes nesta Nota Fiscal de Serviços Eletrônica.

________________________________________________ Certificação
3C907A683

Número: 8289

Assinatura do RecebedorData

R$ 0,00
PIS: COFINS: INSS: IR: CSLL:

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Outras Retenções:

R$ 0,00

R$ 0,00
Desconto Incondicionado: Desconto Condicionado:

R$ 0,00 2,0000%
Valor Total das Deduções: Base de Cálculo: Alíquota: Valor do ISS:

R$ 0,00 R$ 5.820,00 R$ 116,40

R$ 5.820,00VALOR BRUTO DA NOTAValor Tributável:
R$ 5.820,00

Valor não Tributável:
R$ 0,00
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