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DÉCIMO NONO TERMO ADITIVO AO CONTRATO Nº 25/2023 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A 
UNIÃO, POR INTERMÉDIO DA SECRETARIA ESPECIAL DA 
RECEITA FEDERAL DO BRASIL (RFB), E O SERVIÇO FEDERAL DE 
PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO). 

PROCESSO Nº 18220.101952/2023-15 

 

  A SECRETARIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL, com sede na Esplanada 
dos Ministérios, bloco P, anexo A, 2º andar, Brasília-DF, CEP 70048-900, inscrita no CNPJ sob o nº 
00.394.460/0058-87, neste ato representada pelo Coordenador-Geral de Programação e Logística, 
substituto, Sr. ROMMEL DE FREITAS ELIAS CAMPOS, nomeado pela Portaria RFB nº 2.450, de 29 de 
dezembro de 2022, publicada no DOU de 30 de dezembro de 2022, doravante denominada 
CONTRATANTE, e o Serviço Federal de Processamento de Dados (SERPRO), inscrito no CNPJ sob o 
nº 33.683.111/0001-07, situado no Setor de Grandes Áreas Norte, Quadra 601, Módulo V, Brasília-
DF, neste ato representada por seu Diretor-Presidente Sr. WILTON ITAIGUARA GONÇALVES MOTA, 
brasileiro, inscrito no CPF sob o nº ***.623.503-** , Termo de Posse de 18 de Novembro de 2025, 
residente e domiciliado em Brasília-DF, e pela sua Diretora de Negócios Econômico-fazendários, Sra. 
ARIADNE DE SANTA TERESA LOPES FONSECA, brasileira, inscrita no CPF sob o nº ***.077.170-**, 
residente e domiciliada em Brasília-DF, doravante designada CONTRATADA, tendo em vista o que 
consta no Processo nº 18220.101952/2023-15 e em observância às disposições da Lei nº 14.133, de 
1º de abril de 2021, e demais legislação aplicável, resolvem celebrar o presente Termo Aditivo de 
alteração contratual, mediante as cláusulas e condições a seguir enunciadas.  

  

1. CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo objetiva corrigir o preço do IFA “02.01 - Desenvolvimento e 
Manutenção de Sistemas – PF” no período de 01/01/2026 a 04/10/2026 que foi registrado com valor 
equivocado no termo aditivo anterior e que deve ser ajustado de R$ 2.173,16 para R$ 2.241,89 e 
assim, sem modificar seu objeto nem seu equilíbrio econômico-financeiro, ajustar o Anexo VI - 
Detalhamento do Orçamento. 

2. CLÁUSULA SEGUNDA – DO VALOR 

2.1. O valor do contrato no período de 24/11/2025 a 04/10/2026 passa a ser de R$ 1.685.101.217,93 
(um bilhão, seiscentos e oitenta e cinco milhões, cento e um mil, duzentos e dezessete reais e 
noventa e três centavos) sendo R$ 1.597.990.211,69 (um bilhão, quinhentos e noventa e sete 
milhões, novecentos e noventa mil, duzentos e onze reais e sessenta e nove centavos) do tipo custeio 
e R$ 87.111.006,24 (oitenta e sete milhões, cento e onze mil, seis reais e vinte e quatro centavos) 
do tipo investimento.  

2.2. Neste termo aditivo, houve redução do valor acumulado do contrato, exclusivamente devido à 
correção de R$ 96,66 acima citada, toda em relação aos valores de investimento. Em relação ao valor 
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médio mensal original do contrato, devidamente atualizado, considerando todos os Termos Aditivos 
realizados, incluindo este, no período de 24/11/2025 a 04/10/2026, está havendo acréscimo no 
valor médio mensal de R$ 10.134.376,86 ou 6,65%. Separando-se este valor em acréscimos e 
supressões, os acréscimos somam R$ 13.160.607,00 ou 8,63% e as supressões somam 
R$ 3.026.230,13 ou 1,98%. 

3. CLÁUSULA TERCEIRA – DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA E DA NOTA DE EMPENHO  

3.1. A despesa decorrente deste Termo Aditivo correrá à conta:  

Gestão/Unidade: 170010/00001 

Fonte: 0132251030, 0150251030 e 0139171371 

Programa de Trabalho (PTRES): 171551 

Natureza Despesa: 339040 (Serviços de Tecnologia da Informação) e 339035 (Serviços de 
Consultoria) 

PI: 0001 

3.2. Para atender à despesa inerente ao presente exercício, foram emitidas as Notas de Empenho 
2022NE000121, 2022NE000122, 2022NE000123, 2022NE000126 e 2022NE000127.  

4. CLÁUSULA QUARTA – DAS ALTERAÇÕES NO CONTRATO 

4.1. Neste novo termo aditivo, o preço do Ponto de Função - PF do IFA “02.01 - Desenvolvimento e 
Manutenção de Sistemas – PF”, no período de 01/01/2026 a 04/10/2026, está sendo corrigido de 
R$ 2.173,16 para R$ 2.241,89 com a consequente alteração da quantidade total de PF contratada 
neste período que passa de 18.406,36 unidades para 17.842,03 unidades e do valor contratado 
neste período que passa de R$ 39.999.973,45 para R$ 39.999.876,79 numa redução de R$ 96,66. 

4.2. O novo “Anexo VI - Detalhamento do Orçamento” passa a vigorar com a redação do anexo único 
deste termo aditivo. 

5. CLÁUSULA QUINTA – DA RATIFICAÇÃO DAS CLÁUSULAS E CONDIÇÕES CONTRATUAIS  

5.1. Ficam ratificadas e inalteradas todas as demais cláusulas e condições do contrato original e dos 
termos aditivos anteriores inclusive o direito ao reajuste. 

6. CLÁUSULA SEXTA – DA VALIDADE E EFICÁCIA 

6.1. Incumbirá ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratações 
Públicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei nº 14.133, de 2021, bem como no respectivo 
sítio oficial na Internet, em atenção ao art. 91, caput, da Lei nº 14.133, de 2021, e ao art. 8º, §2º, da 
Lei nº 12.527, de 2011, c/c art. 7º, §3º, inciso V, do Decreto nº 7.724, de 2012. 

7. CLÁUSULA SÉTIMA – DOS ANEXOS 

7.1. Constitui parte integrante deste Termo Aditivo, independente de transcrição, o novo Anexo VI - 
Detalhamento do Orçamento. 

 



 

  3 

E, para firmeza e como prova de assim haver, entre si, ajustado e contratado, foi lavrado o 
presente Termo Aditivo, que depois de lido e achado conforme, é assinado digitalmente, pelas partes 
e pelas testemunhas, abaixo nomeadas, tendo sido arquivado na Divisão de Contratos da RFB, com 
registro de seu extrato e dele extraídas as cópias necessárias. 

 

Assinatura digital 
ROMMEL DE FREITAS ELIAS CAMPOS 

Coordenador-Geral de Programação e Logística, substituto 

 
 
 
 

Assinatura digital 
WILTON ITAIGUARA GONÇALVES MOTA  
Diretor-Presidente do Serviço Federal de 

Processamento de Dados (SERPRO) 
 
 
 

Assinatura digital 
ARIADNE DE SANTA TERESA LOPES FONSECA 
Diretora de Relacionamento com Clientes do 

Serviço Federal de Processamento de Dados (SERPRO) 
 
 

 

Assinatura digital 
TESTEMUNHA 1 

Assinatura digital 
TESTEMUNHA 2 

 



Serpro - TC 25/2023 - TA 19 - Anexo VI - Detalhamento do Orçamento

1 - Período de Execução

Item Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

Dia início 24/11/2025 2/12/2025 1/1/2026 24/11/2025

Dia fim 1/12/2025 31/12/2025 4/10/2026 4/10/2026

Meses 0,272048 0,972037 9,122580             10,366665

2 - Valores por serviço

2.1 - Anexo I.1 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Hospedagem de Soluções 
de TI

Valor mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

01.01.01 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT125 Parcela Mensal            713.410,47            812.794,90            812.794,90 

01.01.02 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT145 Parcela Mensal       29.511.269,28       31.979.408,42       31.979.408,42 

01.01.03 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT227 Parcela Mensal       24.442.915,09       26.395.238,08       26.395.238,08 

01.01.04 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT247 Parcela Mensal       46.313.868,40       44.556.517,77       44.556.517,77 

Total Parcela Mensal 100.981.463,24 103.743.959,17 103.743.959,17

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

01.01.01 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT125 R$ 194.081,89 790.066,72 7.414.786,50 8.398.935,11

01.01.02 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT145 R$ 8.028.481,78 31.085.168,23 291.734.711,70 330.848.361,71

01.01.03 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT227 R$ 6.649.646,16 25.657.148,04 240.792.671,00 273.099.465,20

01.01.04 - Hospedagem de Aplicações - Mensuração de Resultado - Categoria CAT247 R$ 12.599.595,27 43.310.583,86 406.470.397,88 462.380.577,01

Total R$ 27.471.805,10 100.842.966,85 946.412.567,08 1.074.727.339,03

2.2 - Anexo I.2 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Ambientes Analíticos

Valor mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

01.02.01 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT30 Parcela Mensal 3.523.841,13 3.249.341,90 3.249.341,90

01.02.02 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT31 Parcela Mensal 12.089.692,82 12.775.350,52 12.775.350,52

01.02.03 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT32 Parcela Mensal 4.425.773,86 14.695.974,56 14.695.974,56

01.02.04 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT33 Parcela Mensal 0,00 0,00 0,00

01.02.05 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT34 Parcela Mensal 28.536,87 32.481,66 32.481,66

Total 20.067.844,68 30.753.148,64 30.753.148,64

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

01.02.01 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT30 R$ 958.653,93 3.158.480,55 29.642.381,43 33.759.515,91

01.02.02 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT31 R$ 3.288.976,75 12.418.113,39 116.544.157,15 132.251.247,29

01.02.03 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT32 R$ 1.204.022,92 14.285.031,02 134.065.203,60 149.554.257,54

01.02.04 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT33 R$ 0,00 0,00 0,00 0,00

01.02.05 - Serviço de Dados e Ambientes Analíticos - Mensuração de Resultado - Categoria CAT34 R$ 7.763,39 31.573,38 296.316,54 335.653,31

Total R$ 5.459.416,99 29.893.198,34 280.548.058,72 315.900.674,05

2.3. Anexo I.3 - Serviço de Gerenciamento da Tecnologia de Certificação Digital

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

01.03.01 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 5 anos Certificado emitido 1.000,00 1.000,00 1.000,00

01.03.02 - Certificado A3 em nuvem emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR - 5 anos Certificado emitido 3.000,00 3.000,00 3.000,00

01.03.03 - Certificado A1 Emitido para Equipamento - 1 ano Certificado emitido 2,00 2,00 2,00

01.03.04 - Autoridade Certificadora Valor mensal 1,00 1,00 1,00

01.03.05 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 1 ano Certificado emitido 800,00 800,00

01.03.06 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 2 anos Certificado emitido 800,00 800,00

01.03.07 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 3 anos Certificado emitido 800,00 800,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

01.03.01 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 5 anos R$ 111,78 95,05 95,05

01.03.02 - Certificado A3 em nuvem emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR - 5 anos R$ 116,68 116,68 116,68

01.03.03 - Certificado A1 Emitido para Equipamento - 1 ano R$ 1.219,33 1.219,33 1.219,33

01.03.04 - Autoridade Certificadora R$ 143.174,65 143.174,65 143.174,65

01.03.05 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 1 ano R$ 47,01 47,01

01.03.06 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 2 anos R$ 59,25 59,25

01.03.07 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 3 anos R$ 66,79 66,79

Valor Mensal



Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

01.03.01 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 5 anos R$ 111.780,00 95.050,00 95.050,00

01.03.02 - Certificado A3 em nuvem emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR - 5 anos R$ 350.040,00 350.040,00 350.040,00

01.03.03 - Certificado A1 Emitido para Equipamento - 1 ano R$ 2.438,66 2.438,66 2.438,66

01.03.04 - Autoridade Certificadora R$ 143.174,65 143.174,65 143.174,65

01.03.05 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 1 ano R$ 37.608,00 37.608,00

01.03.06 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 2 anos R$ 47.400,00 47.400,00

01.03.07 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 3 anos R$ 53.432,00 53.432,00

Total R$ 607.433,31 729.143,31 729.143,31

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

01.03.01 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 5 anos 272,04 972,04 9.122,58 10.366,66

01.03.02 - Certificado A3 em nuvem emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR - 5 anos 816,14 2.916,11 27.367,74 31.099,99

01.03.03 - Certificado A1 Emitido para Equipamento - 1 ano 0,54 1,94 18,25 20,73

01.03.04 - Autoridade Certificadora 0,27 0,97 9,12 10,36

01.03.05 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 1 ano 777,63 7.298,06 8.075,69

01.03.06 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 2 anos 777,63 7.298,06 8.075,69

01.03.07 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 3 anos 777,63 7.298,06 8.075,69

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

01.03.01 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 5 anos R$ 30.409,52 92.392,12 867.101,23 989.902,87

01.03.02 - Certificado A3 em nuvem emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR - 5 anos R$ 95.227,68 340.251,83 3.193.267,90 3.628.747,41

01.03.03 - Certificado A1 Emitido para Equipamento - 1 ano R$ 663,43 2.370,47 22.246,87 25.280,77

01.03.04 - Autoridade Certificadora R$ 38.950,37 139.171,06 1.306.122,20 1.484.243,63

01.03.05 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 1 ano R$ 36.556,37 343.081,99 379.638,36

01.03.06 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 2 anos R$ 46.074,55 432.410,29 478.484,84

01.03.07 - Certificado A3 emitido para funcionário da CONTRATANTE, sem AR e sem Token - 3 anos R$ 51.937,88 487.437,69 539.375,57

Total R$ 165.251,00 708.754,28 6.651.668,17 7.525.673,45

2.4. Anexo II - Serviço de Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

02.01 - Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas - PF Ponto de Função 0,00 21.618,54 1.955,81

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

02.01 - Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas - PF R$ 2.241,89 2.241,89 2.241,89

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

02.01 - Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas - PF R$ 0,00 48.466.388,64 4.384.710,88

Total R$ 0,00 48.466.388,64 4.384.710,88

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

02.01 - Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas - PF Ponto de Função 0,00 21.014,02 17.842,03 38.856,05

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

02.01 - Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas - PF R$ 0,00 47.111.129,45 39.999.876,79 87.111.006,24

Total R$ 0,00 47.111.129,45 39.999.876,79 87.111.006,24

2.5. Anexo III - Serviço de Consultoria de Soluções de TI - Serviço Técnico Especializado

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

03.01 - Prestação de Serviço Técnico Especializado Hora 1.700,00 1.700,00 1.700,00

03.02 - Prestação de Consultoria HST 350,00 350,00 350,00

03.03 - Prestação de Serviço Técnico Especializado - Consultoria Técnica Especializada em Nuvem - 
Cancelado

Hora 416,67 0,00 0,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

03.01 - Prestação de Serviço Técnico Especializado R$ 524,12 524,12 524,12

03.02 - Prestação de Consultoria R$ 524,12 524,12 524,12

03.03 - Prestação de Serviço Técnico Especializado - Consultoria Técnica Especializada em Nuvem - 
Cancelado

R$ 1.338,76 0,00 0,00

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

03.01 - Prestação de Serviço Técnico Especializado R$ 891.004,00 891.004,00 891.004,00

03.02 - Prestação de Consultoria R$ 183.442,00 183.442,00 183.442,00

03.03 - Prestação de Serviço Técnico Especializado - Consultoria Técnica Especializada em Nuvem - 
Cancelado

R$ 557.821,13 0,00 0,00



Total R$ 1.632.267,13 1.074.446,00 1.074.446,00

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

03.01 - Prestação de Serviço Técnico Especializado Hora 462,00 1.652,46 15.508,39 17.622,85

03.02 - Prestação de Consultoria HST 95,00 340,21 3.192,90 3.628,11

03.03 - Prestação de Serviço Técnico Especializado - Consultoria Técnica Especializada em Nuvem - 
Cancelado

Hora 113,00 0,00 0,00 113,00

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

03.01 - Prestação de Serviço Técnico Especializado R$ 242.395,85 866.088,86 8.128.255,27 9.236.739,98

03.02 - Prestação de Consultoria R$ 49.905,02 178.312,41 1.673.464,32 1.901.681,75

03.03 - Prestação de Serviço Técnico Especializado - Consultoria Técnica Especializada em Nuvem - 
Cancelado

R$ 151.754,12 0,00 0,00 151.754,12

Total R$ 444.054,99 1.044.401,27 9.801.719,59 11.290.175,85

2.6. Anexo IV.1 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração dos Ambientes 
de Redes Locais

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.01.01 - Administração Nacional de Ambiente Servidor Administrado 660,00 660,00 660,00

04.01.02 - Atendimento Presencial a Ambientes de Rede Local UST 3.300,00 3.300,00 3.300,00

04.01.03 - Atendimento Remoto a Ambientes de Rede Local - acima de 20.000 pontos de rede Ponto de Rede/ativos 30.000,00 30.000,00 30.000,00

04.01.04 - Assessoria Técnica Especializada Hora 88,00 88,00 88,00

04.01.05 - Administração de solução colaborativa e gerenciamento de EndPoint Licença Ativa 22.000,00 22.000,00 22.000,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.01.01 - Administração Nacional de Ambiente R$ 2.779,58 2.779,58 2.779,58

04.01.02 - Atendimento Presencial a Ambientes de Rede Local R$ 323,74 323,74 323,74

04.01.03 - Atendimento Remoto a Ambientes de Rede Local - acima de 20.000 pontos de rede R$ 247,49 247,49 247,49

04.01.04 - Assessoria Técnica Especializada R$ 338,99 338,99 338,99

04.01.05 - Administração de solução colaborativa e gerenciamento de EndPoint R$ 31,17 31,17 31,17

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.01.01 - Administração Nacional de Ambiente R$ 1.834.522,80 1.834.522,80 1.834.522,80

04.01.02 - Atendimento Presencial a Ambientes de Rede Local R$ 1.068.342,00 1.068.342,00 1.068.342,00

04.01.03 - Atendimento Remoto a Ambientes de Rede Local - acima de 20.000 pontos de rede R$ 7.424.700,00 7.424.700,00 7.424.700,00

04.01.04 - Assessoria Técnica Especializada R$ 29.831,12 29.831,12 29.831,12

04.01.05 - Administração de solução colaborativa e gerenciamento de EndPoint R$ 685.740,00 685.740,00 685.740,00

Total R$ 11.043.135,92 11.043.135,92 11.043.135,92

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.01.01 - Administração Nacional de Ambiente Servidor Administrado 179,00 641,54 6.020,90 6.841,44

04.01.02 - Atendimento Presencial a Ambientes de Rede Local UST 897,00 3.207,72 30.104,51 34.209,23

04.01.03 - Atendimento Remoto a Ambientes de Rede Local - acima de 20.000 pontos de rede Ponto de Rede/ativos 8.161,00 29.161,11 273.677,40 310.999,51

04.01.04 - Assessoria Técnica Especializada Hora 23,00 85,54 802,79 911,33

04.01.05 - Administração de solução colaborativa e gerenciamento de EndPoint Licença Ativa 5.985,00 21.384,81 200.696,76 228.066,57

Valor no Período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.01.01 - Administração Nacional de Ambiente R$ 499.078,25 1.783.224,04 16.735.581,00 19.017.883,29

04.01.02 - Atendimento Presencial a Ambientes de Rede Local R$ 290.640,30 1.038.467,95 9.746.035,36 11.075.143,61

04.01.03 - Atendimento Remoto a Ambientes de Rede Local - acima de 20.000 pontos de rede R$ 2.019.874,78 7.217.083,11 67.732.419,73 76.969.377,62

04.01.04 - Assessoria Técnica Especializada R$ 8.115,49 28.996,95 272.136,78 309.249,22

04.01.05 - Administração de solução colaborativa e gerenciamento de EndPoint R$ 186.554,19 666.564,65 6.255.718,01 7.108.836,85

Total R$ 3.004.263,01 10.734.336,70 100.741.890,88 114.480.490,59

2.7. Anexo IV.2 - Central de Serviços

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.02.01 - Central de Serviço Parcela Fixa Mensal 1.917.804,17 1.530.704,18 1.530.704,18

Total R$ 1.917.804,17 1.530.704,18 1.530.704,18

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.02.01 - Central de Serviço R$ 521.734,78 1.487.901,10 13.963.971,34 15.973.607,22

Total R$ 521.734,78 1.487.901,10 13.963.971,34 15.973.607,22

2.8. Anexo IV.3 - Serviço de Suporte e Sustentação - SOC (Security Operation Center)

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.03.01 SOC - Pacote Premium para 3.000 EPS (SOC - Pacote Básico para 5.000 EPS até Período 2) Parcela Mensal 1,00 1,00 1,00

04.03.02 SOC - Pacote Adicional para 1.000 EPS Valor Mensal 5,00 5,00 5,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3



04.03.01 SOC - Pacote Premium para 3.000 EPS (SOC - Pacote Básico para 5.000 EPS até Período 2) R$ 594.865,14 594.865,14 594.865,14

04.03.02 SOC - Pacote Adicional para 1.000 EPS R$ 19.946,43 19.946,43 19.946,43

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.03.01 SOC - Pacote Premium para 3.000 EPS (SOC - Pacote Básico para 5.000 EPS até Período 2) R$ 594.865,14 594.865,14 594.865,14

04.03.02 SOC - Pacote Adicional para 1.000 EPS R$ 99.732,15 99.732,15 99.732,15

Total R$ 694.597,29 694.597,29 694.597,29

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.03.01 SOC - Pacote Premium para 3.000 EPS (SOC - Pacote Básico para 5.000 EPS até Período 2) Parcela Mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.03.02 SOC - Pacote Adicional para 1.000 EPS Valor Mensal 1,36 4,86 45,61 51,83

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.03.01 SOC - Pacote Premium para 3.000 EPS (SOC - Pacote Básico para 5.000 EPS até Período 2) R$ 161.831,87 578.230,93 5.426.704,83 6.166.767,63

04.03.02 SOC - Pacote Adicional para 1.000 EPS R$ 27.131,93 96.943,34 909.814,52 1.033.889,79

Total R$ 188.963,80 675.174,27 6.336.519,35 7.200.657,42

2.9. Anexo IV.4 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração de Redes de 
Longa Distância

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.04.01 - Acesso Internet Link/Faixa 1,00 1,00 1,00

04.04.02 - Backbone Valor mensal 1,00 1,00 1,00

04.04.03 - Circuito Última Milha Dedicado Valor mensal 1,00 1,00 1,00

04.04.04 - SDWAN - Conexão Avançada - WAN+ Ponto de Rede 441,00 441,00 441,00

04.04.05 - SDWan Assinatura Básica a partir de 200 pontos - Concentrador WAN+ Unidade 1,00 1,00 1,00

04.04.06 - SDWan Conexão Adicional- WAN+ Ponto de Rede 19,00 19,00 19,00

04.04.07 - INFOVIA tipo 1 Parcela mensal 2,00 2,00 2,00

04.04.08 - INFOVIA tipo 2 Parcela mensal 1,00 1,00 1,00

04.04.09 - INFOVIA tipo 3 - 10G Parcela mensal 0,00 0,00 0,00

04.04.10 - Conexão Metro Porto Alegre Parcela mensal 1,00 1,00 1,00

04.04.11 - Conexão Metro Cuiabá Parcela mensal 0,00 0,00 0,00

04.04.12 - Conexão Metro Natal Parcela mensal 0,00 0,00 0,00

04.04.13 - Conexão Metro Salvador Parcela mensal 3,00 3,00 3,00

04.04.14 - INFOVIA Serviço adicional de Conexão à Internet Infovia - 1000 Mbps Parcela mensal 4,00 4,00 4,00

04.04.15 - Circuito Última Milha Banda Larga Valor/mês 1,00 1,00 1,00

04.04.16 - Circuito Última Milha Internet Dedicada Valor/mês 1,00 1,00 1,00

04.04.17 - Filtro de Conteúdo - Proteção Exclusiva usuário 22.000,00 22.000,00 22.000,00

04.04.18 - Firewall - Proteção Exclusiva Valor mensal 2,00 2,00 2,00

04.04.19 - Firewall - ZDM Adicional Valor mensal 1,00 1,00 1,00

04.04.20 - IPS - Proteção Exclusiva Valor mensal 1,00 1,00 1,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.04.01 - Acesso Internet R$ 608.217,14 608.217,14 608.217,14

04.04.02 - Backbone R$ 812.376,58 812.376,58 812.376,58

04.04.03 - Circuito Última Milha Dedicado R$ 795.680,03 795.680,03 795.680,03

04.04.04 - SDWAN - Conexão Avançada - WAN+ R$ 2.371,08 2.371,08 2.371,08

04.04.05 - SDWan Assinatura Básica a partir de 200 pontos - Concentrador WAN+ R$ 55.743,17 55.743,17 55.743,17

04.04.06 - SDWan Conexão Adicional- WAN+ R$ 41,28 41,28 41,28

04.04.07 - INFOVIA tipo 1 R$ 5.573,86 5.573,86 5.573,86

04.04.08 - INFOVIA tipo 2 R$ 3.303,03 3.303,03 3.303,03

04.04.09 - INFOVIA tipo 3 - 10G R$ 15.844,21 15.844,21 15.844,21

04.04.10 - Conexão Metro Porto Alegre R$ 2.580,49 2.580,49 2.580,49

04.04.11 - Conexão Metro Cuiabá R$ 928,98 928,98 928,98

04.04.12 - Conexão Metro Natal R$ 1.651,51 1.651,51 1.651,51

04.04.13 - Conexão Metro Salvador R$ 2.167,61 2.167,61 2.167,61

04.04.14 - INFOVIA Serviço adicional de Conexão à Internet Infovia - 1000 Mbps R$ 36.126,86 36.126,86 36.126,86

04.04.15 - Circuito Última Milha Banda Larga R$ 42.263,96 42.263,96 42.263,96

04.04.16 - Circuito Última Milha Internet Dedicada R$ 89.064,33 89.064,33 89.064,33

04.04.17 - Filtro de Conteúdo - Proteção Exclusiva R$ 13,97 13,97 13,97

04.04.18 - Firewall - Proteção Exclusiva R$ 15.645,09 15.645,09 15.645,09

04.04.19 - Firewall - ZDM Adicional R$ 1.786,15 1.786,15 1.786,15

04.04.20 - IPS - Proteção Exclusiva R$ 12.226,50 12.226,50 12.226,50

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.04.01 - Acesso Internet R$ 608.217,14 608.217,14 608.217,14

04.04.02 - Backbone R$ 812.376,58 812.376,58 812.376,58

04.04.03 - Circuito Última Milha Dedicado R$ 795.680,03 795.680,03 795.680,03

04.04.04 - SDWAN - Conexão Avançada - WAN+ R$ 1.045.646,28 1.045.646,28 1.045.646,28

04.04.05 - SDWan Assinatura Básica a partir de 200 pontos - Concentrador WAN+ R$ 55.743,17 55.743,17 55.743,17

04.04.06 - SDWan Conexão Adicional- WAN+ R$ 784,32 784,32 784,32

04.04.07 - INFOVIA tipo 1 R$ 11.147,72 11.147,72 11.147,72

04.04.08 - INFOVIA tipo 2 R$ 3.303,03 3.303,03 3.303,03

04.04.09 - INFOVIA tipo 3 - 10G R$ 0,00 0,00 0,00

04.04.10 - Conexão Metro Porto Alegre R$ 2.580,49 2.580,49 2.580,49



04.04.11 - Conexão Metro Cuiabá R$ 0,00 0,00 0,00

04.04.12 - Conexão Metro Natal R$ 0,00 0,00 0,00

04.04.13 - Conexão Metro Salvador R$ 6.502,83 6.502,83 6.502,83

04.04.14 - INFOVIA Serviço adicional de Conexão à Internet Infovia - 1000 Mbps R$ 144.507,44 144.507,44 144.507,44

04.04.15 - Circuito Última Milha Banda Larga R$ 42.263,96 42.263,96 42.263,96

04.04.16 - Circuito Última Milha Internet Dedicada R$ 89.064,33 89.064,33 89.064,33

04.04.17 - Filtro de Conteúdo - Proteção Exclusiva R$ 307.340,00 307.340,00 307.340,00

04.04.18 - Firewall - Proteção Exclusiva R$ 31.290,18 31.290,18 31.290,18

04.04.19 - Firewall - ZDM Adicional R$ 1.786,15 1.786,15 1.786,15

04.04.20 - IPS - Proteção Exclusiva R$ 12.226,50 12.226,50 12.226,50

Total R$ 3.970.460,15 3.970.460,15 3.970.460,15

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.04.01 - Acesso Internet Link/Faixa 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.02 - Backbone Valor mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.03 - Circuito Última Milha Dedicado Valor mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.04 - SDWAN - Conexão Avançada - WAN+ Ponto de Rede 119,97 428,67 4.023,06 4.571,70

04.04.05 - SDWan Assinatura Básica a partir de 200 pontos - Concentrador WAN+ Unidade 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.06 - SDWan Conexão Adicional- WAN+ Ponto de Rede 5,17 18,47 173,33 196,97

04.04.07 - INFOVIA tipo 1 Parcela mensal 0,54 1,94 18,25 20,73

04.04.08 - INFOVIA tipo 2 Parcela mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.09 - INFOVIA tipo 3 - 10G Parcela mensal 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.10 - Conexão Metro Porto Alegre Parcela mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.11 - Conexão Metro Cuiabá Parcela mensal 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.12 - Conexão Metro Natal Parcela mensal 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.13 - Conexão Metro Salvador Parcela mensal 0,82 2,92 27,37 31,11

04.04.14 - INFOVIA Serviço adicional de Conexão à Internet Infovia - 1000 Mbps Parcela mensal 1,09 3,89 36,49 41,47

04.04.15 - Circuito Última Milha Banda Larga Valor/mês 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.16 - Circuito Última Milha Internet Dedicada Valor/mês 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.17 - Filtro de Conteúdo - Proteção Exclusiva usuário 5.985,06 21.384,81 200.696,76 228.066,63

04.04.18 - Firewall - Proteção Exclusiva Valor mensal 0,54 1,94 18,25 20,73

04.04.19 - Firewall - ZDM Adicional Valor mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

04.04.20 - IPS - Proteção Exclusiva Valor mensal 0,27 0,97 9,12 10,36

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.04.01 - Acesso Internet R$ 165.464,25 591.209,56 5.548.509,52 6.305.183,33

04.04.02 - Backbone R$ 221.005,42 789.660,09 7.410.970,34 8.421.635,85

04.04.03 - Circuito Última Milha Dedicado R$ 216.463,16 773.430,43 7.258.654,73 8.248.548,32

04.04.04 - SDWAN - Conexão Avançada - WAN+ R$ 284.465,97 1.016.406,87 9.538.991,84 10.839.864,68

04.04.05 - SDWan Assinatura Básica a partir de 200 pontos - Concentrador WAN+ R$ 15.164,81 54.184,42 508.521,53 577.870,76

04.04.06 - SDWan Conexão Adicional- WAN+ R$ 213,37 762,39 7.155,02 8.130,78

04.04.07 - INFOVIA tipo 1 R$ 3.032,71 10.836,00 101.695,97 115.564,68

04.04.08 - INFOVIA tipo 2 R$ 898,58 3.210,67 30.132,16 34.241,41

04.04.09 - INFOVIA tipo 3 - 10G R$ 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.10 - Conexão Metro Porto Alegre R$ 702,01 2.508,33 23.540,73 26.751,07

04.04.11 - Conexão Metro Cuiabá R$ 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.12 - Conexão Metro Natal R$ 0,00 0,00 0,00 0,00

04.04.13 - Conexão Metro Salvador R$ 1.769,08 6.320,99 59.322,59 67.412,66

04.04.14 - INFOVIA Serviço adicional de Conexão à Internet Infovia - 1000 Mbps R$ 39.312,96 140.466,58 1.318.280,68 1.498.060,22

04.04.15 - Circuito Última Milha Banda Larga R$ 11.497,82 41.082,13 385.556,36 438.136,31

04.04.16 - Circuito Última Milha Internet Dedicada R$ 24.229,77 86.573,82 812.496,48 923.300,07

04.04.17 - Filtro de Conteúdo - Proteção Exclusiva R$ 83.611,23 298.745,85 2.803.733,74 3.186.090,82

04.04.18 - Firewall - Proteção Exclusiva R$ 8.512,43 30.415,21 285.447,17 324.374,81

04.04.19 - Firewall - ZDM Adicional R$ 485,91 1.736,20 16.294,30 18.516,41

04.04.20 - IPS - Proteção Exclusiva R$ 3.326,19 11.884,61 111.537,22 126.748,02

Total R$ 1.080.155,67 3.859.434,15 36.220.840,38 41.160.430,20

2.10 - Anexo IV.5 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Colocation

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.05.01 - Colocation - Potência kW - Quilowatt 80,00 80,00 80,00

04.05.02 - Colocation - Área Metro Quadrado 20,00 20,00 20,00

04.05.03 -  INFOVIA - Conexão Tipo 3 10 Gbps Parcela Mensal 1,00 1,00 1,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.05.01 - Colocation - Potência R$ 1.686,25 1.686,25 1.686,25

04.05.02 - Colocation - Área R$ 2.189,72 2.189,72 2.189,72

04.05.03 -  INFOVIA - Conexão Tipo 3 10 Gbps R$ 15.844,21 15.844,21 15.844,21

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.05.01 - Colocation - Potência R$ 134.900,00 134.900,00 134.900,00

04.05.02 - Colocation - Área R$ 43.794,40 43.794,40 43.794,40

04.05.03 -  INFOVIA - Conexão Tipo 3 10 Gbps R$ 15.844,21 15.844,21 15.844,21

Total R$ 194.538,61 194.538,61 194.538,61

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.05.01 - Colocation - Potência kW - Quilowatt 21,76 77,76 729,81 829,33



04.05.02 - Colocation - Área Metro Quadrado 5,44 19,44 182,45 207,33

04.05.03 -  INFOVIA - Conexão Tipo 3 10 Gbps Hora 0,27 0,97 9,12 10,36

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.05.01 - Colocation - Potência R$ 36.699,27 131.127,79 1.230.636,04 1.398.463,10

04.05.02 - Colocation - Área R$ 11.914,17 42.569,78 399.517,92 454.001,87

04.05.03 -  INFOVIA - Conexão Tipo 3 10 Gbps R$ 4.310,38 15.401,16 144.540,07 164.251,61

Total R$ 52.923,82 189.098,73 1.774.694,03 2.016.716,58

2.11. Anexo IV.6 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Nuvem - Cancelado

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.06.01 - Receita Federal - Cloud Service Brokerage CSB 510.161,50 0,00 0,00

04.06.02 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Projeto Gerenciado Unidade 1,00 0,00 0,00

04.06.03 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
40.000 até 500.000

CSM 41.666,67 0,00 0,00

04.06.04 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
500.001 até 1.000.000

CSM 41.666,67 0,00 0,00

04.06.05 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
1.000.001 até 2.000.000

CSM 83.333,33 0,00 0,00

04.06.06 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
2.000.001 até 3.000.000

CSM 83.333,33 0,00 0,00

04.06.07 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
3.000.001 até 4.000.000

CSM 83.333,33 0,00 0,00

04.06.08 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - a 
partir de 4.000.001

CSM 755.218,74 0,00 0,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.06.01 - Receita Federal - Cloud Service Brokerage R$ 1,82 0,00 0,00

04.06.02 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Projeto Gerenciado R$ 25.804,90 0,00 0,00

04.06.03 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
40.000 até 500.00

R$ 0,71 0,00 0,00

04.06.04 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
500.001 até 1.000.000

R$ 0,61 0,00 0,00

04.06.05 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
1.000.001 até 2.000.000

R$ 0,51 0,00 0,00

04.06.06 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
2.000.001 até 3.000.000

R$ 0,41 0,00 0,00

04.06.07 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
3.000.001 até 4.000.000

R$ 0,33 0,00 0,00

04.06.08 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - a 
partir de 4.000.001

R$ 0,27 0,00 0,00

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.06.01 - Receita Federal - Cloud Service Brokerage R$ 928.493,93 0,00 0,00

04.06.02 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Projeto Gerenciado R$ 25.804,90 0,00 0,00

04.06.03 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
40.000 até 500.00

R$ 29.583,33 0,00 0,00

04.06.04 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
500.001 até 1.000.000

R$ 25.416,67 0,00 0,00

04.06.05 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
1.000.001 até 2.000.000

R$ 42.500,00 0,00 0,00

04.06.06 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
2.000.001 até 3.000.000

R$ 34.166,67 0,00 0,00

04.06.07 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
3.000.001 até 4.000.000

R$ 27.500,00 0,00 0,00

04.06.08 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - a 
partir de 4.000.001

R$ 203.909,06 0,00 0,00

Total R$ 1.317.374,56 0,00 0,00

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.06.01 - Receita Federal - Cloud Service Brokerage CSB 138.788,42 0,00 0,00 138.788,42

04.06.02 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Projeto Gerenciado Unidade 0,27 0,00 0,00 0,27

04.06.03 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
40.000 até 500.00

CSM 11.335,33 0,00 0,00 11.335,33

04.06.04 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
500.001 até 1.000.000

CSM 11.335,33 0,00 0,00 11.335,33

04.06.05 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
1.000.001 até 2.000.000

CSM 22.670,67 0,00 0,00 22.670,67

04.06.06 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
2.000.001 até 3.000.000

CSM 22.670,67 0,00 0,00 22.670,67

04.06.07 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
3.000.001 até 4.000.000

CSM 22.670,67 0,00 0,00 22.670,67

04.06.08 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - a 
partir de 4.000.001

CSM 205.455,75 0,00 0,00 205.455,75

Valor no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.06.01 - Receita Federal - Cloud Service Brokerage R$ 252.594,92 0,00 0,00 252.594,92

04.06.02 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Projeto Gerenciado R$ 7.020,17 0,00 0,00 7.020,17

04.06.03 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
40.000 até 500.00

R$ 8.048,09 0,00 0,00 8.048,09

04.06.04 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
500.001 até 1.000.000

R$ 6.914,55 0,00 0,00 6.914,55

04.06.05 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
1.000.001 até 2.000.000

R$ 11.562,04 0,00 0,00 11.562,04

04.06.06 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
2.000.001 até 3.000.000

R$ 9.294,97 0,00 0,00 9.294,97



04.06.07 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - de 
3.000.001 até 4.000.000

R$ 7.481,32 0,00 0,00 7.481,32

04.06.08 - Receita Federal - Cloud Services Management - Avançado - Esforço de Gerenciamento - a 
partir de 4.000.001

R$ 55.473,05 0,00 0,00 55.473,05

Total R$ 358.389,11 0,00 0,00 358.389,11

2.12. Anexo IV.7 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Acesso Remoto (SAR)

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.07.01 - Serviço de Acesso Remoto - SAR Assinatura 14.000,00 14.000,00 14.000,00

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.07.01 - Serviço de Acesso Remoto - SAR R$ 42,94 42,94 42,94

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.07.01 - Serviço de Acesso Remoto - SAR R$ 601.160,00 601.160,00 601.160,00

Total R$ 601.160,00 601.160,00 601.160,00

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.07.01 - Serviço de Acesso Remoto - SAR Assinatura 3.808,67 13.608,52 127.716,12 145.133,31

Valor no Período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.07.01 - Serviço de Acesso Remoto - SAR R$ 163.544,37 584.349,76 5.484.130,19 6.232.024,32

Total R$ 163.544,37 584.349,76 5.484.130,19 6.232.024,32

2.13. Anexo IV.8 - Serviço de Suporte e Sustentação -  Serviço de Backup

Quantidade Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.08.01 - Serviço de backup remoto GB/mês 166.666,66 166.666,66 166.666,66

04.08.02 - Consultoria para Serviço de Backup Remoto Hora 7,33 7,33 7,33

Valor unitário

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.08.01 - Serviço de backup remoto GB/mês 0,63 0,63 0,63

04.08.02 - Consultoria para Serviço de Backup Remoto Hora 467,59 467,59 467,59

Valor Mensal

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

04.08.01 - Serviço de backup remoto GB/mês 105.000,00 105.000,00 105.000,00

04.08.02 - Consultoria para Serviço de Backup Remoto Hora 3.427,43 3.427,43 3.427,43

Total R$ 108.427,43 108.427,43 108.427,43

Quantidade no período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.08.01 - Serviço de backup remoto GB/mês 45.341,33 162.006,16 1.520.429,94 1.727.777,43

04.08.02 - Consultoria para Serviço de Backup Remoto Hora 1,99 7,13 66,87 75,99

Valor no Período

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

04.08.01 - Serviço de backup remoto GB/mês 28.565,04 102.063,88 957.870,86 1.088.499,78

04.08.02 - Consultoria para Serviço de Backup Remoto Hora 932,43 3.333,92 31.267,74 35.534,09

Total R$ 29.497,47 105.397,80 989.138,60 1.124.033,87

3 - Resumo    

3.1 - Valor Mensal

Valor Mensal - Custeio

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

Anexo I.1 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Hospedagem de Soluções de TI R$ 100.981.463,24 103.743.959,17 103.743.959,17

Anexo I.2 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Ambientes Analíticos R$ 20.067.844,68 30.753.148,64 30.753.148,64

Anexo I.3 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Gerenciamento da Tecnologia de 
Certificação Digital

R$ 607.433,31 729.143,31 729.143,31

Anexo III - Serviço de Consultoria de Soluções de TI - Serviço Técnico Especializado R$ 1.632.267,13 1.074.446,00 1.074.446,00

Anexo IV.1 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração dos Ambientes de Redes 
Locais

R$ 11.043.135,92 11.043.135,92 11.043.135,92

Anexo IV.2 - Serviço de Suporte e Sustentação - Central de Serviços R$ 1.917.804,17 1.530.704,18 1.530.704,18

Anexo IV.3 - Serviço de Suporte e Sustentação - SOC (Security Operation Center) R$ 694.597,29 694.597,29 694.597,29

Anexo IV.4 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração de Redes de Longa 
Distância

R$ 3.970.460,15 3.970.460,15 3.970.460,15

Anexo IV.5 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Colocation R$ 194.538,61 194.538,61 194.538,61

Anexo IV.6 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Nuvem R$ 1.317.374,56 0,00 0,00

Anexo IV.7 - Serviço de Suporte e Sustentação -  Serviço de Acesso Remoto (SAR) R$ 601.160,00 601.160,00 601.160,00

Anexo IV.8 - Serviço de Suporte e Sustentação -  Serviço de Backup R$ 108.427,43 108.427,43 108.427,43

Total R$ 143.136.506,49 154.443.720,70 154.443.720,70

Valor Mensal - Investimentos

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

Anexo II - Serviço de Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas R$ 0,00 48.466.388,64 4.384.710,88

Total R$ 0,00 48.466.388,64 4.384.710,88



Valor Mensal - Total

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3

Custeio R$ 143.136.506,49 154.443.720,70 154.443.720,70

Investimento R$ 0,00 48.466.388,64 4.384.710,88

Valor mensal total R$ 143.136.506,49 202.910.109,34 158.828.431,58

3.2 - Valor no Período

Valor no Período - Custeio

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

Anexo I.1 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Hospedagem de Soluções de TI R$ 27.471.805,10 100.842.966,85 946.412.567,08 1.074.727.339,03

Anexo I.2 - Serviço de Produção de Soluções de TI - Serviço de Ambientes Analíticos R$ 5.459.416,99 29.893.198,34 280.548.058,72 315.900.674,05

Anexo I.3 - Serviço de Gerenciamento da Tecnologia de Certificação Digital R$ 165.251,00 708.754,28 6.651.668,17 7.525.673,45

Anexo III - Serviço de Consultoria de Soluções de TI - Serviço Técnico Especializado R$ 444.054,99 1.044.401,27 9.801.719,59 11.290.175,85

Anexo IV.1 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração dos Ambientes de Redes 
Locais

R$ 3.004.263,01 10.734.336,70 100.741.890,88 114.480.490,59

Anexo IV.2 - Serviço de Suporte e Sustentação - Central de Serviços R$ 521.734,78 1.487.901,10 13.963.971,34 15.973.607,22

Anexo IV.3 - Serviço de Suporte e Sustentação - SOC (Security Operation Center) R$ 188.963,80 675.174,27 6.336.519,35 7.200.657,42

Anexo IV.4 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Administração de Redes de Longa 
Distância

R$ 1.080.155,67 3.859.434,15 36.220.840,38 41.160.430,20

Anexo IV.5 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Colocation R$ 52.923,82 189.098,73 1.774.694,03 2.016.716,58

Anexo IV.6 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Nuvem R$ 358.389,11 0,00 0,00 358.389,11

Anexo IV.7 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Acesso Remoto (SAR) R$ 163.544,37 584.349,76 5.484.130,19 6.232.024,32

Anexo IV.8 - Serviço de Suporte e Sustentação - Serviço de Backup R$ 29.497,47 105.397,80 989.138,60 1.124.033,87

Total R$ 38.940.000,11 150.125.013,25 1.408.925.198,33 1.597.990.211,69

Valor no Período - Investimentos

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

Anexo II - Serviço de Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas R$ 0,00 47.111.129,45 39.999.876,79 87.111.006,24

Total R$ 0,00 47.111.129,45 39.999.876,79 87.111.006,24

Valor no Período - Total

Item Unidade Período 1 Período 2 Período 3 Período Total

Custeio R$ 38.940.000,11 150.125.013,25 1.408.925.198,33 1.597.990.211,69

Investimento R$ 0,00 47.111.129,45 39.999.876,79 87.111.006,24

Valor no período total R$ 38.940.000,11 197.236.142,70 1.448.925.075,12 1.685.101.217,93
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