MINISTERIO DA .
& " EconomiA @Recerta Federal

DECIMO QUINTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO Ne
19/2018 DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE Sl
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL (RFB), E O
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(SERPRO).

PROCESSO N2 10265.038185/2019-96

A SECRETARIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL, com sede na Esplanada
dos Ministérios, bloco P, anexo A, 22 andar, Brasilia-DF, CEP 70048-900, inscrita no CNPJ sob o n?
00.394.460/0058-87, neste ato representada pelo Coordenador-Geral de Programacao e Logistica,
Sr. ONASSIS SIMOES DA LUZ, nomeado pela Portaria n2 1.012, de 10 de junho de 2020, publicada
no DOU, de 12 de junho de 2020, inscrito no CPF n? 504.356.209-91, doravante denominada
CONTRATANTE, e o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), inscrito no CNPJ sob o n2
33.683.111/0001-07, situado no Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601, Mddulo V, Brasilia-DF,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pela seu Diretor-Presidente em
exercicio, Sr. GILENO GURJAO BARRETO, brasileiro, casado, CPF: | | |] 11N IIIE :c: I
SSP/SE, residente e domiciliado em Brasilia-DF, Termo de Posse de 30/04/2019 , e pelo seu Diretor
de Relacionamento com Clientes, Sr. ANDRE DE CESERO, brasileiro, portador da carteira de
identidade no (N 5sP/RS, e do Cadastro de Pessoa Fisica-MF no S EGTGR
residente e domiciliado em Brasilia-DF, em conformidade com o disposto no artigo art. 84, inciso VI,
alinea "a", da Constituicao, e tendo em vista o disposto no §1o do art. 9o do Estatuto do Servico
Federal de Processamento de Dados, aprovado pelo Decreto no 3.972, de 16 de outubro de 2001,
tendo em vista o que consta no Processo n? 10265.038185/2019-96 e em observancia as disposicdes
da Lein25.615, de 13 de outubro de 1970, com redacao dada pela Lei n2 12.249, de 11 de junho de
2010, da Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da lei n?®
13.709, de 14 de agosto de 2018, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n29.507,
de 21 de setembro de 2018, da Portaria MF n2 47, de 18 de fevereiro de 2011 , da Instrucdo
Normativa Seges/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 4, de
11 de setembro de 2014, resolvem celebrar o presente Termo Aditivo ao Contrato n2 19/2018
mediante as clausulas e condig¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo, sem modificar o objeto do Contrato RFB/Copol n? 19/2018 nem o
seu equilibrio econémico-financeiro, altera:

o Corpo do Contrato;

o Anexo |.1.1 — Servico de Hospedagem de Solucbes de Tl — Relacdo de Solucdes de Tl em
Produgdo;



J Anexo |.2 — Servico de Producdo de Solugdes de Tl — Especificacdo do Servico de
Administracdo de Redes de Longa Distancia;

J Anexo 1.2.1 — Servico de Producdo de Solugdes de Tl — Servico de Administracdo de Redes de
Longa Distancia — Pontos de acesso das Redes de Longa Distancia - Circuitos Atuais;

J Anexo |.2.2 — Servico de Producdo de Solugbes de Tl — Servico de Administracdo de Redes de
Longa Distancia - Tabela de Precos Atuais dos Circuitos por Estado e Velocidade;

. Anexo Il — Servico de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas - Especificacdo;
. Anexo Il — Modelagem de Solugdes de Tl - Servico Técnico Especializado - Especificacao;
o Anexo IV.1 — Servico de Suporte e Sustentacdo - Especificacdo do servico de Administracdo

dos Ambientes de Redes Locais;

. Anexo IV.1.1 — Servico de Administracdo dos Ambientes de Redes Locais — Rela¢do dos
Ambientes de Redes Locais;

J Anexo IV.4 — Servico de Suporte e Sustentacao — Especificacdo do Servico de Gerenciamento
da Tecnologia de Certificagdo Digital;

J Anexo V — Detalhamento do Orgcamento.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. A vigéncia do contrato ndo esta sendo alterada e continua sendo de 31/12/2020 a 2/8/2021.
3. CLAUSULA TERCEIRA — DO NOVO VALOR DO CONTRATO

3.1. Conforme o novo Anexo V - Detalhamento do Orcamento, Anexo K deste Termo Aditivo, o valor
do Contrato RFB/Copol n? 19/2018, na vigéncia de 31/12/2020 a 2/8/2021, é de RS 904.843.761,24
(novecentos e quatro milhGes, oitocentos e quarenta e trés mil, setecentos e sessenta e um reais e
vinte e quatro centavos) sendo RS 856.857.630,62 (oitocentos e cinquenta e seis milhdes, oitocentos
e cinquenta e sete mil, seiscentos e trinta reais e sessenta e dois centavos) do tipo custeio e
RS 47.986.130,62 (quarenta e sete milhdes, novecentos e oitenta e seis mil, cento e trinta reais e
sessenta e dois centavos) do tipo investimento.

3.2. Neste Termo Aditivo esta ocorrendo uma redugdo de RS 7.762.077,40 (sete milhdes, setecentos
e sessenta e dois mil, setenta e sete reais e quarenta centavos) no valor do contrato durante a
vigéncia de 31/12/2020 a 2/8/2021, sendo toda ela no tipo custeio. Esta supressdo corresponde a
uma reducdo percentual de 17,90% (dezessete virgula nove porcento) em relacdo ao valor médio
mensal contratado original atualizado.

4. CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA E DA NOTA DE EMPENHO
4.1. A despesa decorrente deste Termo Aditivo correra a conta:

Gestdo/Unidade: 170010/00001

Fonte: 150251030 e 132251030

Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 171551 e 171546



Natureza de Despesa: 339040 (Servicos de Tecnologia da Informacdo), 339035 (Servicos de
Consultoria) e 449040 (Servicos de Tecnologia da Informagdo - Desenvolvimento de Software).

PI: 0001

4.2. Para atender a despesa inerente ao presente exercicio, foram emitidas as Notas de Empenho
2021NE000050, 2021NE000110, 2021NEO00111, 2021NE0O00112 e 2021NEO0O0114.

5. CLAUSULA QUINTA — DAS ALTERACOES NO CONTRATO
5.1. No corpo do contrato estdo sendo implementadas as seguintes alteracdes:

o No preambulo estd sendo incluida a referéncia a lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018,
LGPD, e estdo sendo atualizadas as legislacGes aplicaveis a contratacdo.

. A obrigacdo da CONTRATADA 12.2 “d” estd sendo alterada para: “d) zelar, sob pena de
responsabilizacdo, pelo cumprimento de obrigacGes relacionadas com sigilo e seguranca dos dados,
informacdes e sistemas relacionados com o objeto deste Contrato, para que se fagam protegidos
contra acdes ou omissdes intencionais ou acidentais que impliquem perda, destruicdo, insercdo,
copia, acesso ou alteracdo indevidos. O mesmo nivel de protecdo deve ser mantido,
independentemente dos meios nos quais os dados trafeguem, estejam armazenados ou nos
ambientes em que sejam processados, devendo, inclusive, ser observado o disposto na Lei n2
13.709, de 2018 (LGPD) e nos normativos emanados pela Agéncia Nacional de Prote¢ao de Dados.”

o No seu item 12.2, estdo sendo incluidas as seguintes obrigacdes da CONTRATADA:

aj) nos termos da Lei n2 13.709, de 2018 (LGPD), atuar como operador dos dados pessoais a
gue tiver acesso durante a execucao contratual, sendo o tratamento limitado exclusivamente as
acGes necessarias para a prestacdo dos servigcos contratados estando as responsabilidades da
CONTRATADA, na qualidade de Operadora, limitadas ao disposto na legislagdo aplicavel,
especialmente nesta lei e neste contrato.

ak) Informar a CONTRATANTE, em prazo razoavel conforme definido pela autoridade nacional
de protecdo de dados, a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano,
inclusive as ocorréncias de violacdo de privacidade de dados, bem como as medidas planejadas para
reparac¢ao e mitigacdo dos danos do incidente, nos termos estabelecidos pela Lei n? 13.709, de 14
de agosto de 2018 (LGPD), que forem identificados no decorrer da prestacdo dos servigos
contratados. Enquanto nao for definido pela autoridade nacional, o prazo serd de 2 (dois) dias uteis,
contados da data de conhecimento do incidente.

al) Possuir plano de resposta a incidentes e remediacdo atualizados, com os respectivos
prazos de acionamento e alinhado ao plano da CONTRATANTE, para garantir o atendimento ao
preconizado pela Lein213.709, de 2018 (LGPD), e apresenta-los sempre que solicitado formalmente.

am) Atender, mediante demanda, ao pedido de fornecimento de informacdes e a realizagdo
de operacgoes solicitadas pela CONTRATANTE quanto a dados pessoais que estejam sob a guarda da
CONTRATADA em decorréncia de suas atribuicdes enquanto operador, nos termos da Lei n2 13.709,
de 2018 (LGPD), necessarias para execucdo de suas atividades enquanto controlador e em
atendimento de demanda formalizada pela Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). O
atendimento deverd ocorrer dentro dos prazos e procedimentos estabelecidos para o exercicio dos



direitos do titular perante o Poder Publico e conforme disposto em legislacdo especifica, em especial
as disposicdes constantes da Lei n2 9.507, de 12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data), da Lei
n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do Processo Administrativo), e da Lei n? 12.527, de 18
de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo).

an) A CONTRATADA mantera atualizadas suas regras de boas praticas e de governanca em
privacidade, bem como demonstrara a sua efetividade, sob demanda da CONTRATANTE e dentro do
prazo acordado entre as partes.

5.2. O Corpo do Contrato passa a vigorar com a redacao do Anexo A deste Termo Aditivo.

5.3. O Anexo |.1.1 — Servico de Hospedagem de Solucdes de Tl — Relacdo de Solucdes de Tl em
Produgdo esta recebendo alteragdes conforme detalhadas no Anexo B.1 deste Termo Aditivo.

5.4. O Anexo I.1.1 passa a vigorar com a redacdo do Anexo B deste Termo Aditivo.

5.5.No Anexo I.2 - Servico de Producdo de Solugdes de Tl - Especificacdo do Servico de Administracdo
de Redes de Longa Distancia estdo sendo realizadas as seguintes alteracdes técnicas:

J Iltem: 3. - Inserida tabela com os tipos de Infovia ofertados e inser¢cdo de texto com as
respectivas descri¢des.

. ltem: 4.2.1 - Insercdo da previsdo de concentrador regional de rede WAN (né de rede) em
instalacdes da CONTRATANTE.

o Iltem: 4.3.3.1 - Esclarecimento quanto as diferencas da monitoracdo nos casos de circuitos
contratados junto a CONTRATADA e circuitos contratados pela CONTRATANTE.

o Iltem: 6.1.1 - Ajustes de texto.
o Item: 7.4 IMR 5 - Corregdo do prazo Regido Centro-Oeste, Sul e Sudeste.
J Iltem: 7.8 - Inserc¢do de IFA para cada tipo de Infovia.

5.6. O Anexo |.2 passa a vigorar com a redacdo do Anexo C deste Termo Aditivo.

5.7.0 novo Anexo 1.2.1 - Servico de Producdo de Solugdes de Tl - Servigo de Administracdo de Redes
de Longa Distancia - Pontos de acesso das Redes de Longa Distancia - Circuitos Atuais reflete as
altera¢Oes ocorridas no Anexo 1.2 incluindo a reducdo de precos decorrente da imunidade ao ISS
obtida pela CONTRATADA em Brasilia-DF.

5.8. O Anexo 1.2.1 passa a vigorar com a redacdo do Anexo D deste Termo Aditivo.

5.9. 0 novo Anexo |.2.2 —Servico de Producdo de Solucdes de Tl —Servico de Administracao de Redes
de Longa Distancia - Tabela de Precos Atuais dos Circuitos por Estado e Velocidade reflete as
alteracOes ocorridas no Anexo 1.2.

5.10. O Anexo |.2.2 passa a vigorar com a redacao do Anexo E deste Termo Aditivo.

5.11. O Anexo Il - Servico de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas — Especificacdo e o Anexo
Ill - Modelagem de SolugGes de TI - Servigo Técnico Especializado — Especificagdo, foram alterados
com as adequacdes necessdrias a previsdo das ingestdes de dados brutos. No Anexo Il, foram



retiradas as disposi¢cdes que tratavam a ingestdo de dados como um servico pertinente ao item
faturavel UST dentro do contexto do desenvolvimento. No Anexo Il foi inserido o tema ingestdo de
dados. No Anexo lll foi criado o novo IFA “03.02.02 - Prestacdo de Servigo Técnico Especializado —
Brasilia”.

5.12. O Anexo |l passa a vigorar com a reda¢ao do Anexo F deste Termo Aditivo.
5.13. O Anexo lll passa a vigorar com a redacdo do Anexo G deste Termo Aditivo.

5.14. No Anexo V.1 - Servico de Suporte e Sustentacdo - Especificacdo do servico de Administracdo
dos Ambientes de Redes Locais, além dos ajustes decorrentes da reducdo de precos resultado da
imunidade ao ISS obtida pela CONTRATADA em Brasilia-DF, foram feitas as seguintes alteracdes
técnicas:

o I[tem: 3.3 - Retirado Aceleradores WAN da lista de Ativos de TI.

J Item: 5.5.2.7 - Retirada administracdo de ativos de video conferéncia da relacdo de atividades
fora do escopo do sub servico.

o ltem: 5.5.2.11 - Retirada de todo o item (otimizadores de trafego WAN).

J Item: 5.5.3 - Retiradas as atividades relativas ao uso de video conferéncia.

. Item: 5.5.5 - Retiradas as atividades relativas aos Aceleradores WAN.

o Iltem: 5.5.7 - Retirada de todo o item (video conferéncia).

. Iltem: 6.5 IMR 5 - Retirado Aceleradores WAN da lista de servicos monitorados.
. ltem: 6.7 - Ajustes nos textos e retirada do IFA de video conferéncia.

5.15. O Anexo V.1 passa a vigorar com a redacdo do Anexo H deste Termo Aditivo.

5.16. O novo Anexo IV.1.1 - Servico de Administracdo dos Ambientes de Redes Locais - Relacdo dos
Ambientes de Redes Locais reflete as alteracdes implementadas no Anexo IV.1.

5.17. O Anexo IV.1.1 passa a vigorar com a redacdo do Anexo | deste Termo Aditivo.

5.18. No Anexo IV.4 - Servigo de Suporte e Sustentacao - Especificacdo do Servico de Gerenciamento
da Tecnologia de Certificacdo Digital foi incluido o certificado em nuvem e excluidos o certificado
emitido para usuario— A3 —1 ano e o certificado emitido para usuario— Al —1 ano. Os componentes
do servigo passam a ser:

. Certificado Emitido para Usudrio — A3 — 5 anos — Refere-se ao certificado tipo A3, emitido
para usuario da CONTRATANTE, com validade de 5 anos e sem o fornecimento, pela CONTRATADA,
de token.

. Certificado Emitido para Usudrio em nuvem — A3 — 3 anos — Refere-se ao certificado tipo A3,
emitido para usudrio da CONTRATANTE, com validade de 3 anos em nuvem.

J Certificado Emitido para Equipamento - Al - 1 ano — Refere-se ao certificado tipo Al, emitido
para equipamento da CONTRATANTE, com validade de 1 ano. Tipo e-Servidor: refere-se ao
certificado do tipo Al, emitido para uso em servidores web e servidores de aplicacdo hospedados



pela CONTRATANTE em seu Datacenter ou em sua intranet. Tipo e-Aplicac3o: refere-se ao
certificado do tipo Al emitido para aplicacdes desenvolvidas pela CONTRATANTE e hospedados por
ela em seu Datacenter ou em sua intranet.

o Autoridade Certificadora — Refere-se ao servico de criacdo, hospedagem, operacdo e
manutencdo de Autoridades Certificadoras em ambiente de alta disponibilidade e seguranca.

5.19. O Anexo V.4 passa a vigorar com a redacdo do Anexo J deste Termo Aditivo.

5.20. O novo Anexo V - Detalhamento do Orgcamento reflete as alteragcdes acima também contém a
reducdo de precos de servicos em func¢do da imunidade relativa ao ISSQN obtida pela CONTRATADA
em Brasilia-DF. Para efeito do reequilibrio, a revisdo relaciona-se exclusivamente a isencdo do ISSQN,
ndo havendo revisdo de pregos para quaisquer insumos/servigos por meio deste Termo Aditivo.

5.21. O Anexo V — Detalhamento do Orcamento passa a vigorar com a redacdo do Anexo K deste
Termo Aditivo.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS RATIFICACOES

6.1. Ficam ratificadas e inalteradas todas as demais clausulas e condi¢des do contrato original e dos
termos aditivos anteriores.

7. CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE E EFICACIA

7.1. O presente Termo Aditivo somente terd validade depois de aprovado pelo Subsecretario de
Gestdo Corporativa da RFB, em atendimento ao que determina o inciso | do art. 33 do Decreto n?
93.872, de 23 de dezembro de 1986, e considerando o disposto no § 22 do art. 357 da Portaria ME
n2 284, de 27 de julho de 2020, e tera eficdcia somente depois de publicado, mediante extrato, no
Didrio Oficial da Unido, em conformidade com o disposto no pardgrafo Unico do art. 61 da Lei n?
8.666, de 1993.

7.2. Incumbird a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicacdo do extrato deste Termo
Aditivo no Diario Oficial da Unido até o quinto dia util do més seguinte ao das respectivas assinaturas,
para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, conforme disposto no paragrafo Unico do
artigo 61 da Lei no 8.666, de 1993.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS ANEXOS

8.1. Constitui parte integrante deste Termo Aditivo, independente de transcricdo, os seguintes
anexos:

e Anexo A - Corpo do Contrato;

e Anexo B - Anexo I.1.1 — Servico de Hospedagem de Solugdes de Tl — Relacdo de Solugdes de
Tl em Producdo;

e Anexo B.1 — Varia¢des no Anexo I.1.1 — Servico de Hospedagem de Solucdes de Tl — Relacdo
de Solucdes de Tl em Producao;

e Anexo C - Anexo .2 — Servico de Producao de Solucdes de Tl — Especificacdo do Servico de
Administracdo de Redes de Longa Distancia;



Anexo D - Anexo |.2.1 — Servico de Producdo de Solugdes de Tl — Servico de Administracdo de
Redes de Longa Distancia — Pontos de acesso das Redes de Longa Distancia - Circuitos Atuais;

Anexo E - Anexo 1.2.2 — Servico de Producao de Solu¢des de Tl — Servico de Administracdo de
Redes de Longa Distancia - Tabela de Pregos Atuais dos Circuitos por Estado e Velocidade;

Anexo F - Anexo Il — Servico de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas - Especificacdo;

Anexo G - Anexo lll — Modelagem de Solucdes de Tl - Servico Técnico Especializado -
Especificacao;

Anexo H - Anexo IV.1 — Servico de Suporte e Sustenta¢do - Especificacdo do servico de
Administracdo dos Ambientes de Redes Locais;

Anexo | - Anexo IV.1.1 — Servico de Administracdo dos Ambientes de Redes Locais — Relacdo
dos Ambientes de Redes Locais;

Anexo J - Anexo IV.4 — Servico de Suporte e Sustentacdo — Especificacdo do Servico de
Gerenciamento da Tecnologia de Certificacdo Digital;

Anexo K - Anexo V — Detalhamento do Orcamento.
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