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CONTRATO RFB/COPOL N° 7/2016

Contratacéio de pessoa juridica para prestagdo de
servicos de suporte, parametrizagdo, administragdo do
ambiente, desenvolvimento, manutengdo e testes dos
produtos e softwares que compdem o sistema CA Clarity
PPM, integrante da plataforma computacional da
Secretaria da Receita Federal do Brasil.

Aos /! diasdo mésde #73/0 do ano de 2016, na Secretaria da Receita
Federal do Brasil, situada na Esplanada dos Ministérios, Bloco "P”, Anexo A - Sala 214, na cidade de
Brasilia - DF; de um lado, a UNIAO, por intermédio da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB),
CNPJ n2 00.394.460/0058-87 , neste ato, representada pelo(a) Sr. Nilton Costa Simdes, CPF n?®
I Coordenador-Geral de Programagdo e Logistica, em conformidade com o disposto
no inciso Il do artigo 298 do Regimento Interno da Secretaria da Receita Federal do Brasil, aprovado
pela Portaria MF n2 203, de 14 de maio de 2012, em sequéncia denominada simplesmente
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa Regina Pacheco e Coelho Consultoria em Informatica
Eireli-EPP, inscrita no CNPJ n? 02.914.334/0001-04, estabelecida na cidade de Brasilia-DF, no SCLN
116, Bl. G, Edificio Manaca, Sala 204/206, que anrasentou os documentos exigidos por lei, neste ato
representada pelo seu Socio Presidente, Sr. Pablo Coelho Ferreira, inscrito no CPF/MF sob o n®
B bosicio, solteiro, Analista de Sistemas, portador da Cédula de Identidade ne
residente e domicilado na SQN 203, BL. E, Ap. 207 — Asa Norte, Brasilia-DF, em
conformidade com o Contrato Social, daqui por diante denominada simplesmente CONTRATADO
tém, entre si, justo e avencado, e celebram, por forga do presente instrumento, elaborado de acordo
com minuta examinada pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, “ex vi” do disposto no
Paragrafo Unico, do Artigo 38, da Lei n® 8.666, de 1993; Inciso IV, do Artigo. 12, da Lei
Complementar n® 73, de 1993; Alinea "e", do Inciso Ill, do art. 13, do Decreto-lei n® 147, de 1967, de
conformidade com o artigo 61, da Lei n® 8.666, de 1993, exarado no Processo Administrativo n?
12440.000062/2015-14 um contrato de prestagdo de servicos de suporte, parametrizagdo,
administragdo do ambiente, desenvolvimento, manutencdo e testes dos produtos e softwares que
compdem o sistema CA Clarity PPM, integrante da plataforma computacional da Secretaria da
Receita Federal do Brasil,que obedecera as disposicdes da Lei n® 8.666, de 1993 e suas alteragGes,
da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 4, de 11 de setembro de 2014, da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n@ 02, de 30 de abril de 2008, das demais legislagdes correlatas, mediante as seguintes
clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA—DO OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica para prestagao de servicos de suporte, parametrizagdo, administracdo
do ambiente, desenvolvimento, manutengdo e testes dos produtos e softwares que compdem o
sistema CA Clarity PPM, nos termos e condigdes estabelecidos no Edital do Pregdo Eletronico
RFB/Sucor/Copol n? 12/2015 e anexos, no seu respectivo Termo de Referéncia, divididos em dois
ans, conforme a seguir:

|

Item 01 - Servico de suporte, parametrizagdo e administracao do ambiente/sistema CA
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Clarity PPM, incluindo as extensdes ao produto, como por exemplo, o CA Productivity Accelerator
(CAPA), para ambiente com 2.800 usuarios ativos, a ser prestado de forma continua com dedicacao
exclusiva de mao de obra; e

1. Item 02 - Servico de desenvolvimento, manutencdo e testes do ambiente/sistema CA
Clarity PPM, a ser prestado de forma continua sem dedicagdo exclusiva de mao de obra.

CLAUSULA SEGUNDA — DA LICITACAO E DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

A presente contratacdo foi objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregdo, em sua forma eletronica,
em conformidade com a Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei n? 8.666/93, no que cabivel, o
Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005, e obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposicdes constantes dos documentos a seguir enumerados, que integram o Processo n@
12440.000062/2015-14, do Ministério da Fazenda, e que, independentemente de transcri¢do, fazem
parte integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o contrariem expressamente:

1. Edital do Pregdo Eletrdnico RFB/Sucor/Copol N°12/2015, de 16 de janeiro de 2016, as fls.
393 a 459, daqui por diante denominado simplesmente Edital;

Il Proposta Comercial e documentos que a acompanham, doravante denominada de
Proposta, apresentada pelo Contratado na licitagdo acima referida, as fls. 711 a 796 do supracitado
processo; e

1. Planilha de Custos e Formagao de Preco apresentada pelo Contratado junto a proposta.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O Contrato terd vigéncia a partir de 6 de junho de 2016, pelo periodo de 12 (doze) meses, admitidas
prorrogacdes, por iguais e sucessivos periodos de 12 (doze) meses, limitada a vigéncia ao prazo
maximo de 60 (sessenta) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagdao contratual, que
objetiva a obtengéo de precos e condigdes mais vantajosas para a Administragdo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Toda prorrogagdo de contratos sera precedida da realizacdo de pesquisas de
precos de mercado ou de precos contratados por outros 6rgdos e entidades da Administracao
Publica, visando a assegurar a manutengdo da contratagdo mais vantajosa para a Administracdo.

PARAGRAFO TERCEIRO: O Contrato podera ser prorrogado, a cada 12 (doze) meses, até o limite de
60 (sessenta) meses, quando for comprovadamente vantajoso para a Administracdo, desde que haja
autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

l. os servicos tenham sido prestados regularmente;

1. a Administragdo mantenha interesse na realizacao do servigo;

. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administracao; e

V. a contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

PARAGRAFO QUARTO: No caso do Item 01, o CONTRATANTE podera considerar plenamente
assegurada a vantajosidade econémica para prorrogacdo do contrato, sendo dispensada a realizacdo
de pesquisa de mercado, conforme disposto no § 22 do art. 30-A da IN SLTI/MPOG n? 2, de 2008,
pois o Contrato contera previsdes de que:

R os reajustes dos itens envolvendo a folha de saldrios serdo efetuados com base em
convencdo, acordo coletivo ou em decorréncia de lei;
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I. os reajustes dos itens envolvendo insumos (exceto quanto a obrigacbes decorrentes de
acordo ou convencéo coletiva de trabalho e de Lei) e materiais serao efetuados com base
no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE;

PARAGRAFO QUINTO: O CONTRATANTE realizara negociagdo contratual para a redugdo e/ou
eliminag¢do dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no
primeiro ano da contratacdo, conforme o disposto no inciso XVII do art. 19 e § 42 do art. 30-A da IN
SLTI/MPOG n2 2, 2008.

PARAGRAFOQ SEXTO: O contrato ndo sera prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido declarado
inidéneo ou suspenso no &mbito da Unido ou do CONTRATANTE, enquanto perdurarem os efeitos.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR CONTRATADO

O objeto do presente Contrato serd fornecido pelo Valor Global de RS 2.201.659.96 (dois milhdes,
duzentos e um mil, siscentos e cinquenta e nove reais e noventa e seis centavos), conforme proposta
comercial apresentada pelo CONTRATADO na fase da licitacdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor global do Contrato sera pago pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO,
conforme valores discriminados em quadro a seguir e nos termos do Paragrafo Quinto da Clausula
Décima-quinta deste Contrato:

; T idad
Grupo | Item Servigos que compodem a solugdo Unidade | Valor unitario Quanet:da Valor total

1 Servico de Suporte, Parametriza¢do e | Valor RS 100.138,33 12 RS 1.201.659,96
Administracdo do Ambiente/Sisterna mensal

UNICO 2 Desenvolvimento, Manutengdo e Testes RS 1.000,00 RS 1.000.000,00

y " ucb 1.000
do Ambiente/Sistema
Valor Global do Contrato RS 2.201.659.96

PARAGRAFO SEGUNDO: Nos valores discriminados no paragrafo anterior estdo incluidas todas as
despesas diretas e indiretas, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, comerciais, seguros e
outras necessarias ao cumprimento integral do objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Com vistas a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do Contrato, podera ser promovida
revisdo do preco contratual, desde que eventuais solicitagdes nesse sentido estejam acompanhadas de
comprovacdo da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, poréem de consequeéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual, bem como de demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do
contrato, nos termos do disposto no art. 65, inciso |I, alinea “d”, e § 52 do mesmo artigo da Lei n®
8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA REPACTUACAO (SOMENTE PARA O ITEM 01)

Sera admitida, para o Item 01 objeto deste Contrato, a repactuagdo de precos, conforme previsto no
art. 52 do Decreto n? 2.271, de 1997, como espécie de reajuste contratual para servigos continuados
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, desde que seja observado o interregno minimo de um ano da
data do acordo, covencéo ou dissidio coletivo de trabaho ou equivalente, quando a variagdo dos custos
for decorente da mio de obra (folha de saldrios) e estiver vinculada as datas-base deste instrumentos.

. PARAGRAFO PRIMEIRO: A repactuacio para fazer face a elevagdo dos custos da contratagdo,
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respeitada a anualidade disposta no caput desta Cldusula, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do
contrato, é direito do CONTRATADO, e ndo podera alterar o equilibrio econémico-financeiro do
Contrato, conforme estabelece o art. 37, inciso XX| da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
sendo assegurado ao CONTRATADO receber o pagamento, mantidas as condicdes efetivas da sua
proposta.

PARAGRAFO SEGUNDO: A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem
necessdrias em respeito ao principio da anualidade do reajuste dos pregos da contratagdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos,
sentencas normativas ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

PARAGRAFO QUARTO: A repactuacdo para reajuste do Contrato em razdo de novo acordo, convengao
coletiva ou sentenca normativa deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.

PARAGRAFO QUINTO: O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado a
partir da data do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a época da
apresentacdo da proposta, quando a variagdo dos custos for decorrente da mdo de obra (folha de
salarios) e estiver vinculada as datas-base destes instrumentos.

PARAGRAFO SEXTO: Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da
data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagdo.

PARAGRAFO SETIMO: As repactuacdes envolvendo a mao de obra (folha de salarios) serdo precedidas
obrigatoriamente de solicitagio do CONTRATADO, acompanhada de demonstragdo analitica da
alteracdo dos custos, por meio de apresentagdo da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos e do novo
acordo, convencdo ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacdo, conforme for a variagdo de
custos objeto da repactuacao.

PARAGRAFO OITAVO: E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos
na proposta inicial do CONTRATADO, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de
instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convencgdo coletiva.

PARAGRAFO NONO: A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitacgdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos
custos. Este prazo ficara suspenso enquanto o CONTRATADO n&ao cumprir os atos ou apresentar a
documentacdo solicitada pelo CONTRATANTE para a comprovagdo da variagdo dos custos.

PARAGRAFO DECIMO: As repactuacdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de
apostilamento, e n3o poderdo alterar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, exceto
quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, em que deverdo ser formalizadas por aditamento.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: O CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a
variagao de custos alegada pelo CONTRATADO.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: As repactuacdes a que o CONTRATADO fizer jus e ndo forem
solicitadas durante a vigéncia do Contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao
'qpntratual ou com o encerramento do contrato.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: Desde que o CONTRATADO ndo tenha dado causa a0 e
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descumprimento do prazo estabelecido no Paragrafo Nono e que faca solicitagdo formal devidamente
justificada, o Contrato podera ser prorrogado e o instrumento de aditamento da prorrogagéo podera
conter clausula prevendo a possibilidade de repactuagdo pretérita com efeitos financeiros desde a data
estabelecida no acordo ou convencdo coletiva de trabalho ou setenga normativa que alterou ofs)
salario(s) efou beneficios da categoria profissional. Ainda podera ser prorrogado o Contrato, sem a
preclusdo do direito & repactuagdo, caso o acordo ou convengdo coletiva de trabalho venha a ser
concluido em data préxima a da prorrogagdo contratual, no caso em que o processamento da
repacutacao podera, justificadamente, prejudicar a prorrogacao.

PARAGRAFO DECIMO-QUARTO: Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer
exclusivamente para os itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura
existente.

PARAGRAFO DECIMO-QUINTO: As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a
qualquer momento, a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos com base no
disposto no art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

PARAGRAFO DECIMO-SEXTO: Apds a concessdo da repactuagdo, o CONTRATADO devera apresentar
a complementacdo da garantia em 10 (dez) dias uteis contados da solicitagdo do CONTRATANTE,
sendo o valor igual a 5% (cinco pro cento) sobre a diferenca global gerada em fung¢do do reajuste.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

Os precos do presente Contrato, observado o interregno minimo de 01 (um) ano da data limite para
apresentacdo das propostas constante do Edital do Pregdo Eletronico RFB/Sucor/Copol n? 12/2015,
serdo corrigidos pela variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA do Insituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE nas seguintes situagdes:

l. item 01 - Servico de suporte, parametrizacdo e administragdo do ambiente/sistema CA Clarity
PPM, incluindo as extensdes ao produto, como por exemplo, o CA Productivity Accelerator
(CAPA), para ambiente com 2.800 usudrios ativos, a ser prestado de forma continua com
dedicacdo exclusiva de mdo de obra: para fins de reajustamento dos pregos dos custos com
insumos e materiais, necessarios a execugdo dos servigos constantes do Planilha de Custo e
Formacgdo de Pregos;

Il ltem 02 - Servico desenvolvimento, manutencdo e testes do ambiente/sistema CA Clarity
PPM, a ser prestado de forma continua sem dedicagdo exclusiva de méo de obra: para fins de
reajustamento do prego unitario do Item.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sera considerado como indice inicial o da data da apresentacdo da proposta,
com base na seguinte formula (Decreto n2 1.054, de 07/02/1994 e Lei n® 10.192, de 14/02/2001):

I-1,
/

0

R = xV
Sendo:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual dos servicos;
| = Iindice relativo ao més do reajuste;
lo = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondentes ao més da
entrega da proposta da licitagdo.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os reajustes serdo precedidos obrigatoriamente de solicitagdo do
CONTRATADO, acompanhada de memorial de calculo e da apresentagdo da Planilha de Custos e
Formac#o de Precos, quando for o caso, conforme for a variagdo de custos objeto do reajuste.

PARAGRAFO QUARTO: Os reajustes serao formalizadas por meio de apostilamento e ndo poderdo
alterar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, exceto quando coincidirem com a
prorrogacado contratual, em que deverdo ser formalizadas por aditamento.

PARAGRAFO QUINTO: O CONTRATATNTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de
custos alegada pelo CONTRATADO.

PARAGRAFO SEXTO: Os reajustes a que o CONTRATADQ fizer jus e ndo forem solicitados durante a
vigéncia do Contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o
encerramento do Contrato, ressalvados, em caso de prorrogagdo, aquelas situagbes em que o
CONTRATADO ndo deu causa ao atraso ou o processamento do reajuste podera, justificadamente,
prejudicar a prorrogacao.

PARAGRAFO SETIMO: Apds a concessao do reajuste, o CONTRATADO devera apresentar a
complementacdo da garantia em 10 (dez) dias tteis contados da solicitagdo do CONTRATANTE, sendo
o valor igual a 5% (cinco pro cento) sobre a diferenca global gerada em fun¢do do reajuste.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta da Dotacdo Orcamentaria da
Unidio, para o exercicio de 2015, na seguinte classificagdo orgamentaria: Ag¢do: 2000 (Administragdo
da Unidade); Programa de Trabalho: 04.122.2110.2000.0001; Plano Orgamentario (PO): 0002 -
Administracdo da Unidade — RFB; PTRES: 89116; Plano Interno (Pl): OUTRCUSTEIO; Natureza da
Despesa: 33.90.39-56 — Servigos de Tecnologia da Informacédo.

PARAGRAFO UNICO: A despesa do exercicio subsequente correra a conta da Dotagdo Orgamentaria
consignada para essa atividade no respectivo exercicio, ficando esta condicionada a previsdo na LOA.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Sera exigida do CONTRATADO, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da assinatura do Termo de
Contrato, prestagdo de garantia em favor do CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor contratado, conforme dispde o pardgrafo primeiro do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993 em
uma das seguintes modalidades:

I caucdo em dinheiro;

1. titulos da divida publica federal;

. seguro-garantia; e

IV. fianca bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A garantia devera ter validade durante toda a execucdo do contrato e 3
(trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

PARAGRAFO SEGUNDO: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso,
¢ observado o maximo de 2% (dois por cento).

\
\\PARAGRAFO TERCEIRO: O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o CONTRATANTE a
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promover a rescisdao do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispoem os incisos | e [l do art. 78 da Lei n28.666, de 1993.

PARAGRAFO QUARTO: Caso o CONTRATADO opte pela caucdo em dinheiro, devera providenciar o
deposito junto a Caixa Economica Federal conforme determina o art. 82 do Decreto n2 93.872, de 23
de dezembro de 1986, nominal a Secretaria da Receita Federal do Brasil, para os fins especificos a
que se destina, sendo o recibo de deposito o Unico meio habil de comprovagdo desta exigéncia.

PARAGRAFO QUINTO: A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigacBes contratuais e
também pelas multas que venham a ser impostas ao CONTRATADO e ndo sera devolvida em caso de
rescisao contratual, exceto nos casos previstos no paragrafo 22 do art. 79 da Lei no 8.666, de 1993.

PARAGRAFO SEXTO: Caso o CONTRATADO opte pela garantia em titulos da divida publica, devera ser
com titulos emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo
e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, bem como, deverdo ter valor de mercado
compativel com o valor a ser garantido no Contrato, preferencialmente, em consondncia com as
espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aqueles previstos no artigo 22 da Lei n2 10.179,
de 06 de fevereiro de 2001.

PARAGRAFO SETIMO: Caso o CONTRATADO opte pela garantia sob a forma de fianga bancaria,
devera ter a carta de fianca emitida por Instituigdo Financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil
para realizar esta operacdo onde deverdo constar as seguintes condicdes e/ou informagdes cuja
previsdo de risco serd inclusa nas tarifas, taxas, emolumentos, comissdes e tributos pagos pelo
afiancado:

I Beneficiario: Secretaria da Receita Federal do Brasil;

il gue se presta a garantia ao Contrato RFB/Copol n2 7/2016 originado do Edital do Pregao
Eletrénico RFB/Sucor/Copol n2 12/2015, cujo teor é do conhecimento da Instituigdo
Financeira;

. prazo de validade devera ser de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual;

IV. rendncia expressa aos beneficiarios de ordem e de excussdo e ao direito de rentncia (arts.
827 e 835 do Codigo Civil);

V. que a Instituicdo Financeira se obriga como devedor solidario;

VL. responsabilidade sobre os valores decorrentes de:

a) multas indenizatorias, moratoérias, ressarcitorias e compensatoérias;

b) das despesas necessarias para realizacdo de nova contratacdo para o objeto do
Contrato ;

c) prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execuc¢ao do contrato;

d) obrigacdes trabalhistas e encargos previdenciarios de qualquer natureza ndo adimplidos
pelo Contratado;

VII. valor integral da garantia durante todo o periodo de vigéncia do Contrato;

VIIL prazo para comunicagdo de inadimpléncia de, no minimo, 10 (dez) dias uteis, contados da
data em que o Contratante tenha tomado conhecimento da obrigacdo ndo cumprida.

PARAGRAFO OITAVO: Caso o CONTRATADO opte pela garantia sob a forma de seguro-garantia
)
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devera ser prestada por seguradora autorizada e sujeita a fiscalizacdo da Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP, de acordo com as disposicdes da circular SUSEP n® 477, de 30 de setembro
de 2013, e deverdao constar da apolice as seguintes informagBes e/ou condigcdes, cujos riscos
acrescidos deverdo constar no valor do prémio, tarifas, taxas, emolumentos, comissdes e tributos
pagos pelo tomador:

1 segurado: Secretaria da Receita Federal do Brasil;

. que se presta a garantia ao Contrato RFB/Copol n? 7/2016 originado do Edital do Pregdo
Eletrénico RFB/Sucor/Copol n2 12/2015, cujo teor é do conhecimento da seguradora;

1. prazo de validade devera ser de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual;

V. disposigdo expressa em clausula especifica para licitagbes e contratos de execucdo indireta
de obras, servicos e compras da administragdo publica, bem como para concessdes e
permissdes de servico publico, responsabilizando-se por multas punitivas, cujo
agravamento de risco sera acrescido ao prémio;

V. que a Instituicdo Financeira se obriga como devedor solidario;
VL. responsabilidade sobre os valores decorrentes de:
a) multas punitivas, indenizatdrias, moratorias, ressarcitorias e compensatorias;
b) das despesas necessarias a realizacdo de nova contratagdo para objeto do Contrato;

c) prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

d) obrigagdes trabalhistas e encargos previdenciarios de qualquer natureza ndo adimplidos
pela Contratada;

VIL. valor integral da garantia durante todo o periodo de vigéncia da apdlice;

Vil prazo para comunicagdo de sinistro de, no minimo, 10 (dez) dias Uteis, contados da data em
que o Contratante tenha tomado conhecimento do fato.

PARAGRAFO NONO: A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento
de:

l. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

Il prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

1. muitas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo ac CONTRATADO; e

IV. obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pelo
CONTRATADO.

PRAGRAFO DECIMO: O pagamento de preco, tarifas, prémios, emolumentos e quaisquer outros
valores da carta de fianca ou do prémio do seguro inclui todos os riscos previstos no Edital, no
Contrato ou no Termo de Referéncia e devera ser a vista, ndo sendo oponivel contra o CONTRATANTE
o ndo pagamento ou atraso de parcelas ou prestacdes de financiamento, parcelamento ou
fracionamento junto a custodiante, Instituicdo Financeira ou seguradora, respectivamente.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: O CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir
quaisquer imperfeicdes na execugdo do objeto do Contrato ou para reparar danos decorrentes da
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acao ou omissdo do CONTRATADO, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa do CONTRATADO, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigagdao, o CONTRATADO devera proceder a respectiva reposigdo no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO-QUARTO: A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagdo, e caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a
mesma sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE,
conforme estabelecido no inciso XIX do art. 19, no inciso IV do art. 19-A e § Unico do art. 35, todos da
IN SLTI/MPOG n2 2/08.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Além das obriga¢des resultantes da observancia da legislacdo pertinente, sdo obrigacdes do
CONTRATANTE:

l. oferecer ao CONTRATADO, dentro de suas possibilidades, todas as condicdes necessarias a
perfeita execugao dos servicos nas suas dependéncias, promovendo a liberagdo dos locais
dentro dos horarios convenientes e o fornecimento de energia elétrica, quando necessarios
a execucao dos servicos;

Il. acompanbhar, fiscalizar, conferir e avaliar a entrega do objeto da contratagdo, através de
servidor ou servidores designados pelo CONTRATANTE, exigindo o integral e efetivo
cumprimento das exigéncias estabelecidas;

M. dentro do periodo compreendido entre a assinatura do Contrato e o inicio da prestagdo dos
servigos, convocar reunido de alinhamento de expectativas contratuais com a equipe do
CONTRATADO, fornecendo previamente a pauta da reunido;

IV. interromper a entrega dos referidos objetos que estejam em desacordo com as
especificagoes e demais exigéncias previstas neste Contrato, no Edital e seus anexos;

V. atestar na Nota Fiscal/Fatura o efetivo fornecimento dos objetos contratados e efetuar o
pagamento no prazo previsto;

VL. exercer a fiscalizacdo dos servigos prestados;

Vil. determinar, por escrito, a regularizacdo das falhas ou defeitos observados na execucdo do
contrato, bem como documentar as ocorréncias havidas e aplicar as penalidades
legalmente cabiveis;

VIl aplicar ao CONTRATADO, quando for o caso, as penalidades cabiveis e em conformidade
com a disciplina da Lei n? 10.520/2002, de seus decretos regulamentares e da Lei n2
8.666/1993 e alteracdes respectivas;

IX. rescindir o Contrato, na forma e nas hipoteses previstas nos arts. 77 a 80, da Lei n@
8.666/93;
. 4 a . : .
'\ X. prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos
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profissionais do CONTRATADO ou por seu preposto.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

Os servigos, objeto do presente Contrato, serdo executados pelo CONTRATADO, obedecendo ao
disposto no respectivo Edital e seus Anexos, as normas legais e regulamentares pertinentes,
obrigando-se a;

1. responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto contratado, nos prazos e
condigbes pactuadas, observando os niveis de servicos previstos, prestando todos os
esclarecimentos eventualmente solicitados pelo CONTRATANTE, obedecendo aos
pardmetros e rotinas estabelecidos de acordo com as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo vigentes;

Il responsabilizar-se por todos os custos, diretos e indiretos, inclusive de transporte e de
pessoal, necessarios a adequada e regular entrega do objeto contratado, em plena
conformidade com os termos e especifica¢des, inclusive prazos, horarios e local de entrega,
previstos no correspondente Edital e seus anexos;

Il. empregar, na execu¢do dos servigos, pessoal devidamente qualificado, conforme previsto
no Anexo | do Edital, para executar o servico;

V. designar formalmente responsavel(eis), denominado(s) simplesmente de preposto(s), para
representa-la perante o CONTRATANTE, com missdo de garantir o regular andamento dos
servigos, os quais reportar-se-ao diretamente a toda Equipe de gerenciamento do Contrato
guanto ao andamento dos servicos;

V. cumprir a legislagdo trabalhista, previdenciaria e social dos profissionais alocados, inclusive
no que se refere a jornada de trabalho e ao pagamento de saldrio no prazo legal;

VL. assumir todos os encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios e comerciais
resultantes da execugdo contratual, bem como por eventuais demandas de carater civel ou
penal relacionadas a execugdo da mesma;

Vil. responsabilizar-se por quaisquer encargos, despesas, taxas, inclusive de seguro,
decorrentes das operacdes necessarias a entrega do objeto contratado;

VII. manter, durante a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagdo correspondente, devendo comunicar ao CONTRATANTE, por escrito,
qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

IX. providenciar e manter qualificagdo técnica adequada dos profissionais que prestam servi¢co
para o CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada execugdo
dos servigos contratados;

X. providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional que ndo atenda as
necessidades inerentes a execucao dos servigos contratados;

XI. manter os seus profissionais devidamente identificados por meio de cracha, quando em
trabalho nas dependéncias do CONTRATANTE;

X1, manter registro de atividades, através do uso do recurso de planilha de horas do Clarity,
para cada empregado alocado nas atividades do Item 01 do objeto da contratacdo,
informando as atividades realizadas e o tempo dispendido para cada uma delas
diariamente;
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manter atualizados os ambientes de desenvolvimento, testes, homologacao, treinamento e
producao, com apoio do CONTRATANTE;

manter sempre atualizados os documentos relativos aos ambientes Clarity PPM do
CONTRATANTE, tais como documentos de arquitetura, manuais de operacdo e outros,
utilizando, quando ndo especificado pelo CONTRATANTE, o proprio Clarity ou o padrdo ODF
{Open Document Format);

comunicar imediatamente aos fiscais do contrato qualquer alteragdo na configuragdo dos
ambientes CA Clarity PPM;

manter a rastreabilidade das alteragdes no ambiente/sistema;

elaborar ata de reunido, em até 2 (dois) dias da realizacdo da mesma, referente a todas as
reunioes realizadas com o CONTRATANTE;

utilizar plenamente os recursos de parametrizacdo disponiveis da ferramenta para realizar
os servicos de implementagao;

efetuar todas as adequacdes oriundas de cardter legal, nacional e/ou internacional,
ocorridas apos a formalizacdo do Contrato e ndo previstas inicialmente. Tais adequacoOes
deverdo ser disponibilizadas, sem dnus para o CONTRATANTE, nos prazos previstos em lei
ou conforme acordo entre as partes, o que for menor;

emitir, antes da abertura da Ordem de Servico, para cada servico de customizacao,
documento detalhando a customizacdo, esclarecendo, no minimo, qual atividade/transagdo
da solucdo sera desenvolvida, quais processos/requisitos serdao atendidos com a
customizacdo e documento de fluxograma, com parecer afirmando que a solugdo ndo pode
ser atendida por parametrizagdo, configuragdo ou atividades cobertas pelo Item 01 objeto
desta contratacdo, justificando assim a necessidade da Ordem de Servigo relativa ao Item
02 do objeto desta contratagdo, a ser analisado e aprovado pelo CONTRATANTE;

entregar junto com o produto para Homologagdo, quanto cabivel, Roteiro de Testes e
Manual Técnico Operacional com detalhes técnicos da implementagao, como porgdes de
codigos, scripts, configuragdes, queries, modelo de dados e outras informacoes técnicas de
interesse do CONTRATANTE. Este documento também deve conter informagdes técnicas
detalhadas para a implantacdo e configuragBes necessarias para o perfeito funcionamento
e operacdo no ambiente de Produgdo. Sera facultado ao CONTRATANTE realizar testes além
dos especificados no Roteiro de Testes entregue pelo CONTRATADO;

apoiar a atividade de testes realizados através de Fabrica de Testes;

emitir, antes da abertura da Ordem de Servico, para cada atividade de desenvolvimento ou
manutencdo, documento de analise de impacto;

respeitar todas as recomendacdes do fabricante do CA Clarity PPM de forma a assegurar a
garantia do produto, continuidade do suporte e estabilidade da ferramenta;

participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do Contrato e o inicio da
prestagdo dos servigos, de reunido de alinhamento de expectativas contratuais com a
equipe do CONTRATANTE;

assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informacdes e
sistemas informatizados, inclusive de todas as suas alteragdes, manuais, programas fonte e
objeto, bases de dados, fitas e discos magnéticos ou outros recursos, pertencentes a RFB,
armazenados ou residentes no CONTRATADO;
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adotar politicas de seguranca de informagdo para atender aos requisitos de sigilo e
seguranga definidos pelo CONTRATANTE;

observar todas as normas de seguranga adotadas pelo CONTRATANTE, inclusive no que diz
respeito a instalagdo de software em seu ambiente informatizado;

ndo disponibilizar para terceiros nem utilizar para si qualquer informacao de propriedade
do CONTRATANTE, por qualquer meio e para qualquer finalidade, sem a sua anuéncia
expressa;

comprometer-se a ndo divulgar projetos, servicos e solugoes de Tl do CONTRATANTE, nem
falar em seu nome, em nenhum tipo de midia sem sua prévia autorizagao;

fornecer ao CONTRATANTE, sempre que requerido formalmente, todas as informacdes
solicitadas relativas aos servigos objeto do Contrato;

nao transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigages assumidas;

registrar todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE para acompanhamento e controle
da execugdo dos servigos;

registrar as solucdes aplicadas aos chamados/acionamentos, utilizando ferramenta
especificada pelo CONTRATANTE, preferencialmente com a utilizagdo do Clarity;

atender prontamente as orientacdes e exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes a
execugdo do objeto do Contrato;

cumprir todas as disposicdes decorrentes da Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), sem prejuizo das exigéncias deste Contrato e demais
condicoes editalicias;

observar, no que couber, as normas da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 1, de 19 de
janeiro de 2010, que trata dos critérios de sustentabilidade ambiental;

prever e prover o pessoal necessario para garantir a execucdo dos servicos, nos regimes
contratados, sem interrupgdo, mesmo que seja por motivos de férias, descanso semanal,
licencas, faltas ao servico, demissdes e outros analogos, obedecidas as disposigbes da
legislacdo trabalhista vigente;

encaminhar ac CONTRATANTE, antes da data de inicio da realizagao dos servicos e sempre
que houver substituicdo de funcionarios, relagdo nominal e CPF dos profissionais que
atuardo junto a RFB com os respectivos comprovantes da contratacdo pela CLT e da
experiéncia exigida, conforme exigéncias deste Contrato, do Edital e de seus anexos;

responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por sua equipe de
profissionais, nos locais de trabalho, quando do desempenho de suas funcdes;

responder por quaisquer danos causados por seus funcionarios, durante a execugdo dos
servicos objeto deste Contrato, diretamente nos equipamentos, softwares, informagoes e
outros bens de propriedade do CONTRATANTE;

responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros, devidamente comprovados, decorrentes de sua agdo ou
omissdo, dolosa ou culposa, na execugdo desta contrata¢do, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE;
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XLHLL reparar ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, todos os itens referentes aos
servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao dos
servicos objeto do Contrato;

XLIV. obedecer, quanto ao método de trabalho e produtos gerados, os critérios e a metodologia
estabelecida pelo CONTRATANTE;

XLV. fornecer para o CONTRATANTE, junto aos servicos contratados, a administragdo dos niveis
de servico contratados para cada servigo. Esta administracdo inclui a monitoragao do
ambiente dos servigos contratados, o alerta prévio aos clientes em casos de possibilidade
de descontinuidade dos servigos, o fornecimento de relatério de acompanhamento dos
indicadores de niveis de servicos e a indicacdo de oportunidades de melhoria no processo
produtivo do servigo;

XLVI. repassar para a vencedora do novo certame, por intermédio de evento formal, os
documentos necessarios a continuidade da prestagdo dos servicos, bem como esclarecer
duvidas a respeito de procedimentos no relacionamento entre o CONTRATANTE e o
CONTRATADO que se refiram a RFB, no término do contrato, em caso de novo processo
licitatorio;

XLVIl.  apresentar relatorio mensal das atividades executadas no ambiente, conforme prazos
estabelecidos no Anexo | do Edital e no Contrato;

XLVII. dedicar-se, no ultimo més de prestacdo do servico, & transicdo dos conhecimentos
necessarios a prestagdo do servigo para a nova empresa CONTRATADA, de acordo com os
critérios da Transferéncia de Conhecimento, constante do Anexo | do Edital;

XLIX.  elaborar planilha-resumo contendo informagdes sobre todos os empregados terceirizados
que prestam servicos na RFB, com os seguintes dados: nome completo, numero de
inscricio no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos,
sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacdo), horario de trabalho,
férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas, a qual devera ser entregue
mensalmente juntamente com a fatura da prestacdo dos servigos (somente para Item 01 do
objeto da contratagdo);

L. efetuar, conforme o disposto no inciso Il do art. 19-A da IN SLTI/MPOG n2 2/08, o
pagamento dos salarios dos seus empregados, utilizados diretamente na prestacdo dos
servicos contratados, via depodsito bancario na conta dos empregados, em agéncias
situadas no Distrito Federal. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigdo,
o CONTRATADO devera apresentar justificativa;

Ll autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das san¢Bes cabiveis (somente para Item 01 do objeto da
contratagdo);

LIl viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos, a
emissdo do Cartio Cidaddo expedido pela Caixa Econdémica Federal para os empregados
que ainda ndo o possuirem, para o caso do [tem 01 objeto da contratagao;

L. viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos, o
‘. .\ acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da
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Previdéncia Social e da Receita Federal do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarios foram recolhidas, para o caso do Item 01 objeto da
Contratagdo;

oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obten¢do de extrato de
recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizacdo do Contrato, para o caso do Item 01
objeto da Contratacdo;

manter vinculo empregaticio formal e expresso com os seus empregados, sendo
responsavel pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento dos
encargos sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais, emolumentos, além de seguros e
indenizagdes, taxas e tributos pertinentes, conforme a natureza juridica do CONTRATADO,
incidentes sobre o objeto do Contrato, ficando ressalvado que a inadimpléncia do
CONTRATADO para com estes encargos nao transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato, e ensejara a sua rescisdo,
caso o CONTRATADO, uma vez notificado para regularizar as pendéncias, permaneca
inadimplente. Fica esclarecido que ndo se estabelece, por for¢a da prestagdo dos servigos
objeto do Contrato, qualquer relagdo de emprego entre o CONTRATANTE e os empregados
que o CONTRATADO fornecer para execug¢ao dos servigos.

alocar para a execugdo dos servigos, no caso do Item 01 objeto da contratagdo, o numero
de empregados previsto na proposta comercial e no contrato administrativo;

arcar com os custos necessarios para a manuten¢do da conta vinculada, em conformidade
com as normas da instituicdo financeira, no caso do Item 01 objeto da contratagao;

registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, efetuando a reposi¢do da méo de obra em até 3 (trés) dias
Gteis do inicio da prestacdo dos servigos, sem prejuizo ao Acordo de Niveis de Servigo, em
caso de auséncia ou greve da categoria, ressalvadas as situagdes de compensagdo do banco
de horas, através de esquema de emergéncia, mantendo sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade efetivo de pessoal para reposi¢do, dentro dos padroes desejados e
exigidos na licitagdo. Ndo sendo efetuada a reposicdo, a falta devera ser descontada na
proxima fatura — para o Item 01 objeto da contratacao;

substituir em até 3 (trés) dias (teis, sem prejuizo ao Acordo de Niveis de Servico, apos a
comunicacdo da fiscalizagdo do contrato, e independentemente de qualquer justificativa por
parte desta, qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados inadequados, prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do
CONTRATANTE ou ao interesse do Servigo Publico — para o Item 01 objeto da contrata¢do;

ndo contratar empregado para prestar servigos para o CONTRATANTE que seja familiar de
agente publico que exerca cargo em comissdo ou fun¢do de confian¢a no CONTRATANTE,
em conformidade com o disposto no artigo 72 do Decreto n? 7.203, de 4 de junho de 2010;

entregar, mensalmente, até o dia 10 de cada més, os seguintes documentos relacionados
ao Item 01 objeto da contratagdo, referentes ao periodo anterior da prestacdo dos servigos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo
contratante;

b) cdpia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o CONTRATANTE;
c) copia dos contracheques dos empregados e copia de recibos de depositos bancarios;
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d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, auxilio-
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigado por forca de lei ou de convengdo ou
acordo coletivo de trabalho;

e) comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo Contrato;

f) cartdo, ficha ou livro de ponto assinado pelo empregado, em que constem as horas
trabalhadas, normais e extraordinarias, se for o caso;

g) recibo de pagamento do 13¢ saldrio (12 e 22 parcelas), quando da época propria, e do
salario-familia, caso devido, acompanhado de comprovante de depésito bancario na conta
do trabalhador;

h) GFIP, Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) e Guia da Previdéncia Social (GPS),
acompanhadas dos respectivos comprovantes de pagamento;

i) recibo do aviso de férias, comprovante do pagamento da remuneracdo das férias e copia
da CTPS com o devido registro, nos meses em que houver ocorréncia; e

j) documento que informe o saldo mensal do banco de horas de cada empregado, quando
for o caso.

LXI1I. Entregar a documentagéo abaixo relacionada, referente ao Item 01 objeto da contratagdo,
quando da extingdo ou rescisdo do Contrato, apos o Ultimo més de prestacdo dos servicos,
no prazo de até 15 dias ap6s o ultimo dia de prestagdo dos servigos, ou sempre que houver
desligamento de empregado:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes
contratuais;

c) extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA CONTA VINCULADA

Para utilizar os comandos previstos no art. 19-A e anexo VI, ambos da IN SLTI/MPOG ne 2, de 2008, a
Coordenacdo-Geral de Programagdo e Logistica (Copol) providenciara a celebragdo de Termo de
Cooperagdo Técnica com Instituicdo Financeira, o qual determinara os termos para a abertura da
conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagdo — e as condi¢Ges de sua movimentagao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica esclarecido que a Copol somente utilizard integralmente os comandos
do art. 19-A e anexo VII, ambos da IN SLTI/MPOG n2 02, de 2008, apds a celebracdo do Termo de
Cooperagdo Técnica com instituicdo financeira. Porém, o CONTRATADO devera assinar,
simultaneamente a celebracdo deste Contrato, todas as autorizacbes que forem possiveis e exigidas
no Edital para, quando o CONTRATANTE tiver condi¢des de operacionalizar os comandos do art. 19-A
e anexo VI, possa fazé-lo, ficando o CONTRATADO com o compromisso de permitir que o
CONTRATANTE execute todos os comandos da Instrugdo Normativa, relativos a conta vinculada,
guando for possivel, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo de sancoes.

PARAGRAFO SEGUNDO: As provisdes realizadas pelo CONTRATANTE para o pagamento dos encargos
trabalhistas de que trata esta clausula, em relagdo a méo de obra do CONTRATADO, serao destacadas
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do valor mensal do Contrato e depositadas em conta vinculada aberta em nome do CONTRATADO.

PARAGRAFO TERCEIRO: O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatorio dos valores das
seguintes provisdes: 132 (décimo terceiro) saldrio; férias e um terco constitucional de férias; multa
sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescises sem justa causa; encargos sobre férias e 13°
(décimo terceiro) saldrio; e aviso prévio trabalhado.

PARAGRAFO QUARTO: A movimentacdo da conta vinculada ocorrera mediante autorizacdao do
CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento das obrigagdes mencionadas no Paragrafo
anterior.

PARAGRAFO QUINTO: O saldo da conta vinculada sera remunerado pelo indice da poupanca ou
outro definido no Termo de Cooperagdo, desde que obtenha maior rentabilidade.

PARAGRAFO SEXTO: Os valores referentes as provisdes de encargos trabalhistas mencionados,
depositados em conta vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente ao
CONTRATADO.

PARAGRAFO SETIMO: Os valores provisionados somente serdo liberados para o pagamento das
verbas de que trata e nas seguintes condigdes:

Iy parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 139 salarios, quando devidos;

1. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos de
férias dos empregados vinculados ao Contrato;

1. parcialmente, pelo valor correspondente aos 132 salarios proporcionais, ferias
proporcionais e a indenizagdo compensatdria porventura devida sobre o FGTS, quando da
demissdo de empregado vinculado ao Contrato; e

V. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

PARAGRAFO OITAVO: Para a liberacdo dos recursos da conta vinculada e pagamento de eventuais
indenizacdes trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do Contrato, o CONTRATADO
devera apresentar ao CONTRATANTE: os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento; e todos os dados necessarios para que o
CONTRATANTE possa viabilizar os depdsitos previstos na IN SLTI/MPOG n® 02, de 2008, tais como os
dados bancarios (banco, agéncia, conta corrente e conta vinculada), os pessoais de seus
trabalhadores diretamente vinculados a execugdo do Contrato (nomes, nimero do CPF) e demais
dados necessarios para tal finalidade.

PARAGRAFO NONO: Apods a confirmacdo da ocorréncia da situagdo que ensejou o pagamento de
indenizac3o trabalhista e a conferéncia dos célculos, o CONTRATANTE expedira a autorizagdo para a
movimentac¢do da conta vinculada e a encaminhara a instituicdo financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios pelo
CONTRATADO. Tal autorizagdo devera especificar que a movimentacdo sera exclusiva para o
pagamento das indenizagdes trabalhistas aos trabalthadores favorecidos.

PARAGRAFO DECIMO: O CONTRATADO devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 3
(trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas
para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: O saldo remanescente da conta vinculada sera liberado ao
';\ CONTRATADO, no momento do encerramento do Contrato, na presenga do sindicato da categoria
| correspondente aos servicos contratados, apos a comprovacdo da quitacao de todos os encargos
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trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: Os valores provisionados serdo discriminados conforme tabela
abaixo, os quais sdo obrigatdrios e constam da Planilha de Custo e Formagdo de Pregos apresentada
pelo CONTRATADO em sua proposta comercial. Os percentuais sdao aqueles exigidos no Anexo Vil da
IN SLTI/MPOG n2 2, de 2008, sendo que o total deles serd correspondente ao valor descontado da
fatura e depositado na conta vinculada.

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS - PERCENTUAL OBRIGATORIO
INCIDENTE SOBRE A REMUNERAGAO.

ITEM RAT 1%
132 (décimo terceiro) salario 8,33%
Férias e 1/3 Constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribuicio social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio
trabalhado

Subtotal 25,43%
Incidéncia do Submédule 4.1 sobre férias, um terco constitucional de férias e 132 (décimo

5,00%

terceiro) salario * fyasii
Total antes do aviso prévio trabalhado 32,82%
Aviso prévio trabal-h-ado - para 12 rr_uases (devera S-EI' negociado na prorrogacdo, pois sera 175%
integralmente provisionado no primeiro periodo de vigéncia do contrato) "

Total apés o aviso prévio trabalhado 34,57%

* Considerando as aliquotas de contribuicdo 1%, 2% ou 3%, referentes ao grau de risco de acidente do
trabalho, previsto no art. 22, inciso ll, da Lei n2 8.212/91.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: Caso haja cobranca de tarifas bancarias para operacionalizacdo da
conta vinculada, estas serdo custeadas pelo CONTRATADO, sendo debitadas dos valores depositados,
conforme previsto na proposta comercial apresentada na fase da licitacdo, a qual este Contrato esta
vinculado.

PARAGRAFO DECIMO-QUARTO: Esta cldusula se aplica somente ao Item 01 objeto deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA EXECUCAO CONTRATUAL

O CONTRATADO devera entregar os servios requeridos pelo CONTRATANTE conforme
especificidades, quantidades, prazos e demais condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia
(Anexo | do Edital).

PARAGRAFO PRIMEIRO: No caso do servico de suporte (Item 01 objeto da contrata¢do), as ordens de
servico serdo rotineiras, conforme Termo de Referéncia (Anexo | do Edital). Esses servicos serao
executados nas dependéncias do CONTRATANTE com exclusividade de mdo de obra.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para o Item 02 objeto da contratagdo, o modelo de prestagdo de servico
sera por solicitacdo, ou seja, o CONTRATADO recebera do CONTRATANTE uma Ordem de Servigo para
a elaboracdo dos produtos. Para este item ndo se requer exclusividade de mao de obra, pois nao ha
obice ao compartilhamento de qualquer profissional com outros contratos que porventura o
CONTRATADQ possua.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para qualquer item, a prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio
«_entre os empregados do CONTRATADO e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes
\Hl\Je caracterize pessoalidade e subordinagdo direta. A prestagdo de servigo & baseada em niveis de
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Servigo.

PARAGRAFO QUARTO: O CONTRATADO devera iniciar a prestacdo dos servicos em até 30 (trinta) dias
corridos, contados da data da assinatura do contrato ou a partir da emissdao da primeira Ordem de
Servigo pelo CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro. Sendo considerado como inicio da execugdo dos
servicos a data em que o CONTRATADQ estiver operando de acordo com os requisitos previstos no
Edital e seus anexos, assim como neste Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: Sdo atividades de suporte, parametrizagdo e administragdio do
ambiente/sistema, constantes do Item 01 objeto deste Contrato:
l. Administracdo/suporte ao usuario final, composta por:

a) Atendimento direto as chamadas dos usuarios finais

b) Tratamento de incidentes (coleta, resolugdo, documentacao e agdes corretivas para
evitar novos incidentes da mesma natureza)

c) Assisténcia na navegacdo no produto e orientacao funcional
d) Resolucdo de problemas basicos no acesso a aplicagdo

e) Administracdo de direitos de usuarios

1y Elaboragao de atas de reunidao

g) Cadastramento de usudrios e adi¢ao, alteracdo ou remocgdo de direitos de acesso,
exceto no ambiente de producdo

h) Gerenciamento e controle do nimero de licengas utilizadas frente a quantidade de
licengas de propriedade da RFB.
Il Administragdo do ambiente/sistema, composta por:

a) Andlise de impacto de qualquer alteragdo no ambiente/sistema, seja por
desenvolvimento, manutencao, configuracdo ou parametrizacao;

b) Analise do desempenho dos portlets;
c) Analise de problemas com dados;

d) Monitoragdo do ambiente/sistema CA Clarity PPM (analise de desempenho dos
servidores do ambiente; verificacdo da execucdo de agendamentos; gerenciamento de
certificados; etc);

e) Agendamento e verificagdo de execucao das rotinas automaticas no Clarity PPM

f) Verificagdo do desempenho e disponibilidade dos servidores que compbem o
ambiente CA Clarity PPM;

g) Criagdo e aplicacdo de scripts de teste do ambiente;

h) Testes de alteracdes na aplicacdo e pequenas atualizacbes com base nos scripts de
testes criados pelo CONTRATADO ou apresentados pelo CONTRATANTE;

i) Teste do pacote de corregdes do produto com base nos scripts de teste criados pelo

CONTRATADO ou apresentados pelo CONTRATANTE;

I Gerenciamento dos certificados de maquina dos servidores do ambiente/sistema

Clarity e atualizagdo da cadeia dos mesmos;

k) Identificacdo da necessidade de tuning de desempenho, especificacdo, execugdo e
M documentacdo, exceto tuning que implique altera¢gdes do codigo fonte;

1) Manutencdo preventiva do ambiente/sistema CA Clarity PPM;
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m)  Realizagdo e gerenciamento da interacdo com o Suporte da CA;

n) Administracdo e suporte dos dados do ambiente/sistema CA Clarity PPM;

0) Administragao do CAPA;

p) Carga e exportacdo de dados do Clarity, tais como lista de usuarios, grupos de
usuarios, dados de projetos, etc.;

Apoio ao desenvolvimento, composta por:

a) Apoio a especificacao de novos desenvolvimentos e parametrizacdes;

b) Elaboragdo de roteiros de teste de aceitagdo em conformidade com as especificacdes
aprovadas pelo CONTRATANTE;

Atualizacdo do ambiente/sistema CA Clarity PPM, composta por:

a) Analise de impacto de novas versdes, hot-fixes e patches do ambiente/sistema CA
Clarity PPM devidamente documentada;

b) Notificagdo ao Cliente quanto a disponibilidade de versdes de patches e outras
corre¢des e do planejamento, instalagdo e teste dessas corre¢des;

c) Instalacdo de correcdes (hot-fixes), patches e Service Packs;
d) Atualizagdo do ambiente CAPA mediante prévia analise de impacto
e) Instalacdo de atualizactes e updates (Minor Releases)

f) Planejamento e elaboragdo de analise de impacto de migragdo/atualizagdo para
versdes principais (Major Releases) de produtos da CA que componham o
ambiente/sistema CA Clarity PPM e indica¢do de alternativas quando impactos forem
detectados;

g) Execucdo de migracdo/atualizacdo para versOes principais (Major Releases) de
produtos da CA que componham o ambiente/sistema CA Clarity PPM, conforme
planejamento, testes e analise de impacto elaborados;

h) Testes de aceitacdo e de integragdo de correcOes (patches, Minor Releases ou Major
Releases) disponibilizadas pelo fabricante.

Pequenos ajustes no ambiente/sistema CA Clarity PPM, composto por:

a) Pequenas alteractes de interface, tais como: mudan¢a de cores, rotulos, fonte,
tamanho de campos, reposicionamento de campos e inclusdo ou exclusdo na interface
desde que ndo impliguem na criagdo de novos campos complexos, criagdo e
disponibilizagdo de atributos simples em objetos ja existentes, alteragdo de textos, inclusdo
ou exclusdo de guias ja existentes;

b) Pequenas alteracbes em relatdrios, tais como: mudanga de fontes, rotulos,
reposicionamento de campo, ajustes no layout que ndo impliquem alteracoes no universo
do BO, ou seu sucessor;

c) Manutencdo e alteragbes em parametros de: periodos de tempo, estrutura
organizacional financeira, configuracoes de riscos;

d) Apoio e suporte técnico para a interagdo/integracdo de outros produtos com o
ambiente/sistema CA Clarity PPM.

Atividades gerais:

a) Elaboracdo e manutencdo de documentacdo de todo o trabalho realizado, inclusive
aqueles relativos as atividades especificadas no Paragrafo Sexto (implementagdes, scripts
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padronizados para correcdo de problemas, configuragdo dos produtos, atividades
realizadas, processos, testes, prazos, Planos de Trabalho, atas de reunides, etc.} nos meios,
ferramentas e padrdes especificados ou acordados com a RFB, preferencialmente utilizando
o Clarity, com vistas a acompanhamento e transferéncia do conhecimento a equipe do
CONTRATANTE;

b) Realizagdo, sempre que demandado, de apresentacdes com as agOes e resultados
esperados, metas de atuacdo do suporte técnico e detalhamento dos chamados abertos e
da solugdo aplicada;

c) Criacdo e atualizacdo de material de treinamento, quando demandado, utilizando o
ambiente CAPA.

PARAGRAFOQ SEXTO: S3o atividades de Desenvolvimento, Manutencdo e Testes, constantes do ltem
02 objeto deste Contrato:

V.

Desenvolvimento/manutencdo de fluxos, composto por:

a) implementacdo de novos fluxos de processos no ambiente/sistema CA Clarity PPM
ou manutencdes nos fluxos de processos ja existentes, conforme especificagdo da RFB; e

b) teste, apoio @ homologacdo e implantacdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM dos
novos fluxos de processos ou das manutencgdes realizadas.
Desenvolvimento/manutenc¢do de portlets, composto por:

a) implementacdo de novos portlets no ambiente/sistema CA Clarity PPM ou
manutencdes nos portlets ja existentes, conforme especificacdo da RFB; e

b) teste, apoio a homologacdo e implantagdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM dos
novos portlets ou das manutengoes realizadas.
Desenvolvimento/manutencdo de relatdrios, composto por:

a) implementacdo de novos relatérios no ambiente/sistema CA Clarity PPM ou
manutenc¢des nos relatorios ja existentes, conforme especificagdo da RFB; e

b) teste, apoio a homologac¢do e implantacdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM dos
novos relatorios ou das manutengdes realizadas.
Desenvolvimento/manutengao de objetos, composto por:

a) implementacdo de novos objetos no ambiente/sistema CA Clarity PPM ou
manutencdes nos objetos ja existentes, conforme especificacdo da RFB; e

b) teste, apoio a homologacdo e implantagdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM dos
novos objetos ou das manutengdes realizadas.

Desenvolvimento/manutencdo de interagdes/integracdes com softwares de terceiros,

composto por:

r“;\
VI

a) implementacdo de novas interagdes/integracbes com softwares de terceiros no
ambiente/sistema CA Clarity PPM ou manutengdes nas interagdes/integractes ja
existentes, conforme especificacdo da RFB;

b) suporte a parametrizagdo e configuragdo necessaria ao correto funcionamento da
integracdo com software de terceiros, tanto em ambiente servidor quanto na parte cliente
da aplicagdo; e

c) teste, apoio @ homologagdo e implantagdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM das
novas interagoes/integracdes com softwares de terceiros ou das manutengdes realizadas.
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VI, Desenvolvimento/manutencdo de outros componentes do ambiente CA Clarity PPM,
composto por:

a) implementacdo de novos componentes no ambiente/sistema CA Clarity PPM ou
manutencdes nos componentes ja existentes, conforme especificacdo da RFB; e

b) teste, apoio a8 homologacdo e implantagdo no ambiente/sistema CA Clarity PPM dos
novos componentes ou das manutengoes realizadas.

PARAGRAFO SETIMO: S3o atividades fora do escopo:

I Modificagdo/compilacdo de qualquer codigo fonte de produtos do ambiente/sistema CA
Clarity PPM ou de terceiros.

. Alteracdo em ferramentas, softwares ou ambientes diversos do ambiente/sistema CA
Clarity PPM.

I1. Manutengdo, administracdo ou utilizagdo do CAPA que seja sem relagdo com o
ambiente/sistema CA Clarity PPM.

V. Redesenho, reengenharia ou modificagao de processo organizacional.

PARAGRAFO OITAVO: Os fluxos para atividades que exigem interagdo entre o CONTRATANTE e o
CONTRATADO estio definidos no Anexo | do Edital. Para atividades rotineiras, relacionadas a
administracdo do sistema, como por exemplo, criagdo de periodos de tempos, inclusive para a
planilha de horas, manutengao da cadeia de certificados dos servidores, verificacdo de desempenho
dos servidores, memoria, espaco em disco, etc, poderdo ter seus fluxos definidos pelo CONTRATADO
e ndo devem depender de acionamentos por parte do CONTRATANTE para a sua realizacao.

PARAGRAFO NONO: Quando necessario e solicitado pelo CONTRATANTE, para tarefas complexas, o
CONTRATADO devera elaborar cronograma, a ser aprovado pelo CONTRATANTE, para a execugdo das
atividades.

PARAGRAFO DECIMO: O periodo de prestagdo dos servicos objeto deste Contrato compreende o
intervalo entre o 112 (décimo primeiro) dia do més anterior até o 102 (décimo) dia do més corrente.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: Devido as politicas de seguranga da RFB que restringem o acesso
externo a sua rede e necessidade de controle e sigilo das informagdes, parte do servico,
notadamente servicos de administragdo do ambiente, devera ser prestado na Cotec, situada na
Esplanada dos Ministérios , Bloco “P”, Edificio Anexo — subsolo — Brasilia-DF.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: No prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de assinatura
do Contrato, cada integrante da equipe que prestara os servigos devera comparecer ao Posto de
Agente de Registro, no local informado no Paragrafo anterior, acompanhado do Preposto do
CONTRATADO, para confeccdo de certificado digital, munido de: documento de identidade com foto
(original) e 2 (duas) copias; comprovante de inscrigdo do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) (2 copias);
Comprovante de residéncia (original) e 2 (duas) copias; e 02 (duas) fotos 3x4 atuais.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: No prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da data da
assinatura do Contrato, deverdo ser apresentados os documentos comprobatorios referentes a
qualificagdo dos profissionais, conforme descrito na Qualificagdo Profissional Exigida (Anexo I-C do
Edital) .

PARAGRAFO DECIMO-QUARTO: O servico de suporte, parametrizagdo e administragao do
\ambtente/mstema CA Clarity PPM, constante do Item 01 objeto deste Contrato, deverd estar

&£
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disponivel no horario compreendido entre 09:00h as 18:00h, horario de Brasilia-DF, sendo que
poderdo haver situagdes em que os servicos deverdo ser prestados fora do horario de funcionamento
normal da unidade. Tais situagdes serdo agendadas em comum acordo entre as partes.

PARAGRAFO DECIMO-QUINTO: Havendo necessidade de prestagdo de servicos em horas
extraordinarias, estas deverdo ser compensadas em regime de compensacdo de horas excedentes
(banco de horas), conforme previsto em Acordo ou Convengao Coletiva de Trabalho.

PARAGRAFO DECIMO-SEXTO: No caso do servico de desenvolvimento, manutencdo e testes,
constante do Item 02 objeto deste Contrato, a execucgdo sera realizada sob demanda, até o limite
maximo contratado. Tais atividades poderdo ser prestadas nas dependéncias do CONTRATADO ou do
CONTRATANTE, desde que haja disponibilidade de espaco fisico e equipamentos.

PARAGRAFO DECIMO-SETIMO: A disponibilizagdo do produto da solicitagdo de
desenvolvimento/manuten¢do nos ambientes devera ser feita segundo cronograma acordado entre
o CONTRATANTE e o CONTRATADO, considerando-se para a fase de construgdo deste uma
produtividade minima diaria de 01 UCD.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA — DA GESTAOQ E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A execucdo do Contrato sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizacdo e avaliagao feitos por
equipe de gerenciamento designada pelo CONTRATANTE, da qual fardo parte: Gestor do Contrato,
Fiscal Técnico, Fiscal Requisitante e Fiscal Administrativo do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os resultados dos servigos serdo apurados por meio de Acordo de Nivel de
Servigos (ANS), constante do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), o qual consiste em metas de
nivel de servico, com sua descricdo, papéis e responsabilidades das partes envolvidas e penalidades
aplicadas pelo ndo cumprimento. Para tanto, o CONTRATADO devera elaborar os relatorios para
afericdo de ANS, apresentando-os ao CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util apos a disponibilizagdo
dos relatorios da ferramenta especificada pelo CONTRATANTE. Devem constar desse relatorio, entre
outras informagdes, os indicadores de niveis de servico apurados, recomendacdes técnicas,
administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informagdes relevantes para a gestdo
contratual. O contetdo detalhado e a forma do relatorio gerencial serdo definidos pelas partes.

PARAGRAFO SEGUNDO: A fiscalizacdo de que trata esta Clausula sera exercida no interesse do
CONTRATANTE e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do CONTRATADO, até mesmo perante
terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfeigGes técnicas, emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos (Art. 70 da Lei n2 8.666, de
1993, com suas alteracoes).

PARAGRAFO TERCEIRO: O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o0s
objetos, se em desacordo com o Contrato.

PARAGRAFO QUARTO: O CONTRATANTE se reserva o direito de, quando julgar necessario, solicitar
informacdes junto ao fabricante com vistas a verificar a aderéncia do produto/solugdo as suas
recomendacdes, para manutencio da estabilidade e garantia do CA Clarity.

PARAGRAFO QUINTO: O Gestor do Contrato anotara em registro proprio as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos
%y\servados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
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cabiveis.

PARAGRAFO SEXTO: As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Equipe de
Gestdo do Contrato deverdo ser solicitadas a instdncias superiores em tempo habil para adogdo das
medidas convenientes.

PARAGRAFQO SETIMO: DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADE DO FISCAL REQUISITANTE - O fiscal
requisitante sera responsavel, sem prejuizo do que prevé a Instrugdo Normativa MP/SLTI N2 4, de 11
de setembro de 2014, por:

I Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato e anotar em registro proprio as ocorréncias
relacionadas com a execugdo, sob os aspectos funcionais, comunicando as ocorréncias de
quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte do CONTRATADO ao Gestor do
Contrato;

il Estando o objeto em conformidade com o contratado, assinar juntamente com o Gestor do
Contrato o Termo de Recebimento Definitivo(TRD).

PARAGRAFO OITAVO: DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES DO FISCAL TECNICO - O fiscal técnico sera
responsavel, sem prejuizo do que prevé a Instrugdo Normativa MP/SLTI N¢ 4, de 11 de setembro de
2014, por:

. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e anotar em registro proprio as ocorréncias
relacionadas com a execugado, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte do CONTRATADO
ao Gestor do Contrato;

. Solicitar ao Gestor do Contrato a emissdo de autorizagdo para a prestagao dos servigos;

1. Em caso de conformidade, atestar o recebimento do objeto contratado por meio da
emissio de Termo de Recebimento Provisorio, circunstanciado, em 2 (duas) vias, que
devera ser assinado pelo Fiscal Técnico e por representante do CONTRATADO que recebera
uma via do referido termo. A outra via devera ser encaminhada ao Gestor do Contrato;

IV. Avaliar documentacdo comprobatdria de treinamentos e certificados exigidos;

V. Em caso de nio conformidade, discriminar mediante termo circunstanciado, em 2 (duas)
vias, as irregularidades encontradas e providenciar a imediata comunica¢do dos fatos ao

Gestor do Contrato, ficando o CONTRATADO, com o recebimento do referido termo,
cientificada de que esta passivel das penalidades cabiveis.

PARAGRAFO NONO: DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADE DO GESTOR DO CONTRATO - O Gestor do
Contrato sera responsavel, sem prejuizo do que prevé a Instrugdo Normativa MP/SLTI N2 4, de 11 de
setembro de 2014, por:

I Convocar reunido inicial para alinhamento de expectativas entre o CONTRATADO e o
CONTRATANTE;

Il Emitir, apds requisicdo do Fiscal Técnico, a Ordem de Servigo (OS);
. Receber do Fiscal Técnico os Termos de Recebimento Provisorio;

V. Analisar as ocorréncias levantadas pelos Fiscais Técnico e Requisitante e propor, a Area
Administrativa, a aplicagdo de sangdes ou encaminhamento de demandas de corre¢ao ao
CONTRATADO;

V. Em sendo o caso, encaminhar a proposicao de penalidade para a Area Administrativa e
t\ solicitar providéncias;
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VI, Estando o objeto em conformidade com as especificagdes do servigo, elaborar o Termo de

Recebimento Definitivo, circunstanciado, em 2 (duas) vias, que devera ser assinado
juntamente com o Fiscal Requisitante;

VI, Autorizar o CONTRATADO a emitir a nota fiscal/fatura;
VIIL Autorizar o pagamento dos servigos prestados;
IX. Manter registros formais das ocorréncias positivas e negativas da execugdo do contrato.

PARAGRAFO DECIMO: DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES DO FISCAL ADMINISTRATIVO - Além das
obrigacdes normalmente imputadas legalmente, o fiscal administrativo sera responsavel por:

l. Observar, na producdo da documentagdao de execugdo do contrato, o cumprimento das
formalidades previstas;

I Receber do CONTRATADO a documentacdo de faturamento (Faturas, Notas Fiscais e outros
documentos pertinentes);

[l Conferir documentacdo de faturamento com relagdo a sua aderéncia aos termos
contratuais;

IV. Verificar regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, em sendo o caso;

V. Emitir consulta de regularidade fiscal no SICAF;

VI. Validar Notas Fiscais eletronicas;

VII. Interagir com intervenientes, quanto as irregularidades observadas;

VIII. Despachar processo administrativo ao Gestor do Contrato;

IX. Informar ao Gestor do Contrato eventuais irregularidades verificadas no exercicio da

fiscalizacdo que sejam passiveis de san¢do administrativa.
PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: DO GERENTE TECNICO - Profissional indicado pelo CONTRATADO
para representa-lo tecnicamente e responder pela coordenagdo operacional das atividades previstas
na execucdo do Contrato, de forma a solucionar qualquer duvida, conflito ou desvios tecnicos que
possam comprometer a execucdo dos trabalhos. Os requisitos de qualificacdo técnica desse
profissional estdo especificados no Anexo I-C do Edital.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: Cabe ao CONTRATADO manter substituto do gerente técnico, com
condicBes de assumir as atividades sem prejuizo a qualidade do servigo prestado.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: Sdo papeis e responsabilidades do Gerente Técnico:
: definir a severidade dos acionamentos tdo logo o CONTRATADO tome ciéncia do
acionamento;

1. no caso de atividade desenvolvimento, manutencdo e testes, manter atualizado o
cronograma e, mensalmente, enviar ao CONTRATANTE o relatério de progresso das Ordens
de Servigo em andamento; e

1. registrar alteragdes do ambiente CA Clarity PPM.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DO RECEBIMENTO

O recebimento dos servigos sera feito por servidor(es) designado(s) pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil, por meio de Portaria expedida pela Copol.

rovisorio e do Recebimento Definitivo, se dara apds o periodo de apuragdo/avaliagdo dos servigos
\
> I\ i

FSARAGRAFO PRIMEIRO: O recebimento, que é composto pelos procedimentos do Recebimento
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que se inicia no dia util subsequente ao termino do periodo de prestacdo dos servigos objeto desta
contratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fazem parte dos procedimentos de Recebimento Provisério e

apuragdo/avaliagdo dos servigos:

. 0O Termo de Recebimento Provisorio (TRP) do servico de suporte, parametrizacdo e
administracdo do ambiente/sistema CA Clarity PPM que sera emitido pelo Fiscal Técnico em
até 5 (cinco) dias uteis apos a entrega, pelo CONTRATADO, de toda a documentagdo
contratual pertinente ao periodo de prestacdo dos servigos, inclusive o relatorio gerencial
mensal e planilha com informagdes dos chamados;

Il 0O Termo de Avaliacdo da Qualidade (TAQ) do servico de suporte, parametrizagdo e
administracdo do ambiente/sistema CA Clarity PPM, com o calculo dos descontos dos niveis
de servico, que sera emitido pelo Fiscal Técnico e pelo Fiscal Requisitante em até 5 (cinco)
dias lteis apos a emissdo do respectivo TRP;

Hl. O TRP, para cada OS de desenvolvimento, que sera emitido em até 5 (cinco) dias tteis apods
a entrega da solucdo no ambiente de homologagdo junto com toda a documentagdo
contratual pertinente a 0S, inclusive oficio informando a data da disponibilizacdo;

V. O Termo de Homologacdao de cada OS de desenvolvimento, com a autorizagdo para a
entrada da solucdo em producdo, que sera emitido conforme disposto no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital);

V. O TAQ, composto pelo Termo de Homologagdo e pelo calculo dos descontos dos niveis de
servico para cada OS de desenvolvimento, que sera emitido pelo Fiscal Técnico e pelo Fiscal
Requisitante em até 5 (cinco) dias Uteis apos a implantagdo da solugdo no ambiente de
produgdo.

PARAGRAFO TERCEIRO: O procedimento do Recebimento Definitivo se dara por meio de emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo (TRD) mensal que conterd todos os TAQs de servigo de
desenvolvimento emitidos durante o més de prestagdo do servigo e também contera o TAQ dos
servigos de suporte. O TRD sera emitido pelo Gestor e pelo Fiscal Requisitante em até 5 (cinco) dias
Uteis apds o Termo de Avaliagdo da Qualidade (TAQ) dos servigos de suporte.

PARAGRAFO QUARTO: Os servicos prestados serdo avaliados, recebidos definitivamente e pagos
apods a entrega e analise do relatorio gerencial mensal contendo os niveis de servico apurados bem
como a quantidade de UCD homologadas no més para as solugdes que entraram em produgdo. Seréo
avaliados os niveis de servicos apurados, bem como as melhorias a serem implementadas, e assinado
Termo de Recebimento Definitivo dos servigos.

PARAGRAFO QUINTO: Os servicos deverao ser faturados separadamente, devendo o CONTRATADO
apresentar uma nota fiscal/fatura para cada item. O pagamento sera efetuado conforme a seguir:

I item 01 — Mensalmente, conforme periodo de prestacdo dos servicos definido no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), correspondendo a 1/12 (um doze avos) do valor contratado
relativo as atividades de suporte, parametrizacdo e administragdo do ambiente/sistema CA
Clarity PPM.

Il.  Iltem 02 — A cada periodo, conforme demanda do CONTRATANTE pelos servicos de
desenvolvimento, manutencdo e/ou testes do ambiente/sistema CA Clarity PPM,
correspondendo ao valor referente a quantidade de UCD utilizadas no periodo. Ndo ha

X
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PARAGRAFO SEXTO: No primeiro e tltimo més do contrato, o faturamento relativo as atividades de
servigo de suporte, parametrizagdo e administragdo do ambiente/sistema devera ser proporcional ao
numero de dias de presta¢do do servigo.

PARAGRAFO SETIMO: Caso os dados da nota fiscal/fatura estejam incorretos, o CONTRATADO devera
emitir nova nota fiscal/fatura, escoimada daquelas incorregdes, abrindo-se, entdo, novo prazo para
pagamento.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DO PAGAMENTO

O pagamento do objeto serad efetuado pela RFB/Sucor/Copol, em moeda corrente nacional, em ate
30 (trinta) dias apds o recebimento da(s) Nota(s) Fiscal(ais) e documentagdo contratual exigida, por
meio de Ordem Bancaria, com o deposito na conta-corrente do CONTRATADO, junto a Agéncia
Bancaria indicada pelo mesmo, devidamente atestada pelo representante da RFB, considerando
todas as retencgdes previstas em lei.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A nota fiscal/fatura devera ser emitida e apresentada pelo CONTRATADO
apos a autoriza¢do de faturamento pelo Gestor do Contrato, que ocorrera apos o Recebimento
Definitivo dos servigos.

PARAGRAFQ SEGUNDO: A nota fiscal/fatura devera ser emitida pelo proprio CONTRATADO,
obrigatoriamente com o numero de inscrigdo no CNPJ informado no Termo de Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso os dados da fatura estejam incorretos, o CONTRATADO devera emitir
nova fatura, escoimada daquelas incorre¢des, abrindo-se, entdo, novo prazo para pagamento.

PARAGRAFO QUARTO: No caso de eventuais atrasos de pagamento por culpa comprovada do
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios proporcionais aos dias de
atraso, apurados desde a data limite prevista para pagamento até a do efetivo pagamento, em que os
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

1= (TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
PARAGRAFO QUINTO: O CONTRATANTE verificara, antes de cada pagamento, por meio de consultas
on-line ao SICAF e ao Banco Nacional de Devedores Trabalhistas — através do sitio do Tribunal

Superior do Trabalho (www.tst.jus.br/certiddo) —, a comprovagdo da regularidade do cadastramento
e habilitagdo do CONTRATADO, as quais serdo juntadas ao processo administrativo.

PARAGRAFO SEXTO: Em caso de irregularidade(s) cadastral(is), o CONTRATANTE notificara o
CONTRATADO para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por
igual periodo, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa, mediante justificativa do CONTRATADO
aceita pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO: Findo o prazo citado no paragrafo anterior sem que haja a regularizagéo por
{i\arte do CONTRATADO ou apresentagdo de sua defesa considerada procedente, o CONTRATANTE
camunicara aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
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do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos. Ficara ainda sujeita o CONTRATADO as sang¢Oes administrativas previstas no Termo de
Referéncia e neste Contrato e a rescisao contratual, assegurada a ampla defesa.

PARAGRAFO OITAVO: Havendo a efetiva prestacdo dos servicos, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao contratual.

PARAGRAFO NONO: Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com o CONTRATADO em inadimpléncia
no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO: O pagamento, parcial ou total, so serd realizado desde que as obrigagdes
referentes a solucdo ofertada ao CONTRATANTE sejam cumpridas e apos a apresentagdo dos
seguintes documentos:

. Termo de Recebimento Provisorio emitido e assinado pelo Fiscal Tecnico e por
representante do CONTRATADO;

il Termo de Recebimento Definitivo emitido e assinado pelo Fiscal Requisitante e pelo Gestor
do Contrato;

1. Notas fiscais de fatura dos servigos prestados;

V. Apresentacdo de documentos que comprovem o cumprimento das obrigagbes trabalhistas
e previdenciarias, para o item 01 objeto da contratagao.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, descontos, ressarcimentos ou indenizagdes devidas pelo CONTRATADO,
nos termos deste Contrato, seu respectivo Edital e anexos.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser
efetuado ao CONTRATADO.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: E vedado ao CONTRATANTE o pagamento de despesas de
transporte e hospedagem dos funcionarios do CONTRATADO.

PARAGRAFO DECIMO-QUARTO: No pagamento, sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos
federais previstos na legislagdo vigente.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

Cometera infracdo administrativa, nos termos da Lei n¢ 8.666, de 1993, da Lei n¢ 10.520, de 2002 e
do Decreto n¢ 5.450, de 2005, o CONTRATADO que, no decorrer da contratagdo:

I Incorrer no que se descreve na tabela a seguir subsidiariamente em relagdo as san¢des
estabelecsdas para os ANS 1 a 8 constantes do Termo de Referéncia (Anexo l do Edital}

Item Infragéo . Grau |

1 ‘Descumprir quaisquer obrigacdes, ndo explicitadas nos demais itens, que sejam consideradas 1
‘ ‘Ieves

I

: .
N&o entregar documentagao consaderadas simples soht:itada pela CONTRATANTE I 2 |
] |
r\\\  Atrasar a execucdo do objeto e demais obrigacdes contratuais apresentando justificativa’ 3

parc1a|mente acmta pela CONTRATANTE

\

\)
)]
i
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Item | lnfragﬁo ' Grau ‘

4 Atrasar |njustifrcadamente a execugao do objeto e demais obrlgagoes contratuais 4

| Descumprlr prazos exceto quanto aos itens 3,4, 7, 8 11 e 12 desta tabela 4

! -

5

|
6 Cometer erros de execugao do objeto 5
7 | Nido atender no prazo fixado, as 50|ICIta(;OES da CONTRATANTE 5
8 5

Descumprlr ou cumprir fora do prazo fixado, quaisquer obrigacbes contratuats nao exphcntadas|

‘ ‘ nos demais anteriores, que sejam con5|deradas médias :
e =S — |

9  Executar o objeto contratado de forma imperfeita as exigéncias e ndo substituir no prazoI 6
estlpulado !
10  N&o manter as condicOes de habnlrtacao durante a \ngencna contratual 7
| L — —— S S | R S — e l
11 | Nao entregar no prazo ﬁxado documentagao lrnportante solicitada pela CONTRATANTE 7

| = pr——

|
12 |Descumprlr ou cumprir fora do prazo fixado, quaisquer outras obrigacdes contratuais, ndo 8
| explrcnadas nos demais itens, que sejam con5|deradas graves

(e}

13 Descumpnr a Iegtslagao (Iegais e infralegais) afeta a execucgao do objeto {dlreta ou mdlreta)

e e e e e —— N S

{ [
- 14 Cometer atos protelatérios durante a execugdo com adiamento dos prazos, visando ensejari 9
‘ alteragoes de valores decorrentes de reajuste ou revisao dos pregos contratados |
| 1

15 Comportar se de modo inidoneo ou cometer fraude f!scai durante a execugao do objeto 9
16 Cometer atos ilegais visando frustrar a conclusdo do objeto contratado 9
17 | lnexecu;ao total do Contrato 10

Tabela 1 Infra;oes X Graus

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATADO que cometer qualquer das infragGes discriminadas no
caput desta Clausula ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sang¢oes
especificadas na tabela a seguir, quando ndo houver previsdo especifica em Acordo de Niveis de
Servigo:

|
P CoE i e - - |
Grau !, .......... Moraténa . 11 - Compensatéria - Impedimento * Prazo
i ' Percentual : Ba'se s Percentual Rasede
h i i Célculo e CélElili__g ) - o :
1 0,2% ao dia ou fragdo de dia 1 e 1% por ocorréncia | ** ‘Nao
27 0,5% ao_dla_o_u f;gf-.nc:is d; ‘ it . 3"1?25 oc_o-;;e_r;C|a | o 7 Né_o
3 | 1% ao dia ou fracdo dedia | ** 4% por ocorréncia | ** B | Nao o
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Tabela 2: Sangdes

* Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais — art. 72, caput, da Lei no 10.520, de 2002.

** a) valor mensal do servigo de suporte, parametrizacdo e administragao do ambiente, caso se trate
de ocorréncia no ambito das atividades de suporte, parametrizacao e administracdo do ambiente; ou

b) valor da OS, caso se trate de ocorréncia no ambito das atividades de Desenvolvimento,
Manutencdo e Testes; ou

c¢) valor global do contrato, caso ndo se trate de ocorréncia no ambito dos servigos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Quando houver previsio especifica em Acordo de Niveis de Servico, o
CONTRATADO ficara sujeito as sanc¢des especificadas no referido Acordo, o qual esta previsto no
subitem 9.1 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

PARAGRAFO TERCEIRO: A multa pecunidria moratdria serd contada por dia ou fracdo de dia de
atraso, limitando-se a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, sem prejuizo de outras
sangoes previstas na lei ou no contrato. A partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso até o 452
(quadragésimo quinto) dia de atraso, o percentual da multa moratoria sera aplicado em dobro. Do
452 (quadragésimo quinto) dia de atraso em diante, o percentual da multa moratéria sera aplicado
ao triplo, observando a férmula a seguir:

Multa=d » a~ 1+d ;» a~ 2+d ;« a= 3, onde:
d; = quantitativo de dias de atraso dentro do intervalo do 12 ao 302 dia de atraso
d> = quantitativo de dias de atraso dentro do intervalo do 312 ao 452 dia de atraso
d; = quantitativo de dias de atraso dentro do intervalo do 462 ao ultimo dia de atraso
a = percentual da multa moratoria a ser aplicada

PARAGRAFO QUARTO: A multa pecuniaria compensatéria podera ser aplicada cumulativamente com
a multa moratdria e demais sancdes, desde que o valor cumulado das penalidades ndo supere o
valor total do Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: No processo de apuracdo de supostas irregularidades deverdo ser
consideradas as seguintes definigdes:

I Documentos simples sdo aqueles que mesmo deixando de ser apresentados, ou
apresentados fora do prazo previsto, nao interferem na execugdo do objeto de forma direta
ou ndo causam prejuizos a Administragdo;

1. Documentos importantes sdo aqueles que se ndo apresentados, ou apresentados fora do
prazo previsto, interferem na execu¢do do objeto de forma direta ou indireta ou causam
prejuizos a Administragao;

1. Descumprimentos de obrigagBes contratuais leves sdo aquelas que ndo interferem
diretamente na execucdo do objeto e que ndo comprometem prazos ou servigos;

IV. Descumprimentos de obrigagdes contratuais médias sdo aquelas que mesmo interferindo
na execucdo do objeto, ndo comprometem prazos ou servigos de forma significativa;
(\ Descumprimentos de obrigagBes contratuais graves sdo aquelas que mesmo interferindo na

)
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execucdo do objeto, e comprometendo prazos ou servicos de forma significativa, ndo
caracterizam inexecugdo total;

VL. Erro de execugdo: é aquele que, passivel de corregdo, foi devidamente sanado;
VII. Execucdo imperfeita: é aquela passivel de aproveitamento a despeito de falhas néo
corrigidas.

PARAGRAFO SEXTO: A aplicacdo de qualquer das sangbes previstas nos Paragrafos anteriores
realizar-se-a em processo administrativo que assegurara ao CONTRATADO o contraditorio e a ampla
defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n? 9.784, de 1999.

PARAGRAFO SETIMO: A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observando o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO OITAVO: As multas aplicadas deverdo ser recolhidas em qualquer agéncia do Banco do
Brasil 5.A, por meio de Guia de recolhimento da Unido (GRU), a ser preenchida de acordo com as
instrucdes fornecidas pelo Orgdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data do
recebimento da comunicacao que sera enviada pela autoridade competente.

PARAGRAFO NONO: Caso ndo haja o recolhimento no prazo estabelecido no Paragrafo anterior, a(s)
multa(s) sera(do) descontada(s) da garantia de execugdo contratual. Se a multa aplicada for superior
ao valor da garantia prestada, respondera o CONTRATADOQ pela sua diferenca, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRTANTE ou cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO: As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
impedimento de licitar e contratar com a Unido, O CONTRATADO sera descredenciado por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominacges legais.

PARAGRAFO DECIMO-PRIMEIRO: As sancdes também serdo registradas no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), instituido pela Portaria CGU n2 516, de 2010, quando
cabivel.

PARAGRAFO DECIMO-SEGUNDO: As sancdes previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO-TERCEIRO: O CONTRATANTE podera rescindir o contrato nas hipoteses
previstas na Lei n? 8.666, de 1993, sem prejuizo das sangdes legais e contratuais previstas.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
05 acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos quantitativos do objeto ate 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial do Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDQ: Mediante acordo entre as partes, podera haver supressao dos quantitativos
do objeto em percentual superior a 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do Contrato.

CLAUSULA DECIMA-NONA — DA RESCISAO CONTRATUAL
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A inexecucdo total ou parcial do Contrato, conforme art. 77 da Lei 8.666, de 1993, enseja a sua
rescisao se houver uma das ocorréncias prescritas no art. 78 da mesma lei ou na art. 34-a da IN
SLTI/MPOG n2 02, de 2008.

PARAGRAFO UNICO — DO RITO DA RESCISAQ: Os procedimentos de rescisdo contratual, tanto os
amigdveis, como os determinados por ato unilateral do CONTRATANTE, serdo formalmente
motivados, assegurados ao CONTRATADQ, na segunda hipétese, a producdo de contraditorio e a
deducdo de ampla defesa, mediante prévia e comprovada intimacdo da intencdo do CONTRATANTE
para que, se o desejar, o CONTRATADO apresente defesa no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados
do seu recebimento e, em hipétese de desacolhimento da defesa, interponha recurso hierdrquico no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da intimagdo comprovada da decisdo rescisoria.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS RECURSOS

Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicagdo de sangdes administrativas ou rescisao deste
Contrato cabera recurso, interposto no prazo de 5 (cinco) dias Gteis a contar da intimacdo do ato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que
praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser
proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de
responsabilidade (art. 109, § 42, da Lei n2 8.666/93).

PARAGRAFO SEGUNDO: Os recursos interpostos fora dos prazos ndo serdo conhecidos.
CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA — DA VALIDADE E EFICACIA

O presente contrato e seus eventuais aditamentos somente terdo validade e eficacia depois de,
respectiva e sucessivamente, aprovados pelo Subsecretario de Gestdo Corporativa da Receita Federal
do Brasil e publicados, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, retroagindo os efeitos dos atos de
aprovacdo e publicacdo, uma vez praticados, a(s) data(s) da(s) assinatura(s) do(s) instrumento(s).

PARAGRAFO UNICO - DA PUBLICA(;EO: A publicacdo do extrato do Contrato, ou de seus eventuais
aditamentos, no Diario Oficial da Unido, sera providenciada e custeada pela Administragdo,
mediante remessa do texto do extrato a ser publicado a Imprensa Nacional, até o 52 (quinto) dia util
do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias contados da aludida
remessa.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA — DA DISPOSICOES FINAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO — DOS CASOS OMISSOS: Fica estabelecido que caso venha a ocorrer algum
fato ndo previsto neste instrumento, os chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre
as partes contratantes, respeitados o objeto deste instrumento, a legislagdo e demais normas
reguladoras da matéria, em especial a Lei n? 8.666/93, aplicando-lhe, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes do Direito Privado.

PARAGRAFO SEGUNDO - DOS PRAZOS: Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento,
exclui-se o dia de inicio e inclui-se o do vencimento e considerar-se-do dias consecutivos, caso ndo
tenha sido definido do escopo da clausula, observando-se que so se iniciam e vencem o0s prazos em
dia de expediente normal da unidade CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA — DO FORO
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Para dirimir todas as questdes oriundas do presente contrato, sera competente o Juizo Federal, Secao
Judicidria do Distrito Federal, com rentncia de qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, foi lavrado o
presente Contrato, que depois de lido e achado conforme, é assinado, em trés vias de igual teor e
forma, pelas partes contratantes e pelas testemunhas abaixo nomeadas, tendo sido arquivado na
Divisio de Administracdo de Contratos da RFB/Copol/Colog/Dicon, com registro de seu extrato, e
dele extraidas as copias necessarias.

Brasilia/DF, _\} _de MMMO : de 2016, ._;._____>
f / j =
F \ J kA 'uﬂ "
CONTRATANTE
TESTEMUNHAS:
Nome: /J ‘)L.
CPF: E unco(‘felxelra G. Neto
RG: Chefe Dicon/Co
' Siape 92004
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