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A presentagcdo

Com muita alegria, apresentamos ao publico mais uma edi¢do do livro
Histérias de Trabalho da Receita Federal do Brasil. Tratam-se dos trabalhos
selecionados na 3% edigdo do Concurso Historias de Trabalho da Receita Federal do
Brasil, realizadono ano de 2012.

O concurso, instituido em 2010, tem por objetivo coletar, selecionar e premiar
registros de experiéncias de trabalho apresentados por servidores da institui¢do, ativos
ouinativos.

Esta edi¢do do concurso abrangeu duas categorias: depoimento veridico em
prosa e depoimento veridico em poesia ou letra de musica. Foram inscritos 54
trabalhos, advindos de 16 unidades da federagdo, o que indica uma consolidagdo do
certame no imaginario dos colegas como uma importante iniciativa para expressar
nosso cotidiano profissional.

A comissao julgadora selecionou trés trabalhos vencedores em cada uma das
duas categorias e trés mengdes honrosas. Esta coletanea reune, além das histdrias
premiadas, 36 histdrias classificadas pela comissao julgadora do prémio, completando
um total de 45 histoérias. Todas elas narram aspectos marcantes, interessantes ou
pitorescos do dia-a-dia de servidores da Receita Federal.

Somadas as duas edi¢des anteriores, sao 104 historias que compartilham
momentos vivenciados na fiscalizag¢do, no atendimento ao contribuinte, na aduana, ¢
em outras areas da instituicdo. Ao ler essas historias, narradas sob uma perspectiva
privilegiada e, muitas vezes emocional, ndo ¢ dificil encontrarmos inegaveis tragos
que nos identificam como individuos ligados por uma cultura profissional propria,
forjada no labor diario e na convivéncia com pessoas, assuntos ¢ procedimentos
tipicos das matérias afetas ao 6rgdo em que trabalhamos.

Esta edicdo do livro apresenta-se ilustrada com os desenhos premiados no 1°
Concurso de Redagdo e Trabalho Artistico da Receita Federal do Brasil, o que
certamente vem a dar maior encanto a obra que ora se apresenta.

Parabenizamos e agradecemos a todos os que participaram do concurso.
Premiados ou ndo, sdo todos dignos de aplausos. Com os trabalhos enviados, mesmo
aqueles que nao foram selecionados para compor esta terceira coletanea, legamos a
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posteridade as experiéncias dos autores, as quais passardo a integrar o acervo da
memoria institucional da Receita Federal do Brasil.

Nosso reconhecimento a comissao julgadora encarregada de selecionar e
classificar os trabalhos, presidida por Marcio da Silva Ezequiel e composta por
Ana Catarina de Lucena, Paulo Régis Arcanjo Paulino, Rosana Escudero de
Almeidae Vania Silva Cardoso.

Agradecemos a equipe da Divisdo de Memoria Institucional, formada por
Fabiane Paloschi Guirra, Enio Roberto Ignacio e Marcia Palma de Azevedo, pelas
atividades de planejamento, organizagao, execugao e controle do projeto.

Agradecemos também ao Coordenador de Educacdo Fiscal e Memoria
Institucional, Antonio Henrique Lindemberg Baltazar, pela lideranga da iniciativa.

Por fim, agradecemos ao Subsecretario de Arrecadacao e Atendimento,
Carlos Roberto Occaso, ¢ ao Secretario da Receita Federal do Brasil, Carlos
Alberto Freitas Barreto, pelo apoio incondicional e entusiasmado as ag¢des de
preservacao da memoria institucional

Desejamos a todos uma boa Leitura!
Jodo Mauricio Vital
Coordenador-Geral de Atendimento ¢ Educacao Fiscal
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E com enorme satisfagdo que recebi o convite para prefaciar este livro
que coleta os trabalhos selecionados na 3 edi¢ao do Concurso Historias de
Trabalho da Receita Federal do Brasil.

Assim como manifestei no prefacio da 2* edig¢do, considero o titulo da
coletanea bastante oportuno, pois ao unir os termos histdria e trabalho, ja se
antecipa que o objetivo do livro € o resgate do cotidiano profissional, o qual,
muitas vezes, encontra-se silenciado na alma de nosso corpo funcional.

Nas sociedades contemporaneas, em que a comunicagao e as relagdes
se mostram fugazes e transitorias, a reflexdo acerca do cotidiano de trabalho
oportuniza a possibilidade de construir relacionamentos valorativos, fundados
naidentidade coletiva e dando sentido as agdes organizacionais.

Da mesma forma como ocorre no caso dos acervos documentais e
fotograficos, resgatar as historias de trabalho nos permite traduzir a identidade
interna e externa, realcando os valores essenciais de nossa cultura.

A histdria apresenta ligdes que as pessoas t€ém a oportunidade de
conhecer e aprender, tanto para conhecer-se a si mesmos ¢ saber interpretar
suas realidades, como para construir sua historia futura sobre a base da
experiéncia adquirida e em func¢do dos interesses compartidos como
sociedade.

O antigo habito de contar historias, aliado a perspectiva laboral, ao
construir elos de ligacdo entre o passado, o presente e o futuro, propicia aos
individuos se reconhecerem como elementos participes da trajetoria
organizacional.

Portanto, lancar um olhar sobre a memoria institucional ¢ a tarefa
principal deste livro. Com as historias contadas, testemunho da experiéncia
humana, nos referenciamos e nos contextualizamos no tempo € no espaco.

=
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Ao mesmo tempo, este livro serd, certamente, de grande utilidade aos
estudiosos, assim como aos interessados em conhecer a historia de nossa
institui¢ao. Trata-se, portanto de um valioso aporte académico e uma
contribuicao significativa para a formacao da cultura tributéria.

Aproveitem a leitura!

Carlos Roberto Occaso
Subsecretario de Arrecadagao e Atendimento
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Filipe Eduardo Andrade Costa- 1° lugar
do 1° Concurso de Redagédo e Trabalho Artistico da RFB
filho do servidor Eduardo Anténio Costa - AFRFB/DRF-Varginha
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Drosas Dremiadas
Drimeiro Lugar

O Processamento que
quase virou processo

CLelmo Ribeiro de Figueiredo

DRF-Rio Branco - AC

Ingressouna REB em 1995, concurso TTN/94. Trabalhou inicialmente na 5 Regido Fiscal, de
95 a 2006, no cargo de TIN, depois TRF, atual Analista Tributario.  Chefe da
SAPOL/DRF/VCA, de 97 a 00. Chefe da SAPOL/DRF Itabuna, de 99 a 2000. Presidente de
Comissoes de Licitagdo e Pregoeiro, de 97 a 2005, nas DRF's Vitoria da Conquista, Itabuna e
1lhéus, todas na Bahia, 5 RF. Atualmente no cargo de Auditor Fiscal, concurso de 2005.
Desde junho de 2006 na 2° Regido Fiscal. Inspetor Chefe da IRF/Brasiléia, de 2007 a 2009.
Hojeno NUANA/DRF/RBO/AC.
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O Processamento que
quase virou processo

Era meu primeiro ano na Receita Federal. Recém-aprovado no
concurso TTN 94, fui alocado na SASAR — Secdo de Arrecadacdo, da IRF
IThéus e, consequentemente, colocado para trabalhar no saldo de atendimento,
no térreo do belo prédio que a Receita possui na “terra de Jorge Amado”,
também terra de meu pai, um “ex-capitdo”, capitdo de areia que foi para o Rio
de Janeiro ainda menino, escondido no pordo de umnavio...

A histéria de meu saudoso pai, Luiz Figueiredo, o “picada”, fica para
depois!

Pois bem, recém concursado, estima 14 em cima, motivacao a todo
vapor, eu tinha conseguido, finalmente, participar da quebra de um paradigma
e, agora, ndo apenas uma servidora, mas 3, sim senhor! Trés servidores
passaram a atender as demandas do ITR.

O efetivo estava aumentando!

Assim, fui habilitado no sistema ITR para consultar as propriedades
rurais, suas situacdes fiscais e cadastrais, participando do importante
atendimento aos proprietarios rurais, quando do inicio do Programa Nacional
doITR-96.

Atendiamos eu e as colegas Fatima e Margarida. Formavamos,
somando a colega Jorgina do protocolo, o “embrido do CAC de Ilhéus, Bahia™”.

Eram dezenas de contribuintes, todos os dias, pela manha, pela tarde e,
as vezes, até mesmo no inicio das noites.

Eu ficava extasiado em poder participar de um trabalho cujo objetivo
maior era social, considerando que estando as propriedades “em dias”, de
acordo com o dizer popular, era possivel para os proprietarios, dos grandes
fazendeiros aos pequenos donos de “buraras”, acessar as disputadas linhas de
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crédito do Banco do Nordeste e assim conseguir félego financeiro e tocar, levar
adiante as suas atividades rurais.

Eram tempos de ataques maléficos da famigerada “vassoura de
bruxa”! A Crinipellis Perniciosa fungava de forma mais que perniciosa nos
cangotes dos produtores rurais. Esses, por sua vez, conta e desespero,
fungavam nos cangotes dos politicos da regido cacaueira da Bahia.

Erauma busca coletiva em torno de auxilio financeiro publico, uma vez
que alguns politicos também eram produtores rurais em dificuldades.

A Crinipellis Perniciosa ndo perdoava ninguém! Escrevemos com
maitsculas, porque hd de se respeitar tdo poderosa praga!

Por consequéncia natural e com a finalidade de manutengdo de seus
mandatos ou talvez acessar outros ainda melhores, os politicos iam e vinham
nas salas das disputadissimas equipes economicas (federais e estaduais), a fim
de que se abrissem as sonhadas linhas de crédito rural.

Entdo, em 1996, o Banco do Nordeste liberou novas linhas de crédito
para recuperacao da lavoura cacaueira e um dos requisitos para aprovagao do
crédito era a apresentacao da Certidao Negativa de Tributos Federais referente
apropriedade rural.

Essa certiddo, ainda em formulério, papel, era emitida pela Receita
Federal.

A Receita Federal tinha recebido do INCRA as atribuicdes de
arrecadacao e administragdo do Imposto Territorial Rural, por for¢a da Lei n°
8.022,de 12/04/1990.

Falamos assim - recebeu as atribui¢oes - em forma menos técnica, mais
prosaica, e adiante o leitor hd de entender o porqué da nossa oralidade quando
tratamos do ITR.

Para obtengdo da certiddo, os contribuintes tinham que comprovar
junto a Receita Federal que haviam entregue as DITR — Declaragdo do Imposto

=
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Territorial Rural dos exercicios 1992 e 1994, ambos em formulario, por ébvio,
até porque a informatizagao que hoje vemos a todo vapor em nossa institui¢ao
comegou um pouco depois, salvo engano, em 1996...

Pois bem, retornando ao ITR, linha de crédito rural do Banco do
Nordeste, comprovagao do cumprimento da obrigacao acessoria de entrega das
DITR 1992 e 1994, saldo de atendimento em Ilhéus, esse escriba, Fatima e
Margarida, proprietarios rurais, dos grandes, dos médios e dos pequenos,
dezenas de atendimentos ao dia, todos queriam a certidao negativa do ITR, com
muita pressa, afinal de contas a crise econdmica era claramente perceptivel em
[Théus.

Meus olhos viam antigas mansdes de familias tradicionais irem se
transformando em: hotéis, pousadas, restaurantes; outras - mais sortudas - eram
transformadas em Secretarias Municipais ou reparti¢gdes publicas. Nunca o
Inciso X, do artigo 24, da Lein® 8.666, fora tao utilizado no sul baiano, na minha
amada Ilhéus e regido cacaueira da Bahia.

Outras propriedades, dos entdo coronéis e descendentes menos
sortudos e competentes politicamente, eram transformadas em ruinas...

A Vassoura de bruxa foi implacavel! Some-se a isso as demandas
oriundas de nosso Chefe, Fernando Lima Ribeiro, que sempre estava ali, a nos
socorrer, orientar e cobrar resultados “tem que atender rapido, com eficiéncia,
explicar direitinho. Também tem que cobrar os tributos, porque temos metas de
arrecadagdo a cumprir!”.

Vocé, colega mais novo da Receita Federal, saiba que naquela época
ndo tinhamos esse grande aparato tecnologico. Nossa economia comecava
apenas a entrar nos trilhos e a arrecadagao era obtida com muito suor, digamos
assim, extraida na “lasca da pedra”, com muita insisténcia e persisténcia.

Quando negocidvamos parcelamentos, usdvamos o discurso de
“quanto menos parcelas, melhor para o senhor...”, que em parte era realidade,
mas em outra parte retratava também nossa necessidade em cumprir metas.

=
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Eis que nessa época, um belo dia, um dia como outro qualquer, 14 estava
eu, motivadissimo, atendendo proprietarios rurais. Alguns tinham uma
caréncia financeira tal que ndo lhes era possivel sequer adquirir e usar um
simples sabonete, quanto mais um desodorante... “perfume, seu mogo, isso é
coisa de coronel e de filho e filha de coronel”.

Infelizmente, era assim! Maos calejadas apertavam nossas maos. As
mesmas maos ora satisfeitas quando do sucesso na obtengdo das certidoes
negativas do ITR, outras vezes denotavam tristeza, desanimo, decepgao

2

“...entdo, seumogo, SO més que vem, ié, eihm/!...

Um dia, nessa época de penuria, causada pela Vassoura de Bruxa, uma
praga, um fungo, a famigerada Crinipellis Perniciosa, que devastou a
economia na regido cacaueira baiana, na minha amada I[lhéus, na década de 90
do século passado, eu atendi um pequeno proprietario rural, pessoa modesta, de
bons modos, como costuma ser a grande maioria dos pequenos agricultores do
Brasil e aqui vai a esséncia da historia que levou muitos caracteres apenas para
contextualizar nosso paciente leitor e que adiante promete ser mais curta.

O contribuinte, em sua modéstia e carestia, puxou um saco plastico do
bolso (assim ainda fazem a maioria dos pequenos agricultores rurais do Brasil )
e dela sacouuma série de “papéis”, passando os mesmos para mim.

Cuidadosamente, examinei os papéis: alguns documentos de grande
importancia, outros apenas lembretes, anotacdes e, dentre o grande conjunto de
papéis e documentos, encontrei o comprovante de apresentagdo do ITR 1992,
ou como diziam os proprietarios rurais, do INCRA.

Acessei 0 sistema ¢ nao existia o langcamento das contribuicdes, do
imposto, do Tributo, chamem como quiser, mas o fato é que ndo era possivel
preencher o DARF e entregar ao modesto senhor que estava a minha frente,
ansioso, aguardando um atendimento conclusivo, para que ele fizesse o
recolhimento do ITR 92.

=
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Entdo encaminhei, como era a praxe, o modesto agricultor ilheense a
Prefeitura Municipal de Ilhéus, para o setor de cadastro, onde eram preenchidas
as DITRs dos pequenos proprietarios rurais, para que la fosse preenchida sua
DITRF 1994, com as seguintes informag¢des, mais ou menos como descrevo
adiante:

— O senhor vai a prefeitura, procura fulano para preencher essa
Declaracao...

— Essepapel aqui, mogo?

— Esse mesmo. E quanto ao ITR 1992, infelizmente, o senhor vai ter que
aguardar um pouco mais para poder pagar o imposto da propriedade.

— Mais por que ndo posso pagar agora? Tao dizendo que ¢ s6 dez reais?
Dezreais eu posso pagar hoje mesmo!

— Infelizmente, o senhor ainda n3o vai poder pagar porque a sua
declaracao ainda ndo foi PROCESSADA!

— (meiosem graga) Ah, tabom!

— Més que vem o senhor retorna e vamos verificar de novo se o
PROCESSAMENTO de sua declaracdo ja foi concluido (as
Declaragoes, todas, eram digitadas pelo SERPRO)

— (aindasem graga) Ah, tdbom!

Bem, concluido mais um atendimento, eu apenas dei continuidade
chamando o préximo, no gogd mesmo, porque nao existia CAC, muito
menos os modernos painéis eletronicos que hoje dispomos. Passadas mais
ou menos umas duas horas, eis que o contribuinte retornou, mas eu nao
percebi de imediato, apenas percebi quando ele estava a “bater boca” com o
Vigilante, insistindo que s6 podia ser atendido por mim e por mais ninguém,
ainda que as colegas Fatima e a Margarida também estivessem disponiveis:

— Euquero ser atendido por aquele mogo ali, o grandao mesmo!
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— Ta bom, deixa ele vir, € retorno, viu gente! Esse senhor ja esteve aqui
pela manhd, é retorno, por isso ele ndo vai entrar na fila (justifiquei,
tranquilo, para os demais contribuintes).

— Olhaaqui seu mogo, o senhor pode apreguntar 14 onde eu moro, pra todo
mundo, que eu s6 gente de bem, viu! pode apreguntar inté pro seu juiz de
paz, pro delegado, pro juiz, pro prefeito, para todo mundo, que eu pago
minhas contas em dia, que eu num devo nada a ninguem e que eu ndo to
intendendo nada desse negdcio ai da receita federa td me processando!

— Mas meu senhor, quem foi que disse para o senhor que a Receita
Federal esta lhe processando ?

— O senhor que disse! hoje mesmo, exclusive eu fui 14 na delegacia, na
prefeitura, no foru, e exclusive me deram esses papel aqui, provando que eu
sou gente de bem e ndo devonada a ninguém nao.

— (finalmente eu percebi a origem do problema) Mas meu senhor, acho
que o senhor nao entendeu bem o que eu falei para o senhor. O que eu disse
era que a sua declarag¢do nao tinha sido PROCESSADA, o que ¢ diferente
do senhor estar sendo processado, o senhor ndo esta sendo processado pela
Receita Federal ndo, o que eu quis dizer foi que apesar do senhor ter
entregue “em dia “ adeclaracao do ITR, do INCRA, de 92, a Receita Federal
ainda nao fez a sua parte e assim ainda ndo tem como o senhor pagar o ITR
92, ou seja, ainda ndo estd pronto o ITR, o INCRA 92, entendeu?
(Finalmente eu havia percebido que era apenas uma questdo de adaptacao
de linguagem.)

— Ah, entendi!

— (recebi a DITR 94) Entdo, o senhor volta aqui semana que vem para
saber se a sua Certiddo Negativa esta pronta e poder ir 14 no Banco do
Nordeste, dar entrada nos papéis (linguagem adaptada) e depois receber o
empréstimo do governo, viu? E me desculpe, eu usei a palavra errada, o
senhor me desculpa?

(AET
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— Mas € claro seu mogo, td desculpado? (esperancas renovadas) Entdo, o
senhor acha que semana que vem eu ja posso dar entrada 14 no banco?

— O senhor vem aqui e ai vamos ter uma resposta para o senhor em
relagdo ao documento que a Receita Federal vai entregar para o senhor
poder dar entrada 14 no Banco do Nordeste, td bom?

— Ah,tabom!

Nossa, foi um tremendo susto, um verdadeiro baque em meu estado
emocional, mas valeu pelo aprendizado.

Precisamos adaptar nossa linguagem em relagdo as pessoas € ao
contexto em que a usamos!
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Segundo ,@ugm

O Expressinho do
Rio Grande

Sduardo Antonio Costa
DRF - Varginha/MG

Tomou posse em 13/01/2003 na Fiscalizagdo do INSS, transformada em Receita
Previdenciaria e em 02/05/2007 unificada com a SRF em Receita Federal do Brasil — RFB.
Iniciou suas atividades na fiscalizagdo externa em 2003 na Regional de Ijui/RS (atualmente
DRF/Santo Angelo). No final de 2004 ocupou a chefia da fiscalizagcido na DRF/Pogos de
Caldas e desde 2005 ocupa a chefia de equipe fiscal na DRF/Varginha/MG. Hoje no
NUANA/DRF/RBO/AC.
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O Expressinho do Rio Grande

Em janeiro de 2003, doze colegas e eu tomamos posse na Geréncia
Regional do INSS em Ijui (atualmente DRF/Santo Angelo), noroeste do RS. De
nos treze, cinco eram de Minas Gerais. Nés, os cinco mineiros, um gaiucho, um
paulista e um potiguar fomos trabalhar na fiscalizacdo externa, popularmente
denominada de “pasta”. Quatro outros foram para o servigo interno e um foi
cedido para a Superintendéncia.

Naquela unidade ja havia quatro fiscais gauchos na “pasta”. Com a
nossa chegada este nimero mais que dobrou, chegando a doze fiscais. Houve
também o acréscimo de mais um fiscal no planejamento. Com isso, surgiu a
necessidade de desenvolver agdes de impacto naregido, pois todos, inclusive os
fiscais e os contribuintes, sabiam que aquele nimero elevado de fiscais era
passageiro. A Regional precisava tirar o maximo de proveito daquela situagao.
Surgiu entdo a ideia de operagdes em cidade polo, onde havia Agéncia, e em
limitrofes. As operagdes, batizadas de “Expressinho” por ndés mesmos,
funcionavam da seguinte maneira: duas semanas de viagem em empresas da
mesma cidade ou limitrofes daquela Agéncia e mais uma semana na sede da
Geréncia para fechamento dos trabalhos. Usavamos a estrutura das Agéncias
paraservicos de apoio.

Mesmo sem nenhuma experiéncia, fomos imediatamente direcionados
para estas operagdes locais juntamente com os quatro fiscais antigos. Nos, o0s
novatos, fomos treinados pelos fiscais antigos durante a execucdo dos
trabalhos. Dentre os oito novatos da “pasta”, quatro foram lotados em [jui (sede
da Regional) e os demais em Cruz Alta, Frederico Westphalen, Panambi e Santa
Rosa. Independentemente de suas lotagdes, os respectivos fiscais pertenciam
normalmente ao mesmo “Expressinho”, apesar de alguns sentirem mais
dificuldade no inicio, pois ficaram sozinhos nessas cidades.
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Nesse ritmo os “Expressinhos” partiam para lugares diferentes a cada
trés semanas, ininterruptamente. Nao havia carro oficial e a instituigdo também
nao fornecia notebook. Usdvamos carros particulares, sozinho ou em dupla, e
notebook particular adquirido mediante financiamento da Associa¢do. Grande
parte das cidades tinha baixa qualidade de vida, com estrada de terra, com um
ou nenhum hotel e com no maximo um restaurante com funcionamento em
alguns horarios. Quando eu dizia que iria sair para fazer um lanche era motivo
de risada. Diziam: — Lanche? Onde, onde vocé pensa que esta? Quando tomei
posse pesava 78 kg e quando fui removido estava pesando 92 kg. Tudo isso
porque estava levando uma vida de urso, almogava com bastante sustanca,
como dizem os mineiros, pois a proxima refeicdo, no caso o jantar, seria
somente apos as 19 horas, horario em que o restaurante reabria. Eramos os
primeiros a chegar no restaurante. Pediamos a tradicional “la minuta” dos
gauchos, PF (prato-feito) para os demais cantos do Brasil. Com aquela fome
ainda ouvia a pergunta do gargom: — Vocé vai querer bife com cebola ou sem
cebola? Respondia com muita rapidez: — O que for mais rapido. Depois, com
mais calma e com barriga cheia e também apds varios expressinhos, percebi
que a pergunta do garcom ndo tinha a intencao de saber o gosto do fregués, e
sim porque sem cebola era mais barato. Nunca tinha visto cobrar por cebola
avulsa no bife. Nem no feijao tropeiro se pergunta se quer com ovo ou sem ovo.

Depois de trés meses de trabalho, foi convocada a primeira reuniao
trimestral. Logo no inicio, os gatchos passaram a cuia de chimarrdo e os
mineiros se recusavam com um ar de espanto, vendo todos beberem na mesma
cuia de chimarrdo. Uns ficavam com nojo e outros queriam era um belo café
com pao de queijo. Com o tempo percebi que o que fizemos era considerado
falta de educagdo e de respeito a tradicdo gaticha e aos mandamentos do
chimarrdo. Nao se deve recusar uma cuia de chimarrao.

Iniciando a reunido, fui questionado: — Veio para ficar? Respondi
firme e decidido: — Sim, ficar pouco tempo. Todos acharam graga e diziam: —
E melhor ir se acostumando, pois vocés s6 vao embora quando surgir outro
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concurso € o governo ndo sinaliza para isso. O chefe disse que estdvamos em
estagio probatorio e que nossa producao era controlada por um tal de CNAF.
Como nao conheciamos os sistemas internos, ficamos sem saber se era um
servidor ou um sistema, mas isso pouco importava. Disseram, também, que ao
final de todo trimestre seria afixado o resultado trimestral de cada fiscal, no
mural da Geréncia. Essa foi a Glltima vez que vimos este relatorio afixado, pois
depois de nossos resultados, nunca mais se fixou nada no mural.

Em relagcdo ao lazer, fomos convidados para os tipicos churrascos
gauchos. Algumas das coisas que aprendi na regido noroeste do RS foi a
pontualidade, a organizagdo e nada de desperdicio em relagdo a alimentacdo em
geral (almoco, jantar, churrasco, etc). Se o gaticho marcou o churrasco para
comecar as 11 horas, ndo faga igual ao mineiro que chega 14 pelas 13 horas e
acha que chegou cedo. Para nos recepcionar foi preparado um churrasco, as 11
horas, em um clube de [jui, cidade pdlo. Eu, como tinha crianga pequena,
aproveitei e fui mais cedo para desfrutar do clube. Essa foi a grande sorte, pois
as 11 horas ja estava sendo servida a primeira rodada de churrasco. Uma parte
da mineirada (como diziam os gauchos) chegou 14 pelo meio-dia e percebeu que
o churrasco ja tinha comegado hé algum tempo, e outra turma da mineirada
chegou mais tarde ainda, quando alguns gauchos ja estavam se preparando ou
querendo ir embora. Os churrascos duravam em meédia umas duas horas,
sempre com muita pontualidade, organizacao e segregacao de funcao.

Voltando ao trabalho, fomos conduzidos pelo “Expressinho” por um
ano e cinco meses, quando finalmente conseguimos nossa remoc¢ao.

Dentre as diversas historias ocorridas neste periodo, vou relatar uma que
considero das mais inusitadas e embaragosas para mim.

Havia voltado uma semana antes, tendo em vista ter agilizado os
trabalhos em uma semana, trabalhando inclusive a noite para ndo voltar naquela
cidade e vizinhas na semana seguinte. Até fiquei sem assistir a final da Copa do
Brasil, entre Cruzeiro e Flamengo, para ndo ter que voltar na semana seguinte.
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Por falar em futebol, tem um acontecimento interessante quando chegamos em
um restaurante a noite e tinha uma gauchada sentada pronta para ver o jogo do
Grémio. Nos mineiros queriamos ver a semifinal da Copa do Brasil no mesmo
restaurante e o0 jogo era na mesma hora. Tive uma ideia. Como era tudo pela TV
a cabo, iria tentar mudar de canal antes do jogo comecar sem eles perceberem.
Na TV a cabo os programas anteriores aos jogos sdo meio parecidos. Meus
colegas disseram: — Nao vai adiantar, pois assim que 0 jogo comegar vao
perceber que nao € o do Grémio. Sem nenhuma maldade, disse a eles: — Vou
mudar de canal e esconder temporariamente o controle remoto. Como a TV fica
no alto e muito alto, ndo vao conseguir mudar de canal manualmente e até
conseguirem uma escada, ja acabou, no minimo, o primeiro tempo. Temos que
arriscar, sendo nao veremos nada, pois na TV aberta vai passar o jogo do Grémio
(nada de Cruzeiro!). A estratégia, embora arriscada, pois nao sabiamos a reagao
dos gatchos, caso descobrissem o autor. Deu certo e a gauchada tentou
encontrar o controle remoto e nada. O dono do bar falou que deixava o controle
remoto sempre em cima das mesas e que ndo tinha escada daquela altura, pois o
pessoal da TV a cabo havia fixado la no alto para ele. Sairam todos os gremistas
do bar e pudemos assistir tranquilamente a semifinal do jogo do Cruzeiro
enquanto jantdvamos. Foi um momento de tensdo, mas compensou. Afinal de
contas, tinha jogo do Grémio em qualquer canto da cidade e do Cruzeiro ndo
tinha. Foi por uma causa justa.

Voltando ao assunto em questdo, cheguei na sexta-feira na Geréncia
pronto para pedir uma Guia de Recolhimento da Unido - GRU para devolver o
valor das diarias da semana seguinte. O chefe, muito surpreso. Disse: — Nao
precisa devolver, pois temos um trabalho extra para vocé! Pensei: — S¢6 falta ser
voltar naquele fim de mundo novamente. Disse-me que era um posto de
gasolina e um supermercado em uma cidade perto da Geréncia. Quando li a
motivagdo no Dossié, vi que teria que fazer contagem fisica de empregados nos
dois Mandados de Procedimento Fiscal — MPF. Pensei comigo que fazer este
trabalho sem um ajudante iria ser bem complicado para mim e facil para o
contribuinte ludibriar. Qual seria a melhor estratégia? Como iria fazer essa
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contagem fisica de empregados da melhor maneira? Varias perguntas me
ocorreram, mas o certo € que seria eu e eu nestas duas fiscalizagdes.

Na segunda-feira me direcionei a cidade das duas empresas. Optei em ir
primeiro ao posto de gasolina, pois o supermercado abria somente as 9 horas.
Chegando no posto de gasolina, percebi que no meu mini-dossié€ tinha a
informacao de que somente existia um empregado registrado. Eu imaginava
que havia mais empregados, uma vez que o posto era muito grande e vi,
inicialmente, pelo menos uns 15 empregados. Vi que iria ter trabalho sozinho.
Como evitar a fuga deles? Fui em dire¢dao ao Gerente do posto € me apresentei.
Ele, muito esperto, disse que estava pronto para me atender no que fosse
possivel. Peguei a assinatura dele no MPF e no Termo de Inicio de
Procedimento Fiscal - TIPF. Em seguida disse que queria que ele me
acompanhasse para coletar o nome dos empregados do posto. Ele se prontificou
e quando saimos da sala s tinha seis empregados atendendo no posto. Todos os
demais tinham evaporado. Eu disse ao Gerente que precisava coletar o nome de
todos os empregados e que a sumida repentina dos demais empregados nao iria
resolver, pois poderia voltar posteriormente com uma equipe maior € se
necessario fosse, com ajuda policial. Ele se passando por inocente, disse que
ndo sabia destes empregados que eu estava mencionando. Sai do posto e pensei
rapido. Vou ao supermercado e depois volto aqui, pois o posto, mesmo sendo
um dia tranquilo, ndo vai funcionar com apenas seis empregados.

Segui em frente no meu trabalho, em direcdo ao supermercado. Logo
que cheguei, assustei com o tamanho do supermercado. Resolvi consultar meu
Dossié e constavam mais de 20 empregados. Pensei comigo: se no Dossié ja
tem bastante, para encontrar algum funcionario sem registro vai ser
complicado, pois fica facil para o empregador esconder ou retirar do
estabelecimento os empregados sem registro, afinal de contas estou sozinho.

Entrei no supermercado, identifiquei-me e logo fui recebido pela
proprietaria. Ela, em tom um pouco aspero, me questionou se eu estava ali por
denuncia de algum empregado. Eu disse que ndo, mas a pergunta dela me fez
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desconfiar que havia algo estranho. Enquanto ela lia com toda atengao o texto
do MPF e do TIPF, eu observava a movimentacdo dos empregados no
estabelecimento. Terminada a leitura, quando eu j& imaginava que ela iria
assinar normalmente, ela se levanta e diz: — Nao vou assinar estes
documentos. Tenho que consultar meu advogado. Eu disse a ela: — Fique a
vontade, ligue para ele. Vou esperar. Ela, em tom mais 4spero, perguntou se eu
nao poderia voltar em outra hora, pois iria no advogado na parte da tarde. Eu
disse que ndo, ja que a intimag¢ado era naquela hora e eu aguardaria ela ligar para
ele. Depois de muito tempo ali esperando, uma vez que havia chegado pouco
apos as 9 horas, e ja deveriam ser quase 11 horas, a proprietaria resolveu assinar
o MPF e o TIPF. Feito isso, eu disse a ela que precisava coletar o nome de seus
empregados e paraisso iria percorrer as dependéncias do supermercado. Elame
questionou se eu estava desconfiando dela. Eu disse que era apenas um
procedimento de rotina e ela poderia me acompanhar neste trabalho. Quando
ela disse que iria me acompanhar, ja imaginava que teria problemas imediatos.
Fui ao pessoal do caixa, anotei quantas caixas registradoras possuia, questionei
o horario de trabalho, se havia troca de turno, pagamento de horas-extras, etc.
Fui ao agougue questionei sobre as condigdes de trabalho, ajudantes, etc. Fui
até as gondolas e indaguei sobre a existéncia de estagiarios. Em todo trajeto a
proprietaria sempre impedia os empregados de falar, sempre respondendo por
eles. Mas o pior estava por acontecer, chegando em uma das gondolas,
encontrei um repositor € ao seu lado outro repositor (ambos com o boné do
supermercado). Neste momento toca o telefone do supermercado e uma caixa
chama a proprietaria, quando entdo fiquei sozinho. Parecia bom, mais foi
terrivel. Apos coletar o nome do primeiro, perguntei ao segundo repositor qual
o seu nome. Ele, muito nervoso, perguntou-me para que eu queria saber seu
nome. Eu, agindo com naturalidade, disse a ele que estava coletando o nome de
todos os empregados do supermercado. Ele ficou furioso comigo. Disse que
ndo era empregado do supermercado e que estava ali somente fazendo
compras. Eu ndo acreditei e questionei: — Como pode nao ser empregado se
esta uniformizado com o boné igual ao seu colega? A proprietaria retorna no
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exato momento em que o suposto empregado joga o boné no lixo e vai embora do
supermercado. Confesso que naquele momento nao entendi nada do acontecido.
A proprietaria, ainda mais irritada, disse: — Vou lhe processar, pois voce esta
constrangendo meus fregueses. Naquele momento, achei que ela estava
armando aquele teatro para que eu nao enquadrasse o suposto fregués como
empregado, mas tinha que agir com cautela, pois o dia j4 estava muito
conturbado. Ela pegou o celular e disse que estava ligando para seu advogado
comparecer, imediatamente, no supermercado para impedir que eu
constrangesse mais algum fregués e, também, para que ele solicitasse a Policia
que fizesse um Boletim de Ocorréncia — BO, com o objetivo de entrar com uma
acdo judicial contra minha pessoa. Realmente, o dia estava bem atribulado. Pelo
telefone, o advogado disse-lhe que estaria ali em 30 minutos, pois estava
retornando de uma cidade vizinha. O reldgio ja marcava mais de meio dia e eis
que chegou o advogado. Para minha surpresa, o advogado era também contador
de algumas empresas que eu ja havia fiscalizado na regido. Ele como ja conhecia
meu trabalho e sabia que a fiscalizacdo seria no “pente-fino”, tratou logo de
acalmar a proprietaria. Ele disse a ela que ele mesmo me acompanharia nos
trabalhos no supermercado e no escritorio. Disse a ela que eu era um dos
melhores fiscais da Regional e que tudo que eu estava fazendo era cumprir meu
dever legal de fiscalizagdo. Ela insistiu no BO e ele disse que ndo era caso para
isso. Finalmente pude terminar meu trabalho no supermercado, como os
empregados almogavam cedo e j4 eram mais de 13 horas, todos ja estavam de
volta. Terminei a contagem fisica, despedi-me da proprietaria e do
advogado/contador.

Saindo do supermercado, resolvi almogar na cidade. O restaurante ja
estava vazio e com poucas opc¢oes de comida, mas era o que tinha. Enquanto
almogava ainda carregava algumas davidas: — Quem era aquele suposto
fregués? — Estava a proprietaria fazendo teatro para esconder aquele suposto
empregado? — Por que o medo de dentincia de empregado?

Quando fui pagar o almoco, o rapaz do caixa do restaurante estava com
um boné igual ao dos funciondrios do supermercado. Naquele momento
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estranhei e resolvi perguntar: — Vocé ja trabalhou ou trabalha no supermercado
também? Ele disse que ja tinha trabalhado um tempo, mas que no momento
trabalhava no restaurante. Disse-me que havia feito algumas dentincias do
supermercado no Ministério do Trabalho e no INSS. Naquele momento tinha
eu descoberto a resposta de uma das perguntas, mas ainda faltava uma parte.
Perguntei a ele se o boné era da época em que ele trabalhava la. Naquele
momento, ele comegou a desconfiar de mim, achando que eu estava ali a mando
da tal proprietaria. Pensei comigo: o dia ndo pode ficar ainda mais conturbado.
Disse-lhe logo que era do INSS, antes que surgissem mais problemas. Ele
tranquilizou e disse-me que a proprietdria tinha distribuido bonés no Natal para
os fregueses do supermercado. Ouvi e sai do restaurante. Resolvi dar uma volta
de carro na cidade e percebi outros bonés com os moradores. Naquele momento
me convenci de que aquele suposto empregado era, na realidade, um fregués, e
que o nervosismo da proprietaria era em fungdo da suposta dentncia do ex-
empregado. Depois, no escritorio, o contador me disse que recentemente
(alguns meses atrds) a proprietaria havia regularizado todos os empregados,
apos as dentincias do ex-empregado no Ministério do Trabalho, sendo este o
real motivo de seu nervosismo.

Mas, voltando aquele dia, ainda ndo terminado, pensei comigo: — E o
posto de gasolina? Ja sdo 14 horas e eu aqui nesta cidade. Seria interessante
voltar novamente ao posto naquele mesmo dia? Com certeza os empregados ja
estariam l4. Resolvi voltar ao posto.

Quando cheguei novamente ao posto, ainda no carro, percebi que todos
me olhavam com uma cara um pouco mais séria. Seria isso bom ou ruim? O
gerente veio prontamente me atender e disse: — Aqui vocé sera atendido com
toda educacdo necessaria. Percebi que ele e os demais empregados ja sabiam do
ocorrido no supermercado, afinal de contas era uma cidade pequena demais
paraa populacdo guardar segredo e todos sabiam tudo de todos.

Pude anotar o nome de todos os empregados e suas respectivas datas de
admissao. Um fato curioso me chamou ateng¢do, o de que todos os empregados
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informaram a data de admissdo como dia 1° do més anterior. Resolvi, entdo,
pedir o bloco de Nota Fiscal do Posto (na época ndo era nem Cupom Fiscal).
Todas as NF emitidas no bloco atual eram preenchidas pelo Gerente ¢ a
numeracao era baixa. No meu Dossié constava que o Posto ja existia ha muitos
anos. Por mais que ele sonegasse, ndo tinha como possuir NF com numeragao
tao baixa. Abri meu envelope para conferir os dados mais detalhados do Posto.
Verifiquei que tudo se confirmava, menos o principal, o CNPJ que era outro.
Chamei o Gerente e ele imediatamente me esclareceu: — O posto foi vendido,
mas conservou o nome fantasia. Liguei para a Regional e solicitei a emissao
imediata de um MPF naquela data para o novo CNPJ do Posto. Dei novo TIPF
ao Gerente naquele dia mesmo.

Percebi que o Gerente deu muita €nfase na hora da assinatura e antes de
assinar ligou para o contador. Tinha algo no ar. Mas naquele momento ndo tinha
como adivinhar. Afinal de contas, ja tinha a ciéncia dele em dois TIPF (um pela
manha no CNPJ antigo e outro no final do dia no CNPJ atual) e, também, a
relacdo de todos os empregados e suas admissdes (aparentemente explicadas
pelo novo CNPJ). Retornei naquele mesmo dia a Regional, exausto por aquele
agitadissimo dia.

Em relagdo ao Supermercado, foram emitidos Autos de Infragdo
rotineiros e o desgaste sofrido ficou restrito somente aquele dia, mas em relagao
ao Posto, todo trabalho meu foi perdido, pois enquanto eu estava no
Supermercado, o Gerente havia percebido a divergéncia de CNPJ, ligado para o
contador que providenciou a entrega das declaragdes (GFIP) antes do inicio do
Procedimento Fiscal no novo CNPJ. Este era o motivo da preocupacao e do
preciosismo do Gerente em preencher corretamente a horano TIPF.

Essa foi uma das boas histérias do “Expressinho do Rio Grande”. Em
outra oportunidade contarei outras.

Apesar de alguns momentos atribulados, foi divertido e aprendi muito,
tanto profissional quanto pessoal, com a minha estada no Rio Grande do Sul.
Conheci pessoas, costumes, palavras, tradigdes .... Valeu a pena!
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Lerceiro Lugat

Aguardando Processamento

Hermano Lemos de Avellar /Machado

SRRF/06RF

Iniciou em agosto de 1982 na DRF/Varginha/MG, onde trabalhou na arrecadagdo,
fiscalizagdo externa, foi chefe de divisdo e delegado.
Em 2000 foi nomeado delegado de Belo Horizonte e atualmente é Superintendente da 6°RF.

58
Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil






- 37 -

Aguardando Processamento

Estavamos no comeco da década de 80. Nossas declara¢des eram cem
por cento em papel e nossas unidades nao dispunham de nenhum computador.

A maravilha tecnolédgica da época chamava-se telex. Para os mais
jovens, recorrendo a Wikipédia, explico o que era:
... ““um sistema internacional de comunicacdes escritas que prevaleceu até ao
final do século XX. Consistia numa rede mundial com um plano de
enderecamento numérico, com terminais Unicos que poderia enviar uma
mensagem escrita para qualquer outro terminal.”

Para n6s que trabalhdvamos na Receita Federal, na DRF Varginha, era
por meio dele que chegavam as noticias dos 6rgdos central e regional - pelos
chamados Boletim Central e Boletim Regional - bem como todas as
comunicagdes consideradas urgentes e importantes.

Mas ja naquela época, nossa CIEF, a COTEC de entdo, primava por
apresentar novidades tecnologicas que facilitassem o cumprimento da
obrigacao tributaria mais famosa no Pais até os dias de hoje: a entrega da
Declaracao de Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica.

A grande novidade naquele ano era a implantacdo do sistema de
consulta via telex. Bastava enviar uma mensagem a um endereco especifico do
CIEF com o numero do CPF, que era emitida uma resposta automatica,
informando que a Declaracdo havia sido processada e que a ordem bancaria
com arestitui¢ao estaria no banco tal, no dia tal.

Essa simples informagao, relevante para os contribuintes até os dias de
hoje, sobrecarregou nossa secretaria do gabinete e operadora do telex, a
simpatica Adélia. Eram diversos contribuintes e servidores a procura-la com
seus CPF, avidos por terem a almejada informagdo, sem ter de esperar a
antiquada correspondéncia que a Receita Federal encaminhava aos premiados.
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Bastava a grande imprensa informar a liberagdo de um lote para
aparecerem a buscar informagdes em nosso moderno telex.

Por aqueles dias, deparo-me com uma senhora idosa na antessala do
gabinete. Vou chamé-la de Dona Maria, assim preservando seu sigilo fiscal e a
minha memoria fraca paranomes.

Elame interpela:

- Menino! Vocé ¢ filho do delegado? Chame seu pai que eu estou com
pressa.

Aborrecido, respondo que trabalho ali e pergunto o que ela deseja com
nossa autoridade maxima.

Ela, sem perder a graga, se desculpa dizendo:

- Tao jovem e ja Fiscal de Rendas! Vocé vai longe, quem sabe até
ministro... Eus6 quero saber da minha restituigao.

Imediatamente, encaminhei aquela senhora a nossa Adélia, que solicitou
seu CIC - o cartdozinho de papelao com o nimero do CPF.

Feita a consulta, vem a pronta resposta da poderosa maquina:
“Aguardando Processamento”.

A velhinha agradeceu, prometendo voltar quando saisse o proximo lote,
j& que precisava muito daquele dinheiro. Antes, porém, esticou um pouco a
prosa com as meninas do gabinete. Vangloriando-se de seus dotes culinarios,
prometeu, da proxima vez, trazer uns bolinhos de chuva para nosso lanche, pois
bolinho de chuvaigual ao dela em Varginha nao existia.

Passado algum tempo, volta nossa contribuinte a Delegacia. Nas maos,
um prato embrulhado com pano. L4 dentro, os famosos bolinhos, que
degustamos comprovando a qualidade .
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Estando atarefada a Adélia, chamamos a Assumpcdo, servidora
experiente, que ocupava a fungdo de chefe do Servico de Atividades Especiais.
Essas atividades especiais consistiam em administrar autorizagdes para sorteios
e consorcios e gerir mercadorias apreendidas. Mas a Assumpgao gostava
mesmo era de operar o moderno telex, seja pelo fascinio que as pessoas tém pelo
moderno, seja para conhecer as novidades que pululavam constantemente
daquela maquina.

Antes de atender Dona Maria, Assump¢do trogava com o Anésio,
assistente do delegado.

- Acabo de atender um empresario da sua terra que quer montar o
primeiro consorcio na cidade. Ele € proprietario de uma funeraria e quer criar
um consoércio de caixao.

- Deixe de conversa e atenda esta senhora, replicou o sisudo Anésio.

Ela ligou a maquina e, saboreando aquele momento em que todos,
inertes, a observavam operar o moderno equipamento, digitou os nimeros do

CPF danossa simpatica velhinha.

Para decepgdo geral, veio a resposta laconica: “Aguardando
Processamento”.

Dona Maria ndo se abalou:
- Avelhice nos ensina ater paciéncia, eu volto mais pra frente.
No més seguinte, estava ela de volta, com uma grande bandeja

carregada de paes de queijo quentinhos, que saboreamos enquanto o insensivel
telex informava novamente: “Aguardando Processamento”.
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Dai em diante, Dona Maria aumentou a intensidade de suas visitas.
Vinha mesmo quando ndo havia novos lotes de restituicdo. Passava para um
dedinho de prosa. Falava do reumatismo que atormentava seu velho, do
sucesso da filha no novo emprego em Sao Paulo, da esperada visita que
receberia dos netos...

J& subia para o gabinete, sem ser interpelada pelo porteiro e
cumprimentava a todos pelo nome.

Os meses se passavam ¢ as visitas, cada vez mais frequentes, eram
acompanhadas de doces de leite e de figo, goiabadas caseiras, broas de milho e
quitandas diversas.

O fim do ano se aproximava e, ao ver nossa Adélia mais uma vez
informar a Dona Maria que ndo teria sido ainda daquela vez, resolvi ajudar
nossa simpatica contribuinte. Preocupava-me que ela passasse o Natal sem a
almejada restituigao.

Chamei o Renato Venga, chefe da DIEF e, juntos, perguntamos:

- Dona Maria, em que banco a senhora entregou a sua declaracao? Nos
vamos fazer um rastreamento. Ha uma possibilidade, ainda que remota, dela
ter se extraviado.

Nossa amiga, assustada, perguntou:

- Declaragao! Quedeclaracao?

- Sua Declaragdo de Imposto de Renda!

- Ora, meu filho, eu 14 tenho renda para fazer Declaracao! Eu e o meu

velho mal sobrevivemos com a aposentadoria da Rede Mineira de Viacao. O
que nos salva ¢ o ajutério da minha filha, que trabalha em Sao Paulo.
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- Mas Dona Maria, a senhora vem ha meses atras da restituigao!

- Meu filho, eu vi e revi na TV Globo. O Cid Moreira falou no Jornal
Nacional que o governo estava devolvendo dinheiro para os contribuintes. Eu
vim ver se tinha algum pra mim, nao sei nada dessa tal Declaragao.

Naquele momento, percebi que a mensagem “Aguardando
Processamento” era emitida para todo CPF que ndo estava em algum lote
processado, pois o sistema ainda era bastante rudimentar.

Eu, que me admirei da ingenuidade daquela senhora, hoje passados
quase trinta anos e lembrando daqueles tempos, fico orgulhoso da evolucao dos
nossos sistemas, da transparéncia e precisdo alcangadas no atendimento ao
contribuinte, em especial, os com restituicdo a receber.
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/MNengiao Honrosa

1994

Cléber /NMarcelo Fetnandes Caetano

Alfandega do Porto de Santos

Ingressou em janeiro de 1993, como técnico do tesouro nacional, e, até dezembro de 1997,
trabalhou na agéncia de Adamantina/SP, como chefe substituto. Em dezembro de 1997, tomou
posse como Auditor-Fiscal do Tesouro Nacional na Alfandega do Porto de Santos onde
permanece, tendo ja trabalhado com despacho de importa¢do, exportagdo e transito
aduaneiro. De 2006 a 2011 integrou o Niicleo de Repressdo (Nurep) Atldntico.

AReceita Federal era o seu segundo lar hd muitos anos.

Ao longo de sua vida, durante tantos dias, repetiu aquele mesmo e
prazeroso roteiro.

Mudar de emprego? Nem pensar!
Sua histéria se confundia com a da propria Agéncia em que trabalhava.

Mas, passados tantos anos, o tempo de servico para aposentadoria
apresentou-se.

Da sua cabeca, ndo paravam de brotar davidas:
Deveriaaposentar-se imediatamente e retirar-se do servigo publico?

Continuaria trabalhando até se convencer completamente da ideia?
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O toque estridente da campainha do telefone interrompeu,
momentaneamente, seus pensamentos.
Ainda levaria algum tempo para decidir seu futuro.
Mas uma certeza ela teve, naquele exato instante:

Aquela ligacao foi, disparada, a mais estranha que ja havia recebido em
toda sua vida!

As Agéncias s3o as menores unidades na estrutura da Receita Federal
do Brasil.

Estdo localizadas pais afora, geralmente, em pequenas cidades.

Todas tém importancia capital, a despeito de sua estatura.

No extremo oeste paulista, bem pertinho do leste do Mato Grosso do
Sul e do norte do Parana, existe uma belissima cidade chamada Adamantina.

Alinasci e ali fui criado. Com muito orgulho!

Com pouco mais de trinta mil habitantes, Adamantina ¢ uma cidade
charmosa, tranquila e acolhedora.

A cidade est4 para os grandes centros assim como a Terra estd para
Jupiter.

Distante da capital, sua longitude s6 ndo ¢ maior que sua temperatura.

Por tudo isso, Adamantina ostenta o titulo de ser a primeirissima cidade
do Estado de Sao Paulo...

Em ordem alfabética. (Quem quiser, pode conferir...)

Ali, também, a Receita Federal do Brasil estd presente.
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Em 1994, éramos quatro servidores na Agéncia da Receita Federal em
Adamantina: Neusa ( chefe ), Cecilia, Walmir e eu ( Cléber ).

Mas, no inicio dos anos 90 muita coisa no Brasil era diferente:

No pais do futebol, nossa sele¢do, outrora orgulho nacional, definhava
nos estadios.

Na tltima copa do mundo tinhamos sido eliminados pela arquirrival
Argentina e nossa performance fora superada até mesmo pela desconhecida
selecdo da Republica dos Camardes.

Na politica, o primeiro presidente eleito pelo voto direto depois de vinte
anos de regime militar havia renunciado ao mandato e teve seus direitos
politicos suspensos.

Na economia, a hiperinflagdo assombrava e devastava a maioria dos
lares brasileiros e, por fim, o nosso PIB rivalizava com o de paises do terceiro
escaldo global.

Vinte anos mais cedo, no auge do regime militar, o entdo presidente da
Republica, general Ernesto Geisel, havia proposto uma abertura lenta, gradual
e segura rumo a democracia.

Vinte anos mais tarde, o Brasil ja democratico ainda precisava avangar
de forma gradual e segura.

Porém, aquela altura, o adjetivo lento ja ndo cabia mais.
Tinhamos que ser velozes.

Como um certo brasileiro...

Foinesse contexto que Neusa atendeu o telefone na manha do dia 04 de
maio de 1994.
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Mesmo sem crer na noticia que acabara de receber, comprimindo
os olhos e segurando o telefone, disparou a ordem:

- Naoabram as portas ainda! Aconteceu algo inesperado.

S6 depois disso repousou o telefone no gancho, ndo sem antes
acionar o sinal de fax.

Ninguém entendia nada!

Segundos ap6s, de ponta-cabega, o papel comegou a sair do
aparelho.

Na parte superior da folha que ia sendo impressa dava para notar o
simbolo das Armas Nacionais.

Em seguida, vinha o breve texto.
Meu Deus!

Aquilo eramesmo oficial...

Em 1994 ainda nao havia internet no Brasil.
(Ou, pelomenos, em Adamantina... )

Nossa economia era indexada e a legislacao tributdria um tanto
quanto complexa.

Por essas e outras razdes, declarar o imposto de renda ndo era tarefa
das mais faceis.

A Receita Federal bem que tentava facilitar ao maximo:
confeccionava e distribuia manuais de preenchimento, de perguntas e
respostas, estimulava a entrega em disquete — supremo avango tecnologico
aquela época—e disponibilizava plantdes fiscais nas suas unidades.
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Mesmo assim nao tinha jeito.

Fosse por inseguranga dos declarantes ou, meramente cultural, muita
gente ainda deixava o acerto de contas com o ledo para a ultima hora.

Aindo tinhajeito, mesmo!

A Receita Federal se via obrigada a prorrogar o prazo de entrega, o que,
para muitos, ja era quase que uma certeza.

Por sorte, no futuro, muita coisa mudaria para melhor.

Mas voltemos, antes, a0 ano da nossa historia.

Sabe aquelas plaquinhas de tom jocoso, geralmente afixadas em
pequenos estabelecimentos comerciais, onde se lé: “fiado s6 amanha” ?

Pois ¢! Obviamente, a frase se renova a cada dia, de forma que o amanha
nunca chega, nao ¢ mesmo?

A mesma categoria parecia pertencer a nao menos famosa frase:
“O Brasil € o pais do futuro!”

Filha legitima do desejo e da esperanca, com o passar do tempo,
tornara-se uma bela divida e ja flertava com o deboche (dos mais céticos,
evidentemente).

O Brasil, por seu povo, suas dimensdes, sua pacificidade, ndo merecia o
papel de coadjuvante no cenario internacional.

A semana inteira o povo dava um duro danado e ndo conseguia entender
porque o universo parecia conspirar contra nosso pais.

Mas, nas manhas de domingo, tudo mudava!

Eramos todos vingados.
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O Brasil tinha um her6i mundial:

Ayrton Senna da Silva era o seu nome.

“Senna do Brasil”, para nds brasileiros.

Nosso “vingador” guiava, como nenhum outro, um carro de formula 1.

Com ele ndo tinha pra ninguém, fossem os outros pilotos do primeiro
mundo, do segundo, ou até¢ mesmo de Saturno.

No “cockpit” do seu carro, s6 havia um assento.
Mas ali viajavam milhdes de brasileiros...

Vitorioso gratdo, fazia com que o mundo inteiro ouvisse o nosso hino e
admirasse anossa bandeira.

Nessa hora, dava um orgulho danado de ser brasileiro.

O Brasil, em 1994, era mais ou menos como um potente carro de
féormula 1, com o tanque cheio e a chave na ignicdo, a espera de um piloto
arrojado e de uma equipe bem treinada.

O motor comegaria a roncar naquele mesmo ano.

O plantao fiscal eraum evento.
Sem tirar nem por!

Marcado com boa antecedéncia, durante todo o periodo da entrega da
declaragdo do imposto de renda, s6 se realizava uma unica vez na agéncia de
Adamantina, que estava subordinada a Delegacia da Receita Federal em
Presidente Prudente.

Azar de quem perdesse...

Como nao havia nenhum auditor-fiscal lotado na agéncia, a presenca de
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um, ainda que esporadicamente e com um fim especifico, “movimentava” a
cidade.

Aquela época, parecia-me algo bastante desproporcional; era como se
um general viesse comandar uma instru¢ao de ordem unida num prosaico tiro
de guerra; ou se um arcebispo viesse fazer um batismo numa singela capela de
bairro.

Em outras palavras, causava alvorogo!

Até o prefeito dava uma passadinha na agéncia, pra tomar um
cafezinho...

Os contadores eram logo avisados da data.

Estes, por sua vez, avisavam seus clientes com bilhetes do tipo: “ Tem
fiscal federal na cidade, hoje!”.

Se, no dia do plantao fiscal, alguém resolvesse cortar o cabelo, sairia da
barbearia com uma nota fiscal de servigos namao...e nem adiantava recusar.

Nao preciso nem concluir:
Os indices de sonegacao naquele dia tocavam o substrato.

Em 1994, o plantao na agéncia de Adamantina aconteceria no dia 04 de
maio.

A agéncia da Receita Federal em Adamantina era muito mais que uma
simples unidade local daquela secretaria.

A despeito de exercer, sem falsa modéstia e com muito mérito, todas as
atividades para as quais fora criada, acumulava, por assim dizer, a func¢do de
“consulado da Unido” naquele municipio.

Até onde a memoria alcanga, era o uUnico O6rgao federal da
administracdo direta e, muito provavelmente, a Uinica assinatura do Didrio
Oficial da Uniao.
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Ressalto que viviamos no periodo pré-internet.

Assim, diariamente, estudantes, contadores, advogados, cartorarios,
politicos, etc., debrugavam-se no balcdo da agéncia folheando aquelas paginas
enormes, de letras miudas, a procura de assuntos de seu interesse, naquele
material gentilmente franqueado aos cidadados pela Receita Federal.

Todos que queriam tinham acesso.
S6ndo podia sair dali com o jornal.

A receita federal, eminente 6rgao de arrecadacdo, vestia, também, o
manto da integracao.

E todos aplaudiam, de pé, essarelacao.
Em 1948, o inglés George Orwell, escreveu o livro “1984”.

Obra-prima daquele escritor ¢ um dos melhores livros de ficgdao de
todos os tempos, “1984” conta a histéria de um ditador que, para manter-se no
poder, vigiava, através de monitores de TV, todos os seus cidaddos, além de
alterar a historia reescrevendo matérias nos jornais, de acordo com seu
interesse, “expurgando”, ainda, palavras, fatos e pessoas.

Uma passagem curiosa desse livro ¢ a que trata da “Novilingua” —
idioma oficial que, entre outras normas, suprimia palavras e expressoes
reputadas nocivas ao regime, curiosa teoria pela qual se uma pessoa nao
pronunciasse, ou mesmo nao pensasse, nunca mais, sobre determinada palavra
ou expressao, €ssas passariam, com o tempo, a nao mais existir, pelo fato de nao
serem mais lembradas e, portanto, desconhecidas das novas geragoes.

Numa palida analogia, ¢ o que provavelmente venha a acontecer no
futuro com os seguintes substantivos: senador bidnico, orelhdo azul, vestidos
de manga- presunto e lambada.

Some-se a isso a ja obsoleta expressdo “prorrogacdo do prazo para
entrega da declaragdo do imposto de renda”.

Mas nao foi sempre assim.
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Um dia para ser esquecido?

Primeiro de maio de 1994.

Domingo e feriado mundial do dia do trabalho.

E foi justamente trabalhando que Ayrton Senna da Silva morreu.

No grande prémio de San Marino, na It4lia.

Milhdes de pessoas acompanharam ao vivo o acidente com o seu carro.
Sua morte foi tdo sentida quanto precoce.

O Brasil perdia, tristemente, seu astro maior.

No primeiro dia do més das maes, abateu-nos uma orfandade coletiva.
Para muitos, era o fundo do pogo.

O Brasil, enlutado, poria a prova uma virtude cujo conceito parece ter
sido criado sob medida ao seu povo:

Resiliéncia!

A mesa com café, dgua, sucos e alguns acepipes ja estava posta.

Deviam haver algumas dezenas de pessoas, entre contadores e
contribuintes, a frente da agéncia da Receita Federal em Adamantina, avidas
por tirar suas davidas no tao esperado plantdo fiscal, quando o aparelho de fax
“ejetou” o Decreto de 03 de maio de 1994.

O entdo presidente da republica, Itamar Franco, em justissima
homenagem a memoria de Ayrton Senna da Silva, decretara ponto facultativo
nas reparti¢des publicas federais no Estado de Sdo Paulo, nos dias 04 e 05 de
maio, onde se daria o velorio e enterro do idolo nacional.
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Estava decretado!

Em homenagem a outra fera de primeirissima grandeza, no estado de
Sao Paulo, o Ledo deixaria de rugir pelas proximas 48 horas.

Aquela altura, a delegacia da Receita Federal em Presidente Prudente ja
estava fechada, assim como as demais agéncias a ela subordinadas (Dracena,
Osvaldo Cruz e Presidente Venceslau ).

Lé fora, a “multidao” aumentava a medida que os ponteiros do relégio
iam, lentamente, girando.

Da praimaginar o tamanho do problema?
Bom, nessas horas, o bom senso tem que imperar.

Por unanimidade, utilizamos a faculdade estabelecida ¢ ali
permanecemos, de portas abertas, realizando o plantdo fiscal até que o tltimo
cidadao fosse atendido.

Esta seria uma das muitas e belas demonstragdes de comprometimento
e respeito da Receita Federal para com o contribuinte que eu pude presenciar.

Em 1994 a Receita Federal comemorava suas bodas de prata.
Mas sua atuacdo ja reluzia feito ouro!

No outro dia, o Brasil inteiro e o resto do mundo acompanhou, com
muito pesar, o enterro de Ayrton Senna da Silva.

Naquele mesmo ano de 1994, a selecdo brasileira de futebol voltaria a
ganhar uma copa do mundo, tornando-se, até entdo, a Unica selecdo
tetracampea.

Também naquele ano foi lancado o plano real que, entre outras
alteracdes, desindexava a economia e substituia a nossa moeda pelo Real.
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Desde entdo, passaram-se dezoito anos.

Nesse periodo, o povo brasileiro elegeu presidentes que souberam zelar
pela estabilidade da moeda, pelo controle da inflacdo e pela responsabilidade
fiscal.

Muito bem assessorados, especialmente na area da Fazenda e,
particularmente, na Receita Federal, viram a arrecadacdo tributaria disparar,
sem, contudo, promover o equivalente aumento da carga tributéria.

No ano passado, nossa economia teve a “audacia” de superar a do
império britanico.

A Franga de Napoledo parece ja ndo opor resisténcia ao rolo compressor
tupiniquim.

Dentro de alguns anos, espera-se, teremos superado, também, a
locomotiva européia (Alemanha) e ai sim, juntamente com EUA, CHINA e
JAPAO seremos uma das quatro poténcias economicas mundiais.

E, métodos a parte, uma espécie de versao ocidental do “grande salto
adiante”.

Nao maravilha, entretanto, se anexa ao crescimento economico nao vier
ajusta e correspondente distribui¢do de renda.

Esse, alias, parece ser o maior desafio dos nossos atuais governantes.

Nesse sentido, a Receita Federal é e continuara sendo, certamente,
esteio e pavimento.

Neusa aposentou-se em 1998; Cecilia, alguns anos apos; Walmir ¢ o
decano da agéncia de Adamantina e eu, desde 1997, exerco minhas fungdes na
alfandega do Porto de Santos.
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Assim ¢ a histéria: dindmica e imprevisivel.

Observo aReceita Federal do Brasilem 2012.

Ao longo dos seus quarenta e trés anos de historia, tornou-se uma
estrela de primeirissima grandeza na constelagao do servico publico.

Jovem, ostenta a solidez de um diamante, destinada a sempre existir.
Moderna, conserva valores dignificados desde o inicio dos tempos.
Cresceu muito em estatura e ideias.

Seumaior capital: seus servidores.

Se muito ainda ha por fazer, a sensagao € que muito mais ja foi feito.

No seu horizonte, ja principiam os primeiros raios dourados do
cinquentenario.

Ali estardo sendo colhidos todos os frutos que semeamos hoje.

Mas, o hoje nao ¢, sendo, apenas uma famosa ponte ligando o amanha
ao ontem.

E essatravessia, observada pelas lentes do tempo, € curtissima.

Assim, no futuro, tudo o que ja foi e o que continua sendo feito na
Receita Federal, seus valorosos servidores, os incontaveis avangos, todos os
grandes feitos, enfim, serdo prefacio de uma era subsequente, de uma nova e
admiravel historia.

Com absoluta convicgao,

Um belissimo prefacio!
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/MNengiao Honrosa

Perigo iminente

Sm’o ‘Roberto ﬂg.na’a’o

Coaef'/ Unidades Centrais

Auditor Fiscal com inicio na Receita Federal através do Concurso de 1976. Trabalhou na
COSIT em duas divisoes: Imposto de Renda e IPI. Por cinco anos trabalhou na DRF Brasilia,
sendo dois deles na Fiscalizagdo Externa. De 1993 a 1999 coordenou os trabalhos da Divisdo
de Tributa¢do da COGER. Por trés anos trabalhou na COANA, aposentou em 2002 e voltou a
atividade em 2005.

Durante um periodo de fiscalizacao na chamada “Operacao Soja”, em
Corumba-MS, fronteira com a Bolivia, estivamos eu e outro colega, também
lotado na Delegacia da Receita Federal de Brasilia-DF, trabalhando pelo
periodo de 30 dias.

O calor naquela cidade ¢ constante. Ao nascer do sol j& esta bastante
quente, o calor aumenta gradativamente ao se aproximar o meio dia, € continua
subindo até atingir a temperatura maxima para o dia. Seria de se esperar que a
noite a temperatura ficasse mais amena, ja que o sol ndo mais incide sobre a
cidade, mas ndo, a sensacdo era de que o asfalto, os prédios, o piso das
residéncias, as paredes das mesmas e tudo o mais conservasse aquele calor até
que o sol nascesse novamente no dia seguinte, e o ciclo se repetia.
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Quem ali chegava, como era o0 nosso caso, transpirava todo o tempo e a
noite nao conseguia dormir de maneira saudavel apesar de o chuveiro somente
ser usado na posigao “fria”.

Muitos restaurantes no centro da cidade ficavam abertos até altas horas,
servindo comidas leves, petiscos para os mais variados gostos e principalmente
deliciosos peixes.

Eu, o colega de Brasilia, e varios outros colegas da Inspetoria da
Receita Federal de Corumba, costumavamos nos reunir em um desses
restaurantes, depois do trabalho. A principio, comentavamos as atividades do
dia, mas em seguida passavamos a discorrer sobre historias novas e antigas,
ocorridas em nossas vidas profissionais, a servigo da Receita em todo o Brasil.
Em raras ocasides um ou outro colega dizia “eu passo”, pois a grande maioria
tinha sempre algum fato, relato ou até mesmo uma histéria completa para
contar, esperando pacientemente a sua vez e atento aos outros relatos, que além
do potencial humoristico, continham sempre ensinamentos conseguidos na
pratica datriade T.A.F — Tributacdo, Arrecadacao e Fiscalizagao.

Dentre as histoérias contadas, uma me pareceu muito interessante, por
isto farei o possivel para reproduzi-la com fidelidade.

Naquela época existia em Corumba um grande empresario, muito
conhecido pela personalidade forte, principios rigidos, sempre de fisionomia
fechada. A maioria de seus funciondrios temiam a sua presenga, num
sentimento que mesclava medo, respeito € panico.

Descreviam o seu escritério como “a caverna do dragdo”, auténticas
armas orientais enfeitavam as paredes todas revestidas de tapegarias coloridas
em tonalidades fortes e brilhantes, acentuadas por iluminacao especial focada
em detalhes sugestivos, batalhas, lutas ferozes, animais (grandes felinos) em
acdo de ataque, patas, garras e presas. Afora esta iluminagdo especial e a que
incidia diretamente no tampo da mesa do escritorio, o restante do espaco
daquela sala ficava mergulhado em penumbra, somente clareando quando da
abertura da porta principal, e apenas pelo acionamento de um botdo,
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estrategicamente adaptado (entre outros dispositivos) a parte de baixo do tampo
damesa do Chinés (dono do escritorio) quando este o acionava.

O colega, auditor que narrou esses fatos, ja sabia de longa data da
existéncia da empresa do Chinés e tinha ouvido falar dos detalhes incomuns da
tal “caverna do dragdo”. Naquela época, lembrava-se haver comentado:
“Tomara que eu nunca precise entregar um auto de infracdo para alguém num
ambiente tdo opressivo e constrangedor”.

Ja ouvi dizer que determinadas frases pronunciadas com emocgdes
fortes, por exemplo as que demostram medo, funcionam como um ima,
justamente no sentido oposto ao fato desejado. Pois parece que alguma coisa
semelhante provocou os fatos que se seguiram. . .

Naquela manha, na Divisdo de Fiscalizacao, foram distribuidas as FM
(fichas multifuncionais) aos auditores, inclusive ao autor da fatidica frase.
Quando ele abriu o envelope que lhe foi entregue, levou alguns minutos para
acreditar na terrivel coincidéncia, a empresa que lhe foi designada para
fiscalizar, entre tantas outras que estavam sendo distribuidas, era estranhamente
(paraele), justamente a empresa do Chinés.

Refeito do impacto inicial, ap6s consideracdes bastante profissionais,
maduras ¢ moldadas no campo da razao, iniciou as pesquisas pacientemente.
Passados alguns dias, considerou findos os trabalhos investigativos, revisou os
calculos de forma minuciosa e, por fim, redigiu o Auto de Infragao.

Ele ndo quis ligar para a empresa antes de levar o Auto de Infragdo para
ser assinado. Imaginava que, sendo horario comercial, e que o poderoso Chinés
dificilmente deixaria o seu posto de extrema importidncia estratégica,
encaminhou-se ao endereco previamente anotado.

Quando chegou a empresa perguntou pelo proprietario. Responderam-
lhe que o Chefe estava ocupado em uma ligacao telefonica e pediram que ele
aguardasse alguns minutos.
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Enquanto aguardava na antessala de onde seria avisado para entrar, era
dificil ndo recordar tudo o que diziam deste estranho personagem (lembrando
histérias de terror). A descri¢ao da “caverna do dragdo” era o que mais o
intrigava. Quando diziam do botdo de controle da abertura e fechamento da
porta do escritorio, tudo bem. Mas e os “outros dispositivos” a que se
referiam? Poderiam controlar outras coisas, por exemplo, uma espada de
Samurai, estrategicamente pendurada no teto, pronta para soltar-se num
trajeto vertical, pesado e certeiro, e alcancar quem estivesse a frente da mesa
do Chefe. Ou também, um daqueles botdes quando acionado colocaria em
funcionamento o gatilho de uma arma de fogo, escondida em algum lugar
escuro (naquela sala havia muitos). Tudo isso e qualquer desses dispositivos
quando acionados pessoalmente, ou acidentalmente por um curto circuito,
poderiam provocar funestas consequéncias.

Totalmente envolto naqueles pensamentos, nosso colega havia
perdido a no¢do do tempo, somente retornando a realidade quando alguém
chamou em voz alta o seu nome. Levantando-se da cadeira, quase deixando
cair a pasta de papéis de seu colo, respondeu: PRESENTE (por que. . . ele ndo
soube explicar), mas ja refeito, recebeu a orientacao de que ja podia entrar, e
assim o fez.

Ao sair da antessala muito bem iluminada para o recinto do escritorio
em penumbra, foi natural que a primeira percep¢ao que teve foi a musica, em
tonalidade mediana, mas nitidamente audivel, tal qual a que se houve em
ambientes orientais de meditacdo. A medida que caminhava em dire¢do a mesa
principal ia percebendo com mais nitidez os quadros, desenhos, estatuetas de
dragdes e outros personagens folcldricos, iluminados por pontos de luz que
colaboravam em muito para destacar detalhes que tornavam o ambiente ainda
mais misterioso.

Ao chegar proximo o bastante para ser ouvido pelo Chinés,
identificou-se, tendo aberto a carteira com o distintivo voltado para a frente,
como se fosse um escudo de protegao. O Chinés, fingindo ndo perceber o
distintivo que o colega tdo orgulhosamente ostentava, olhou fixamente em
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seus olhos, convidou-o (pelo tom de voz, mais parecia uma ordem) a se sentar
naunica cadeira que havia a frente da grande mesa e assim se expressou:

- Euseiquem vocé é. Que novidades voc€ tem para mim?

Como o clima e o ambiente ndo eram mesmo para cordialidades, o
colega Auditor abriu a pasta que trazia consigo, retirou alguns papéis (ali estava
oAuto de Infragdo) e os entregou ao empresario.

Parte da tarefa estava cumprida — pensou — agora s6 resta aguardar o
tempo que ele necessitar para a leitura do A.IL., colher sua assinatura e voltar
paraa Inspetoria.

Voltou a perceber a musica, os quadros de batalhas e de felinos enraivecidos, de
cacadas, dragdes e armadinhas sangrentas. Lembrou-se do dispositivo com
botdes, mas do angulo em que se encontrava nao conseguia visualiza-lo.
Somente entdo, percebeu que o Chinés lia algumas linhas e o observava. Lia
novamente mais um pouco do documento e voltava a fixar-lhe o olhar. Percebeu
também que ele estava suando muito, € todo o seu rosto parecia ter sido
mergulhado em 4gua. Também aquele tom branco amarelado havia fugido de
suas faces, dando lugar a um rubor semelhante ao adquirido por um boxeador ao
final de uma acirrada luta.

Justamente no momento em que o colega fazia conjecturas sobre o que
estaria acontecendo na mente daquele homem, aconteceu o imprevisto: O
Chinés abaixou-se lentamente para o lado direito, enfiou a mao por debaixo da
mesa (o colega pensou: ...osdispositivos!!!), mas o que ele trazia nas maos
ndo era nada comum a um ambiente de trabalho, era um enorme taco de
baiseball em madeira polida. Parece que ndo acabava mais de sair de debaixo da
mesa, o tal taco, de tdo grande parecia ser. O Chinés comecou entdo a levantar o
taco com a parte mais grossa para cima até¢ que nao havia mais altura a ser
alcancada, pois seus bracos estavam completamente esticados. O fiscal pensou:
-Nao preciso ser profeta para adivinhar o conteudo da “causa mortis” que
certamente constard no meu atestado de obito: “Traumatismo Craniano”. Eu
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deveria também estar suando “‘em bicas” mas, nem para isto tenho mais tempo.
Fechou os olhos e esperou. De repente, ouviu um “CLIC” e imaginou:-"Clic”?
E esse o barulho que ouve alguém que morre com uma tacada na cabega? Mas,
espere ai, se estou pensando (e se “PENSO, LOGO EXISTO”).?! Entao, ele
abriu os olhos e percebeu que o Chinés ja estava abaixando o taco de baiseball
que tinha, inocentemente, utilizado para ligar o aparelho de ar condicionado.
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/MNengiao Honrosa

Contrabando, uma guerra

Walter Fuwmann

SRRF/09RF - Direp

Tomou posse na REB em 14/01/88 na DRF/Foz do Iguagu, onde atuou até 1997, a maior parte
do tempo na darea de repressdo ao contrabando e descaminho, em 1993 como agente da RF em
Marechal Candido Rondon/PR, de 1997 a 2004 atuou na DIANA na SRRF09 na drea de
fiscalizagdo e de repressdo aduaneira, de 2005 até 2012 na SRRF09/DIREP Divisdo de
Repressdo ao Contrabando e Descaminho.

O contrabando ¢ um mal a ser enfrentado de forma contundente e
persistente, pois caminha na dire¢ao contraria ao bem comum e aos mais nobres
interesses da Nacdo e, ndo ¢, em hipotese alguma, contravengdo leve e
desculpavel.

Essaideia equivocada e permissiva que pairava no ar no fim dos anos 70
e inicio dos 80, somada ao processo de globalizag¢do, gerou um crescimento
desse ilicito que, de fato, constitui-se infragao fiscal e crime.

Inicialmente, essa atividade ilegal era fomentada apenas pelo glamour
de se possuir uma calga jeans, um uisque ou um ténis estrangeiro, mas com o
passar do tempo e devido aum cenario propicio, ela cresceu sobremaneira.

Nesse cendrio figurava o baixo custo de fabricagdo e de
comercializacdo de produtos em paises orientais; a existéncia de pais
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intermediario sem interesse em exercer controles efetivos desse comércio; o
Brasil em desenvolvimento e populagao com bom poder aquisitivo e avida pelo
consumo, tributacdo da economia formal no Pais elevando o prego final ao
consumidor, vasta extensdo territorial do Pais dotado de grandes centros
consumidores; vasta extensdo de fronteira; facilidades para acessar a regido de
fronteira por varias vias, falhas na legislagao, falta de educagao, cumplicidade
de parte da sociedade, precariedade da presenca do Estado, corrupgao e crime
organizado.

Diante de tudo isso, estabeleceu-se uma estrutura criminosa dentro e
fora do Pais. Nessa estrutura encontravam-se os chamados O6nibus de
sacoleiros que se dirigiam até Foz do Iguagu e ao Paraguai, simulando turismo,
que na verdade consistia numa viagem de curta permanéncia em Foz com a
unica finalidade de suprir consumidores de varias regides do Pais. Esses
onibus, denominados “bate-e-volta”, geralmente recondicionados, pintados de
branco, conhecidos como “Dinos”, eram verdadeiros contéineres volantes e
transportavam os mais diversos tipos de mercadorias, bem assim armas, drogas
e outros itens proibidos.

Os servidores da Receita Federal, como soldados singulares, munidos
com canetas, papéis de trabalho, lanternas, chaves de fenda, fitas adesivas e
embalagens de papeldo em lugar de metralhadoras e canhdes, defenderam e
vao continuar na defesa da Nacao, impedindo a entrada de mercadorias ilegais
no Pais, mediante as agdes fiscais cabiveis, numa guerra sem tréguas.

Nos anos 90 as agdes eram, praticamente, as concentradas na regiao de
Foz do Iguagu e foi dali que coisas importantes comecaram a fluir. Nesse
periodo foi criado na Delegacia da Receita Federal em Foz do Iguagu —
DRF/Foz - um setor especifico de repressao ao contrabando e descaminho com
a sigla REVANA - Repressao e Vigilancia Aduaneira, foi também idealizado o
primeiro manual de repressao aduaneira, denominado manual REVANA, que
ganhou notoriedade nacional e implementado um sistema de lacracdo de
volumes, composto do termo de lacragao de volumes e selo aduaneiro que
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contribuiram para agiliza¢do e seguranca das fiscaliza¢des, servindo de base
para os modelos vigentes. O termo de apreensado de substancias entorpecentes e
drogas afins - TASEDA e a primeira versao do Sistema de Apoio a Repressao -
SAR, para lavratura informatizada de termos/autos, também aconteceram,
nesse periodo, por absoluta necessidade, bem assim a incorporacao e reforma
do Posto Fiscal Bom Jesus, em Medianeira, que pertencia a Fazenda Estadual,
com fornecimento de novos equipamentos para a area de repressdo. Naquela
ocasido, alguns autos comecaram a ser instruidos com fotos digitalizadas de
originais em papel, constituindo-se numa inovagao eficaz como elemento
probante na aplica¢do de penalidades. Seminarios e cursos de vigilancia e
repressao aduaneiras passaram a ser uma constante na DRF/Foz, com
realizagao de treinamentos tedricos e praticos, com realizagao de fiscalizagdes
de fato “in loco”. Varios recordes de apreensdes foram batidos, novas ideias
comecaram a fervilhar e a evolucao dos trabalhos passou a ser inevitavel.

Algumas batalhas contra o contrabando haviam sido travadas pela
Receita Federal, com alguns avangos, mas foi no alvorecer do século XXI que
essas lutas tornaram-se mais acirradas em virtude da implementacao dos varios
projetos repressivos denominados: Plano de A¢ao Regional Anticomboios,
sigla PARA2000, Plano Anual de Repressao 2001 e 2002, siglas PARE2001 e
PARE2002, Projetos Gralha Azul no Parana e Catarina em Santa Catarina,
Operagao Cataratas 2001, Transporte Clandestino I e II, Natal Legal, A¢des
Integradas Regionais, Operagao Cataratas 2004 e 2005, Comboio Nacional e
nas varias operagoes levadas a cabo pelas unidades da Receita Federal na 9*
Regiado Fiscal. Nesse periodo toneladas e toneladas de mercadorias e inimeros
veiculos foram aprendidos, criminosos foram presos em flagrante e inquéritos
instaurados.

O sucesso em varias empreitadas da Receita Federal deveu-se ao apoio
e participagdo ativa do 6rgao central e regional da RFB, a integracdo com as
autoridades em geral em todos os niveis, em especial com 6rgdos policiais e,
também pelo envio de reforgos indispensaveis de servidores para Foz e regiao
pelas varias unidades locais da Receita Federal no Pais.

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




- 66 -

A primeira tentativa de inibir os comboios criminosos de dnibus que
procuravam forgar passagem pelos postos de fiscalizagdo foi o Plano de A¢ao
Regional Anticomboios, o PARA2000, um importante marco de
conscientizacdo acerca da magnitude do contrabando procedente da regido
oeste do Parana e da responsabilidade de todas as autoridades do Pais. Naquela
ocasido uma pequena parte dos 6nibus de sacoleiros passava ao Paraguai e
retornava pela Ponte da Amizade. A maioria era carregada em varios pontos de
Foz de forma ostensiva e aparente. Em média 400 o6nibus de sacoleiros
dirigiam-se ao anoitecer das quartas-feiras e sabados ao interior do Pais, em
comboio que se formava ao longo da rodovia BR-277, entre os municipios de
Foz e Medianeira com o intuito de forgar passagem e escapar da fiscalizacao.

Para combater os comboios foram programadas varias agdes e
operacdes tendo como participes a Receita Federal e outras autoridades. Na
primeira operacao realizada foram apreendidas mercadorias avaliadas em mais
de um milhao de reais e ao final do ano as apreensdes da 9* Regido totalizavam
cerca de US$ 38,8 milhdes em mercadorias, mais de uma tonelada de maconha,
além de outras drogas e itens proibidos.

Destaque-se a operagdo Cataratas - versao 2001, quando foram
apreendidas mercadorias diversas no valor de US$ 1,1 milhdo e a operagdo
Final de Ano no valor de US$ 5,1 milhoes. O resultado final em 2001 totalizou
US$ 40,9 milhdes.

A atuagdo conjunta das autoridades a partir de 2002, por intermédio dos
grupos de forcga-tarefa, gerou fortalecimento e integracdo jamais vistos na
histéria recente. As varias instituigdes, dirigidas por um comando central,
interagiam de forma harmonica e produtiva, e as questdes eram tratadas de
forma objetiva, sem vaidades. O “modus operandi” simples, direto, um feijao
com arroz € pouca burocracia, deu certo, ¢ por isso mesmo a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica seguiu de Brasilia até o
Parana para descobrir e experimentar o segredo do sucesso.
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No inicio de 2002 foi criado um grupo regional de vigilancia e
repressao que estabeleceria uma alternativa para casos regionais, especiais €
deimpactos. O grupo realizou a primeira operagdo denominada
"Temperatura Maxima" em Foz, no periodo de 19 a 21/03/2002, em
transportadoras, depodsitos, nos Correios, num hotel e em doze 6nibus de
sacoleiros, que resultou na apreensao de cerca de US$ 700 mil em mercadorias
diversas. Essa agdo serviu de marcante presenca fiscal e pronta resposta aos
contraventores, que na ocasiao sentiam-se a vontade, inclusive para ameacar a
fiscalizacao e provocar tumultos.

Uma das ideias correntes em Foz nessa época era que hotéis ndo
sofreriam fiscalizagdo da Receita Federal relativamente as mercadorias
depositadas e acdes do grupo regional e das equipes especiais de Foz
comecgaram a desmistificar os hotéis de fachada que eram utilizados apenas
para depositar mercadorias contrabandeadas e até drogas. Por tais acdes a
Receita Federal receberia fortes manifestagdes contrarias de politicos e de
alguns setores da sociedade, mas também outras solidarias, de setores do
comeércio local e apoio formal do Ministério Publico Federal.

O grupo seguiu realizando trabalhos por toda a regido, dentre esses se
destacaram operagdes de presenca fiscal no porto de Paranagud, em Sao
Francisco do Sul, denominadas Presenca Maritima I e II, Sdo Chico, com
verificacdo de contéineres vazios, de cargas importadas e de mercadorias em
transito para o Paraguai.

Em 2002 também foram realizados estudos sobre a responsabilidade
da empresa de transporte ao nao observar dispositivos fiscais e de transportes,
e também, pelo fato do transportador concorrer para a pratica de infragdes
penais e aduaneiras, ao descumprir preceitos legais estabelecidos no Pais, que
culminaram com a edi¢do de um estudo e parecer da Diana da 9* Regido, que
serviu de referéncia para aplicacdo da pena de perdimento em milhares de
veiculos.

A aplicacao da pena de perdimento, de forma sistematica, nos veiculos
que transportavam mercadorias ilegais foi uma surpresa desagradavel para os
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contraventores. O total de veiculos apreendidos em 2003 foi de 197, subiu para
576 em 2004 e para 1.638 em 2005, alcangando 3.811 em 2006. Destaque-se
que as apreensdes de onibus em 2005 representaram 42,4% do total. Nesse o
trabalho de buscas foi estendido para além da jurisdi¢ao de Foz e o trabalho de
processamento otimizado tanto em Foz quanto em outras unidades locais.

O contrabando praticado com utilizacdo de Onibus chamados de
“turismo”, passou a ser tratado com o rigor necessario apds a edicdo da Medida
Provisoria n® 135, de 30 de outubro de 2003, posteriormente convertida na Lei
no 10.833, de 2003, que trouxe nos artigos 74 ¢ 75 medidas de preven¢ao e de
punicdo aos transportadores que utilizavam entradas ilicitas ndo identificadas
de mercadorias no Pais, inclusive de drogas, armas, cigarros e outros itens
proibidos, com previsdes de multas de R$ 15 mil ou R$ 30 mil em caso de
reincidéncia. Em decorréncia dessa lei foi editada a Instru¢ao Normativa SRF
n°. 366/2003, que possibilitou a lacragao ndo so6 de volumes, como também de
veiculos. Assim muitos transportadores passaram a identificar as bagagens de
viajantes e outros tantos sofreram as multas previstas, ou pior para eles, a pena
de perdimento dos veiculos.

Outra inovagao foi o ataque aos receptadores e comerciantes informais
de mercadorias contrabandeadas. A operacao "Inverno nos Campos Gerais",
realizada em julho de 2002, consistiu na fiscalizagdo com execucao de
mandado de busca e apreensdo de mercadorias irregulares no chamado
"Paraguaizinho", em Ponta Grossa (cameldédromo com mais de 140 lojas), que
resultaria na apreensdo de mercadorias estrangeiras, que lotaram seis
caminhdes de 40 m3, estimadas em US$ 230 mil e mobilizou um efetivo de 140
participantes, entre servidores e policiais. Essa acdo marcante motivaria as
Unidades da Receita Federal arealizar outros trabalhos similares na regiao e em
outras localidades do Pais.

Em 2003, algumas unidades da 9* passaram a atuar em Foz com equipes
proprias, transportando as mercadorias e concluindo os processos em sua
localidade, maneira muito positiva que serviu para desafogar o depdsito
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superlotado e as intensas atividades rotineiras da DRF/Foz. O resultado
regional desse ano foram apreensdes estimadas em US$ 40,4 milhoes.

As operagdes “Transporte Clandestino”, “Clandestino II” e a operagdo
“Natal Legal”, no periodo compreendido entre 10/11 e 20/12/2003, resultaram
em apreensoes estimadas em R$ 12 milhoes.

Na 9% Regido e, principalmente em Foz do Iguagu, pela peculiaridade
local, as apreensdes e prisdes em flagrante efetuadas pela Receita Federal
relativas a entorpecentes e drogas sao comuns e rotineiras. Ao longo dos anos
surgiram especialistas nessa area, porém a consagrac¢ao do trabalho ocorreu em
junho de 2002, quando da concessao do “Diploma de Mérito pela Valorizagao
da Vida”, pelo Conselho Nacional Antidrogas — CONAD a um servidor da
Receita Federal de Foz do Iguagu. Referido prémio objetivava reconhecer os
atos, fatos, servigos, obras ou trabalhos de personalidades e institui¢des,
nacionais e estrangeiras, que representassem significativa contribuicao para a
reducdo da demanda de drogas no Brasil. A 9* Regido elaborou parecer, juntou
documentos e indicou um servidor da DRF/Foz para ser premiado durante as
solenidades da Semana Nacional Antidrogas - 2002, promovida pelo CONAD.
A aprovacao foi unanime e o servidor da Receita Federal foi agraciado com o
diploma, na mesma se¢ao que premiou entre outros, o Presidente da Republica,
a autora e dois atores da telenovela “O Clone” da Rede Globo de Televisao, e de
grande repercussao nacional e que recebeu diversos prémios. Em 2003 seria
agraciado outro servidor da Receita Federal de Foz do Iguagu, confirmando a
importancia do trabalho na fronteira.

A operagdo Cataratas iniciada em 08/11/2004 e encerrada em
14/11/2006 fechou um ciclo de batalhas contra o contrabando que decretou o
fim dos comboios de “6nibus de turismo”.

Intensos e persistentes trabalhos foram realizados durante essa
operag¢ao, exigindo o maximo das equipes de busca, que realizaram intimeras
abordagens, acompanhamentos taticos, inclusive com utilizacdo de
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helicopteros, acdes surpresas e levantamentos de inteligéncia sem hora
determinada para acontecer, sem tréguas, inclusive nos finais de semana e
feriados.

Em algumas agdes foi necessario o uso da forca, ocorreram trocas de
tiros, todavia nem balas, ameacas ou incéndios, nada conseguiria intimidar a
Receita Federal e o resultado foi cerca de US$ 60 milhdes em mercadorias
apreendidas, 1.266 veiculos, além de drogas e outros itens proibidos. Em
decorréncia, houve uma queda de cerca de 60% do movimento normal de
Cidade do Leste, no Paraguai, que causou grande desalento para os
contrabandistas e seus cumplices.

A realizacdo dessa operagdo, acompanhada por tremendos protestos e
verdadeiros atos de selvageria e violéncia contra a fiscalizagdo, deixou claro
que aquele foi o momento oportuno para que se sinalizasse o fim das praticas
criminosas ostensivas de contrabando e descaminho na regido, que desafiavam
o poder publico, afrontavam a lei e a ordem e feriam o Estado e a concorréncia
de comerciantes legalmente estabelecidos no Pais. Era uma questdo de
soberanianacional.

As manifestacdes e pedras atiradas nao eram pequenas ¢ as tentativas de
quebradeira geral e ameagas, constantes. Nem incéndios em Onibus e veiculos,
nem violentas investidas contra a fiscaliza¢ao conseguiram abalar os guerreiros
da Receita Federal e demais autoridades envolvidas.

Em vérios momentos ocorreram disturbios e os principais aconteceram
durante as operagdes Gralha Azul, Transporte Clandestino, Clandestino I e na
Operacao Cataratas 2004-2006.

Uma ousada agdo ocorreu em julho de 2005 quando a Receita Federal
de Foz fretou um helicoptero e realizou a primeira operagao com apoio aéreo,
suprido pela propria Receita, sendo mobilizados cerca de 110 policiais ¢ 30
servidores da Receita Federal, que resultou na apreensao de 23 6nibus lotados
de mercadorias, que seguiam em comboio.
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A sensibilidade dos dirigentes da Receita Federal em relagdo ao
contrabando fez com que fatos como esses culminassem, no ano de 2005, com
a criacdo de uma Coordenagdo-Especial - Corep e uma Divisdo Direp em
Brasilia e de dez divisoes de repressao ao contrabando e descaminho — Direps,
nas Regides Fiscais, com o objetivo de focar esforcos no combate ao
contrabando no Pais. A partir de entdo aconteceram iniimeras operagdes
nacionais de vulto, novos dispositivos legais foram idealizados, foi elaborado
um Manual Nacional de Repressdo, implementado treinamento a distancia
para os repressores de todo o Brasil, realizado o primeiro treinamento
operacional terrestre em Foz do Iguacu, o TOT 2007; foram comprados
equipamentos, lanchas, helicopteros, etc. Planejados treinamentos
operacional aéreo e maritimo, demarcada a Zona de Vigilancia Aduaneira no
Pais, implementado projeto de armamento institucional da Receita Federal,
realizada integragdo com outros 6rgaos centrais, como a Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres, a Policia Rodoviaria Federal, etc; participagdo ativa no
Conselho Nacional Antidrogas, no Conselho Nacional de Combate a Pirataria,
CNCEP e outras agdes de importancia vital para a continuidade dos trabalhos,
assim como a fundamental adequagdo das competéncias da area de repressao
ao contrabando e descaminho no Regimento Interno.

As apreensdes na 9* Regido Fiscal no periodo de 2002 a 2011
totalizaram 1,26 bilhdo, sendo apreendidos 28.836 veiculos, conforme
demonstrativo que segue.

TOTALA 19.366 \\ 2.518
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Além da apreensao de mercadorias, armas, produtos proibidos e dos
veiculos transportadores ¢ importante destacar algumas vitdrias importantes
como a quebra dos comboios de Onibus e o fim das praticas criminosas
ostensivas, as muitas apreensoes de drogas, entre elas: a de 628 kg de cocaina,
em maio de 2008, no Porto de Imbituba, e outra de 3.778 kg, em fevereiro de
2009, no Porto de Paranagud, a realizacdo de intimeros treinamentos de
servidores na 9* Regido com disciplinas fiscais e taticas (de tiro, defesa pessoal
e dire¢do), a estruturagdo da atividade em varias unidades locais da 9* ¢ a
realizagao da operagdo Fronteira Blindada que sucedeu a operagao Cataratas
2004-2006 e proporcionou a continuidade das atividades repressivas na regido
até o presente momento.

Nesta historia, onde ndo sdo mencionados nomes, cabe ressaltar toda a
coragem, perseveranca e criatividade da Receita Federal do Brasil na
desarticulagdo de criminosos € na inibi¢do do contrabando. A defini¢do para o
termo perseveranca, de Newt Gingrich, se encaixa perfeitamente ao perfil dos
dirigentes e servidores envolvidos nessa guerra: “Perseveranca ¢ o trabalho
arduo que se faz depois de ja se estar cansado do trabalho arduo que se fez”.
Este arduo trabalho de combate ao contrabando nao acabou e o espago
conquistado ndo pode ser perdido.

Ahistoria e a guerra continuam...

“O que coibe o crime ndo ¢ a quantidade de reprimenda penal, mas a
certeza de sua punicdo.”

Cesare Beccaria

Aos que, de alguma forma, participaram ou participam dos trabalhos de
repressao ao contrabando da Receita Federal do Brasil, ouso oferecer-lhes um
troféu: a propria historia escrita.

Ebenézer
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A esperanca ¢ toda verde...
Mas a salvacao veio do vermelho!

Cléber Narncelo Fretnandes Caetano

Alfandega do Porto de Santos

Ingressou em janeiro de 1993, como técnico do tesouro nacional, e, até dezembro de 1997,
trabalhou na agéncia de Adamantina/SP, como chefe substituto. Em dezembro de 1997, tomou
posse como Auditor-Fiscal do tesouro nacional na Alfandega do Porto de Santos onde
permanece, tendo ja trabalhado com despacho de importacdo, exportagdo e transito
aduaneiro. De 2006 a 2011 integrou o Nucleo de Repressao(Nurep) Atlantico.

Existem coisas nesta vida que ndo nos ¢ dado conhecer.
Talvez seja esse o inico ponto de convergéncia entre os diversos tipos de credo.

Cabera ao leitor tirar sua conclusdo daquilo que, provavelmente, jamais
saberemos ao certo.

Ahistoria que se segue ¢ tdo fiel quanto amor de mae.
Posso adiantar que até mesmo os guindastes do cais se comoveram.

A Receita Federal do Brasil, minha gratiddo pela oportunidade de
conhecer, checar e divulgar o relato acima anunciado, o qual assim intitulei:

A ESPERANCA E TODA VERDE... MAS, A SALVACAO, VEIO DO
VERMELHO!
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No inicio do més de julho do ano de 2012, uma empresa gigante do
ramo de fabricacao de maquinas agricolas, despachou, para exportacao, uma
maquina secadora, a qual estava desmontada e acondicionada em doze
contéineres.

A carga seria embarcada no porto de Santos e seguiria para a India.

Nos trinta dias anteriores, esta mesma empresa havia promovido mais
de duas dezenas de embarques para diversos paises e continentes e, com as
béncaos do Siscomex, nenhum, absolutamente nenhum despacho havia sido
objeto de conferéncia fisica.

Até ai, nada de mais.

Afinal, as exportagdes geram empregos, divisas, € robustecem a
balanga comercial, de forma que seria um grande equivoco, por parte do
governo, nao incentiva-las.

E de se notar, contudo, que a Receita Federal do Brasil pode, a qualquer
momento, redirecionar o despacho para conferéncia se houver motivo que o
justifique, o que ndo era o caso, uma vez que a empresa possuia um histdrico de
operagoes de comércio exterior irretocavel.

Dentro de alguns dias, portanto, nossos parceiros de BRICs receberiam
mais uma maquina concebida pela fabulosa engenharia do homem...

...Foi quando a sublime engenharia Divina resolveu mover suas
engrenagens!

No dia 03 de julho, 0 mesmissimo Siscomex fez com que a carga dos
doze contéineres fosse direcionada para o canal vermelho, que resulta em
necessaria conferéncia fisica.

Seguimos sem novidades, a despeito dessa excegao.

Os documentos foram apresentados e analisados pela equipe
responsavel pelos despachos de exportagdo na Alfandega de Santos, que os
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encaminhou ao Auditor-Fiscal lotado no recinto alfandegado em que a carga
estava armazenada, a espera da conferéncia e posterior embarque.

O servidor responsavel pela conferéncia, como ndo poderia deixar de
ser, ndo se deixou seduzir pelo historico de retiddo da empresa exportadora e
determinou a abertura de todas as doze unidades de carga e seus respectivos
volumes.

E foi na abertura do sexto ou sétimo contéiner ( ninguém se recorda ao
certo) que a surpresa saltou.

Literalmente!

Driblando as maos - € os pensamentos - das pessoas que ali estavam,
uma cadelinha de cor preta e raga mestiga saiu de dentro do contéiner, tdo logo
aberto, e disparou sem rumo, mesmo porque a coitadinha ndo tinha a minima
nog¢ao de onde estava e do que estava acontecendo...

Mgés de junho ¢ més de festa!

As festas de Santo Anténio, Sdo Jodo e Sao Pedro esquentam noites,
coracdes e gargantas.

O céu fica colorido e o siléncio se esconde, a noite.
Se porum lado o povo se diverte, por outro, a criagao padece.

Quem tem animal de estimacao, principalmente cachorro, sabe que
esse periodo de bombas e rojdes € angustiante.

E foi tentando ndo sucumbir a angustia que o barulho desordenado de
fogos de artificio de uma festa junina do interior bandeirante lhe causava que,
na noite de 28 de junho, “bolinha” se refugiou no primeiro abrigo
pretensamente seguro que encontrou.

Mal sabia que, para escapar a angustia, abracava-se a morte.
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Na madrugada vizinha, todos os doze contéineres seriam lacrados,
carregados e enviados ao Porto de Santos.

Com um pequeno, involuntario e, principalmente, assustadissimo
acréscimo.

Com pouco ar, mintsculos feixes de luz, sem uma gota d’agua e
nenhum tipo de comida, as previsdes ndo eram das melhores.

Mas, afinal, como morrem os cachorros?

De velhice, de doengas incuraveis, atropelados, em alguns infelizes
casos, de maus-tratos, suponho...

Nao creio que exista estatistica a respeito, mas, se houver, seguramente
ndo consta no rol de causas a morte por “refugiar-se inadvertidamente em um
contéiner de exportagdo destinado ao outro lado do mundo”.

Ainda assim, e pelo que se lerd, rotular essa pobre cadelinha de azarada
¢, creilam-me, no minimo precoce!

Nao me atrevo a escrever que esta seja a primeira vez que isso acontece.
Tampouco sentencio que serd a ultima.
Mas o final diferente parece-me justificar o seu registro.

Como ja escrevi antes, a cadela saltou do contéiner ao primeiro sinal de
liberdade.

Instinto e alivio puros.

Afinal, ainda que ndo apraze imaginar, foram nada mais nada menos
que oito dias enclausurada em paredes de lata, suportando temperaturas polares
(denoite) e africanas (de dia), com privacao total.

Se apaisagem do cais ndo ¢ 1a das melhores, a seus combalidos olhinhos
tornara-se a oitava maravilha do mundo.
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Afinal, dizem que do inferno € que se v€ o paraiso.
Isso deve valer para cachorros, também.

Um triste e adicional registro: algumas caixas de papeldo que se
encontravam dentro do contéiner € que embalavam partes e pecas da maquina
foram encontradas unhadas, roidas, e, presume-se, engolidas.

Fome, raiva, desespero?

Nao importa.

“Bolinha” tinha esse direito...

A sequéncia que se seguiu foi bastante racional e comovente!

Uma funcionaria do recinto alfandegado, bastante comovida, doou seu
almoco para “bolinha” que, assaz debilitada, mal conseguia comer.

Decidiu leva-la, entdo, a uma clinica veterinaria, onde foram
ministrados “primeiros- socorros”.

Naquele mesmo dia, por compaixao, levou-a consigo para casa.
Ainda existem pessoas assim!

Entrementes, para desencargo de consciéncia, foi feito breve contato
com as instalacdes do estabelecimento exportador e, para igual surpresa, ali se
instalara, também, a tristeza coletiva, uma vez que “bolinha” (soube-se de seu
apelido e de sua ma-ventura somente neste momento) havia desaparecido e
levado consigo parte da alegria daquele galpao de fabrica.

O seu proprietario pediu, entdo, encarecidamente, que cuidassem da
cadelinha uma vez que ele, incontinenti, pediria a seu motorista que viesse
“resgata-la”.

No outro dia, com um sorriso de gratiddo estampado no rosto, de
motorista particular e “limousine” para cachorros, “bolinha”, mesmo com a
silhueta distante daquela que lhe rendeu o apelido, retornou feliz da vida ao seu
antigo lar.
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Assim foi que a cadela “bolinha” acrescentou nova vida aquela que, nao
fosse o Siscomex  (divinamente manipulado, na minha opinido...) em breve,
deixaria de existir.

E a Receita Federal do Brasil anexou mais um quilate a sua massa de
excelentes servicos prestados a sociedade!
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A freira

Claudia FHleig MNayer

SRRF/I0RF

Ingressou na RFB em 14/09/1992, Iniciou a carreira no Aeroporto Internacional Salgado
Filho em Porto Alegre, onde permaneceu por 12 anos e passou pelos setores de Exportagdo,
Bagagem (Bancada) e Importacdo. Trabalhou um periodo na Se¢do de Tecnologia da
IRF/Porto Alegre, da qual foi chefe substituta. Desde 2009 estd na Divisdo de Tecnologia da
SRRF10.

Por um periodo, fui responsavel pelo desembarago simplificado de
cargas de importacdo. Nesta categoria entram amostras, animais vivos e
bagagem desacompanhada, entre outros. No caso da bagagem, o proprio
interessado costuma comparecer ao terminal de carga para acompanhar os
procedimentos.

Era uma tarde tranquila. Eis que surge uma freira, querendo
desembaragar a bagagem de um padre, seu conhecido.

Mas ndo se tratava de uma freira qualquer. Sua estatura, sozinha, ja
chamava a atengdo: tinha pelo menos 1,90 de altura. Nao vestia habito simples,
nem estava a paisana. Usava um habito elaborado, e na cabeca tinha um chapéu
extravagante, com pontas viradas para cima. SO tinha visto algo parecido em
fotos de um seriado antigo, “A Novica Voadora”.
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Por forca do cargo, meu colega de sala e eu estavamos habituados a
manter o rosto sério mesmo em situagdes estapafurdias. Como diria minha
filha: “poker face”.

Enquanto eu digitava os dados da declaracao, a freira foi contando sua
vida. O convento, os estudos em Roma, a familia, as razdes de estar prestando
aquele favor para o proprietario da bagagem, e por ai vai.

Fomos abrir as malas para verifica¢do fisica e ela seguiu contando
historias.

Voltamos a sala para o registro de desembaraco, e ela ainda tinha
assunto.

Ap6s tantas informagdes, um detalhe me intrigava. Antes que partisse,
nao resisti em perguntar:

- Irma, a senhora ndo disse que fazia parte da ordem das Clarissas?
- Sim, sou Clarissa.

- Clarissas ndo costumam fazer voto de siléncio?

- Sim, a gente faz.

- Para quem fez voto de siléncio, a senhora ¢ muito comunicativa!

Neste instante, o colega saiu bruscamente da sala. Pensei que tinha sido
chamado por alguém la fora. S6 depois da saida da freira, retornou dizendo ter
saido para gargalhar em paz, evitando vexame...
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Arma de brinquedo, nio é brinquedo!

Juarez /Nachado

CAC - Curitiba/PR

Redistribuido da Secretaria da Receita Previdenciaria em 02/05/2007 com a cria¢do da RFB,
atua no atendimento a orgdos publicos.

Estive a trabalho na Ponte Internacional da Amizade — PIA, em Foz do
Iguacu, nos dias 15/04 a 01/05/2012, onde participei da Operagao Fronteira
Blindada e em um desses dias fui surpreendido por uma situagao inesperada.

Era uma tarde de trabalho igual as outras, com movimento intenso de
pedestres, 0nibus, motos e demais veiculos, enfim, um dia tipico de fronteira
com o vai e vem intenso. Aproximava-se um senhor aparentemente tranquilo,
com a tradicional sacola paraguaia, toda listrada, cujo interior trazia um dos
famosos cobertores paraguaios, que, alids, durante todos os dias em que
trabalhei na PIA foi a mercadoria mais comprada pelos brasileiros. Alguns
desrespeitando o limite estabelecido, principalmente nos 6nibus de excursao
que eram na sua maioria da regido sul do Brasil, traziam tantos cobertores que
chegavam a ocupar todos os espagos possiveis nos 6nibus, o que extrapolava o
limite acabavaretido na PIA.
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Entdo, voltemos aquele senhor da sacola paraguaia listrada. No interior
da sacola como relatei anteriormente, havia um cobertor, debaixo deste estavam
também outras mercadorias, por minha sorte, ou por sorte de até mais pessoas e
para minha surpresa, junto com as demais mercadorias localizei uma arma. Era
uma pistola automatica, de brinquedo, ¢ claro, mas era uma réplica auténtica da
verdadeira. A semelhanga dessa arma de brinquedo ¢ tdo grande com a arma
verdadeira que me deu medo de toca-la. Houve reagdo por parte daquele senhor,
que imediatamente disse que era brinquedo para seu filho. Reagi de imediato
dizendo que se tratava de apologia a violéncia, e que dessa forma estaria ele
contribuindo para incentivar as criancas com brincadeiras violentas. Retive a
arma, sendo esta separada para incineragao.

E salutar aos pais, reverem seus conceitos na aquisi¢do de brinquedos
aos filhos, ja ndo basta tanta violéncia em nosso dia a dia. Por que nao resgatar
brinquedos e brincadeiras que compuseram o cenario da infancia dos pais?!
Além da valorizacdo da cultura, ¢ uma forma de aproximacao entre pais ¢ filhos,
seja na constru¢dao do brinquedo e no brincar juntos. Pois em uma sociedade
capitalista, o que prevalece € o ter cada vez mais, para que gestos simples como

brincadeiras tradicionais ndo se percam com o passar do tempo.

Conforme relatado, foi minha sorte e at¢ de mais pessoas ter encontrado
a arma. Pelo fato de um dia desses ao assistir a um telejornal, me deparei com a
noticia de um sequestro ocorrido em Floriandpolis em que a vitima havia sido
levada a Curitiba. Houve a captura do marginal e o noticiado foi que a arma
utilizada no crime era uma arma de brinquedo. A imagem da arma mostrada na
reportagem comprovou, de fato, a semelhanga com a pistola que fiz a apreensao
na PIA. Diante disso, afirmo que, arma de brinquedo ndo é brinquedo.
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Aventuras na ponte da amizade

Leila Fabiana Berts

DEINF - 08RF

Ingressou na RFB em junho de 2006, Analista Tributario. Trabalhou 01 ano no CAC; 3 anos e
meio na SACAT/DRF/Ponta Grossa/PR. Em junho de 2010 tomou posse no cargo de Auditor-
Fiscal, Inspetora Substituta da IRF/Pacaraima/RR. Em janeiro de 2012, removida para
DRF/Fozdo Iguagu. Em abril de 2012 fez permuta para DIORT/DEINF.

Quem afirma que a Receita Federal ¢ um lugar pacato para se trabalhar,
com certeza nunca passou uma temporada de aventura na Ponte Internacional
da Amizade—aPIA, como ¢ conhecida pelos 14 lotados.

Eram os idos de 2006, e eu estava muito feliz por ter passado no
concurso de Analista Tributario. J4 havia se passado 3 meses de CAC e o
convite para prestar refor¢o na PIA por quinze dias foi encarado como um
prémio:

- Puxa, uma viagem a trabalho! A primeira... que legal! E para Foz do
Iguagu, onde minha irma, recém Analista, ¢ minha sobrinha também estavam
morando!

Chegando 14, as coisas ndo se mostraram tdo faceis assim: a ponte era a
velha (feia e suja); o trabalho, perigoso (os colegas eram alvo da ira dos
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traficantes e sacoleiros da regido); e o regime de trabalho, um pouco mais
puxado do que eu havia imaginado (6 horas por dia, de segunda a sdbado); mas
ndo tinha problema, pois o pessoal era muito bacana ¢ a minha vontade de
comegar a trabalhar era enorme!

A primeira pessoa fiscalizada foi uma moca de uns 40 anos com uma
crianca de 3 ou4 anos atiracolo e uma mala com 60 vidros de perfume:

- Por favor, dona fiscal! E a primeira vez que passo aqui! Eu ndo sabia!
Gastei tudo que tinha nesses perfumes! Nao sao para mim! Vou vender porque
estou desempregada! Minha filhinha ta passando fome! Etc, etc..

Resultado: ela foi chorando para casa, e eu, chorando, para o banheiro!

Mas a vida e o trabalho continuam... € eu continuei. (Devia ter ouvido o
conselho de um colega mais velho, vindo de Recife para o refor¢o: “mocinha,
vaparaa“sala-DARF”, vocé ndo tem perfil para trabalhar na pista!)

Mas eu insisti: tinha, tinha e tinha perfil para estar 1a... foi s6 um
incidente chato de inicio!

Bem, préoximo sacoleiro, digo, turista... estrangeiro, idade indefinida,
nacionalidade idem... passaporte esquisito... arabe, iraniano, afegdo... algo
assim! Pior que ele nao falava nem portugués, nem inglé€s, nem alemao...entdo a
gente ndo tava se entendendo... O que eu entendi bem foram os numeros que
vinham com ele: 507 cabos USB, 653 capinhas de celular ¢ 108 baterias
também para celular... 3 sacolas cheias.

Ap0s tentativa frustrada de preenchimento do termo de apreensdo de
mercadorias (ele nao sabia o nome dele, nem a data de nascimento, s6 tinha um
ano no passaporte, 1978, em meio a muitas letrinhas esquisitas - ndo sei bem se
eram letrinhas ou palavrinhas... uns sinais persas, arabes, sei 1a!) Enfim, ele
teimava que tinhanascidoem “ 1 do 9 de 78”.... por causa do ano escrito 1978.

Eu s6 tinha uma certeza: ele ndo tinha a mesma idade que eu nem aqui nem na
China!!! E rumo a Policia Federal... L4 descobri que o sujeito ndo podia nem
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entrar no Brasil, quanto mais trazer mercadorias em descaminho com
destinagdo comercial! ...e por isso mandei ele de volta para o Paraguai! S6 que
ele ndo queria sair sem as mercadorias dele!

E enquanto eu estava ali, naquele impasse, outro incidente acontecia:
muitas pessoas gritavam, se empurrando. Foi por isso que os dois vigias que
faziam a seguranca se afastaram: ¢ que, do meio da multiddo, havia surgido um
senhor, cambaleando, ensanguentado... havia sido assaltado na Ponte e veio até
ali pedir socorro.

Aproveitando-se do momento propicio da auséncia dos vigias, o
estrangeiro arabe, persa, so-deus-sabe-0-que, agarrou o canivete que eu usava
para abrir embalagens e tentou me “convencer” a devolver suas mercadorias, ja
etiquetadas e numeradas, com termo preenchido. Tudo porque eu disse que era
impossivel ele reaver suas mercadorias! Incrivel como a inica palavra que ele
entendeu do didlogo todo foi justamente essa: “impossivel”! Ele s6 resolveu me
deixar em paz quando a arma de um policial federal foi gentilmente apontada
paraacabecadele.

Ap6s esse incidente, resolvi seguir o conselho daquele colega e segui
paraasala DARF!

Passado o susto, 14 estava eu novamente, s6 que agora organizando a fila
para preenchimento da Declaracdo de Importagdo e apresentacio do DARF
pago. Estava chamando a centésima pessoa, quando uma velhinha, de uns cento
e poucos anos, saltou da multiddo e veio “fazer sua prece”! Que situacao
constrangedora: eu no meio de quinhentos olhares atentos e 2 maos sobre a
minha cabeca, me abengoando e pedindo piedade dos sacoleiros, etc, etc,
ameém!

Jesus!!! Me senti ausurpadora coletora de impostos descrita na biblia!

E nisso, o final do expediente chegou... Muito bom para um primeiro
dia de trabalho!!!! Confesso que foi o dia mais agitado dos quinze que passei
ali! A acrescentar s6 que a fiscalizada 14 do inicio desta historia, aquela dos 60
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perfumes, lembram? Pois ¢, ela foi vista novamente, dessa vez com 100 vidros
de perfume, fiscalizada por outro colega a azarada! E jurando nunca ter passado
por ali antes... Bem, quem ja ndo derramou lagrimas em vao que atire a primeira
pedra!

Ah, esse dia me fez lembrar de junho de 2010, quando passei no
concurso para Auditor Fiscal e parti para uma nova aventura, nas longinquas
fronteiras do Brasil com a republica bolivariana de Hugo Chaves... bem, mas
essa ja ¢ uma outra histéria!
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Avisa o formigueiro, vem ai tamandua!

Albino Dalla Vecchia

DRF - Blumenau/SC

Auditor-Fiscal desde junho de 1993, ex-Receita Previdenciaria, sempre trabalhou no servico
externo. Trabalha na DRF/Blumenau/SC.

A Fiscalizagdo do Trabalho montou uma operacao em conjunto com a
Receita Previdenciaria no final dos anos 90 para reprimir a mao de obra sem
registro e as condi¢cdes de trabalho em que viviam os trabalhadores da
construcado civil na cidade de Itapema.

Dezenas de obras foram visitadas por cerca de 25 equipes, que incluia, ao
menos, um auditor de cada Orgao Federal. Todos os prédios em construgao eram
vistoriados.

Encontramos de tudo que ¢é possivel imaginar: falta de higiene, cozinhas
improprias, entulhos no meio da obra, gambiarras elétricas, alojamentos sem
condig¢des e algumas centenas de trabalhadores sem registro em carteira.

Alguns fatos merecem destaque, como o casal em lua de mel, num desses
prédios ainda na fase de colocacdo de tijolos. O casal montou o seu ninho de
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amor em plena obra em andamento. Expunha, ali, o seu relacionamento, pouco
se importando com a presenga da vizinhanga. Exposto no corredor o varal com
toalhas, biquinis. Calcinhas exoticas retratavam o cenério de amor.

No quarto trancado a corrente, a jovem explicou que morava ali com o
seu amado. Encontraram-se num baile de fim de semana. E nesse ambiente eles
montaram o seu estilo de vida que durasse ao menos até o fim da obra ou
“...infinito enquanto dure!”.

Os dias foram passando e a cidade vivia o burburinho da “fiscalizagao
pegando”. Os empreiteiros dificultando o nosso trabalho e nds de olho nos
gatos.

Estrategicamente, por exemplo, os pedes passaram a atender pelo
mesmo nome: de alguém que estava registrado. Na obra de vinte trabalhadores,
oito estavam registrados e os outros doze tentavam se passar pelo nome de um
dos oito. Como estavam espalhados por diversos andares, as vezes funcionava.

Desmontado o esquema, intimavamos o mestre de obras a reunir a
“peonada” e identificar quem era quem no formigueiro.

Num prédio vizinho ao mar, em pleno movimento construtivo,
intrigou-nos o fato de encontrar poucos trabalhadores e muita bagunga nos
corredores. Estranho!

Na cobertura de uma obra, parado por alguns minutos, contemplava a
orla maritima. Verao fervilhando, marzao azul, “solzdo!”” Ganhando as alturas,
pensamento voando: “que estou fazendo aqui?”

E ali, no siléncio, o vento me levava a poesia de Jairo Possi (da
Faculdade) “ah! esse vento que te desmancha os cabelos, que te levanta o
vestido, que te arrasta de encontro aos meus maus pensamentos.” Loucura: tao
perto e tao distante!

De algum lugar indefinido se ouvia cochicho. Nés na laje... de repente,
uma caixa d'd4gua, de amianto, tipo 1000 litros, postada num canto
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despercebidamente inerte, levanta a tampa numa pequena fresta e alguém grita
para o infinito: Jurandi, podemos sair daqui?

Viarios pedes, sem registro, aguardavam, a pedido do mestre de obras, a
nossa retirada para voltar ao trabalho.
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Brinquedinho

Claudia Fleig Nayer

SRRF/I0RF

Ingressouna RFB em 14/09/1992, Iniciou a carreira no Aeroporto Internacional Salgado Filho
em Porto Alegre, onde permaneceu por 12 anos e passou pelos setores de Exportagdo,
Bagagem (Bancada) e Importacdo. Trabalhou um periodo na Seg¢do de Tecnologia da
IRF/Porto Alegre, da qual foi chefe substituta. Desde 2009 esta na Divisdo de Tecnologia da
SRRF10.

No desembarque internacional do Aeroporto Salgado Filho, em Porto
Alegre, ndo ha “luzinha” para sortear quem deve abrir a mala para inspecao. A
escolha ¢ feita pelo supervisor do plantao.

O curioso ¢ onde funciona o sorteio luminoso, ndo ha discussdo.
Ninguém bate boca com a luz vermelha para ndo abrir sua mala, mas alguns
passageiros ndo se acanham em discutir com o fiscal supervisor. Em geral, isso
s6 aumenta a curiosidade em relagdo ao conteudo da bagagem.

Estava passando um voo da Argentina. Os passageiros ndo costumam
fazer muitas compras por 14, mas ha vezes em que tentam ingressar no pais com
itens ndo permitidos pelo controle sanitario do Ministério da Agricultura, como
queijo ou doce de leite. E mesmo que ninguém comprasse nada, é preciso
inspecionar um percentual da bagagem para manter a percepg¢ao de risco.
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Aleatoriamente, selecionei um casal de meia idade. Aparentemente
pacato, o casal insurgiu-se contra a ordem recebida. Nao queriam mostrar o
contetdo damala de jeito nenhum.

Mas ai mesmo € que iriam mostrar!
Segui atendendo o voo, esquecendo momentaneamente dos dois.

Mais tarde, a colega responsavel pelo exame veio contar as verdadeiras
razdes para arecusa. Razdes bem diversas do usual. Razdes nada aduaneiras!

A senhora tinha se aproximado, constrangida e ruborizada, dizendo
trazer um brinquedinho sexual. Aberta a mala, a colega havia verificado tratar-
se, na verdade, de brinquedo de bom tamanho.

O marido acompanhou a inspecao totalmente emudecido.
Ao final, a esposa ainda comentou:

- A gente nunca sabe quando vai precisar, né?
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Carroca na frente dos bois

Sloi Louiz COinkelmann

ARF- Marechal Candido Rondon-PR

Ingressou na RFB em 06/02/1986, 1° concurso do atual cargo de ATRFB, trabalhou em
diversos setores, principalmente no combate ao contrabando e narcotrdfico, atualmente esta
na chefia da ARF/MCN de Marechal Candido Rondon/PR.

Estdvamos eu e a equipe de repressdo trabalhando no Barracdo Bom
Jesus, localizado entre Foz do Iguagu e Medianeira, em trabalho de combate ao
contrabando e narcotrafico. Em rodizio com o colega Egidio era feita a vistoria
em Onibus de linha regular, onde era encontrado, quase que semanalmente,
algum tipo de droga. Tinhamos uma disputa saudavel para ver quem apreendia
mais, como ja fazia quase um meés sem apreensao de droga - talvez por ser
entressafra ou outro motivo qualquer - e como o colega Egidio estava na fungao
nesse periodo, fiz uma brincadeira com ele: estava passando no local de
fiscalizagdo um 6nibus da Princesa dos Campos que fazia linha Foz do Iguagu-
Guarapuava. Falei para ele que ele era pé frio e que eu iria encontrar droga no
referido 6nibus e fiz sinal para que o veiculo parasse. Entrei no coletivo e ja no
terceiro banco estava um sujeito todo assustado. Fiz uma breve entrevista com
ele, perguntei coisas como: de onde vinha, para onde ia, onde estava a bagagem
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dele, o que fazia, entre outras. O camarada se enrolou todo. Pedi para que
descesse comigo para uma investigacdo mais aprofundada - até entdo ndo
tinhamos encontrado nada - mas como ja tinha experiéncia de muitos anos no
trabalho, eu tinha convicgdo que o investigado era traficante. Falei para o meu
parceiro que ele poderia entrar no 6nibus para procurar a droga que o dono ja
estaria identificado. Meio sem entender, a vistoria foi feita por ele e foi
encontrado em torno de 20 kg de maconha entre os bancos do coletivo. Com a
confissdo do passageiro selecionado, fizemos a apreensdo e encaminhamos o
agora preso ¢ a droga para a Policia Civil local para os procedimentos cabiveis
ao caso.
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Céu ou inferno

Jorge Andbal “David

DRJ - Campo Grande/MS

Ingressou na RFB em 12 de maio de 1978. Foi Chefe de Divisdo/Se¢do Fiscalizag¢do
DRF/Campo Grande/MS de 23/06/1978 a 26/01/1993. Delegado da RFB em Campo
Grande/MS de 26/01/1993 a 23/10/2000. Chefe do Escor/8°RF de agosto de 2003 a agosto de
2005. Atualmente julgador DRJ/Campo Grande/MS.

Tempos atras, ficamos de plantdo no ultimo dia do prazo de entrega das
declaragdes do Imposto de Renda das Pessoas Fisicas, nas unidades da Receita
Federal, para orientagdes e recepcao dos formularios e disquetes. Nesse dia
extenuante de trabalho, na DRF — Campo Grande — MS, em torno das 20:00
horas, quando as secretarias do gabinete que ndo tinham incumbéncia das
tarefas relativas as declaracdes ja haviam se retirado para suas casas, tocou o
telefone do gabinete, e, na condicdo de delegado e Unica pessoa que se
encontrava no gabinete naquele momento, atendi ao telefone. Antes de
qualquer palavra minha para identificar a Receita Federal, o interlocutor
apressado, disse :

- Gostaria de falar com o pastor Paulo.

- Educadamente, respondi: o senhor enganou-se. Este telefone ¢ da
Receita Federal.
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A pessoa que ligara, pensando obviamente ter ligado para alguma
igreja, surpreendida com o destino de sua ligacao, parou por alguns segundos e
em seguida soltou um palavrao “p...! m...!”” liguei para o céu e caiu no inferno.
E em seguida desligou.

Naquele momento, acometido de raiva pela brincadeira do interlocutor,
avontade era de morder o telefone, mas, posteriormente, analisando a presenca
de espirito do “fiel”, achei muita graga, pois, para a maioria das pessoas o lugar
que trata de cobranga de impostos e contribuic¢des sociais € o proprio inferno.

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




- 98 -

Cigarros contrafeitos

Jorge Andbal “David

DRJ - Campo Grande/MS

Ingressou na RFB em 12 de maio de 1978. Foi Chefe de Divisao/Se¢io Fiscalizag¢do
DRF/Campo Grande/MS de 23/06/1978 a 26/01/1993. Delegado da RFB em Campo
Grande/MS de 26/01/1993 a 23/10/2000. Chefe do Escor/8°RF de agosto de 2003 a agosto de
2005. Atualmente julgador DRJ/Campo Grande/MS.

Ao assumir a DRF Campo Grande — MS, em 1993, dentre os desafios
encontrados, estava o problema dos cigarros apreendidos em grande
quantidade e que causavam transtornos tanto no depdsito de mercadorias
apreendidas quanto nas Agéncias e Inspetorias que recebiam as mercadorias
das autoridades que efetuavam as apreensoes, dentre elas, Policia Federal,
Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar ¢ outras eventuais.

Cabe ressaltar que nessa época a legislagdo ndo permitia a destruicao
dos cigarros antes do transito em julgado do processo, o que demandava muito
tempo ocupando espago no depdsito e até nas unidades jurisdicionadas.

Tomamos a decisdo de solicitar do 6rgao da satude estadual conveniada
com o Ministério da Satde para analisar os cigarros apreendidos que nao

58
Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil



- 99 .

tinham prazo de validade e em sua maioria eram cigarros contrafeitos e ndo de
produgdo da industria brasileira.

Nessas condigdes o 6rgao da satide expedia os laudos apos a analise
dessas mercadorias, determinando por questdes de saude a destrui¢ao dos
cigarros, pela impossibilidade de serem alienados sem prazo de validade e
sem adentrar a questdo da falsidade que envolveria também outros 6rgaos,
mas que, saltava aos olhos a falsificagdo muitas das vezes grosseira.

Dessa forma resolvemos o problema de espaco e administragao desses
produtos, pois, na medida em que os cigarros eram apreendidos e avaliados
pelo o6rgdo de saude com laudo determinando sua destruicdo, estes eram
imediatamente destruidos.

Tinhamos noticia de que o depdsito de mercadorias apreendidas em
Foz do Iguacu, nessa época, estava inviabilizado em razao de uma agao civil
publica, movida pelo Ministério Publico Federal, com liminar concedida pela
Justica Federal que impedia a destruicdo desses cigarros, entendendo essas
autoridades que era um patrimonio de grande valor econdmico de propriedade
da Unido e que apds a decisdo de perdimento deveriam ser exportados em vez
de serem destruidos.

Na ocasiao, fomos visitados pelo Procurador chefe da Procuradoria da
Republica, em Campo Grande, querendo saber mais detalhes a respeito do
assunto, pois, a exemplo de Foz do Iguacu, iria também providenciar a agao
civil publica com o objetivo de impedir a destrui¢do desses bens de “alto
valor”.

Informamos entdo ao Procurador que em primeiro lugar o valor do
patrimonio que a principio parecia tdo grande, ndo representava tanto,
considerando que o valor de venda desses produtos envolvia
aproximadamente 75% de impostos e o valor efetivo do produto sem esses
impostos era de aproximadamente 25%. Em segundo lugar a falta de prazo de
validade dos produtos impedia sua venda tanto no mercado interno, quanto
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externo. Em terceiro, o fato de que em sua grande maioria eram cigarros
contrafeitos e ndo de produgdo das industrias de cigarros do Brasil.

Apos essas informagdes o Procurador deu-se por satisfeito e desistiu da
acao.
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Com humor (laranja)!!!

Sidney Uaz ‘Duarte

DRF - Uberlandia/MG

Ingressou na RFB em 03/02/1993, como TTN, em 1995 saiu para ser Fiscal da Fazenda
Estadual de Minas Gerais e retornou como Auditor em agosto de 1999. No primeiro ano de
retorno foi Chefe de CAC por um ano e atualmente trabalha na SAFIS.

Estavamos eu e um outro colega auditor encarregados de fiscalizar um
cartério de uma cidadezinha de nossa jurisdigdo. O titular estava envolvido em
denuncias junto ao Ministério Publico, fato esse que ensejou a propositura de
demanda requisitéria para instaurar aquele procedimento fiscal.

O oficial do cartdrio, desde a ciéncia do procedimento fiscal, se mostrou
bastante simpatico, falante. Sua filha, que também trabalhava no cartério, a
principio bastante séria e circunspecta, passou a nos atender com toda a
presteza.

No dia seguinte ao inicio da diligéncia, o oficial dava a conota¢do em
sua conduta de que éramos amigos intimos de longa data, trouxe um agradavel
café e pediu para a filha, desta vez, sensualmente vestida, para nos servir e ficar
adisposicao paranos atender em tudo que precisassemos. O interessante ¢ que a
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menina cujo look ndo tinha chamado a aten¢@o no primeiro momento, agora
estava em destaque, impossivel ndo olhar.

O oficial do cartério se sentiu tdo a vontade, que comecgou, inclusive,
a mostrar pedras extraidas do garimpo e a explicar como se dava o processo
de extra¢ao dos minérios. Nao tardou e surgiu o convite para almogar em sua
casa, convite esse que prontamente e educadamente foi recusado.

Eu, como bom representante da modalidade masculina, que ndo
consegue trabalhar na sistematica de multitarefa, ou seja, fazer mais de uma
coisa (bem feita) ao mesmo tempo, estava incomodado com tanta conversa
em meio a tantos documentos que ndo foram declarados. Afinal, o cartorio
estava omisso na entrega da DOI — Declaragdo de Operagdes Imobiliarias, a
cada operagao deveria ser aplicada a aliquota para apuragao da multa.

Enquanto eu garimpava esses documentos, e tentava me concentrar
no trabalho, sentia um desconforto com o cenario cujos assuntos variavam e
tomavam corpo.

De repente, o oficial fica de pé proximo a porta de entrada e diz: -
Daqui a pouco o fulano de tal deve passar por aqui! Vocés o conhecem? Ele ¢
o doidinho que trabalha na Prefeitura, decora todas as placas de carro e faz as
contas mais dificeis, rdpido e de cabeca. Ele apareceu na televisdo, vocés
devem té-lo visto. Como o carro de vocés ¢ diferente na cidade, ¢ possivel
que daqui a pouco ele esteja aqui.

Meu colega fala: Sério! Nao acredito!!!

Entdo, ele diz: - Fulano vocé tem alguma conta para ele fazer para
voceé?

- Tenho sim. 11.532.942 + 14.003.179 (risos).
O oficial sorri e diz:

- Essa conta ¢ moleza para ele? O oficial, incomodado com a minha
indiferenca em relacao a conversa, ou a minha tentativa de concentragao,
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pergunta: - E vocé Sidney, ndo tem nenhuma conta para ele fazer rapidamente?

Respondi na ponta da lingua e com ironia:- Tenho sim. Como o volume
de operagdes ¢ grande e a cada tipo cabe uma aliquota para apuragao, pergunto:
- Sera que ele conseguiria calcular o valor do seu auto de infracao?

Nao sei se ele ensaiou um sorriso, mas com certeza de amarelo passou a
laranja.
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Como encontrei a R.A.LS.

/MNara ‘Rabia Alves Correia

DRF - Jodo Pessoa/PB

Ingressou na RFB em maio/2007, oriunda da jungdo da SRP/SRF. Originaria da ex-IAPAS
onde entrou como Agente Administrativo, depois passando a Administradora/NS e finalmente
a Fiscal de Contribui¢oes Previdenciarias. Exerceuvarias atividades, dentre elas, membro da
equipe nacional do INFORMAR, Chefe da Segdo de Planejamento da Delegacia da Receita
Previdenciaria em Jodo Pessoa, Assessora do Departamento de Informagoes Estratégicas da
SRP e atualmente Delegada Adjunta da Delegacia da RFB em Jodo Pessoa.

E mais uma vez, 1a fomos a cata dos contribuintes que ha muito tempo
nao eram visitados. Os periodos a serem fiscalizados giravam em torno de dez
anos e, para efetivarmos o trabalho, saiamos aos pares, nas famosas “juntas
fiscais”.

Destino: duas cidades das quais nunca tinhamos ouvido falar e que se
escondem no Cariri Paraibano. Tais lugares sdo limitrofes com Pernambuco,
que a época, era governado por Miguel Arraes. Entramos em contato telefonico
com o representante do Municipio avisando da nossa chegada e em seguida nos
dirigimos a estagao Rodovidria quando tivemos a alvissareira noticia de que o
onibus nos deixaria numa localidade préxima, uma vez que ndo existia linha
regular para aquelas cidades.
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Mas, movidas pelo sabor da aventura, na ansia de conhecermos aquelas
paragens, de termos contato como o povo sabidamente sofrido de uma regido
muito arida, fomos adiante sem pensarmos no que seria o passo seguinte. Na
nossa pequena bagagem, além do estritamente necessario, ia a consciéncia da
tarefa a ser cumprida. De acordo com o previsto, o 6nibus parou apos 3 horas de
viagem, indicando que ali deveriamos descer. Olhamos em torno e comegamos
a ficar apreensivas. Dia de feira local, muita gente, a maior balburdia e nos de
bagagem nas maos saimos em busca de informacdes de como chegar ao nosso
destino. Os interioranos sao muito prestativos € ja estivamos com um garoto
segurando nossas valises mandando que o seguissemos, pois ja ia sair a unica
lotagdo e caso ndo a alcangassemos, so6 no dia seguinte.

Quando ele nos apresentou ao motorista, este logo perguntou:

“As madames sdo da capital?”. Ao respondermos afirmativamente, ele
em voz baixa ( estdvamos junto aos demais passageiros) nos convidou a entrar
na “ lotacao” ( que nao era mais do que um veiculo tipo Jeep). Ao sentarmos, o
motorista deu partida e nés estranhamos, pois havia outras pessoas que ele nao
mandara subir. Mas logo esclareceu:

Ainda vou abastecer, mas mandei que entrassem logo para poderem
ficar no banco da frente que ¢ o melhor. Agradecemos sua atenc¢do e s6 quando
todos tomaram seus lugares foi que entendemos: misturadas com as pessoas,
iam também suas feiras e até¢ um pequeno porco nos fazia companbhia.

A estrada era muito precdria, com muita poeira, buracos, um total
desconforto, apesar do “banco da frente®. Sem contar com a algazarra dos
demais passageiros falando ao mesmo tempo e gesticulando muito.
Observavamos e curtiamos a proximidade com pessoas tao diferentes das que
estdvamos acostumadas a lidar.

O sol ja se punha no horizonte quando finalmente desembarcamos na
Prefeitura. Fomos recebidas efusivamente por um senhor, do tipo bonachao,
que se identificou como Prefeito. Apds as apresentacdes perguntamos para
onde deveriamos nos dirigir para obtermos hospedagem, ao que “Seu Zez¢”
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(como era conhecido) nos informou que a cidade era muito pobre € ndo
dispunha de hoteis ou similares, porém ndo deviamos nos preocupar porque a
casa dele ja tinha sido estruturada para receber os visitantes e que 1a se
encontravam, no momento, o doutor e a professora que eram da cidade vizinha.

Podiamos comparar a casa do “Seu Zez¢” com a casa grande de uma
fazenda, com seus ambientes enormes e seus moveis pesados. Ele era dono de
um carisma impressionante. Impunha respeito e dominio aos habitantes da
cidade, como se esses fossem os moradores de sua fazenda. A hora do jantar,
fizemos parte de uma grande mesa onde o casal anfitrido ocupava as cabeceiras
e nés outros enormes bancos que a ladeavam. Apesar do grande cansaco,
aceitamos o convite para sentarmos depois do jantar a calgada, a espera da brisa
gostosa que invade a regido a noite. E foram chegando outras pessoas da
vizinhanga para, numa grande roda, contarem seus causos.

Na manha seguinte fomos levados a prefeitura onde nos esperavam
dois funcionarios designados para nos auxiliarem. E apos dois dias de trabalho
ininterruptos, quase 10 horas da noite, exaustos e com poeira em todos os
poros, nossos companheiros de labuta sonolentos, virei-me para o rapazinho e
disse:

VabuscaraR.A.LS.

Prontamente ele levantou-se, saiu da sala e passados alguns minutos,
voltou com “Seu Zez¢” atiracolo.

Pois ndo, doutora. O que esta acontecendo?

Tudo bem, estamos terminando o trabalho e pedi ao Luiz que trouxesse
aRAIS, para concluirmos.

E paranosso espanto, o Prefeito olhou para seu auxiliar e esbravejou:

Eta! Quanta ignorancia...Este louco foi me procurar as pressas dizendo
que a senhora estava procurando o governador de Pernambuco, Dr. Miguel
Arraes.
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Contribuinte do Futuro

Fatima Regina /MNoreira Castro de Souza

ARF - Bebedouro/SP

Ingressou na RFB em 07/02/1977, desempenha atividades de atendimento ao publico,
telefonico e comprotdoc.

Um dia desses, visitando o sitio da Camara dos Deputados, li sobre o
Plenarinho: o jeito crianga de ser cidadao. Isso me fez lembrar de um projeto da
Receita Federal, dos anos 80, chamado "Contribuinte do Futuro".

O projeto se tratava de um trabalho desenvolvido em parceria com as
escolas do municipio, no qual os alunos tinham que elaborar uma redagao
relacionada ao tema do projeto.

Os melhores trabalhos foram selecionados pelos professores
encaminhados para a Agéncia da Receita Federal, onde passaram por uma nova
selecdo, executada por um agente.

Em um evento organizado nas escolas, os vencedores receberam como
prémio uma caderneta de poupanca, oferecida por empresas da iniciativa
privada.

Foi emocionante quando, passados alguns anos, atendemos um
contribuinte j& adulto que se identificou como sendo uma daquelas criancas
que participaram do projeto.
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Coronel Pacheco

/Marcelo /Narcio de Oliveira

DRF - Cascavel/PR

Ingressou como Técnico do Tesouro Nacional em 2 de janeiro de 1993 lotado na SATEC da
DRF/Cascavel onde permanece exercendo a chefia desde 1999.

Era uma operacdo de repressdo ao contrabando e descaminho. A base
de operacdes estava localizada no posto da Policia Rodoviaria Federal, em Céu
Azul, distante 50 km de nossa delegacia, em Cascavel/PR.

Nossa equipe contava com dez servidores coordenados pelo colega
Antonio Cristino Lopes. Toninho, como era chamado por todos, era o
responsavel pelas atividades de repressao naquele tempo em que, apesar do
intenso movimento de onibus de sacoleiros na BR-277, nossa delegacia nao
contava com uma sec¢ao aduaneira. Apesar de grande e corpulento, Toninho ¢
uma pessoa gentil e afavel. Firme quando necessario, rude jamais.

Naquela ocasido a operagao era realizada com o apoio logistico do
exército. Um efetivo de 50 homens comandados pelo Coronel Pacheco,
homem severo e que demonstrava comandar sua tropa com rigor.
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A operacao transcorreu dentro da normalidade esperada. Bagagens
revistadas, mercadorias apreendidas, choros, lamentacdes. Depois de mais ou
menos oito horas de trabalho, a madrugada avangava e estdvamos exaustos.
Como éramos todos voluntarios, vinhamos de um expediente completo na
reparticdo direto para a estrada. Determinado o encerramento das tarefas,
recolhemos nossos materiais e o exército agrupou sua tropa.

Seguimos em comboio para Cascavel. Toninho foi a frente em carro
oficial, seguido pelo nosso caminhdo carregado com as mercadorias
apreendidas. Nos vinhamos atrds em uma caminhonete, seguidos por dois
caminhdes do exército e a viatura do Coronel Pacheco.

A viagem transcorria e comegamos a relaxar a medida que a tensdo da
operagao se esvanecia e 0 cansago comecgava a pesar em nossos corpos. A certa
altura, a viatura do Coronel acelerou e ultrapassou todos os veiculos de uma s
vez. Superou o comboio numa arriscada ultrapassagem sobre o carro do
Toninho. Um carro que vinha em sentido contrario em alta velocidade
manobrou para o acostamento evitando um acidente.

Refeito do susto, Toninho pegou o radio da viatura e comentou com
Adelmo, nosso motorista no caminhao:

- Vocé viu Adelmo, a manobra do Coronel ?
No que Adelmo respondeu prontamente:
- Pois é. Talouco o homem !

Fazia muito pouco tempo que haviamos instalado radio nas viaturas.
Eraumanovidade com a qual ninguém estava familiarizado.

Ao ouvir aquele didlogo peguei o fone em nossa viatura, empostei a voz
edisparei:

- Fiz o que tinha que fazer !

A voz do Toninho voltou a ser ouvida. Gaguejando e tropecando nas
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palavras ele falou algo que ndo me lembro exatamente o que foi, mas devia ser
algo como:

- Nao, ¢ que fiquei preocupado. Pensei que podia acontecer um
acidente.

Sem perder tempo, acrescentei:
- Coronel Pacheco, desligo !

O radio emudeceu e todos nds que estdvamos na caminhonete caimos
na risada. Falamos sem parar durante o resto da viagem. O cansago
desapareceu e o sono deu lugar a curiosidade de como encontrariamos o
Toninho ao fim da viagem.

Ao chegar a cidade, seguimos mais lentamente e quando chegamos a
delegacia, tanto o Toninho quanto o Adelmo j4 tinham ido embora. Nossa
curiosidade tinha que esperar. Combinamos de ndo contar nada a eles e sentir a
“temperatura” no dia seguinte.

Naquele tempo nao havia escala de trabalho ou equipes de plantio.
Trabalhavamos de madrugada e seguiamos para uma nova jornada. Entao,
quando chegamos para o trabalho pela manha o Toninho j& estava la.
Expressdo séria, semblante carregado. Perguntado sobre o motivo de tanta
preocupacao ele respondeu:

- Tenho uma reunido com o Coronel Pacheco as 11 horas. Néao sei
como vou falar com ele depois de ontem.

Riamos e comentdvamos entre nds. A piada foi se espalhando, mas
mantivemos a historia até o momento em que ele suspirou, pegou sua maleta e
anunciou que ia para a reuniao.

Nao lembro quem, como, ou o que disse. Mas alguém esclareceu o
acontecido e desfez a mentira.
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Foi visivel o peso que saiu dos ombros dele. Ele abriu um sorriso
enorme ¢ lascou uma sonora expressao de alivio.

Rimos muito mais, agora com ele.

Trabalhei em muitas outras operagdes com o Toninho, mas garanto que
nunca mais ouvi sua voz no radio da viatura.
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Depressao no plantao

Daulo Régis Venter

DRF - Blumenau/SC

Ingressou na RFB em 25/12/2001, na DRF/Uruguaiana, onde trabalhou no SEFIS, SECAT e
SEORT. Transferiu-se para a DRF/Blumenau em 2004, onde trabalhou na SAORT, SACAT E
EACI (chefe). Em 2008 foi designado julgador na DRJ/Ribeirdo Preto, onde permaneceu até
2011, tendo entdo retornado a DRF/Blumenau. Atualmente trabalha com informagoes
Judiciais, acompanhamento de decisoes judiciais e elaboragdo de pareceres tributarios para o
Gabinete.

Como ¢ cedigo anos, servidores da Receita Federal, a complexidade e a
abrangéncia da legislagdo tributaria federal ndo pode ser de toda aprendida por
qualquer representante da espécie homo sapiens. Entretanto, ndo ¢ esta a
convicgao dos contribuintes que se dirigem ao representante da referida espécie
que esta encarregado de solucionar as dividas por eles trazidas ao Plantao
Fiscal de uma Delegacia do 6rgao.

Ao contrario, o contribuinte que se dirige ao Plantdo Fiscal imagina que
14 ird encontrar um servidor capaz de prontamente prestar-lhe assisténcia
quanto ao questionamento que esteve insistentemente impedindo o seu
merecido descanso da noite que passou. E esta convic¢do ¢ inversamente
proporcional a frequéncia do contribuinte aquele balcdo da reparticdo. De
forma que aquele que nunca la esteve, por 14 aporta absolutamente convencido
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de que o infeliz, digo, o servidor de plantdo, ndo titubeard em saciar sua
palpitante davida.

E claro que existem alguns afortunados membros desta casta de
servidores que parecem realizar esta herculea tarefa com a mesma satisfagao
que a Madre Teresa de Calcuta deveria experimentar nas suas agdes sociais.
Todos os louros a estes colegas! Afinal, sua competente atuacdo ajuda a
construir a boa imagem da nossa casa perante aqueles que, de forma indireta,
contribuem para o seu funcionamento.

Pois bem.

A historia que me propus contar ocorreu na semana que sucedeu as
comemoracoes natalinas do ano de 2004 (ou 2005), quando estive encarregado
de atender os contribuintes da cidade de Blumenau que, muito eventualmente,
por ventura tivessem tido a infeliz decisdo de trocar momentos de lazer a beira-
mar (que estava la, a cerca de miseros 50 km de distancia) por outros de
indecisdo tributaria. De se registrar, e este ponto ¢ importante, que a
temperatura média na cidade aquela época insistia em ndo baixar ao nivel que
normalmente nossos corpos experimentam em estado nao febril.

Pois ¢, o afortunado colega, que muito bem respondia pela atribuicdo de
atender no Plantdo Fiscal durante o ano, gozava do seu merecido descanso,
momento em que passava o bastdo para aqueles que estavam regimentalmente
incumbidos de apresentarem-se ao pelotdo de fuzilamento (como muito
propriamente definiu uma colega que também dividia comigo esta honra). E
isto mesmo! Aquele que, esporadica e forcadamente, em razao da auséncia do
titular das atribuigdes, tinha que visitar as catacumbas do inferno, digo, o
Plantdo Fiscal, experimentava uma sensa¢ao parecida com o condenado ao
fuzilamento (evidentemente, no sentido figurado que aqui estou perseguindo).
La se pde o infeliz a espera do tiro de misericordia, que poder vir de qualquer
dos rincoes dareferida legislacao tributaria federal.

Naquele famigerado dia dirigi-me ao posto de servigo esperangoso e
convencido de que iria enfrentar um céu de brigadeiro, um mar de calmarias.
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Afinal, a cidade estava vazia, ndo havia qualquer nova obrigacao tributaria
iminente a ser cumprida, estavamos, enfim, experimentando ares de
festividade, digerindo a ceia natalina enquanto imaginadvamos como seria a sua
sucessora, que iriamos degustar logo mais, a0 comemorarmos o ingresso em
mais um ano-calendario.

Com efeito, a digestdo foi tranquila ao longo do dia, sem nada de
relevante que merecesse registro nos anais das Historias do Trabalho da
Receita Federal. Até que, minutos antes de se esgotar o tempo regulamentar,
eis que a minha frente surge uma senhora, acompanhada de outra, com um saco
plastico na mao, no qual encontrava-se alguma coisa. Seria uma bomba, ao
invés de um simples tiro??

Ap0s posicionar a hbomba, digo, 0 saco, na mesa, pronunciou a sentenga
executoria:

— Moco. Meu filho estd com depressdo nos EUA e eu preciso enviar
este remédio de tarja preta para ele. Como eu fago?

A depressao do filho daquela senhora, que, de forma indireta, custeava
o leite das minhas criangas, instantaneamente transferiu-se para este pobre
servidor. Naquela fracdo de segundos, que se sucedeu a explosdo, veio-me a
cabeca a imagem do bom velhinho, e eu pensei no que andei fazendo de errado
naquele ano para merecer um castigo daqueles. Era muito azar. No saco havia
uma bomba, e sequer um honroso enterro meu agora dilacerado corpo tinha
feito por merecer.

Lembram-se daquela famigerada legislagao tributdria federal, que aqui
compareceu para abrir as cortinas do espetaculo? Pois é. Se ndo bastasse ¢la,
que ja ndo permite ser abragada por um s6 homem, qui¢d por uma multidao
deles, ainda ha que se dar conta de toda a legislagdo aduaneira (aqui tratada na
sua especificidade regulatéria), de absoluto desconhecimento deste pobre
servidor que escolheu com ela ndo se meter. Por que a criatura nao me
apareceu com uma duivida sobre, por exemplo, ressarcimento de IPI, arida seara
que a época ocupava meus esplendorosos dias passados longe da masmorra?
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Nao sei se perceberam que o fato de a duvida levantada estar associada
com o estado depressivo em que se encontrava a remota criatura prestou-se a
aumentar o poder de combustdo do material explosivo que acompanhava
aquelas senhoras. Ora, havia pressa para resolver o problema do rebento! E a
minha inesperada indecisdo fazia aumentar a ansiedade da sua genitora.

Certo ¢ que o ftitular da pasta tratou de deixar a trincheira
completamente preparada para seus substitutos enfrentarem com galhardia
eventuais ataques inesperados, em plenas festividades de encerramento de
mais um exercicio. Mas naquele instante de desespero, a visao turva, a pressao
baixa, a temperatura sobe, € ndo se encontram as armas da defesa, que ali
estavam, em frente aos olhos do combalido soldado.

Ora, tivesse a ansiosa contribuinte dirigido-se a uma reparticao
aduaneira (Itajai estava logo ali, apenas a algumas léguas em dire¢ao ao oriente,
ao lado do atraente oceano Atlantico, que a maldita deveria estar usufruindo)
certamente nao teria saido frustrada com o resultado de sua provavel primeira
visita a um Plantao Fiscal da nossa estimada instituigao (mas, enfim, talvez nao
tivesse cogitado a hipotese de enviar a droga pelo moroso meio maritimo.
Lembrem-se, a situagdo exigia rapida solucao!)

Afinal, a pergunta que lhe atormentava nao era assim tdo sordida, se
dirigida a um servidor aduaneiro. Para aquele colega, a bomba que explodiu em
frente @ minha trincheira provavelmente nao representaria sequer um tiro de
calibre 22.

Bem. Esta Historia de Trabalho deveria terminar por aqui. Afinal, a
bomba ja tinha explodido e quem vos escreve ¢ apenas o espirito que restou
daquele pobre moribundo. O que dai em diante se sucedeu pouco importava: o
estrago ja estava feito. Entrementes, como nao pretendo escrever a Depressdo
no Plantdo 2 — a historia continua, e objetivando atender a eventual curiosidade
dos leitores, vamos ao final do enredo.
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Atordoado pela explosdo, lembro-me que ainda busquei reunir forgas
para cumprir com a tarefa para a qual tinha sido designado. O meu inseparavel
anjo da guarda, que ja aguardava o meu comparecimento nas hostes celestiais,
tratou de langar um ultimo lampejo de racionalidade aquele que estava
incumbido de em vida proteger.

Foi entdo que me ocorreu de sugerir a ilustre contribuinte que tentasse
enviar a encomenda por meio dos Correios, ou que procurasse obter orientagdes
junto a Alfandega de Viracopos, que atuava com transporte aéreo de cargas, por
meio do telefone que a ela forneci.

Pela vaga lembranca que agora tenho (salvo engano), posteriormente, ja
desfrutando da companhia do anjo, vim a saber que aquele artefato explosivo
poderia mesmo ter sido encaminhado diretamente pelos Correios, por meio de
remessa expressa. Mas o estrago ja estava feito.
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Eeeeu???

C arlos ‘Roberto Tomaxz da Silva

DRF - Santo André/SP

ATRFB, ativo lotado e em exercicio no SEPOL da DRF/SAE, onde exerce a fungdo de
pregoeiro. Ingresso no servigo publico em 09/09/1982 e na carreira ARFB em 06/02/1986.

Como diria a amabilissima e muito prezada ex-colega Dona Altair
Castellano, autora do texto “Gotas Acgucaradas”, menc¢ao honrosa no 2°
Concurso de Historias do Trabalho da RFB (e que reside aqui bem perto da
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Santo André e volta e meia nos da o
prazer de uma visitinha), algumas historias deveriam compor o Anedotario da
Receita. Ainda que, como no caso narrado a seguir, a graca de tais historias s6
venha a ser percebida muito tempo depois, ja que na hora do acontecimento ¢é
tudo um “perrengue” so.

Os fatos que se seguem ocorreram por volta de 1988. Aprovado no
primeiro concurso publico para o cargo de Técnico de Atividades Tributarias,
atual Analista-Tributario, entrei em exercicio na DRF/Santo André, 6rgao em
que permaneco até hoje, e fui lotado em setor ndo mais existente na estrutura da
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RFB: o Servigo de Atividades Especiais (SERAE). Para quem nao conheceu,
esse setor ficava encarregado de tudo que ndo se enquadrasse nas atividades das
outras projecdes da Institui¢ao, tais como: treinamentos, sorteios, concursos €
consoOrcios, que precisavam ser autorizados previamente pelo oOrgdo
fazendario; mas a atividade predominante era o controle de mercadorias
apreendidas. E, sem conhecer muito mais de contabilidade além do que havia
estudado para o concurso publico, fui encarregado do controle contabil dos
estoques das mercadorias apreendidas e depositadas nos recintos alfandegados
daRegiaodo ABC.

Deve-se acrescentar que ndo existiam, nessa época, depositos de
mercadorias apreendidas, e os materiais retidos pela Fiscalizagdo - em geral,
importagdoes desembarcadas em Santos e levadas aos recintos alfandegados
para desembarago, que apresentavam desconformidades documentais ou o
importador perdia o prazo para retira-las - ficavam no proprio recinto,
nomeando-se o chefe do deposito como fiel depositario até a conclusao do
processo, o que acontecia, quase sempre, pela aplicacao da pena de perdimento.

Mas a atividade ndo se resumia ao controle contabil dos estoques:
compreendia também o inventario fisico peridodico dos produtos guardados, a
instru¢do dos processos de perdimento, lavratura de Termos de Guarda,
recepgdo das impugnagdes aos autos de infragdo e seu encaminhamento a
Divisao de Fiscalizacao - ainda nao existiam as Delegacias de Julgamento - e
at¢ mesmo a destinacdo final dos materiais submetidos ao perdimento,
normalmente era a venda em licitagdes destinadas a pessoas juridicas. Cabe
também observar que a area de Atividades Especiais ndo contava com uma
projecdo regional organizada para supervisiona-la e prestar orienta¢des. Enfim,
quem era lotado nessa area ficava “por sua conta e risco”.

E para o cumulo do infortinio, eu era o unico funcionario de carreira
naquele setor, que tinha uma chefia apenas “pro forma” (o Delegado Adjunto
era também Chefe do SERAE e sua atuagao limitava-se a assinar despachos) e
sO contava com a companhia de duas colegas do SERPRO, pouco depois
reduzidas a uma s9, pois a outra foi requisitada para o atendimento ao publico.
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Apesar de todas as dificuldades, procuravamos fazer nosso trabalho com
correcao, até porque nao havia outro jeito mesmo...

Pois bem. Numa tarde de dezembro, j& as vésperas das festas natalinas,
e quase ao final do expediente, chega ao prédio da Delegacia um caminhdo
carregado de bebidas alcodlicas. Houvera uma agdo fiscal em determinado
deposito de bebidas, e o diligente colega Fiscal, com fundada suspeita de que
os selos aplicados as garrafas de bebidas alcodlicas 14 existentes eram falsos,
decidira apreender para pericia todo o estoque de uisque e cachaca do
estabelecimento, mais ou menos uma centena de caixas, além de algumas
grandes bombonas contendo algo que se fazia passar por vodca. Para
transporte de todo esse material, fora requisitado o proprio caminhdo do
deposito, além de dois funciondrios, naturalmente nada felizes com a situagao.

Fui imediatamente chamado para receber o material apreendido.
-EEEEU??

- Claro, ora! Nao ¢ vocé o encarregado de mercadoria apreendida da
Delegacia?

- Mas ndo temos dep6sito aqui para guardar tudo isso!

Corri ao telefone e liguei para os depositarios dos dois recintos
alfandegados de nossa jurisdi¢cdo para perguntar se eles poderiam receber o
estoque etilico. Aresposta de ambos foi a mesma: “Somos zona primdria, € nao
deposito de bebidas.” E 6bvio que ndo lhes interessava receber materiais
apreendidos pela Receita Federal fora de suas dependéncias; ja lhes bastavam
0s que ja tinham - afinal, ndo recebiam pagamento algum para serem fiéis
depositarios e ainda perdiam espago valioso em seus galpdes.

Em panico, procurei o Servigo de Apoio Administrativo da Delegacia,
responsavel pela administragdo do imodvel, e expus a situacdo. O Fiscal, ja
carrancudo, querendo uma solugdo imediata; os caras do deposito bufando,
querendo descarregar logo o caminhdo; todos ansiosos para livrar-se do
transtorno... E eis que surge a solucao, precaria mas aquela altura salvadora, do
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saudoso colega José Benedito Filho:

- Quase todo mundo ja foi embora e a garagem esta vazia, vamos isolar
uma parte da garagem do primeiro subsolo e colocar essa “tranqueirada” toda
la.

E assim se fez. Ja passava de 7 horas da noite quando finalmente o
descarregamento foi concluido, todos foram embora e 14 fiquei eu, tremendo
dos pés a cabeca, olhando atdnito para aquela montanha de caixas de bebidas,
material altamente inflamével depositado em local inadequado — e sob minha
responsabilidade. Mas a historia estava longe de terminar...

Por mais de trés meses todo aquele material permaneceu atravancando
nossa garagem até que finalmente compareceu um funcionario enviado pela
Superintendéncia da oitava Regido Fiscal, munido de um equipamento
ultravioleta para testar a autenticidade dos selos de controle. E a suspeita do
colega fiscal confirmou-se: todos os selos, de fato, eram falsificados,
comprovando a origem ilegal das bebidas. A vodca dos galdes, obviamente, era
tao auténtica quanto uma nota de trés Cruzados Novos. A partir dai o processo
ganhou agilidade e em pouco menos de um més encerrou-se com o perdimento
de todo o estoque, além das devidas representacdes aos 6rgaos competentes
para apuracao dos ilicitos.

Mas, o que fazer com as bebidas? Nesse caso elas ndo poderiam ser
vendidas em licitagao, muito menos incorporadas ao patriménio publico ou
doadas. Para elas s6 havia um destino possivel: a destruicao.

Fui chamado ao Gabinete do Delegado Adjunto e informado que
deveria providenciar aretirada e destrui¢ao de todo o material...

-EEEEU???

- Claro, ora! Vocé nao ¢ o responsavel pelas mercadorias apreendidas da
Delegacia? E ndo se esquega de lavrar um Termo de Destruigao.
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Entrei outra vez em panico. Voltei a procurar o Apoio Administrativo e
expliquei a situacdo. Ficou decidido que deveriamos carregar as bebidas na
velha, mas valente viatura Kombi da Delegacia, leva-las até o aterro sanitario
dacidade e derramar tudo 1a.

Na penosa tarefa tive o inestimavel auxilio de nosso motorista oficial, o
Sr. Maurino, pessoa bonissima, sempre sorridente e fazendo de tudo para
levantar meu abalado astral:

-E, Seu Carlos, isso aqui dava pra fazer caipirinha “prum” batalhdo, he
he he.

Embora Santo André seja hoje cidade modelo do pais no tratamento do
lixo, naqueles tempos nem se imaginava o que seria coleta seletiva, de modo
que o aterro da cidade, situado na divisa com o municipio vizinho de Maua, era
o que usualmente se denomina “lixao”: lugar deprimente, com um mau cheiro
insuportavel, onde a sociedade despeja tudo aquilo que nao lhe serve mais —
inclusive pessoas, como se viu em recente telenovela...

O procedimento de destrui¢do foi este: carregavamos a Kombi o
maximo possivel e tocavamos para o aterro; chegdvamos com a viatura o mais
perto possivel das montanhas de lixo, mas longe o suficiente para evitar
qualquer acidente com os tratores que reviravam o entulho; descarregdvamos
as caixas e ifamos abrindo as garrafas e derramando o conteudo. Logo paramos
de fazer isso, pois percebemos que demoraria demais e passamos a
simplesmente jogar as garrafas ao chdo. Os galdes de “vodca” foram
esvaziados rapidamente. Muitos catadores de lixo aproximaram-se, curiosos
por verem pessoas bem vestidas para os padrdes do lixao, num carro oficial,
jogando cachaga e uisque fora... Alguns recolhiam garrafas ainda cheias, o que
ndo tinhamos como impedir. Levamos o dia inteiro e trés viagens para dar conta
da cargatoda.

Hoje, com a informatizacdo e sistemas para facilitar todo tipo de
servigo e portarias que definem em mintcias cada procedimento, situagdes
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como esta parecem absurdas; porém naquele tempo tinhamos que resolver os
problemas com os recursos disponiveis, da melhor forma possivel e muitas
vezes apelando para a criatividade. A situag@o das bebidas foi solucionada, mas
ndo foi essa a Uinica vez que nossa garagem recebeu produtos de apreensdo: até
uma reluzente moto Kawazaki de mil cilindradas, importada ilegalmente e
flagrada numa blitz, acabou ocupando uma vaga na garagem por algumas
semanas até que seu dono conseguisse uma liminar para recupera-la.

Depois de algum tempo, com a entrada de novos colegas concursados,
deixei o SERAE e fui designado para outras areas de atuacdo da RFB,
encontrando-me atualmente na Programacao e Logistica da DRF/Santo André,
sucessora do Apoio Administrativo que me socorreu naquela ocasido.

As posteriores alteragdes regimentais extinguiram a area de Atividades
Especiais na estrutura da Receita Federal e transferiram as atividades de
fiscalizacdo em zona primaria para 0rgaos especificos. Atualmente nao temos
mais recintos alfandegados sob nossa jurisdi¢dao, nem depdsito de mercadorias
apreendidas, de modo que - gragas a Deus! - a guarda de produtos apreendidos
ndo faz mais parte das atividades desta Delegacia. Mesmo o “depdsito”
improvisado no subsolo ndo existe mais, pois cedeu espaco anos depois a
instalacdo da cabine primaria do edificio.

Mas o trauma “alcodlico-profissional” permaneceu. Até hoje o cheiro
de bebida me provoca nauseas (acho que o associo ao “aroma” do lixdo), razao
pela qual desenvolvi completa ojeriza por drinques, coquetéis e assemelhados;
passados quase vinte e cinco anos, continuo incapaz de colocar uma s6 gota de
alcoolnaboca.

E sexta-feira, final de expediente, quando estou acabando de editar este
texto. Os colegas estdo saindo para uma “happy hour” na choperia aqui ao lado,
e me chamam para ir junto...

- Carlos, vamos 14 tomar uma “breja”?

-EEEEEU??77?
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Formigas, barracos, laranjas e outras mazelas.

Luis %aulo /Siazolo Vieira

SRRF/OIRF - Difis

Ingressou na RFB em 04/03/1983 como Agente Administrativo na SRRF01, e, em 06/02/1986,
como TAT (atual ATRFB). Cursos de Bacharelado em Comunicagdo Social (especializa¢do em
Jjornalismo) e Licenciatura Plena em Letras (Portugués/Inglés) — CEUB (atual UniCEUB) em
Brasilia. Exerceu Chefias da Secific (DAI 3 NS) e de Equipe (DI/FGR3) e o encargo de Chefe
Substituto da DIF1S/srrf01, atuando em atividades internas afetas a citada Divisdo desde julho
de 1994.

Espremido no assento do meio, logo nas primeiras filas de um voo de
Brasilia a Foz do Iguacu, entre uma senhora que murmurava oragdes € um
volumoso senhor cujo brago teimava em disputar com o meu o apoio da
poltrona, tentei apreciar de uma fresta da janela a ensolarada manha de
domingo entrecortada por rotineiras turbuléncias. Tratava-se de uma viagem
para participar no refor¢o da repressao aduaneira na primeira quinzena de
marco de 2006.

Muitas expectativas permeavam meus pensamentos. Chegada ao
aeroporto, traslado ao hotel e acomodagdo ocorridas na mais absoluta
normalidade. A noite, um passeio pela cidade e uma ida a um videoké para
tomar uma bebida; atrever-me a cantar umas duas ou trés (para nao dizer mais
que iss0) musicas e ouvir guaranias interpretadas por alguns dos presentes.
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No mais, retorno ao hotel e uma agradavel noite de sono.

Dia seguinte, ida ao prédio da DRF-Foz do Iguagu para participar de
reunido, acompanhado de colegas de outras Regides Fiscais, com vistas a
definir local e escala de trabalho.

Perguntaram-me se eu gostava de “com emog¢ao” ou “sem emoc¢ao”. J& havia
exercido minha parte “com emog¢do” ao cantar na noite anterior, em um
“portunhol” pra 14 de suspeito, “La Barca”. Preferi abster-me de participar
como voluntario na equipe de repressdo em zona secunddria: escolta de
policiais com a possibilidade de investidas a depositos clandestinos de
mercadorias, “blitzes” em estradas vicinais em horarios de baixa circulacao de
veiculos, por vezes, de madrugada, enfim, atividades diametralmente opostas
aquelas de um servidor que hd mais de vinte anos labuta no trabalho interno de
uma reparti¢ao.

Fui escalado para trabalhar na PIA (Ponte Internacional da Amizade) no
turno vespertino, se ndo me engano, das 12h00 as 18h00.

Na tarde desse mesmo dia compareci ao local determinado e o
Supervisor me colocou para trabalhar na abordagem de veiculos e conferéncia
de mercadorias. Como “marinheiro de primeira viagem”, fiquei ao lado de um
dos colegas que também estava participando dessa operagdo, oriundo de uma
outra Regido Fiscal, com retorno de viagem marcado para sua cidade de origem
no dia seguinte.

Desnecessario dizer que o trafego de automoveis e 6nibus no local era
bastante intenso. Como os veiculos revistados tinham que parar em uma estreita
area de acostamento, por vezes, encerrado o trabalho de conferéncia e nao
verificada nenhuma irregularidade, aguardava que os demais a frente fossem
liberados, e, enquanto isso, ficava atento ao trabalho dos colegas.

Certa feita, ao abordar um veiculo de passeio com trés passageiros, filho
ao volante, pai a direita e sobrinho no banco traseiro, pedi a todos que saissem
do veiculo e pus-me a revista-lo. Nas bagagens nao havia quase nada comprado

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




-125 -

em Ciudad del Este e as poucas mercadorias 14 adquiridas tinham sido
relacionadas nos DBA (Documento de Bagagem Acompanhada) em valores
aquém da cota individual permitida.

Enquanto isso, um ciclista atravessou por entre os carros parados
fugindo da conferéncia. Com uma mochila as costas e quase atropelando um
colega que conseguiu alcanga-lo a pé, ambos cairam na abordagem. Aberta a
mochila, seu interior continha cerca de seis ou sete tubos de dvd-rom e cd-rom.

Deparei-me com uma das praticas comuns de descaminho perpetradas
por “laranjas”, pessoas que atuavam como “formigas”, ou seja, pagas para
realizarem varias viagens no decorrer da semana.

Em meio ao contingente de pessoas que atravessavam a ponte, havia de
tudo: turistas, moradores de Foz do Iguacu que trabalhavam em lojas da Ciudad
del Este, proprietarios brasileiros dessas lojas, e as tais “formigas”, boa parte
delas nos mais variados meios de transporte (automoével de passeio, tdxi, moto-
taxi, van, onibus). Ali, pude entender a expressao de linguagem ¢ o que ¢:
“formigueiro humano”.

Voltando ao veiculo que eu estava vistoriando, fui obrigado a render-me
a experiéncia de um colega local que percebeu um certo nervosismo por parte
de um dos passageiros, no caso, o pai do condutor. Ao notar que o veiculo tinha
placa de outra unidade da federacdo, iniciou sua abordagem no sentido de tentar
identificar o motivo da viagem, ao mesmo tempo em que, auxiliado por uma
chave de fenda, comecou a dar algumas batidas com o cabo no forro interno das
portas dianteiras e traseiras do veiculo.

Por menos experiéncia que tivesse, pude perceber que o estado de
nervosismo do pai, além de “contaminar” o filho condutor e seu sobrinho,
deixou claro que havia alguma coisa errada. Dito e feito, cerca de trinta a
quarenta “hard-disk™ e inumeros pentes de memoria de computador escondidos
no forro das portas. Mercadorias colocadas em cima do veiculo para fotos que
instruiriam o processo de apreensdo e retorno dos envolvidos a cidade de
origem, desprovidos do veiculo também apreendido por ter sido utilizado para a
pratica do delito.
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Quando muitas sdo as pessoas, muitas sao as historias. Em outro dia, fui
escalado para verificar as bagagens de um 6nibus de turismo, cujas pessoas
foram instruidas a fazer fila para conferéncia. Na ocasido, eu e outros colegas
fizemos, lado a lado, tal conferéncia em um balcao improvisado com tampo de
madeirite.

Expressoes de cansaco pelo sol escaldante misturavam-se aquelas de
pessoas que insistiam estarem suas compras dentro da mais absoluta
regularidade, o que nem sempre era verdade. Um sujeito trazia cinco caixas de
gel lubrificante intimo que seriam destinados a uma irma enfermeira, pasmem,
cada caixa com quinze bisnagas. Uma moca de aparéncia humilde que tentava
atravessar com trés pacotes de sutias, cada qual com doze pegas, e trés camisas
de times esportivos de marca falsificada destinadas a seus filhos. Até um senhor
que trazia uma Unica mercadoria, dentro do limite de valor da quota, porém
denotando nitida destinacdo comercial, uma balanga eletronica, dessas que
emitem etiquetas para afixagao em pelicula de PVC em embalagens de bandejas
de isopor utilizadas para venda de frutas e legumes em mercearias e
supermercados.

Trabalho terminado nesse dia, que implicava, diga-se de passagem, na
constante mudancga bracal do balcao a medida que o sol avancava. Bom lembrar
que, & época, as novas instalacdes da Alfandega da Ponte Internacional da
Amizade ainda nao haviam sido inauguradas. Retorno ao hotel e um passeio a
noite para comer alguma coisa e sentir a agradavel brisa que sucedia o calor
intenso da tarde. Mais uma noite de merecido sono e volta ao trabalho no dia
seguinte.

Busquei sempre, com paciéncia e polidez, lembrar aos transeuntes que o
ingresso de produtos adquiridos em Ciudad del Este com evidente caracteristica
de revenda no mercado brasileiro ndo somente fugia ao conceito de bagagem
acompanhada, como traduzia-se em concorréncia desleal em relagcdo aqueles
que, arcando com custos de producado e tributos diversos, as produziam em
territorio nacional.
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Justamente quando comecei a me acostumar com as mais diferentes
pessoas, expressoes € historias, deparei-me com uma situagdo atipica. Na
ocasido, alguns taxis paraguaios haviam sido apreendidos por transportarem
passageiros e mercadorias destes escondidas em estofamento, forro e motor.
Em represalia, varios veiculos de cidaddos brasileiros estavam sendo
abordados no lado paraguaio e, por motivos diversos, também apreendidos em
Ciudad del Este.

Chegou-se a uma situagdo tal em que o trafego de pessoas e veiculos na
Ponte Internacional da Amizade foi interrompido diante de manifestacao de
donos de taxis e vans paraguaios com o agravante do fechamento da fronteira
paraguaia, impedindo o retorno de cerca de trés mil brasileiros que 14 se
encontravam na ter¢a-feira do dia 07 de marco de 2006, fato amplamente
divulgado na imprensa. Os animos alterados chegaram a ponto do “barraco”
necessitar do reforgo de policiais do lado brasileiro da ponte, armados com
escudos, gas lacrimogéneo e balas de borracha, com o trabalho de conferéncia
suspenso em fung¢do do clima que se instalara no local.

A essas alturas do campeonato, pensei comigo: isso ¢ porque eu queira
realizar um trabalho “sem emog¢ao”, imagine se tivesse optado pelo contrario.

A partir dai, caiu a ficha. Pude entender que o trabalho em si, atrés de
uma mesa ou no convivio diario com aquelas pessoas que atravessavam a Ponte
da Amizade, convergia em um emaranhado de atitudes, emocdes e expectativas
minhas, delas e dos colegas da casa e dos demais com quem tive o prazer de
trabalhar, da Policia Federal, da Anvisa e do Ministério da Agricultura.

Fiz minha parte, pena que muitas das fotos que tirei em um domingo de
folga ao visitar as Cataratas e um parque de passaros em Foz do Iguagu se
perderam. Nao sei se pelo incorreto manejo da maquina fotografica adquirida
em Ciudad del Este, ou se por defeito no “chip” de memoria que eu 1a havia
comprado.
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Fronteira blindada

/MNazia “Joselice Lopes de Oliveira

SRRF/03RF -Divic

Ingressouna RFB em 1993, na DRF/Belém. Transferida pra DRF/Fortaleza, trabalhou como
atendente, supervisora, chefe de equipe e chefe substituta do CAC, no periodo de 1994 a 1999,
Chefe substituta do SETEC, trabalhou no SECAT e SEORT, nas dreas de Cadastro e de
Restituicdo e Compensag¢do. Na SRRF03, foi chefe de equipe de Restitui¢do, Reembolso e
Compensacao e, atualmente estda lotada na DIVIC, onde exerce a coordenagdo regional de
Educagdo Fiscal. Eformada em pedagogia com especializa¢io em Administragdo Escolar, na
drea de administracdo tem especializagdo em Gestdo Publica e Mestrado e Administragdo e
Controladoria, todos os cursos na Universidade Federal do Ceara.

Em dezoito anos de Receita Federal, ainda ndo experimentara o trabalho
aduaneiro até participar da Operagao Fronteira Blindada, em 2010, na cidade de
Guaira, oeste do Parana. Outrora palco de um dos maiores espetaculos da Terra,
a cidade protagoniza o drama de ver sua maior atragdo sepultada vivaem 1982,
quando o Salto de Sete Quedas, entdo maior cachoeira do mundo em volume
d'agua, sucumbir ante a constru¢ao da Usina Hidrelétrica de Itaipu.

No tocante a Aduana, Guaira hospeda uma zona secundaria da RFB,
onde o ingresso ilegal de mercadorias no pais redunda no perdimento, uma vez
que ndo houve recolhimento do tributo na zona primdria localizada na fronteira
do municipio de Mundo Novo, Mato Grosso do Sul, com a cidade de Salto Del
Guayra, no Paraguai.

Na rota do contrabando que sai do Paraguai, encontra-se a Ponte Ayrton
Senna de Guaira, maior ponte fluvial do Brasil e palco principal do trabalho
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aduaneiro em Guaira. A ponte liga a zona aduaneira primaria com a secundaria,
e por l& transitam, diariamente, milhares de veiculos, transformando-a em porta
de entrada de todos os tipos de mercadorias: drogas, remédios e até armas.
Nesse cenario de cartdo postal, a RFB executa a ardua tarefa de combate ao
contrabando, descaminho e a pirataria.

Ao me apresentar para o trabalho, recebi as instru¢des passadas para
toda a equipe. Nossa primeira tarefa foi na ponte, proximo ao posto da Policia
Rodovidria Federal, onde atudvamos parando aleatoriamente os carros para
vistoriar a bagagem e os compartimentos do veiculo. Tremi quando acenei para
o primeiro carro, embora tenha recebido instrugdes de abordagem e engolido
artigos, paragrafos e incisos da Instru¢do Normativa que nos amparava.
Desprezei o medo e abracei aquela tarefa com afinco. Senti uma gratificante
sensagao de dever cumprido quando retornamos com duas viaturas repletas de
mercadorias apreendidas.

No dia seguinte, de volta a ponte, vivi o primeiro episddio a me deixar
marcas, em decorréncia das diferengas culturais. Ao parar um carro, constatei
que o motorista levava trés magos de cigarros. Pela legislagdo, cada pessoa
pode levar até dez magos, entdo “ele estd dentro da cota”, pensei e liberei o
carro. O motorista saiu com largo sorriso. Uma colega com vasta experiéncia na
area observou a cena e perguntou se ndo houve um equivoco na liberagao dos
cigarros. Respondi que estavam dentro da cota e ai travamos um dialogo de
interrogacoes:

- Como assim, estavamna cota? Ele levou trinta magos de cigarros!
- Como assim, levou trinta magos? Ele levou apenas trés macos.

Vasculhei todo o carro e garanto que ele s6 tinha uma sacola com trés magos de
cigarro, entdo liberei.

A colega ndo me compreendia de tal forma que eu ndo conseguia
entendé-la, até descobrir que mago nao € um pacote com dez carteiras de
cigarro, como eu havia aprendido. Aprendi que um mago de cigarros
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correspondia a um pacote com dez carteiras de cigarros e que, por sua vez, cada
carteira continha vinte unidades. Meu pai, comerciante no centro da cidade em
Fortaleza, vendia no atacado para revendedores que compravam por magos
com dez carteiras de cigarros. Por que ali seria diferente? Naquela regido e, ao
que me dei conta, na Instrugdo Normativa também. Mago ¢ o que eu conhecia
como carteira, ou seja, um mago ¢ um involucro com vinte unidades de cigarros,
e nao um pacote com dez carteiras. Por essa defini¢ao, os dez magos permitidos
seriam apenas um pacote com dez carteiras de cigarros, deduzi. "Meu Deus,
entdo, ele levou vinte carteiras, digo, vinte magos a mais!". Minha colega
procurou me acalmar, falou que foi s6 um engano, que ndo me preocupasse €
ficasse atenta. Depois se afastou sinalizando para outro veiculo. Inconformada,
olhei adiante e vi o carro ja muito a frente da enorme fila que se fazia ao longo da
via. Em uma atitude patética, corri na dire¢ao do veiculo sem me dar conta de
que ndo seria mais possivel alcangé-lo:

- Ei, ei, volte aqui! Alguém pare aquele carro 14 na frente! Policia!
Policia! Volta aqui, volta aqui, seu muambeiro!

O movimento de carros era intenso e o barulho muito alto, ninguém me
ouvia. Alguns passageiros me olharam de seus carros sem entender, meus
colegas sequer me notaram e eu parei sem folego depois de poucos metros de
corrida, o suficiente para descolar a sola do meu ténis. O carro sumiu e eu
retornei com a sola do ténis batendo sobre o asfalto, como a aplaudir minha
proeza: Ploft, ploft. Amarguei aquele episodio pelo resto do dia. A noite,
refletindo sobre o dia de trabalho, confortei-me com o pensamento de que
aprendemos muito com oS erros.

Em outro plantdo, a missao seria fazer barreira em uma estrada que
estaria sendo utilizada para fugir do cerco na ponte. Fomos acompanhados de
uma viatura da Forca Nacional e ficamos estrategicamente posicionados em um
ponto onde nio haveria como fugir da barreira. Eramos apenas trés servidores
da Receita. Eu estava atenta e dessa vez ninguém iria me fazer de trouxa. Fiz
sinal para o carro parar, sem tremer, ciente da minha responsabilidade de
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impedir a farra dos muambeiros. Pedi educadamente, porém com firmeza e com
a autoridade que me fora outorgada, que o cidaddo descesse e abrisse o porta-
malas. No carro, além do condutor, estavam sua mulher e a filha, que
aparentava uns sete anos, uma menina linda que ficou no carro, com sua boneca.
Enquanto examinava a mercadoria, a garota ficou de joelhos no banco, olhando
para a parte traseira do carro e me cumprimentou com um "oi" esbo¢ado no
sorriso. Eu respondi: "Oi! Sua boneca ¢ linda!". A menina agradeceu e senti
uma doce empatia por aquela garotinha de olhos azuis e cabelos genuinamente
loiros. Atenta ao meu trabalho, dei-me conta de que o casal transportava muitas
mantas, provavelmente além da cota.

Busquei amparo na legislacao que trata da isen¢do de carater geral. No
caso de ingresso de bens no pais por via terrestre, fluvial ou lacustre, observa-se
o limite de valor global de US$ 300.00 (trezentos ddlares americanos), nao se
tratando de bebidas alcoolicas, cigarros, charutos, cigarrilhas e fumo. Se o valor
unitario for inferior a dez ddlares, a isencdo ¢ de até vinte unidades, desde que
nao haja mais do que dez unidades idénticas. Constatei que levavam vinte
mantas e no carro havia dois passageiros, entdo, seriam dez mantas idénticas
para cada. Resolvi perguntar:

- Nao estao levando mantas demais para uma familia pequena? Para que
tantos cobertores?

O pai tratou de responder que eram para todos os familiares, alguns
sobrinhos, irmaos, ¢ algumas para doar a uma institui¢do que acolhe criancas.
Enquanto ele falava eloquentemente, meus ouvidos astutos ouviram a menina
de olhar azul responder do interior do carro, com aquele sorriso que ndo lhe
fugia dos labios: "s tudo para vender".

A mae puxou a filha de supetdo e eu olhei ao redor como quem procura
algo, com ar de quem nada ouvira. Senti-me tdo embaragada quanto os pais
daquela garotinha. Um turbilhdo de dividas me invadiu a mente. E agora, fago o
qué? Eu ja havia decidido liberar o carro, pois, a principio ali estava tudo
correto, uma vez que o valor unitario era em torno de dois ddlares e seriam dez
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itens idénticos para cada passageiro. Porém, um drama de consciéncia me
afligira: eu ndo poderia deixar que aquele episodio servisse de exemplo
negativo para a menina. Se deixasse o casal partir com as mantas, estaria
contribuindo para que aquela crianca aprendesse que infringir a lei ndo tem
consequéncia alguma. No entanto, se apreendesse a mercadoria, a menina
poderia ser castigada pelos pais por ter denunciado a finalidade comercial.
Nesse momento, entra em cena a minha outra dimensao profissional que ¢ a de
professora. Sou pedagoga e exerci o magistério do ensino fundamental por
treze anos antes de entrar para a Receita. Imbuida das duas fungdes, Analista
Tributaria da Receita Federal em atividade de fiscalizacdo aduancira e
pedagoga, sentenciei:

- A mercadoria estd apreendida. Nao pode ser adquirida por pessoa
fisica para fins comerciais.

O homem implorou, jurou que ndo era para venda, que as mantas tinham
destinacao filantropica. Ante a delonga da abordagem e a agonia do motorista,
um colega se aproximou para saber o que se passava. No final, entendemos que
podiamos liberar dez mantas, ja que s6 havia uma nota fiscal, ou seja, apenas
um passageiro comprou as vinte mantas, mas sO levaria dez que era a
quantidade permitida para itens idénticos. Dessa forma, o desfecho desse
episddio foi coroado com uma "moral da historia": a menina apreendeu que
infringir a lei tem consequéncia sim.

Em um outro plantdo, a tarefa seria vistoriar as carretas que
desembarcavam das balsas no Rio Parand. Fui designada para vistoriar a cabine
do motorista enquanto os colegas vistoriavam a carga. Quando vi a altura do
primeiro degrau até o chao, fiquei aflita. Era quase a minha prépria altura.
Como ¢ que eu iria subir? Olhei ao redor, procurando um banquinho, um
tamborete, uma pedra, qualquer coisa que me servisse de apoio. Tive que dar
alguns pulos até alcancar a alga utilizada como apoio para subir a cabine.
Pendurei-me com as duas maos, depois contorci a perna esquerda até alcancar o
primeiro dos trés batentes. Para meu alivio, ninguém via aquela cena, pois eu
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subia pela porta do passageiro, do lado contrario ao posto da Receita.
Esbaforida, alcancei o interior da cabine e tomei um susto ao ver, do outro lado,
um sorriso escancarado no rosto do motorista espiando pela janela, em pé no
degrau. Por certo ele havia assistido a tudo e estava rindo as minhas custas. Isso
me incitou a agir com mais determinacdo e empenho: “Vasculharei tudo!
Debaixo da embreagem, do freio, dentro de todos esses penduricalhos, ndo me
escapanada!". “Penduricalhos” foi como nomeei todos os adornos pendurados
na cabine, cujo tamanho me deixou impressionada. Devia medir em torno de
dois metros de altura interna. Havia duas camas na parte de tras, um frigobar
entre os bancos e um pequeno armario. Cascavilhei tudo, levantei os bancos,
tapetes, examinei o porta luvas, dentro do frigobar e onde mais fosse possivel.
Vi uma espécie de prateleira presa ao teto da cabine. Espiei pela fenda entre o
teto e a prateleira, mas nao dava para ver. Perguntei o que havia ali € o motorista
respondeu que nada demais, apenas roupas sujas. Falei que precisaria vistoriar e
perguntei-lhe o que fazer para descer a prateleira. Ele respondeu meio
aborrecido que dava muito trabalho fixar a prateleira no teto e que se eu quisesse
ver teria que puxar sozinha. Nao hesitei e puxei a prateleira para baixo, mas,
parecia emperrada. Puxei com toda minha forca e uma enxurrada de cuecas
imundas, camisas ¢ bermudas fedorentas choveram sobre minha cabeca. Nao
sei se foi uma fronha ou um lencgo cheio de porcaria que grudou no meu cabelo.
Senti vontade de vomitar, mas ndo perdi a pose ao ouvir o motorista desdenhar:
"Eu falei pra senhora que ai ndo tinha nada demais". Respondi que meu
trabalho € assim mesmo, ver para crer.

Nao esqueci o riso do motorista € nem o quanto ele se divertiu ao me ver
descer da cabine. Foi tao dificil quanto subir. Eu tentei descer de frente, mas nao
consegui alcancar o batente. Fiquei de costas, com o pé todo esticado, tateando
a procura do bendito batente e nada. Entdo decidi pular e o fiz com toda a
dignidade que me restara, sem lembrar que ja ndo tinha idade para tal proeza.
Presumi que o motorista contou o infeliz episddio para outros que aguardavam
a vez da vistoria, entdo pedi para revistar as cargas. Se algum colega ficou a par
do ocorrido, nao fui eu quem contou.
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Ao me apresentar para mais um plantao, tentava imaginar o que estaria
por vir. Naquele dia irfamos ao municipio vizinho, Terra Roxa, para investigar o
uso de um taxi adquirido com a isen¢@o do IPI, mas que, segundo dentincias,
estaria sendo utilizado como veiculo de uso particular. Era uma atividade
distinta do servigo aduaneiro, mas a unidade da RFB em Guaira faz as vezes de
Delegacia e Alfandega, e estavamos ali para dar refor¢o aos trabalhos da
Unidade.

Surpreendeu-me o nome da cidade, pois 14 a terra era absolutamente
vermelha. Soube depois que a origem vem dos colonos italianos das lavouras de
café que chamavam “terra rossa”, que em italiano significa terra vermelha. A
linguagem foi confundida pelos brasileiros que batizaram o local de Terra
Roxa. E foi sob sol escaldante e poeira avermelhada que chegamos a pequena
cidade e fomos direto a praga na qual fica o tinico ponto de taxi do lugar. O taxi
procurado ndo estava la. Ficamos de tocaia por alguns minutos até que o
supervisor do grupo achou por bem fazer algumas perguntas aos que se
encontravam na praga. As informagdes obtidas levaram a um local no qual
funcionava uma industria de confec¢do infantil. Chegando ao local, vimos o
carro sem a placa indicativa de taxi no cap6. O plano era que eu me fingiria de
passageira e iria contratar o taxi para me levar até a cidade de Palotina, cerca de
37 km de Terra Roxa. Estdvamos convictos de que o motorista diria que ndo
poderia ir, que ndo fazia esse tipo de servico, o que seria a prova contundente de
que o carro fora comprado para uso pessoal e ndo poderia ter isengao do IPI.
Bati palmas e uma senhora atendeu curiosa. Perguntei sobre o motorista, pois
queria contratar para uma corrida. A mulher pediu para aguardar e em trés
minutos o taxista apareceu. Iniciei meu teatro:

- Boatarde. Olha, eu preciso ir até Palotina visitar uma pessoa da familia
e voltar ainda hoje. Gostaria de saber se o senhor faz esse tipo de servico.

Engoli em seco quando o motorista respondeu que poderia me levar ao
destino pretendido, pois estava esperando que ele falasse: "Desculpe, senhora,
eu ndo fago corridas, o carro é para transporte particular", ou algo assim, para
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que eu fizesse o sinal combinado e os colegas fizessem a abordagem do
flagrante. Para ganhar tempo, perguntei quanto ele cobraria pela corrida.

- Eulevo e trago a senhora por cinquenta reais.

Mesmo o preco estando muito barato, perguntei se ndo me daria um
abatimento.

- Nao, senhora, esse preco a senhora nao encontra por ai, na verdade o
preco € de, no minimo, oitenta reais. E, entdo, vamos?

Entrei em panico silencioso. "4i, meu Deus do Céu! E agora, o que eu
faco? Cadé aqueles dois que ndo aparecem para me tirar dessa situa¢do?"
Eles falaram que o homem iria negar a corrida, eu ndo estava preparada para o
caso de ele aceitar do modo como fez, de supetdo.

- E entdo, vamos 1a? Insistia o motorista.

- Agora? Bom, ndo sei... Vou ligar pro meu primo 14 de Palotina para ver
o que ele acha, pois ndo tenho muito a nog¢ao de preco e s6 tenho quarenta reais
aqui comigo.

Eu gaguejava um pouco enquanto pegava o celular e fingia fazer uma
ligagdo:

- Alo, Francisco? Sou eu. Olha, ndo sei se vai dar pra visitar a tia, o tdxi ¢
caro e eu estou com pouco dinheiro. Como? Pois ¢, foi exatamente o que eu
pensei, vou deixar para amanha e vou de 6nibus mesmo, ta? Ok, entdo. D4 um
beijonatia. Tchau.

Senti minhas pernas tremerem quando o motorista falou: “Olha, vou
fazer por quarenta reais, eu estava mesmo precisando ir até Palotina, entdo
aproveito essa corrida. Vamos?" Olhei ao redor, meio em desespero, € nem
sombra dos dois colegas. O motorista abriu a porta do carro e me convidou a
entrar. "Jesus, me salva! Por favor, ndo deixe esse homem me levar. Ele vai dar
sumico em mim. Minha Nossa Senhora, socorrei-me nesse momento!" Para

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




-136 -

minha felicidade e alivio absoluto, vi os dois colegas caminhando em minha
direcao.

- Olhe, ali estdo meus amigos, eles vao resolver agora.

Se eu fosse aquele motorista, ficaria nervosa pensando que fosse um
assalto ou algo assim. Mas ele estava tranquilo. Os colegas se aproximaram e eu
tratei de me afastar em dire¢do a nossa viatura. Os colegas fizeram perguntas e
descobriram que o motorista nao era o dono do taxi, apenas o condutor, o dono
era o socio da empresa. O motorista garantiu que o carro era usado como taxi e
nao era de uso da empresa ou de seu proprietario. Nao conseguimos dar o
flagrante. Desconfiamos que as pessoas que deram informagdes na praca teriam
avisado ao dono do carro e ele ja estava preparado, por isso 0 motorista estava
tao calmo. Ao retornar para Guaira, passamos pelo ponto de tdxi e vimos o carro
que abordamos estacionado, agora com a placa indicativa no capd. O motorista
nos olhou e eu me senti envergonhada por toda aquela encenagdo. No caminho
de volta, apreciando a paisagem pulverizada de rubro, fiquei refletindo sobre a
inversdo dos sentimentos protagonizados naquele episddio. Enquanto aquelas
pessoas sonegavam imposto e infringiam a lei, quem se sentia envergonhada era
eu.

Alguns episddios que vivenciei me levaram a crer que a cultura do
contrabando permeia o cotidiano da cidade como se fizesse parte das atragdes
locais. As agodes de apreensdao de mercadorias parecem nao causar impacto ou
reag¢do na populagdo. O oficio de muambeiro parece despertar interesse e até
causa um certo status para aqueles que aprenderam esquivar-se ao cerco
aduaneiro e alcangaram o posto sénior na "carreira". A cada mercadoria
apreendida, para o contrabandista era s mais um "incidente de trabalho". Assim
foi em uma operagdo de barreira na estrada, quando parei um carro repleto de
eletronicos, dentre notebooks, camaras digitais, celulares e equipamentos de
informatica. O motorista ndo esbravejou e nem dificultou o trabalho. Era um
jovem do tipo mauricinho, boa pinta, simpatico. No dia seguinte, de volta a
barreira na ponte, parei o mesmo carro da noite anterior, com o mesmo motorista
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mauricinho trazendo o mesmo tipo de mercadoria que eu apreendera. Fiquei
pasma ao ouvi-lo responder com a maior naturalidade quando indaguei
incrédula: "Vocé de novo?”.

- Claro! A senhora me tomou tudo ontem, entao fui pegar tudo de novo
hoje!

Minha saga de episodios quixotescos ainda ndo terminara por ali. No
plantdo que se seguiu vivenciei a mais inusitada histéria da minha vida laboral
na RFB. Estdvamos em uma barreira no posto da Policia Rodoviaria Federal,
eram cerca de 22 horas e eu ja contava os minutos para terminar o plantao.
Nossa tarefa era interceptar os 6nibus de linha para revistar a bagagem. Ja
tinhamos parado quatro Onibus e nada encontramos. Ndo dava para vistoriar
toda a bagagem, entdo faziamos por amostragem, escolhendo malas, caixas ou
sacoloes suspeitos. Nao era uma atividade prazerosa fucar nas malas alheias,
invadindo a privacidade de cuecas, calcinhas, meias e outros objetos que ndo
convémrevelar.

Comecou uma ventania € nuvens negras anunciavam que iria cair um
temporal. O frio me arranhava os o0ssos. Nosso supervisor disse que
abordariamos mais um Onibus e encerrariamos os trabalhos daquela noite por
conta do mau tempo que se aproximava. Ao longe vimos os far6is anunciando a
chegada do 6nibus e logo tomamos nossas posi¢des. Nesse dia ndo tinhamos o
apoio da For¢a Nacional e s6 havia um policial rodoviario no posto, pois o outro
precisou atender um chamado e saira na viatura. Paramos o 6nibus e um colega
subiu para vistoriar as bagagens de bordo com os passageiros, enquanto o outro
ficou do lado de fora e tentou parar um carro que vinha logo atras do 6nibus, mas
o motorista furou o cerco e fugiu em alta velocidade. Fiquei encarregada de
vistoriar os bagageiros dos Onibus, o que tinha de fazer agachada em uma
posi¢ao dolorosa para a coluna. Pedi ao motorista para abrir o bagageiro e
entrei, com a minha lombar j& pedindo cleméncia depois do quarto onibus.
Olhei ao redor pensando qual bagagem iria escolher. Acomodado do outro lado
do bagageiro, um sacolao me chamou a atengao por estar bem armado, como se
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ocultasse um caixote retangular, ou um forno de micro-ondas. "aquele!".
Agachada, atravessei o bagageiro e fui até o outro lado, engatinhando sobre o
amontoado de bagagens at¢ alcangar o sacoldo. Tentei puxa-lo para perto, mas
ndo consegui, tamanho o peso. Aproximei-me e vi que o ziper estava fechado
com um cadeado. Nio tive outra alternativa, sendo usar o canivete. Ao abrir,
deparei com quatro fileiras de tabletes envolvidos individualmente em plastico
do tipo filme, de uso doméstico. Peguei um tablete e coloquei-o sob a mira da
lanterna. Percebi que tinha uma cor clara, em tom bege, ¢ pensei: "Isso me
parece rapadura batida, daquelas feitas la no interior do Ceara. Para que
tanta rapadura batida?” Levei o tablete ao nariz e senti um cheiro forte. A essa
altura, falava em voz alta: "Rapadura batida ndo tem esse cheiro. Que diabo é
isso?".

De repente, deu um estalo dentro de mim. Engatinhei rapidamente em
sentido contrario sem lembrar que minha coluna ja estava detonada. Gritei pelo
nome do colega que ficara do lado de fora e ele veio correndo, perguntando o
que houve.

- Encontrei um negocio esquisito aqui, pensei que fosse rapadura batida,
mas estou desconfiada que nao seja.

Entreguei o tablete a ele que nem precisou cheirar para saber do que se
tratava: “Que rapadura batida que nada, criatura. Isso aqui é maconha!”.

-Valhamedeus!

Avisamos ao supervisor que solicitou ao motorista para identificar o
dono daquela bagagem. Uma mulher foi indicada, bem como outras duas malas
registradas em seu nome. Abrimos e ndo deu outra, era tudo maconha. De
imediato, chamamos o policial rodovidrio federal que subiu no dnibus e desceu
acompanhado da mulher identificada pelo motorista. Senti um aperto quando vi
uma jovem bonita, a despeito do piercing na sobrancelha. Ela foi algemada e
conduzida ao interior do posto da PRF. O policial chamou reforco pelo radio.
Depois de prestar informagdes e de apresentar documentos, o motorista foi
liberado e o 6nibus seguiu seu destino.
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O policial deduziu que o carro que vinha atras do 6nibus, € nao parou ao
sinal dado por meu colega, seria dos donos da droga que seguiriam o dnibus até
seu destino. Em sumadria avaliagdo, ele estimou que havia cerca de 100 kg de
maconha, tratou de registrar o boletim de ocorréncia, fez perguntas e quis saber
o nome do servidor que encontrara a droga. Eu tremia nao mais de frio, embora
a temperatura tivesse baixado bastante. Eu tremia de medo enquanto outro
drama interior me atormentava, face a minha inexperiéncia nessa area. E se os
donos daquela droga descobrissem o nome de quem a encontrou? Serd que
viriam atras de mim?

No boletim de ocorréncia restou consignado que a RFB
encontrou a droga e entregou a Policia Rodoviaria Federal. Retornei ao hotel
com a sensacdo de que qualquer "divida" que por ventura eu contraira com
minha instituicdo ao vacilar no episodio dos cigarros, agora estaria paga com
juros. Esse pensamento me ajudou a conciliar o sono naquela noite.

Tudo o mais ocorreu dentro da normalidade do trabalho
aduaneiro. Porém, esses episodios ficaram marcados pela experiéncia
adquirida e a compreensdo do quanto esse trabalho ¢ importante para a protecao
da sociedade e da industria nacional. E quem ja participou da Operacao
Fronteira Blindada da RFB tem pelo menos uma historia inusitada para contar.
No minimo, inesquecivel.
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Historias aduaneiras 2012

Daulo Roberto Fozaca

Inspetoria Sant'Ana do Livramento/RS

Ingressou na RFB, no cargo de auditor Fiscal do Tesouro Nacional-AFTN, em fevereiro de
1994, diretamente em Sant'Ana do Livramento.

Atua até hoje em atividades de vigilancia e repressdo ao contrabando, embora esteja lotado na
Secdo de Arrecadagdo e Cobranga da Inspetoria, mais especificamente no julgamento de
impugnagoes e no fornecimento de informagoes a Justica Federal em Mandados de Seguranca.
No periodo de outubro de 1995 a agosto de 2010, exerceu a chefia da Unidade.

Apresento quatro histdrias pitorescas que ouvi de outros colegas ou que
vivenciei, acerca de fatos reais ocorridos durante operagdes de repressao ao
contrabando realizadas na jurisdicdo da Inspetoria da Receita Federal em
Sant'Ana do Livramento/RS, unidade localizada na fronteira do Brasil com o
Uruguai, nas décadas de 80 ¢ 90 do século passado (meu Deus!), numa época
em que escasseavam 0s recursos humanos e materiais para essas atividades,
mas sobravam boa-vontade e criatividade aos servidores daquela Unidade.

1. Cabo Malaquias

Na ¢época, as operagdes de repressdao ao contrabando em zona de
vigilancia aduaneira no municipio de Sant'Ana do Livramento, fronteira com o
Uruguai, eram realizadas em condigdes precarias, pela inexisténcia de
instalagdes adequadas. Era utilizado um trailer instalado na rodovia BR 158,
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junto ao posto da Policia Rodoviaria Federal, em conjunto com a eficiente
viatura GM/D20, e os servidores disponiveis, sempre em pequeno numero,
formavam equipes de quatro ou cinco membros no maximo.

Muitas vezes, tais operacdes recebiam apoio de seguranga exercido por
equipe da Brigada Militar, ainda que em rodovias federais. Nessas operacoes
era frequente a participagdo do Cabo Malaquias, policial militar antigo e de
pouco estudo, mas uma pessoa simpatica e humilde, o qual, pela convivéncia,
acabou fazendo amizade com o pessoal da Receita Federal e, além de oferecer
seguranc¢a armada, proporcionava momentos de conversagao descontraida, nos
momentos de folga.

Numa dessas operagdes o Cabo Malaquias perguntou a um colega TTN
sobre o que eram e para o que serviam dois aparelhos ainda ndo muito
conhecidos, trazidos da vizinha cidade uruguaia de Rivera e que foram
apreendidos por falta de Declaracdo e de recolhimento do imposto.

O colega comegou dando explicag¢des sobre o aparelho de microondas,
informando ao Cabo Malaquias tratar-se de uma espécie de forno elétrico, que,
por exemplo, preparava um pedago de carne pela a¢do de microondas
eletromagnéticas, € que a carne assava de dentro para fora, do interior para a
superficie. Falou das outras utilidades do aparelho, como preparar pipocas sem
necessidade levar panela ao fogo, ferver liquidos sem esquentar o vasilhame, e
por ai afora.

O Cabo Malaquias, churrasqueiro experiente, olhou desconfiado para
aquela “televisdozinha” esquisita, fez cara de poucos amigos para o colega e
lascou: - Tché! Ndo precisavas inventar uma estoria dessas, sem pé nem
cabega!! Onde ja se viu, um pedaco de carne assar de dentro pra fora nessa
coisa?!?

Sem dar maior aten¢do para a desconfianca do Cabo Malaquias, o
colega passou a explicar o funcionamento e a finalidade do outro objeto
apreendido, um aparelho de fax com telefone acoplado. Informou, de maneira
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muito resumida, que era s6 colocar um papel escrito no aparelho, apertar alguns
botdes e, em segundos, o papel saia do outro lado da linha telefonica, em
qualquer lugar do mundo, pronto para ser lido pelo destinatario.

At foi demais para o Cabo Malaquias, que se sentiu ofendido, quase
partindo para briga com o TTN. — Po, José Walter! Eu que sou velho sempre te
respeitei e tu vens me contar mentiras, querendo me fazer de bobo?!? Me
respeita, guri!

Resultado: o Cabo Malaquias ficou um tempao sem conversar com 0 nosso
colega e demorou outro tanto para se convencer de que microondas e aparelho
de fax funcionavam daquele jeito mesmo.

2. Receita Federal quase no exterior

Inicio dos anos 90, um AFTN recém chegado a Sant'Ana do Livramento
participava de uma operagao de repressao ao contrabando numa estrada de
saida do municipio e sua equipe apreendeu um caminhao carregado de cebolas
vindas do Uruguai, sem documentagdo que comprovasse o ingresso legal no
Pais.

Aqui, cabe um intervalo na estoria para explicar a quem nao conhece
este ponto de fronteira que Sant'Ana do Livramento ¢ um municipio de
fronteira, sendo geminada com a cidade uruguaia de Rivera, sem qualquer
barreira natural que as separe. Assim, o trabalho de combate ao contrabando e
ao descaminho ¢ bem dificultado, pois a fronteira ¢ uma peneira, com algumas
centenas de pontos de passagem de uma cidade para outra. Uma peculiaridade
adicional ¢ a existéncia de uma grande praga publica, denominada Parque
Internacional, que ¢ dividida ao meio pela linha diviséria entre os dois paises e
marca a integracao entre o Brasil e o Uruguai. O prédio da Receita Federal esta
situado em frente ao Parque Internacional, a menos de dez metros da linha de
fronteira, e quem se dirige de veiculo ao prédio da Receita Federal circula,
obrigatoriamente, uns cinquenta metros dentro do territorio uruguaio, ao passar
pelaavenida em frente a esse Parque.
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E lanarodovia, o Auditor Fiscal novato, apds a apreensdo do caminhao
e das cebolas, decidiu recolher o veiculo para a sede da Receita Federal. Como
ninguém da equipe tinha habilitacdo para dirigir caminhao trucado, o AFTN
pediu ao proprio motorista que conduzisse o veiculo e, para evitar que o mesmo
fugisse, nosso colega decidiu acompanhar o motorista na cabine do caminhao.

Tudo ia bem no trajeto, mas, quase chegando ao prédio da Receita Federal, o
caminhdo tinha que cruzar pelos cinquenta metros da avenida em frente ao
Parque Internacional que estdo em territdrio uruguaio.

O motorista do caminhao, muito ladino, parou o veiculo naquele ponto
e mandou o fiscal descer, dizendo que ndo mais seguiria para o prédio da
Receita. O nosso colega ndo entendeu, pois estavam a poucos metros da
reparticao, e até ja ensaiava dar voz de prisdao ao motorista por desacato e
desobediéncia. Mas, nesse momento, ele olhou para o outro lado da rua e viu
um colega acenando para ele da porta de entrada da Receita e gritando: Desiste!
O caminhdo esta em territorio uruguaio! E melhor descer! E 0 AFTN ndo teve
outro remédio, sendo, deixar o contrabandista livre no Uruguai, tudo por causa
de cinquenta metros de rua no exterior.

Foi desta forma que o colega recém-chegado teve sua primeira ligao
pratica sobre questdes de limites fronteirigos.

3. Comboio de apreensoes

Década de 90, sdbado de verdo na fronteira, em que ¢ dia claro até as
nove horas da noite. Ao final de uma operagdo de pouco movimento e de
poucas apreensdes no posto de fiscalizagdo da BR-158, na saida de Sant'Ana do
Livramento, a equipe de quatro servidores da Inspetoria resolveu retornar a
sede utilizando uma estrada vicinal de terra arenosa, que passa em frente as
grandes vinicolas do municipio — Almadén e Santa Colina. J4 no comego da
estrada, logo apos sair da BR-158, a equipe encontrou e parou para fiscalizar
um Opaldo carregado até o teto com pacotes e mais pacotes de cigarros, que na
época eram produzidos no Uruguai para inundar o mercado da regido sul. Um
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dos TTN mais experientes assumiu a dire¢ao do veiculo apreendido, enquanto
o responsavel pelo contrabando era embarcado na D20 da Receita, para ser
conduzido a Delegacia de Policia Federal. A equipe seguiu pela estrada vicinal
em dire¢do a cidade, parando para vistoriar os veiculos que encontravam
vindos em sentido contrario. Um desses era uma Kombi, em que vinham trés
pessoas e algumas caixas de cigarros contrabandeados. A Kombi foi
incorporada ao comboio e outro TTN assumiu a dire¢ao do veiculo, seguindo
todos em direcao a cidade.

Um pouco mais adiante, outro Opala foi flagrado com mais de mil
pacotes de cigarros. Mesmo procedimento de apreensdo. O TTN restante,
novato, recém chegado a unidade, foi consultado pelo chefe da equipe e se
dispos a dirigir o carro até a Policia Federal. E assim seguiu o comboio do
contrabando: dois Opalas, uma Kombi e, fechando o “corso”, a caminhonete
D20 da Receita Federal, com o chefe da equipe e dois motoristas apreendidos
no banco traseiro. SO que, a todo o momento, o ultimo Opala apreendido
parava alguns segundos no meio do caminho e, em seguida, reiniciava a
marcha. Parecia estar com problemas mecanicos, mas o colega novato dava
um jeito e o carro prosseguia seu trajeto. Depois de algum tempo e algumas
paradas do comboio por causa do Opala defeituoso, chegaram sdos e salvos a
Delegacia da PF.

Assim que chegaram naquele local, o chefe da equipe perguntou ao
TTN novato o que havia de errado com o tal Opala, que provocava aquelas
paradas. O colega informou que o carro nao tinha defeito algum, mas ele ainda
nao sabia dirigir, pois se matriculara numa autoescola ha pouco tempo e, até
aquele dia, s6 tivera uma aula sobre legislacdo. E disse que se propos a
conduzir o carro apreendido até a DPF para colaborar, pois ndo havia mais
nenhum colega da equipe disponivel. E veio dirigindo quase dez quilometros
usando s6 a primeira marcha. Cada vez que o carro parava por algum motivo, o
motor apagava, ja que ele ndo sabia usar corretamente a embreagem.

Como se v¢€, sobrava boa vontade, espirito de equipe e sorte ao colega,
embora tenha lhe faltado um tanto de prudéncia.
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4.Sozinho a beira do caminho.

Durante uma operacgdo de barreira no posto da BR-158, na saida de
Sant'Ana do Livramento, a equipe da Receita Federal recebeu um comunicado
de que, a cerca de dois quilometros daquele local, estaria havendo a
transferéncia de uma carga de cigarros de um Onibus para dois taxis.
Imediatamente, dois colegas subiram na D-20 e foram até o local indicado, ao
mesmo tempo em que pediram apoio da Policia Rodovidria, que, infelizmente,
ndo estava no Posto, pois os policiais sairam para atender a um acidente.
Chegando no local indicado, os colegas encontraram os dois taxis, com os
respectivos passageiros, sujeitos mal-encarados, e as cargas de cigarro.
Imediatamente, mandaram motoristas e passageiros descerem, para as
providéncias de praxe. O motorista e dois passageiros de um dos taxis
desceram de imediato, enquanto o outro veiculo fugia da Fiscalizagdo, saindo
por uma estrada secundaria de terra batida.

O TTN subiu na D-20 e saiu em persegui¢do ao veiculo que se evadiu,
deixando o colega AFTN na estrada, sozinho com o taxista e com os
passageiros mal-encarados e muito enfezados com a possivel perda da carga de
cigarros. O detalhe ¢ que o TTN que foi atras dos fujdes estava armado com
revolver, enquanto o AFTN ficou desamparado a beira da estrada, armado s6
com colete e boné da Receita Federal e sem viatura de apoio. O Auditor, para
nao parecer vulneravel, enquanto nao chegava reforco dos colegas da equipe
ou da PRF, preparou a pior cara de mau que podia e colocou a mao direita
fechada no bolso do colete, para fazer volume e dar a impressao de que estaria
armado.

Segundo algumas “mas-linguas”, o Auditor dizia para os infratores:
“Vocés nem tentem fugir, que estou armado e, se precisar, eu atiro em voces!
Nao me fagam sacar a arma, hein!”

Felizmente a historia acabou bem, pois em seguida chegou ao local a
viatura da Policia Rodoviaria e o colega retornou com os fujdes, sendo
recolhidos os infratores e as mercadorias até a Delegacia de Policia Federal.
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How much?

Sduardo Schettino

ARF - Pedro Leopoldo/MG

Aprovado no consurso de 2000, ingressou na RF'B em maio de 2001 na DRF/Sete Lagoas/MG.
Rapidamente assumiu a substitui¢do da Chefia da SAPOL, passando a titularidade da Se¢do
por quase dois anos. Transferido para a ARF/Pedro Leopoldo em 2005 trabalhou inicialmente
no atendimento. Em 2007, a ARF foi al¢ada a Classe B, assumiu a Chefia da SORAC e a
substituicao da ARF. Desde 2011 é o titular da Agéncia da RFB em Pedro Leopoldo.

Era o inicio do século XXI, mas a Agéncia da Receita Federal em Pedro
Leopoldo ainda funcionava numa lojinha bastante acanhada. Contdvamos
apenas com trés guichés de atendimento atras de uma divisoria carcomida, e a
frente, na triagem, uma mesinha que mal cabia o Lucio, o estagidrio que fazia as
honras da casa antes da existéncia do SAGA.

Dos trés atendentes, o mais novo de casa era o mais despachado. Foi
chegando e ja tomou conta do pedago. De fala estridente e jeitdo expansivo,
despertava nos contribuintes os mais diversos sentimentos : espanto, alegria,
curiosidade. Sua voz ecoava como um trovio no pequeno recinto: POIS NAO?
E avelhinha passava os documentos tremendo as maozinhas enrugadas.

Os funcionarios dos escritérios de contabilidade que recorriam
costumeiramente a ARF, rapidamente ganhavam apelidos e rituais proprios. Um
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deles, um rapaz ainda imberbe, saira na coluna social do jornal local, candidato
ao titulo de "Garoto PL Fashion". Foi o que bastou, dai por diante era o Garoto
Fashion.

O, Fashion, cumprimenta o papai! Agora cumprimenta o fulano, agora
o beltrano! Assim era recebido o pobre rapaz todos os dias, numa via crucis de
cumprimentos a todos os presentes.

E assim se passavam os dias, num clima que sé podia ocorrer no interior
do Brasil, onde o trato entre as pessoas se da sem meias-voltas, de modo aberto
e cordial.

Mas ocorreu que esse colega, um dia, inventou de ensinar inglés ao
estagiario.

- Lucio, vocé sabe contar em inglés?
-Seindo. SO one, two, three.

- Eu vou te ensinar, presta atencdo! Eu vou te perguntar, Lucio...how
much? E vocé vai me responder quantas pessoas tem na espera do atendimento.
Se for um, responda - one!, se forem dois, two! e assim por diante, entendeu?

- Claro, podemos comegar?

- Agora, vai la para sua mesa.

E assim comecou... Lucio, how much?

- Five!

-Lucio, how much?

- Six! Eraassim o dia todo.

Até que um dia, nosso colega perguntou: - Lticio, how much?
Respondeu Lucio: four!

Nisso, uma senhora que aguardava atendimento, interpela o estagiario:
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- Meu filho, vocé esta respondendo ao rapaz quantas pessoas ha aqui?
- Isso mesmo, ele estd me ensinando inglés.

- Pois entdo va 14 e fale com ele que ndo se pergunta how much, o correto
€ how many.

O pobre estagiario d4 a volta na diviséria e dispara ao professor: - Ei,
tem uma dona 14 na frente que disse que nao € how much, nao, € how many.

- Quem falou? Berra o colega, ofendido em seus conhecimentos da
lingua inglesa.

Torna o estagiario a triagem, se dirigindo a senhora: - Ele quer saber
quem o esta corrigindo.

- Pois fale com ele que eu sou professora de inglés e que s6 podemos
usar “how much” quando estamos falando sobre “uncountable nouns” (coisas
incontaveis) como dinheiro, mas quando estamos falando sobre “countable
nouns” (coisas que se podem contar) precisamos usar o “how many”. Por
exemplo: How many people are here? - respondeu bem alto a senhora para que o
colega ouvisse do outro lado.

Passados quinze segundos, vem 14 de dentro outro trovao: - Lucio, how
many?
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~ . ”
“Nao faz pagamento, vai preso

Gilberto de Paula

CAC - Tatuapé/SP

Analista Tributario, ingressou na RFB em 20/06/2002, sempre trabalhou na DERAT/SAO
PAULO/SP inicialmente na equipe de parcelamento até 03/09/2006, depois no CAC CNPJ
entre 04/09/2006 e 24/04/2007 e desde 25/04/2007 no CAC/Iaubaté, onde atende os
contribuintes nos assuntos de Certiddo Negativa, Cobran¢a, Parcelamento, Divida Ativa,
entre outros.

Trabalhar em contato direto com o contribuinte nos CAC da Receita
Federal ¢, ao mesmo tempo, desgastante e gratificante. Temos que atender
pessoas de diferentes condicdes e expectativas: muitas ja vém nervosas,
preocupadas: ja outros, vém amedrontados pela cobranca que receberam e
procuram ser atenciosos, simpaticos. Temos também aqueles contribuintes
convencidos que chegam com a absoluta certeza do que estdo afirmando,
mesmo nao conhecendo a legislagao a respeito, € ao se depararem com um
funciondrio que ndo concorda com o que dizem, ficam irritados, come¢cam uma
discussdo. Gostaria de relatar um caso curioso, em que houve dificuldade de
comunicacao. [sso as vezes acontece.

O atendimento ocorreu em Outubro de 2011, na época sé anotei
algumas informacgdes do atendimento pelo inusitado da situagdo, s6 agora, um
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ano depois, tento resgatar o ocorrido. Um contribuinte, ja bem velhinho, chegou
sozinho aqui ao CAC Tatuapé/SP. Foi-lhe fornecida uma senha de malha fiscal.
Ele caminhava com dificuldade e demorou para localizar a mesa de
atendimento, precisando ser ajudado por outro contribuinte. Tinha aparéncia
fragil, era magro e trémulo. Apresentou um documento de identidade de
estrangeiro, ja vencido, mas tinha também um protocolo de renovagdo dessa
identidade. Ali pude constatar com espanto sua idade, 85 anos. O maior
problema foi que ele mal falava o portugués, se expressava com muita
dificuldade. Nao deu para ter certeza qual problema ele estava tendo. S6 que
aparentava ser bem lucido, consciente do problema que tinha que resolver. Seu
nome era composto de trés nomes comuns na lingua arabe, podemos chama-lo
de Sr. Jamil, para facilitar e preservar sua verdadeira identidade. Ele falou
mais ou menos assim:

- Eu faz pagamento, ele liga falando, ndo faz pagamento vai preso.

Pergunto quem liga para ele, quem faz a declaragdao do Imposto de
Renda, mas ele aparentemente ndo entendeu direito, s6 falou com um sotaque
dificil de entender:

- Eu jamuito velho, ter medo ir preso.

Quem sera que ligava para ele? Alguém querendo se aproveitar do
velhinho, que o amedrontava s6 para receber por fazer a declaragao? Isso até me
passou pela cabeca. Fui entdo verificar nos sistemas e vi que a declaracdo do
imposto de renda era feita todo ano, pagando um DARF todo més, o carné ledo,
mas a maior parte desse valor ele recebia de restitui¢do. Consegui ver pelo
sistema que ele declarava um rendimento mensal, ap6s vdarias perguntas,
consegui entender que se tratava de aluguel. Falei para ele varias vezes que ndo
tinha problema, ele ndo seria preso, ¢ acho que o que ele queria é que eu
garantisse que ele ndo precisava fazer declaragdo do imposto de renda. Todo
caso sera que a pessoa que fazia a declaracdo ¢ que estava insistindo com ele
para fazer a declaracdo e pagar os DARF? At¢ ai tudo bem, mas ameagar de
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pris@o ndo tem sentido. Ou ele estava sendo ameacado por um golpista e o
pagamento que tinha que fazer era outro? Isso nao deu para entender direito e
como eu insisti que estava tudo bem e nao precisava ficar preocupado com
prisao, ele falou:

- Nao precisa pagar mais, SO esse ano eu paga, acabou depois.

Ai fiquei preocupado. Estaria eu criando mais um sonegador? E
respondi :

- Espera ai, ndo ¢ bem isso, Sr. Jamil. Nao ¢ que ndo precisa pagar o
DAREF, fazer declaragdo, isso estd na legislagdo, tem que ser feito. O que ndo ha
¢ risco de prisdo, mas pode ter multa, juros, cobranga, irregularidade do CPF. E
ele foi logo agradecendo, ja ndo tinha cara de preocupado e foi se despedindo.
E assim se encerrou o atendimento. Serd que ele concluiu que se nao havia
risco de prisdo ele ndo iria pagar mais nada ?

Portanto, me senti um pouco frustrado com a dificuldade de
comunicagdo, ndo foi possivel ter certeza o que ele realmente entendeu. Eu
poderia ter pedido ajuda de alguém para tentar esclarecer melhor, embora
sabendo que entre meus colegas ndo tinha ninguém que entendia arabe.

Essa duvida que supostamente tinha o Sr. Jamil, ndo ¢ incomum, varios
contribuintes que recebem cobranga da Receita Federal arrumam um jeitinho
de perguntar: “se eu ndo pagar , vou preso?” ou, “o que acontece se eu nao
pagar?” Ai temos que explicar todas as consequéncias do ndo pagamento,
inscri¢ao em divida ativa e dependendo do valor, execugdo da divida, penhora
de bens, etc. Mas muitos nao t€ém uma divida que corra o risco de chegar a esse
ponto, como erao caso do Sr.Jamil.
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No passado: lugar de grandes sonhos.
No presente: imerso em mortas aguas.

Snio ‘Roberto .’)gndcio

Unidades Centrais/Coaef

Auditor Fiscal com inicio na Receita Federal atraves do Concurso de 1976. Trabalhou na
COSIT em duas divisoes: Imposto de Renda e IPI. Por cinco anos trabalhou na DRF Brasilia,
sendo dois deles na Fiscalizacdo Externa. De 1993 a 1999 coordenou os trabalhos da Divisdo
de Tributagdo da COGER. Por trés anos trabalhou na COANA, aposentou em 2002 e voltou a
atividade em 2005.

Pode até parecer uma histéria fantasiosa, do lendario continente da
Atlantida, exaustivamente explorado na literatura em geral e em filmes de
ficcdo. Entretanto, estando ¢ uma histéria de ficg¢o, é real e ocorrida no norte do
Brasil, Estado do Para e mais precisamente num local conhecido como Serra
Pelada.

A noticia da existéncia de ouro naquele local, mais que isto, em grande
quantidade (falava-se em toneladas, o que foi posteriormente confirmado),
espalhou-se por todo o pais, facil como fogo em um rastilho de pdlvora, mas de
dificil progndstico quanto as consequéncias daquele movimento migratorio
crescente e sem estrutura minima que pudesse receber pessoas vindas de toda
parte. Ali chegavam apenas com uma p4, uma bateia ou uma picareta, mas todos
com 0 mesmo sonho: encontrar uma grande quantidade de ouro (14 diziam
“bamburrar”) e ficar muito rico, dentro de pouquissimo tempo.
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Na verdade, alguns poucos encontraram muito ouro € conseguiram o
bastante para realizar alguns de seus sonhos. Noticias assim se espalhavam
rapidamente, atraindo mais curiosos € sonhadores, e aticavam mais ainda
aqueles que ali estavam, hipnotizados e insensiveis aos chamados dos seus
proprios corpos que clamavam por um pouco de atencdo, ja que sua saude nao
mais conseguia manter suas sobrevivéncias.

Muitos destes aventureiros, depois de longo tempo, distantes da familia
e dos amigos, trabalhando em condi¢gdes subumanas, sucumbiram as condigdes
extremamente adversas e faleceram.

Viarios orgdos do governo ali foram instalados para estabelecer
condigdes mais humanas aquele que era ja chamado pela imprensa de
“formigueiro humano”.

Foi construido um pequeno hospital e ambulatorio, mantido pelo
Ministério da Saude. A COBAL — Companhia Brasileira de Alimentagao,
mantinha um restaurante com pregos bastante acessiveis a populagdo e também
aos funcionarios federais que ali prestavam seus servicos.

A Policia Federal contava com um delegado e cinquenta agentes para
fazerem a seguranga de todo o garimpo e dos funcionarios representantes dos
varios ministérios.

Naquele periodo de pouco mais de trinta dias, cumprindo portaria de
designacdo assinada pelo Secretdrio da Receita Federal, a Instituicdo contava
comigo — Auditor Fiscal - e mais dois Agentes Administrativos. Tinhamos sob
nossa responsabilidade a resolugdo dos processos que ali originavam. A
aliquota do I.U.M. Imposto Unico sobre Minerais era de apenas um por cento,
mas que calculada sobre os valores de toneladas de ouro, resultava em
arrecadagdo bastante expressiva. A maioria dos processos que chegavam a
Agéncia da Receita Federal de Serra Pelada eram resultado de operacdes
organizadas pela Policia Federal dentro do garimpo, que prendia as pessoas que
estariam praticando alguma forma de ilicito, como por exemplo a tentativa de
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se evadir do garimpo para comercializar o produto de seu trabalho, no que
poderiamos comparar ao “cambio negro”. As regras eram bastante claras e
havia cartazes espalhados por todo lado: o ouro, em qualquer de suas formas
naturais encontradas naquele garimpo (em p6 ou em pepitas) somente podia
ser comercializado com a Caixa Econdmica Federal.

A empresa DOCEGEO era a responsavel desde a primeira verificagao
do material que os garimpeiros apresentavam como sendo ouro. Apds um
exame inicial o material era pesado em balancas de precisao e colocado em
cadinhos de tamanho compativel com a quantidade apresentada. Esses
cadinhos eram levados ao forno de altissimas temperaturas para que toda a
impureza fosse eliminada, restando ao final apenas o ouro. J4 em forma liquida
o ouro era despejado em formas, que presas a uma espécie de tesouras com
mais de um metro de extensdo, seguras pela extremidade, eram levadas até um
tanque de agua. Ao serem mergulhadas, as barras de ouro ainda em estado
intermediario entre liquido incandescente e sélido, provocavam um som
bastante interessante produzido pela abrupta mudanca da dgua do estado
liquido para o gasoso.

A segunda verificagdo do material consistia na comparag¢do da cor
apresentada pela barra de ouro ja totalmente limpa, com as amostras de cada
uma das especificagdes contidas no mostruario e, dependendo do ntimero
correspondente a cor com a qual se identificava, era definida com menor ou
maior grau de pureza, o que finalmente definia o valor a ser pago ao
garimpeiro. Era preparado um documento de crédito que o portador levava a
Caixa Economica Federal para sacar ou depositar em sua conta, conforme sua
preferéncia.

Tive oportunidade de visitar o cofre da Empresa, e 14 experimentei a
sensacao de segurar duas barras de ouro pesando doze quilos e meio cada uma.

Na verdade, a maioria daqueles garimpeiros estavam ali por ganancia,
queriam mais do que a vida havia lhes proporcionado. O espirito de aventura
também tinha levado para 14 outros tantos. Havia também os que por
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problemas com a policia e/ou com a justica, estavam ali, em fuga, iludidos por
uma falsa seguranca, provocada pela distancia (fisica) que os separavam de
seus problemas.

E justo observar que pessoas também estavam garimpando, ndo por
ganancia, espirito de aventura, ou por serem foragidas da justica. Havia
também aqueles que por uma catéstrofe qualquer, a perda de um ente querido,
as vezes a Unica pessoa que existia em sua vida. Assim, ndo tendo mais
ninguém para si, ninguém para se dedicar, sentindo sua vida totalmente vazia,
resolveu em Ultimo recurso preenché-la “bamburrando” ou perdé-la de vez
naquele garimpo de Serra Pelada.

Costumava conversar sempre que as condicdes se mostravam
favoraveis, com aquelas pessoas, pois sempre acreditei que se conhecermos a
dor que outras pessoas estao sentindo, poderemos conhecer fatos e situagdes
que nos ajudarao discernir melhor caminhos mais seguros em nossas vidas, € ao
mesmo tempo estamos proporcionando uma oportunidade, contando da nossa
propria experiéncia, que pode ser Util a pessoa que sofre. Aquele que nos ouve,
refletindo sobre outras experiéncias, pode valorizar em seu intimo,
sentimentos e valores antes ndo desvendados, mas extremamente necessarios
para bloquear os pensamentos negativos e a depressao que poderiam leva-lo a
tirar a propria vida. Ja ouvi, ndo me lembro onde ou mesmo o autor, que:
“Quem nao cuida da propria saude € um suicida em potencial”.

No inicio da segunda quinzena de dezembro, nas proximidades da
Agéncia dos Correios, foi erguida uma “Arvore de Natal”, assim construida:
um mastro central em madeira com aproximadamente oito metros de altura,
todo enrolado com fios de pisca-piscas em toda a sua extensao. Dezenas de fios
com lampadas de cores variadas saindo do ponto mais alto do mastro eram
fixados ao chao, com distancias de até trinta centimetros um do outro na base.
Todos sabiam que aquilo ndo era uma arvore propriamente dita, mas sim no
maximo um “Cone de Natal” emborcado, mas entendiam e agradeciam a quem
dissesse ter tido a ideia e construido aquele simbolo natalino.
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Nagquelas noites que antecediam ao Natal, os garimpeiros sentavam-se a
volta daquela arvore e ficavam em siléncio, como em ora¢ao ou adoracao, as
lampadas tinham algo em comum com aquelas mentes, cada uma que acendia e
apagava lembrava, certamente, os seus sonhos na teimosia das suas vidas.
Alguns minutos de siléncio e contemplagdo eram, com certeza, o suficiente para
que nao estivessem mais vendo as lampadas com suas luzes intermitentes, mas
sim os seus lares, seus filhos, entes por demais queridos de sua familia: sua mae,
seu pai, sua amada, mesmo que alguns ndo mais fizessem parte desta vida, ou de
seu convivio.

O “Cone de Natal” transformava-se. talvez, num artefato com poderes
magicos, numa maquina do tempo que passava para cada um o filme da sua
propria histdria, ndo apenas oferecendo a possibilidade de assistir, mas também
de interagir com as pessoas, fatos e circunstiancias de seu passado. Assim,
acreditando, tentavam desesperadamente mudar o que passou, pois apenas
dessa maneira teriam salvo seu presente.

No ultimo dia do periodo estipulado na Portaria de Designagdo, ou seja,
no dia marcado para a volta a Brasilia, o pessoal que nos substituiria ndo havia
chegado. Minha equipe me perguntou como iamos fazer, eles tinham
compromissos inadidveis, familia, natal, e precisavam voltar. Nao tive duvidas,
autorizei sua volta e esperei mais dois dias pela chegada da nova equipe. Voltei
para Marabd no mesmo avidozinho que tinha me trazido até o garimpo.

Ah! Para quem leu no livro anterior a minha historia de chegada a Serra
Pelada, (Missoes Possiveis) tenho a esclarecer que o indio nao estava no voo da
viagem de volta.

Como ja havia passado o dia da viagem de volta, apenas consegui voo
para Brasilia, na véspera do Natal, mas agradeco a Deus por ter chegado bem,
reencontrado minha familia (esposa e quatro filhos), todos com satde, e hoje
poder estar feliz, escrevendo para vocés, essas historias.
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Nuvens claras nem sempre significam tempo bom!

Snio Roberto .’)gndcio

Unidades Centrais/Coaef

Auditor Fiscal com inicio na Receita Federal através do Concurso de 1976. Trabalhou na
COSIT em duas divisoes: Imposto de Renda e IPI. Por cinco anos trabalhou na DRF Brasilia,
sendo dois deles na Fiscaliza¢do Externa. De 1993 a 1999 coordenou os trabalhos da Divisdo
de Tributa¢do da COGER. Por trés anos trabalhou na COANA, aposentou em 2002 e voltou a
atividade em 2005.

No inicio dos anos oitenta, trabalhar na Fiscaliza¢do Externa era ainda
uma aventura para gosto refinado. Nesta seara podia-se semear e colher todo o
tipo de projeto cabivel dentro dos parametros legais, contemplados sempre na
capacidade, criatividade e forga de trabalho de cada equipe.

Nas reunides para distribuicdo das FM — Fichas Multifuncionais —
recebiamos também informacdes referentes as estatisticas atualizadas nas quais
haviam sido trabalhadas as hipoteses que nortearam a escolha das areas e
empresas a serem fiscalizadas.

Desse momento em diante, cada equipe, ou cada dupla, de posse da
documentacdo recebida, fazia sua propria pesquisa para cada uma das empresas
sob sua responsabilidade. Quanto mais dados coletados nos sistemas da Receita
Federal, melhor seria a evolucao dos trabalhos de fiscalizacao.
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Era manha, as 08:30 horas saimos da Delegacia da Receita Federal de
Brasilia-DF. Estava um dia bastante claro, o sol ja demostrava que muito calor
estaria por vir desde estas primeiras horas da manha, aumentando a tarde.

Chegavamos na empresa sem nenhum prévio aviso. Contdvamos com o
fator surpresa, para que ndo fossem manipulados os dados indispensaveis ao
exame, estudo e aplicagdo das normas legais, o mais claro possivel para uma
justaacao fiscal.

Ao final da tarde, boa parte das equipes ja haviam retornado a
Delegacia, quando notamos, que um dos colegas, normalmente comunicativo,
mostrava-se bastante preocupado. Apds alguma insisténcia de nossa parte, ele
regolveu contar o motivo da alteragdo do seu estado emocional, e assim relatou:

Quando chegamos, eu e meu colega, diante da empresa, desci do carro
enquanto ele continuou a procura de um espago para estacionar.

Como o nimero do prédio estava bem a minha frente, resolvi comecar a
subir a escadaria para adiantar alguma coisa e ganharmos tempo.

Ao chegar ao escritorio, me identifiquei como Auditor Fiscal da Receita
Federal e perguntei pelo contador. Ouvi a mesma resposta que estava
acostumado a ouvir em oitenta por cento das vezes em que me identificava e a
empresa tinha alguma coisa para esconder: Ele ndo esta! Perguntei, entdo, num
“kit tnico”, pelo dono da empresa, sdcio majoritario, s6cio comum ou algum
parente proximo que ali trabalhasse ou mesmo alguém que pudesse prestar
esclarecimentos. . ..

A resposta também veio num “kit Unico”: Eles ndo estdo! Neste
momento, ndo me contive e perguntei (alto e em bom tom) se ali havia algum
funcionario RESPONSAVEL. Foi assim que uma mocinha apontou para um
rapaz - que fazia caretas involuntarias a cada pergunta que eu fazia — e me disse:
Este aqui € ajudante do contador, talvez possa ser util. Realmente foi de grande
utilidade pois separou livros e documentos em cima de uma mesa, um a um, em
ordem de facil consulta.
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Estava tudo correndo muito bem, com excec¢ao do fato do colega ter ido
estacionar o carro e ndo ter voltado, mas, ainda bem que o projeto ndo parecia
cem por cento, pois quando alguma coisa se aproxima da “perfeicdo” me
preocupo em saber onde estd o perigo (erro).

Bastaram alguns segundos de paz em que eu examinava em
pensamento esta minha teoria, para que entrasse de repente no recinto um
senhor que aparentava ndo mais que trinta e oito anos, estatura mediana, vestido
com paleté mas sem gravata, cal¢a de terno e ténis. Ao vé-lo, aquela mesma
moc¢a que me indicou o ajudante, agora apontou para ele e disse: este € o
contador. Agradeci, me apresentei e disse ja estar iniciando o trabalho de
exame da documentagdo apresentada pelo seu ajudante.

O contador olhou para a mesa onde estavam livros e documentos e
parecia ndo acreditar que o Fiscal da Receita Federal estava ali diante dele e de
toda a documentagao que tanto temia ser examinada.

Nesse momento ele me perguntou se os funcionarios do escritorio ja
haviam me oferecido agua ou café. Respondi que ndo, mas que ndo se
preocupasse pois estava tudo bem assim. Ele, tentando demostrar calma e
cortesia, disse que aquela mesa ndo era grande o bastante para o trabalho a ser
feito e que mal continha o que j4 estava sobre ela. Conduziu-me entdo a uma
salaao lado, com uma grande mesa de reunides e disse: aguarde um instante que
vou providenciar a passagem do contetido da outra mesa para esta. E sem perder
um segundo saiu da sala de reunides e estranhamente puxou a porta ao sair.
Como nao estava havendo reunido, nenhum sentido havia de fechar a porta, por
isto, corri até ela e tentei a maganeta. Estava destrancada. Eu a abri com o
devido cuidado e busquei com o olhar os documentos sobre a mesa, sim,
estavam 14, s6 que debrucado sobre eles estava o contador que ndo percebera
minha aproximagao e como nao tinha como esconder todos, pegava, lia o titulo
de cada um deles, soltando e pegando outro e tentando aloja-los debaixo do
paleto, e ainda enfiando nos bolsos documentos que ele certamente julgava
“perigosos”.
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Eu estava chegando devagar e ele viu primeiro meus pés, depois foi
subindo o olhar, e quando viu meu rosto, ndo conseguiu gritar, mas emitiu um
som de dificil imitacdo. Segurou mais fortemente os livros, apertou o paleto
sobre eles e praticamente se jogou pela escada, onde num esbarrdo da curva do
primeiro lance da descida, s6 ndo caiu porque era muito estreito o vao entre a
parede e corrimao, mas deixou cair dois livros.

Minha primeira reac¢do foi de me jogar escada abaixo, atingindo-o em
cheio, para conter o roubo que ele estava cometendo do material essencial ao
meu trabalho, mas ainda bem que considero, nestas circunstancias, primeiro
impeto o da emocao e o segundo como sendo o da razdo. Assim, corri
imediatamente até a janela que dava visdo para a rua. A primeira pessoa que vi
na calgada, com o pé ja na soleira da porta de entrada foi o meu colega de
Fiscalizagdo. Chamei o seu nome. Ele parou e deu alguns passos para tras para
ver quem estava chamando. Quando me viu na janela, gritei para ele: PEGA O
LADRAO!

Ele perguntou, assustado com a cena incomum: o que esta acontecendo?
Isto, ¢ o que ele estava querendo saber, mas sé proferiu parte da frase. O
contador aproveitando-se do vazio da saida da escada para a rua passou tao
préximo e tdo veloz pelo nosso colega que quase o derrubou. . . .

Neste ponto do relato fez uma pausa para tomar um pouco de agua e s6
entdo percebeu que os colegas a sua volta tinham passado do siléncio e
concentragdo acentuada no interesse pelo desenrolar de tao inédita ocorréncia
em suas experiéncias de fiscalizagdo, e estavam se divertindo, mesmo diante do
conhecimento dos fatos, que por saberem ser veridicos, contados por pessoa de
uma seriedade e carater inegavel, tornava-se ainda mais interessante.

Nosso colega, relator dos fatos e personagem principal da historia, foi
entdo cumprimentado por nds, colegas ouvintes, que além de apoiarmos suas
atitudes no episoddio, fomos bastante solicitos em colaborar para que as
informagdes ocultadas pelo contador ndo prejudicassem o resultado do trabalho
da duplana fiscalizagao.
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Tal como acontece numa grande e harmoniosa familia, estdvamos
novamente unidos em torno de problemas e solugdes que nos engrandeciam,
proporcionando crescimento profissional que traziam a mais plena sensagao de
contentamento: pertencermos a organizacao da Receita Federal do Brasil.
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O dia que a fiscalizacio foi recebida
por comitiva de autoridades

Atvano Carvatho Lemos

DRF - Juiz de Fora/MG

Ingressou na RFB em 28/10/1985 no cargo de AFTN. Atividades desempenhadas; atualmente
na fiscalizacdo externa de PF e PJ; chefe de Tributagdo 1990/1991; Chefe de Arrecadagdo
1993/1994 e 2010/2011; Chefe Equipe Programagdo da Fiscalizagdo 2008/2009; atual
membro da Equipe Nacional e-Processo; Supervisor da EADI 1996/1998; Presidente de
diversas Comissoes de Inquéritos COGER; Instrutor de cursos formag¢do ESAF e sistema e-
Processo.

Tempos dificeis aqueles finais dos anos 1980. O contra-cheque de um
Auditor-Fiscal do Tesouro Nacional-AFTN (era este o nome do cargo até
meados de 1989) tinha duas ou mais paginas, com um monte de penduricalhos
de vencimentos. Um deles ¢ hoje a chamada Indenizacao de Transporte, que era
paga aqueles que exerciam a atividade de fiscalizagdo utilizando proprio
veiculo.

Recém chegado na DRF-Governador Valadares, ndo tardou muito a
deflagracao de uma operagao especial de fiscalizagdo, demandada pela SRRF 6°
RF, em diversas cidades polo da jurisdicao da DRF.

A primeira cidade “selecionada”, para a qual fomos eu, a Monica,
também recém chegada na DRF, o César e o Glauter, ficava 1a pelas redondezas
do Vale do Jequitinhonha, regido pobre e seca localizada no nordeste de Minas,
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que de tdo seca pertencia a area Sudene — o nome da cidade vou omitir, por
questodes dbvias.

Como disse, os tempos eram dificeis. A cidade “selecionada” ficava a
mais de 400 km de de Goval (assim chamavamos carinhosamente nossa
Governador Valadares), que de asfalto até 14 tinha muito pouco, era s6 buraco.
J& havia perdido um par de pneus do meu carro naqueles tempos, s6 para
fiscalizar nas redondezas de Goval. De pirraga, nenhum de nds quis
disponibilizar seus veiculos para aquela operagao.

O valor mensal da indenizagdo de transporte que recebiamos aquela
época era tao insignificante (mais ou menos o valor de uma cerveja comum)
que, em protesto, recolhiamos o valor em DARF que, por sua vez, era enviado
pelos correios para o Gabinete do Ministro em Brasilia. Nao tardou muito,
poucos meses depois, o valor foi enfim reajustado para bem mais. Mas isso é
outra historia.

Restou ao Delegado de Goval nos disponibilizar uma viatura da
reparticdo, uma camionete diesel. Como erauma cabine simples, somente dois
colegas, junto com o motorista oficial, seguiram na boleia e os outros dois na
carroceria, que possuia capota. A “sorte” de quem ia na carroceria, eu incluido,
¢ que tivemos de levar, além de mesas, cadeiras, maquina de escrever (ainda
nao estadvamos na era do computador pessoal), bancos almofadados, daqueles
compridos de sala de espera, nos quais pudemos nos estirar durante a viagem.

Na estrada, a descarga da viatura despejava dentro da carroceria
monoxido, didéxido e outros 6xidos de carbono. D4 para imaginar o que saia das
narinas com um simples espirro.

Apo6s mais de 4 horas de viajem, alcancamos as margens do velho e
surrado rio Jequitinhonha. Chuva era coisa escassa por aquelas bandas e era
possivel ver todas as costelas do rio. Avistdvamos, também, as lavadeiras
cantadoras, que ficaram famosas recentemente, que a0 mesmo tempo em que
lavavam as roupas, na beira do rio, seguiam entoando cangdes regionais em
coro, com voz estridente, muito caracteristica. A regido também ¢é prospera
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produtora de carne seca e de sol, seguramente a melhor do Brasil. Assim, as
lavadeiras disputavam o arame farpado das cercas, ao longo da estrada, para
estender e secar suas roupas, juntamente com as mantas de carne seca e carne de
sol, deixando um visual colorido a estrada. Ah, tinha também a poeira branca da
estrada a colorir o ambiente e as roupas e a “temperar’ as carnes penduradas.

Depois de mais de 6 horas de viagem, com 3 paradas para esticar o
esqueleto, entramos na cidade selecionada. Chegando a sede da ARF local, qual
ndo foi nossa surpresa ao vermos que havia uma comitiva para nos receber.
Ao descermos da viatura, metade dos AFTN saindo da boleia ¢ a outra da
traseira da carroceria, o prefeito da cidade, junto com o restante de uma
comitiva numerosa, aproximou-se do chefe local da ARF e perguntou: ¢ os
fiscais, quando vao chegar? Bem, vou deixar para a imaginagao do leitor as
justificativas que apresentamos. Mas, que chegou a ser hilario, chegou.

O prefeito, entdo, nos deu boas vindas, desejou sucesso em nosso
trabalho, mas nao deixou de fazer seu pedido: para que a gente “ndo apertasse
demais” os contribuintes de sua cidade, que era gente trabalhadora, honesta,
etc.; que era uma honra para a cidade receber pela primeira vez os fiscais da
Receita Federal. Tivemos nossas duvidas quanto a isso, mas, na época do
controle da atividade fiscal por Ficha Multifuncional-FM (bisavé do MPF), era
impossivel saber com precisdao quando o ultimo auditor-fiscal havia pisado por
aquelas bandas.

Dizem as mas linguas que haveria até banda de musica para nos
recepcionar, mas esta nao veio, pois os musicos haviam chegado cansados de
outra cidade, donde foram tocar.

Apesar da comitiva que nos esperava, a receptividade das autoridades
locais nos deu a exata dimens3o de nossa importancia como autoridades de
Estado que somos, enquanto auditores-fiscais.

A “cidade selecionada” ainda nos preparava outras surpresas: so tinha
um hotel e, para mal dos pecados, o unico “quarto que possuia banheiro cativo”
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(era assim que chamavam um apartamento de hotel) era do Juiz de Direito que,
para nosso azar, estava na cidade. Sem alternativa, ficamos a primeira noite
naquele mesmo. Os quartos eram bem equipados com ventiladores de teto. Um
dos colegas os apelidou de B52, pois o barulho assemelhava-se aos dos
famosos avides da 2" guerra, além de balangar como se fosse desprender do
teto. Se nao nos refrescava do calor infernal da regido naquela época, pelo
menos espantavam as murigocas e pernilongos. Apesar de ndo haver frigobar
nos quartos, no final do corredor de acesso havia uma grande e bela talha de
barro, com 4gua de mina, donde se podia matar a sede durante a noite. Agua
fresca, cristalina e saborosa, cujo gosto me lembrava minha infancia na casa de
meus avos naroga.

Iniciamos os trabalhos de fiscalizagdo na propria segunda-feira da
chegada, mesmo estando “mais quebrados que arroz de terceira”. No dia
seguinte ndo nos fizemos de rogados. Com a ajuda do chefe e dos poucos
colegas da ARF local, que nos forneceram colchdes, roupa de cama,
travesseiros, fomos nos “acomodar” dentro da propria sede ARF que, para
nossa sorte, tinha ar condicionado funcionando que era uma beleza, um luxo!
Espacgosa, utilizamos os proprios armarios de processo, de madeira escura de
jatoba, para montar um aconchegante hotel de campanha. Ah, tinhamos
também dois frigobares. Este foi 0 nosso hotel ideal no restante da semana.

O tnico inconveniente que tivemos foi o fato do motorista ter dito, em
tom de brincadeira, que na ARF havia muita barata. Ai, a nossa colega Monica
ficou apavorada, fez aquele escarcéu e chorou muito. Alias, ndo era pra menos !
Por sorte, caimos no sono para tirar o atraso da viagem. As baratas apareceram e
ndo as percebemos, ou ndo apareceram ou ndo existiam, para sorte da Monica.

Foiuma semana de intensa convivéncia entre os colegas.

A saga de “hospedarmos” na sede de ARF aconteceu na cidade
seguinte, na continuacdo da operacdo especial pela regido de Goval. Mas isso
vale uma outra historia.
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Da culinaria local, saboreamos as melhores moquecas de peixe, peixe
frito, todos de agua doce, carne de sol suculenta, daquelas penduradas e
temperadas na cerca da estrada. Ahh, disso ficamos com muita saudade! A
noite, faziamos curto “fiscotur” pela vida noturna da cidade, que acabava por
volta das 22:00 horas impreterivelmente, ou quando voltdvamos mais cedo
paranosso Hotel Ideal.

O estresse do trabalho s6 veio quando da lavratura dos autos de
infracdo. Na ARF ndo havia “méquina de escrever IBM elétrica de bolinha com
corretiva”, a mais avangada e luxuosa da época, e s6 havia duas na sede da
DRF. Também nao havia fotocopiadora , s6 no férum da cidade. Como s6
tinhamos apenas maquinas de escrever manual, duas belas Olivetti verde-
oliva, o jeito, entdo, era tirarmos no palitinho os dois primeiros colegas que
usariam as maquinas para “catilografar” seus autos de infracao,
demonstrativos, inclusive de acréscimos legais e da famosa correcao
monetaria em ORTN/OTN, relatérios, etc. Eram todos datilografados em trés
vias, utilizando o velho e bom papel-carbono. Um erro de datilografia ou
comegcava-se tudo de novo ou apagava-se com borracha corretiva, nas trés vias.
E hoje tem gente que reclama que auto de infragdo ¢ muito complicado de fazer
num notebook!

Terminada a “operagdo especial” na cidade, com a ciéncia dos autos de
infragdo, sexta-feira final de tarde, pegamos nossa viatura de volta para Goval.

Assim os auditores-fiscais de Goval cumpriam a sua missdo de
fiscalizar.
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Karla de Queirés /MNattoso ¢ Sousa

Demac - Belo Horizonte/MG

Ingressou na RFB em 30/06/2006, na DRF/Governador Valadares/MG, onde fiscalizou
tributos internos e atuou na area aduaneira no REDEX de Tedfilo Otoni (despacho de
Exporta¢do de Pedras Preciosas). Foi designada para uma Fun¢do Gratificada-FG na
SRRF/06RF, onde foi a Representante da Educa¢do Fiscal na 6°RE, e chefe da equipe na
IRF/06RF.

Separado e sozinho, em meados da década de 90, José Carlos Correia
resolveu prestar concurso para a Receita Federal passou e foi lotado na
Delegacia de Governador Valadares, em Minas Gerais.

Havia vaga na Agéncia de Nanuque, terra de seu pai, ja idoso e dono de
uma bela fazenda na regido.

A Agéncia de Nanuque era jurisdicionada pela Delegacia de Valadares
e jurisdicionava, por sua vez, a propria cidade de Nanuque e as cidades de Serra
dos Aimorés e Carlos Chagas.

José Carlos foi nomeado, entdo, em 1995, chefe da Agéncia de
Nanuque. Trabalharia na cidade, durante a semana, préximo de seus familiares,
e poderia ajudar o pai na fazenda, nos finais de semana.
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Em Nanuque, havia um trabalhador chamado Manelao, analfabeto, 14
pelos seus 45 anos de idade.

Manelao ajudava o irmao de José Carlos, diariamente, a carregar um
caminhdo com tambores de leite da fazenda do pai deles, bem como de
fazendas vizinhas, sendo tudo levado para a cooperativa local.

Um dia, de folga na cidade e sabendo que José Carlos estava de volta a
Nanuque, trabalhando, mas sem saber com o qué, Manelao reparou que havia
um movimento enorme na Agéncia da Receita.

O movimento se devia ao ITR e ao fato de, a época, contar a agéncia
com apenas dois servidores.

A fila de contribuintes estava dobrando a esquina e, 14 de fora, Manelao
se impressionava com o José Carlos que ndo parava, ora sentado diante do
computador, ora de pé administrando o atendimento a fazendeiros,
trabalhadores rurais e outros contribuintes, ora falando ao telefone, enfim, um
corre-corre danado.

Mais tarde, ao se encontrar com o irmao de Jos¢ Carlos e outras pessoas,
Maneldo comentou: “eu num sei qui negoco € esse, o do Z¢&! Eu sé sei qui loja
ninhuma aqui in Nanuque ta dando o movimento qui a loja dele ta dando! Eu

Infelizmente, a agéncia de Nanuque, que iniciou suas atividades na
década de 60, foi fechada no ano de 2000, a exemplo de outras agéncias no
estado de Minas Gerais. E 14 se foi por 4gua abaixo o sonho do Maneldo de
trabalhar no “negogo do Z¢”...

“A autora Karla de Queiros agradece ao servidor José Carlos Correia,
que lhe contou o caso pitoresco num momento de descontra¢do, quando ela
trabalhava no REDEX da Agéncia de Teo6filo Otoni, na qual ele é lotado, desde
o fechamento da Agéncia de Nanuque".
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O Passageiro de Schwarzwald

Claudia Fleig Nayer

SRRF/10 RF - Ditec

Ingressouna RFB em 14/09/1992, Iniciou a carreira no Aeroporto Internacional Salgado Filho
em Porto Alegre, onde permaneceu por 12 anos e passou pelos setores de Exportagdo,
Bagagem (Bancada) e Importagdo. Trabalhou um periodo na Sec¢ad de Tecnologia da
IRF/Porto Alegre, da qual foi chefe substituta. Desde 2009 esta na Divisdo de Tecnologia da
SRRF10.

Desde cedo me interessei pelo estudo de idiomas, o que foi 1til no
periodo em que trabalhei em regime de plantdo na bancada do Aeroporto
Salgado Filho, em Porto Alegre, ainda na época do terminal antigo. A maioria
dos passageiros ¢ composta por brasileiros retornando de viagem ou por nossos
vizinhos da Argentina e Uruguai, mas volta ¢ meia chega um estrangeiro
perdido, que ndo domina nossa lingua nem as mais usuais, como inglés ou
espanhol.

Em uma ocasido, chegou um senhor de meia idade, visivelmente
alcoolizado. A situagdo nao € incomum: muitas pessoas tém medo de voar e
aceitam bebidas a bordo para descontrair, sem se darem conta que o ar rarefeito
do avido faz com que o efeito do alcool seja mais intenso. Ao tentar falar com
aquele passageiro baixinho, rechonchudo e com bochechas rosadas de 4lcool,
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ouvi um inglés quase incompreensivel, contaminado com um sotaque familiar.
Sem pensar muito, continuei o dialogo em lingua alema.

O passageiro ficou impressionado. Com sotaque tipico de Schwarzwald
—Floresta Negra — ele confidenciou que as vezes ndo era bem compreendido ao
viajar em seu proprio pais. Queria saber se eu tinha nascido 1a. Respondi que
ndo, mas que havia visitado a regido ¢ me hospedado em casa de familiares.
Afinal, era a terra natal do meu avd materno.

Inspecionada a bagagem, uma mera malinha de bordo com poucas
pecas de roupa, o alemao se foi, ndo sem antes enfatizar o quanto tinha ficado
feliz em encontrar alguém que o entendia. Em seguida, chegaram mais dois
voos, lotando o pequeno espago entdo disponivel do desembarque
internacional.

Dali uns quinze minutos, percebi um tumulto na porta de saida. A
vigilante tentava deter alguém que insistia em entrar a forca: era o senhor de
Schwarzwald. Para chamar minha atencao, ele emitiu um assobio — aqueles
potentes, obtidos com dois dedos dentro da boca — e arremessou algo em minha
direcdo. Nunca fui boa em esportes, principalmente os que envolvem bola. Mas
era uma questao de sobrevivéncia, pois o objeto parecia pesado e vinha direto
na minha testa, e consegui pega-lo no ar. No mesmo instante, o passageiro
gesticulou um adeus com a mao e sumiu, antes que eu pudesse devolver o
objeto, fazer algo ou mesmo raciocinar direito. Por uma fragao de segundo,
fiquei imével, segurando uma barra de chocolate de 300 gramas que por pouco
ndo tinha me atingido e nocauteado, antes de me dar conta da multidao de
passageiros parados, de olhos fixos na cena patética.

- Vocés vao me desculpar... mas chocolate € irrecusavel!
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O queijo

Cristine Quintino /NoutaDias

DRF - Manaus/AM

Ingressou na RFB em junho de 2004 como Auditor-Fiscal, na DRF/Ji-Paranda/RO, onde
trabalhou 02 anos e meio na malha fiscal (IRPF, ITR, Dirf X Darfe PJ). Depois foi removida
para DRF/Manaus/AM, onde trabalha ha seis anos na Fiscalizagdo da Pessoa Fisica.

Fazenda, fazenda, boi, fazenda, boi, boi, boi, uma cidadezinha,
fazenda, fazenda, boi, boi, boi, boi... Essa era a paisagem que corria por seis
horas pela janela do 6nibus ao longo da BR-364.

No meio da viagem, ao meu lado, sentou-se um senhorzinho magrinho,
de chapéu, barba branca, por fazer, pele curtida de sol, com um embrulho e uma
pastinha velha na mao. Eu dei um sorriso sem mostrar os dentes, balancei a
cabeca e virei para o lado, estava cansada demais para qualquer conversa.

Chegando ao meu destino final, a Rodoviaria de Ji-Paran4, o dia ja
havia clareado, peguei um taxi e fui direto para a Delegacia da Receita Federal.
Na ocasido, trabalhava sozinha todas as Malhas Fiscais: IRPF, ITR,
DIRFxDAREF e PJ. A rotina era passar a manha atendendo aos intimados (e a
quem mais quisesse tirar davidas de legislacdo) e a tarde trabalhar nos sistemas,
coisanormal em Delegacia pequena: vocé chuta, cabeceia e corre para o gol.
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Nagquele dia, depois de um e outro contribuinte, entrou o senhorzinho
do chapéu. O mesmo do 6nibus? Sim, ele mesmo. Eu ndo comentei nada sobre a
coincidéncia e nem ele. Sentou-se, apoiou o embrulho sobre minha mesa e
desamarrou seus comprovantes. Em cerca de dez minutos resolvi o seu caso.
Tratava-se de erro de preenchimento da area do imével rural na Declaragao do
ITR, entregue em formulario de papel. Mais um caso simples, em que um ponto
no lugar de uma virgula transformara uma pequena gleba rural, imune do ITR,
emuma imensa propriedade.

Ele agradeceu e saiu com um sorriso no rosto. “Senhor, o seu
embrulho”, eu chamei. Ele se virou calmamente e respondeu “é pra vocé, minha
fia” e continuou andando. Eu pensei: “Ai, Jesus, o que sera isso?” Abri
devagar... “Pode ser uma bomba”, alguém disse rindo. Rasguei um papel,
depois outro... Era um queijo! Um queijo branco, que depois comemos no
lanche da tarde.

Pois bem, essa era Ji-Parana. Cidade bem no meio do Estado de
Rondonia, a mais ou menos 370 km da capital Porto Velho. Cidade dos grandes
produtores rurais, mas dos pequenos também. Cidade onde nao se vé estrelas no
més de agosto, por conta de tanta fumaca no ar, produzidas pelas queimadas na
regido —uma das formas mais primitivas e poluidoras de abrir e limpar o pasto.
Cidade da grande industria de granito, da divertida EXPOJIPA, do Fuscacross,
do belo Rio Machado. Cidade da minha primeira lotagao como Auditora-Fiscal,
em que morei de junho de 2004 a outubro de 2006. Cidade em que sorri e chorei
quando fui removida. Cidade que me deu boas lembrangas com bons amigos
que nuncamais vi.
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Os trés porquinhos

/MNazilene Cardoso de Lucena Flores

ARF - Veranopolis/RS

Ingressou na RFB em margo de 1987 na Agéncia da Receita Federal de Veranopolis. Chefe da
Agénciadesde de abril de 2003, sempre no cago de ATRFB.

Trabalho na Agéncia da Receita Federal de Verandpolis ha 25 anos.
Amo meu trabalho. J& passei por muitas mudangas e por diversas situagdes:
engracadas, dificeis e gratificantes.

Ha anos, quando recebiamos as Declaragdes de IRPF em papel e em
meio magnético diretamente na Agéncia, (quase a maioria) tinhamos que ficar
fazendo plantdo para recebimento das mesmas até 24 horas no ultimo dia da
entrega. Como sempre fomos muito unidas (a chefe Inésia, hoje j4 aposentada,
uma grande amiga) a Mara e eu, ficAvamos sempre juntas no dia 30 de abril de
cada ano. Apesar de tornar-se um dia cansativo, afinal de contas trabalhavamos
das 8 da manha até a meia noite, somente com o intervalo para o almogo, era
sempre divertido e gratificante.
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Em um ano, perto da meia noite, preparando-nos para fechar a Agéncia
tocou o telefone. Até as 20 horas, sempre apareciam retardatarios, mas depois
das 20 até as 24 horas, eram poucos os contribuintes que compareciam. Minha
colega atendeu ao telefone. Era uma senhora que queria saber onde poderia
entregar 3 porcos vivos para nos presentear, pois tinha sido muito bem atendida
por nods. Estava na frente da Igreja com o caminhao de porcos para serem
descarregados. Minha colega ndo sabia o que dizer e passou o telefone para
minha chefe. Ela disse que ndo podiamos aceitar presentes e¢ agradecia
imensamente, porém a mulher insistia (com um sotaque interiorano muito
forte), e dizia que ndo retornaria aquela hora com os porcos para a cidade de
Vista Alegre do Prata.

Depois de muita explicacao e confusao, tendo em vista a insisténcia da
senhora, descobrimos que se tratava da Salete, uma colega da Delegacia de
Caxias do Sul que quis fazer uma brincadeira conosco, brindando o nosso
plantao!

Até hoje essa historia estd na nossa lembranca. Como ¢ bom podermos
terboas recordagdes do nosso trabalho.

Eu acredito que uma brincadeira bem dosada e com bom humor faga
bem a alma, reforca uma amizade e deixa teu dia mais leve.
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Sabes quem sou?

/MNagali Naria Fernandes Nicolau

DRF - Santarém/PA

Ingressou na RFB em 1986. Chefias: Delegada Substituta; Chefe das Se¢oes: Administrativa,
de Tributagdo, do CAC. Atividades desempenhadas: Presidente da Comissdo Permanente de
Licitagdo e Pregoeira. Atualmente trabalhando com Licitagoes e Contratos.

Na Zona Franca de Manaus mercadorias de origem estrangeira dao
entrada no Brasil sem o pagamento dos impostos devidos. Entretanto, a saida
desta area ¢ tributada, com algumas excecdes.

Numa tentativa de evitar que os produtos estrangeiros saissem da zona
livre sem a devida tributagdo, foi criada a Base Candiru, posto de fiscalizacao
flutuante localizado no Rio Amazonas, as proximidades da cidade de Obidos,
no Estado do Para.

A fiscaliza¢dao era realizada pela Receita Federal, Policia Federal,
IBAMA e Receita Estadual. Todas as embarcagdes que vinham de Manaus
eram obrigadas a parar no posto para que efetuassemos a vistoria de cargas e
passageiros.
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Digo sempre que gracas a Base Candiru, tenho muitas histoérias pra
contar para 0s meus netos, como a que conto a seguir.

Tratava-se do més de julho, periodo que tinhamos dificuldades para
compor a equipe, pois muitos funcionarios estavam de férias. Quando
aconteceu o fato que passarei a contar. Eramos somente eu e um colega vindo da
Delegacia de Belém e que ndo tinha nenhuma experiéncia em fiscalizagao
aduaneira.

Entre a cidade de Manaus ¢ a Base Candiru ficava a cidade de Juruti.
Como vistoriavamos somente os barcos oriundos de Manaus, recebiamos de
vez em quando informagao de que era feito o transbordo das mercadorias que
vinham de Manaus, para embarcagdes que saiam de Juruti, € que ndo eram
fiscalizadas pela Receita Federal.

Como o movimento maior dos barcos era a partir das 18:00 horas, a
tarde sempre transcorria calmamente, at¢ o momento que uma lancha
proveniente de Juruti informou a sua aproximagao. Eu falei para o colega que
iria para-la. Ele foi contrério, pois como nao era o horario regular dos barcos,
ndo tinha nenhum agente da Policia Federal para nos acompanhar na
fiscalizacdao. Assim mesmo eu resolvi fazé-la parar, por minha conta e risco,
pois nunca tinhamos tido problemas de violéncia durante os trabalhos.

Para os passageiros, a parada na Base Candiru era sempre desgastante,
pois além do estresse da fiscalizagdo, ainda tinha o atraso na viagem. Todos
ficavam meio nervosos.

A embarcagdo a ser fiscalizada era do tipo lancha, com capacidade para
aproximadamente 40 passageiros, ¢ estava lotada. Selecionei uma mala e pedi
ao dono que se identificasse e a abrisse para que pudéssemos vistoria-la.
Atendeu-nos uma senhora, que ao entregar os documentos pessoais informou
que era Secretaria de Saude. Como ela nao abriu a mala, solicitei que ela o
fizesse. A passageira se exaltou e soltou o classico: “Sabes com quem estais
falando? E perguntou se eu ndo tinha entendido quando ela disse que era
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Secretaria de Saude. Eu respondi que eu estava falando com uma passageira, e
esperava ser atendida para poder realizar o meu trabalho. Ela, aos berros, gritou
que era um abuso de autoridade e que iria tomar as providéncias necessarias
para me punir.

Como a lancha era pequena, os demais ocupantes a tudo acompanhavam
e resolveram se manifestar. Uns concordavam com a passageira € me
ameagavam com processo, € outros apoiavam a fiscalizagdo, concordando que
todos eram passageiros ¢ deviam receber o0 mesmo tratamento. Virou a maior
confusdo com todos falando ao mesmo tempo. O meu colega estava apavorado e
ficava me pressionando para liberar a bagagem.

A bem da verdade, a minha vontade era liberar, pois o tumulto era
grande. Mas uns anos de experiéncia me fizeram manter a calma e continuar o
trabalho. Como ela viu que eu estava firme, abriu a bagagem e nds fizemos a
vistoria. Gragas a Deus estava tudo regular.

Entretanto, ao solicitar a identificacgdo do dono de outra mala
selecionada, a Sr* Secretdria de Satide apressou-se em informar que se tratava da
mala do Presidente da Camara de Vereadores. Pensei: sera possivel que eu s6
escolho bagagem de autoridade?! Mas os animos ja tinham se acalmado e
conseguimos concluir a fiscalizagdo sem maiores problemas.

Ainda bem que ndo foi desta vez que as denuncias de ilegalidade da
bagagem se confirmaram, pois caso contrario, estariamos em maus lencgois.
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Sinto saudade! Muuuuuuuuuuuuuita saudade!

Angela Guimardes de Lima Sigueira

DRF - Recife/PE

Funciondaria PSE/SERPRO, completara no proximo dia 07 de outubro, 31 anos de servi¢os
dedicados a DRF/RCE onde teve a oportunidade de conhecer um pouco do mundo dos
impostos. Participou de Comissées de Leiloes — PF, da Assefaz Social, de Blitz diversas,

Operagao Fronteira blindada, Fronteira Foz/Paraguai, nos mutiroes locais e do CARF em
Brasilia.

Todo mundo junto:

MF — PFN - AGU — SRRF — DRF — INSPETORIA — ESAF -
ASSEFAZ -BIBLIOTECA-REFEITORIO-POSTO DE SAUDE - CEF
E!NN Nos tinhamos um refeitério no 3° andar do prédio do MF,
gerenciado pela ASSEFAZ. O Posto de Satde tinha Clinico Geral, Dentista, e

até Ginecologista. O HEMOPE enviava seu 6nibus para que nos, funciondrios
publicos, colaborassemos com areserva de sangue, ajudando a salvar vidas!

TODOS JUNTOS!
A ASSEFAZ teve seu papel importante, IMPORTANTISSIMO!
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Posso afirmar que conhecia mais de 80% dos funcionarios das
instituigdes acima citadas.

Andava-se de um prédio para o outro por uma passagem interna - que
foi fechada para ampliagdo do CAC - com frenesi: leva processo, desarquiva
processo, vai a biblioteca, vai ao posto de saude; na hora do almogo o
movimento esquentava.

Quantos de nés almogavamos no refeitorio? Muitos, de todas as classes.
TODOS JUNTOS!

Com o incentivo de nossos administradores e o apoio da ASSEFAZ,
desenvolveu-se o esporte na associagdo. A equipe de volei feminino fazia um
sucesso danado. Foi varias vezes campea quando do Circuito Nordestino da
ASSEFAZ. A equipe de futebol de saldao, nem se fala! Era contagiante ver
nossos colegas tdo intimos com a bola. Também foi varias vezes campea.
Viajavam bastante e isso os fazia maior.

Trabalhava-se em setores bem diferentes e esta forma de unido fazia
com que a cooperacdo se refletisse no cotidiano de nossas atividades tdo
interligadas.

TODOS JUNTOS!

As exposi¢des de artesanato e pinturas em tela, que tinham como
protagonistas os funcionarios e seus familiares, se davam no hall do prédio do
MF, era um sucesso! Todos se orgulhavam de poder expressar sua arte para seus
colegas do diaadia.

TODOS JUNTOS!

A ideia de montar um coral s6 com funcionarios, foi supimpa! Era tdo
contagiante ouvi-los cantar!

Nossa superintendente — na época a Sra. [vete Malaquias — nao resistiu
ao encanto e também passou a fazer parte do grupo cantante, dando grande
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incentivo ao grupo e aos futuros participantes. Até aposentados, como o Sr Lira
—ex-assessor da DRF/Recife, juntou sua voz as demais. Chegou a ter mais de 25
coralistas.

Viarias apresentagdes nas festividades das instituigdes presentes nesse
aglomerado, como também em Caruaru, BB, BANDEPE, Encontro de Corais,
etc.

TODOS JUNTOS!

Do coral surgiu o Bloco Carnavalesco ASSEFAZFOLIA que animava
as sextas-feiras de carnaval, reunindo funcionarios e familiares num grande
turbilhdo de alegria. A concentragdo se dava defronte do prédio do MF e
contava com uma orquestra, distribuicdo de batidas regionais e caldinho de
feijao, além do casal de reis, sempre com fantasias bem elaboradas e originais,
homenageando o homem da meia-noite, a natureza, o forr6 ou personagens
como Colombina, Pierr6 e Arlequim. Cada ano uma surpresa, sempre muito
esperada e aplaudida pelos colegas carnavalescos. Desfilavam pelas ruas do
Recife Antigo, colaborando em manter as tradi¢gdes do nosso Estado. Era um
Sucessao!

TODOS JUNTOS!

As festas comemorativas se davam em conjunto. Grandes festas! Todos
eram convidados. Do lado dela e do lado de cé.

TODOS JUNTOS!

Tinham os SEMINARIOS, que juntavam funcionarios de diversos
setores, por dois ou trés dias em uma praia, no campo, nao importava o lugar. O
que importava mesmo eram os novos conhecimentos das pessoas fora do local
de trabalho. Terem objetivos comuns naqueles dias. Confraternizagdes formais
e informais.

TODOS JUNTOS!
A DRF com seus LEILOES para Pessoa Fisica — aberto ao ptblico. A
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equipe formada de preparadores de lotes, leiloeiros, carregadores, apoio,
motoristas, juntava funciondrios de todas as sessdes dos dois prédios. Leildes
em Recife, Limoeiro, Caruaru, Lagoa de Itaenga, etc. Trabalhava-se com
responsabilidade, prazer e alegria.

TODOS JUNTOS!

As Blitz — na cidade ou nas estradas — mexiam com a adrenalina do
grupo!

Os Mutirdes — internos e nas agéncias — juntava gente de todos os
setores para, naquele momento, trabalharem com um objetivo comum,
engradecendo seus conhecimentos e ampliando horizontes.

TODOS JUNTOS!

Era muito bom !N
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Sorte de principiante

/MNagali Naria Fenandes Nicolau

DRF - Santarém/PA

Ingressou na RFB em 1986. Chefias: Delegada Substituta; Chefe das Se¢oes: Administrativa,
de Tributagdo, do CAC. Atividades desempenhadas: Presidente da Comissdo Permanente de
Licitagdo e Pregoeira. Atualmente trabalhando com Licitagoes e Contratos.

Na Base Candiru, posto de fiscalizacdo flutuante localizado as
proximidades da cidade de Obidos, no Rio Amazonas, realizdvamos a
fiscalizacdo das embarcagdes, conferindo a regularidade das mercadorias
estrangeiras que saiam da Zona Franca de Manaus.

As embarcagdes eram obrigadas a parar, ¢ as equipes da Receita
Federal, da Policia Federal, da Receita Estadual e do IBAMA, todos 6rgdos que
trabalhavam em conjunto no posto de fiscalizag¢ao, subiam a bordo para realizar
afiscalizacdo. Cada 6rgdo cuidava dos assuntos de sua competéncia.

Para os que ndo conhecem a regido, os rios sdo como as estradas, € o
meio de transporte mais utilizado sao os barcos, que fazem o papel dos 6nibus
em comparag¢ao com a realidade de outras regides do Brasil. Como as viagens
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sdo longas (varios dias), em substitui¢do as poltronas, os passageiros utilizam as
redes. A bagagem fica geralmente sob as redes, para facilitar o seu acesso aos
passageiros.

Vistoriavamos tanto a bagagem dos passageiros como a carga dos
barcos. A fiscalizagdo era realizada por amostragem: selecionavamos algumas
malas/sacolas e pediamos ao passageiro que se identificasse e procedesse a
abertura da sua mala para que efetuassemos a revista.

Nessa atividade verifiquei a existéncia de 3 malas de boa qualidade, que
ndo estavam proximas de nenhuma rede. Pedi que o dono se identificasse, mas
ninguém apareceu. Com o convivio de dias, os passageiros geralmente sabiam a
quem pertencia a bagagem, porém, ninguém soube dizer a quem pertenciam as
malas. Achei estranho e relatei o fato ao responséavel pela equipe, pois eu
trabalhava com julgamento de processos fiscais, € ndo tinha praticamente
nenhuma experiéncia com fiscalizagdo aduaneira.

Fui informada pelo colega que nesses casos tinhamos competéncia
legal para procedermos a abertura da bagagem, mesmo na auséncia do
passageiro. E assim o fizemos.

Como as malas eram do tipo rigidas, utilizamos um pé de cabra para
abri-las. Ao conferirmos o contetido da primeira mala encontramos edredons
que removidos deixaram a vista sacolas plésticas salpicadas com p6 de cafg,
envolvendo um outro recipiente que continha uma pasta. Suspeitamos de
cocaina, o que foi confirmado com o teste. Nas outras duas malas o mesmo tipo
de conteudo.

Chamamos os agentes da Policia Federal, e eles determinaram que
todos os passageiros saissem do barco com os seus pertences. A seguir, pegamos
a lista dos passageiros e convocamos um a um a se identificarem, revistdvamos
minuciosamente suas bagagens, e eles retornavam a embarcagao.

Neste procedimento tivemos surpresas: concluida a convocagdo dos
passageiros que constavam da lista, a plataforma ainda estava apinhada de
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viajantes, numa propor¢do aproximada de 50%, ou seja, metade da receita
oriunda da venda de passagens seria sonegada, e o pior ¢ que a lotagdo da
embarcagdo excedia em muito o permitido pela Capitania dos Portos,
colocando em risco a vida de todos, motivo da maioria dos acidentes de grandes
proporg¢des que ocorrem com frequencia nos rios da regiao.

Mas a maior surpresa ainda estava por vir. Com todos os passageiros
embarcados, restou na plataforma uma mala, que, aberta, confirmou o mesmo
contetido das outras. Ou seja, o traficante desembarcou com a mala na tentativa
de salva-la e a abandonou quando verificou que a bagagem estava sendo
vistoriada ao retornar a embarcacao. Ficamos espantados pelo fato de que
ninguém conseguiu lembrar quem desceu com a mala.

No dia seguinte a droga foi transportada, com escolta da Policia
Federal, para a cidade de Santarém, Para. Registre-se que a investigagao
policial conseguiu identificar os traficantes que foram presos. Ao todo foram 80
quilos de pasta pura de cocaina.

Adotando-se como parametro a quantidade de apreensdes, muitos
colegas apreenderam muito mais drogas, mas a maior apreensao individual foi
feita por mim, uma principiante a época. Depois do episodio os colegas da
Policia Federal brincavam que eu era a marca a ser batida, ¢ eu digo agora que
sou a marca que ndo foi batida, pois a Base Candiru foi desativada.

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




-185 -

Um pouco da historia da Delegacia da
Receita Federal do Brasil em Pocos de Caldas e Agéncias

Dalmir %aulino Senicio

ARF - Sao Sebastiao do Paraiso/MG

Ingressou na RFB em 1989 no concurso para TTN e nomeado no dia 15/05/1991. Foi lotado
primeiramente na Alfandega de Cumbica, pediu transferéncia para a DRF/Sdo Bernardo do
campo EM 1995, DRF/Pogos de Caldas em 2004 e ARF/SSP em 201 0.

PERIODO DA COLETORIA

Coletorias Federais - POCOS DE CALDAS

- Situada em Minas Gerais.

- Considerada de 4* classe pelo Decreton. 5.889, de 1940.
-ConstadoAnexo3dalLein. 1.293,de 1950.

- Seu coletor em maio de 1951 era Reinaldo Rosa.
PERIODO DA INSPETORIA

- Inspetoria do Imposto de Renda - POCOS DE CALDAS

- Localizada em Minas Gerais, consta do Relatorio da Comissao de Reforma do
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Ministério da Fazenda em 1965.
- Inspetor - Daniel Lopes de Azevedo - 1965.

A Delegacia da Receita Federal do Brasil em Pogos de Caldas
completou quatorze anos de existéncia no ano de 2012. A principio, se
constituia uma Agéncia da Delegacia de Varginha e por meio da Portaria MF
n°27 de 16 de fevereiro de 1998, foi elevada a categoria de Delegacia. O grupo
que a época era de sete servidores, atualmente somam mais 100 servidores.

A DRF/PCS tem, na sua estrutura, além da Sede em Pocos de Caldas, as
Agéncias de Guaxupé e Sao Sebastido do Paraiso. Essas unidades atendem em
sua Jurisdicao Fiscal um total de 26 cidades. Nesse contexto, a DRF-PCS
desponta no ambito da Receita Federal do Brasil no Sul de Minas como
referénciaregional.

Como Agéncia, a unidade localizou-se em varios enderecos da cidade.
A principio, no antigo Condominio Capri, na Rua Mato Grosso.
Posteriormente, ocupou o espago onde fica a atual Camara Municipal da
Cidade. No periodo de 1971 a 1998 esteve localizadana Rua Rio Grande do Sul.
Em seguida ocupou espago na Rua Sao Paulo, 653, 4 entdo como Delegacia.

No periodo entre 0 ano 2000 e 2006 a Delegacia esteve na Rua Marechal
Deodoro 168 e finalmente em novembro de 2006 a Unidade se transferiu para o
atual endereco na Rua Sao Paulo, 461.

Noanode 2007 aLein® 11.457/2007 criou a Receita Federal do Brasil —
RFB, e unificou as atribui¢des da Receita Federal e da Receita Previdenciaria. A
DREF/PCS, no ambito da RFB, foi uma das Unidades pioneiras a concluirem a
integracdo entre as Receitas. A partir do dia 04/04/2007 o atendimento na
Delegacia passou a ser integrado. Na oportunidade o quadro funcional da
DREF/PCS foiampliado passando de 48 para 76 servidores.

A criagdo da Receita Federal do Brasil teve o propdsito de aumentar a
eficiéncia da administracdo tributaria federal, simplificar os processos de
arrecadacao e fiscalizagdo e combater de forma mais efetiva a sonegagao fiscal.
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Os resultados alcancados comprovam a eficiéncia quanto a
administracdo e a arrecadacgdo tributdria e contribui¢des previdencidrias nas
unidades da RFB.

Os dados vém demonstrando que a nova estrutura tributaria promoveu a
racionalizagdo da gestdo, reduziu os custos administrativos e melhorou o
atendimento ao contribuinte.

Como se sabe, Sao Sebastido do Paraiso e Guaxupé se destacam por
serem pontos de localizagdo estratégica, considerando a proximidade com uma
das regioes mais desenvolvidas de Sao Paulo e Minas Gerais. Sdo Sebastido do
Paraiso acabou sendo um poélo de controle aduaneiro e Guaxupé referencia na
liberagdo de mercadorias para o exterior, considerando grandes empresas
ligadas ao cultivo e exportacao de Café localizadas na regido.

Atenta a isso a Receita Federal instalou um Recinto Especial para o
Despacho Aduaneiro de Exportagdo, o Redex, para facilitar o controle de
liberacao das cargas no comércio exterior.

O Redex de Guaxupé, juntamente com os principais recintos aduaneiros
de exportagdo - Aeroporto Internacional Tancredo Neves, Porto Seco de
Varginha e o Porto Seco de Betim - de acordo com o valor desembaracado -
respondem por mais de 90% do valor desembaragado pelas unidades
aduaneiras em Minas Gerais (Fonte: Folha Rural).

O recinto especial de Guaxupé iniciou em 2002 e tinha na direcdo da
Agénciaaservidora Emilia Regina Martins Cavalli.

A Delegacia Pocos de Caldas completou dez anos de existéncia no ano
de2008.
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SEGUEM, AGORA, ALGUNS DOS FATOS MAIS MARCANTES DA
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM POCOS DE
CALDAS.

ALGUNS EVENTOS —2005 - 2008
OPERACAOLEAOBRANCO
MARCO DE 2005

A DRF/PCS constatou fraudes em 1.700 declara¢des do Imposto de
Renda Pessoa Fisica. A operagdo denominada Ledo Branco descobriu 220
declaragdes irregulares. Os fiscais identificaram a emissdo de R$ 4 milhdes em
recibos entre os anos de 1999 € 2003.

DRF EM POCOS DE CALDAS FAZ DOACOES A DIVERSAS
ENTIDADES

A Delegacia Regional da Receita Federal em Pogos de Caldas realizou
doagdo de diversas mercadorias a Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar,
Santa Casa de Misericordia de Caldas, Casa do Menor Dr. Ednan Dias e
Sociedade de Assisténcia a Infancia de Aguas da Prata. O lote de mercadorias
composto de equipamentos eletronicos, artigos para bazar e brinquedos foi
avaliado em R$ 13.424,00. Nos ultimos anos foram doados ou destinados a
orgaos publicos diversas mercadorias com dezenas de entidades beneficiadas.

Com as doagdes e destinagdes a Receita Federal do Brasil contribui para
que as entidades possam obter recursos para manuten¢do das atividades
assistenciais e melhor equipando os 6rgaos publicos para desenvolvimento de
suamissdo. E mais uma das atividades da RFB em prol da sociedade.

SERVIDORES DA DRF/POCOS DE CALDAS RECEBEM MEDALHAS-
2006

No dia 25 de agosto de 2006, com a presenca de autoridades civis e
militares da regido, em comemoragao ao Dia do Soldado, no Tiro de Guerra de
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Pocos de Caldas, os servidores Maria de Lourdes Sousa, Delegada Substituta e
o TRF Marcio Felix de Souza, representando a Delegacia da Receita Federal em
Pocos de Caldas, foram condecorados com a entrega de comendas da Forga
Expedicionaria Brasileira, em reconhecimento a qualidade de Colaboradores
do Exército Brasileiro. Na ocasido, foi realizada a primeira etapa da formatura
dos atiradores do Curso de Formagao de Cabos e demais Soldados.

OLIMPIADA DOS TRABALHADORES — PARTICIPACAO DESDE 2006

DRF/Pogos de Caldas participa da XVIII Olimpiada dos Trabalhadores
em Pogos de Caldas.

Servidores da DRF/Pogos de Caldas, engajados nas linhas de agdes do
PROJETO RECEITA SOCIAL, tomaram iniciativa de participar pela primeira
vez da XVIII Olimpiada do Trabalhador, promovida pela Prefeitura Municipal
de Pogos de Caldas. A participagao dos servidores da Receita Federal no evento,
ainda que mais voltado para participantes da area privada, serviu para engajar e
promover a integracao de servidores.

A participagao foi tdo abrangente e entusiasmada que mereceu
parabeniza¢do do Secretario de Esportes Municipal. Nesse evento tivemos a
nossa primeira medalhista, a Sra. Sandra Fialho, Agente Administrativo.

Além disto, foi muito gratificante ver servidores e funcionarios de todas
as areas de atuagdo da Unidade engajadas na organizagdo da participa¢do no
evento.

Os servidores participaram também da XIX e XX OLIMPIADA DOS
TRABALHADORES EM POCOS DE CALDAS —2007 e 2008

INAUGURACAO DO NOVO PREDIO DA DRF/POCOS DE CALDAS -
20.11.2006

Por ocasido do aniversario da Receita Federal, no dia 20 de novembro
de 2006, foi inaugurado o novo prédio da Delegacia da Receita Federal em
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Pocos de Caldas. A solenidade contou com a presenga do Chefe da Dipol
representando a SRRF06, servidores da Receita Federal e autoridades locais.

ATENDIMENTO UNIFICADO 04.04.2007

Abaixo um breve relato do inicio dos trabalhos de atendimento
unificado.

A iniciativa de promovermos as aulas técnicas com a participagdo dos
membros da Receita Previdencidria e Receita Federal foi excelente para
interacdo dos servidores com os assuntos de ambos os oOrgdos. E teve o
resultado ainda mais abrangente no sentido que acabou promovendo a
integracao dos servidores, parte essencial para o sucesso da unificagao.

Ainda que pegos um pouco de surpresa, agilizou-se a adequagdo do
local de atendimento para receber os novos integrantes da equipe, bem como
todo equipamento e demais instalagdes necessarias. Nesse trabalho, o sucesso
foi gragas ao empenho de todos: Gabinete, Tecnologia, Atendentes, bem como
do pessoal da Previdéncia, que deu muito apoio nessa etapa.

Fizeram, emergencialmente, uma reunido com toda a equipe de
atendimento de ambos os 6rgaos e definiu-se um plano gerencial para o
atendimento ouvindo cada participante sobre a melhor forma de conduzir os
trabalhos nesta etapa, considerando as diretrizes que nos foram passadas.

Cabe comentar que em todo o tempo houve o apoio e acompanhamento
dos colegas Soraya F. Raydan e Pietro Giovanni Perugino, que passaram dicas,
sugestdes e orientacdes diversas.

A equipe do CAC teve a ideia de recepcionar cada novo integrante com
um cartdo de boas vindas e colou um vasinho de flores em cada mesa que
preparamos para os novos colegas.

INAUGURACAO DO DEPOSITO DE MERCADORIAS APREENDIDAS
EMPOCOS DE CALDAS-10.12.2007
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Foi inaugurada em 10 de dezembro de 2007 a sede prépria para o
deposito de mercadorias apreendidas em Pogos de Caldas/MG.

O evento contou com a presenga do Coordenador Especial de
Vigilancia e Repressao da Receita Federal, Mauro de Brito, do chefe da Divisao
Nacional de Repressao ao Contrabando e Descaminho da Receita Federal,
Frederico Emmanoel Sales Vasconcelos, e do Superintendente Adjunto da
Receita Federal em Minas Gerais, Eugénio Cota Guimaraes, além de varias
autoridades locais.

PALESTRA INFORMATIVA“MEGAEVENTO”-15.08.2008
AGOSTO DE 2008.

DRF POCOS DE CALDAS — SERVIDORES DA DRF/PCS PARTICIPAM
DE GRANDE EVENTO EM POCOS DE CALDAS

Idealizado e articulado pelo servidor Valmir Paulino Benicio, chefe de
Equipe de Atendimento, o Sindicato dos Contabilistas em Pocos de Caldas e
Regido promoveu no dia 15/08/2008 uma importante Palestra Informativa com
a participacao de diversos 6rgaos de atendimento ao contribuinte, como PGFN,
Junta Comercial, Secretaria da Fazenda e Prefeitura Municipal de Pocos de
Caldas. Na ocasido, participaram os seguintes servidores de seus respectivos
orgaos.

NOME ORGAO ASSUNTO

Certificacdo Digital

. . . Procuragéo Eletronica

Valmir Paulino Benicio RFB E-CAC

Cursos do sitio da RFB
Z¢élia da Costa Cavalcanti JUNTA Cadastro Sincronizado
Jodo Batista Francisco COMERCIAL
Sebastido Saturnino Silva Filho SEFAZ Cadastro Sincronizado
Maria Francisca Lopes - RFB Orientagdes Gerais do Atendimento
Flavio Gomes Fernandes - na RFB

o Orientagdes Gerais do Atendimento
Jorge Chagas Ribeiro PGFN na PGFN
Evandro Dias Leite
Antonio Carlos Bertozzi . N . .
Luiz Gabriel Gongalves PMPC Orientagdes Gerais do Atendimento
Samuel de Carvalho
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Estiveram também presentes, o Delegado Adjunto de Pogos de Caldas-
Marcos Paulo Pereira Milagres, a Analista Tributaria da area de Tecnologia-
Simone Dorinho de Oliveira e o0 Chefe Administrativo da SEFAZ, Vanderlino
dos Reis.

O evento acabou ficando conhecido no meio Contabil por MEGA
EVENTO e conseguiu reunir cerca de 130 profissionais da area contabil, que
reconheceram e elogiaram muito a iniciativa.

Entre outros aspectos positivos, destacamos a demonstracao que tais
orgaos estdo engajados na melhoria do atendimento e do fluxo de informagao
ao contribuinte.

10 ANOS DE DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL EM POCOS DE
CALDAS-16.02.1998

A Delegacia da Receita Federal do Brasil em Pogos de Caldas
comemorou seus 10 anos de existéncia com homenagem aos servidores que
durante todo esse periodo trabalharam em beneficio da sociedade e do cidadao.

Como parte da programacao dos eventos comemorativos concluimos
os Jogos da Primavera na mesma ocasido, quando promovemos a premiagao
dos vencedores.

Avaliamos que alcangamos nossos objetivos. Além de reverenciarmos
a Unidade e os servidores que contribuiram com seu trabalho nestes 10 anos, a
realizagdao dos Jogos proporcionou momentos de integracao, aprendizagem,
aperfeicoamento, saudavel competicao e também de colaboragdo entre colegas
de trabalho. A ideia de trazer os familiares para o evento foi muito feliz e
salutar.
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HOMENAGEADOS

SERVIDORES HOMENAGEADOS PELOS 10 ANOS DE DELEGACIA
EMPOCOS DE CALDAS

HOMENAGEADOS
1 Amilcar Marcelo de Aguiar Araujo 10 anos
2 | Cibele Caldas de Oliveira 10 anos
3 Divino Salvador Palazzi 10 anos
4 | Edir Simodes 10 anos
5 José Augusto Bueno de Lima 10 anos
6 Maria de Lourdes Sousa 10 anos
7  |Maria Aparecida Guedes Teixeira 10 anos
8 Rita de Cassia Manfré Ribeiro 10 anos
9 Rosana Maria Ruiz Renard Pie 10 anos
10 {Ivone AP. R. Goulart Magno 10 anos
11 [Marilia Gongalves Magri 10 anos
12 |Neusa Gusmao Duarte 10 anos
13 | Vera Junia Lamana 10 anos
14 |Flavio Vilela Campos Mencao honrosa
15 |Simone de Oliveira Dorinho Mengao honrosa
CURIOSIDADES

Mensagem do Ex-Delegado de Varginha, Sr. Igor Direne Neves,
enviada para Flavio Vilela Campos, em 02 de setembro de 2008.

“Nelson Losso, conselheiro da Assefaz, ao fazer uma arrumagao em sua
casa, encontrou um jornal da Assefaz de maio/1985, com uma mensagem da
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minha mae no canto superior direito da ultima pagina (Despedida Dona Beth),
quando se despediu da antiga ARF/Pocos de Caldas e voltou para a
DRF/Varginha. Também guardo boas recordagdes da ARF/Pogos de Caldas,
que frequentei nas minhas férias escolares entre 1981 e 1985. A turma 14 sempre
fez questdo de me receber com muita simpatia, caracteristica que permaneceu
navizinha DRF/Po¢os de Caldas™.

Ha ainda uma historia curiosa em relacdo a um servidor da Receita
Federal em Sao Sebastiao do Paraiso.
Consta que ele e amigos tiveram a ideia de fundar, na década de 80, um clube
que hoje ¢ um imponente ponto de recreagdo e encontros dos habitantes da
cidade.

Segundo consta, a ideia surgiu em um dos rotineiros encontros dos
amigos que ocorriam no chamado Bar do Moreira.

MENCAO ESPECIAL

Devemos fazer uma mengdo especial aos servidores José Carlos
Scudeller, Flavio Vilela Campos, Leda Domingos, Eugenio Celso Guimaraes,
Luiz Gonzaga Ventura Leite Junior ¢ Hermano Lemos de Avellar Machado,
esses ultimos, respectivamente nossos atuais Delegado e Superintendente, aos
quais desejamos muita boa sorte na continuidade da conducdo de todo os
trabalhos em prol da melhor Administracao Tributaria e por conseguinte em
prol do melhor para a Sociedade.

Queremos lembrar também de Arnaldo Faria Monteiro, ex-delegado da
DRF/Pogos de Caldas, no periodo de 09/1999 a 01/2001, que visitou a unidade
no dia 26 de maio de 2010.

Na oportunidade, ele recebeu um exemplar da revista comemorativa
dos 10 anos de criagdo da unidade de Pogos de Caldas. “Fico feliz em ver o
quanto a Delegacia cresceu e solidificou, sendo tudo isto fruto do trabalho de
seus servidores”, com essas palavras ele falou aos servidores, agradecendo a
atencao e desejando a unidade muito sucesso.
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“Um pouco mais adiante...

Catlos Levy de Farias Teixeira

SRRF/09 RF - Difis

Auditor-fiscal desde 20/07/1982, com exercicio na DRF/Curitiba, onde atuou no cargo de
supervisor do grupo de fiscalizagdo do IPI. Apos integrar a equipe que criou o SCC como
representante da COF1S no projeto. Em 2006 se transferiu para a SRRFO9RF, onde atuou na
Divisdo de Fiscalizagdo como substituto da DIFIS, até o final de 2010.

Corria o ano de 1986. Estdvamos ainda curtindo ressaca pela péssima
campanha da Sele¢ao Brasileira na Copa do Mundo, realizada na Italia, na qual
0 nosso escrete treinado por Sebastido Lazaroni foi eliminado pela arquirrival
Argentina, quando esse fato se sucedeu.

Na época eu era supervisor do Grupo IV — IPI da Delegacia da Receita
Federal de Curitiba, que tinha na equipe sete auditores, entdo chamados de
Fiscais da Receita Federal.

Antes, porém, quero contar como fui parar no grupo de IPI depois de
passar por uma formacao voltada mais ao Imposto de Renda Pessoa Juridica.

Ao término do treinamento feito na Esaf, em Brasilia, eu e outros
colegas fomos lotados na Divisao (hoje Secao) de Fiscalizacdo. Apos as
conversas de praxe, fomos encaminhados a um grande saldo no 3° andar do
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prédio do MF, onde alguns colegas conversavam. Esses, tratados
respeitosamente como “monstros” do IRPJ, continuaram com suas atividades
diarias, ignorando nossa presenca, ja que seriamos integrados a um outro grupo
fiscal. Paramos diante de um imenso armario de duas portas que nos foi dito
conter o nosso trabalho. Eram muitos, muitos processos do famigerado
ressarcimento de IPI. Estavamos oficialmente integrando o grupo de IPI da
Delegacia. Ainda contrariado, pois ndo era o que tinha sonhado fazer, dias
depois iniciamos nossas atividades indo a um dos maiores contribuintes da
jurisdicdo acompanhados por colegas mais experientes do grupo. O
deslocamento até a empresa localizado na Cidade Industrial foi feito em 6nibus
de linha. O p6 do caminho ficou encalacrado em nossos pés, assim como o IP1,
tributo que adotei como especialidade.

Dai, ao cargo de supervisor foi um caminho curto. Nem tanto pelas
minhas habilidades, mas muito mais pela caréncia de colegas que quisessem
assumir o (en) cargo. E bem verdade que ja tinha tido a experiéncia de comandar
equipes de trabalho anteriormente, porém estar a frente de uma equipe de fiscais
foi um desafio que assumi com um misto de satisfacdo e receio.

No entanto, o dia a dia com esses colegas nos proporcionou momentos
de grande alegria misturados a outros de profunda tristeza, como o falecimento
de um colega em pleno exercicio de suas atividades. Tudo isso ajudou a criar
uma atmosfera de cumplicidade muito grande entre os colegas do grupo. A
vivéncia didria nos levou a participar das vidas uns do outros a ponto de
extrapolarmos nossa convivéncia profissional ao nivel pessoal. Eramos
parceiros em partidas de futebol, em jogos de baralho, da mesma forma que
discutiamos nossos trabalhos fiscais e dividiamos problemas e alegrias
familiares.

Recordo de uma dessas reunides feita ao final do expediente de uma
sexta-feira. Nos reunimos na mesa de um bar para um happy hour, regado a
petiscos e muitas “loiras geladas”. Entre assuntos de trabalho e planos para o
final de semana, alguém derrubou o conteudo de uma garrafa de cerveja em
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cima das mesas. Ato continuo, o colega sem ter com que limpar a piscina que se
formou e rapidamente escorria para o chao, sacou de sua pasta folhas de papel
com as quais secou o precioso liquido. Até aparecer um pano de chido que
completou o trabalho de limpeza das mesas, o problema “parecia” resolvido. O
menor deles, segundo constatou na segunda-feira seguinte. Depois de muito
procurar pelos levantamentos realizados na empresa que fiscalizava, chegou a
conclusao que as tais folhas salvadoras do vexame no bar eram as anotagdes do
trabalho de toda uma semana.

Tempos depois, esse mesmo colega foi designado para realizar uma
fiscalizacdo numa empresa na cidade de Sdo José dos Pinhais. Como era
costume na primeira visita, acompanhei o colega para a entrega do Termo de
Inicio da acdo fiscal. Na hora combinada partimos no seu carro. Nao me recordo
amarca deste, mas certamente o carro mais conhecido dos integrantes do grupo
era o Pedro Azuldo. A viatura, um fusca de cor 6bvia e ano desconhecido,
andava de teimoso e rodava somente com cheiro de gasolina. Nas paradas para
abastecer, 0 dono esbog¢ava um sorriso € mostrava os cinco dedos da mao direita.
Inquirido pelo frentista, respondia que ndo eram cinco litros, mas sim cinco
cruzados (moeda da época).

A primeira dificuldade a ser superada era encontrar a empresa. A rua
achamos facilmente, pois comeg¢ava numa das principais avenidas do
municipio, nas proximidades do Aeroporto Afonso Pena, nome também do
bairro para onde nos dirigiamos. Porém, a numeragao da rua era completamente
desencontrada, alternando seus nimeros sem nenhuma coeréncia. Para nao
perdemos a viagem, comecamos a procurar um estabelecimento com
caracteristicas semelhante a uma metalirgica, ramo da empresa a ser
fiscalizada. Depois de algum tempo nos deparamos com um grande galpao sem
nenhuma identificagdo que parecia ser o que buscavamos.

Estacionamos o carro no patio e na recepg¢ao solicitamos a presenga de
um representante da empresa. Gentilmente fomos conduzidos, por uma
secretdria, a uma grande sala que parecia ser de recreagdo pela existéncia de
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uma mesa de sinuca bem ao centro. Foi nos dito que poderia ser usada para a
realizagdo do nosso trabalho por ser um local pouco utilizado. Passados alguns
minutos durante os quais comentamos que o lugar era muito limpo e silencioso
para o tipo de atividade que desenvolvia, surgiu um senhor que disse ser o
contador da empresa. Apresentamos nossas identificacdes e fomos logo
esclarecendo o motivo da nossa visita, fiscalizagdo de IPI. Apds a entrega do
termo de inicio, solicitamos que nos fossem disponibilizados os livros da
escrita fiscal para que pudéssemos nos familiarizar com a empresa. Um
esclarecimento, a época os termos eram previamente preenchidos na reparti¢ao
pelainexisténcia das ferramentas hoje disponiveis.

A presenga da tdo temida fiscalizacdo da Receita Federal sempre causa
um certo temor nas empresas fiscalizadas e nesse caso era perceptivel na fei¢ao
dapessoa que nos atendia.

Pouco tempo depois o senhor em questdo retornou com o termo ja
assinado e com alguns livros embaixo do brago dizendo, no entanto, haver um
pequeno problema. Ficamos nos entreolhando e imaginando que tipo de
dificuldade seria alegada. Em poucas palavras, posso dizer que ficamos
realmente perplexos quando ele nos informou que a Metalurgica “Y” ficava a
aproximadamente um quilometro do local em que nos encontravamos e que ali
era a empresa “X”, cujo estabelecimento era um depoésito distribuidor de
produtos cosméticos fabricados em outro estabelecimento da mesma, no
Estado de Sao Paulo, o que justificava a limpeza e siléncio do local.

Como o chao teimosamente se recusava a abrir-se e nos engolir, s6 nos
restou pedir desculpas, recolher o termo e rapidamente partirmos. Contado
assim parece pouco, contudo, a verdade € que de tdo desnorteados ficamos, que
decidimos voltar ao prédio da Receita e deixar para outro dia a busca pela
empresa a ser fiscalizada.

O acontecido foi motivo de muitas risadas na sexta-feira seguinte
quando novamente nos reunimos, no bar ja mencionado, para comentarmos
sobre os fatos da semana. Um deles agora conhecido de todos.
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Sofia Frank Pereira - Men¢do Honrosa
do 1° Concurso de Redagdo e Trabalho Artistico da RFB
filha da servidora Lisiane Frank - ATRFB/DRF-Santo Angelo
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%oeséas %fzeméadas
Drimeiro Lugar

Sucupira nunca mais

Qosué Leotonio da Lux

ESPEI - 03 RF

Ingressou na RFB em 10/12/1993 na fiscalizagdo da DRF/Imperatriz/MA. Removido para a
DRF/Brasilia em maio de 1994, onde foi supervisor da Cobrang¢a Administrativa Domiciliar-
CAD. Removido para o ESPEI02/Belém/PA em dezembro de 1996. Chefiou o ESPEI)2 de
1998 a 2003 e 0 ESPEI de Fortaleza/CE de 2004 a 2006. Voltou a chefiar o ESPEI02 de 2009 a
2010. Retornou para o ESPEIO3 onde permanece até o momento.

LAET
Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil






Sucupira nunca mais

-203 -

Sao seis horas da manha

O sol comeca a raiar

A cidade se desperta

Todos pensam em trabalhar
Nao esperam a surpresa
Que a todos vai abalar

Aquela cidade verde

Na linha do equador

De um povo muito decente
Honesto ¢ trabalhador

Que vive a se perguntar:
Quem vem em nosso favor?

Muitos perdiam a esperanga
Outros achavam normal
Usar dos recursos publicos
Pra despesa pessoal

Era uma préatica antiga

“Et cetera” e tal

Alguns se enriqueciam
Sem luta e sem trabalhar
Bastava ocupar um cargo
Nos poderes do lugar

E logo se exibiam

Com patrimdnio exemplar
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Outros buscavam esconder
Seu patrimoénio real

Suas casas e automoveis
Longe dessa capital

As praias 1a do Nordeste
Era o cenario ideal

Assim vivia esse povo
Em grande desilusao
Maioria insatisfeita
Com essa situagao

Mas outros até¢ achavam
Normal a corrupgao

Deixemos essa cidade
Com sua dicotomia
Vamos contar a historia
Vivenciada um dia

Que a todos vai agradar
Seja Jodo seja Maria

Mas antes de comegar
Essa historia real

Dou o nome de Sucupira
Pra cidade capital

E o principal personagem
Chamarei de Juvenal
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No ano dois mil e nove
L4 estava Juvenal
Naquela Regido Norte
Numa grande capital
Quando menos esperava
O telefone deu o sinal

Dia normal de trabalho
Recebe uma ligagdo
Originada em Brasilia
Vinha da Coordenagao

A Copei nesse momento
Passava mais uma missao

Na Copei tem um provérbio

Que baliza a nossa lida

Que diz que Missdo passada
E também missdo cumprida

E essa tem uma historia

De grande emogao vivida

Ligacao pra Sucupira
Juvenal tem que fazer
Falar com um DPF
Mesmo sem lhe conhecer
Mais detalhes da missao
E ele quem vai dizer
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Feito o telefonema

Pouca coisa foi falada
Mas o DPF disse

Venha aqui meu camarada
Eu preciso da Copei

Pra enfrentar essa parada

Tratava-se de dentincia

Que ele havia recebido

De alguém de Sucupira
Sujeito bem destemido

Mas que ocultasse seu nome
Ele havia exigido

Desvio de recursos publicos
Era a base do esquema
Enriquecimento ilicito
Completava o dilema
Juvenal s6 de ouvir
Comecou a sentir pena

Da populagdo honesta
Que vivia na cidade

Sem saude e educacao
Com muita dificuldade
Muito menos seguranga
Pois nao tinham liberdade
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O DPF novato

Ainda pouca experiéncia

O Procurador também

Mas mostraram inteligéncia
Ao procurarem a Copei
Que ¢ Orgdo de exceléncia

la-se entdo enfrentar
Uma grande for¢a do mal
Ja no primeiro contato
Sugeriu o Juvenal

E o DPF aceitou

Chamar o Banco Central

Pra rastrear o dinheiro

Ia muito facilitar

Montou-se entdo a equipe

E comegam a investigar

Mas pro trabalho em conjunto
O Juiz tem que autorizar

Com o segredo de justica
Todos tinham o dever
De guardar a informagao
Que viesse a conhecer

O que fosse apurado
Ninguém podia saber
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Investigacdo em andamento
Tudo era esmiugado

E logo tem novidade
Forum privilegiado

E por isso o processo

Pro STJ foi algado

Seguia no STJ

Investigacdo em andamento
Coisas muito absurdas
Surgiam a cada momento
Juvenal se indignava

Doia até o pensamento

Um exemplo detectado

E de partir o coracio

Filtro d’agua em escola publica
Comprado em licita¢do

Cujo elemento filtrante

Era estopa e algodao

Outro caso emblematico
Vejam s6 este cenario

Uma conselheira de contas
Em um gesto perdulario

Fez varias cirurgias-plasticas
Com o dinheiro do erario
Isso ¢ s6 para mostrar
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Quanto desmando havia
Mas coisa muito pior

Na cidade acontecia

O povao vivia sofrendo
E um ou outro enriquecia

Durante a investiga¢ao
Juvenal teve que ir
Trabalhar noutra cidade
Pra outra missdao cumprir
Mas a atencao ficou la
Nao tinha como fugir

Continuou acompanhando
Toda a investigacao
Quando surgia fato novo
Recebia a informacgao

Por isso ndo tinha como
De la tirar a atencao

O cerco ja se fechava

A investigacdo no final

Ja com tudo mapeado

Quem eram as pessoas do mal
Com isso ¢ chegada a hora
De ir buscar Juvenal
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Pela sua experiéncia

De muitos anos de luta
Era a pessoa ideal

Pra carregar a batuta

Em uma grande operacao
Que viria ap6s a escuta

Partindo do STJ

Veio a determinacao
Para que se preparasse
Uma grande operagao
A fim de coletar provas
Com Busca e Apreensao

A Copei se articulou
Com a Policia Federal
E Também com a CGU
Que se agregou no final
E para coordenar tudo
Designou Juvenal

Juvenal foi pra Brasilia

Pra fazer o planejamento
Com a ajuda de uma colega
Que tinha o conhecimento
Pois viveu a investigagcdo

Em todo e qualquer momento
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Reunides todo dia

Com a Policia Federal
Pra definir os detalhes
Logistica e material

E o fator mais importante:
Selecionar o pessoal

Cinquenta e duas pessoas
Salve-se quem puder

S6 do quadro da Copei
Venham de onde vier

E havia mais um detalhe
Nao podia ser mulher

Devido as caracteristicas
Isso ¢ preciso explicar
Em relacdo a hospedagem
Nao existia lugar

E ainda ndo se sabia

A noite onde iam passar

Pode ser em embarcagdes
Ou mesmo em acampamento
Eram as melhores opg¢des
Que se tinha no momento
Mas entre elas estava

Passar a noite ao relento
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Os voluntarios surgiram
Sem haver dificuldades
Entre Auditores e Analistas
De diferentes cidades
Todos bem comprometidos
Com suas especialidades

Vieram de Porto Alegre
Sao Paulo e Salvador
Belo Horizonte e Recife
Todos com muito fervor
Campo Grande e Belém
Terra boa e do calor

Foz do Iguagu e Curitiba
Brasilia e Fortaleza

Rio de Janeiro e Santos

E Manaus com sua beleza
Onde se come um bom peixe
E se curte a natureza

Ap0s diversas reunides
Veio a defini¢do

A ida pra Sucupira
Seria de avido

Mas nido podia ser antes
S6 no dia da operagao
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Isso era recomendado
Pra o sigilo manter
Em avides de carreira
Nao se podia fazer
Por isso foi necessario
O Sucatdo requerer

O Aviao da Presidéncia
Seria esse o transporte
Logo foi autorizado
Contamos com a boa sorte
Pra levar o pessoal

L4 para a regido norte

O dia 10 de setembro
Seria a data fatal

Do ano dois mil e dez
Convocou-se o pessoal
Pra reunido em Brasilia
La no planalto central

A reunido ocorreu

No dia anterior

Que nds chamamos de “Briefing”
E aconteceu com louvor
Ninguém sabia pra onde ia
Ordem do coordenador
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As quatro horas da tarde
O grupo foi descansar
No hotel ja reservado
Pra todos acomodar
Pois onze horas da noite
Um 6nibus ia passar

Leva-los a Base Aérea
De Brasilia, era a missao
Pois de 14 1a partir

O famoso Sucatao

Com destino a Sucupira
Local da operacao

Chegamos a Base Aérea
La ficamos a esperar

A hora e 0 momento

Do Sucatao decolar

As trés e meia da manhi
Nos ja estdvamos no ar

Cinquenta e duas pessoas
Da Receita Federal

Da CGU eram trinta
Rumo ao destino final

E ainda cerca de sessenta
Da Policia Federal
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A Policia ainda tinha
Outro grande batalhdao
Que ia chegar por dgua
Usando de embarcagao
Tudo com muito cuidado
Pra ndo chamar a atengao

As cinco e meia da manha
O Sucatdo sobrevoava

A cidade de Sucupira

E o barco também chegava
Essa multidao de gente
Sucupira ndo esperava

As seis horas da manha
Cada equipe em seu destino
Todos procurando provas
Com o faro muito fino

Iam separando tudo

Que julgassem clandestino

Prefeitura e Assembleia
Secretarias de Estado
Também Tribunal de Contas
Tudo foi vasculhado

E algumas empresas privadas
Que estavam agindo errado
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Casas particulares

De pessoas envolvidas
Que foram identificadas
Depois de vindas ¢ idas
Em todos esses lugares
As provas foram colhidas

Juvenal e outro colega
Que coordenavam a acao
La do quartel do Exército
Base da operagdo

De 14 controlavam tudo
Mesmo sob tensao

As trés e meia da tarde
Tudo estava encerrado

O grupo pro aeroporto

Ja havia sido levado

Mais uma missao cumprida
Sem que nada desse errado

Mas continua a historia
Nao encerrou ainda nao
Agora vem a melhor parte
Que causou mais emocao
De que os participantes
Jamais se esquecerdo
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Além das apreensodes

Teve outro fato chocante

Que ainda nao foi relatado
Mas vou contar nesse instante
O que trata das prisdes

De gente muito importante

Presos temporariamente
Prefeito e governador

E o ex, licenciado

Pra concorrer a senador
Para as familias dos presos
Foi um momento de dor

Para o Tribunal de Contas
Enviou-se uma comitiva
Que prendeu seu presidente
E na Assembleia Legislativa
O presidente sofreu
Conducao coercitiva

E por toda Sucupira

As noticias circulavam

A cidade em alvorogo

Se uns riam outros choravam
Mas muitos daquele povo
Do nosso lado estavam
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Disso eu tenho certeza

E nem um pouco duvido
Pois onde o grupo passava
Pelo povo era aplaudido

E alguns até gritavam:
“Volte outra vez meu querido”
As emogdes transbordando
E hora de retornar

O Sucatdo esperando

Pra nosso grupo embarcar
Mas logo corre um boato
Que veio a nos preocupar

Os policiais que haviam
Ido na embarcagao
Teriam prioridade

Pra voltar no avido

E o Sucatdo ndo cabia
Alguém ficaria entdo...

Nessa altura o nosso voo
J& estava atrasado

E o piloto comegou

Até¢ a ficar zangado

Que a Policia Federal
Ainda ndo havia chegado
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Juvenal se aproximou
Do piloto e a conversar
Muitas amenidades
Para ele se acalmar
Claro que ja pensando
Na hora de embarcar

A Policia Federal
Chegou e entrou entao
Em dire¢do a aeronave
E 14 ficou de plantao
Em uma fila formada

Frente a escada do aviao

O grupo de Juvenal
Também se aproximou
Nisso o comissario

Ao piloto perguntou

Qual grupo entra primeiro?

O piloto logo olhou

Os grupos ali postados

Logo enxergou Juvenal

E sem nem pestanejar

Com a mao deu o sinal

“Os outros esperem um pouco
Vem, Receita Federal”
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Entramos no Sucatdo

Alegres a conversar

Todos muito cansados

E esperavamos decolar

Mas demorou quase uma hora
Pra aeronave voar

Pois um aviao de carreira

Veio a estacionar

Ao lado do Sucatio

Pois ndo tinha outro lugar
Com isso nao houve como
O Sucatdo manobrar

A situagdo piorou

O ar ndo funcionava
Quarenta graus 14 fora

E dentro mais quente estava
Todos suando muito
Alguém quase desmaiava.

Mas apo6s a decolagem
Tudo ocorreu normal
As sete e meia da noite
Pousamos na capital
Brasilia bela cidade
Nosso destino final
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Aqui merece uma estrofe
Sobre a determinacao

De todos os voluntarios
Que cumpriram esta missdao
Pareciam super-homens
Salvando a populagao

Foram mais de vinte horas
Do inicio ao terminar
Sem dormir e sem café
Sem almogo e sem jantar
E mesmo até sem nenhum
Momento pra descansar

Tenho certeza que todos
Jamais se esquecerao

Das horas vivenciadas
Nessa honrosa missao
Principalmente os aplausos
Vindos da populagao

Essa determinagao

De onde vem eu bem sei
E o leitor também sabe
Pois a pista eu ja dei

E uma caracteristica
Dos que fazem a Copei
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E aqui termina a saga
Tudo estéd subentendido
E para que o personagem
Nao corra nenhum perigo
Sucupira ¢ na Amazodnia
Mas Juvenal eu nao digo

Aqueles que foram presos
Nao se elegeram jamais
Respondem pelos seus crimes
Nas barras dos tribunais

E a cidade segue avante
Sucupira nunca mais...

Pra encerrar agradego
Toda colaboracao
Recebida de colegas
Que fizeram a revisao
E espero o julgamento
Dessa nobre Comissao.
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S egundo ﬁung

Da maquina de datilograr ao processo digital

Luiz Carlos de Aradjo

DRF - Manaus/AM

Ingressouna RFB em 16 de julho de 1999. Trabalhou na Assessoria de Imprensa do Gabinete
da Secretaria, de julho de 1999 a setembro de 2001; e na Divisdo de Administragcdo de
Cadastro (DICAD), de outubro de 2001 a julho de 2006. Desde agosto de 2006 estd no SECAT
da DRF/MNS. Chefiou a DICAD, de julho de 2004 a setembro de 2005 e a SECAT da
DRF/MNS, de mar¢o de 2009 a fevereiro de 2010.
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Da maquina de datilograr ao processo digital

Em primitivo tempo havia
(Hoje ¢ estranho recordar)
Mzéquina que ndo corrigia
O escrito em seu labutar.

O ser humano persistente,
A cada novo invento,
Busca mais eficiente
Meio para seu intento.

Veio, entdo, o computador
Para facilitar a vida.
Gerou o esplendor

E reformou nossa lida.

Mais um avango genial:
Criou-se a Internet.

A Receita Federal

Usou bem essa vedete.

Péagina premiada,
Declaragao pioneira,

Estar sempre na vanguarda
E uma de nossas bandeiras.
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Seja na fiscalizagao,

Seja no atendimento,

A tecnologia em agdo
Traz especiais momentos.

E o0 momento agora

E do processo digital,
Para colocar para fora
A burocracia infernal.

O trabalho ndo mais carece
De caneta, carimbo e papel.
A natureza agradece

E o servidor chega ao céu.

Diante de tantos louvores,
Nao queremos ser esnobes,
Mas somos grandes criadores
Tal como foi Steve Jobs.
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CLerceiro Lugar

PFOCCSSOS, Pprocessos

‘Davi Ramos Campos

DRF - Campinas/SP

Ingressou em 09/07/93 - INSS, na fiscalizagdo de empresas. Atualmente trabalhan o SEORT.
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Pl‘OCQSSOS, Processos

Processos que outrora
ficavam

sobrepostos em armarios
postos em ordem numérica
ou também abecedario
organizados em listas
volumes ou unitarios

Nas mesas outros haviam
alojados em gavetas
aonde também ficavam
estocados em saletas
tesoura, marca-texto
disquetes, borracha e
canetas

Encaixotados, esquecidos
abandonados em porao

o destino ¢ sabido

por deterioracao

a ordem ¢ o fim do papel
com a digitalizacao

Certa feita procurando
espatula e furador
encontrei uma almofada
ao lado um grampeador
uma caixinha de clipe
lapis e apontador

=

Historias de Trabalho da
Receita Federal do Brasil




-230 -

CDs, carimbo, estiletes
nada disso existe mais
materiais de uso diario
muitos ficaram para tras
a moda agora € outra
processos digitais.

Mesmo com a mesa vazia
sabem que estou trabalhando
prostrado diante da tela

fico digitalizando

sO resta-me questionar

até quando?
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Marina Raquel Fernandes - Mencao Honrosa
do 1° Concurso de Redacao e Trabalho Artistico da RFB
filha do servidor Anténio Romero Ferreira Fernandes - ATRFB/ARF-Jodo Monlevade
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Dez anos da Alfandega do Aeroporto

Aristew RBezenra Duda Filtho

ALF - Guararapes/PE

Ingressou na RFB em 01 de abril de 1987. Formagdo Académica: Curso de Medicina
completo. Trabalhou na SRRF/04RF; IRF/Porto de Recife; Alfandega Porto de Suape.
Atualmente exerce o cargo de Chefe substituto da SATEC da Alfandega do Aeroporto
Internacional dos Guararapes.

Completa dez anos

A nossa alfandega querida
E muita coincidéncia
Certas coisas na vida:
Pessoas tao diferentes
Formar uma familia unida

Na verdade, foi reunida

Pelo critério do talento

Porque Deus nao joga semente
Deixando ao sabor do vento
Se Santos Dumont fosse vivo
Teria orgulho do invento
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Acredite! Eu ndo aumento
Faco uso da razao
Ninguém ¢ mal atendido
Aqui, nessa reparti¢ao
Pois 0 nosso objetivo

o progresso da unido.

R
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Vistoriar bagagem e mercadoria gerando o progresso da naciao

Aristew Sezerra Duda Fitho

ALF - Guararapes/PE

Ingressou na RFB em 01 de abril de 1987. Formagdo Académica: Curso de Medicina
completo. Trabalhou na SRRF/04RF,; IRF/Porto de Recife;, Alfandega Porto de Suape.
Atualmente exerce o cargo de Chefe substituto da SATEC da Alfindega do Aeroporto
Internacional dos Guararapes.

Conbhecer a legislacdo aduaneira

e aplicar no rigor a lei

sem arrogancia de um rei

com educacao e boa maneira

faz da nossa alfandega a primeira
no trabalho feito na razao

sem se deixar levar pela emocgao
todos se empenham com categoria
ao vistoriar bagagem e mercadoria
gerando o progresso da nacao.

A consciéncia tributaria € aceita
pela modernizagao da gestao fiscal
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o contribuinte entende o ato legal
porque ¢ a forma de gerar receita
Em qualquer economia eleita

pra o funcionamento sem evasao
ndo se pode agir com o coracao

o inspetor conhece essa historia
ao vistoriar bagagem e mercadoria
Gerando o progresso da nagao.

noés temos seguranga de fiscalizar
devido a estar sempre se reciclando

e de estudar nunca relaxando

0 bom senso de quem sabe administrar
da autoconfianga para trabalhar
fazendo o servico com convic¢ao

se ha davidas pedimos opinido

de colega com maior sabedoria

ao vistoriar bagagem e mercadoria
gerando o progresso da nacao.

Planejar no momento presente

pra construir o futuro promissor

foi o tema proposto pelo inspetor
numa inspiracao competente
porque ninguém aprende de repente
¢ preciso estudar com dedicagdo
Servir ao publico ¢ nossa missao
em um ambiente de harmonia

ao vistoriar bagagem e mercadoria
gerando o progresso da nacao.
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Dia nacional de respeito ao contribuinte

Aristew [Sezerra Duda Filho

ALF - Guararapes/PE

Ingressou na RFB em 01 de abril de 1987. Formagdo Académica: Curso de Medicina
completo. Trabalhou na SRRF/04RF; IRF/Porto de Recife;, Alfandega Porto de Suape.
Atualmente exerce o cargo de Chefe substituto da SATEC da Alfandega do Aeroporto
Internacional dos Guararapes.

A alfandega pede a palavra
Pra mostrar sua identidade
Atua contra o contrabando
Pela satde e moralidade
Também evita o descaminho:
Pagar imposto ¢ necessidade.

A justica requer igualdade
A pessoa que tenta sonegar
Prejudica a nossa industria
E a aduana evita sucatear
Com o auxilio da tecnologia
A nossa funcao ¢ fiscalizar.
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Trafico de droga nem pensar
A fauna sofre fiscalizacdo
Mesmo tratamento a flora

E uma prioridade a educagao
E a consciéncia ecologica
Presente na administracao.

Atender bem ¢ a nossa missao
Do mais humilde ao doutor
Nao aquele velho retrato

Do temivel e severo auditor
Tratar bem o contribuinte

E o recado do nosso inspetor.
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Eleta e Karla

Cezita Inés Diniz

Aposentada

Ingressou no MF em 01 de julho de 1980 como datilografa, na ascengdo funcional de 1985
passou para TAT, trabalhou na STN/Tesouro Nacional, em 1989 foi para DRF/Teresina/PI, na
Arrecadagdo trabalhou com processos fiscais, em 1993 retornou a Brasilia, trabalhou na
COPOL/DICON em contratos, aditivos, etc, além do cadastramento do SIASG.

Em 30 de setembro de 2006

Logo pela manha a triste noticia:

Entre os Estados de Mato Grosso e Sul do Para em
Torno de uns 200 Km da Serra do Cachimbo

A cidade de Sdo Félix do Xingu-PA

Espantou-se com a colisdo no

(K) Chamado “Buraco Negro” ou até mesmo “Triangulo das Bermudas”, onde a
Aerovia, num trecho com frequéncia de

Radio péssima, fica um verdadeiro blecaute

Logo supde-se que o Boing 737-800 da Gol ja se encontrava

Ali, justamente no Buraco Negro quando tentaram
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Dizer que a mudanca de rota seria necessaria, ja que
A tentativa com o jato executivo Legacy fora em vao, no que

Resultou num toque, entre as duas aeronaves, tdo rapido quanto o disparo
Feito de um revolver calibre 38.
Bem verdade que a Eleta ¢ a Karla

Somente deveriam retornar no

Outro dia, 1° de outubro e se

Bem pensar que simplesmente
Resolveram antecipar, pois

Estavam querendo retornar logo, ja que

O trabalho em Belém chegou ao fim mais cedo que o esperado,

Antecipagao feita, destino tragado,

Corpos sem vida foi o que nos chegaram.

Incrivelmente como uma noticia assim nos

Demonstra como DEUS, em sua infinita bondade nos da a
Esperanca para que, devagar,

Nio sem dor e sofrimento, mas com o

Tempo, o sofrimento da lugar a saudade

E assim vamos levando a vida sem as amigas, mae, esposa, filhas...

Que Deus nos abencoe a todos.
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