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1. Introducéo

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, tem trabalhado ao longo
dos ultimos anos na reducao dos tempos praticados no despacho da importacao. Contudo,
persiste a sensacdo, por parte dos operadores, de que o lapso temporal para todo o
processo é demasiadamente extenso.

Deve-se compreender o processo como um todo, além do tempo necessario
para o desembaraco por parte da RFB, as demais etapas que estdo sob a responsabilidade
dos demais agentes que atuam no comércio exterior e que interagem no fluxo da
importacdo, tais como os despachantes, transportadores, depositarios, importadores e
0rgdos anuentes.

O presente trabalho busca preencher essa lacuna, apresentando os tempos
médios praticadas para cada etapa que compde a importacdo no modal maritimo, desde a
atracacdo do navio até a entrega dos bens ao interessado.

2. Objetivo:

Conhecer os intervalos de tempo das diferentes etapas na importacao de
bens, no modal maritimo, desde sua atracacdo no porto de desembarque até a sua entrega
ao importador.

Permitir a adocdo de medidas, baseadas em avalicdo cientifica, para a
melhoria da performance do processo de importacdo de bens no Brasil.

Comparar a evolucdo do processo de importacdo entre os dois periodos
analisados.

3. Coleta de Dados

Os dados necessarios para andlise, apesar de existentes nos sistemas da
Receita Federal, dependem de uma rotina diferenciada para sua obtencéo e neste sentido
realizou-se, para o periodo de outubro de 2013 a fevereiro de 2015, duas apuracdes
especiais (APES) nos sistemas Despacho de Importagédo (DI), Despacho Simplificado de
Importacdo (DSI), Licenciamento de Importacdo (LI), Transito, Presenca de Carga e
Siscomex Carga com o objetivo de identificar os tempos médios praticados na importacdo
de bens no modal maritimo.

A primeira APES compreendeu o periodo de outubro de 2013 a marc¢o de
2014 e foram contabilizados 582.081 Conhecimentos Eletrénicos de Carga (CE). A
segunda Apuracdo Especial abrangeu o periodo de abril de 2014 a fevereiro de 2015, onde
1.034.129 CE foram objeto de estudo.

Todas as etapas do processo de Despacho de Importacdo existentes entre
a atracacdo do navio e a entrega da carga ao importador foram identificadas, permitindo-
se apurar de forma precisa onde existe espaco para melhoria da performance.

As etapas do processo de importacdo consideradas foram:
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e ATR_TRA -> Intervalo de tempo compreendido entre a atracacdo do Navio e o inicio de transito
(DTA). Esta etapa do processo ndo ocorre em todas as cargas, apenas aquelas onde o interessado
optou por realizar os tramites de desembaraco dos bens em recinto alfandegado diferente daquele
onde houve a chegada da importacdo. As cargas que sofreram transito estdo incluidas no intervalo
de tempo ATR_PRE.

e ATR_PRE -> Intervalo de tempo compreendido entre a atracacdo do navio e a presenca de carga
no recinto de despacho da Declaracdo de Importagdo (DI). Todas as cargas estdo incluidas aqui,
mesmo a que sofreram um ou mais transitos (DTA). Intervalo com forte influéncia logistica.

e TRA _PRE -> Intervalo de tempo compreendido entre o transito e a presenca de carga no recinto
de destino onde ocorrera o despacho da DI. Basicamente, se resume ao tempo de transito da carga
(DTA). Este intervalo de tempo ndo ocorre em todas as cargas, apenas as que sofreram transito.
As cargas que sofreram transito estdo incluidas no intervalo de tempo ATR_PRE.

e PRE_DEF -> Intervalo de tempo compreendido entre a presenga de carga no recinto de despacho
da DI até o Deferimento de LI (ocorrida p6s presenca de carga). Este intervalo de tempo nao
ocorre em todas as cargas, apenas as que tiveram o deferimento de LI influenciando no tempo
para o registro de DI (uma vez que é necessario deferimento de LI para o registro de DI). Orgéos
anuentes de LI (em especial a Anvisa e Vigiagro) teriam forte influéncia nesta etapa do processo.
Este intervalo esté incluido no PRE_REG.

e DEF _REG -> Intervalo de tempo compreendido entre o Deferimento de LI até o registro da DI.
Este intervalo de tempo ndo ocorre em todas as cargas, apenas as que tiveram a necessidade de
licenciamento da importacdo ap6s a chegada dos bens no Brasil. A agdo ou inércia do
despachante/importador tem forte influéncia neste indicador. Este intervalo esta incluido no
PRE_REG.

e PRE_REG -> Intervalo de tempo compreendido entre a presenca de carga no recinto de despacho
da DI até o registro da Declaracdo de Importacdo. Todas as cargas estdo inclusas aqui, mesmo as
dependentes de LI. A acdo ou inércia do despachante/importador tem forte influéncia neste
indicador.

e REG_DES -> Intervalo de tempo compreendido entre o registro e o desembaraco. E o tempo
bruto de despacho. A performance da RFB é determinante para esta etapa do processo.

e DES _ENT -> Intervalo de tempo compreendido entre o desembaraco e a entrega dos bens ao
importador. Etapa do processo com forte influéncia logistica, conjugado com pacotes de
armazenagem negociados entre 0s depositarios e importadores.

e ATR_ENT -> Intervalo de tempo compreendido entre a atracagdo do navio e a entrega dos bens
ao interessado. Intervalo global, que contempla todas as etapas anteriores.
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4. Apresentacdo do Fluxo

Abaixo é apresentado, de forma grafica como é o fluxo das importacdes
no modal maritimo:

Como pode ser identificado, no momento 1 temos a atracacdo do navio e
a descarga dos bens. A partir deste ponto podemos ter a realizacdo dos procedimentos
aduaneiros no proprio local de desembarque ou o Transito para outro recinto alfandegado.
Na sequéncia do fluxo, tanto os bens que serdo desembaragados no local de desembarque,
quanto aqueles que terdo os procedimentos em outros recintos, devem ser objeto da
presenca de carga, que € 0 momento 2.

A presenca de carga possibilita o inicio dos procedimentos de liberagdo
dos bens e, para chegarmos ao momento 3, que é o registro da declaracéo de importacao,
podemos ter a possiblidade da realizacéo direta deste procedimento (para as bens que nao
exigem licenciamento) ou a anuéncia por parte dos 6rgdos que fazem o controle
administrativo (por exemplo a Anvisa e o Vigiagro).

No momento 4 é onde ocorre a atuacdo da Receita Federal, com a
realizacdo do desembaraco dos bens importados.

Por fim, apos liberados, os bens podem ser entregues aos interessados.
Trata-se do momento 5 e depende da estrutura logistica do recinto onde os procedimentos
foram realizados, assim como do proprio interessado em providenciar a retirada da sua
importacéo.
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5. Resultados

Das informacdes coletadas foi possivel estabelecer, de forma precisa, 0s
tempos praticadas por etapa e total, na importacao de bens no modal maritimo. Abaixo é
apresentada uma tabela que consolida essas informagdes em ambito nacional.

Tabela 1 — Tempos médios (Nacional)

Etapa 1° L,e\./antamgnto Participacéo | 2° L'e\./antam(.ento Participacéao Variacio
(média em dias) % (média em dias) %
ATR_TRA 5,73 35% 4,76 33% -16,90%
ATR_PRE 2,55 16% 2,22 15% -13,10%
TRA_PRE 6,75 41% 6,06 42% -10,30%
PRE_DEF 9,73 59% 9,4 65% -3,40%
DEF _REG 2,6 16% 2,42 17% -7,00%
PRE_REG 5,86 36% 5,3 37% -9,50%
REG_DES 1,49 9% 1,49 10% -0,40%
DES_ENT 5 30% 4,22 29% -15,60%
ATR_ENT 16,44 14,39 -12,50%
Fonte: Sistemas da Receita Federal
Analisando-se os dados da Tabela 1, temos as seguintes informacoes:
1. o tempo total para a entrega de cargas importadas aos interessados

sofreu uma reducdo de 12,5%, caindo de 16,44 dias para 14,39 dias. A reducdo
supracitada se deve a diminuicdo dos tempos das etapas de caréater logistico, uma vez que
o intervalo de despacho aduaneiro (REG_DES) se mostrou inalterado e a etapa relativa
ao licenciamento apresentou uma leve queda de 3,4%, o que ndo teve influéncia no
desempenho total;

2. o tempo sob responsabilidade do depositario, representado pela
etapa presenca de carga (ATR_PRE), apesar de sofrer uma reducdo de 13,1%, ainda
continua elevado, consumindo 2,22 dias;

3. na etapa relativa ao licenciamento de cargas (PRE_DEF), cuja
responsabilidade é dos érgdos anuentes (Anvisa, Mapa, Ibama, etc.), foi registrada uma
pequena queda no tempo gasto para a atividade. No primeiro levantamento eram
necessarios 9,73 dias contra 9,4 dias no segundo levantamento. Importante destacar que
o percentual de CEs que exigiram o licenciamento apds a chegada das cargas foi de
14,63% e 15,07% para o primeiro e segundo levantamentos, respectivamente;

4. algumas cargas sdo objeto de transito do local de embarque para
recintos de zona secundaria (ATR_TRA). Verificou-se que o tempo gasto nesta etapa,
apesar da queda apresentada de 16,9%, foi elevado. Cabe aos agentes que atuam nesta
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etapa (despachante, transportador e depositario) buscarem a melhoria da performance,
fazendo com que os tempos e, obviamente, os custos sejam reduzidos;

5. chamou a atenc¢do o0s tempos que estdo sob a responsabilidade do
importador e, quando utilizados, o despachante, DEF_REG e PRE_REG, que sdo
relativos ao registro da DI. Foram gastos, respectivamente, 2,60 dias e 5,86 dias no
primeiro levantamento e 2,42 dias e 5,30 dias no segundo levantamento. Esses sdo tempos
que estdo sob a responsabilidade exclusiva do interessado que sem motivo identificado
acaba por consumir cerca de 33 % do tempo total para a importagédo de bens. Isso
representa um elevado custo para toda a economia do pais e merece ser objeto de
avaliacdo por parte dos interessados. Também é importante ressaltar a sobrecarga na
estrutura de armazenamento dos recintos alfandegados em decorréncia do maior tempo
de permanéncia de bens nesses locais;

6. outra etapa na qual o interessado tem atuacao ativa € a retirada dos
bens do recinto alfandegado (DES_ENT). Ap6s o desembaraco por parte da RFB, cabe
ao interessado demandar ao recinto alfandegado a entrega de seus bens. Verificou-se que
0 tempo gasto para este fim, de 5 dias no primeiro levantamento e 4,22 dias no segundo
levantamento, pode e deve ser reduzido;

7. por fim, percebeu-se que o tempo gasto para o despacho aduaneiro
na importacdo (REG_DES) permaneceu praticamente inalterado nos dois levantamentos,
mantendo-se em 1,49 dias.

Abaixo sdo apresentadas as mesmas informacdes em forma de gréfico:

Grafico 1 — Tempos (Nacional)
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6. Locais onde foram realizados os procedimentos de liberacdo dos
bens

Além da avaliacdo dos tempos em &mbito nacional, também buscou-se
identificar os locais onde sdo realizadas as operacdes de importacédo de bens.

Como pode ser verificado, o Porto de Santos detém a maior participacao
no desembaraco de bens importados no modal maritimo, com 44,2% das operacdes
realizadas no 2° levantamento. Em segundo lugar temos o Porto de Itajai com 10,5% e,
em terceiro lugar, o Porto de Paranagua com 8%.

Gréfico 2 — Participacao das unidades da RFB
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16.5

105

71

59

7. Tempos nas principais unidades do pais

Neste trabalho buscou-se, também, identificar os tempos praticados nas
principais unidades do pais.

Para este seguimento, sdo apresentados os tempos das etapas continuas do
processo: ATR_PRE, PRE_REG, REG_DES e DES_ENT.

Apesar dos 4 intervalos de tempo serem etapas continuas (sequenciais), 0
somatorio dos tempos é bem préximo ao intervalo ATR_ENT. N&o sera necessariamente
igual, pois o indicador estatistico utilizado (média) ¢é calculado intervalo a intervalo.
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1° levantamento

Através da andlise dos dados relativos aos tempos do processo de
importacdo no modal maritimo, por unidade da RFB, pode-se comparar o desempenho
entre essas unidades e, também com a média nacional.

Observando-se as informacdes do grafico 3, abaixo apresentado, temos 0
seguinte:

1 — Manaus e Paranagua apresentaram o menor tempo total dentre as
maiores unidades do pais;

2 — cerca de 60% do tempo gasto em Manaus foi na etapa DES_ENT, de
responsabilidade do importador e do depositario;

3 — Vitoria apresentou 0 maior tempo dentre as unidades analisadas;

4 — verificou-se que, em Vitoria, 0 tempo gasto para o registro da presenca
de carga é o maior do pais. Situacdo semelhante ocorreu com a etapa compreendida entre
a presenca de carga e o registro da declaracao;

5 — Manaus apresentou 0 menor tempo entre o registro e o desembarago
da declaracéo.

Graéfico 3 — Tempos das principais unidades da RFB - 1° levantamento
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v’ 2° levantamento

O panorama encontrado no 2° levantamento n&o sofreu grandes alteragdes
quanto ao desempenho nas unidades da RFB.

Deve-se destacar, porém, o seguinte:

1 — Paranagua passou a registrar o menor tempo total dentre as unidades
avaliadas; e

2 — Vitoria foi o Gnico local onde houve um acréscimo no tempo total.

Grafico 3 - Tempos das principais unidades da RFB — 2° levantamento
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8. Conclusao

Entre os dois levantamentos realizados, percebeu-se uma reducdo no
tempo total do processo de importacdo de bens no modal maritimo de 16,44 para 14,39
dias, 0 que representou 12,5%. Esta reducao esta vinculada a melhora da logistica de uma
forma geral.

Também podemos incluir algum efeito nessa reducéo, dos trabalhos que
estdo sendo realizados no ambito do Portal Unico do Comércio Exterior, projeto que
pretende melhorar, de forma significativa a performance dos processos de importacao e
exportacdo em nosso pais.

Quanto a atuacdo da RFB, percebeu-se que os tempos praticados sdo
baixos, mantendo-se estaveis na comparacdo entre os dois periodos.

Por fim, apesar da melhoria dos tempos, € possivel identificar que ha
espaco para uma evolucdo ainda maior em todo o processo. Com destaque pode-se citar
as etapas de presenca de carga, registro da DI, anuéncia e retirada dos bens
desembaracados.
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