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RELATORIO DE ENCERRAMENTO DO PROJETO CONFIA

1. Introducao

O Projeto CONFIA foi proposto em dezembro de 2020 e iniciado em janeiro de
2021 como Projeto Estratégico Institucional da Receita Federal, tendo como area
lider a Coordenagao Especial de Maiores Contribuintes da Subsecretaria de

Fiscalizacao - COMAC/SUFIS.

O Macroprocesso de Trabalho Impactado pelo CONFIA é a “Fiscalizagao
Tributaria e Combate aos llicitos”; e o Processo de 1° nivel impactado é “Promover a

conformidade tributaria”.

Sua justificativa baseou-se em uma realidade de mercado (aumento do
planejamento tributario agressivo pelas grandes corporagdes) e em duas
necessidades principais de negdcio reducao do tax gap e adequagao ao novo
paradigma de relacionamento entre fisco e contribuinte proposto pela Organizacao

para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Seu escopo era entregar um “projeto piloto de conformidade cooperativa para

tributos internos com 15 empresas de capital aberto”.

2. Atividades e entregas realizadas

O desenvolvimento do CONFIA foi realizado nas seguintes etapas:

Alinhar Desenhar Testar Implementar Expandir
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2.1 Alinhar

O desenvolvimento do CONFIA foi colaborativo com o publico-alvo do
Programa. Uma das primeiras providéncias da Equipe do Projeto, em marcgo e abril
de 2021, foi apresenta-lo as trés associagbes que congregam 0S maiores grupos
econbmicos do Brasil: a Associagao Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca); a
Federacao Brasileira de Bancos (Febraban); e o Grupos de Estudos Tributarios
Aplicados (Getap). Essas associacdes foram convidadas a participar do
desenvolvimento do CONFIA, aceitaram o convite e assinaram protocolos de

cooperacdo com a Receita Federal, iniciando formalmente os debates sobre o tema.

Logo apds a assinatura dos protocolos de cooperagdo, em abril de 2021, foram
realizadas videoconferéncias individuais com 44 grupos econdmicos para
apresentar o Programa CONFIA e convida-los a participar do seu desenvolvimento.
Esses grupos econdmicos foram selecionados por critérios de tamanho e por sinais
de possuirem governanca corporativa tributaria madura.

Para nivelar o conhecimento desse grupo inicial de desenvolvedores, a
Receita Federal realizou, em 20 de abril de 2021, o “Primeiro Webinar Internacional

Fisco & Contribuinte: Conformidade Cooperativa, um novo paradigma”.

Na abertura do Webinar, o Secretario da RFB anunciou a publicacao da
Portaria RFB 28, de 15 de abril de 2021, que instituiu o Comité Gestor, responsavel
pela definicdo das diretrizes para a criagdo e o funcionamento do Programa de
Conformidade Cooperativa Fiscal (CONFIA) da Receita Federal do Brasil. O Comité
Gestorficou encarregado por aprovar a constituicdo do Férum de Dialogo do CONFIA
e poranalisar as propostas discutidas e aprovadas por esse Forum, além de deliberar

sobre elas.

Entre fevereiro de 2021 e setembro de 2021, a Equipe do Programa CONFIA na
RFB se reuniu internamente para estudar e debater sobre o modelo de Conformidade
Cooperativa preconizado pela OCDE desde 2013. Também conversou com diversas
administragcbes tributdrias de paises que ja implementaram esse modelo de
relacionamento para conhecer os casos de sucesso e as licdes aprendidas. O
objetivo foi ampliar a visdo sobre o tema para subsidiar a construgdo do modelo

CONFIA adequado para a realidade brasileira.
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Nos meses de maio e junho de 2021, a RFB e as associagdes parceiras
elaboraram uma pesquisa para servidores da RFB e funcionarios das companhias
abertas com objetivo de estabelecer um diagndstico do relacionamento atual entre
a RFB e as grandes empresas e de possiveis medidas para aprimorar essa relacao.
Foi feita com 65 grandes empresas e 381 auditores-fiscais da Receita Federal. A
pesquisa diagnosticou pontos convergentes e problemas da relagcao entre o fisco e
os contribuintes e lancou as bases para elaboracdo do Programa. Ela mostrou,
também, que tanto o fisco como os contribuintes concordam que o CONFIA poderia
ser uma grande oportunidade de melhoria do relacionamento e do conhecimento

mutuo sobre as complexidades de suas atividades.

Finalmente, durante o més de setembro de 2021, a Equipe da RFB do
Programa CONFIA realizou reunides estratégicas com as 10 Superintendéncias das
Regides Fiscais da Receita Federal para esclarecer duvidas e alinhar toda a estratégia
de comunicacgao do Programa CONFIA com os maiores representantes da Receita

Federal nos Estados do Brasil.

2.2 Desenhar

Em outubro de 2021, o Férum de Dialogo do CONFIA foi formalmente
instituido pela Portaria RFB 71, de 4 de outubro de 2021. Esse Férum foi criado
porque as experiéncias internacionais indicam que a probabilidade de sucesso de
programas de Conformidade Cooperativa € maior quando sido desenvolvidos
colaborativamente com os contribuintes. Ele teve como objetivo, portanto, ser um
espago de encontro, dialogo e debate sistematico para o desenvolvimento
colaborativo de um Programa de Conformidade Cooperativa Fiscal brasileiro. No
ambito desse Férum, a Receita Federal celebrou 41 Protocolos de Cooperagao
Técnica com as empresas convidadas para construgcdo do Programa de

Conformidade Cooperativa Fiscal (CONFIA) no Férum de Dialogo.

Na pratica, o Férum funcionou por meio de Camaras Tematicas (CT), que
foram espacos de discussao técnica, e por uma Assembleia Geral, que dirigiu as

propostas técnicas elaboradas pelas CT e deliberou sobre elas.
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Em 16 de dezembro de 2021, o Presidente do Féorum de Dialogo do Programa
CONFIA constituiu as seguintes trés primeiras Camaras Tematicas: Construcao do
Modelo do CONFIA (CT MOD); Marco de Controle Fiscal (CT MCF); e Cédigo de Boas
Praticas Tributarias (CT CBPT). Posteriormente, em 28 de fevereiro de 2023, foi

constituida uma quarta Camara Tematica, de Sangoes Tributarias (CT ST).

As CT foram constituidas por participantes técnicosindicados pelo
Presidente do Forum e pelos membros representantes dos contribuintes,

preferencialmente em numero paritario.

A CT MOD teve como objetivo construir o modelo do CONFIA. A CT MCF teve
por objetivo estabelecer um referencial com diretrizes e principios de governanca
tributaria que gerasse a confianga de que as empresas participantes do CONFIA
estdo no controle de suas posigdes fiscais, sdo capazes de conhecer seus riscos
fiscais e dar o devido tratamento a eles. A CT CBPT teve por objetivo elaborar
proposta de um Cddigo de Boas Praticas Tributérias, visando a estabelecer um
conjunto de principios, valores e condutas que devem orientar a relagao cooperativa

entre a Administracao Tributaria e as empresas participantes do CONFIA.

As CT MOD, MCF e CBPT realizaram diversas reunides virtuais entre janeiro e
agosto/setembro de 2022. As discussbes e as negociacbes nessa etapa foram

desafiadoras.

Apoés esse periodo, a CT CBPT entregou uma proposta de CBPT e a CT MCF
entregou cinco enunciados que espelhavam diretrizes para um MCF, bem como
acdes que poderiam ser praticadas a fim de materializar o seu cumprimento. Apés
realizarem essas entregas, as CT CBPT e CT MCF foram encerradas por terem

atingido seus objetivos.

Destaca-se que essas entregas foram as melhores propostas que puderam
ser apresentadas naquele estagio inicial do relacionamento cooperativo entre fisco
e contribuintes. Ja era do conhecimento de todos que elas deveriam ser objeto de
analises periédicas para seu aprimoramento frente as mudangas nos ambientes

interno e externo, conforme o Programa evoluisse.
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Ja a CT MOD, nesse mesmo periodo, foi capaz de desenhar um Teste de
Procedimentos, cuja realizacao foi aprovada pela Portaria RFB 210, de 18 de agosto

de 2022.

Na mesma data, a Portaria RFB 209 instituiu o Centro Nacional do Programa
de Conformidade Cooperativa Fiscal (Centro CONFIA) para coordenacao e gestao

das atividades desenvolvidas no ambito do CONFIA.
O Teste de Procedimentos teve como objetivos:

| - aperfeicoar o relacionamento cooperativo entre a RFB e as empresas
participantes do Férum de Dialogo do CONFIA, fundamentado na transparéncia e na

confianga mutua; e

Il - testar e aperfeicoar os processos de trabalho em formato cooperativo,

conforme foram desenhados no &mbito do Forum de Didlogo do CONFIA:

a) renovacao da Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) ou Certidao Positiva de
Débitos com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios

Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND);
b) analise de questdes fiscais de iniciativa da RFB; e
c) analise de questoes fiscais de iniciativa do contribuinte.

A participacao no Teste de Procedimentos foi voluntaria, condicionada aos

seguintes requisitos:

| - integrar formalmente o Forum de Dialogo do CONFIA e ter assinado o

Protocolo de Cooperagdo com a RFB;

Il - assumir o compromisso de trabalhar de forma cooperativa e transparente

com a RFB na construcao do CONFIA;

Il - designar um colaborador como ponto de contato com a RFB, com acesso
aos diversos setores da empresa, para tratar da prestagcdo das informacdes

necessarias durante o Teste de Procedimentos; e
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IV - assumir o compromisso de testar os procedimentos mencionados nas

letras “a” e “b” do inciso |l dos objetivos acima citados.

Nove empresas participaram do Teste de Procedimentos (Ambev, Ampla
(Enel), Braskem, Banco Santander, Banco Votorantim, Caixa Econdmica Federal,
Itapebi (Neoenergia), Petrobras e Repsol), e todas assinaram um termo de adesao
especifico paraisso. Finalizado o Teste de Procedimentos, foi elaborado um relatério
com os resultados obtidos e as recomendacdes de aperfeicoamento dos processos

de trabalho testados.

Em paralelo a realizagdo do Teste de Procedimentos, a CT MOD seguiu
trabalhando no desenvolvimento da etapa seguinte, um Piloto do CONFIA, que seria
composto dos procedimentos do Teste, ajustados e melhorados, inclusive a partir
dos aprendizados obtidos com a experiéncia pratica do Teste, e incrementados de

outros elementos, como processos de adesido e de monitoramento.

Um dos pontos criticos identificados nessa etapa foi a questao das sangoes
tributarias e de como a RFB e os contribuintes participantes do CONFIA poderiam
“concordar em discordar” de forma transparente no ambito do Programa. Para tratar
desse ponto especifico, como ja mencionado, foi criada uma quarta Camara
Tematica, denominada Sancdes Tributarias (CT ST), cujo escopo consistiu em
“formular propostas de revisdo na estrutura normativa de penalidades no sistema
tributario brasileiro na medida do necessario para viabilizar o atingimento dos
objetivos do Programa CONFIA, especialmente: compatibilizar a transparéncia da
empresa CONFIA com a eventual aplicacdo de penalidades; e desenvolver

procedimento imparcial que permita “concordar em discordar”.

A CT ST funcionou entre janeiro e junho de 2023, em paralelo com a CT MOD,
quando a RFB apresentou, em reunidao conjunta das CT MOD e CT ST, um modelo
alternativo de sancgdes tributarias e uma estrutura de minuta de Projeto de Lei (PL)

para o CONFIA, contendo a proposta relativa ao modelo alternativo de sangoes.

Veja abaixo o detalhamento do modelo proposto para as sangoes tributarias

no CONFIA (Figura 1), a tabela proposta para os percentuais da multa graduada no
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CONFIA (Figura 2), a estrutura da minuta do PL proposto (Figura 3) e o detalhamento

do PL para o titulo referente ao CONFIA (Figura 4).

_——
Modelo proposto para sangoes tributarias no Confia

Austor

regulanzacio

Figura 1 - Modelo proposto para as sangdes tributarias no CONFIA

_— |
Tabela dos percentuais da multa graduada no Confia

Langamento decorrente de monitoramento (iniciativa RFB) Mora Oficio Agrav. OA
Sem hipétese redutora 75% 0 0
1 hipétese redutora (20% de redugao) 60% O 0
2 hipéteses redutoras (20% de redugdo) 45% 0 0
3 hipéteses redutoras (20% de reducdo) 30% 0 0
Langamento decorrente de revelagio (iniciativa contribuinte) (¢} 0 0 0
Pagamento mais de 30 dias apods decisdo do CARF 20% 0 0 0
’ Hipéteses redutoras:

[ R 4 a) o contribuinte nao tiver sido autuado anteriormente pela RFB em relagao ao mesmo tema

b) o entendimento do contribuinte sobre a legislagao tributaria estiver fundado em decisdes dos
tribunais superiores

¢) o valor correspondente a divergéncia n3o ultrapassar 10% (dez por cento) do total daquele
tributo devido no ano-calendario anterior

On o rcresn

e — e —— S —— CONFIA

Figura 2 - Tabela proposta para os percentuais da multa graduada no CONFIA
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Estrutura da Minuta do PL

Art, 12 Institui trés programas: Confia, Sintonia e Operador Econdmico Autorizado (OEA)
Titulo | = Do Confia

Titulo Il = Do Sintonia

Titule Il — Do Operador Econdmico Autorizado

Titulo IV — Dos selos de conformidade tributaria (SCT)

Disposigoes finais

Figura 3 - Estrutura da minuta do PL proposto

Estrutura do Titulo Confia

Titulo | = Do Confia
Capitulo | = Do Programa
Art. 22 Definicio & pdblico-alvo
Capitulo Il — Dos Principios
Art. 32 Principios
Capitula Il = Dos Deveres
Art. 42 Deveras Comuns
Art. 52 Deveres da RFA
Art, 52 Deveres dos contribuintes
b Capitulo IV = Dos Processos Proprios de Trabalho
rt. Acdo & monitaramento
’ Art. 7% Revelacs
Art, 82 Concorddncia: Autorregularizacio sem multa de mora
Art. 92 Discorddncia: Langamento de oficio —altera o atual modelo de sangbes tributarias para Confia
Art, 10 Incentivo a encerrar o livigio no Smbito administrativo
Capitulo V — Dos critérios de adesio e exclusio
Art. 11 Regras para adesdo
Art. 12 Regras para exclusSo

Figura 4 — Detalhamento do PL para o titulo referente ao CONFIA

As propostas ndo atenderam todas as expectativas dos contribuintes
principalmente em relacdo ao processo de sua elaboracdo, que foi desenvolvido

somente pela RFB em sua fase final.

Apds o registro, em setembro de 2023, das premissas conceituais,

consensos, pontos de divergéncia e pontos para desenvolvimento como um retrato
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dos avangos conquistados pelo trabalho coletivo até aquele ponto, a CT ST foi
encerrada e as atividades da CT MOD foram suspensas pela Assembleia Geral do
Férum de Didlogo do CONFIA. Por essa razéo, apos setembro de 2023, a CT MOD nao

voltou a se reunir formalmente.

A modelagem do CONFIA, entretanto, seguiu sendo conduzida pela RFB em
dialogo com os contribuintes e as associagdes participantes do Férum de Dialogo do
CONFIA ao longo de 2024 e 2025, principalmente por meio do Teste de
Procedimentos, posteriormente substituido pelo Piloto do CONFIA, e do
desenvolvimento de uma norma técnica brasileira em parceria com a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), cujos detalhes sdo apresentados nos itens

seguintes.

2.3 Testar

Apds discussoes relatadas com o Féorum de Didlogo e de discussdes com as
diversas areas da RFB, em 13 de dezembro de 2023, a RFB instituiu o Piloto do
CONFIA, por meio da Portaria RFB 387. Esse Piloto foi posteriormente detalhado
pelas Portarias RFB 402, 408 e 417, todas de 2024.

Os principais objetivos do Piloto do CONFIA foram:
| - subsidiar a estruturacao do CONFIA;
Il - testar os critérios qualitativos e quantitativos de entrada no programa; e

Il - testar o processo de adesdao em cinco etapas: autoavaliagao, candidatura,

validacao, elaboracao do Plano de Trabalho de Conformidade e certificacao.

Além das empresas do Férum de Dialogo, o Piloto expandiu a participacao
para cerca de 1.600 grandes empresas sujeitas ao acompanhamento especial da
RFB, observados os critérios de receita bruta maior ou igual a R$ 2 bilhdes e débito

total minimo de R$ 100 milhdes no ano-calendario de 2022, dentre outros.

Com a criacao do Piloto do CONFIA, ainda durante seu processo de adesao,
o Teste de Procedimentos foi encerrado em 30 abril de 2024. O Centro Confia

elaborou um relatério com os resultados obtidos e as recomendagdes de
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aperfeicoamento dos processos de trabalho testados, como subsidio a construgao
do modelo do Programa CONFIA. O Relatério Final do Teste de Procedimentos do

CONFIA esta disponivel no portal do CONFIA " na Internet.

Foram disponibilizadas inicialmente 15 vagas no Piloto do CONFIA, mas
considerando o interesse de mais empresas, essa quantidade foi alterada para 30
vagas, sendo validadas 24 candidaturas e, em agosto de 2024, certificadas 20
empresas por meio de Atos Declaratérios Executivos (ADE) publicados no Diario

Oficial da Uniao (DOU).

A realizagdo do Piloto testou, na pratica, o relacionamento cooperativo,

oferecendo as seguintes vantagens aos contribuintes participantes:

| - a designacdo de um ponto de contato entre a Receita Federal e a empresa

participante;

Il - a renovagao cooperativa da Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou da

Certidao Positiva com Efeitos de Negativa (CPEND);

Il - o uso da marca do CONFIA;

IV - a prioridade para ingressar no Programa permanente; e
V - a elaboracdo de um Plano de Trabalho de Conformidade.

O processo de elaboracdo do Plano de Trabalho de Conformidade foi
dialogado entre a RFB e cada um dos 24 contribuintes candidatos validados no
Piloto. A RFB apresentou os pontos que gostaria de tratar com cada contribuinte e
recebeu os temas de interesse de cada um. Depois de juntar tudo e dialogar
individualmente com esses 20 contribuintes, foi possivel chegar a um documento

que atendesse aos interesses dos dois lados.

Todas as empresas que se candidataram ao Piloto do CONFIA responderam a

um Questionario de Autoavaliacdo (QAA) sobre seu Sistema de Gestdo de

' https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/confia/arquivos/2024/2024-09-17_relatorio-teste-procedimentos-confia.pdf



https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/2024-09-17_relatorio-teste-procedimentos-confia.pdf
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/2024-09-17_relatorio-teste-procedimentos-confia.pdf
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Conformidade Tributaria (SGCT). Uma anéalise sucinta de suas respostas esta

disponivel no portal do CONFIA? na Internet.

Além disso, as 24 empresas validadas no processo de adesio ao piloto do
CONFIA foram convidadas pela RFB a responder uma pesquisa anénima e on-line
sobre sua experiéncia. Dessas, 22 empresas responderam. Uma breve analise dessa
pesquisa também esta disponivel no portal do CONFIA? na Internet. O resultado
mostrou que as candidatas, de maneira geral, ficaram satisfeitas com o processo de

adesdo ao Piloto do CONFIA.

O Piloto do CONFIA se desenvolveu, principalmente, ao longo do segundo
semestre de 2024 - apds a certificacao de 20 empresas em agosto de 2024 - e de todo
o ano de 2025, por meio dos Planos de Trabalho de Conformidade acordados com as
empresas certificadas, que previam dezenas de renovagdes de CND e o tratamento
de 127 questodes fiscais. A execucao pratica das atividades previstas, entretanto, foi
impactada por uma greve da RFB, que se estendeu de novembro de 2024 a julho de
2025. Mesmo assim, foi possivel obter os seguintes resultados praticos do Piloto

até fevereiro de 2026:

1. Publicacao da Instru¢ao Normativa RFB 2.161, de 2023, que modificou o
artigo 23 da IN RFB 1.520, de 2014, abordando o tema controverso Despesas
Financeiras, Subcapitalizacao e Tributacdo em Bases Universais (TBU). Além
de resolver a questado especifica do contribuinte, a alteracao da IN
proporcionou uma orientagao clara para todos os contribuintes sobre o tema;

2. Edicao do Ato Declaratorio Interpretativo 6/2024, pacificando o tema da
Isencéo de Receitas de Instituicdes Financeiras dentro da RFB;

3. Atualizagao do Manual do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - IRRF
(MAFON 2023), em suas paginas de 189 a 191, para refletir a implementacao
do tema 1.130 do Supremo Tribunal Federal-STF, pelos municipios (retencao
do IR nas faturas de energia elétrica);

4. Distribuidoras de energia elétrica. Receitas da restituicao indébitos
decorrentes do ICMS na base de calculo do PIS/COFINS

2 https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/confia/arquivos/2024/analise-das-autoavaliacoes-do-sgct-final.pdf.

% https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/confia/arquivos/2024/2024-10-04_relatorio-pesquisa-de-avaliacao-do-processo-de-
adesao-ao-piloto-do-confia-final.pdf



https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/analise-das-autoavaliacoes-do-sgct-final.pdf
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/analise-das-autoavaliacoes-do-sgct-final.pdf
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/2024-10-04_relatorio-pesquisa-de-avaliacao-do-processo-de-adesao-ao-piloto-do-confia-final.pdf
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/2024-10-04_relatorio-pesquisa-de-avaliacao-do-processo-de-adesao-ao-piloto-do-confia-final.pdf
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia/arquivos/2024/2024-10-04_relatorio-pesquisa-de-avaliacao-do-processo-de-adesao-ao-piloto-do-confia-final.pdf
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Especificamente para as empresas de distribuicdo de energia elétrica, o tema
foi objeto de debate com os contribuintes e com diversas areas da RFB. O
relacionamento com dialogo, cooperacédo e confianca no ambito do CONFIA
permitiu o melhor conhecimento das peculiaridades do setor para assim
construir entendimento em relagdo a situagao fatica dos contribuintes
certificados pelo CONFIA alinhado ao estabelecido pela Solugao de Consulta
(SC) COSIT 308, de 2023.

5. IR Pago no Exterior. Deducdo do nas estimativas mensais e forma de
aproveitamento desse IR
Sobre a questdo da deducao do IR pago no exterior nas estimativas mensais
e forma de aproveitamento desse IR, foram realizadas reunides com diversas
areas da RFB. Dado o debate interno e as divergéncias de entendimento,
decidiu-se pela criagdo de um Grupo de Trabalho com auditores-fiscais de
diversas dareas para estabelecer uma posicdo unificada da RFB. Como
resultado, foi publicado o Ato Declaratério Interpretativo (ADI) RFB 1, de 22 de
janeiro de 2026, pacificando o tema internamente, além da elaboracao de
um script novo no sistema Contagil para ser usado em conjunto com o ADI
publicado.

6. Denuncia Espontanea
Débito original declarado a menor e compensado. Posterior retificagao para
maior acompanhada de pagamento integral da diferenca e dos juros de mora.
Havia divergéncia de entendimento sobre o tema e apds debate com
contribuintes o tema foi objeto de consulta interna que supriu posicéo
institucional no &mbito da RFB por meio da Solugcéo de Consulta Interna (SCI)
COSIT 7, de 27 de dezembro de 2024.

7. Economia em penalidades pelos contribuintes de R$336 milhdes e
recolhimento de R$448 milhdes em decorréncia da regularizacdo de
questoes fiscais diversas: CIDE remessas; IR pago no exterior;
indedutibilidade de indenizagdes decorrentes de ilicitos ambientais; juros
sobre capital préprio; Imposto de renda retido na fonte; e receitas da
restituicdo indébitos decorrentes do ICMS na base de calculo do PIS/COFINS;

8. Formulacao de propostas de melhoria de processos internos da RFB
envolvendo Malha DCTF e impacto no direito creditério; consolidagcado de
transacao e parcelamentos; DCTFWeb; Certidao Positiva com Efeitos de
Negativa- CPEN; e

9. Formulacao de propostas de melhoria de processos de controles internos
e de governanca de contribuintes.

Consideram-se também resultados positivos gerais da execucao dos Planos
de Trabalho de Conformidade:

10. O acesso e dialogo direto entre os contribuintes e a RFB, por meio dos
Pontos Focais;
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11.0 trabalho em tempo real com os contribuintes para aplicacdo da
legislacao tributaria, em especial sobre temas objeto de recente alteracao
legislativa, como, por exemplo, Juros sobre Capital Proprio (JCP), subvencoes
para investimentos e precos de transferéncia.

12.As orientacoes claras e tempestivas a contribuintes sobre assuntos
complexos e pontuais no cumprimento de obrigagdes acessoérias e principais.
Ex: ajustes de acréscimos de créditos das contribuigcoes para PIS/Confins em
decorréncia do regime de drawback; pedido de restituicdo de impostos
retidos de empresas sucedidas (processos com prazos longos para analise);
esclarecimentos sobre o acesso que a RFB possui em relagao as agodes
judiciais e a integragdo com a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(PGFN).

13.As 215 emissoes de Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou de Certidao
Positiva com Efeitos de Negativa (CPEND), realizadas em conjunto com os
contribuintes e emitidas entre agosto de 2024 e fevereiro de 2026, sem
necessidade de medida judicial, das quais apenas 9 dependeram de
liberagcdo manual pela RFB. Isso demonstra que, durante esse periodo do
Piloto do CONFIA, na maior parte das vezes, as empresas participantes
conseguiram emitir suas certidoes imediatamente, pelo servico
disponivel na Internet da RFB.

2.4 Implementar
Em paralelo com a execucao do Piloto do CONFIA, a Receita Federal procurou
a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) com a proposta de desenvolver

uma norma técnica que servisse como Marco de Controle Fiscal para o CONFIA.

O projeto teve inicio em novembro de 2024 e foi conduzido pela ABNT,
segundo seu rigoroso processo de normalizagdo. O texto foi construido ao longo de
2025 por especialistas em sistemas de gestdo de compliance, em dialogo com a RFB
e com a participagcado ativa das associagbdes parceiras do Férum de Dialogo do

CONFIA (Abrasca, Febraban e Getap).

Como resultado, em 21 de janeiro de 2026, foi publicada a Primeira Edicdo da
norma técnica ABNT NBR 17301:2026 Sistemas de Gestao de Compliance Tributario

—Requisitos com orientagdes para uso.
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A norma foi desenvolvida observando os cinco enunciados estabelecidos
pela CT MCF e estruturada tomando como referéncia trés normas técnicas pré-

existentes:

I - a ABNT NBR ISO 37301:2021 Sistemas de gestdo de compliance -

Requisitos com orientacdes para uso, considerada a “norma-mae”;
II-a ABNT NBR ISO 37000:2022 Governanga de organizagdes - Orientacgoes; e

Il - a UNE 19602:2019 Sistemas de gestion de compliance tributario -

Requisitos con orientacién para su uso, norma técnica espanhola.

Na prética, a nova norma descreve como uma organizacao deve estruturar
seus processos e sistemas internos de controle para assegurar que suas obrigagcdes
tributarias sejam cumpridas com exatiddo, completude e responsabilidade. Ela
orienta desde a definicdo de politicas internas, identificagéo e avaliagdo de riscos,
controles operacionais, registros, canais de comunicacdo e mecanismos de
monitoramento continuo, até a melhoria sistematica do sistema. Tudo isso segue o
modelo internacional de sistemas de gestdo conhecido como PDCA (Plan-Do-
Check-Act), ou seja, planejar, fazer, verificar e agir, facilitando sua integragcdo com

outras normas ja adotadas pelas empresas.

A norma é auditavel e podera ser objeto de certificagcdo por organismos
acreditados. Por meio dela, a Receita Federal passou a ter um caminho para
construir confianca justificada em determinados contribuintes, ou seja, confianca
baseada em evidéncias transparentes e objetivas de governanca. A ideia é que a
certificacdo nessa norma seja um requisito para candidatura ao Programa CONFIA

no futuro.

A experiéncia do Piloto, por sua vez, gerou aprendizado e subsidiou a
elaboracdo de uma minuta de Instrucdo Normativa para regulamentacdo do
Programa, pelo Centro CONFIA, ao longo do segundo semestre de 2025. Essa minuta
foi apresentada e discutida com a Subsecretaria de Fiscalizacdo - SUFIS antes de ser

aprovada pelo Gabinete da RFB e publicada em dezembro de 2025.
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Em paralelo, a minuta de Projeto de Lei para o CONFIA, contendo a proposta
relativa ao modelo alternativo de sancoes apresentada as CT MOD e CT ST em junho
de 2023 foi trabalhada pela Receita Federal e pelo Ministério da Fazenda, juntada a
capitulos dispondo sobre os Programas Sintonia e OEA e sobre o Devedor Contumaz,
e apresentada a Camara dos Deputados em fevereiro de 2024 como o Projeto de Lei

15, de 2024.

Esse projeto de lei acabou ndo sendo votado, mas seu texto foi incorporado
ao Projeto de Lei Complementar 125, de 2022 (PLP 125, de 2022), o Cédigo de Defesa
do Contribuinte, posteriormente aprovado pelo Congresso Nacional e convertido na

Lei Complementar 225, de 8 de janeiro de 2026.

Todo esse processo resultou, 9 em dezembro de 2025, no langamento do

Programa CONFIA permanente, que tem hoje como principais bases normativas:
| —a Lei Complementar 225, de 8 de janeiro de 2026;
Il-alei 14.689, de 20 de setembro de 2023;
Il - a Instrucdo Normativa RFB 2.295, de 3 de dezembro de 2025; e

IV — a Portaria RFB 621, de 3 de dezembro de 2025 e suas alteracoes

posteriores.

A Portaria RFB 621, de 2025, lancou a Primeira Edicao do Programa CONFIA.
De 26 de janeiro até 20 de marco de 2026, as inscricdes estao abertas para 40 vagas,
emum processo de seis etapas, com previsao de término para o finaldo més de maio

de 2026.

3. Concluséao

O Projeto CONFIA nao s6 atingiu seu objetivo inicial - entregar um “projeto
piloto de conformidade cooperativa para tributos internos com 15 empresas” —como
também avancou além do previsto. O resultado foi a entrega do Programa CONFIA
em carater permanente, com a estrutura normativa necessaria ao seu
funcionamento, uma equipe técnica de servidores e uma organizagdo minima capaz

de assegurar sua continuidade, operacao e aprimoramento.
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Por essa razao, encerra-se o Projeto e, a partir de agora, o Programa
CONFIA passa a integrar de forma definitiva os processos de trabalho da Receita

Federal.

Brasilia, 25 de fevereiro de 2026.




