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RESUMO

O estudo tem como objetivo a investigacdo da gewman tributaria a partir de duas
diferentes abordagens denominadas “perspectiva o@iyga” e “perspectiva do
desenvolvimento”. A perspectiva corporativa é mfpdncipal das andlises propostas.

O tema parte da premissa de que as boas pratiggvemanca podem gerar beneficios, quer
para a empresa que a pratica, quer para o Pasaplea de forma principioldgica, enquanto
Estado e parte da relacéo tributaria. Neste camtextabalho propde uma reflexdo sobre o
conceito de Governancga Corporativa Tributéria, peusipios e questdes centrais.

Também se busca descrever, em linguagem objetsvaaspectos juridicos aplicaveis a
governancga corporativa tributaria, bem como ouasgectos fundamentais relacionados a
gestdo empresarial, tais como estrutura de gerapoi@ e praticas salutares de governanca.
Por fim, é objetivo complementar deste trabalhopgprcionar o dialogo entre aspectos de
interesse tanto dos advogados quanto dos profasida area de gestdo empresarial, por isso
elegeu-se uma proposta interdisciplinar de estuatmoedagem do tema.

O desenvolvimento da pesquisa permite concluir gara que a Governanca Corporativa
Tributéria seja eficazmente adotada na comunidagbeesarial, a forma como se da a relacéo
Fisco-Contribuinte € determinante. Ademais, a adlad@ principios de boas préaticas de
governanca tributaria proporciona beneficios paaivadade empresarial na medida em que
reduz riscos reputacionais, aumenta o0 nivel deiagd na empresa por parte de seus
stakeholders minimiza riscos associados a ocorréncia de sanpéeuniarias, bem como

reduz riscos decorrentes de incertezas inerentpsoaesso de tomada de decisao.

Palavras-chave: Governanca Corporativa, Governanca Corporativdutdria, Gestdo de

Tributos.



ABSTRACT

The aim of the study is to investigate tax goveceanomparing two different approaches
called "corporate perspective” and "the developnpenspective”. The corporate perspective
is the main focus of the proposed analysis.

The material starts with the premise that good gtaece practices can generate mutual
benefits for the practicing company as well astfa country (both as responsible for Tax
Policies and as Tax administration) that adheresstprinciples. In this context, the paper
proposes a reflection on the concept of Tax Cotpo@overnance, its principles and core
issues. The paper also seeks to describe, in algdahguage, the legal aspects applicable to
Tax Corporate Governance, as well as other fundeheaspects related to business
management, such as management structure andraetstgs of governance.

Finally, an additional goal of this dissertationtasprovide a common frame of reference for
aspects which interest both lawyers and businesmgement professionals. For this reason
an interdisciplinary research method approach masen.

The development of this study shows that in oraer Tax Corporate Governance to be
effectively adopted throughout the business comtyurthe way it treats the interface
between state and society is crucial. Moreoveatlaption of good tax governance principles
actively practiced provides benefits to businesBviag as it reduces reputational risks,
increases confidence level of the company’s stdklens, minimizes risks associated with the
occurrence of penalties, as well as reducing rasksng from inherent uncertainties within

the decision-making process.

Keywords: Corporate Governance, Tax Corporate Governaree Management.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, tomaram corpo as reflexdes soleena governanca tributéria,
conceito que abrange um conjunto de procedimentpsoeessos que buscam garantir o
cumprimento das boas préticas tributarias, bem ocorestabelecimento de controles internos,
visando a reduc&o de riscos fiscais e maior efi@@@ma administracdo de custos tributérios.
Este conceito permeia toda a atividade empresathlindo os riscos associados as partes com
guem se negocia, além de todas as relacbes exterressarias ao cumprimento das obrigacdes
tributarias (autoridades fiscais, governo, aciasisérgaos reguladores, entre outros).

E possivel detectar uma crescente preocupacicafelzio de métodos e boas
praticas de governanca corporativa. Requisitos cétima, transparéncia, responsabilidade
corporativa, prestacdo de contas (adaptacdo dootewnountability, ainda sem um
equivalente preciso em lingua portuguesa) afetamfadma significativa a imagem
(reputacdo), as relagbes negociais e até a avaldagisociedades. Neste contexto o aspecto
tributario também se insere, ndo apenas para aomnelda reputacdo corporativa, mas
principalmente por propiciar otimizacdo na eficiénta atividade empresarial e mitigacéo de
riscos de diversas naturezas.

Considerando a crescente interacdo entre o Figcaantribuinte, inclusive por
meios digitais, bem como a inegavel tendéncia arizalcdo da transparéncia, a manutencéo
de mecanismos e estruturas eficientes de conmakegpropiciem avaliacao eficaz de riscos e
custos tributarios pode representar uma vantagempetitiva por meio de mitigacdo ou
reducdo de custos e riscos inesperados e até mesmo estratégia de reducdo do
contencioso tributario enfretado por uma sociedade.

Partindo-se da hipotese de que as boas praticasrngm¢a podem gerar
beneficios ou impactos positivos, quer seja papresa que a pratica, quer seja para o Pais
que a aplica de forma principioldgica, para findaticos, a governanca tributaria, nesse
estudo, sera analisada a partir de duas diferaatiesdagens denominadas “perspectiva
corporativa” e “perspectiva do desenvolvimentohdsea perspectiva corporativa o principal

foco das andlises propostas.

! Eficiéncia, no contexto desta dissertacéo e quaefénida a administracdo de empresas, signifirmo na
acepcao utilizada nas Ciéncias Econdmicas, ou aejeelhor relacdo possivel ente resultados obtidos e os
recursos empregadgsara obtencdo daquele resultado, considerandoogiugcursos sdo sempre escassos.
Conceito de eficiéncia por MANKIW, 2005, p. 5 e 148

2 Definicdo de Accountability conforme The BusineBictionary: “The obligation of an individual or
organization to account for its activities, accegsponsibility for them, and to disclose the resuit a
transparent mannér
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Neste contexto, o trabalho propde uma reflexdoesobtonceito de governanca
tributaria e os beneficios que podem ser geradpariir da adocdo das boas praticas de
Governanca Corporativa Tributaria. O objetivo deesente estudo €, portanto, buscar
compreender a governanca tributaria como um rdquig@ra o exercicio da atividade
empresarial no Brasil, seus principios, suas gassténtrais, etapas da governanca na gestao
empresarial, aspectos juridicos aplicaveis, bemocontros aspectos fundamentais. Também
€ objetivo do presente trabalho proporcionar ocod@lentre aspectos de interesse tanto dos
advogados quanto dos administradores e estudi@s@sed de gestdo empresarial, por iSso

elegeu-se uma proposta interdisciplfrde abordagem do tema.

1.1. CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A metodologia seguida para este trabalho estahdetalnos subtdpicos problema,

justificativa do tema e tipo de pesquisa.

1.1.1. FRROBLEMA

Lakatos e Marconi (1990, p. 24) destacam que “dlprma € uma dificuldade
tedrica ou pratica, no conhecimento de alguma abéseeal importancia, para qual se deve
encontrar uma solucédo”, observando que ele devdesantado de forma interrogativa,
preferencialmente.

O ponto de partida de uma pesquisa é a definicgwaldema ou da pergunta de
pesquisa que se pretende examinar, avaliar olsanaliomo salientam Queiroz e Feferbaum
(2013, p. 55) a pesquisa € um caminho que levalsala ao conhecimento e definir, de
forma pronta e acabada, o tema de pesquisa tady@za Parte mais importante e, por vezes
também a mais dificil, s6 se tornando possivel dirpde um minucioso processo de
averiguacao.

Compreendendo a complexidade do processo de dmidwitdo campo de

pesquisa, foram propostas as seguintes questdgsiipes de pesquisa):

%1...] na interdisciplinaridade, tem uma relacéoreeiprocidade, de mutualidade, um regime de cofEdade
gue visa possibilitar o didlogo entre interessadositerdisciplinaridade depende basicamente de atitizde.
“Nela a colaboracéo entre as diversas disciplimaglez a uma “interacdo”, a uma intersubjetividadma
Unica possibilidade de efetivacao de um trabalterdisciplinar.”(FAZENDA , 2011, p. 70).
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a) O aperfeicoamento das praticas de governanca @iyeortributéria (“melhores
préaticas”) pode trazer beneficios concretos adaolé empresarial?

b) Em caso afirmativo, que tipos de beneficios podenestraidos da adocdo de melhores

praticas de Governanga Corporativa Tributaria?
c) Quais 0s requisitos para uma estrutura de goveartaibgtaria corporativa eficaz?

Considerando a novidade do tema, notadamente equipas desenvolvidas no
Brasil, esse estudo limitou-se a perseguir a caigg@cde respostas basicas que fomentem a
reflexdo sobre os beneficios de estruturas de gamea tributaria para o desenvolvimento da
atividade empresarial, notadamente no que tangedminetracdo de aspectos-chave
relacionados a area tributaria e a governancaemtet-se, também, compreender se e como
a governanca tributaria pode contribuir para a athtnacao tributaria.

A hipétesé béasica que antecedeu o desenvolvimento da pesgoide ser
resumida na seguinte formulacao afirmativa: a imgletacéo consistente de boas praticas de
Governanca Corporativa Tributaria contribui pararedlugcdo de riscos empresariais
mensuraveis (multas punitivas e outros encargasdegor exemplo) e ndo mensuraveis (ex.
risco reputacional).

Importante esclarecer que o primeiro passo no giebemento deste estudo foi
delimitar o universo abrangido no que se denomg@érnanca tributaria”. Para que isso
fosse possivel, buscou-se o referencial tedricoesobconceito de governancga corporativa,
com vistas a adapta-lo ao universo mais espeafiagovernanca tributaria.

1.1.2. WDSTIFICATIVA DO TEMA

A escolha do tema decorreu de experiéncia profiasioa area, por meio da qual

foi possivel vivenciar diversas relevantes quesiidiédicas que podem surgir a partir da falta

* O termo eficaz qualifica aquilo que atinge asliitales ambicionadas, que é competente e proveitosiil.
O Dicionario Houaiss define como aquilo que é bamideal para causar um resultado pretendido (2004 p
1102).

> Hipdtese € uma proposicéo que se faz na tentd¢iverificar validade da resposta existente parpraiblema.
E uma suposicdo que antecede a constatacdo deseféaeon como caracteristica uma formulagcédo pragisor
deve ser testada para determinar sua validade. ATAXS; MARCONI, 1990, p. 26).
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de aderéncia as boas praticas em matéria tributfera como o diferencial competitivo que
pode resultar da observancia dessas praticas.

O objetivo académico para escolha do tema, aindacgoexplorado
cientificamente no Brasil, foi contribuir para adweos desenvolvidos pela comunidade que a
ele se dedica, por meio da sistematizacdo de d¢oac@irincipios e analises, viabilizando a
producédo de proposta de guia de boas préticas den@oaca Corporativa Tributéria.

Do ponto de vista social, espera-se que o estudmilmoa para a reflexdo sobre a
importancia da observancia rigorosa da lei, equacido este aspecto com o dever legal do
administrador de ser diligente e leal em sua aditnagédo, sempre perseguindo eficiéncia,
racionalidade e avaliacdo ou mitigacdo de riscudusive os de natureza tributaria. Espera-se
também que os resultados produzidos contribuam padésseminacdo da relevancia da
governanca tributaria para a perenidade e sustkddale das empresas, bem como para o
desenvolvimento das nagoes.

Por fim, esta andlise se justifica, também, pelaliaydo das boas praticas de
governancga tributaria como ferramenta complemedtrracionalizacdo dos custos da
administracao tributaria, por parte das autoridamespetentes, podendo vir a ser uma nova
alternativa de extratificacdo de contribuintes dara das andlises estratégicas por parte dos
orgéos responsaveis pela arredacacao e fiscalizagiee pode passar por novas visées sobre
a relagéo Fisco-Contribuinte e quebra de paradigmas

1.1.3. TPO DEPESQUISA

Utilizou-se referencial proposto por Tognetti (20@6 7-17) que relaciona o0s

seguintes critérios para classificacdo da pesqigssifica:

a) Quanto a finalidade: a pesquisa € aplicada, pastootpjetivou produzir conhecimento
de interesse e para aplicacao pratica, dirigidmlacdo de problemas especificos e
préprios da realidade da vida empresarial. Dessaafloo estudo buscou produzir
analises sistematicas que possam ser testadascadas através de provas empiricas e
do dialogo interdisciplinar;

b) Quanto ao objetivo: a pesquisa teve objetivdaeaorio, visando aprofundar o estudo

cientifico sobre o tema e reunir de forma sisteraats informacdes disponiveis
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relacionadas a governanca tributaria de modo a geraondicbes para responder as

perguntas da pesquisa;

c) Quanto aos procedimentos: a pesquisa foi debeda&oa partir de (i) levantamento
bibliografico, por meio da qual foram executadasitas averiguativas sobre as posi¢coes
doutrindrias relativas aos temas “governanca catp@’ e “governanca tributaria”
notadamente em relacdo as suas origens, principiaicas e tendéncias atuais, (ii)
pesquisa documental por meio da qual foram analésatbmentos ndo bibliograficos que
pudessem contribuir para o desenvolvimento do tencantextualizar a importancia do
aprimoramento na gestéo tributaria na vida empeddanasileira e (iii) etapa analitica na

qual foram identificadas as questfes centraisi@bje estudo pormenorizado.

A pesquisa documental se concentrou em document@ndestacoes oficiais de
autoridades fiscais ou 6rgdos de administracaatéila brasileira, bem como da australiana,
pais utilizado, ndCArPiTULO 6 (Governanca Tributaria: Perspectiva do Desenvamim),
como referéncia de um novo paradigma na relacam{€isntribuinte. O estudo também se
fundamentou em percepcdes praticas de gestoremtupm@ na administracdo tributaria no dia
a dia de organizagOes privadas, o que teve potiabjeonfirmar a delimitagdo do universo
de questbes centrais enfrentadas rotineiramenteprooesso de governancga tributaria,
inicialmente identificadas a partir dos demais pdimentos de pesquisa. Optou-se pela
modalidade de entrevista semiestruturada, desddeola partir de um roteiro basico,
elaborado apds o desenvolvimento das pesquisasa®OEsta escolha se deveu ao objetivo
principal deste procedimento, qual seja, permiticaafirmagdo ou aprimoramento dos
resultados da pesquisa tedrica até entdo realiZzzste. roteiro basico foi encaminhado
previamente aos participant@dgdNEXO C).

Os entrevistados foram eleitos dentro de uma amastinida de entidades que
seguem padrdes rigorosos de governanca e por dsaaisideradas, no contexto deste
estudo, “benchmarking”. O publico-alvo foi compogtor empresas brasileiras listadas em

bolsas nos Estados Unidos da Améticanfome relacdo descrita ANEXO A e que por

® Em linha com a Lei Sarbanes-Oxley (2002), a Bolsavalores de Nova lorque aprovou os requisitos de
Governanca Corporativa pela SEC como condicdo pastagem. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA, 2014). Disponivel ehttp://www.ibgc.org.br/inter.php?id=1888Acesso
em: 19 mar. 2015.




21

essa razao sao obrigadas a segadhrdes e normas requeridos peéeurities and Exchange
Commissior(SEC)’.

Ressalta-se que o procedimento de coleta de pé&eeppr meio das entrevistas
nao teve por objetivo o desenvolvimento de pesgyusatitativa e, portanto, ndo propiciou a
producdo de dados estatisticos. As informacdestaciae exemplificam situacdes
relacionadas ao tema objeto de pesquisa e visalimawma compreenséo de situagdes sem as

mensurar.

1.1.4. BSTRUTURA DA DISSERTACAO

A partir dos elementos analisados, pretendeu-gpomdsr as questdes levantadas,
buscando compreender as tendéncias possiveis pamvexnanca Corporativa Tributaria.
Para atingir os objetivos propostos, a dissertégiorganizada em seis capitulos, além da
conclusdo. A Introducéo tem por objetivo apreseatégma e 0 escopo da pesquisa e suas
delimitacdes.

NO CAPITULO 2, 0 estudo buscou compreender o conceito e 0s ipioSc
aplicaveis a governanca corporativa, género do gugbvernanca tributaria € espécie, sob
uma perspectiva historica, com fito de contextaala sua relevancia e suas tendéncias nos
dias atuais. Neste topico também foram estudadpsirspios da Governanca Corporativa e
as boas praticas de Governanca Corporativa comeeate indutor do desenvolvimento. O
objetivo principal desse capitulo foi introduziraealisar conceitos que, em um segundo
momento, foram utilizados como base para a evoldgaestudo na matéria especifica a que
esta pesquisa se dedicou: a Governanca Corpofatiuztaria.

No CAPiTULO 3 e, com base nos conhecimentos aprendidos na ataeaor,
foram estudadas as definicdes doutrinarias dadasvarnanca Tributaria e propés-se uma
adaptacdo do termo para “Governanca Corporativautiiia”, atribuindo a este uma nova
defini¢ao.

Em uma terceira etapa, ainda no mes@aPiTULO 3 0s principios da
Governanca Corporativa, estudados anteriormentgmfoaplicados para a Governanca

Corporativa Tributaria, assim como as questdegaierd foram definidas as etapas da gestao

" Em funcdo do numero reduzido de Companhias nessdic@io e da escolha dos entrevistados pela sigilo
guanto ao nome da sociedade representada, a icdesdas entrevistas ndo é anexada ao estudo, qusto
peculiaridades contidas nas respostas obtidasripodensejar a quebra da confidencialidade.
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tributaria em sua triplice dimenséo temporal: (planejamento (antes), (ii) 0 cumprimento
(durante) e o (iii) monitoramento das questdesrowatsas (depois).

Na quarta etapa, formalizada moApiTuLO 4, foram estudados aspectos
fundamentais da Governanca Corporativa Tributhgagos a gestdo empresarial, tais como a
estrutura de gerenciamento de riscos, controlesnio$ e praticas dmmpliancé bem como
0 publico de interesse para este tipo de gestjmr@ese nessa etapa tudo aquilo que se
entendeu como compreendido no universo da pesgujsa ndo deriva da andlise e do estudo
de aspectos juridicos tributarios propriamente, es80 mais ligados a questdes de gestédo e
governanca de uma forma geral.

No CaApiTULO 5 o trabalho se dedicou aos aspectos juridicos dersios
aplicaveis neste contexto.

O CapiTuLo 6 foi dedicado a Governanca Tributaria na perspactio
desenvolvimento. Deve-se ressaltar que a pesqgusa por principal proposito a
compreensdo da governanca tributaria a partir dappetiva do contribuinte pessoa
juridica, ou seja, das repercussdes que podemr astaociedades em suas atividades
empresariais. Nao foi possivel ignorar, no entaatopportancia do tema sob a perspectiva
mais ampla da complexa relagdo tributaria, na @ugbvernanca pode passar a ser um
elemento gerador de beneficios ao Estado, ndo sdnpm da maior probabilidade de
reducdo da evaséo fiscal, como também pela otidizeQs custos de fiscalizacdo. Por essa
razao, na sexta e Ultima etapa, foi analisada &rganca tributaria sob a perspectiva do
desenvolvimento, buscando compreender como ela paoateibuir para o Estado e para a
administragdo tributaria e como o Estado e a aditnagao tributaria podem promover ou
fomentar a adocado de boas préaticas de Governanpai@tva Tributaria.

1.2. INTERDISCIPLINARIDADE NECESSARIA A PESQUISA

Bifano (2014, p. 119) ressalta que a governancpocativa é também juridica

porque “nasce da lei e privilegia o cumprimentdeda

® Nesta dissertacdo tomou-se a liberdade de utiizaermo em lingua inglesaompliance posto que
representa palavra incorporada, por um neologismoargdo empresarial utilizado no Brasil. Estenter
poderéd estar substituido pelos termos em lingutugaesa “observancia” ou “conformidade”, utilizado
como sindnimos do termo inglés. O Banco CentralBdasil tem utilizado o termo “observancia” em
substituicdo ao seu sindnimo em lingua inglesaurigs Companhias tém utilizado o termo “conformidade
A Petrobras, por exemplo, denominou a recém-creadhretoria como “diretoria de governanca, risco e
conformidade”, conforme noticiado por meio de Coimado ao Mercado feita em 25 de novembro de 2014.
A Receita Federal do Brasil, em seu relatério “Blé&mual de Fiscalizacao 2015” também adotou o termo
“conformidade tributaria”.
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Sem prejuizo do viés juridico da governanca, esttgde se alinha a tese de que a
governanca tributaria deve ser pensada sob umaeptik@ interdisciplinar, o que exige,
além do conhecimento do Direito, a utilizacdo decettos da Administracao (gestéo) e das
Ciéncias Econbmicas, entre outros.

Fazenda ensina que:

[...] A interdisciplinaridade vem sendo utilizadanw “panaceia” para os males da
dissociacdo do saber, a fim de preservar a intedeiddo pensamento e o
restabelecimento de uma ordem perdida.

Antes que um ‘slogan’, € uma relacdo de recipra@dade mutualidade, que
pressupe uma atitude diferente a ser assumidatedido problema do
conhecimento, ou seja, € a substituicdo de umaepgéo fragmentaria para unitaria
do ser humano.

E uma atitude de abertura, ndo preconceituosa, @mtafo o conhecimento é
igualmente importante. Pressup8e o0 anonimato,@onhecimento pessoal anula-
se diante do saber universal.

E uma atitude coerente, que supde uma postura diginge dos fatos, é na opinido
critica do outro que se fundamenta a opinido pdatic Somente na
intersubjetividade, num regime de copropriedadentigacao, é possivel o didlogo,
Unica condicdo de possibilidade da interdiscipldade. Assim sendo, pressupde
uma atitude engajada, um comprometimento pessoaZENDA, 2011, p. 10-11).

Tomam-se emprestados 0s esclarecimentos dos gujaeepor sua vez, também
se basearam nos ensinamentos de outros estuipa@ssintetizar o significado de disciplina
e suas derivacles, o0 que se faz, didaticamentey tmma de entendimento dos processos de
busca do saber (FAZENDA, 2011; CALIJURI; LOPES, ZOCOIMBRA, 2000; KLEIN,
2009).

° Em 1970 foi promovido pelos paises-membros da OG®iEontro denominadoSeminaire sur a
Pluridisciplinarité et I'Interdisciplinarité danseds Universités tendo como um dos objetivos estudar os
conceitos de interdisciplinaridade e transdisciiotade a luz de uma reflexdo epistemolégica. Ease
especialistas participantes estavam H. Heckhausé@iaget, E. Jantsch, Andre Lichnerowicz, todéeréacias
citadas pelos demais estudiosos do tema mencionaekse trabalho.
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O substantivo disciplina deriva do verbo aprender, em sua origem latina “discere” e tem por significado o
conjunto de conhecimentos com caracteristicas préprias sobre o plano do ensino, da formagé&o dos
mecanismos, dos métodos, das matérias (FAZENDA, 2011,p. 54).

Disciplina é o objeto do conhecimento assimilado, aquilo que passa a fazer parte da vida. (COIMBRA,
2000, p.54). E o corpo especifico de conhecimento ensinavel, com seus préprios antecedentes de
educacao, treinamento, procedimentos, métodos e areas de contetdo” (Jantsch, apud CALIJURI;
LOPES, 2011, p.17).

DISCIPLINA ’

problema, sem que as disciplinas envolvidas no processo sejam modificadas ou enriquecidas, ou seja,
€ a justa posicao de disciplinas diversas, desprovidas de relagé@o aparente entre elas.

“O multidisciplinar evoca basicamente um aspecto quantitativo, numérico, sem que haja um nexo
necessario entre as abordagens, assim como entre os diferentes profissionais. O mesmo objeto pode
7 ser tratado por duas ou mais disciplinas sem que, com isso, se forme um didlogo entre elas.”
(COIMBRA, 2000, p. 57)

Significa a utilizacdo de duas ou mais ciéncias ou setores de conhecimento para a solugéo de um
MULTIDISCIPLINARIDADE

Significa a utilizagéo de duas ou mais disciplinas ou setores heterogéneos de uma mesma ciéncia com

condugdo de interacdes reais, reciprocidade e intercdmbio de conhecimento, levando a um

INTERDISCIPLINARIDADE enriquecimento mutuo. A Interdisciplinaridade pressupde integracéo, sintese, interacdo e pensamento

holistico. Essa interacédo pode se dar pela comunicacdo de ideias ou pela integragéo de conceitos,

) metodologia, procedimentos, dados e outros aspectos relacionados ao ensino e a pesquisa
(COIMBRA, 2000, p. 58). .

Significa a interacéo e reciprocidade entre pesquisas com a colocagéo das relagdes dentro de um
LU R BN S8 | sistema total, sem ‘limites rigidos” entre as disciplinas. Representa um passo além da
interdisciplinaridade. Ela decorre de uma assimilagéo progressiva de outros saberes no conhecimento,
sendo uma ferramenta conceitual, capaz de produzir interlinguagem.

* Coimbra (2000, p. 59) ressalta que “nd@o ha davida de que a transdisciplinaridade pode constituir-se em verdadeira atracdo ideal na busca e na incorporacdo do
conhecimento cientifico. Resta, entretanto, saber se, como a interdisciplinaridade, ela é um processo factivel, e em que medida e modalidade o €".

Quadro 1 - Definicbes de Conceitos Relacionados asta do Saber
Fonte: Elaborado pela Autora a partir das Fontes Gadas.

Segundo as licbes de Japiassi (apud FAZENDA, 20al1, 51), a
interdisciplinaridade € caracterizada pelo grauntensidade de trocas de conhecimento e o
grau de integracédo real entre disciplinas em unmogsrojeto de pesquisa, podendo haver
tipos diferentes de relacdes interdisciplinarese Bgabalho buscou suas primeiras referéncias
na linha do Direito e Desenvolvimento, mas considéo que pesquisar significa cruzar os
limites das disciplinas a procura de respostaseaguptas de pesquisa, o estudo requereu o
desbravamento de algumas destas fronteiras parateamihacdo precisa de conceitos
necessarios ao entendimento do tema.

Como explicam Rodrigues e Mendes (2004, p. 5) terdesados pelos temas
diversificados da governanca de uma empresa podamestudiosos do Direito, da
Administracdo e Financas, das Ciéncias EconOmic&omtabeis e podem ter atuagéo
profissional bastante diversificada, desde prafissis que trabalham em firmas de auditoria,
até membros de Conselhos de Administragéo.

O tema em estudo interessa, portanto, as diversas de conhecimento, o que
denota seu potencial intrinseco para o desenvohtonda interdisciplinaridade. De fato, a
atividade profissional contemporanea requer quedividuo domine conhecimentos que
derivam de diferentes disciplinas. Nao se podedaivgue qualquer divisdo de conhecimento

decorre de uma forma didatica e sistematica de mander o processo do saber, mas o
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conhecimento, o contetdo que forma a Ciéncia é adu, tinfluenciavel pelos fendmenos
humanos e naturais que sdo indissociaveis da adalido mundo que os envofle

O interesse interdisciplinar pautou 0 método eamgjamento da pesquisa, nao
apenas na busca de fontes, mas também no quedadimgeiagem utilizada na formalizacao
monografica da dissertagao.

Ainda, no que tange ao tema interdisciplinaridadpesquisa juridica relacionada
a matéria tributaria e, mais especificamente, dagede tributos deve considerar algumas
peculiaridades proprias desse ramo do direito cesdas as questdes da gestao em geral.

O Direito é classificado entre as Ciéncias Culgjraguelas que se ocupam dos
agregados sociais e “guardam a dignidade e a dédneds Homem, observado em suas
realizacdes e comportamento coletit/o”

Na mesma linha didatica que busca sistematizar nvemdmento, o Direito é
distiguido em ramos ou disciplinas juridicas. Derdo com Ricado Lobo Torres (2009, p.
12-15) o Direito Tributario estad contido na disiipl Direito Financeiro, formando um de
seus subsistemas, relacionado a receita publide. @m0 do Direito ganhou relevo na
medida em que o Estado Social de Direito ou Estiadeem-estar social floresceu como uma
forma de organizagao, o que ampliou as func¢desstidB que passou a ter maior intervengao
na ordem econdmica e socfalPara financiar esta atividade, a receita dostwibcontinua a
ser a principal fonte de recursos, mas os tribtangém influenciam a vida social inibindo
ou incentivando condutas entendidas como relevaaieso funcionamento da sociedade. E,
por exemplo, a situacdo na qual € instituido ubuta com finalidade extrafiscal (que nao
visa propriamente a arrecadacéo e o financiamemtatididade do Estado, mas consiste em
uma forma de o Estado influenciar a conduta dasdé@ds ou das empresas).

Justamente por influenciar a vida social e econé@ntiascando intervir no que se
usa denominar “externalidade’s”(positivas ou negativas), a tributacéo é estugadaarias

ciéncias, além do Direito, dando-se destaque espEciCiéncias Econdmidés

Y VIDIGAL, 1973, p. 4.

Y bid., p. 7.

12 A discusséo contemporanea diz respeito ao graiudgao ou intervencdo do Estado no processo eqmmom
ou na economia de mercado para o exercicio defsng8es trés principais funcgdes: distributiva, ato@ e
estabilizadora.

13 Externalidades podem ser entendidas como acdesndéndividuo ou empresa que afetam direta ou
indiretamente outros agentes do sistema econdBIAMBIAGI; ALEM, 2011, p. 6).

14 Joseph E. Stiglitz € uma referéncia no tema esuearobraEconomics of the Public Sect®a. ed., New York,
W.W. Norton & Company, 1999 apresenta algumas destGes centrais no estudo das finangcas publicas
relacionadas ao impacto da atividade governameataiconomia e a dindmica da tributacdo. A obraadgoF
Giambiagi e Ana Claudia Além (Financas Publicasribee Pratica no Brasil, 2011. Elsevier Editora)néa
referéncia nacional em termos de estudo econémeaa da teoria da tributacao.
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Bifano ensina que:

[...] apesar de o tributo ser, na esséncia, umnfiend politico-econdmico colhido
pelo Direito, sua instituicdo, interpretacdo e Ggaéio exigem a convergéncia de
conhecimentos diversos, no campo do Direito, paopente, como de outras
ciéncias que com ele convivem e nas quais necegsiiar-se uma vez que o tributo
decorre da pratica ou da ocorréncia de atos tanolxeto de estudo dessas ciéncias.
(BIFANO, 2014, p. 159).

Plesko afirma que a tributagéo envolve trés praisipampos de conhecimento: o

Direito, a Economia e a Contabilidade. Continuaimaexplicando que:

independentemente de qudo experiente € o pesquisadgudo sofisticada é sua
abordagem para estudar as questdes fiscais, écpdlibutaria decorre de uma
combinacdo complicada de economia e teoria jurid@abas muitas vezes
comprometidas), interpretada no "mundo real" pontadores e advogados
(PLESKO, 2006, p. 599-6168).

McClelland® (2006, p. 581- 582) pontua que a teoria econdenedribui para o
dialogo na formacgédo de politicas tributarias, réssdo a importancia da eficiéncia e a forma
como este conceito pode influenciar o comportaméntoano e os efeitos decorrentes de
uma politica tributaria para a populacdo como umiotoA proximidade das Ciéncias
Econbmicas e do Direito se da de tal forma, queEsiados Unidos foi fundada a escola
Direito & Economia, tendo Richard Posner como uns&lés principais expoentes.

Mills (2006) *", por sua vez, pondera que consideracdes contéd@snceiras
sao relevantes para os debates sobre politicdarniawe que os advogados devem considerar
as peculiaridades da linguagem contabil (expressadseus demonstrativos e relatorios) que
representa o principal meio pelo qual a adminidtvade uma Companhia se comunica com o
mercado. Em relacdo aos aspectos de natureza itorgdbalta-se a grande relevancia do
conhecimento das normas atualmente adotadas nib 8pastir do processo de convergéncia
aos principios internacionais, iniciado por meio eticdo da Lei n° 11.638, de 28 de
dezembro de 2007 (Lei 11.638/07).

> No original: Regardless of how knowledgeable a researcher ihaw sophisticated their approach is to
studying tax issues, tax policy is inherently a pbrated combination of economic and legal thedsgtk
often compromised) interpreted in the “real worltyy accountants and lawyer&eorge Plesko pertence ao
Accounting Department, University of Connecticut@x of Business, Storrs.

16 John McClelland é membro do Departamento do TesAmericano e Professor da Johns Hopkins University
— Estados Unidos da América.

Y Lillian F. Mills, pertencia, & época da publicaco artigo, ao Departamento de Contabilidade da
Universidade do Texas e fazia parte do Departandmiesouro Americano (U.S. Department of Treasury)
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Curiosamente, o Brasil mantém por tradicdo legistatsre a matéria contébil,
demonstrando por meio dessa positivacdo a impadat@tébuida aos registros mercantis ou,
em outros termos, o valor da Contabilidade.

A Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (Lei&24® ou “LSA”) em sua
versdo original jA determinava a estrutura da tesagdo mercantii e demonstracdes
financeiras, balanco patrimonial, demonstracdoedultado do exercicio, demonstracdo de
origem e aplicacéo de recursos etc. As alteragtiesduzidas pela Lei n°® 11.638, de 27 de
dezembro de 2007 e pela Lei n°. 11.941, de 27 de dea2009 (Lei 11.941/09yieram a
reforcar essa tradicdo. Desde o inicio desse @ocesonunciamentos contabeis vém sendo
editados pelo 6rgdo competente, Comité de Pronmecitos Contabeis (CPC) e, em paralelo,
correram diversas discussdes para que as redramtias pudessem ser ajustadas a essa nova
realidade.

Durante os anos de transicdo e amadurecimento atbb§gs contdbeis atuais, 0
legislador optou por manter vigente o Regime Tébiotde Transicdo (RTT) que buscava
conferir neutralidade as mudancas nos padroeshmatdCom a revogacdo do RTT pela Lei
n® 12.973, de 13 de maio de 2014, que teve popegmincipal adaptar a legislacéo tributaria
a esses novos padroes da Contabilidade, conhegaotasciais inferéncias contabeis que
podem causar algum tipo de impacto no cenario taflu passou a ser um aspecto tao
relevante quanto complexo, em termos de governabgaaria.

Importante destacar que 0 registro contabil ndo temonddo de determinar
natureza juridica de fatos, atos ou negocios e teamesse objetivo, mas ele documenta,
retrata e registra muitos desses acontecimentasnsiegsua propria logica e sistematica e
esses registros sado pontos de partida para a dedefo da base de calculo dos tributos
corporativos, razéo pela qual se faz necessarip®nder as convergéncias e divergéncias
juridico-contabeis, ou os pontos de aproximacddstanciamentos que vém sendo ha anos
estudados na coletanea coordenada por Quirogaes£oPs autores revelam na introducéo
da primeira obra da série que

[...] a interdisciplinaridade ndo deve maculargidéz do conhecimento cientifico.
Cada ciéncia guarda seu contelido, sua légica ensétesios de estudo. Na mesma
linha, cada ciéncia tem seu destinatario final, 0 que pregpde atencdo
redobrada na analise da integracdo dos conhecimestadquiridos em cada
area de atuacd. [...] A adocdo de regras contabeis internacfoeaige por parte
daquele que trabalha na area um novo posicionansebie a matéria. Deixa-se de
ser um mero aplicador de regras, para guiar-sepoecipios que norteiam todo o
sistema contdbil. [...]

18 A primeira obra da coletanea data de 2010 e dai. &ditado em 2014, sempre pela Ed. Dialética.
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Tal avangco no campo da Contabilidade podera provodaterminadas
incompatibilidades com o mundo do Direito TribubarNem sempre o registro
contabil refletira o que a norma juridica dispéeetela.

Dai surge a necessidade de producao de regrastlelecam uniformidade entre
as diferentes ciéncias ou, como hoje denominamgsas de neutralidade tributaria
(MOSQUERA; LOPES, 2010, p. 11-12, grifo nosso).

A proposta deste trabalho, portanto, foi o estugl@gavernanca tributaria a partir
de uma perspectiva interdisciplinar necessariastdgealos tributos. Por essa razdo, conceitos
de outras areas de conhecimento, além dos oriwmlgséprio Direito, foram estudados e
utilizados, buscando enriquecer as reflexdes edab@s questdes consideradas centrais, a
partir das ferramentas académicas disponiveis.

A pesquisa bibliografica procurou referéncias eterdiura contabil, econémica,
de administracdo e, principalmente, na literatunddica, considerada fundamental neste
contexto, sem perder de vista o alerta dado poroQaie Lopes acerca da atencao redobrada
gue uma pesquisa interdisciplinar exige.

Por fim, pensando no interesse das diversas aaalier e pretendendo ter
utilidade para um publico eclético, a linguagentia#tda, apesar de técnica, teve a pretenséo
de ser objetiva e acessivel, procurando oferecéerraaque possa ser util ndo apenas aos

estudantes e profissionais do Direito, mas tambérteeessados oriundos de outras areas.
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2. VISAO CONCEITUAL DA GOVERNANCA CORPORATIVA E SUAS
ORIGENS

O CaPiTULO 2 é dedicado ao estudo da Governanca Corporatpartia de uma
visdo historica, buscando conceitua-la, compreeadesuas origens, seus principais marcos
evolutivos, a sua relevancia para o desenvolvimea® nacdes, as tendéncias atualmente
vislumbradas e os principios consagrados pelosliests do tema.

A analise desenvolvida considera fontes internatgprmas também dedica um
topico que pretende dar a conhecer a evolucédona® e Brasil, analisando o atual momento
da Governanca Corporativa no Pais.

Esta etapa € relevante no contexto do trabalhoppmporcionar o referencial
tedrico no campo do estudo da Governanca Corpargtie respalda a evolucao do tema para

a espécie tributaria, objeto central da pesquisard®lvida.

2.1. ORIGEM E RELEVANCIA DA GOVERNANCA CORPORATIVA

A histéria do mundo empresarial demonstra notawendismo, especialmente a
partir do século XIX, com intensificacdo no séc{&. Novos métodos, maquinas e
invencdey’ de todos os tipos propiciaram quebras de paradignfacilidade nas
aproximacoes fisicas, melhoria na comunicacdo éogiatica, novas fontes energéticas e
todos esses fatores contribuiram para a organizég@pandes grupos privados em todos os
setores da economia que, na atualidade, coexistemnmpetem entre si, com o incremento de
conexdes multinacionais, ou mesmo globais, em vdifarentes esferas.

Nas palavras dos autores:

as grandes corporagdes de negdcios alcancarare,ameseco de novo século, uma
dimensdo e uma importancia sem paralelos na lastas civilizagfes. Suas
responsabilidades estdo também aumentadas, emameima nova ordem que se
mostra mais complexa, oscilante e volatil (ANDRADE)SSETI, 2004, p. 15).

Se em periodos anteriores 0 empreendedorismo, lmginescala e a expansao

das atividades econbémicas dominavam as preocupag®sdministradores de empresas,

9 Nesse sentido, destaca-se o resumo feito no t@@ittCada vez mais depressa” por BLAINEY, Geoffrey
“Uma Breve Histérica do Século XX [versdo brasileira da edicdo] — 2. ed. Sdo Ra6lB: Editora
Fundamento Educacional, 2010. p. 99-110.



30

atualmente outros elementos foram incluidos nessa, linfluenciados pelas mudancas
culturais e pela busca por melhor posicionamensonmercados. Dentre estes elementos estao
questdes relacionadas a forma como sdo conduzsdosghCios.

Novamente nas palavras de Andrade e Rosseti:

nas Ultimas décadas do século XX visualizou-se awo restagio, que se sobrepde
aos anteriores, caracterizado pela busca de uemsistquilibrado de decisdes, que
dé sustentacdo a perenidade das corporacdes, @rvagEE de seus objetivos
tangiveis e intangiveis, tdo duramente construffmada apdés década. Esse novo
estagio é o de despertar da governanca corporgtigaseguramente se tornara, com
o seu aperfeicoamento, disseminacao e pratica,aspaintos centrais da dindmica
empresarial do século XXI (ANDRADE; ROSSETI, 200416).

O termo “governanca”, segundo o Dicionario Hou#&304, p. 1470), significa
administragdo/governo. A sua origem etimoldgican o francés antigaybuvernanck do
vocébulo latinogubernantid® e com raizes mais recuadas no grkgbernan A palavra
passou a ser adotada de forma corrente no Brdsiliecorporada ao jargao corporativo a
partir do termo ¢overnancé difundido na lingua inglesa e utilizado tanto gatesignar
temas proprios da esfera privada como publica

De acordo com o Online Etymology Diction&rgovernancesignifica:

agir ou forma de governar, oriundo do francés antigpuvernance regra de
governacdo, administracdo, (regra de) conduta, réir pde Governador (ver
governar). Fowler escreve que a palavra ‘agora gemignidade de arcaismo
incipiente’, mas pode continuar Gtil em seu sentdginal como o governo vem

principalmente para significar ‘o poder de govenumrestadoz?’.

20 Conforme Dicionario.com. Disponivel em http:/ibcary.reference.com/browse/gubernantia. Acess@®&m
de maio de 2014. Citado também por ABREU, HeleahdkPessoasovernanca das Pescas em Portugal
Continental e a Interac¢éo entre os Grupos de Inteenientes: O Caso de Estudo da Pesca Artesanal na
Murtosa.

Disponivel em:
<http://run.unl.pt/bitstream/10362/9170/1/Govern&8%A7a%20das%20Pescas%20em%20Portugal%20Co
ntinental%20e%20a%20Interac%C3%A7%C3%A30%20entre2Q0Grupos%20de%?20Intervenientes_ O
%20Cas0%20de%20Estudo%20da%20Pesca%20~1.pdf>.0femss25 mai de 2014.

2L Conforme relatério da Governance and Developmdreniatic Think Piece, produzido pela UNDESA,
UNDP, UNESCO: “Governance refers to the exercispalitical and administrative authority at all léveo
manage a country’s affairs. It comprises the meishas) processes and institutions, through whidhesis and
groups articulate their interests, exercise thegjal rights, meet their obligations and mediaté& thiéerences.1
Specific reference is made to democratic governasc& process of creating and sustaining an emviemt
for inclusive and responsive political processed settlements.”2 The institutional and human cdjescior
governance determine the way in which the effeotdss of public policies and strategies is attairsgecially
in service delivery.”

Disponivel em: <http://www.un.org/millenniumgofldf/Think%20Pieces/7_governance.pdf>. Acesso €mn: 2
mai de 2014.

%2 Disponivel em http://www.etymonline.com/index.pterth=governance. Acesso em: 25 de mai de 2014.

%3 No original: "act or manner of governing, ‘fromdJFrench gouvernance’ government, rule, administat
(rule of) conduct,” from governer (see govern). Egwvrites that the word "has now the dignity ofipient
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A governanca envolve, portanto, a gestdo e tod@dossnecessarios ao processo
de governac#8. De acordo com Silveira (2010, p. 2) a “governacgeporativa lida com o
processo decisorio na alta gestdo e com o relatiemi@ entre os principais personagens das
organizacdes empresariais”.

No mundo corporativo o conceito vem sendo talhamo mais profundidade ha
relativamente pouco tempo. Candeloro; Rizzo; Pifg012, p. 291) explicam que o0s
primeiros sinais da necessidade de normas de gow@nem organizacdes remontam ao
momento em que 0s proprietarios e gestores passas@msujeitos distintos, sendo possivel
inferir a partir da seguinte passagem de autoriadden Smit°, em seu classico A Riqueza
das Nacoes:

Dos diretores destas companhias, contudo, sendmiathadores, mais do dinheiro
de terceiros do que de seu préprio, ndo se poderagsque cuidem dele com a
mesma vigilancia apurada com que frequentementaessbros de uma sociedade
privada cuidam do seu. (SMITH, 1776, p. 362).

As origens da governanca corporativa, como temgragtem a conflitos inerentes
a propriedade dispersa e a divergéncia entre esegtes de sbcios entre si, ou com seus
gestores profissionalizados (COMISSAO DE VALORES RMIOARIOS, 2014, p. 156).

As empresas nascem, em sua maioria, a partir dstittogho feita por um
fundador que também, a principio, é o administraGom o passar do tempo e com 0 seu
crescimento, a administragéo tende a ser profigkimua. E quando se d& a separacdo da
pessoa do sécio e do administrador. O desdobrandeste processo ocorre com a disperséo
da propriedade, seja pela entrada de novos s&easpela efetiva abertura de capital. Nasce,

entdo, o que se denomina de relacionamento deiagifmido como:

um contrato sob o qual uma ou mais pessoas (oSi|ia) engajam outras pessoas
(os agentes) a performar servicos a sua ordem)veman a delegacdo de algumas
decisbes e atribuindo autoridade ao agefENSEN; MECKHLING' 1976, p. 5,
traducdo nossa).

archaism, ‘but it might continue useful in its dnigl sense as government comes primarily to melaa’ t
governing power in a state."

24 Governagao é definido pelo Dicionario online det@®jués como a “acéo, resultado ou efeito de gavern
de se governar (orientar); governo. Tendéncia padaédade de ter o poder sobre alguma coisa”. Dispbeam
http://www.dicio.com.br/governacacicesso em: 1 abr. 2015.

% Transcrita em diversas obras sobre Governancao@iiya CANDELORO; RIZZO; PINHO, 2012, p. 291.

%5 No original: “a contract under which one or moezgons (the principal(s)) engage another persenagent)
to perform some service on their behalf which inesl delegating some decision making authority #® th
agent.”
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Como decorréncia do relacionamento de agéncia mastmonflito de agéncid®
considerado pelo Instituto Brasileiro de GovernanGarporativa (IBGC), conforme
informac0des disponiveis em seu portal, como umadasipais razdes para o surgimento da

Governanca Corporativa como demonstra o trechguirse

Conceitualmente, a Governanca Corporativa surgha gaiperar o "conflito de
agéncia", decorrente da separacao entre a progaezia gestdo empresarial. Nesta
situacao, o proprietario (acionista) delega a uentgespecializado (executivo) o
poder de decisdo sobre sua propriedade. No entastmteresses do gestor nem
sempre estardo alinhados com os do proprietarsultamdo em um conflito de
agéncia ou conflito agente-principal (PORTAL DO INSUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA, 2014).

Em paises com mercado de capitais mais desenvateith® os Estados Unidos,
por exemplo, a Governanca Corporativa foi comprielenccomo uma necessidade ao
desenvolvimento dos negocios ha mais tempo. SHv@010, p.4-6) menciona fendmenos
globais que contribuiram para o aumento da ateagdite tema, tais como crescimento do
ativismo de investidores institucionais, a ondaadeisi¢cdes hostis nos Estados Unidos, nos
anos 1980, a onda de privatizacbes em paises eenvddgmento e europeus, a
desregulamentacédo e integracdo global dos meradelasapitais, as crises nos mercados
emergentes no final do século XX, os escandalgsocativos nos Estados Unidos e Europa
no inicio do século XXI e, por fim, a crise finairagglobal em 2008.

No Brasil, onde ainda ha concentracdo de propreed@duitas empresas
familiares ou com numero reduzido de sécios), aetiisnacdo do conceito de governanca
ocorre na medida em que as sociedades crescernssmpodlizam-se e/ou passam a necessitar
de novos investimentos, seja via novas associacaptacoes no mercado de capitais ou no
mercado financeiro, trazendo novos atores parantextm de suas atividades.

No mundo contemporéneo, o termo Governanca Coipar& sinbnimo de
melhores préaticas de gestdo. De acordo com a i@adk CVM (2002, p. 1), governanca
corporativa é o “conjunto de praticas que tem pulitiade otimizar o desempenho de uma
companhia ao proteger todas as partes interessafas,omo investidores, empregados e

credores, facilitando 0 acesso ao capital”.

2’ O artigo académico Theory of the Firm: Managerial Behavior, Agency Coss and Ownership
Structure”, de autoria dos referidos estudiosos é uma obrafdeéncia neste tema. Silveira (2010, p. 49-52)
disponibiliza um resumo do trabalho seminal de éersMeckling, Util para breves consulta sobreabatho
dos autores que referéncia no tema.

8 para aprofundamento nesse aspecto, sugere-seuatacaps relevantes trabalhos de BERLE e MEANS, na
gue tratavam da separacdo entre controle e gdetiia(da agéncia), datados da década de 30, eondab
pelo IBGC como um marco inicial no tema Governatiggporativa.
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Segundo a definicdo contida no Cdédigo de Melhonggidds de Governanca

Corporativd®, editado pelo IBGC, Governanca Corporativa é:

o sistema pelo qual as organizacdes sao dirigicsjitoradas e incentivadas,
envolvendo relacionamento entre proprietarios, €lws de Administracéo,

Diretoria e 6rgdos de controle. As boas praticasGiwernanca Corporativa

convertem principios em recomendacdes objetivashaldo interesses com a
finalidade de preservar e otimizar o valor da oizpgéio, facilitando seu acesso e
recursos e contribuindo para a sua longevidad&@B009, p. 19).

Andrade e Rosseti (2004, p. 56-68) apontam, enmoctenoldgica, trés marcos
histéricos da moderna Governanga Corporativa: &bvasmo pioneiro de Robert Monks, que
movido pelo conflito de agéncias e buscando comlaapassividade dos acionistas, mudou o
curso de governanca dos Estados Unidos a partsedanda metade dos anos 80, (ii) o
relatério Cadburye, produzido em 1892or um comité constituido no Reino Unido (1991),
por iniciativa do Banco da Inglaterra em conjuntamca Bolsa de Valores de Londres, a
entidade de contadores da Inglaterra e o Consedh@etatorios Financeiros, para elaborar
codigo de melhores praticas de governanca, visangoestacdo responsavel de contas e
transparéncia, em atencao aos interesses legitiosogcionistas e, por fim, (ids principios
da Organizagao para a Cooperacao e o Desenvolani@onomico (OCDE), definidos em
1998, voltados para o funcionamento das corporagdks mercados de capitais e, por esta
via, para o desenvolvimento das nacoes.

A atuacdo da OCDE foi, e segue sendo, represeatadivdifusdo da importancia e
necessidade de melhores praticas de governanga, nam paises signatarios quanto em
paises nao signatarios. O interesse principal danismo neste tema pode ser demonstrado
peloESQUEMA 1:

? Silveira (2010, p. 21-25) aponta diversas defiaizdara o termo Governanga Corporativa, de origens
académicas, de instituicbes de mercado e de orgasifnternacionais. A pesquisa limita-se a reprivdaz
definicdo proposta pelo IBGC a qual é base par&ravatdo resultante deste estudo para o conceito de
Governanca Corporativa Tributaria.

%0 Conforme informacées do IBGC (1992), foi divulgami@rimeiro cédigo de Governanca elaborado por uma
empresa, a General Motors (GM). IBGC. Disponivel: emhttp://www.ibgc.org.br/inter.php?id=18166>
Acesso em: 17 set. 2014.
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0S PRINCIPIOS DA OCDE: RAZOES DO INTERESSE
PELAS BOAS PRATICAS DE GOVERNAGA

Mobilizagao do
mercado de capitais

Desenvolvimento
das nagdes

Crescimento das
corporagdes

Melhores praticas de
governanga corporativa

ESQUEMA 1: Razdes de Interesse da OCDE Pelas Mmdlraticas de Governanca
Fonte: Andrade e Rosseti (2011, 3. Cip.)

Candeloro; Rizzo; Pinho (2012, p. 296) indicam urartp marco nessa trajetéria:
0 Sarbanes-Oxley Actditado nos Estados Unidos em 30 de julho de 206 forma de
resposta aos escandalos corporativos de alteralgetados contabeis (conhecidos como
“Enron”, “Tyco” e “WorldCom”) revelados naquele paé que abalaram a confianca dos
investidores no mercado de capitais. A Lei Sarb&hdsy, também conhecida como “SOX”,
foi elaborada por iniciativa de dois congressisRal S. Sarbanes e Michael Oxley, que
emprestaram o0s sobrenomes para o dispositivo cal@oacreconhecido como a principal
reforma legal do mercado de capitais desde a gugdaraentacao inicial na década de 30, do
século passado. A principal motivacdo para esswag@m foi resgatar a confianca dos
investidores nas companhias abertas e com issonfam® aquecimento da atividade
econdmica.

Segundo Borgerth:

0 grande objetivo da SOX é restaurar o equilibris dnercados por meio de
mecanismos que assegurem a responsabilidade daistiagdo de uma empresa
sobre a confiabilidade da informacédo por ela foad@e¢(BORGERTH, 2012, introd.

XVI).

31 ANDRADE; ROSSETI. Versdo digital do 3° capitulo. difo 2011. Disponivel em
http://www.governancacorporativa.com/?page_id=M&sso em 20 de julho de 2014. Na edi¢cdo mais atual
(2011) os atores incluiram a edicéo da Lei amesicgarbanes-Oxley, como o quarto marco historicimidp
que converge com a de CANDELORO, MARTINS DE RIZZ®I8IHO.
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Buscando instituir sistemas de controles que gdrdarmacdes confidveis, a
SOX exigiu padrbes mais rigidos e formais de resphilidade corporativa, a partir, por
exemplo, da formacdo de comités responsaveis pmendsionar atividades, com vistas a
mitigar riscos, assegurar formas de identificaudes ou de minimiza-las, requerendo a
participacdo direta da administracdo no processcupervisao de riscos de gestao de
controles internos, além de exigéncia de auditesigecifica para a finalidade de atestar a
eficacia de controles e do processo de geracadaenacdes financeiro/contabeis.

Silveira (2010, p. 2¥ ressalta a importancia da adocdo de praticasedifexdas
de Governancga Corporativa como mecanismo capazitigamou reduzir trés potenciais
problemas inerentes as empresas: “conflitos deesdes, limitacdes técnicas individuais e
vieses cognitivos”, este ultimo explicitado peldcgiicomo “a tendéncia de uma pessoa tomar
decisdes sistematicamente erradas em funcédo decauasteristicas cognitiva’ Como
sintese, o0 autor afirma que “um bom sistema dergawea pode levar a melhores decisées,
por meio de um processo decisério estruturado, sadoae menos sujeito a conflitos de

interesses e aos vieses cognitivos dos individtfos.”

2.2. A GOVERNANCA COMO PARTE DO DESENVOLVIMENTO

Seja em paises com mercado de capitais mais maduem paises ainda num
estagio anterior, a Governanca Corporativa a calaedtorna um aspecto mais relevante e
ndo apenas para o beneficio individual das ing@igas privadas. A OCDE em sua obra “Os
Principios da OCDE sobre o Governo das Sociedadessim explica a importancia da

governanc& para o desenvolvimento:

O governo das sociedades € uma componente fukralethoria da eficiéncia e do
crescimento econémicos, bem como no reforco daangr do investidor. Envolve
um conjunto de relages entre a gestdo da emmresay 6rgdo de administracéo, os
seus acionistas e outros sujeitos com intereskasntes. O governo das sociedades
estabelece também a estrutura através da quaixadod os objetivos da empresa e
sdo determinados e controlados os meios para alcasses objetivos. Um bom
governo das sociedades deve proporcionar incendideguados para que o 6rgdo de
administracdo e os gestores prossigam objetivosejaen do interesse da empresa e

%2 SILVEIRA, Alexandre Di Miceli da. Governanga Corptiva no Brasil e no Mundo: teoria e prética. B

Janeiro: Elsevier, 2010.

# Ibid., p. 27.

*Ibid., p. 3.

% Na traducdo para o portugués usado em Portugirneo governanca foi adaptado para “governo das
sociedades.”
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dos seus acionistas, devendo facilitar uma fisoglia eficaz. A presenca de um
sistema eficaz de governo das sociedades, tanttadanempresa como na economia
considerada como um todo, contribui para alcangaao de confianca necessario ao
funcionamento adequado de uma economia de meaficesultam custos inferiores
na captacdo de capitais, que incentivam as empaegaarem 0s recursos de forma
mais eficaz, viabilizando assim um crescimentoesiiatel (OCDE, 2004, p. 11).

Segundo Claessens, Djankov e Lang, citados poratlede Rosseti:

Ha evidéncias de que as melhores praticas de gangancorporativa implicam

maior acesso das corporacfes as instituicées fadoras de seu desenvolvimento,
menores custos de capital, melhor desempenho dasas, riscos mais baixos e
tratamento mais favoravel de todas as partes s#adas nos resultados das
corporagbes — por estas razbes a governanca afewmmpresas, 0s mercados

financeiros e a economia das nacd€laessens; Djankov; Langapud
ANDRADE; ROSSETI, 2004, p 22-23).

Borges e Serrdao (2005, p. 114) afirmam, amparadosligdes de Antonio
Gledson de Carvalho, que o conceito de governaagaogy relevancia social a partir da
percepcao de que poderia influenciar na migracéoalade capital da poupanca para projetos
produtivos por reduzir as assimetrias de informagéiovocadas pela separacédo entre
empreendedores e fornecedores de capital.

No Relatorio Oficial da OCDE sobre a GovernancapGativa na América

Latina salienta-se que a boa governanca é

[...] Fundamental ao crescimento econémico lidenaelo setor privado na América
Latina. Ela é reconhecida como uma das questdesdden publica cuja importancia
cresce rapidamente na regido, tendo no setor privad instrumento efetivo para a
promocdo de bem-estar social. Com a privatizacdendgresas estatais, os paises
latino-americanos passaram cada vez mais a depdondsetor privado para criar
novas oportunidades de emprego, gerar receitd Bst@necer produtos e servicos
aos consumidores. A criagcao de empregos, o desamenito de tecnologia autoctone
e, em Ultima instancia, a competitividade interoagl das economias latino-
americanas precisam fundamentar-se sobre uma basadh por empresas néo
engessadas por elevados custos de capital e capazadaptar as boas praticas
administrativas e de governanca corporativa aeeetexto local (OCDE, s.d., p. 7).

O referido relatério ressalta que o investimentastiincional oriundo do
crescimento do setor de previdéncia privada reptasenais um motivo para que a
governancga seja uma preocupacao relacionada aovdésmento. Em outras palavras, as
boas praticas de Governanca Corporativa adotadas peciedades nas quais sédo efetuados
investimentos pelas entidades de previdéncia (iiltgss institucionais) podem representar
um elemento relevante na garantia de aposentaddigass a populacdo em funcdo do

aumento da probabilidade de que as decisdes dstimeamto, tomadas por esses fundos,
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venham a gerar poupanca solida para o pagamentipdasntadorias no futuro (OCDE, s.d.,
p.7). Outro ganho vislumbrado pela OCDE € a pokstw@ribuicdo para a reducdo de custos
de capital, além da viabilizacgdo de mecanismosivetet para consolidar negocios
competitivos. Nas palavras do relatério “controladequados dentro da sociedade
possibilitam um melhor raciocinio estratégico e@fem a administracdo novas perspectivas
e 0 contato com a realidade” (OCDE, s.d., p. 8.flfw o relatério, que analisa o cenario da
Ameérica Latina, menciona que o fortalecimento dalipilade, da transparéncia e da
responsabilidade no setor privado, aumenta as elal® sucesso no combate a corrupgao e
restauracdo da confiangca nos governos, ja que snceésns de corrupcdo envolvem o conluio
das autoridades governamentais com 0s representimgetor privado.

Assim, o incentivo a melhores praticas de govemaerqQvolvendo organismos
como a OCDE nao tem por unico objetivo contribuargpa formacéo e fortalecimento do
mercado de empresas privadas, mas, em Ultima en&isa aumentar as condi¢cdes do
desenvolvimento econdmico e social das nagOesgaada vez mais depende da iniciativa
privada e da mobilidade de capitais.

A recente crise internaciofi3lque nas palavras do relatério da OCHBrtim on
Tax Administration Information Note General Admiraive Principles: Corporate
governance and tax risk managemig@CDE, 2009, p. 6) decorreu, entre outros motivizs
baixa transparéncia em determinados mercados ecinegé de falhas de governanca,
demonstrou que as boas praticas podem ajudar ar gpgrdas gerais para a sociedade
(notadamente financeiras e sociais), bem comoeé@mmelhores condi¢cdes para reducao da
assimetria de informacgé&o e processo mais seguantida de decisdo de negocios.

O tema tributario passou a ser debatido neste xtondepartir da primeira década
do século XXI. O relatério mencionado no paragwaiterior resume, em seus pontos-chave,
que a experiéncia observada em trés paises dder@htistralia, Canada e Chile) demonstra
que o0 encorajamento das boas préticas de govermdogtiria e a melhoria das relagbes
entre a administracao tributaria e os grandes iboimtes pode trazer beneficios, incluindo a
reducao de inspec¢des, por parte das autoridadessfi® dos custos correspondentes.

Outras publicacdes sobre o tema podem ser citada®) exemplos da relevancia
atribuida, pela OCDE, a governanca tributaria. é&estes trabalhos cita-se o artiggx and
Good Governancele Ben Dickinson que em sua introducdo assimasefesta:

% Conforme Ferraz (2013, p 7), a crise financeitaritacional de 2007/2008 provocou uma severa Bairaa
economia mundial, com aguda reducao no volumenatéonal de comércio, queda nos precos internaisiona
decommoditie® fuga dos capitais.
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Tributos sdo mais do que uma mera fonte de reeedeescimento. Eles também
desempenham um papel fundamental para a criag@taéetimento de instituigdes,

dos mercados e da democracia, tornando o Estagons#s/el perante os seus
contribuintes (OCDE, 2010).

[...] Um bom sistema tributario pode permitir que governos sejam cobrados por
suas decisde8.(DICKINSON, 2011, p.70).

Este aspecto, analisado de forma mais detalhad@€amoTuLO 6, comporta
elementos que podem contribuir para o desenvoltmenentre eles, como destacado por
Peroba (2013, p. 315-328), estdo o0s principioscimlais como a seguranca juridica

(lealdade) e a transparéncia.

2.3.  AGOVERNANCA CORPORATIVA NO BRASIL: BREVE HISTORICO

Na esteira dos movimentos observados no exteriorterna Governanca
Corporativa tomou relevancia no Brasil a partir gesatizac6es de empresas publicas e da
abertura de mercado observada na década dé®18&® como de um ciclo sem precedentes
de fusbes e aquisi¢cdes ocorridos neste mesmo perigdcionado ao momento de abertura
da economia brasileira (ANDRADE; ROSSETI, 2004261- 262). Essas transformacdes,
associadas a estabilizacdo da economia promovitta Peno Redf, resultaram na
reconfiguragcdo do mercado de capitais, com a aaefduda entrada de capital estrangeiro e
expansao do volume de operacdes e da quantidacerg®mnhias abertas na bolsa de valores
(ANDRADE; ROSSETI, 2004, p. 265). Nessa época, ralgg empresas brasileiras passaram
a negociar titulos representativos de suas acOedasas de valores no exterior (ex.
langamento de programas American Depositary ReceiptsADR da Aracruz Celulose S.A.

e do Unibanco S.A., respectivamente, em 1992 e “?087que provocou necessidade de
maior intercambio com a cultura de governanca gadd no exterior, bem como com as

normas requeridas por 6rgaos reguladores do medsadapitais de outros paises.

3" No original: Tax is more than just a source oferaye and growth. It is also plays a key role faitding up
institutions, markets and democracy by making tia¢esaccountable to its taxpayers (OECD, 201Q].A..
good tax system can allow the public to hold gowents to account for their decisions.

% Informagées contidas no website do IBGC. Dispdnarma: <http://www.ibgc.org.br/inter.php?id=18166>.
Acesso em: 21 jul. 2014.

% O programa de estabilizagdo econdmica, mais cathemmo “Plano Real” foi instituido pela Medida
Proviséria n° 434, de 27 de fevereiro de 1994,egpmstmente convertida na Lei n° 8.880, de 27 deordai
1994 e tinha por principal propésito estabilizan@eda e combater a inflagao no Brasil.

4% Segundo HOLTHAUSEN (2001, p. 7) entre 1992 e 20@@ de 90 companhias brasileiras emitiram ADRs e
GDRs.
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Em 1995 foi criado o Instituto Brasileiro de Comsetos de Administracéo
(IBCA) que, a partir de 1999, passou a ser intitoldnstituto Brasileiro de Governanga
Corporativa, o IBGC.

O IBGC (2014)** tem por objetivo “influenciar os protagonistas dassa
sociedade na adocao de préticas transparentesnsasgis e equanimes na administracao das
organizagcbes”. Em 1999 o Instituto lancou seu grim€ddigo das Melhores Praticas de
Governanca Corporativa, que sofreu aprimoramemosdi¢cdes posteriores.

A criacdo, no ano 2000, de niveis diferenciadoga®rnanca e do novo mercado
pela Bolsa de Valores de Sdo PAfjlatual BMF&Bovespa, a reforma na Lei das Socieslade
Anénimas (LSA) em 2004 e a edicéo do Novo Cédigo Citfilem 2002, bem como a edicdo
de uma Cartilha de Governanca Corporativa, langeda CVM também em 2002, foram
incentivos determinantes para que o cenario da@amea Corporativa novamente evoluisse,
ganhando maior relevancia no Brésil

Outro aspecto essencial nesse contexto foi a addeAgréaticas contabeis
convergentes as internacionais. As acdes nessdasémeram inicio com o Projeto de Lei n®
3.741, de 8 de novembro de 2000, que originouaugsiio sobre mudancas na LSA.

Em 2005 foi criado o Comité de Pronunciamentos &lmis (CPC) e em 2007 foi
publicada a Lei 11.638/07, posteriormente modificgela Medida Proviséria n°® 449/08,
alterando de forma significativa os dispositivostébeis previstos na versdo original da Lei
6.404/76.

O art. 5° da Lei n° 11.638/07, ao alterar a Le§.885, de 7 de setembro de 1976
(Lei 6.385/76), autorizou a celebragdo de convépelsa CVM, para estudar, formular e
divulgar principios e normas contabeis de obseraé&strigatoria para as companhias abertas,
as quais, a partir de entdo, passaram a ser et@sopelo CPC em consonancia com os

padrbes internacionais de contabilidade adotadas principais mercados de valores

“l IBGC. Origens da Governanga Corporati@isponivel em: <http://www.ibgc.org.br/inter.php2iB166.
Acesso em: 21 jul. 2014.

“2 Implantados em dezembro de 2000, o Novo Mercam® Niveis Diferenciados de Governanca Corporativa —
Nivel 1 e Nivel 2 — sdo segmentos especiais dagksh que, nas palavras da BMF&Bovespa foram
desenvolvidos com “objetivo de proporcionar um ante# de negociacao que estimulasse, ao mesmo tempo,
interesse dos investidores e a valorizagdo das aamgs. BMF&BOVESPA. Nivel 1 Governanca
Corporativa. (BMF&Bovespa, [s.d], p.3)

Disponivel em: <http://www.bmfbovespa.com.br/Fdftler_Nivell.pdf>. Acesso em: 26 jul. 2014.

43 A lei 10.303/2001 alterou a Lei 6.404/76 em alguelevantes aspectos do direito societario, buscanmpliar
0 mercado de capitais brasileiro.

4 Lei 10.406/2002.

* A ABRASCA também elaborou um Cédigo que pode sédlizatio como referéncia. Disponivel em
http://www.abrasca.org.br/Uploads/autoregulacadfmmdibrasca_de Autorregulacao_e_Boas_Praticas das
Companhias_Abertas.pdhcesso em 1 de maio de 2015.
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mobiliarios, excluindo os Estados Unidos da Améguaa seguem adotando padrdo contabil
proprio.

O CPC editou, entre os anos de 2008 e 2009, unmeotiignificativo de normas
contabeis mantendo, nos anos seguintes, 0 prodessonvergéncia por meio da revisao
constante dessas normas e edi¢des de outros pramentos.

A criagdo do CPC foi justificada na Resolucdo dongetho Federal de
Contabilidade (CFC) n° 1.055, de 7 de outubro di526m seu preambdfy sendo possivel
identificar diversos pontos que valorizam e priyiéen aspectos e principios relacionados a
Governancga Corporativa.

Por fim, o crescimento dos investidores instituaisi e o aprimoramento de
normas reguladoras que balizam seus investim&ntmmbém provocaram estimulos nessa
mesma direcdo, ressaltando cada vez mais a vajlaazia Governanca Corporativa.

Em 2014 um novo incentivo, este de natureza tntaytéoi dado para aquecer a
economia brasileira, por meio do crescimento docatkr de capitais voltado a pequenas e
meédias empresas: a isencdo do ganho de capitaidauf®r pessoa fisica na venda de acdes,

desse tipo de companhia, em bolsa de valoresdintigo pelo art. 18 da Medida Proviséria

““Considerando que a crescente importancia da @tésnalizacdo das normas contabeis vem levando
indmeros paises a caminhar para um processo dergémeia que tenha como consequéncia:rejlacao de
riscos nos investimentosnternacionais (quer os sob a forma de emprédiimoceiro quer os sob a forma de
participacdo societaria), bem como os créditos atareza comerciakeducdo de riscos derivada de um
melhor entendimento das demonstracGes contabeislaboradas pelos diversos paises por parte dos
investidores, financiadores e fornecedores de teréh) a maioifacilidade de comunicagédnternacional no
mundo dos negdcios comuso de uma linguagem contabil bem mais homogéned a reducao do custo do
capital que deriva dessa harmonizacao, o que no caé de interesse, particularmente, vital para o Bl
(...) CONSIDERANDO que a&onfiabilidade nas Demonstracdes Contabeis por toda a sociedttesisada
torna-se maior quando uma entidade for respongé@lelpreparo e pela emisséo e divulgagdo das rqgeaas
regem; (...)"

4" A PREVI - Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco m@siB maior fundo de pensdo da América
Latina, por exemplo, teve um aumento expressivpatécipacdes em sociedades no inicio dos ano8 200
em 2004 e editou o Codigo PREVI de Melhores Pratita Governanga Corporativa, conforme explicam
ANDRADE e ROSSETI. (2004, p. 302). A PREVIC tambéditou um guia de melhores praticas.

“8 A atual Resolucéo do Conselho Monetario NacioBMN) 3.792, de 24 de setembro de 2009 dispde sisbre
diretrizes de aplicacdo dos recursos garantidooss planos administrados pelas entidades fechadas de
previdéncia complementar (EFPC) e estabelece bmitgiaveis de investimento em acdes em funcdo dos
niveis diferenciados de governanca estabelecidasBd¢F&Bovespa.

49 Artigo 16 da MP 651/14: “Fica isento de impostorsoh renda o ganho de capital auferido por pedsima.f
até 31 de dezembro de 2023, na alienagédo, realimadaercado a vista de bolsas de valores, de agdes
tenham sido emitidas por companhias que, cumutawge: | - tenham as suas ag¢des admitidas a negocia
em segmento especial, instituido por bolsa de #ajaue assegure, através de vinculo contratual aitiolsa
e 0 emissor, praticas diferenciadas de governampmmativa, contemplando, no minimo, a obrigat@d=ide
cumprimento das seguintes regras: a) realizac@ofelta publica de aquisicdo de agbes - OPA, a valor
econdmico estabelecido em laudo de avaliagdo, em da saida da companhia do segmento especial; b)
resolucao de conflitos societarios por meio detatpem; c) realizacdo de oferta puiblica de aquisygdra
todas as acGes em caso de alienacdo do contraend@anhia, pelo mesmo valor e nas mesmas condi¢cdes
ofertadas ao acionista controladtag( along; e d) previsdo expressa no estatuto social dgpanhia de que
seu capital social seja dividido exclusivamenteag@es ordinarias.”
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n° 651, de 9 de julho de 2014, convertida na Ldin943, de 13 de novembro de 2014 (Lei
13.043/14), este beneficio tem como requisito para fruicdo, o enquadramento das
companhias emissoras de valores mobiliarios emsdvierenciados de governanca.

A justificativa consignada na exposicédo de motidaseferida Medida Provisoria

foi:

Incentivo a captacdo de recursos por empresas dequeeno e médio porte6.
Outra medida ainda aplicavel ao mercado de capitafere-se ao incentivo a
captacdo de recursos por empresas pequenas e nobdiamdas PME. De modo a
incentivar a capitalizacdo dessas empresas, pruttuzfeitos positivos sobre a
atividade econ6mica e o nivel de emprego, a presairtuta de Medida Proviséria
também propd&e alteracfes em dispositivos da ledisl&ibutaria de forma a isentar
de imposto sobre a renda o ganho de capital naagh® de acdes emitidas dentro
do programa de incentivo a captacdo de recursosgsats empresas, inclusive em
fundos de investimentos constituidos com essasag@e Enquadram-se no
programa as a¢fBes de empresas que atendam, cwamkite, aos seguintes
requisitos: (....) (iv)predisponham-se a serem listadas em segmento queepa
por rigidos padrdes de governanca corporativee (...) 30. A proposta cria
condi¢cdes mais atrativas para aquisicdo de acdes pwestidores, viabilizando a
captacdo de recursos em bolsa de valores e coméememte novos investimentos
por tais empresas. Ressalta-se, ainda, que refanig@sta ndo s6 amplia a base de
investidores, como também proporciona forte estintulcapitalizacdo daquelas
companhias, produzindo efeitos positivos sobreivddatie econdmica, o nivel de
emprego e a arrecadacao de outros tributos.
31. Como beneficios adicionais, a expectativae (juas empresas elegiveis
adotem rigorosos padrbes de governanca e, dessanfiar, haja uma alocacéo
mais eficiente dos novos investimentp® (ii) aumente a liquidez das referidas
acOes, o0 que reduz o prémio por liquidez e, poseguinte, o custo de capital das
empresas (BRASIL, 2014, grifo nosso).

Tudo indica, portanto, que o Brasil, paulatinamerdstd compreendendo a
relevancia do tema, aumentando as iniciativas gable privadas no sentido de colocar em
pratica os principios da governanca. Essa percefmaconfirmada pelo estudo IBGC e
Booz&Company denominado “Panorama da GovernancgoCativa no Brasif® que
observou evolucéo significativa na relevancia afda ao tema nos ultimos anos, com maior
conhecimento e aderéncia as melhores praticas egiduda percepcdo de beneficios
associados a transparéncia, imagem e gestdo dassaspalém de facilitacdo ao acesso ao
capital (IBGC e Booz&Company, 2009, p. 1).

Na comparacao dos resultados de 2003 e de 2008|ug@&o da aderéncia as boas

praticas de governanca, foi demonstrada por meiseguintes resultados:

0 0 estudo foi realizado no ano de 2009 e teve cdiojetivos levantar o panorama da Governanca Cdiipara
no Brasil nas suas principais dimensdes, sua edolegn comparacao a estudo similar elaborado em 2003
identificar as principais oportunidades de melhoria
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Aderéncia as Melhores Praticas de
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Graéfico 1: - Aderéncia as Melhores Praticas de Garga
Fonte: IBGC; Booz & Company, 2009, p. 6.

Dos dados acima, destaca-se 0 aumento expresssarigglades que mantém codigo
de conduta em funcionamento. Este é um primeirlevante passo no sentido de implementar
boas praticas de governanca, contudo, deve-sesanali conteido dos referidos codigos e
verificar as possibilidades de seu aprimoramentaadedo com a evolugdo natural dos estudos
sobre o tema, além, é claro, da eficacia no cungmiondas regras de conduta previstas nos

codigos corporativos.

2.4. GOVERNANCA CORPORATIVA : TENDENCIAS ATUAIS

Mesmo com a disseminacdo da importancia da implem@o de boas praticas de
governancga corporativa, notadamente a partir denailtiécada do século XX, o inicio do
século XXI foi marcado pela jA& mencionada crisariteira internacional iniciada em 2008
gue evidenciou deficiéncias de governanca, em,pagponsaveis pelo fracasso na prevencao

dos problemas sistémicos observados.
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Diante da magnitude dos eventos, os mercados véndagao esforcos no
sentido de revisar e aprimorar processos de gaveanaompreendendo que mais do que um
diferencial, este fator pode ser essencial paeenplade das organizacoes.

Como explicam Andrade e Rosseti (2011, cap. 3dedigital) os investidores
estdo mais dispostos a pagar “agios de governge¢as acoes das companhias que possuem
um sistema de alta qualid@deNa direc&o oposta, sdo aplicados “deségios dergamca”,
pela auséncia percebida de adeséo as boas pratigas, € objeto de avaliacdo por agéncias
especializadas.

Continuam os autores explicando que:

Estabeleceu-se, assim, nos primeiros doze anoéadidosXXl, um novo cenario de

governanca: de um lado, adesdo as boas pratica®reegulacao; de outro, sinais
vermelhos e regulacéo legal contundente. Esteslados parecem contraditérios.
Mas ndo sdo. Em vez de contradi¢cdes historicasaséonjugacdo de indutores
voluntérios e regulatérios, convergindo para a adaips principios de governanca
pelas companhias. Neste sentido, os quatro proxigla boa governanca
(compliance, accountability, disclosure e fairfessstdo presentes tanto em
disposicbes legais quanto em cddigos de condutdada® pelas empresas
(ANDRADE; ROSSETI, cap. 3, 2011, edicao digital).

Nesse processo de valorizagdo da observancia aeasdegais e cddigos de
conduta, o mundo e o Brasil passaram a revisarmatisas e a enfatizar responsabilidades e
penalidades. A tendéncia a valorizagcdo da transpiar@& de boas praticas de gestdo parece
ser irreversivel, passando do estagio em que taticgs seriam desejaveis, para um novo
momento em que se tornam requisitos para variabdades.

Novamente segundo Andrade e Rosseti (2011, capd.8dig.) “as principais
tendéncias da governanca corporativa podem seetizadas em quatro palavras:
convergéncia, adesao, diferenciacdo e abrangénciaye formamndutores integrados das
mudancas que acontecem em todo o mundo sob ancaifuée valores culturais, sistemas
institucionais e caracteristicas estruturais dgarozacgoes.

A tendéncia a convergéncia e a adesdo a goversananifestam pela edi¢éo de
codigos de melhores praticas em varios paises n{degas autores mais de setenta) que
reforcam pontos comuns e incluem cada vez maigdades no rumo das melhores préticas.

A abrangéncia diz respeito a harmonizacdo doseisges dos acionistas com 0s de outros

*! Nesse sentido cita-se, de forma ilustrativa, aérimiveiculada pelo Jornal Estado de S&o Paulo et 3
fevereiro de 2015, que demonstrou que o indice deefBanca Corporativa Diferenciada (IGCX) acumulou
mais de 17%, enquanto o principal indice da Bots¥aores de S&o Paulo perdeu 27,09%, demonstguelo
os investidores consideram este aspecto em fungamaior nivel de confianca na gestdo da Companhia
investida. Disponivel em: <http://economia.estaciam.br/noticias/governanca,indice-de-governanca-
acumula-alta-de-17-em-cinco-anos,1628464>. Acessd 8 abr. 2015.
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stakeholder¥ (empregados, consumidores, fornecedores, comwsdxtais, governos e
organizacdes nédo governamentais), notadamente mgaduda crescente preocupacao geral
com temas sociais e ambientais. Fatores como alglabdo econdmica, internalizacado do
mercado de acles e avaliacdo dos modelos nacidea®vernanca, com movimentos de
global benchmarkingnessa area, séo citados pelos autores como razaagpendéncias na
area de governanca (ANDRADE; ROSSETI, 2011, capd8dig.). A diferenciagdo vem na
distincdo de sociedades em funcdo das praticas\a@riganca, mais habitual para atividades
relacionadas ao mercado de capitais, mas tambapligada em alguns paises como forma
de diferenciar contribuintes perante a administraghutaria.

No Brasil, segundo os mesmos autores, 0s principgislsores das praticas de
boa governanca tém sido as pressodes exercidasbito&ta mercado de capitais, o ativismo
de investidores institucionais e a disposicdo dwesstidores em premiar as empresas melhor
governadas. As disposicoes legais recentes redadiviacentivos de natureza tributaria, como
€ 0 caso do ja citado art. 16 da Lei 13.043/14,ahestnam que a énfase as praticas de boa
governanca ja foi assimilada como um aspecto positse ndo necessario, para o0
desenvolvimento sustentavel da economia privaddyziedo riscos para 0s potenciais

investidores.

2.5. PRINCIPIOS GERAIS DA GOVERNANGCA CORPORATIVA

Ruy Barbosa Nogueira, j& na introducédo de sua’dbeatencia que:

para o conhecimento cientifico € necessario, easlpeente o estudo dos ‘principios’
que, como esclarece Lalande, sdo ‘o conjunto daspopicGes diretoras,
caracteristicas, as quais todo o desenvolvimergairse deve estar subordinado’.
(NOGUEIRA, 1965, p. 1).

De acordo com Candeloro; Rizzo; Pinho (2012, p) 9donjunto de principios e
praticas que determinam a governanca “deve sesa dr organizacdo, definindo os papéis

das partes, suas obrigacfes, seus direitos, agdeslypara possiveis conflitos, mantendo a

2 0 Cédigo das Melhores Praticas do IBGC (IBGC, 200954) conceitusstakeholderscomo “Partes
interessadas sé&o individuos ou entidades que assafgeim tipo de risco, direto ou indireto, relagido a
atividade da organizacdo. Séo elas, além dos s@sasmpregados, clientes, fornecedores, credgogerno,
comunidades do entorno das unidades operacioméis,@itras.”

> NOGUEIRA, Ruy Barbosa. Da Interpretacdo e da Aghicadas Leis Tributarias. 2. Ed. S0 Paulo: Revista

dos Tribunais, 1965.
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harmonia necesséria ao desenvolvimento sustertaseiegdcios”. Importante elucidar que o
conceito de Governanga Corporativa ndo se limifaestdes de conflitos de agéncia, relacdes
entre socios e aspectos regulatérios, mas devdvenvarincipios e praticas que visam o
cumprimento de todas as normas de boa gestdoporemdo, nas palavras do IBGC (2009,
p. 19), consideracdes de ordem social e ambieatalefinicdo dos negocios e operacoes.
Estes principios e praticas, na visao atual, aleramggulamentos internos, normas e codigos
de conduta em relacionamentos com clientes, emgoegaornecedores, autoridades e
também permeiam as questdes e relacdes que envalveatéria tributaria, as quais devem
ser pautadas pelos principios éticos e demaispsatie governanca.

Os principios bésicos da Governanca Corporativ@edéscritos no Codigo de
Melhores Praticas (IBGC, 2009, p.19), os quais tamlsdo consagrados na literatura
disponivel sobre o terfa

a) Responsabilidade corporativa: os agentes demmgmvga devem zelar pela sustentabilidade

das organizacdes, visando a longevidade, incordorannsideracdes de ordem social e
ambiental na definicdo dos negdécios e operacoeesponsabilidade corporativa € um
principio relacionado aos deveres fiduciarios dmiatstrador, notadamente, dever de
diligéncia, imposto pelo art. 183da LSA, e dever de lealdade previsto no art>°.88
LSA, a cada dia mais debatido e estudado em fude8odiversas consequéncias e até

sancoes atribuidas aos administradores e as Ed@so0as juridicis

b) Transparéncia: mais do que obrigacdo de inforfta@mnbém prevista na LSA, art. 157),
transparéncia é o desejo de disponibilizar infodeaclteis para as partes interessadas,
acdo norteada pela busca de relacionamentos derogmf Ser transparente, portanto, é

informar e manter condicbes necessarias para gam ggeradas informacdes suficientes,

** Os valores emanados pela SOX nao diferem dosipigscacima. A SOX define como valores para a boa
governanca @ompliance(conformidade legal)accountability(prestacdo responsavel de contdgg¢lousure
(transparéncia) fairness(senso de justica).

%5 Art. 153. “O administrador da companhia deve emareno exercicio de suas funcdes, o cuidado géditia
gue todo homem ativo e probo costuma empregarminedracdo dos seus proprios negécios.”

% Art. 155. “O administrador deve servir com lealdad companhia e manter reserva sobre 0s seus 0ggoci
sendo-lhe vedado: | - usar, em beneficio prépricdewutrem, com ou sem prejuizo para a companhia, a
oportunidades comerciais de que tenha conhecinemtoazao do exercicio de seu cargo; Il - omitinee
exercicio ou protecdo de direitos da companhiavisando a obtencé@o de vantagens, para si ou p&engu
deixar de aproveitar oportunidades de negécio tiFdsse da companhia; Il - adquirir, para reveruen
lucro, bem ou direito que sabe necessario a congmamhque esta tencione adquirir.(...)"

> A Lei n° 12.846, de 1 de agosto de 2013, tambénmamida como “Lei Anticorrupcdo” introduziu novas
sancdes administrativas a pessoas juridicas, cewmisfipo de multas elevadas sobre o faturamento skoae
juridica. A reducdo dessas penalidades depende, eatras condi¢cdes, da comprovacdo da manuteregdo d
mecanismos deompliance
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confiaveis e seguras, de forma tempestiva (IBG@M92(®. 19). Segundo o IBGC, a
adequada transparéncia propicia ambiente de cgafigianto nas relacbes internas a
empresa quanto nas relagdes da empresa com terdeinon conceito que néo se restringe
a itens relacionados ao desempenho econdémico-girananas deve ser um principio
geral aplicado aos fatores que norteiam a acadmgalee que contribuem para criagao de
valor (IBGC, 2009, p. 19);

c) Equidade: caracteriza-se pelo tratamento jusiotatlos os soécios e demais partes
interessadas, sem qualquer tipo de discrimina¢gg@l 2009, p. 19). Este principio deve
reger todas as relagdes da sociedade (internatema&s). Nas relacdes da empresa com
particulares este principio se traduz pelo respaittuncdo social da entidade e dos

contratos dos quais participa;

d) Prestacdo de Contagcountability: refere-se a obrigacdo de prestacdo de contas

imputada aos administradores e demais agentes derngmcd’, como também o
enfrentamento das consequéncias de seus atos emi®e acordo com Marshaw (2006,
p. 115) prestacdo de contas € um conceito multddog um espaco reservado para varias
ansiedades contemporaneas. A preocupacdo publica aaccountabilityde governos,
empresas e instituicbes é onipresente. Marshaws(20A.16) questiona e analisa que tipo
de problema é accountabilityno mundo atual e que estruturas seriam suficigraes

garantir a supervisao e o controle efetivo do catapwento de determinados atores.

Nesta analise, o autor (MARSHAW, 2006, p 117) teflsobre a vagueza da
definicdo que pode ser encontrada nos dicionaaoa p termaaccountability(“susceptivel
de ser chamado a prestar contas, responsavelfjegesque 0 conceito seja contextualizado a
partir de seis questdes interligadas cujas respémtanam os blocos de construgéo basicos do

que foi chamado de “regimes de prestacdo de contas”

8 O termo agentes de governanca utilizado no Cédigdvelhores Praticas do IBGC refere-se aos sécios,
administradores (conselheiros de administraca®eutixos/ gestores), conselheiros fiscais e awatitor
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Responder as seis questdes, a seguir traduzidiptmdas em cinco formulagdes,
pode determinar a eficacia na aplicacdo desseipionc

(i) Quem é responsavel e por quem ou por o qué?

(i) Quais sdo as susceptibilidades que os respeissélevem ser chamados a
explicar?

(i) Qual o processo que assegura a “accountgiilit

(iv) Por quais padrdes o comportamento supostamexgigonsavel deve ser
julgado?

(v) Por quais efeitos as violacdes ao comportamsapmstamente responsavel
podem ser constatadas?

Os principios gerais de Governanca Corporativa wammente adotados e
aplicados acabam se convertendo em recomendachetvaz que além de alinharem
interesses, contribuem de forma determinante p@r@servacido da reputacdo corporativa e
geracdo de valor de forma sustentavel. Esta é&m @ela qual os principios estdo descritos
nos cadigos de boas praticas e nas politicas derganca das companhias.

Estes principios sdo relevantes para estudo oendasido porque também se
aplicam a governanca tributaria e devem ser codbgcpara poderem ser propriamente

adaptados as caracteristicas dessa espécie daguyeer

% As perguntas adaptadas seguem transcritas naamgforme a versao originaFér what our questions tell
us is something like this: in any accountabilitjatenship, we should be able to specific at leastimportant
things: who is liable or accountable to whom, wttaty are liable tde called to account for; through what
process accountability is to be assured, by whatddrds the putatively accountable behavior iseguriged,
and what the potential effects are to finding ttraise standards have been breached. These baaicse®,
who, to whom, about what, through what processyhgt standards, and with what effect describe Wit
call an "accountability reginie (MASHAW, 2006, p. 118).
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2.6. ReEsumMO ESQUEMATICO

Abaixo o ESQUEMA 2 resume o0s principais pontos desenvolvidos no
CaPiTULO 2 sobre as origens histéricas da Governanca Coip@mad mundo e no Brasil,

por meio dos acontecimentos que marcaram a suagd&amlbem como, as tendéncias atuais.

ESQUEMA 2: Governancga Corporativa — Linha do Tempo
Fonte: Elaborado pela Autdfa

O ESQUEMA 3, por sua vez, demonstra 0s principios consagmadog regem a
Governanca Corporativa em todos os manuais elab®raas quais serdo explorados no

proximo capitulo sob a ética da Governanga Corp@dtributaria.

’—W Convergéncia, ades&o, diferenciagdo e abrangéncia

I 2009 OCDE
- Forum on Tax Administration Information Note General Administrative
Principles: Corporate governance and tax risk management

Ampliar condicoes

de desenvolvimento
econdmico e social

das nagoes

LSA: alteracdo das Praticas Contabeis Brasileiras

Sarbanes-Oxley Act
CVM - “Recomendacdes sobre Governanca Corporativa”

’—’m Niveis diferenciados de Governanca e o Novo Mercado (BMF&Bovespa)
‘ IBGC: “Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa”
Fortalecer o
mercado de

empresas
privadas OCDE: “Principles of Corporate Governance”

Fundado o Instituto Brasileiro de Conselheiros de Administragéo (IBCA), atual IBGC
S

1992 Relatério Cadbury (Inglaterra): primeiro cédigo de boas praticas de Governanca Corporativa

Jensen e Meckling: problema de agente-principal (origem a Teoria da Firma ou Teoria do Agente-Principal)

g Berle e Means: conflito de agéncia

® |nspirado na linha do tempo elaborada pelo IBGi8p@nivel em http://www.ibgc.org.br/inter.php?id-88g.
Acesso em 21 de marco de 2015.
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3. GOVERNANCA CORPORATIVA TRIBUTARIA: DEFINICOES E
CONCEITOS GERAIS

Muito se discute sobre as dificuldades inerenteswoprimento da obrigacao
tributaria no Brasil, seja pelo volume de obrigacoe por sua complexidade. A partir da
premissa de que o cumprimento da obrigacdo triiautrum processo complexo e com
repercussdes potencialmente relevantes, propdevestigar as possiveis contribuicdes, a
partir da adocdo de boas praticas de governarimatdria, para que tais obrigacdes sejam
cumpridas de forma satisfatoria, ou seja, em caniftade com a lei.

Para tanto, primeiramente, faz-se necessario datimiuniverso no qual o tema
tributario orbita e para que isso seja feito, cdnsejuridicos recepcionados em nossa
Constituicdo Federal (CF/88) e consagrados no ©dtidputario Nacional (CTN) precisam
ser compreendidos, pois eles fundamentam a dinadaioabrigacéo tributaria ou o que se
denomina “relagdo juridico-tributaria”.

Perseguindo este objetivo, na sequéncia, sdo tstospos conceitos analisados
no CAPITULO 2 sobre Governancga Corporativa e seus principias g&e universo tributario,
bem como sdo analisadas as questdes centrais queigg® a Governanca Corporativa e as
etapas observadas no processo de gestao dosdributo

3.1. ARELACAO JURIDICA TRIBUTARIA

O vocéabularelagdotransmite o sentido de ligagéo, vinculo e o tejumialico, que
qualifica a relacdo em analjgém por objetivo designar que ela é estabeledia Pireito.
Segundo Torres (2009, p. 231) a “relacdo juridgemericamente considerada, é a que une
dois sujeitos em torno de um objeto (prestacaoys Palavras de Moraes (1987, p. 490) “a
doutrina ndo traz divergéncia quanto ao conceitoetigdo juridica.” O autor compartilha

conhecimento ao citar que:

relagdo juridica € um vinculo criado por normasgdjoas entre sujeitos de direito,
nascido de um determinado pressuposto de fato,oggaa situagfes juridicas
correlativas de faculdades e deveres, cujo obj@ocertas prestacdes garantidas
pela aplicacdo de uma consequéncia coativa ou adhE&AZ Y LACAMBRA -
Introduccion a la Ciencia del Derechoapud MORAES, 1987, p. 490).
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De acordo com Ataliba (1975, p. 140) “a designdgdlacao juridica tributaria’
s6 cabe — em rigor cientifico — para a obrigac@mtdria”. Nessa relacédo a prestata®
definida por lei, assim como 0s sujeitos que sadasmpor ela.

Como cumprir adequadamente as obrigacdes tribstdean bem conhecer os
conceitos e elementos que a delimitam e definenu2fhicéo legal de tributo, excelente e
completa, nas palavras de Ataliba (1973, p. 2%)ut iecordada porque é o ponto inicial para
que todos os elementos da relagéo juridica trilaupizsssam ser analisados. O CTN, em seu
Art. 3°, conceitua tributo como “toda prestacaoupéiria compulséria, em moeda ou cujo
valor nela se possa exprimir, que ndo constitug&samle ato ilicito, instituida em lei e
cobrada mediante atividade administrativa plenaeneinculada”.

Da definicdo legal retrocitada € possivel depreende (i) tributo é obrigacao
que sempre decorre de leieX' legé), (i) a obrigagdo € um vinculo juridico de cunho
econdmico (obrigacdo pecuniaria ou de entregareifimou equivalente) que atribui a um
sujeito o direito de exigir determinado comportatoeta outra parte da relagéo obrigacional,
(i) o tributo ndo se confunde com sancdo pecimidu seja, tributo e multa sdo dois
conceitos distintos. O tributo ndo se presta arpuniagredir. Ele € uma obrigacédo necessaria
a organizacao das sociedades que escolheram @wealdo com o Estado Democrético de
Direito.

O sujeito ativo da obrigacao tributaria, confornedirdcdo do CTN é a pessoa
juridica de direito publico a quem se atribuiu anpeténcia para exigir o cumprimento da
obrigacao tributaria. A partir das disposicbes ttugonais e das prescritas pelo CTN,
portanto, define-se que a relacao tributaria terdpse como uma das partes o ente tributante,
Ou seja, 0 sujeito ativo que pode ser a Unido,stadds ou 0s Municipios.

Esta relacdo, porém, requer um segundo sujeit@assiyo, aquele obrigado ao
pagamento do tributo. Conforme o art. 121 do CTNujeito passivo da obrigacéo principal
pode ser (i) o contribuinte, assim denominado goandntém relacdo direta com a situagéo
gue constitua o fato gerador ou (ii) o responséneltario, papel atribuido por lei a um
sujeito ndo revestido da condicdo de contribuinte.

Com base nos dispositivos constitucionais e legajgossivel concluir que a

relacdo juridica tributaria, da qual nasce a olgégatributaria, que pode ser de natureza

®1 Geraldo Ataliba esclarece que o termo prestacémpgregado nessa situacdo porque o objeto do comando
determinado pela norma juridica na relacdo obrigeadi € o comportamento No caso dos tributos, o
comportamento de levar dinheiro aos cofres puhli@®BALIBA, 1973, p. 10-11).
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pecuniaria ou instrumentd] é composta por pelo menos duas partes, o s@gito e o
contribuinte, podendo também ensejar a participagdom terceiro elemento, o responsavel

tributario, como representado pelo esquema abaixo:

RESPONSAVEL \N
TRIBUTARIO

SUJEITO ATIVO

~ -
="

]
]
]
]
]
1
|
\
\
\
\

—

ESQUEMA 4: Demonstracéo dos Participes da Relagiat@ria
Fonte: Elaborado pela Autora

A relacdo acima demonstrada é relevante, entraoudzdes, para que se possa
evidenciar que o cumprimento da obrigacéo tribataressupde etapas e atividades que estao
sob o dominio do contribuinte, mas também outras sfio efetuadas pelos demais atores
dessa relacdo a partir da interacéo entre eles.Hdiiardo Schoueri ressalta que o CTN trata
da relacdo juridica tributaria, inserindo-a no cang@a obrigacdo que implica um vinculo
protegido pelo Direito, por meio da qual “uma (o/elbor) deve efetuar uma prestacao de
natureza patrimonial (o objeto: dar, fazer ou na@zef) a outra (o credor)” (SCHOUERI,
2013, p. 459). Moraes (1987, p. 491), por sua wenclui que essa relacdo representa
“denominacao género indicativa da pluralidade desrdgos direitos e obrigacdes existentes”,
sendo de conteudo variado, ou seja, a relacdadaridbutaria ndo se restringe ao pagamento
de tributos, mas contempla também a escrituracdo/ms, a prestacdo de informacgdes, a
emissao de documentos e todas as demais prestpgbpessam estabelecer o vinculo entre o

Estado e os contribuintes ou responsaveis.

62 Como sera visto em detalhes no Capitulo 3.5.8lagdo juridica tributaria decorre de obrigacdesatareza
pecuniaria e também de deveres instrumentais.
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Para fins do estudo proposto, em linha com asdig@eMoraes, a relagéo juridica
tributaria deve ser vista como o vinculo que senfoentre o ente tributante e o particular
(contribuinte ou responsavel) em funcdo de um deagal, seja ele pecuniario (obrigacéo
principal) ou instrumental (obrigacdo acessoériaygpanto a conformidade com a lei
tributaria, como um todo, é o que distinguir4 aasbpraticas de Governanga Corporativa
Tributéria.

3.1.1. DbS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA RELACAO JURIDICA TRIBTARIA

De acordo com Moraes (1987, p. 551-556), dois @upe elementos
constitutivos da obrigacdo tributaria podem serntifieado$® elementos objetivos,
representados pela situacao de fato (elementogiabagspacial, temporal e quantitativo) e
elemento subjetivo, composto dos sujeitos da relpg&ica tributaria (ativo e passivo).

Os elementos da relacéo tributaria, assim comogriprobrigacdo, devem nascer
de normas juridicas. O objeto das normas € semprengportamento humano que deve
adequar-se ao “conteudo mandamental da norma” (ABAL1973, p. 15).

O autor ainda ensina, de forma simples e maegqtral,

As normas juridicas s6 obrigam os comportamentespdasoas que elas (normas)
determinam e nos casos nelas previstos. Quer dideverificada uma hipétese,
prevista na norma, ela é obrigatéria; e s6 para&awsportamentos das pessoas
compreendidas na hipotese. Toda norma, pois, combéanhipotese e um comando.
O comando so6 incide depois de verificada (ocorrdajpotese. E a hipotese sempre
contém dois aspectos: um subjetivo: determinacgaditdlar do comportamento
colhido pelo mandamento; e um objetivo: determinadas circunstancias (de
tempo, modo, lugar, qualidade e quantidade, etn.)gae o mandamento incide
(incidir quer dizer: colher o comportamento, obrigaomportamento). (ATALIBA,
1973, p. 16).

O entendimento da aplicacdo da norma a um fatoretitnda vida empresarial € o
primeiro passo, no que tange a obrigacdo tributpriacipal, para que a Governanca
Corporativa Tributaria possa ser uma realidadesse @ntendimento passa, portanto, pela
correta interpretacdo da hipotese de incidéndmattairia e conhecimento de seus elementos

subjetivos e objetivos, que, por esta razédo, da&iemente descritos a seguir.

% A divisdo de elementos, aspectos ou critérios mipaytem um carater meramente didatico e ndo repias
um consenso entre os juristas. A divisdo propastdBprnardo Moraes também é seguida por Scholrautmo
de Barros Carvalho, mas apresenta diferencas eagarela outros doutrinadores como Alfredo Becker e
Geraldo Ataliba (SCHOUERI, 2013, p. 492).
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a) Do fato gerador (nucleo da hipétese de inci@gnci

Conforme o art. 114 do CTN, fato gerador da obégagrincipal € a situacdo
definida em lei como necessaria e suficiente a au@réncia. Em relacdo a obrigagéo
instrumental ou acessoria, o art. 115 determina ‘wjalquer situacdo que, na forma da
legislacdo aplicavel, impde a pratica ou a absterdg ato que ndo configure obrigacao
principal”. De acordo com o art. 116 duas situagim$em ensejar o fato gerador, a situacao
de fato (inc. 1), configurada por circunstanciasteriais e a situacao juridica (inc. Il),
nascente do direito aplicavel na hipotese de @ia.tr

Luciano Amaro, didaticamente, define o fato geradortributo da seguinte

forma:

€ uma situagdo material descrita pelo legisladdguair renda, prestar servigo,
importar mercadorias estrangeiras [...] Embora @islecdo tributaria (a
Constituicdo, inclusive) identifique o fato gerag@a mencao a sua materialidade,
ndo é possivel apreendé-lo sem que sejam captahbin aqueles elementos ou
aspectos que dao plenitude ao fato gerador conommtecimento no mundo posto.
(AMARO, 2009, p. 263).

O autor complementa que o fato gerador “marca, empb e no espago, O
nascimento da obrigacao tributaria, o seu efegteyante, mas unico) € o de concretizar a
incidéncia” (AMARO, 2009, p. 279).

Ainda em relacdo ao fato gerador, importante coemgter seus principais
critérios: material, temporal e espacial. No aspecaterial se encontra definida a situacéo
legalmente apta para gerar a obrigacao tributaréde que identifica e diferencia a incidéncia
de um tributo (ex. a aquisi¢cdo de disponibilidaden®&mica ou juridica de renda constitui 0
aspecto material do imposto sobre a renda). Ci@oos casos resumidos por Sainz de
Bujanda (apud SCHOUERI, 2013, p. 494) que exencplifi as principais formas que
revestem 0 aspecto material: um fenbmeno de natueemndmica, descrito pela norma
tributaria e, portanto, transformado em figura diosd com tratamento especifico e
determinado no ordenamento, um ato ou negécioigoriiificado pelo Direito transformado
em “fato imponivel” por obra da lei tributaria, djdade, estado ou situacdo de uma pessoa
conforme previsto/definido em lei, a titularidadeakrto tipo de direito e, por fim, a atividade

de uma pessoa nao compreendida no marco de uriadéwespecificamente juridica.
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O aspecto temporal é também definido pela lei téitha e tem a sua importancia
ressaltada, pois € ele que determina o momentoadoimento da obrigacdo tributaria e
também pode ser fundamental para a extincdo déodire obrigacdes como € o caso da
decadéncia, por exemplo, modalidade de extincaoréfdito tributario, prevista no art. 156,
inciso V, do CTN. O marco do tempo é também funddeaiepara o enquadramento de um
fato juridico ou econdmico a norma tributaria que € aplicavel, ou seja, vigente a época de
seu acontecimento.

O critério espacial, por sua vez, trata da limibtagé espaco da incidéncia
tributaria. E relevante para a definicdo ndo sdotgal no qual o tributo é devido, aspecto
muito discutido, por exemplo, no caso do ImpostbresdServigo (ISS), mas também das
condicbes em que este tributo serda devido. Difaende aliguota em transacfes
interestaduais, no caso do Imposto sobre Circulaigidercadorias e Servicos (ICMS),
momento da incidéncia de tributos aduaneiros emafilo ingresso de um bem no territério
brasileiro, local em que se percebe o beneficiaumie servico para a caracterizacdo da
importacdo de servicos, para fins de incidénciaP#® e COFINS, sdo apenas alguns
exemplos que demonstram a relevancia do aspecéziaspara a concretizacao juridica e
pratica da hip6tese de incidéncia do tributo.

Considerando a intensificacdo da globalizacdo dzgicios e das transacdes
internacionais, o critério espacial também é ddateante em situacdes ndo menos complexas
e mais frequentes a cada dia. A tributacdo em hasesrsais das pessoas juridicas, prevista
na Lei 12.973/14, que alterou as regras de trilotae lucros auferidos no exterior, previstas
na Lei n® 9.249, de 26 de dezembro de 1995, pangie diferenciou o tratamento tributario
aplicado a sociedades ligadas residentes ou daad&si em pais com tributagdo favorecida
ou beneficiaria de regime fiscal privilegiado (irdpelo a consolidacdo de resultados prevista
no art. 78, dessa mesma lei, por exemplo). As sedeasubcapitalizacad¥, as aliquotas
aplicAveis a operacdes internacionais e tantasot®m o critério espacial como forma de
diferenciacd@o da incidéncia tributaria aplicavel.

% As regras brasileiras de subcapitalizacdo foramigtees inicialmente pela Medida Proviséria n® 4715 de
dezembro de 2009, convertida na Lei n® 12.249,1déeljunho de 2010, e foram normatizadas pelaulgétr
Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.154,21de maio de 2011.
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b) Dos sujeitos da obrigacao (elemento pessoaipddgse de incidéncia):

O Art. 119 do CTN se dedicou a definir sujeito atdla obrigac&o tributaria como
“a pessoa juridica de direito publico titular dangeténcia para exigir o seu cumprimento”.
As competéncias a que se refere o citado artignpgé mencionado, foram determinadas na
CF/88, especificamente nos artigos 145 a 156, slitpos que indicam o ente da federacao
(Unido, Estados ou Municipios) imbuido da tareféndétuir e cobrar o tributo.

Amaro (2009, p. 2955 observa que mesmo na linguagem técnica é usuab que
sujeito ativo ou o titular do polo credor da reta¢@butaria seja também chamado de Fisco,
Tesouro, Erario, Fazenda Publica (Federal, EstamuBunicipal).

O sujeito passivo é o devedor da obrigacéo semsituao polo passivo da relacao
juridica tributaria, em funcéo de designacao IeQaCTN trata do sujeito passivo nos art. 121
(obrigacéo tributéria principal), art. 122 (obri§adgributaria acessoria), além dos arts. 124 e
125 que tratam das situacdes de solidariedadel26tque trata da capacidade contributiva e
o art. 127 que determina o domicilio fiscal.

Além das situacbes denominadas como sujei¢ao padiseta, ou seja, aquelas na
qual o sujeito passivo é também o contribuinte, @alastrado peloESQUEMA 4, em
determinadas situacdes pode surgir a figura doonsgyel. Na definicdo legal (art. 121,
paragrafo unico, inc. 1) a figura do responsavedketerminada por exclusdo, ou seja, quando,
alguém, sem se revestir a condicdo de contribuiote titular de obrigacdo que decorra de
disposicéo expressa de lei. As razdes para inclis@on terceiro, o “responsavel”, na relacao
tributaria v&o, nas palavras de Anfrda “conveniéncia até a necessidade”. Cabe observar
que estes mesmos critérios também podem estampesem relacdo ao fornecimento de
informacfes ou cumprimento de obrigacGes instruamentAliomar Baleeiro, em obra
atualizada por Mizabel Derzi (BALEEIRO, 2013, p12}, pontua que varios doutrinadores
exprimem a ideia contida no art.121, paragrafo ajnicc. Il ora como “responsabilidade
colateral”, ora pelo conceito de substituicdo natide de substituir o verdadeiro contribuinte
por um terceiro estranho a relacao juridica tribata

Por fim, devem ser mencionadas as situacdes nds gufgura do terceiro
responsavel surge em momento posterior ao fatalger&ao os casos de responsabilidade
por sucessao e responsabilidade de terceiros fwevia Secédo I, do Capitulo V, do CTN

(arts. 129 a 135). Este aspecto é de suma impa@taéanpor isso serd também abordado no

® AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. 1&8d. Sdo Paulo: Saraiva, 20009.
% Ibid., p. 304



57

CAPITULO 5.6, “Responsabilidade Tributaria”’. Importa ressaltaesse topico, que em
determinadas situa¢cdes comuns ao mundo corporatvop a aquisicdo de negocios ou de
sociedades, por exemplo, a responsabilidade triaudécorrente da sujeicdo passiva indireta
ou de sucessdo deve ser um aspecto de atencacawabado no contexto do processo de
tomada de decisao e, portanto, deve ser inseridesosopo da Governanca Corporativa
Tributéria.

c) Dos critérios quantitativos: afericdo da base cd&culo e determinacdo da aliguota

aplicavel a obrigacao:

Schoueri (2013, p. 505) defende que “via de regtzgse de calculo do tributo se
refere a propria hipotese [de incidéncia], de tatlenque apenas com o fato juridico tributario
€ gue se torna possivel apurar o tributo”.

Ruy Barbosa Nogueira jogou luz sobre os aspectas nelavantes do conceito de

base de calculo, como se |é:

A base de célculo do tributo representa legalmentalor, grandeza ou expressao
numeérica da situacdo ou esséncia do fato geradobre a qual se ha de aplicar a
aliquota; é, por assim dizer, um dos lados ou mddoser do fato gerador.
(NOGUEIRA 1989, p. 13).

A transformacdo de uma norma legal em formula matiemm € uma das
atividades praticas mais estratégicas em uma sm@edcho que toca a matéria tributaria.
Requer interacdo entre profissionais habeis napi@@acdo das leis, mas que tambéem
detenham conhecimentos outros que 0s tornem capgzésterpretar as operacdes e 0sS
negoécios em geral e parametrizar sistemas de farm@arretamente refletir a interpretacéo
legal das hip6teses de incidéncia tributaria ptasisa legislacdo. E uma etapa da gest&o
tributaria que requer continua revisdo, monitoramen analise, ndo s6 em funcdo das
alteracoes legislativas, mas também pela ocorré&teciaovos fatos (ex. abertura de filial ou
subsidiaria no exterior ou mudanca de plano coftgbe tragam ou possam trazer reflexos
nos parametros antes determinados.

Comentados os principais elementos que compdemigag&o tributaria, passa-

se a tarefa de definir o conceito de Governancadtativa Tributaria.
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3.2. (GOVERNANCA CORPORATIVA TRIBUTARIA

Poucas sdo as definicbes disponiveis na literdtuagileira para governanca
tributaria. A mais antiga, mas ainda assim muitemée conceituacao localizada na doutrina

brasileira que assim a define:

O conjunto de procedimentos de gestdo empresasighdo na experiéncia e
competéncia profissional, discutido e validadoatsada analise personalizada de
cada empresa ou entidade e realizado visando demagdo, controle e revisdo dos
procedimentos tributarios (AMARAL, G.; AMARAL, L2008).

Cunha (2012. s.p.) conceituou governancga tributZzoiao “a pratica de controle
de todos os processos que afetam as informacoeacap®is, de negocios e tributarias
destinadas a gestédo dos tributos a que uma organizsta sujeita”. Constata-se que os dois
autores tratam o termo “governanca tributaria” pewaceitua-lo sob a otica corporativa
(gestao dos negdcios empresariais).

Bifano (2014, p. 120) observa que “governanca téitia se operacionaliza com a
identificacdo e solucéo de problemas tributariosjrmprimento das obrigacdes principais e o
cumprimento e exigéncia de cumprimento de obrigaedessorias em matéria tributaria”.

A autora complementa sua observacao definindo gawer tributéria da seguinte

forma:

Como sistema, € um corpo de regras interligadageatadas por um principio que

se consubstancia no exercicio de boas praticas aérientributaria e no adequado
relacionamento entre as partes envolvidas (acamisadministradores, Poder
Publico, sociedade). Esse sistema tem por objetientar a solucdo adequada de
questdes tributarias com eficiéncia, na observasaitei e das condi¢des culturais
de cada entidade. (BIFANO, 2014, p. 121).

Nesta definicdo é possivel identificar um horizontais ampliado, ainda que
implicitamente direcionado as praticas empresanma#s que ressalta os importantes atores da
relagdo juridica tributaria, além de outretakeholderspresentes no universo atual da
Governanca Corporativa.

Na literatura estrangeira, para designar a goveentiibutaria voltada as praticas
empresarias, constata-se a utilizacdo do tdraxoCorporate Governancé Deloitte Touche
Tohmatsu (DELOITTE) define este termo e ressakiaaarelevancia nos dias atuais da forma

transcrita a seguir:
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Em poucas palavras, a expressdo ‘governacdo tridwtérporativa’ é usada para
descrever os processos que 0s contribuintes implame para garantir que as
guestdes fiscais e os riscos fiscais sejam geridosacordo com a abordagem
determinada pelo Conselho de Administracdo da dad& Isso muitas vezes inclui
a existéncia de estratégia documentada e aprowddaAgministracdo, e apoiada
por outras politicas e procedimentos.

A inclusdo da governanca tributaria corporativa comma area de interesse na
avaliacao de risco da administracao tributariadéi@ ser vista como uma surpresa
para a maioria dos contribuintes. Ha4 uma tendéntgnacional crescente para a
concentracéo do foco das autoridades em governgbgtiria de grandes empresas
e uma demanda crescente por parte das autoridedess fpara que as grandes
empregas se concentrem na qualidade da sua gogarirébutaria. (DELOITTE,
2011).".

A partir da compreensao do conceito de GovernamgadZativa proposto pelo
IBGC, e recapitulado n€APITULO 2, conhecimento de suas origens e de seus principios
basicos, bem como da verificacdo das diferentesniciéés de governanca tributaria
constantes na doutrina brasileira e internacior@ge-se uma especial designacao para esta
area de governanca dirigida ao contexto das orgedés (perspectiva corporativa); seguindo
a denominaca®overnanca Corporativa Tributaria, cujo conceito proposto, nesse estudo,
vai exposto a sequir:

Governanca Corporativa Tributaria € o sistema peloqual as organizacfes
sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, no quange ao planejamento, organizacao e
cumprimento de obrigagdes principais e acessoriag thatureza tributéria, incluindo (i)
as relacdes internas (intra-sociedade ou grupo) & diretrizes emanadas pelos érgéos de
gestao e controle, a Diretoria e o Conselho de Adnistracdo, bem como (ii) as relacdes

externas entre a entidade empresarial e as autoridas competentes e outros

stakeholdersrespeitados 0s principios basicos da Governanca Qarativa.

%" No original:In a nutshell, the phrase “corporate tax governahiseused to describe the processes corporate
taxpayers have in place to ensure that tax issumk tax risks are managed, often in accordance with
approach to tax set out by the company’s Boards Tifen includes the existence of a tax strategyic@nt
endorsed by the Board, and supported by other fesliand procedures. The inclusion of corporate tax
governance as an area of focus in Inland Reventsksreview letters should not come as a surpresenbst
taxpayers. There is a growing international trengl Bax Authorities to focus on corporate tax govece
from large businesses and an increasing demandakyAlithorities for large businesses to focus ongtlnaity
of its tax governance.
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3.3. Dos PRINCIPIOS DA GOVERNANCA CORPORATIVA APLICADOS AO CONTEXTO

TRIBUTARIO

Os principios a seguir citados sdo 0s mesmos meawds NOCAPITULO 2.5,

adaptados ao contexto sob estudo:

a) Responsabilidade corporativa: consiste no zela pustentabilidade da sociedade,
visando sua longevidade. Na matéria tributaria psteipio se traduz na observancia das
leis, no cumprimento tempestivo e preciso das abfigs, de modo a evitar custos com

penalidades e garantias a débitos tributariose enttras consequéncias.

Nas palavras de Bifano:

o administrador das sociedades que aderiram ascgwadiferenciadas de
governanca corporativa esta compelido, por forcasake praticas, ao executar
operacdes que envolvem matéria tributaria, a agir esponsabilidade, nos termos
da lei societaria, atendendo as finalidades daedade, sem nunca perder de vista
sua funcao social, bem como a de cada contratssejaefirmado ¢omply with).
BIFANO (2007, p. 69).

A matéria tributaria tem sua ligagdo com a quest@iaesponsabilidade social
ressaltada pela inclusdo de um especifico itemuastmpnario de avaliacdo elaborado para
fins do indice Dow Jones de Sustentabilifide 2014.

No item denominado “dimensdo econdmica, foi intmddo o tépico sobre
estratégia tributaria (Capitulo 1.6Tdx Strateg¥) o qual tem por objetivo avaliar o
desempenho das empresas em relacdo ao controlastEnt@bilidade Empresarial, com o
objetivo de verificar o envolvimento e gestado deagides tributarias que podem ter um efeito
nocivo sobre reputacdo da empf@sdara esta avaliacdo, sdo propostas as seguintes

indagacoes:

%80 indice Dow Jones de Sustentabilidade foi criatho1®99 como primeiro indice global de acdes congpost
por companhias consideradas social e ambientalmesponsaveis. Este indice tem o objetivo de aeat
alocacéo de recursos por gestores, estimulandsmoneabilidade ética corporativa e o desenvolviment
sustentavelA importancia dada pelos investidores a este indiceflexo de uma preocupagédo crescente um
mundo sustentavel. Até a Gltima avaliagdo dispdndvBrasil contava com oito empresas no indicenezkas:
Bradesco, Cemig, Embraer, Itad Unibanco, ltaus@oPes, Banco do Brasil e a Fibria. Disponivel em:
<http://www.ecodesenvolvimento.org/posts/2013/seteridice-dow-jones-de-sustentabilidade-conta-
com#ixzz3VhFatBrh>Acesso em: 28 mar. 2015.

% No original: 1.6.4 MSA Tax Strategy: In this section we incladperformance score on the Corporate
Sustainability Monitoring with the objective to ifgrthe company's involvement and management eiscri
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- A sua empresa tem uma politica fiscal / princpicestratégia em pratica que
indique a sua abordagem em relacao a tributacaofa®w, indique se esta politica
esta publicamente disponivel;

- A sua empresa disponibiliza publicamente infordesechave de natureza
tributaria e financeira acerca de negocios deseitiad nas regides ou paises em
gue ela opera?

- A sua empresa fornece explicacdo publica solrarga efetiva de imposto que
aborde a razéo dela ser diferente da carga prewistasperada nos respectivos
paises onde séo gerados os lucros?

- A sua empresa avalia 0s riscos de tributacdaissss a futura criacéo de valth?

Pelas perguntas propostas e pelo objetivo de indiev Jones de
Sustentabilidade é possivel concluir que o asstifiatario definitivamente foi incorporado

ao rol dos temas relacionados a responsabilidagetiva.

b) Transparéncia: consiste na disponibilizacdo mfermacfes Uteis para as partes
interessadas e pela busca de relacionamentos flengan Conforme BIFANO (2014,
p. 119) ser transparente é “informar, deixar infarra exigir a informacéo”, sendo
uma das formas pelas quais a governanca se manifdat matéria tributaria a
transparéncia se exerce por meio da busca e mgéaotde condicbes necessarias para
gue sejam geradas informacdes suficientes e caidiasdle forma tempestiva e segura
(i) ao mercado por meio dos demonstrativos corgabesocietarios (no caso de
sociedades sujeitas a este tipo de obrigacdo) ip@giautoridades por meio dos
demonstrativos fiscais exigidos tais como declaacliscais (ex. DIPJ, DCTF,
PERDCOMP) e ainda pelo Sistema Publico de Escdaawrdigital (SPED). Elaborar
estes demonstrativos de forma precisa, consistetémpestiva € uma maneira eficaz
de cumprir o principio da transparéncia. A tran8paia também tem um viés
especifico, consistente na prestacdo das inforrmadéeinteresse dos cidaddos e
publico em geral. Este requisito foi inserido enssmordenamento juridico pela Lei

n°® 12.741, de 8 de dezembro de 2012, conhecida eori@i da Transparéncia”,

situations  that can have a damaging effect  on e, Disponivel em:
<http://www.robecosam.com/images/sample-questioaraif> Acesso em: 28 mar. 2015.

0 No original:Does your company have a tax policy/principlestsigg in place which indicates your approach
towards taxation? Please indicate if this policypisblicly available and provide supporting evidenBmes
your company publicly report on key business, fi@nand tax information for regions or countrigsvhich
you operate? Please provide the weblink for whaig information can be found. Do you provide a bl
explanation of your effective tax rate which addesswhy your tax rate may differ from the expetagdate
in the respective countries where you generateitsfoPlease provide supporting referencBssponivel em:
<http://www.robecosam.com/images/sample-questioanaif> Acesso em: 28 mar. 2015.
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regulada pelo Decreto n° 8.264, de 5 de junho dd4,28 qual exige que o documento
fiscal contenha informacéo sobre a carga tributéfiederal, estadual e municipal)
embutida nas mercadorias e servicos adquiridosaf@nBo Social pode ser outra
forma de cumprir o principio de transparéncia, aten& alinhada a responsabilidade
corporativa. De acordo com o modelo sugerido pestituto Brasileiro de Andlises
Sociais e EconémicasIBASE’® e as normas do Conselho Federal de Contabilidade
previstas na Resolucdo CFC n° 1.003 de 19 de ades2604, que aprova a NBC T 15

- Informagdes de Natureza Social e Ambiental, @eor indicadores sociais externos
gue demonstram a contribuicdo do grupo econdémicdaoempresa para a sociedade
em geral, esta a informacao sobre o total de trfopagos e a sua representatividade e
relacdo a alguns dados da empresa, como por exempmatriménio Liquido
Contébil. Ben Dickison (2011, p. 71), em seu trabdlTax and Good Governarige
disponibilizado pela OCDE, destaca que uma formaedezir a falta de transparéncia
tributaria em empresas multinacionais instaladapeises em desenvolvimento seria
exigir relatorio com informacdes-chave detalhadas gais, 0 que visaria reduzir
transferéncias de lucro, corrupcédo, bem como awnentesponsabilidade social e

facilitar a governancga corporativa.

c) Equidade fairness: consiste no tratamento justo de todos 0s s@idemais partes
interessadas, sem qualquer tipo de discriminagdicaado-se a todas as relacdes da
sociedade (internas e externas). Na matéria trinutéte principio deve ser observado
na relagéo entre os contribuintes e os entes anbed. Nas relacdes da empresa com
particulares a equidade se traduz pelo respeitongdabd social da entidade e dos
contratos dos quais participa. No que tange a &elantre contribuinte e entes
tributantes, a equidade é um conceito que impiigtae requer que cada parte
cumpra adequadamente o seu papel na relacao gutitiataria. O contribuinte tem o
dever de observar a lei e cumpri-la em seus esttg@omos, proporcionando 0s
recursos necessarios para que o Estado desempenhigidades a ele delegadas na
organizacdo da sociedade. J& os entes tributamesmd compreender que, tdo
relevante quanto a arrecadacgdo, é a sua contggpadnsistente na aplicagcéo eficiente

™ Conforme a Resolugéo do Conselho Federal de Qbidgate - CFC n° 1.003 de 19.08.2004, Balango Social é
um conjunto de “informacBGes de natureza social biemnl, com o objetivo de demonstrar a sociedade a
participacdo e a responsabilidade social da ergidad

20 modelo do Balanco Social sugerido pelo Instititatilizado pela Embraer e Banco do Brasil, paneplo,
que alinham seu modelo as normas previstas na NBGI O modelo esta disponivel em
http://www.balancosocial.org.br/cgi/cgilua.exe/syart.htm Acesso em: 25 mar. 2015.
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dos recursos arrecadados, proporcionando as c@sdpgia que os contribuintes e a
sociedade em geral compreendam a relevancia depelisocial. Nao se trata de uma
relacdo desigual, onde apenas uma parte tem obegamas de uma complexa rede
de obrigacbes e direitos que precisam ser integrdbnobservados para que a
dindmica da tributacdo atinja seus objetivos e sgjguardada pela seguranca juridica
e equilibrio social E possivel observar a existéncia de oportunidapasa
aprimoramento na aplicacdo deste principio. Nessetide cita-se, a titulo
exemplificativo, a inexisténcia de estatuto gera$ dontribuinte$, cuja funcéo é
assegurar a devida protecdo a quem deve cumpbitigagao tributaria, o que poderia
mitigar risco de violagdo de direitos dos contnibes e provavelmente incentivar

maior formalidade e cumprimento espontaneo de abdies tributarids.

d) Prestacdo de Conta&ccountability: consiste na obrigacdo de prestacdo de contas
imputada aos administradores. No caso da Govern@ngaorativa Tributéria, esta
prestacdo de contas deve ser feita tanto nos rifteisi0s da estrutura corporativa,
desde o Conselho de Administracdo, passando petoda executiva e gestores
alocados aos departamentos como contabilidadatérib, juridico, controles internos
entre outros, como também para as autoridadedsfisEmpre que requerido. Além
disso, a questéo tributaria tem assumido um noyelpaté mesmo na relagdo de
companhias abertas com o mercado, sendo a cabg@atia e outras questdes de
natureza tributaria objeto de fornecimento de mimgdes, o que se faz por meio de
notas explicativas as Demonstracdes ContibeiBormulario de Referéncia,
comentarios adicionais da area de relacbes constideees (teleconferéncias, por

exemplo) ou mesmo em fatos relevantes ou comurscadomercad8, nos termos

8 Observe-se que ha Cédigo de Direitos, Garanti@brigacdes do Contribuinte no Estado de S&o Paelo e
outros estados brasileiros, como descritos no @a@t contudo, ndo ha norma similar que possaaavel
aos contribuintes em ambito federal.

" A experiéncia australiana, que serd comentadaapdtlo 6, é um interessante exemplo da crencaudeaq
aplicacdo dos principios da boa governanca coliparatotadamente o principio da equidade, poderbraue
paradigmas e mudar a perspectiva de relacionangnite Fisco e contribuintes incentivand@ampliance
voluntario por parte dos contribuintes.

’® Desde o final do inicio dos anos 2000 as insfiescfinanceiras passaram a incluir notas expliastpara
demonstrar a conciliagdo entre o lucro contabil lacoo tributavel, visando demonstrar o que se dena
“aliquota efetiva de IRPJ e CSLL, ou seja, a aliguesultante da divisdo da despesa de IRPJ e @8llyzro
antes dos tributos, bem como dados detalhadosidu®sl e obrigacdes tributarias diferidos (a basenativa
para esta exigéncia é a Resolugdo do Conselho Bramétacional 3059/02 e a Circular do Banco Cerdeal
Brasil 3171/02).

® Como exemplo, cita-se a BMF&Bovespa que divulgouRato Relevante 20.08.2014, com informacdes sobre
a sua adesédo ao Programa de Recuperacdo Fiscall§REeditado pela Lei n® 11.941, de 2009 e reabem
2014, também elaborou trés Comunicados ao Merc&d®?.2013, 27.10.2011, 30.11.2010) para prover
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requeridos pelo 6rgdo regulador CVM. Novamente é principio que deve ser
aplicado no ambito interno das sociedades (gestorgdos de controle), notadamente
em funcdo das diversas interfaces necessariasviatades de gestao/administracao
dos tributos, bem como nas relacdes com oudtakeholderse, principalmente, na

relacéo Fisco-contribuinte.

Além dos principios gerais aplicados a Governangg®@ativa, propde-se uma
breve reflexdo sobre o termo eficiéncia no contdxtmitario e a sua inclusdo como um
principio da governanca tributaria. Logo no inideste estudo foi feita a ressalva de que o
termo seria utilizado em sua acepcdo econdmicareEisp notar, no entanto, que este
conceito, do ponto de vista econémico, merece wtilacemplementacdo quando empregado
sob a otica juridica.

De fato, Grupenmacher pontua que:

A ideia de eficiéncia esta usualmente agregadacaonde resultados positivos e
lucratividade, sobretudo no &mbito das ciénciasn&@eicas. Tal concepgdo se
verifica, por igual, nas ciéncias juridicas na rdadem que a simplificacdo dos
procedimentos, estabelecida em nivel legislatieprasenta reducéo de custos tanto
para a “maquina estatal” como para a atividadeagay sobretudo no campo da
tributacao.

O principio da eficiéncia, sob a ética juridica, €8, também e principalmente,
vinculado as ideias _dejustica, ética e moralidade [...] (GRUPENMACHER,
2014, p. 39, grifo nosso).

A eficiéncia vinculada a ideia de resultado oriumtds Ciéncias Economicas,
como visto, merece adaptacdes quando da sua aadieacDireito ou ao Direito Tributario. O
resultado 6timo ndo sera apenas aquele que amesemtenor custo financeiro, mas aquele
que resultar na otimizacao da utilizacdo dos resuescassos, respeitando os principios legais
aplicaveis as situacbes — no caso dos tributogyalidade, isonomia, seguranca juridica,
proporcionalidade, capacidade contributiva, enttdros. O principio da eficiéncia foi
positivado em nossa CF/88, por meio da Emenda @arishal n° 19, de 04 de junho de
1998 e é direcionado a atuacdo dos agentes pubNesse contexto o principio se traduz
pelo dever da busca pela racionalidade e uso desregpeditos, adequados e seguros para a

promoc&o do pleno atingimento dos objetivos daslagiio (CARRAZZA, 2010, p. 224)

informacBes sobre o andamento do processo admatinistrem que se questiona a amortizacdo, para fins
fiscais, do &gio gerado quando da incorporacaadesada Bovespa Holding S.A.
"7 CARRAZZA, Roque Antdnio. Reflexdes sobre a obrigatrébutaria. S&do Paulo: Noeses, 2010.
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No campo tributério, o principio da eficiéncia reguue “toda intervengédo da
Fazenda Publica se dé na justa medida e de modaaxtte tendo em vista a maxima eficacia

e otimizacao dos direitos concorrentes do fisco eahtribuinte*®

, 0 que deve ser feito tendo
em conta o respeito aos demais principios congtiacs e legais previstos. Os principios que
adornam o conceito de eficiéncia previsto no atd& CF/88 podem ser transportados para a
relacdo juridica tributaria como um todo, nortegngor conseguinte a atuacdo do
contribuinte. Ciente dos limites e principios deiagbo da administracdo tributéaria,
especialmente o conceito de “eficiéncia” a elacapkl, é possivel compreender que a
ponderacdo dos recursos escassos, em busca dadesolimo, deve também considerar
aspectos que nao sao diretamente associados @desutcondmicos, mas que sdo essenciais
para o adequado cumprimento das obrigacOes trisitasendo este um principio que
complementa o sentido da equidade.

Nesse sentido, o principio da eficiéncia tambémepsel considerado um dos
principios da Governanga Corporativa Tributariaeedser aplicado em sua acepcao juridico-
econdmica.

Por fim, importante notar que todos os principiesrelacionam e interagem
formando uma cadeia que deve ser observada enpe@ino para que os seus objetiVos

sejam plenamente atingidos.

3.4. QUESTOES CENTRAIS DA GOVERNANGA CORPORATIVA TRIBUTARIA

Segundo Andrade e Rosseti (2004, p. 98) os modielagpvernanca se alternam
em funcdo de influéncias culturais e institucionaias nacbes, de seu estagio de
desenvolvimento empresarial, entre outros elemer@osnesmo se aplica a Governanca
Corporativa Tributaria.

As questbes centrais da Governanga Corporativads8oritas pelos autores
(ANDRADE; ROSSETI, 2004, p. 103-141) como (i) caio de agéncia, (ii) custos de
agéncia, (iii) direitos assimétricos entre aciasst (iv) equilibrio de interesses dos

stakeholder® (v) forcas de controle.

8 Ibid.; Id. p. 224.
" Relembrando, os objetivos sdo a conversdo dosipids em recomendacfes objetivas e em acdes que
corroborem a politica de Governanca Corporativaukéria.
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Para as reflexdes sobre as questdes centrais dar@aga Corporativa Tributéria
foram adotadas, como ponto de partida, as questsais gerais acima mencionadas,
fazendo excecado a questao de direitos assimeé#itos acionistas, a qual se refere a matéria
societaria propriamente dita e, portanto, ndo tema velacdo imediata que possibilite seja

tracado um paralelo com a espécie de governangsemo.

3.4.1. (ONFLITOS E CUSTOS DE AGENCIA

Tomando o conceito referido ®APITULO 2.1, o relacionamento de agéncia
pode ser entendido como um contrato no qual o ipah¢acionista) engaja outra pessoa, 0
agente (gestor), para atuar em seu favor, delegamooidade para a tomada de decisbes, em
determinados limites. O equilibrio entre riscos etonnos decorrentes de postura mais
conservadora ou arrojada, que gerem retornos masliatos ou em mais longo prazo,
maiores ou menores, é 0 objetivo das politicasa¥erganca que buscam definir regras de
condutas gerenciais e prevenir desvios.

As razdes para os conflitos de agéncia serem anagiote inevitaveis e estarem,
portanto, presentes em todas as organizacgOes, rei@catas explicacbes resumidas nos
axioma&® de Klein, segundo o qual ndo existe contrato cetafque preveja e regule todas
as situacdes de conflito possiveis), e de JensakiMg segundo o qual ndo existe agente
perfeitd. Em sintese, os dois axiomas constatam que avisjniédade de todos os riscos e
oportunidades nos negdcios planejados, a multiiali® de reacdes as contingéncias geradas
pelas transacgdes, a frequéncia com que tais céniifgs imprevisiveis passaram a ocorrer,
além do nexo entre operacoes diversas desenvolpiElassociedade em funcdo de fatores
também diversos, tornam mais desafiadora a tarefdefinicdo de todas as condicbes e
posicoesex-ante exigindo dos gestorestomada de decisbes ndo previstas pelos princgais
que é chamado por Andrade e Rosseti de juizo datefimanagerial discretion
Considerando que o juizo gerencial adentra o catopvre arbitrio dos agentes (gestores), 0

seu comportamento passa a interferir no process@ndo ser levado em consideracdo que

8 Axiomatico é algoevidenteincontestavel e possui significado em diversasciz@n como légica, matematica,
engenharia, todas com teorias sobre os axiomas.dgicn, existe o sistema axiomatico, que é umandode
teoria dedutiva, construida a partir de termos iniciais, e qued&senvolvida por meio de regras de defini¢éo.
Em matematica, existe também um sistema axiomajie® ¢ um conjunto de axiomas, que podem ser usados
para a derivacado logica de teoremas.” Disponivel <htip://www.significados.com.br/axiomatico/Acesso
em: 15 mar. 2015).

81 para mais detalhes sobre os axiomas recomenddNSERADE; ROSSETI (2004, p. 101-103).
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seus proprios objetivos podem interferir nas sussdes, em detrimento dos objetivos dos
acionistas ou outragtakeholders

A minimizacéo desse tipo de conflito se da por nuEccriacdo de estrutura de
controles e monitoramento das atividades de ge&étes conflitos e suas estruturas de
controle geram, por sua vez, os chamados custoggélecia que podem ser, conforme
explicam Andrade e Rosseti (2004, p. 103), incogidonscientemente pelos acionistas para
implementacédo de controles e estrutura de moniemgmou atribuiveis ao oportunismo ou
outro tipo de comportamento dos gestores em fudggaizo gerencial. Um exemplo desse
altimo pode ser a preferéncia do gestor por segaram detrimento de oportunidades
(postura mais conservadora) ou, decisdes arropdasdo a maximizacdo de resultados de
curto prazo, o que pode trazer beneficios imediatados a seus proprios interesses
(maximizacdo de bdnus ou remuneracao variavelepemplo), com riscos e custos futuros
nao mensurados e/ou nédo desejados.

O conflito de agéncia e o0s custos decorrentes eawotodas as areas da atividade
empresarial e, obviamente, também podem surgidecisdes relativas a matéria tributaria. A
adesdo a programas de parcelamento de débitossfiesaplanejamentos de negdécios, a
estruturacdo de organizacdes ou reorganizacdest&uas, a eleicdo de localizagdo para
instalacdo de parque industrial, a definicdo ddstam de operacdes sdo apenas alguns
exemplos de situagBes nas quais as repercussbetirias podem ser relevantes ou até
determinantes, passando pelo processo de decisdiacigeé com potencial para geracédo de
conflitos de agéncia no primeiro momento ou noslolesamentos que poderdo decorrer das
primeiras decisfes. Outro acontecimento com paépera a geragado de conflito de agéncia
é a inclusdo de administradores (sécios ou exeaxs)tivo polo passivo de autuacdes fiscais, 0
que se denomina “Termo de Sujei¢cdo Passiva Said&ob a alegacédo de respaldo nos arts.
124 e 135, inciso lll, do CTN. Independentementendoito acerca da adequacao da acdo da
autoridade com vistas a imputar responsabilidade gestored, a situacdoper si gera
potencial conflito na medida em que contrapbe erésse pessoal (consistente no
exaurimento do litigio com o Fisco) e a decisdoresad melhor estratégia a adotar no
seguimento da lide, considerando Unica e excluswden os interesses da companhia.

As boas préticas de governanca demonstram que &strasegicos e relevantes
devem ter as solugfes aprovadas pelo Conselho ménstracdo, érgao que, nas palavras do

82 A justificativa normalmente constante nessa s&aac o fato de o auto de infracéo ter sido laviamo multa
qualificada, indicando a ocorréncia de fraude neraimento da fiscalizacdo. As questdes especidiche a
responsabilidade de terceiros estdo analisadaapibu®5.6.
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IBGC, tem por papel ser o elo entre a propriedadegestdo, sendo o guardido do objeto
social e do sistema de governanca, além de teritauigfo de decidir sobre os rumos
estratégicos do negocio, conforme o melhor interdasorganizacdo (IBGC, 2009, p. 29). No
processo de tomada de decisdo, portanto, é reéevqud 0s aspectos tributarios sejam
discutidos e definidos pela administracdo e queisdes estratégicas ou acima de
determinadas algadas pré-definidas, inclusive quasitnedidas para minimizacao do conflito
de agéncia, sejam submetidas ao Conselho de Adragés, ou outro 0rgdo competente,

considerando os niveis adequados da estrutura saniate

3.4.2. ALINHAMENTO DE INTERESSES

Estudos mais atuais acerca da Governanca Corpordgmonstram que oS
interesses para 0s quais a governanca deve exté abmpreendem os aplicados aos sOcios
(shareholderse também os mais abrangentes, aplicados a ontessssadosstakeholders

Em um primeiro estagio, a governanca estava vol@alaalinhamento dos
interesses entre 0s proprietarios e 0s gestorexdioflitos de agéncia ja mencionados),
posteriormente entraram em cena outros publicesnos que também tém interesse direto no
desempenho e resultado de uma corporagcdo comexeomlo, os seus empregados. Em um
terceiro estagio, outras forcas passaram a fazede mghkessa questdo-chave. Diante das
crescentes necessidades de financiamento por auems que ndo apenas 0 capital e da
relevancia atribuida ao direito do consumidor, ores, fornecedores, clientes e consumidores
passaram a ser parte do publico sujeito a alinhtamée interesses. Mais recentemente,
tomou-se consciéncia de que fatores sociais e atasg¢ambém devem ser considerados. E
0 que Andrade e Rosseti (2004, p. 111) chamam wi@rfed” composto pela comunidade,
sociedade, governo e meio ambiente. As corporagf@mram balancos sociais, prestam
contas sobre as suas ac¢des em prol da comunidddeattram e compensacdes ambientais e
assim procuram alinhar os diversos interesses,mizando seus resultados, sem negligenciar
sua funcéo social.

Este novo conjunto dstakeholdersgue ampliou o campo de alinhamento de
interesses e tornou a sociedade mais atenta aoriovenpo das funcgdes sociais, impacta
também na Governanca Corporativa Tributaria poromgor exemplo, da observancia da
capacidade contributiva de cada entidade que, ddopde vista social, representa a

contrapartida da funcéo distributiva do Estadee(oa tem sido discutido como um aspecto de
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“justica fiscal”). O préprio Balango Social publé@por algumas empresas no Brasil contém
a informacdo sobre o valor pago em tributos deasrandicadores sociais externos. Em
ambito internacional este interesse pode ser peiepelos esforcos da OCDE com
dedicacdo especial aos temas transparéncia ey@ederda arrecadacao tributaria, sendo um
bom exemplo disso a criacdo do Projeto sobre Erded@ase de Calculo e Deslocamento de
Lucro (Project on Base Erosion and Profit Shifjngonhecido pela sigla BEP'S Cita-se,
novamente também, a recente inclusdo de quest@esoradas a conducdo da estratégia
tributaria das empresas como forma de avaliacdosuke responsabilidade social e
sustentabilidade mensurada no indice Dow Jonesister®abilidade.

Ainda que o objetivo central das instituicbes sgado a geracédo de valor para
seus acionistas, a tendéncia ao reconhecimenteasthg@ das fronteiras que incluiram outros
stakeholdersho seu campo de atencdo exige que a Governanpar@tva se preocupe com
esta questdo. As relacdes sociais e governamediaisambém tangenciadas pela medida da
criacdo de valor de uma empresa para a sociedageahae insere, e também por meio do

pagamento de seus tributos, além de outras formas.

3.4.3. FORCAS DECONTROLE

Esta questdo-chave decorre diretamente das quemtdesores. As forcas de
controle, na visdo de Andrade e Rosseti (2004,18) &xistem “para que o processo de
governancga se estabeleca de forma a harmonizateyegses das partes envolvidas com as
operagBes do mundo corporativo” e sintetizam tedaformas de ativismo por boas praticas
de governanca.

Segundo os autores, as forcas de controle podenexternas (mecanismos
regulatorios, padrbes contabeis, ativismo de imd@ss institucionais) e internas
(monitoramento e estrutura de controle, definicgonabdelo de remuneragcdo, conselhos
guardides gatekeepefd).

Voltando-se ao tema da Governanca Corporativa Hilay esta questdo-chave

também apresenta as duas faces. As forcas exigodasn ser entendidas como o poder de

8 para informagdes sobre a agenda BEPS ver wwwargftdx/beps-about.htm. Acesso em: 13 set. 2014.

* Na doutrina norte-americana, o tergatekeeperg utilizado para designar terceiros que podem dinpe
realizacdo de condutas irregulares, funcionandoocortermediarios reputacionais que tém capacidade d
inibir condutas irregulares.
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fiscalizagdo das autoridades competentes nas $fémag (federal, estadual e municipal), o
que inclui a possibilidade legal de aplicacdo d&8es pecunidrias, mas também a exigéncia
de prestacdo de diversas informacdes por parteedgmesas (obrigacdes acessorias e
atendimento a fiscalizacao). Enfatiza Elidie Bifgrz014, p. 120) que stakeholdelque tem
o interesse mais relevante, nas questdes tribsitéria Estado (ou o ente tributante), por ser
guem tem o poder legal de exigir tributos, contadwas forgas externas podem ser exercidas
por partes interessadas na observancia e cumpdngentegras tributarias como forma de
mitigacao de riscos e obtenc¢des de maior eficiéncia

Quanto as forcas internas de controles, estas deegnentendidas de forma
similar a comentada em relacdo a Governanca Cdipmrale forma geral, ou seja,
compreendendo 6rgdos de controles, atividades agoremmento eeompliance tendo como

foco as questdes de natureza tributaria em sep@sco

3.5. (GESTAO DOS TRIBUTOS E SUAS ETAPAS

Adaptando o conceito, gestdo pode ser definida canaatividade de
gerenciamento estratégico de recursos (humanagldégicos, informacionais e outros), em
regra, escassos, e de processos visando atenddermidadas necessidades de qualidade,
tempo e custo, compatibilizando esta finalidade eonecessidade de eficiéncia no uso dos
recursos que os objetivos estratégicos da orgdzaguerem (CORREA, H.; CORREA, C.,
2006, p. 24).

A partir do exposto nosArPiTULOS 3.1 a 3.4 (conceito, elementos da relacéo
juridica tributaria, principios e questdes cenjréis possivel tracar o campo de atuacdo da
Gorvernanca Corporativa Tributaria. Para que eEs@paer eficaz em toda a sua extenséo,
proporcionando os resultados esperados, o seu@dgesp abranger também todas as etapas
necessarias ao cumprimento das obrigacdes triastau seja, deve considerar as etapas da
gestao dos tributos, em sua triplice dimenséo teshpo

Gil et. al, (2011) desenvolveram o conceito deocile vida da tributacéo, a seguir
representado, que capta todas as etapas dessedemiie 0 momento em que se vislumbra a
necessidade de financiamento de uma atividade @ald&®, portanto a criagdo de uma nova
fonte de recursos, até o ponto da aplicacdo dess@sos, passando pela necessaria interacao

entre ente tributante e ente tributado:
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CICLO DE VIDA DA TRIBUTAGAO

Processo Legislativo Hipétese de
para a criagao e Incidéncia
regulamentagao dos
Tributos

Necessidade do Estado Fontes Legais de
de financiar a “Maquina Recursos Publicos
Publica Administrativa” Derivados

Aplicagao do Produto Subsungao do
Arrecadado Fato Concreto ao
no interesse Publico Fato Abstrato

Obrigagao Principal
Arrecadagio Custos_TribL_Jtérios
Gestao e Controle Fiscalizaca Obrigacoes
@ riscalzacao Acessorias

Custos de conformidade

. Momento Governo . Momento Empresa - Momento Governo

ESQUEMA 5: Ciclo de Vida da Tributagéo
Fonte: Gil e Galvao, 2012. (destaque em vermelhautiara)

A triplice dimensdo temporal compreende as etapagedtdo corporativa dos
tributos destacadas iESQUEMA 5 pela linha vermelha, demonstrando que a eficai&ges
tributaria deve ter inicio no monitoramento do ssD legislativo, permitindo um melhor
planejamento, e contemplando o periodo posteriauagprimento das obrigacées no qual o
contribuinte ainda pode estar sujeito a interagio o Fisco em funcdo de questionamentos,
fiscalizacOes, retificacdes de obrigagbes entreasudtividades. Essas mesmas etapas que
compreendem o processo de cumprimento da obrigaggssoria e que formam o ciclo de
vida da gestéo corporativa dos tributos, isoladasido de vida da tributacdo, podem ser

assim demonstradas:
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Acompanhamento de
Controvérsias

Il Obrigacao Tributaria \
\ GestaoCorporativa dos Tributos /

ESQUEMA 6: Etapas Necessérias ao Cumprimento dg&jéo Tributaria
Fonte: Elaborado pela Autora

Planejamento Cumprimento

A compreensdo dos aspectos mais relevantes emuradadessas etapas e a
consequente definicdo de praticas de governancgtenprincipal objetivo garantir maior
eficiéncia em termos de gestdo dos tributos e dssstges centrais mencionadas no
CapiTuLO 3.4, além de mitigar ou reduzir custos desnecessarios.

A seguir, sdo analisadas as trés dimensofes teragpraiformam o ciclo de vida
da gestdo corporativa tributaria, bem como seusctsp considerados mais relevantes para o

estudo da Governanca Corporativa Tributaria.

3.5.1. RANEJAR: O QUE E?

De acordo com o Dicionario Aurélio online “O ato plkanejar significa tracar,
fazer plano, projetar, programar”. Trata-se de wgao preparatéria que visa definir e
programar adequadamente as etapas e recursos anesess consecucao de determinado
objetivo. Como em todas as atividades empresasaajestao tributaria deve ser iniciada pela
etapa do planejamento.

O planejamento de aspectos tributarios se inseretaias as atividades
empresariais que trazem consigo potenciais repeEyeasdessa natureza e nao se limita a
mensurar 0s custos tributarios, mas envolve tambédefinicdo de recursos materiais,
tecnoldgicos e humanos necessérios para que o icoempo da obrigacdo seja eficaz.

Planejar, neste contexto, também significa defsiratégia, na qual a matéria
tributaria se insere como parte de um todo: o riegéc

Porter (2002, p. 29-30) afirma que estratégia @&smo de escolha que resulta em

uma posicao Unica por meio da qual sédo feitas aptagbes das atividades a proposta de
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valor especifica da empresa. O autor menciona esratégia impde limites, os quais, ao
contrario do que se pode pensar, aceleram o crestrsustentavel de uma sociedade porque
Ihe dao foco no tipo de valor que se deseja ddagiutor ressalta também que, para chegar a
uma boa estratégia, € necessario ter por o ponpardila um objetivo correto, definido por
ele como “simplesmente um excelente retorno sobreestimento no longo prazo”, o que,
por mais simples que pareca, ndo é percebido paasnempresas que “contentam-se com
objetivos de curto prazo, mais faceis de alcamgahora ndo permita ver além do amanha”.
Karayan e Swenson explicam a ligacdo entre estaagétyibutacdo da seguinte

forma:

Um importante ingrediente para o sucesso de qualquganizacdo é a
implementagdo bem-sucedida e sélida de suas egamtéO gerenciamento de
tributos deve trabalhar no sentido de melhorartratégia da empresa e nao leva-la
a envolver-se em transagfes para a redugdo detosppge irdo desvia-la de seu
plano estratégico. Como exemplo extremo, a empreda auferir zero de lucros e
nédo ter q5ue pagar impostos, mas isso seria indents com uma sélida

estratégic% (KARAYAN; SWENSON, 2007, traducéo de CALIJURI, Z3)@. 76).

O conceito de gerenciamento de tributos para TAN@007, p. 28, traducao
nossa) consiste na exploracdo de incertezas ougaitthies nas leis tributarias para,
licitamente, influenciar, de maneira favoravelasga tributaria a ser enfrentada.

Calijuri (2009, p. 8), por sua vez, afirma que a&daupela reducdo de carga
tributaria e a gestao tributaria representam ctosaliferentes, tendo em vista que reduzir
custos tributarios, principal objetivo do planejaeetributario no conceito mais tradicional,
pode ndo conduzir & maximizacdo do valor da empi@shjuri e Lopes (2011, p. 76)
concluem que a chave para planejar o aspectodribue forma bem-sucedida é inclui-lo
como parte no processo de decisdo estratégica glacioe da empresa. A Governanca
Corporativa Tributaria deve, portanto, alinhar estaceito mais abrangente do ato de
planejar aos ensinamentos de Porter que ressaltampatancia da estratégia empresarial
mirar resultados de longo prazo, buscando a pexdeaida sociedade.

% No original:A key ingredient on any successful organizatianssund and successfully implemented strategy.
Tax management should work to enhance the firmategly and should not cause the firm to engagea t
minimizing transactions that deter it from its $&gic plan. As an extreme example, a firm coulchezro
profits and pay no taxes, but this would be incstesit with sound strategy.

8 No original: We define tax management, tax planning, tax avaielar tax shelter as taxpayers exploiting
uncertainty in tax law to choose an advantageouthatkein tax reporting that influences their taxtikties.”
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3.5.2. WUWMPRIMENTO DAS OBRIGACOES

Como j& mencionado nGapPiTuLO 3.1, 0o ordenamento legal tributario tem o
condao de estabelecer uma relacao juridica erfistamlo e o particular a qual € denominada
relacdo juridica tributaria, que nao se limita aoothimento do tributo ja que “o particular
esta sujeito a deveres como escriturar livros, quteer formularios, atender a fiscalizagéo,
etc” (SCHOUERI, 2013, p. 459).

Tratando-se do cumprimento de uma obrigacéo, asastee pronto a prerrogativa
da escolha sobre cumpri-la ou nfo. E que por s& le uma relagéo obrigacional, uma vez
formado o vinculo entre as partes, este fato ndis s®& altera até que a obrigacdo seja
satisfeita ou, nas palavras do CTN (Capitulo I\@xtinta por qualguer um dos meios
previstos neste Codigo”.

A obrigacéo tributaria esta definida no CTN, emaull3 e tem duas faces bem
definidas: a obrigacdo principal, que consiste @@amento do tributo e a obrigacéo
acessoria, que consiste na prestacdo de informagdésrma exigida na lei, conforme abaixo

se transcreve:

Art. 113. A obrigacéao tributéria é principal ou sséria.

§ 1° A obrigacdo principal surge com a ocorréncia do fato gerador, tem por
objeto o pagamento de tributo ou penalidade pedanédextingue-se juntamente
com o crédito dela decorrente.

§ 2° Aobrigacdo acessoriadecorre da legislacéo tributdria e tem por obgto
prestacdes, positivas ou negativas, nela prewvistasteresse da arrecadacéo ou da
fiscalizacdo dos tributos.

§ 3° A obrigagéo acessoria, pelo simples fato darmbservancia, converte-se em
obrigacéo principal relativamente a penalidade pécia (BRASIL, 1988, grifo
Nnosso).

A observancia de boas praticas de governancadriaiem como objetivo central
cumprir as obrigacdes tributarias, buscando serupra maneira que seja satisfatoria ou
adequada.

O cumprimento satisfatério ou adequado de uma atdig passa pelos seguintes
procedimentos preévios: (i) entendimento da obrigag&er cumprida, (ii) entendimento dos
resquisitos necessarios para qualificar este comepitio como satisfatorio, (iii) definicdo dos
recursos e processos necessarios para tanto. €@mld o disposto no art. 113 do CTN, os
requisitos mencionados sao analisados de formagadp para a obrigacdo principal e a

acessoria.
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3.5.2.1. D OBRIGACAO PRINCIPAL

Para o cumprimento de uma obrigacao tributariacfpéth € necessario que sejam
observados os requisitos previstos na lei que anardou seja: que o tributo seja pago pelo
valor correto e de forma tempestiva.

Para gque isso ocorra, os elementos dispostos nérsgg do art. 113 do CTN e
que compdem a relacdo juridica tributaria sédo petisdveis e devem ser apurados com
precisdo. Estes elementos ja foram introduzidosCneituLo 3.1.2 Considerando os
conceitos que lhes sao proprios, para definir gaatidiferenciadas de governanca, alguns

aspectos sao essenciais:

a) Quanto ao fato gerador: fazem parte das atieslad monitoramento proprias das boas
praticas de governanca conhecer e avaliar os aspewterial, espacial e temporal dos
fatos geradores relativos aos negdécios desenvalydia empresa, bem como simular sua
ocorréncia durante o “planejar” ou a fase de estlelgiabilidade de uma nova atividade
(ex. venda de um novo produto, inicio de novasamgess, definicdo de logistica para um

novo destino);

b) Quanto aos sujeitos da obrigacdo (elemento pkdsohipdtese de incidéncia): diante de
situacBes ou circunstancias a que a sociedade guide exposta, verificar se estas séo
suficientes para enquadra-la como contribuinte eapansavel tributario de uma
determinada obrigacdo é requisito das praticasatitiadas de Governanca Corporativa
Tributaria. Citam-se, apenas para ilustrar, asculiiades vislumbradas pelos entédo
pioneiros em atividades em ambiente virtual (exvige de provimento de acesso,
veiculacdo de publicidade) em que a definicho daedade como sujeito ou nao de
obrigacao tributaria (ICMS ou ISS) foi o desafidrentado para o devido cumprimento
das obrigacées tributarfds

c) Quanto a afericdo da base de célculo e aliquetamento quantitativo) da obrigacéo:
analisada a ocorréncia do fato gerador e o deviduadramento da sociedade como
contribuinte ou responsavel tributério, € fundarakewerificar o elemento quantitativo da

obrigacéo tributaria, bem como simular a cargautéba total, impacto na margem dos

87 Cita-se, a titulo de exemplo das discussdes pidi¢ravadas a Apelacdo Civel AC 3159371 TJ-PR -PR
0315937-1 (TJ-PR), de 22 nov. 2005.
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negocios e no fluxo de caixa, possiveis duvidasitgua apuracdo das bases de calculo,
ainda durante a fase de estudo de viabilidade de mova atividade ou mesmo em
decorréncia de uma nova legislacdo aplicavel aaiegaorrentes. Esta cautela é uma
pratica recomendada independentemente do tribusetelancamento por homologa®io
ou declaragéo, mas se mostra ainda mais imponmantaso dos tributos por homologacéo
posto que estdo mais sujeitos a controvérsias aitutmportante ressaltar que
frequentemente a afericdo da base de calculo enwvgpiestdes complexas relativas a
possibilidade legal de aproveitamento de créditos podem impactar diretamente no
fluxo de caixa, mesmo em situagbes que a despdmdétia ndo se demonstre tao

relevante;

d) Quanto ao vencimento das obrigacbes: conheobservar o calendario de vencimentos
peridédicos das obrigacfes € elementar e garanta goeiedade evite inadimpléncias por
problemas de controle.

Ao analisar 0s aspectos acima, observa-se questsinrentos de governanca
devem monitorar a prévia existéncia da norma amicipotese de incidéncia), verificar, a
partir da interpretacdo da norma e do conheciméatatividade empresarial desenvolvida, a
concretizacdo do fato gerador (subsuncdo do fatmréna), assim como 0 consequente
nascimento da obrigacdo tributaria principal, parddo mensura-la e tempestivamente
liquida-la, junto ao correto ente tributante. Outelo conjunto da observancia de todos os
elementos ensejard o cumprimento adequado da o@ogaincipal, fazendo parte do escopo
e da definicdo das boas praticas de Governancafabina Tributaria.

O cumprimento das obrigacdes tributarias pode ¢enptexidades variadas a
depender, basicamente, da complexidade das opsrag@sruturas empresariais. Os tributos
tém como fato gerador e base de calculo, eventesigoorrem dos negdécios desenvolvidos.
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPideisobre o acréscimo patrimonial
disponivel (art. 43 e seguintes do CTN) que, nakdades, é representado pelo lucro liquido
ajustado (“lucro real”). O Imposto sobre ServictS)) incide sobre a receita de prestacéo de

servigos auferida (Lei Complementar n°® 116, deejuliho de 2003) e assim por diante.

8 Conforme o art. 150 do CTN, langamento por honejég é aquele cuja legislagéo atribua ao sujegtsiyia
o dever de antecipar 0 pagamento sem prévio exameétdridade administrativa. O lancamento openaese
ato em que a referida autoridade, tomando conhetimda atividade assim exercida pelo obrigado, a
homologa (expressa ou tacitamente). O pagamenézipatio pelo obrigado extingue o crédito, sob agiali
resolutéria da ulterior homologacéo ao lancamento.
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O Brasil optou por simplificar o processo de cummemto de obrigacédo tributéria
de pequenas empresas, por meio do chamado “SIMRALIONAL”", instituido pela Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2008, grapresas com faturamento até
determinado limite. O método denominado “lucro preslo”, também simplificado para o
calculo dos tributos sobre o lucro e sobre as t@&geprescreve requisitos comparativamente
mais simples do que o formato exigido das socieslafieigadas a adocdo do método do
Lucro Real. Este ultimo é obrigatério para as paesgoridicas indicadas no art. 14 da Lei n°®
9.718, de 27 de novembro de 1998, reproduzidotn@46 do Regulamento do Imposto sobre
a Rend® (RIR/99), e traz consigo uma série de exigéncigs para serem adequadamente
cumpridas, requerem planejamento mais sofisticadouwesos apropriados.

Neste particular deve-se ressaltar que o pontoadi&da para a base de calculo
dos tributos sobre o lucro € o lucro contabil, agornos termos da LSA. Para o cumprimento
dessa obrigacdo tributéria, portanto, a escritaragéietaria deve se dar nos moldes previstos
pelas normas legais, bem como pelos normativoslégfais emitidos pelo CPC, com base em
atribuicdo a ele delegada pelo art. 10-A da LeB®.35, nos moldes da alteracdo promovida
pela Lei 11.638/07.

3.5.2.2. DA OBRIGACAO ACESSORIA

Ataliba (1975, p. 142-144) adverte que o0s deveregssdrios foram
indevidamente categorizados como obrigacdes, apesado terem cunho patrimonial ou
carater transitério na maioria das vezes. A sapefondo observancia dos deveres acessorios
se da por meio de aplicagcdo de multas o que, segoraltor, € feito porque o legislador
recorre a “técnica milenar de compelir a obediénmadiante cominacdo de medida que
sacrifica bens mais caros aos destinatarios dasasojuridicas. Nada mais.” (Ataliba, 1975,
p. 142). O discernimento entre dever e obrigac&stencaso, é relevante para o estudo
cientifico, segundo o autor, porque os vinculosigalsionais se extinguem a partir do
cumprimento da obrigacdo, libertando o contribuint® qualquer sujeicdo ou
responsabilidade, de forma definitiva. Tal situac@om se configura no caso dos deveres
acessorios, ja que as prestacdes (positivas oudiveeg)aobjeto dos deveres administrativos

nado os fazem desaparecer. Dessa forma, contribuatierceiros que de alguma forma

8 Aprovado pelo Decreto no. 3.000, de 26 de marcho®®.
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possam colaborar para o processo de fiscalizagcdocsipelidos por lei a prestarem
informacgdes, manterem livros, enviarem declaractie) em funcdo da comprovacao do
adequado cumprimento da lei.
Em defesa da terminologia consignada no CTN, natGeb apresentado pelo

Prof. Rubens Gomes de Sousa e aprovado pela Contispé&cial para elabora¢éo do projeto
de Caodigo Tributéario Nacional, nomeada pelo Minista Fazenda, ha passagem que permite
a inferéncia de que o termo obrigacéo foi utilizamotexto do CTN para designar “dever
legal”. Segundo este relatério (1954, p. 191) “aigatdo acessoria ndo depende, como a
principal, da ocorréncia de fato gerador, por isssmo que seu objeto € definido pela

prépria lei que a estabelece.” Segue o relatondieando que

Quanto a sua extingdo, € certo que a obrigacdos@es individualmente
considerada, extingue-se pelo seu cumprimento; emsndida como simples
encargo genérico de observancia da lei, subsispgasio esta ndo seja modificada
ou revogada (MINISTERIO DA FAZENDA, 1954, p. 191).

Mesmo sem consenso quanto & terminologia adetfuéataigacéo ou dever), a
importante licdo que pode ser extraida das citagdgsa € que a obrigacdo acessoria (i)
sempre decorre da legislacéo tributaria, o que podgreender, além da propria lei, outros
dispositivos’, conforme previsto no art. 96 do CTN, (i) tem fioalidade contribuir para a
fiscalizacdo que a Administracdo Tributaria tem gewer fazer, (iii) € um dever que se
encaixa na rotina da sociedade, porquanto se repetganto perdurar lei que o exija, (iv)
mesmo nao sendo uma obrigac&do pecuniaria, commaéooda obrigacéo principal, o seu nédo
cumprimento pode gerar penalidades pecuniariagds)uentre outras sancgoes.

Para o cumprimento de uma obrigagdo tributériaséciesé necesséario que sejam
observados os requisitos previstos na lei que &nardou seja, (i) que as obrigacdes
acessorias contenham as informacdes requeridasistnes e fidedignas com os demais
registros (contabeis e societarios) da sociedaiflejue sejam prestadas tempestivamente e
(iif) que sejam disponibilizadas na forma previstéa legislacao.

Por sua caracteristica de prestacdo continuadafdemiacdes ou de “vinculo

continuo” que lhe atribui contornos mais proprias dever, conforme defendem Geraldo

% Schoueri (2013, p.463-464) detalha a polémicarit@uta acerca da expressdo “obrigacdo” utilizad p
CTN) demonstrando se alinhar aos pensamentos deldGeAtaliba e mencionado ser este também o
pensamento de Paulo de Barros Carvalho.

1 0 termo legislacdo compreende inclusive decretumrmas complementares como instrucdes normagpeas,
exemplo.
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Ataliba e Luis Schoueri, as obrigacbes acessoxigem que sejam estabelecidos processos
gue garantam uniformidade e consisténcia no cungmtiondessa tarefa instrumental.

O cumprimento de obrigacdes acessorias € uma adiidsualmente delegada
aos niveis operacionais e que se encaixa na rampresarial, mas que deve ser
supervisionada e bem gerenciada pelos niveis suegridas organizacdes inclusive em
funcdo das consequéncias relevantes que podenreledessas obrigacoes.

Vicente Falconi Campos (2004, p. 34) ensina quetéo dificil que as funcdes
gerenciais possam ser conduzidas de forma efieaas funcdes operacionais nao funcionam
bem”. Nas andlises sobre o gerenciamento da radiaator explica que se a padronizacao
das fungbes operacionais fosse perfeita, ndo mamtianomalias, definidas como todos os
eventos que fogem ao normal, como erros, defeitbguebras. No caso das obrigacdes
acessorias, a perda de prazos, o lapso de infoema@dinconsisténcia entre informacdes
prestadas as autoridades sdo exemplos de anofmadjasntemente observadas.

Por essa razdo a busca pela padronizacdo devemsemeta estabelecida no
gerenciamento do cumprimento das obrigacdes a@ssorque pode ser alcancado a partir
de diversas iniciativas como elaboracdo de manti@samento continuo, atividades de
controle e verificacdo, criagdo e monitoramentindecadores, andlise de anomalias e planos
de correcao e melhorias continuas. Assim como warde instrumentais, o gerenciamento de
seu cumprimento deve ser uma atividade continusaqa seja tempestiva e eficaz.

As relacbes interdisciplinares e interdepartamsnimnvolvendo notadamente a
tecnologia da informacéo e as areas contabil alfistém de areas de apoio como expedicéo
e logistica), sdo outros fatores necessarios &srd#icas para a observancia das obrigagdes
acessorias porque atribui maior confiabilidade emggo de informagdes e colabora para o
processo de compartilhamento de conhecimento. Ne=#glo € necessario considerar 0s
requisitos normativos, a possibilidade de sujemd@scrutinio em periodos futuros, o uso de
tecnologia, o nivel adequado de controles interaggguranca da informacéo e a capacidade
de adaptacdo as novas exigéncias que podem surgir.
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3.5.3. Db ACOMPANHAMENTO DAS CONTROVERSIAS

Um planejamento adequado dos impactos tributauespgpdem surgir a partir do
desenvolvimento de uma atividade econdémica, assimo@ aplicacado dos procedimentos de
governangca e controle durante o cumprimento dagyasfires tributérias sdo fatores que
contribuem para a reducdo das controvérsias eisite E contribuinte, que apesar de todos os
cuidados nas etapas anteriores, ainda podem surgir.

Gil et. al. (2011, p. 28) observam que as “contioges sdo eventos futuros
favoraveis ou desfavoraveis, que podem ou nao @tprportanto, no ciclo da gestao
tributaria, a existéncia da controvérsia pode au exdstir, mesmo assim, diante do perfil do
contencioso tributario atualmente existente no iBragsna sociedade deve prever 0s
mecanismos e 0S recursos necessarios para viabdiz’zcompanhamento tempestivo de
litigios que poderdo surgir e a ado¢do de medid@svisem miniminaz a materializacdo
desses litigios.

Este acompanhamento deve considerar os seguimest@s (i) monitoramento
das situacOes faticas que possam representarepaertributarias (controvérsias em fase
potencial), (i) monitoramento da jurisprudéncialicgvel as situacbes de incerteza
identificadas, bem como outras fontes de Direitee gossam contribuir para o processo de
tomada de decisdo, (iii) mensuragdo dos riscositénitos conhecidos, (iv) definicdo de
estratégia de defesa, o que inclui desde a esduhpatrocinador das causas (advogado
interno ou externo) até os argumentos de defesa pmsaibilidade de utilizacdo das
prerrogativas legais para pagamento de débitositéribs com reducdo de penalidades
(conforme art. 6° da Lei n° 8.218, de 29 de agdet®991, com redacdo dada pelo art. 28 da
Lei 11.941/09), (v) verificacdo da necessidadeed®mhecer estes riscos nas demonstracdes
contabeis da sociedade ou de divulga-los em notpbcativas, (vi) monitoramento das
controversias relevantes pelos 6rgaos de admicésira

Faz parte também do processo de acompanhamentoowieov@rsias a
manutencdo de profissionais preparados e contsésientes para o fornecimento de
eventuais esclarecimentos solicitados pelas aaiesl fiscais, quando da revisdo de dados
consignados ou em processos de fiscalizagatoco. O Decreto-lei n°® 5844, de 23 de
setembro de 1943 prevé, por exemplo, que as dedksale rendimentos estardo sujeitas a
revisdo das reparticdes lancadoras, que exigirdcoogrovantes necessarios e que esta
revisdo pode ser feita a partir de outros elemetoso esclarecimentos verbais ou escritos

solicitados aos contribuintes. Definir processo alendimento a fiscalizagdo, alocando
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profissionais habilitados para esta fungéo, pomgte, pode minimizar a materializagéo de
langamentos por questbes decorrentes da forma @smesclarecimentos requeridos séo
fornecidos. Nesse momento ja devem estar moniteradaiscos e eventuais estratégias de
defesa em caso de autuacdo do objeto fiscalizada,que a acdo da sociedade seja coerente
durante todo o seu processo. Em situagfes maislexaspou sensiveis deve-se avaliar a
necessidade de envolvimento, ainda na fase pregsoal, de advogados externos provaveis
patrocinadores da causa, além de outros profigsiotha propria empresa que possam
contribuir com evidéncias, provas ou esclarecingentsando sempre a dirimir questdes,
evitando o langamento de créditos tributarios mg&es.

Muitos litigios tributarios decorrem de matéria pimva e a possibilidade de
apresentacdo de provas robustas reduz o risco terighaacdo de punicdes. Por isso,
determinar a forma de arquivamento de documeniegd$ e virtuais) necessarios para
instrucdo de processos e garantir a sua boa ordenir@ topico essencial do escopo da
Governanca Corporativa Tributaria na etapa “acomgarento das controvérsias”, sendo um
aspecto que deve ser observado por quem tem anssdplidade de bem guardar essa
documentacéo.

Considerando o volume de transacbes nas atividagl@presariais, a
descentralizacdo de arquivos ou de unidades puwadutie uma mesma sociedade, além do
envolvimento de um grande nimero de profissiomaistas vezes terceiros (por exemplo, na
guarda de documentos, nas atividades de cobranceedi#o e até em etapas do processo
produtivo), alguns procedimentos podem se mostigis jpara a prevencao e/ou correcao
tempestiva de eventuais inconsisténcias ou ancsnalliservadas. A titulo de exemplo cita-se
a descricdo formal de politicas e fluxos de infaqpdes e guarda de documentos, a execugao
periodica de testes amostrais, visando avaliava@deumprimento das politicas, dos fluxos
e dos procedimentos estabelecidos, bem como ameita da documentacdo habil
comprobatéria (contratos, relatorios de cadastrémmelocumentos fiscais, entre outros) e a
implementacéo tempestiva de acdes corretivas seqmpraecessario.

Nesse sentido, os resultados de verificacfes estelgt controles eompliance
efetuados acerca da guarda e organizacdo de domsndmem como os resultados de
demandas (administrativas e/ou judiciais) que d&neras defesas prejudicadas pela
insuficiéncia de tais procedimentos, devem ser ceotifipados e analisados pelas areas
envolvidas, normalmente contabilidade e juridiaansiderando eventual envolvimento dos
parceiros terceiros que participam do processe, pae sejam envidados esfor¢os conjuntos e

direcionados no sentido de reduzir custos tribosadesnecessarios.
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No que tange as questdes de prova, cabe a obsefuzlade que “a escrituracao
mantida com observancia das disposicdes legaiprtaza a favor do contribuinte dos fatos
nela registrados e comprovados por documentos $)abegundo sua natureza, ou assim
definidos em preceitos legais”, conforme deternuraat. 9° do Decreto-lei n°® 1598, de 26 de
dezembro de 1977 (DL 1598/77), cabendo a autoridadeninistrativa a prova da
inveracidade dos fatos registrados com observadoiadisposto nesta regra. Portanto,
registros contdbeis que observem as normas vigesupsrtados em documentos hébeis e
adequadamente arquivados podem ser decisivos paiigacao de autuacdes por meio de
elucidacdo dos fatos ainda durante a fiscalizagianesmo para tornar o desfecho da

demanda favoravel a empresa.

3.6. ReEsuMO ESQUEMATICO

As etapas da gestdo dos tributos ja foram sintetizae forma esquematica na
ESQUEMA 6.

Abaixo, 0 ESQUEMA 7 resume o0s principios aplicaveis a Governanca
Corporativa Tributaria, bem como as relacdes iatere externas que a Governanca

Corporativa Tributaria deve permear.

RELAGOES EXTERNAS

RESPONSABILIDADE

i CORPORATIVA outros
Fisco (observancia das leis) stakeholders
\

EFICIENCIA TRANSPARENCIA

TRIBUTARIA RELAGOES (it g

(respeito aos INTERNAS in.formar,' exigir
principios legais) informagao)

N

Interdepartamental
Orgaos de gestio
Orgio de controle
Diretoria
Conselho de Administragao

EQUIDADE

(tratamento justo na
(prestacdo de contas) relagao Fisco-
contribuinte) -

¥ Legalidade

¥ Isonomia

¥ Seguranga juridica

¥ Proporcionalidade

¥ Capacidade contributiva

ACCOUNTABILITY

N\

ESQUEMA 7: Governanca Corporativa Tributaria: Diglo e Principios
Fonte: Elaborado pela Autora
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O ESQUEMA 8, por sua vez, sintetiza as questdes centrais deer@mnca
Corpoativa Tributaria, seguindo as licdes de AndradRosseti, incorporadas a partir do

estudo da Governancga Corporativa:

Estruturas de controles e monitoramento da
CONFLITOS gestéo

E CUSTOS Definicao de algadas para as decisdes

DE AGENCIA Envolvimento do Conselho de Administracao
em decisOes estratégicas

QUESTOES
CENTRAIS
Visdo estratégica do entorno da
sociedade
Cumprimento da fungdo social da
GOVERNANCA Companhia
CORPORATIVA

TRIBUTARIA _
Poder de fiscalizacdo das autoridades,
mecanismos regulatérios, padroes contabeis,
ativismo de investidores
Monitoramento da estrutura de controle,
definicdo de modelo de remuneragao,

conselhos guardides

ESQUEMA 8: Questdes Centrais da Governanca Coiparatibutaria
Fonte: Elaborado pela autora
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4. ASPECTOSRELEVANTES DA GOVERNANCA CORPORATIVA TRIBUTARIA
LIGADOS A GESTAO EMPRESARIAL

A estrutura tributdria de uma sociedade deve coanbindos os elementos
necessarios para gestao tributaria, em sua triglimensao temporal, conforme referido no

CapPiTuLO 3.5retro. Esses elementos podem ser assim repressntad

FERRAMENTAS

H CONHECIMENTO
ESPECIALIZADO

ESQUEMA 9: Elementos Necessarios para a Gestaatéria
Fonte: Gil et. al., 2011, p. 27 (adaptado pelarayt

As ferramentas mencionadasBSQUEMA 9 dizem respeito aos recursos para a
atividade tributaria e sua gestdo tais como prosesatividades, sistemas informacionais,
controles e outros. Os instrumentos sdo os retatoninformes, declaracdes e outros
conteudos que informam os resultados da atividadbeitdria da empresa. Quanto ao
conhecimento especializado, merecem destaque: (guestdo da interdisciplinaridade
imprescindinvel ao sucesso da gestdo, (b) a magddede treinamento continuo visando
atualizacdes técnicas e (c) o compartilhamento watkrde informacdes que viabilizam um
processo mais seguro de tomada de decisdo. Obsergae, normalmente, em grandes
companhias ou grupos econémicos, o compartilhangntmnhecimento e informacdes pode

ser a chave de uma pratica diferenciada de Gowgan&orporativa Tributaria e deve
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envolver todos os departamentos que lidem com pectss tributarios como controladoria,
juridico, auditoria interri4, controles internogompliancegntre outros.

Dadas todas as caracteristicas ja comentadas t@maidributario brasileiro, a
Governanca Corporativa Tributaria deve contemplaa testrutura de gerenciamento de
riscos compativel, além de controles internos \@datiles decompliance bem como outros
aspectos fundamentais que garantam a observan@am@rimento dos principios da

Governanca Corporativa.

4.1. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO E GESTAO

A Governanca Corporativa indica a necessidade twit@s que tenha por
finalidade especifica antever e minimizar as fallwasiscos a que a sociedade se sujeita em
funcéo de diversos diferentes motivos, entre etesasacteristicas de seu proprio negdcio.
Para analisar a estrutura de gerenciamento desrifamse necessaria uma breve digressao
acerca do conceito de “risco corporativo” e suascais caracteristicas, de acordo com 0s

organismos internacionais e brasileiros dedicaddsrmaa.

a) Conceito de risco corporativo

Risco é o efeito da incerteza nos objetivos. Estples definicdo € repetida em
politicas de riscos de diversas compartfiiastem origem nas normas técnicas nacionais e
internacionais. A palavra risco deriva do termdiate risicare que, por sua vez, significa
ousar e, no sentido de incerteza, € oriunda dwo laicu eriscu (SALLES; CORREA, 2010,
p. 19).

Penha (2005, p. 27) conceitua risco como “a prdiabie de perda relacionada

ao processo de decisdo, ou a falta de agcdo, sobevento interno ou externo, ao qual esta

92 Segundo apresentacéo feita pelo Itat-Unibancoess &le gestdo de risco, controles internos e ¢amsgl
seriam responsaveis por definir “métodos para ifiestdo, avaliagdo e monitoramento do grau de €gfo a
riscos e aderéncia e Compliance (interna e extelomprocessos realizados pelas areas de GesRisads e
Compliance”. Ja a auditoria interna seria respagisgela “avaliagdo independente e periddica quanto
eficiéncia e eficacia dos processos e procedimesgtahelecidos para controle e gestdo dos risedsjrido
grau de exposicdo e adequacdo da estrutura”. (BRLRicardo, 2010, p.8)

% Cita-se a titulo de exemplo a Politca da Fibriaelu®se S.A. Disponivel em:
<http://ffibria.infoinvest.com.br/ptb/5822/Pol%E Daib20de%20Gest%E30%20de%20Riscos_Final_Web.pdf>

Acesso em: 9 jan. 2015) e do Grupo Eletrobras. spdiivel em:
<http://www.eletronorte.gov.br/opencms/export/dietronorte/publicacoes/publicacoes/Politica_dest&@e
Riscos.pdf>. Acesso em: 9 jan. 2015), entre outros.
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associado um certo grau de incerteza e afirma Gs®0; em uma visdo mais tradicional, esta
associado a ameacgas e perdas. Em um ambiente anglreagpresenta uma situacao que
pode impedir o alcance dos objetivos tracados,unidd por prejuizo ou lucro menor.”
(PENHA, 2005, p. 26).

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNAQOQ, p. 1) por meio do
ISA:Guia 73:2009, pontua a diferenca entre riséocerteza, definindo esta ultima como o
“estado, mesmo que parcial, da deficiéncia dagnmgdes relacionadas a um evento, sua
compreensao, seu conhecimento, sua consequénaaaoprobabilidade.” Souza (2011, p.
26) explica que ‘“risco seria um caso particularinieerteza onde, além de haver uma
probabilidade de ocorréncia de eventos, tambénssiym estabelecer-se os impactos deles
decorrentes”.

Assim, de acordo com as definicbes pontuadas pstosliosos da area de gestao
de negodcios, e sem pretender tratar profundamergeaydestdes proprias dos conceitos de
risco e incerteZ4, importa distinguir risco como algo suijeito a @gdo, estimativa e calculo
de probabilidades, a partir de modelos matemastatisticos, o que nao se pode fazer em
relacdo a incertezas, para as quais sO se podeassma “distribuicdo de probabilidades
subjetiva” (SOUZA, 2011, p. 24).

O tema tem relevancia para a Governancga Corporétiatéria, pois o processo
de tomada de decisdo, inerente a atividade emksamvolve frequente necessidade de
avaliacdo de riscos ou incertezas, inclusive oosnde questdes tributarias. Muitas vezes o
termo risco é utilizado nesse processo como sinduienincerteza, mas a rigor, em questoes
de natureza tributéria e tendo em vista as defsigle Joana Siqueira Souza, acima citadas,
na maioria das vezes as questdes envolvem incgrtega avaliacdo depende de um alto grau
de subjetividade, e ndo propriamente riscos passoe avaliacdo de probabilidades por
modelos matematicos ou estatisticos. Feitas essateracdes, alerta-se que exceto quando
necessario para pontuar algum aspecto especiéisserirabalho os termos “risco e incerteza”
sdo mencionados para designar situacdes sujeitamlemcdo, independentemente de sua
subjetividade.

O conjunto de problemas e falhas inerentes ou piaisna que determinada
sociedade se sujeita é denominado “matriz de ri@@B*ANO, 2014, p. 122). Neste aspecto,

em matéria de praticas de governanca deve-se twmlimi“matriz de risco” aplicada a

% Segundo as referéncias bibliograficas pesquis&task H. Knight foi um dos primeiros estudiosobreoo
tema, sendo sua obra “Risk, Uncertainty & ProfkN(GHT, Frank,1921Risk, uncertainty and profit
Londres: Houghton Mifflin.uma referéncia na distingcdo dos conceitos de gsnoerteza.
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determinada area, sociedade ou atividade e paméareciso conhecer quais Sao 0s riscos a
gue se pode estar sujeita, 0 que se faz por memotkoramentos que devem contemplar
todas as etapas da gestdo de tributos (planejamentoprimento de obrigacbes e
acompanhamento de controvérsias), bem como assds/éireas que devem interagir e

compartilhar as informacgdes.
b) Classificacdo de riscol/incerteza

O risco pode ser classificado quanto as suas co@sei@s como risco negativo,
aquele que gera uma ameaca, Ou risco positivoJeaque € capaz de promover também uma
oportunidade. Conhecer essas caracteristicas gtanpopara a definicdo da matriz de risco
e dos correspondentes controles.

Quanto a sua origem, os riscos podem ser claggiicaomo externos, ou seja,
que vém de fora da organizacdo (ex. riscos legaigegulamentares) ou internos, que
decorrem de aspectos inerentes ao funcionamentwrgamizacdo da entidade, conforme a
classificacdo feita peloCommittee of Sponsoring Organizations of the Tregdw
Commissiof? (COSO). A metodologia COSO (2013) sub-classificarissos externos e

internos da seguinte forma:

FATORES EXTERNOS FATORES INTERNOS

Riscos de infraestrutura (acesso ao capital,

Riscos Econoémicos: (desemprego, concorrén capacidade dos bens|de prodlicao)

Riscos Ambientais: (emissdes, desastres) Riscpsogessodesign execucao)

Riscos tecnolégicos (integridade, integragao
Riscos Politicos (legislacdes, regulamentos) | e disponibilidade de dados, manutencéo,
desenvolvimento)

Riscos Sociais (demografia, terrorismo)

Riscos tecnolégicos (interrup¢des dados
externos)

Quadro 2: Classificacdo e Subclassificacdo dogé&atte Risco
Fonte: Souza, 2011, p. 29-30 (adaptado pela autora)

% O COSO é uma iniciativa do setor privado, patragdinpor conceituadas entidades profissionais lgada
mercados norte-americanos, com grande influéncadmdes empresas de auditoria, que se dedicaeréo
lideranca de pensamento em relacdo a gerenciamentecos corporativos, controles internos e degngdo
a fraude, busca guiar a administracéo e entidaglegpdernanca em direcdo ao estabelecimento maigoefe
eficiente e ético de operacbes de negécio. Pamnef@réncias ver a pagina da entidatip://www.coso.org/
Acesso em: 5 mar. 2015.
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No primeiro grupo de fatores de risco externos tileados pelo COSO, em
matéria tributaria destacam-se os riscos denom#npadtticos que englobam as alteragdes
legislativas e regulamentares. Independentementeodteldo das alteracdes legislativas
promovidas, 0 seu monitoramento representa um forisco inerente que precisa ser
adequadamente gerenciado. Os riscos tecnologiot®ta devem ser considerados, ja que
muitas obrigacdes tributarias devem ser cumpridasnmeio da transmissdo de dados aos
orgaos de administracéo, a partir da utilizacaoedes de comunicacdo, como é o caso do
SPED.

No segundo grupo de fatores de riscos internognat@éria tributaria, podem ser
novamente destacados o0s riscos tecnoldgicos, mest relacionados a integracdo de
sistemas, integridade de dados, riscos de progessoss decorrentes da atuacdo humana
(guarda de documentos, interacdo necessaria ga@esso de transmissao da informacao),

entre outros.
c) Gestao de riscos: Finalidade

William E. Deming®, acertadamente, sentenciou a celebre frase “ngersecia
0 que nao se mede, ndo se mede o0 que nao se ddlinge define 0 que ndo se entende, néo
h& sucesso no que ndo se gerencia”.

Qualquer que seja o foco dos negdcios da orgamzagnpre ha riscos que
precisam ser gerenciados. A gestdo de riscos éompanente fundamental da governanca e
tem por finalidade estabelecer um conjunto de psm® através dos quais 0s gestores
identificam, analisam, avaliam e respondem aosigue podem afetar os objetivos da
organizacao.

A gestdo de riscd é uma area de conhecimento que vem sendo desifavbly
relativamente pouco tempo. Mostrando o pioneiris@onatéria, em conjunto Nova Zelandia
e Austrdlia editaram e 1999 uma das primeiras neromn foco em gestdo de riscos
(AS/INZS 4360, de 1999). Esta norma (ja alteradayisede inspiragcdo para a norma

% william E. Deming foi autor de diversas obras eaif®olveu uma teoria de geréncia conhecida como o
sistema do conhecimento profundo que proporcigpansamento de que todo e qualquer aspecto daaftlia p
ser melhorado. Sua atuagdo no Japéo transformalmegtte o sistema produtivo daquele pais apoGe2a
Mundial, fato que ficou conhecido como o milagrdustrial japonés. A frase em referéncia esta remidd
em diversas diferentes fontes, inclusive no ProgrdmModernizagéo Integrada do Ministério da Faaeate
2014. Disponivel em; http://www. pmimf.fazenda.gov.br/frentes-de-atuadae-
pmimf/riscos/arquivos_para_download/pmimf -11092014.pdf> Acesso em: 10 abr. 2015.

° Em 1950 a Harvard Business Review comecou a aitiliz termorisk managerou gerente de risco
(MACHADO, 2013).
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brasileira NBR 1SO 31008 (ABNT, 2009, p. 2) que define gestéo de riscos@atividades
coordenadas para dirigir e controlar uma organzagé que se refere a riscos. Em sua

introducéo, a norma brasileira assim ressalta artapcia dessa atividade:

Todas as atividades de uma organizacdo envolvem a@s As organizacdes
gerenciam o risco, identificando-o, analisando-em, seguida, avaliando se o
risco deve ser modificado pelo tratamento do risfi;n de atender a seus critérios
de risco. Ao longo de todo este processo, elas oimamn e consultam as partes
interessadas e monitoram e analisam criticamenteco e os controles que o
modificam, a fim de assegurar que nenhum tratamdatgisco adicional seja
requerido. Esta Norma descreve este processo aistene |6gico em detalhes.
Embora todas as organizacbes gerenciem o0s riscoglgg@mrm grau, esta Norma
estabelece um ndmero de principios que precisanateadidos para tornar a
gestdo de riscos eficaz. Esta Norma recomendagjaeganiza¢des desenvolvam,
implementem e melhorem continuamente uma estrutuja finalidade é integrar
0 processo para gerenciar riscos na governangatégsd e planejamento, gestéo,
processos de reportar dados e resultados, politied@res e cultura em toda a
organizacéo.

A gestdo de riscos pode ser aplicadtbda uma organizacdo, em suas varias
areas e niveis, a qualquer momento, bem como a figs, atividades e
projetos especificos.

Embora a pratica de gestéo de riscos tenha sidmdalsida ao longo do tempo e
em muitos setores a fim de atender as necessiddilessas, a adocao de
processos consistentes em uma estrutura abrargmgeajudar a assegurar que o
risco seja gerenciado de forma eficaz, eficienteerentemente ao longo de uma
organizacéo.

A abordagem genérica descrita nesta Norma fornegeincipios e diretrizes para
gerenciar qualquer forma de risco de uma manegstemética, transparente e
confiavel, dentro de qualquer escopo e contextBNA, 2009, p. 5)

A gestéo de riscos tem como principal objetivo rag@o sustentavel de valor para
0S acionistas, o que pode ser interpretado de amaafmais objetiva e pragmatica (geracéo
de dividendos ou mais valia na participacdo), naasbem de forma subjetiva como a
melhoria na avaliacdo reputacional (aspectos mlados a responsabilidade social e
ambiental, por exemplo) ou nas classificagoes afstsi por agéncias de riscos, o que envolve
diversos fatores e pode, em Ultima analise, cantripara que a sociedade tenha melhores
condicOes na captacéo de recursos para financiarderguas atividades.

Os gestores, por imposicdo da propria LSA, devendi#igentes e cautelosos
visando ndo expor a sociedade para qual traballvsocs desnecessarios. Segundo o COSO

(2013, p. 7), a avaliagcéo de riscos envolve umgsse dindmico e interativo para identificar

% A ABNT NBR ISO 31000 foi elaborada pela Comiss&oEstudo Especial de Gestéo de Riscos (CEE-63). O
Projeto circulou em Consulta Nacional conforme &diP 08, de 07.08.2009 a 08.09.2009, com o numero
Projeto 63:000.01-001. A norma ¢é idéntica, em dmdetécnico, estrutura e redacdo, a ISO 31000: 2069,
foi elaborada pelo ISO Technical Management Boaatkilg Group on risk management (ISO/TMB/WG),
conforme ISO/IEC Guide 21-1:2005.
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e avaliar os riscos envolvidos na consecucdo dgetiwds previamente definidos
(operacionais, divulgacdo e conformidade) por pdatadministracdo de uma sociedade.

d) Gestao de riscos: beneficios, principios, astaue caracteristicas

A gestdo de riscos, como regra geral, propicia figios diversos para a
Governanca Corporativa e isso néo é diferente n@@anca Corporativa Tributaria.

Além de aumentar a resiliéncia da organizacdo,efa | resisténcia a eventos
adversos, a gestdo de riscos contribui para a pgéeede perdas e aproveitamento das
oportunidades, para a reunido de informacgfes r@it@ss tomada de decisdo, para melhorar
a confianca das partes interessadas, para atenaer@as e requisitos legais e regulatérios
pertinentes, entre outros beneficios.

O gerenciamento de riscos deve ser uma parte amegde todos 0s processos
organizacionais e ndo uma atividade segregada etasisl atividades da organizacdo. Esse
processo auxilia os tomadores de decisdo a fazesenlhas conscientes, priorizar acoes e
distinguir entre formas alternativas de acao, adowid explicitamente a incerteza, a natureza
da incerteza, e como ela pode ser tratada (ABND92®. 7). Estruturada de forma
sistematica, organizada e oportuna a gestao desrisbutarios contribui para a eficiéncia e
para resultados consistentes e confiaveis.

A gestao de riscos tributarios visa gerar melhod@asdesempenho empresarial,
principalmente, em relacdo a conformidade legaguilatoria e a eficiéncia nas operacoes,
bem como zela pela reputacdo corporativa, sempegta de uma visdo sustentavel a longo
prazo.

Por isso, esta ndo deve ser uma atividade estamgag,Sim um processo
constante e incorporado a cultura corporativa gaeando se restrinja ao campo dos manuais
e integre a rotina empresarial. A dindmica da geg#riscos é assim representada na norma
NBR I1SO 31000:
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IDENTIFICAR

ANALISAR
CRITICAMENTE

|

RISCOS |

ANALISAR ]

MONITORAR

ESQUEMA 10: Ciclo da Gestao de Risco
Fonte: Machado, 2013, Slide.23

O ciclo representado pelBSQUEMA 10 demonstra que a gestdo de riscos
requer mais do que apenas a sua identificacdoeEwdtp sim, que riscos sejam avaliados,
tratados, monitorados e para que tudo isso funcemneharmonia com a agilidade que os
negocios demandam, o comprometimento da admirdistrag essencial, assim como a
definicdo de responsabilidade pela estratégiasto ri

A estrutura e as politicas devem ser definidag@vapas, o treinamento técnico e
da cultura de risco deve ser permanente e diredtoaas colaboradores nos diversos niveis,
deve-se assegurar que a cultura da organizaca@aiteca de gestdo de riscos estejam
alinhadas aos interesses estratégicos da sociedzata isso a comunicagao corporativa deve
ser eficaz. A politica de gestdo de riscos da &ifelulose S.&?, instituida em 2010, por

exemplo, descreve seu processo da seguinte forma:

O processo de gestdo de riscos da Fibria foi diefisiom base no Processo de
Gestéo de Riscos sugerido pela norma ISO 31000:20@8ncipios e Diretrizes
da Gestédo de Riscos e possui 0s seguintes objetivos

Envolver todos 0s agentes da estrutura em alguempa;et

Padronizar conceitos e praticas;

Influenciar na tomada de deciséo;

Assegurar que a Governanga Corporativa da Fibja ssguida e criticamente
analisada;

Fornecer um fluxo dindmico e eficiente de infornmca

99 ~: .
Disponivel
em:<http://fibria.infoinvest.com.br/fck _temp/13 58/fiknl%C3%ADtica%20de%20Gest%C3%A30%20de%20
Riscos _Final Web.pdf>Acesso em: 28 mar. 2015.
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Aumentar a transparéncia da Fibria para os statetglanalistas de mercado e
agéncias de crédito; (FIBRIA, s.d., p. 3)

O ESQUEMA 11 a seguir tem por finalidade demonstrar graficamargstrutura

de gestao de riscos e seu funcionamento:

Mandato e comprometimento (4.2)

r———

Concepgao da estrutura para gerenciar riscos (4.3)

Entendimento da organizagéo e seu contexto (4.3.1)

Estabelecimento da politica de gestdo de riscos (4.3.2)

Responsabilizagao (4.3.3)

Integrac@o nos processos organizacionais (4.3.4)

Recursos (4.3.5)

Estabelecimento de mecanismos de comunicagéo e reporte internos (4.3.6)
Estabelecimento de mecanismos de comunicagao e reporte externos (4.3.7)

Melhoria continua da estrutura (4.6) Implementagéo da estrutura para gerenciar riscos (4.4.1)
Implementagé@o do processo de gestdo de riscos (4.4.2)

Implementagéo da gestdo de riscos (4.4) J

— Monitoramento e analise critica da estrutura (4.5) J<—

ESQUEMA 11: Relacionamento entre os Componentdssttatura para Gerenciar Riscos
Fonte: Associacdo Brasileira de Normas Técnica39 20. 9.

A gestdo de riscos pode ser implementada de forwhantéria, ou seja, sem
gualquer exigéncia regulatoria ou legal repres@ttanm elemento inserido no escopo das
boas praticas recomendadas. Em alguns casos, aiutend gestdo de riscos é compulséria
porquanto é regulamentada, como € o caso dasuigdds financeiras e demais entidades
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasi

A Resolucdo CMN n° 3.38%, de 29 de junho de 2006, dispde sobre a
implementacdo de estrutura de gerenciamento do Kkgeracional e determina que as
instituicbes financeiras implementem uma estrutlgagerenciamento do risco compativel
com a natureza e a complexidade dos produtosgesnatividades, processos e sistemas da
instituicdo. Essa Resolugao define como risco @paral a possibilidade de ocorréncia de
perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inaalgu de processos internos, pessoas e

sistemas, ou de eventos externos, o que inclusa riegal associado a inadequacédo ou

100 Alterada por diversas normas supervenientes, inda am vigor.
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deficiéncia em contratos firmados pela instituichem como a sancdes em razédo de
descumprimento de dispositivos legais e a indefigapor danos a terceiros decorrentes das
atividades desenvolvidas pela instituicio. Tambéio sequisitos estabelecidos pelo
normativo a definicho de uma politica formal deegeiamento do risco operacional e
estrutura minima para o seu gerenciamento.

Em funcéo da antiga compulsoriedade da estrutugedEnciamento de riscos, a
Governanga Corporativa das instituicdes financei@stuma ser mais sofisticada,
acompanhando as tendéncias mundiais em termogateerestrutura. As companhias sujeitas
a normas rigidas sobre estruturas de controlesnogeem funcdo das normas americanas
(SOX) também mantém politicas formais e divulggu#isicamente sobre a gestéo do risco.
A Ultrapar, por exemplo, indica que implantou, e8®2, um modelo de matriz de rist8s
diferenciado para monitorar seus controles interalasshando de maneira eficaz as atividades
de auditoria interna e externa as necessidadesdtaigistradores e dos acionistas.

Para as sociedades que ndo necessitam observanessa regulamentacdo, mas
tém intencdo de desenvolver sistema de gestdazefickundacdo Nacional de Qualidade

aconselha a sua implementacéo por meio das segetajgas:

D & A
e | mmmm | mmeme
&
P

ESQUEMA 12: Desenvolvimento de Sistema de Gestéo
Fonte: Fundacdo Nacional de Qualidade, [s.d.].

101 Esse sistema foi premiado pelo IBGC na categmoadcdo do Prémio IBGC de Governanga Corporativa
2009.
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Construida a estrutura de gestdo de riscos € iargeridefinir indicadores de
desempenho, comunicar astakehlodersos beneficios concretos decorrentes dessa gestao,
devidamente aferidos pelos referidos indicadorassegurar que a estrutura para gerenciar
riscos continue a ser apropriada.

Mensurar o desempenho da gestéo significa anasandicadores predefinidos
de forma periddica, para garantir sua adequacadiaayperiodicamente o progresso obtido,
ou o desvio em relagdo ao planejamento e anatisicamente, se a politica, o plano e a
estrutura da gestdo de riscos permanecem aprogpriafimdos esses fatores somados
possibilitardo a concluséo sobre a eficacia datest da gestao de riscos.

Resumindo todo esse processo, a NBR ISO 31000 ddraanrelacdo necessaria
entre 0s principios, estrutura e processos deaydstéiscos e pode ser uma forma Util para a
compreensao dessa dinamica pelo profissional regpeh por desenhar a estrutura, o

sistema, 0 processo e 0s principios da gestasaesriributarios:

a) Criavalor

b) Parte integrante  dos

Mandato e

processos organizacionais

c) Parte da tomada de
decisdes

d) Aborda explicitamente a
incerteza

e) Sistematica estruturada e
oportuna

f) Baseada nas melhores
informagées disponiveis

g) Feita sob medida

h) Considera fatores
humanos e culturais

i) Transparente e inclusiva

j) Dindmica, interativa e
capaz de reagir a
mudangas

k) Facilita a

melhoria

continua da organizagao

Principios
(Secao 3)

comprometimento
@.2)

Concepgao da
estrutura para
gerenciar riscos
(4.3)

Melhoria
continua da
estrutura (4.6)

Implementagao
da gestao de
riscos (4.4)

Monitoramento e
analise critica da
estrutura (4.5)

Estrutura
(Segaod)

—
]
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-
©
=
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Estabelecimento do
contexto (5.3)

Processo de avaliagao de riscos (5.4)

Identificagao de riscos
(5.4.2)

Andlise de riscos
5.4.3)

Avaliagao de riscos
(5.4.4)

Tratamento de riscos
(5.5)

Processo
(Segao 5)

Monitoramento e analise critica (5.6)

ESQUEMA 13: Relacionamentos entre os Principio§eéstao de Riscos, Estrutura e Processo
Fonte: Associacédo Brasileira de Normas Técnicad9,20. Vii.

() Avaliacéo de riscos tributarios: FIN48

N&o ha no Brasil regra especifica para avaliacaisdes tributarios. A NBR ISO
31000 explica que a finalidade da avaliacdo deosist auxiliar o processo de tomada de

decisdo com base nos resultados de sua andlisecdram escolhas de prioridade para a
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implementagcéo de medidas corretivas. A avaliagatsdes requer considerar a tolerancia aos
riscos e a comparacdo do nivel de risco verificaa® situagbes concretas com 0s critérios
estabelecidos nas politicas e planejamento edtatélg sociedade. Essa comparagao ira
determinar a necessidade de alteracdes de procddsnebem como tomada de outras
decisOes relevantes para a vida empresarial.

Nos Estados Unidos a redta denominada “FASBinterpretation no. 48 -
accounting for uncertainty in income taxestambém conhecida comd-inancial
Interpretation ou, simplesmente, FIN48 aplicavel, especificameptea tributos sobre o
lucro, determina uma matriz de avaliacdo de rifoasverdade, incertezas) com base em
probabilidade de ocorréncia, gerando a necessidbaleregistro contabil de passivo
correspondente aos riscos entendidos como maisyemvde materializacdo do que de néo
ocorrénciaihore likely than ngt

O FIN48 foi editado em 2006 em linha com o maiaori nas exigéncias
relacionadas a governanca, apés a edicdo da SOXfewe um modelo abrangente de
reconhecimento, mensuracdo e divulgacdo, nas démpbss contabeis, de incertezas
decorrentes de procedimentos fiscais adotados ggr@muos em declaracfes as autoridades
fiscais (incluindo a decisdo de enviar ou ndo aaddeclaracdo de Imposto sobre a Renda —
DIPJ ou equivalente).

De acordo com a referida norma, as demonstracGegbmis devem refletir as
consequéncias esperadas em funcdo da adocéo aesliprentos que geram as incertezas,
abstraindo-se o risco de deteccéao (ou seja, prasionpleno conhecimento da posicéo e todos
os fatos relevantes pelas autoridades fiscais).

Além de ter alterado o modelo de contabilidadecaptl, susceptivel de causar
uma maior volatilidade nas demonstracfes contdhei®rma também revisou 0s requisitos
de divulgacao e introduziu uma visao anual e talaylde forma prospectiva, de beneficios
tributarios (incertos) ndo reconhecidos. Isto perquonforme a PwC (2006, p.3) observa,
apesar de uma posicao de incerteza tributdriaseumente associada a uma contingéncia
(reserva fiscal ou a diminuicdo de um ativo de reada tributaria), ela pode também envolver
oportunidades, por exemplo, ativos contingentes gusociedade tenha a intencdo de
recuperar por meio do reconhecimento futuro. Ptwtaseguindo 0s conceitos gerais de

avaliacdo de riscos, a norma especifica para famg#io de riscos de natureza tributaria

192 A norma em referéncia afeta as companhias bnasildistadas em Bolsa de Valores nos Estados Unidos
como também as subsidiarias de companhias norteeamas localizadas fora dos Estados Unidos.
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abrange as incertezas que podem gerar perdass(m&gativos) e também oportunidades
(riscos positivos).

Mesmo se tratando de uma regra contabil, a mdtésigaria e a analise juridica
de todos os riscos tributarios (materializadosavituacéo fiscal ou ndo) sao imprescindiveis
para a sua aplicacéo.

Pelo sitio eletrdnico do 6rgdo de administracde@ridaria americandnternal
Revenue Services IRS) é possivel identificar mensagem atualizagafevereiro de 2014
alertando que os documentos produzidos em cumptinanFIN 48 tanto pela companhia,
guanto por seus auditores podem ser consideradssitados para fins das andlises e
atividades desenvolvidas pela IRS. O 6rgédo norteri@ano também edita orientactépara
auxiliar os contribuintes a resolverem situacoesdertezas antes do momento de avaliacéo
de riscos de acordo com o FIN48.

Para fins de identificagdo das posi¢Oes tributadgas podem gerar riscos

(uncertain tax positiosa PwC® assim se manifestou:

Geralmente, as empresas procuram reduzir legitimnseia carga fiscal global e
minimizar ou retardar as saidas de caixa para pestos, por exemplo, por meio
da implementacdo de estruturas tributarias e décieg eficientes, entrando em
transac6es com vantagem fiscal, e buscando operfiséa/mente ideais com suas
partes relacionadas. Contudo, mesmo sem motivagbesarias, os informes e
declaragOes tributarias das empresas, em geralemcvarias posicdes tomadas
no curso normal dos negécios, que estdo sujeiiatepretacdo significativa e
variada (por exemplo, leasing comum e modalidadedimhnciamento ou de
compensacéao de incentivo).

O escopo do FIN 48 inclui qualquer posicdo tomama que podera ainda ser
formalizada) na Declaracdo de Imposto sobre a Rendhiindo a decisdo de
omitir certas rendas ou transacdes da referidaabagdo. O FIN48 deixa claro que
sua orientacdo também se aplica a posicoes, tais ¢b) exclusao de fluxos de
renda que possam ser consideradas tributaveis pel@sidades fiscais, (2)
entendimento de que determinada reestruturacéoeffanplo, uma operacao de
cisdo) é livre de tributacdo, sempre que esse dintento possa estar sujeito a
guestionamentos ou a interpretagéo divergente3)a (ecisdo de ndo apresentar
uma declaragéo fiscal quando exigida (PWC, 2008).p.

193 Nesse sentido verhttp://www.irs.gov/Businesses/Corporations/ExpetiResolution-of-Uncertain-Tax-
Positions---LMSB-Initiative-to-Address-Certain-Inigations-of-FIN-48.

194 No original:Generally, companies seek to legitimately redue& tverall tax burden and minimize or delay
cash outflows for taxes by, for example, implemegntax-efficient business structures, entering itdr-
advantaged transactions, and seeking tax-optimahdactions with affiliates. But even without théae-
motivated activities, the average corporate taxuretwill include numerous positions taken in thelioary
course of business that are subject to signifieart varied interpretation (e.g., common leasing &ndncing
arrangements or incentive compensation). The sadpthe Interpretation includes any position takem (
expected to be taken) on a tax return, including decision to exclude from the return certain ineoon
transactions. The Interpretation makes clear thatguidance also applies to positions such as tjueling
income streams that might be deemed taxable byatieg authorities, (2) asserting that a particulaquity
restructuring (e.g., a spin-off transaction) is tB®e when that position might be uncertain, or 8 decision
to not file a tax return in a particular jurisdiatn for which such a return might be required.




97

Analisando a manifestacdo acima, observa-se quemfgzarte do escopo da
gestado de riscos tributarios as situacfes j4 irddes as autoridades fiscais por meio das
declaracdes formais dos contribuintes (ex. DIPJTBE)Cbem como aquelas que ainda néo
foram formalizadas nesses documentos, mas ja fattadas pela sociedade, como as que
excluem uma renda potencialmente tributavel, ou gpsesam ser classificadas como néo
tributaveis, bem como incertezas que decorram oicmcdes de negdciGa

A norma americana relativa a controles intern®ecfion 40% requer que as
sociedades formalizem processos e controles egscéue identifiguem todas ascertain
tax positionsos principios de mensuragéo e avaliagdo de mssigiutarias incertas, efeitos
adicionais que possam decorrer dos riscos trilngddentificados (ex. efeitos de posi¢cdes
tributarias assumidas em uma jurisdicdo que possguractar outras unidades ou sociedades
do grupo em jurisdi¢Bes distintas), célculo de gueomulta e, por fim, a classificacdo dos
riscos.

O FIN48 adota um processo composto por duas etapesconhecimento e a
mensuracdo de uma incerteza tributaria. O proceksoreconhecimento, avaliacdo e

classificacéo de riscos tributarios deve levar ensitleracao os seguintes aspectos:

a) Ser mais provavel que sim do que ndo a sustentigs decisdes tomadas apds 0 exame,
por parte das autoridades competentes e o enceti@aelitigio, 0 que deve ser feito com
base em méritos e posicionamentos técnicos. Umtevesra mais provavel de ser
sustentado perante as autoridades quando a sceiedathssificar com probabilidade

maior que 50%, ou seja, a avaliacdo €, em sua@asbmaria;

b) Desconsiderar a probabilidade de deteccao,qnte das autoridades, do procedimento que
gerou o risco, ou seja, considerar que todos aednmentos adotados e que possam gerar
riscos ou incertezas tributarias serdo identifisagelas autoridades e avaliar os riscos

tributarios a partir dessa premissa; e

c) Levar em consideracao os precedentes nas ps®giraticas das autoridades.

1% Combinacdo de negécios duisiness combinatiod um conceito utilizado na Ciéncia Contabil pansau
transacao ou outro evento no qual uma entidadédgoirnte obtém o controle sobre um ou mais negéblo
Brasil o conceito esta contido no Pronunciamentot&lnl (CPC) 15, aprovado pela Deliberagdo CVM &&5/
e equivalente ao IFRS 3.
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Assumindo que 0s requisitos para reconhecimentant incerteza tributéria se
materializem, passa-se para o proximo passo quavenmensurar o risco ou beneficio que
decorre da situacdo de incerteza. Nessa segunga, &ta seguintes aspectos devem ser

considerados:

a) A incerteza deve ser mensurada pela melhor &steme levando em conta o maior
montante que pode vir a ser desembolsado, consiteeaprobabilidade de materializacéo

do desembolso ser maior que 50%; e

b) Devem ser considerados 0s montantes e as plidadbs dos varios resultados possiveis
da incerteza a partir dos fatos e circunstanciabendas na data da avaliacdo. Dentre as
circunstancias devem ser contempladas, por exemmenuncia espontanea com base no
art. 138 do CTN, o pagamento do débito apds todasstancias (administrativa e
judicial), a adeséo a programas especiais de pagarde débitos, entre outras previstas

em nossa legislacéo.

No cenario brasileiro, a norma americana FIN 48lieavel apenas as sociedades
brasileiras que negociam valores mobiliarios ndsasode valores daquele pg&iscontudo,
compreender a referida norma e seus principaisettoscpode representar uma medida Util
para a implementacdo de estrutura de matriz desride natureza tributaria, tendo em vista o
seu alinhamento com o que ha de mais rigoroso etiwdjem termos de praticas de
governanga nessa matéria.

Esta pode ser uma referéncia interessante parafigicde de politicas de
avaliacdo de riscos tributarios também no Brasdsdé¢ sentido, € possivel extrair como
aprendizado a necessidade de considerar na awaliEsriscos ou incertezas a tendéncia
jurisprudencial (administrativa e judicial) em sitdes semelhantes e precedentes que podem
vir a ser decisivos para o desfecho final da iezarte materializacdo do risco por meio de
desembolso de caixa futuro ou confirmacao de opwmiades (ativos tributarios).

Desconsiderar o risco de deteccdo faz parte dauadaggovernanca que
pressupde a firme intencdo de cumprir a lei, ptotatorrer o risco de ser flagrado cometendo
atos que sabidamente sejam infragBes a lei, emréeedeve ser uma hipotese aceitavel na

196 conforme relacionado nanexo | ha aproximadamente vinte e cinco (25) empresasidéiras que negociam
titulos na Bolsa de Valores de Nova lorque.
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avaliacdo de risco de uma sociedade que prima phomes praticas de Governanca
Corporativa Tributaria.

4.2. COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS

A Governanca Corporativa Tributaria deve ser unceio associado a todas as
atividades, processos e rotinas que envolvam ataspédutario e a Governanca Corporativa.
O termo compliance bastante utilizado no meio tributario, muitas eee2 associado ao
cumprimento de obrigacdes acessoérias e apuracdobdes, atividade delegada ao setor
contabil, na maior parte das vezes. O conceitoatepliance contudo, € bem mais amplo.
Ele esta relacionado a cumprir e fazer cumprir, lgigulamentos, normativos e diretrizes de
padrdes de conduta estabelecidos pelas corporaddesprma adequada ao nivel de
governanca por elas almejados, bem como evitagctdet e tratar qualquer desvio ou
inconformidade que possa ocorrer.

Candeloro; Rizzo; Pinho (2012, p. 30) explicam tmenstituicdo se utiliza de
mecanismos para conduzir seus negocios (Missdajaetmcar um caminho estratégico no
tempo (Visdo), tudo de acordo com seus ideais (¢a)y sendo, ocompliance,uma
ferramenta utilizada neste contexto para norteeoralucdo dos negdécios e salvaguardar a
reputacdo das sociedades. Com mecanismos estaguda compliance, portanto, 0s
acionistas tém seguranca que seus interesses gaiéos, seguindo as diretrizes por eles
estabelecidas.

Sociedades com estruturas avancadas de govermatgdamente as instituicoes
financeiras, mantém organizacdo e estrutura foaeatompliance,0 que nem sempre se
justifica em organizacbes empresariais menores ou mais simples a@ocam a
responsabilidade pelo monitoramento da conformidadal tributaria a outras estruturas
como, por exemplo, as responsaveis pelos confralesos.

Controle interno foi um termo conceituado em 19&lb pnstituto Americano de

Contadores Publicos Certificados (AICPA) como:

[...] o controle interno compreende o plano de pizE;d0 e 0 conjunto coordenado
de métodos e medidas, adotados pela entidade,ppateger o seu patrimonio,
verificar a exatidéo e a fidedignidade de seus sl@databeis, promover a eficiéncia
operacional e encorajar a adesdo a politica tracpdl administragdo.
(MACHADO, 2011, p.13).
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O conceito definido pelo AICPA prevaleceu até 19@ando foi revisto e

aprimorado pelos pronunciamentos do COSO que asdigfiniu:

Controle interno é um processo conduzido pela tesgude governanca,
administracdo e outros profissionais da entidaddesenvolvido para proporcionar
seguranca razoavel com respeito a realizacdo d¢stivols relacionados a
operacdes, divulgacdo e conformidade (COSO, 2018. p

O COSO (2013, p. 6-11), a partir da definicdolckernal Control — Integrated

Frameworkressalta conceitos ja mencionados em relacaorédtest de gestdo de riscos, a

saber:

b)

d)

a) Os controles devem ser conduzidos para queaating objetivos para os quais
foram propostos, ndo devendo ser vistos como esasitburocratizantes, ou que
representem um fim em si mesmo, mais sim que sejgriementados como um
processo continuo e um meio para que a missambjelsvos empresariais possam

ser adequadamente perseguidos;

Os objetivos de uma estrutura de controles poskmsegregados em trés categorias:

operacional, divulgacéo e conformidade;

Os controles internos sdo compostos pelos sgeguosomponentes, que devem ser
harmoniosamente integrados: ambiente de contreédiagdo de riscos, atividades de

controles, informacdo e comunicacao e atividadesa@toramento;

Os controles internos proporcionam uma segurearggvel, mas ndo absoluta, acerca
da realizacao dos objetivos de uma sociedade;

Um sistema de controle interno eficaz reduzmanivel aceitavel, o risco de nao se
atingir o objetivo de uma entidade e pode ser i@laco a uma, duas ou trés
categorias de objetivos e requer a presenca (egig)é e o funcionamento

(determinacdo de que os componentes e principiognaoem a existir) de cada um
dos cinco componentese principios relacionadospeeacdo em conjunto e de forma

integrada.
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As atividades de controle funcionam como mecanisg®sgestdo visando a
realizacdo dos objetivos de uma entidade e regmsenma parte importante do processo
pelo qual esses objetivos séo atingidos. Eles ri&teen simplesmente para seu préprio bem
ou porque té-los é a coisa certa a fazer, masilboatn para garantir que as respostas aos
riscos avaliados, bem como outras diretivas dedges¢jam realizadas corretamente e em
tempo habil.

Os controles internos podem ser classificados esweptivos (projetados para
prevenir a ocorréncia de um erro ou falha), detest{visam detectar e reportar a ocorréncia
de um erro ou falha, apds o fato) ou corretivosawi minimizar o impacto de um erro ou
falha quando o risco se materializa).

O sistema de controles internos de uma sociedade ser dinamicamente
revisto de forma a acompanhar as mudancas na retimaesarial da sociedade. Os
objetivos da entidade e os componentes dos costtalebém podem mudar ao longo do
tempo. Procedimentos podem se tornar menos efiecazesé obsoletos, as atividades de
monitoramento devem verificar se cada componentéirnoa presente e funcionando de
forma adequada aos objetivos ou se mudancas moestamcessarias. Essas atividades
continuas sdo fundamentais, pois contribuem paevaliacdo sobre a relevancia e
eficdcia dos componentes do sistema de controériate do préprio sistema como um
todo.

Para a implementacdo de estrutura de controlestasnilicbes podem ser
extraidas de experiéncias internacionais. A pubdica“‘Lei Sarbanes-OxleyGuia para
melhorar a Governanca Corporativa através de efecapntroles internos” (DELOITTE,
2003) avalia o potencial da lei americana (SOX) aggimorar regras de governanca
corporativa, buscando prevenir fraudes contabeis,neio da intensificacdo de controles
internos e atribuicdo expressa de responsabilidmdeexecutivos pelo monitoramento e
eficacia dos controles internos sobre relatorinarfceiros e divulgacdes. Na Secédo 302, a
SOX determina que os administradores responsawvaigrh assertiva de que avaliaram a
eficacia dos referidos controles e que divulgararmdedficiéncias significativasignificative
deficiency e fraquezas materiaisnaterial weaknegs por ventura identificadas. Em sua
Secao 404 esta lei determina a avaliagdo anualcdogoles internos e a emissdo de
relatorio especifico, por parte do auditor indemsred, atestando a assertiva da
administracdo sobre a eficacia dos referidos ctedraConforme estabelecido pela Secéo
404 da SOX as empresas estrangeiras devem arguoetificacdo dos controles internos

anualmente, e anexar tanto as assertivas quargmeogr dos auditores no Formulario 20-F,
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um relatério anual requerido nos termos da Seca@ul3d5(d) da Lei de Mercado de
Capitais dos Estados Unidos, e que deve ser adpiva SEC (equivalente ao Formulario
de Referéncia exigido pela CVM no Brasil).

Andrade e Rosseti (2004, p. 87) explicam que a $@¥irou mudancas na
legislacdo de outros paises e vem definindo um gewdrio para a Governanga Corporativa
gue passou a ser um requisito legal para as sdgsdadpe negociam valores mobiliarios na
Bolsa de Valores Americana.

A metodologia definida na SOX pode ser de grandi@ yara a implementacéo
de uma efetiva Governanca Corporativa Tributagg para analise do desenho dos controles
internos, seja pela criacdo de controles ndo exéeses necessarios, teste de efetividade dos
controles e documentacéo e evidenciacdes Uteigpéimas para o processo de decisdo, mas
também contribuindo para a seguranca da elabotaggmestiva e robusta de provas em caso

de eventuais questionamentos, por parte das aadiesdiscais.

4.2.1. RRATICAS SALUTARES

No que tange ao planejamento de novas operacOemnipacdes ou
reorganizagfes de negdcios ou mesmo no acompanttamertemas relevantes que nao
representem novas operacdes, € importante queatisapre procedimentos que visam
garantir a conformidade na aplicacédo das regrastéiias sejam compendiadas em manuais

gue descrevam, pelo menos:

a) Os procedimentos de avaliacdo das repercusgiigarias;

b) Os responsaveis (niveis dentro da organizac&@b perenciamento de riscos,
elaboracdo de politicas, sua execucdo e revis@enando a essencial segregacdo de
funcoes;

c) As alcadas de aprovacao que, sugere-se, sef@repsivas, reservando, aos altos niveis
das organizacdes, as decisdbes mais estratégicage eemyolvam montantes mais
significativos®”;

d) As formas de asseguracdo da observancia dosedatwiticos como atualizacdo e

acompanhamento da legislacdo e jurisprudéncianddasaiminuir riscos e ndao expor a

197 para essa finalidade devem ser considerados piundisidual de cada operacéo ou o valor estimagarsr
de sua recorréncia.
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sociedade a contingéncias por desobediéncia dat®me desconhecimento dos preceitos
vigentes;

e) O processo de captura e avaliacdo de eventusg@es de incertezas.

Em matéria de gestdo tributaria, instrumentos dgrales como rol de pontos
chave, usualmente designados ploeck listspara analise do cumprimento das obrigacdes e
apuracdo de indicadores (dados estatisticos) ecastde desempenho (carga tributaria,
obrigacbes entregues tempestivamente versus tadais obrigacdes, inconsisténcias
verificadas, etc.) costumam contribuir de formaitpa@spara o alcance da conformidade (GIL
et.al., 2011, p.30-31).

Segundo Attie (2011, p. 195-196), quanto a estautls sistema de controles
internos visando salvaguardar os interesses cdipmsasugere-se as seguintes caracteristicas

destacadas:

a) Segregacdo de funcdes: estabelecimento de planorgpercione independéncia para
as funcdes que complementem as fases inerentestd@o gebutaria (planejamento,
cumprimento da obrigacdo), porquanto, segundo dkomes praticas de gestédo
ninguém deve ter sob sua inteira responsabilidadast as fases inerentes a um

MeSmo ProCcesso,

b) Sistema de autorizacdo e aprovacao: objetiva oralentlas operacfes através de

métodos de aprovacéo de acordo com as responsadedi@ riscos envolvidos;

c) Determinacédo de funcdes e responsabilidades: mitilizado no mundo corporativo
atual, a descricdo das atribuicbes e responsatesdarofissionaisjgb description
correspondentes a uma determinada funcdo ou camee der clara e
preferencialmente formalizada, para que cada cdbo tenha consciéncia de suas
responsabilidades e conheca perfeitamente sua limeaarquica dentro da

organizacao, sabendo recorrer aos niveis mais aogre que necessario;

d) Rotacdo de fungdes: consiste no rodizio progrardadaolaboradores para que todos
possam conhecer as atividades necessarias ao menfwidas tarefas compreendidas
na gestao tributaria. Essa rotacédo, além de ampliasdo de cada colaborador e

possibilitar a sua compreensédo sobre as fasesr@mida da gestdo tributaria, ainda
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pode resultar em novas ideias de trabalho e dificdftaudes ou outras praticas
inadequadas;

e) Manutencéo de contas de controle: indica a exatiddcsaldos de contas detalhadas e
permite a confrontacdo permanente entre saldothddts e saldos sintéticos. Para o
universo tributario, sugere-se que este concej ampliado para além das contas
contabeis, sendo determinado um controle geredeiatonferéncia (i) do universo
tributario contingente (contabilizado e nao corlizddo), conciliando as informacdes
sintéticas e analiticas mantidas em controles noterdo departamento juridico,
alimentados pelas informacfes processuais e prigm®sde éxito/perda para as
causas sob litigio e (ii) dos ativos tributariosgigeis de restituicdo ou compensagao
no futuro, com informacfes sobre a idadwirfg lis), natureza capacidade de
realizacdo, entre outras caracteristicas consideradlevantes de cada ativo ou

passivo.

4.3. INDICADORES E METRICAS

Em matéria de gestdo de tributos é essencial cenleeavaliar os problemas de
“natureza falha versus desempenho”. Segundo Gkl €011, p. 26) quanto maior o
desempenho e menores as falhas no processo etéa deoperacao tributaria, maiores seréo
as possibilidades de sustentabilidade empres#ialvaliacdo de desempenho passa pela
definicdo de métricas e indicadores consideradagech

Métrica pode ser entendida como a relacéo entre mhealidas de grandeza iguais
ou diferentes. De acordo com o BPM CB®K(verséo 3.0), thedidaé a quantificacdo de
dados em um padrdo e qualidade aceitaveis (exatiddo, completude, consisténcia,

temporalidade)”. Um exemplo de métrica seria 0 nUmero de atrasgggamento de tributos
em um determinado periodo (atrasos [numero] / tidgdagamentos do periodo [namero]).

Os indicadores sd@o representacdes de métricas aen Vfacilitar a sua
intepretacdo quando comparados a um parametroréfessentam, portanto, informagodes a
partir das quais € possivel avaliar uma situac@wua evolucdo histérica. Para que esse

acompanhamento tenha utilidade na rotina emprésaaicgmetros devem ser estabelecidos a

1% BpM CBOK é um guia para gerenciamento de procasoegdcio de propriedade autoral da Associafion o
Business Process Professionals.
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fim de possibilitar a comparacdo da eficacia datdgesom as diretrizes e estratégias
aprovadas pela administracéo.

A definicdo de indicadores e métricas de desempentie falhas da gestdo dos
tributos pode variar de acordo com a atividade,odepde cada tipo de sociedade e a
complexidade de suas respectivas obrigacfes tiasit&ao citados, a seguir, exemplos de
aspectos para os quais se recomenda o desenvdeideparametros, métricas e indicadores
para acompanhamento e verificacao da eficacia stage

a) Carga tributaria suportada pela entidade (iddamente e pelo grupo, quando se tratar

de um grupo econdémico composto por mais de umadade);

b) Representatividade de cada tipo de tributo ngadaibutaria suportada pela entidade ou
pelo grupo econdmico consolidado;

c) Nao cumprimento ou cumprimento extemporaneobdigacdes acessorias, ensejando o
pagamento de multas ou outras penalidades;

d) Nao cumprimento ou cumprimento extemporaneobdigacdes principais, ensejando o
pagamento de multas, juros ou outras penalidades;

e) Frequéncia de fiscalizacdo e questionamentosficdcia no fornecimento das
informacdes e documentos requeridos (mensuracaéficdeia de producdo de provas
a favor da empresa, acompanhamento estatisticedidgs de prorrogacdo de prazos
para fornecimento de esclarecimentos e documeaitdjacdo da qualidade dos

servicos de guarda de documentos, por exemplo);

f) Autuacdes (entradas de novos autos, classificamd agrupamento por tipos de
causas/tributos/teses, indices de éxito ao firmptocessos);

g) Monitoramento do universo tributario em discosgiensuracdo de valores, fases,
percentuais de éxito, passivos contabilizados), etc.

h) Restituicdo/compensacdo de ativos tributarios relacdo ao total de ativos dessa
natureza.
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A transformacdo desses aspectos em métricas edézadores pode significar a
criacdo de formulas para mensuracao de desempenho.
O monitoramento do universo tributario em discusgé@de gerar as seguintes

meétricas, expostas, a seguir, a titulo exemplifioat

Relacdo de materialidade = Valor Urseedle Litigios Tributario

Patrim6nio Liquido

Relacio de Exito = Valor Corregpemte aos Processos Ganhos

Valor @espondente aos Processos Julgados

Em relacdo aos custos pelas ndo conformidades,mpaade criadas outras

métricas, como se exemplifica:

Penalidades Obrigagdes = aloMde Multas Mantidas/Pagas

Valor total correspondeasemultas lancadas

Essas sdo métricas hipotéticas ou exemplificativasas também podem fazer
sentido em determinadas situacdes. Em casos dedsdas instaladas em diversas
localidades, por exemplo, indicadores especifias perificacdo de beneficios fiscais e
carga tributaria de ICMS, por Estado, podem seazvagltes para a definicdo de logistica
de producdo, distribuicdo e para a comparacdo dengeenho. Em caso de grupos
multinacionais com origem brasileira, por sua viezicadores da carga tributaria e do
custo de conformidade por pais podem ser Uteis pareessos futuros de tomada de
decisao.

Os indicadores e métricas na gestdo tributaria pémfinalidade mensurar e
avaliar os acertos e equivocos no planejamenteeuesio da gestdo tributaria, possibilitando
compreender a gravidade de cada problema e detranintensidade de recursos necessarios
e prioridade para sua correcado ou aprimoramento.

O monitoramento tempestivo permite ajustes nosepamentos e foco nas

medidas preventivas, detectivas e corretivas pate pdos préprios gestores das areas
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envolvidas, do departamento demplianceou ainda da auditoria interna. Por isso, sugere-se
gue os indicadores eleitos como chakey Performance Indicators KPI) para a gestao
tributaria sejam organizados em painel de informag@shboard”), possibilitando maior
agilidade no monitoramento, visualizacdo e analikes KPI, tudo sempre visando
fundamentar adequadamente o processo de tomadeedeia e detectar desvios ou
oportunidades.

Por fim, ao definir os indicadores ideais para atde tributaria, bem como a
ferramenta de apresenta¢cdo e comunicacdo desgEssiadnétricas, deve-se tentar combinar
diferentes variaveis sobre diferentes perspectleasnodo a expor relacdes que seriam
dificeis de identificar a partir da analise indivadizada dos mesmos dados, bem como
procurar permitir a interacéo entre o analista daas, de modo que seja possivel segmentar,

selecionar ou aprofundar as analises.

4.4, QUTROS ASPECTOS FUNDAMENTAIS

Além dos aspectos de gestao ja comentados, algyuméficacdes subjetivas para
que a Governanca Corporativa Tributaria atinja sebgtivos devem ser levadas em

consideracao. Essas qualificacoes sdo descriepua.s

4.4.1. RRECISAO E CONFIABILIDADE

A governanca corporativa tributaria prima pela @@t do cumprimento das
obrigacdes e confiabilidade das informacdes tratidasi nos informes dirigidos ao publico
externo (demonstracdes contdbeis e declaracOess faib Fisco), bem como daquelas
transmitidas ao publico interno (relatorios geraisiindicadores de desempenho, etc.).

Adaptando os ensinamentos de Attie (2011, p. 18@)em ser citados como

principais meios que atribuem preciséo e confidéie as atividades empresariais:

199 De acordo com os manuais de gestashboardssdo representacdes gréficas, visualmente orgasizad
uniformizadas que servem, essencialmente, comoumento de apoio a decisdo. @sshboardsdevem ser
simples e objetivos, expondo rapidamente os prigimdicadores. Além disso, € comum o uso de ¢ésrie
designem busca da reducéo de "poluicdo visual' e parendar eficacia na transmissdo da informacéo.



(@)

(b)
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108

Documentacgdo confiavel: utilizacdo de documentteiséao registro das transacgoes.
No caso do preenchimento da DIPJ, por exemplo, nékermacdes sobre o0s
rendimentos de dirigentes, requeridas na Fichaa@2IBJ 2014, devem ser obtidas a
partir dos informes de rendimentos fornecidos asedirigentes pela empresa e nao
por outros relatérios, o que possivelmente evitliv@rgéncia no cruzamento de
dados que as autoridades tributarias poderdo tazee a DIPJ da sociedade e a

Declaracao de Rendimentos (DIPF) dos administraglore

Conciliagdo: processo de conferéncia ou exame noso@ntre diferentes fontes de
informacdo visando a deteccao e eliminacdo tenyaedt possiveis pendéncias ou
divergéncias que correspondam a erros. Para geepessedimento seja efetivo é
importante conhecer a fonte das informacbes coadag nos diferentes
documentos. Isso evita que duas informacgfes titasa@m diferentes relatorios,
mas que tenham por origem a mesma fonte, sejaradas2ntre si, induzindo a uma
conclusdo equivocada sobre a seguranca do dadea D&sna, sugere-se que 0S
relatorios, planilhas e controles mantenham a agdio da fonte de informacéo e que
os procedimentos de conciliagdo sejam previamesfi@idos e formalizados nos

manuais de procedimentos;

Andlise: processo que visa identificar a composidétmlhada de itens em exame
buscando averiguar a consisténcia e integridadeirdasmacdes. Em Ciéncias
Contébeis (analise de balancos) sdo muito utilzaal® andlises horizontais e
verticais que também podem ser usadas para o poodesGovernanga Corporativa
Tributaria. A analise horizontal € obtida pela camnagédo das mesmas informacdes
(ex. carga tributaria efetiva sobre o lucro) enagéb a diversos periodos diferentes,
por meio do que se averigua a variacdo percentiainth data-base em relacdo a
outra. A andlise vertical, por sua vez, € um prazesomparativo que produz
relacionamentos percentuais entre itens verificamosima mesma data-base e tem
por finalidade proporcionar informacédo sobre a esentatividade de um item em
relacdo a outro (ex. impostos sobre vendas eméekaceceita bruta). Em matéria de
gestdo tributdria essas analises podem contemplarmiacées contdbeis e

gerenciais, incluindo os KPIs definidos e comengatmCAPiTULO 4.3,
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(d) Tempo habil: determina o registro das transacoesalédo periodo de competéncia
adequado e no menor espaco de tempo possivel, sersegperca a qualidade da
informacédo. O estabelecimento de cronogramas depromento de obrigactes
acessorias e principais e o continuo monitorameetsua observancia garantem
precisdo na conformidade e mitigam custos com pagsmde multas e outras
penalidades. A tempestividade é um fator cada veis nelevante, tendo em
consideracdo a caracteristica atual dos sistenfasmiacionais que exigem a
transmissdo ou o fornecimento de informacdes pao md@ital as autoridades
fiscais, algumas vezes em tempo real (¢ o casootk fiscal eletrbnica, por
exemplo);

(e) Recursos adequados: a utilizacdo de equipamentestaunas eletronicos agiliza e
facilita o processamento e o registro das transagdevamente considerando as
exigéncias atuais quanto ao fornecimento de infodes por via digital (SPED,
SINTEGRA, SISCOSERYV, entre outras obrigacdes), arargcursos capazes de
gerar, armazenar e transmitir dados e conteudegro® € um requisito essencial da

Governanca Corporativa Tributaria.

4.4.2. TRANSPARENCIA E QUALIDADE DE DECISAO

Segundo OWENS? (2008, p. 1) a Governanca Corporativa Tributéaréved
assegurar (i) a transparéncia e qualidade nasdésaigrenciais relativas a matéria tributaria e
(ii) o desencorajamento de comportamentos congr&@iinteresse da sociedade ou de seus
acionistas, em funcéo dos resultados tributariasci@nalmente, € importante garantir que a
direcdo, os acionistas e outros interessados estejdicientemente informados sobre as
decisbes envolvendo os aspectos tributarios.

Cada sociedade deve ter a sua estrutura de gogarb@m definida de acordo
com o0 seu porte, seus principios e cultura de mmdevitar decisdes impensadas que
exponham acionistas, administradores e a propriéedade a riscos ndo conhecidos ou
avaliados. A administragéo pode se valer de digensecanismos para a tomada de deciséo,
entre eles a obtengéo de opinides legais externas.

119 No original: Tax and corporate governance issues can interseseéveral different contexts. One set of issues
is how to ensure that tax does not encourage behatfat is contrary to the interest of the compang/or of
its shareholders. Another set of issues is hownsuee transparency and quality of management datssin
the tax area. In particular, it is important to ens that the board, shareholders and other stakd¢éisl are
aware of the stakes that are involved in the manmege of taxes.
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Todos estes mecanismos devem ser utilizados deafoamsistente e devem ser
devidamente documentados, buscando garantir qdelidatransparéncia ao processo. Tao
importante quanto estabelecer tais mecanismos iairdgirocedimentos uniformes que
contribuam para decisdes consistentes com a gestéscos determinada pela administracao
e aprovada pelo Conselho de Administracdo. Umaritapte recomendacéo nesse sentido é a
construcdo de “arvores de decisdo”, devidamentmdiizadas em manuais ou normas
internas, que orientem os profissionais na condear adotada diante de um novo problema
ou situacdo, aumentando as possibilidades de adeséadiretrizes da administracdo e

reduzindo as hipéteses em que sera exigido o julgtmgerencialmianagerial discretion

4.4.3. ESTRUTURA DE GOVERNANGA CORPORATIVA TRIBUTARIA ORGAOS DE CONTROLE E
ENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO

Como ja exposto, 0s aspectos tributarios sdo @eslipor serem complexos,
guardarem certo nivel de risco e incerteza, ennodlveontingéncias relevantes, demandando
solucbes proprias de gerenciamento de risagsk(fnanagemefit com a implementacéo de
politicas e praticas condizentes com 0s aspecpresitos que, preferencialmente, devem
estar manualizadas para serem disseminadas palazagéo de forma clara e uniforme.

Em cumprimento ao dever de diligéncia, € recomegidavenvolvimento, na
aprovacao de politicas de planejamento, da admag&t que tem a responsabilidade legal de
tomar as decisdes empresariais. Este envolvimeet@cordo com Clayton Utz (firma de
advocacia australiana), deve estar focado, prilmirate, em dois objetivds: (i) a definicéo
das circunstancias em que um risco ou incertezal fdeve ser levado ao seu conhecimento
(incluindo o Conselho de Administracao) e (ii) tabglecimento de canais e procedimentos
que sejam capazes de garantir comunicacdo eficafetiva desses riscos ou incertezas
quando aplicavel.

Nesse sentido, Audit Standardn. 5 (paragrafos 62-70), emitido pelo PCAOB

(Public Company Accounting Oversight Boprdrgdo que emite normas relacionadas ao

trabalho de auditoria externa e fiscaliza as enagrele auditoria independente responsaveis
por emitirem pareceres de auditoria para companhsigddas nas Bolsas de Valores
Americanas, considera para fins de avaliacdo deiéefia de controles, a relevancia do

Mpjisponivel em:
<http://www.claytonutz.com/publications/videos/corai® _governance tax_niv_tadmore.pafgesso em: 7
jun. 2014.
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envolvimento da administracdo no processo de @lessio do grau de deficiéncia de
controle. E o que se depreende a partESQUEMA 14 que resume as diretrizes da referida

norma.

1. Estdo as deficiéncias diretamente
relacionadas com a realizagao de uma ou
mais assertivas das demonstragoes

financeiras? e

5. A probabilidade da distor¢ao resultante
da deficiéncia (ou combinagio de
deficiéncias) é, pelo menos, possivel?

nao

2. E a deficiéncia (ou o conjunto de
deficiéncias) importante o suficiente para S
o e Deficiéncia

‘ merecer atencao dos administradores?

AS 5.A.11

4. A magnitude da potencial deficiéncia hao

material?

AS 5.66-67

6. Existem controles de compensagio que
operam eficazmente a um nivel de
precisdo suficiente para prevenir ou
detectar uma distorgao relevante?

AS 5.68

. Um profissional competente, bem
informado e objetivo, pode concluir que a
deficiéncia (ou o conjunto de
deficiéncias) é uma “material weakness”

Deficiéncia
Significativa

Fraqueza
Material

ESQUEMA 14: Arvore de Decisdo para Avaliacdo deid@ficias de Controles
Fonte: Elaborado pela Autora, com base em WillisAdams, CPASAudit Manual Excerpt:
Reporting On Internal Control Guideling$

Considerando que a maioria dos membros de adnaigéstrndo € especialista na
matéria tributéria, ou mesmo, pode ndo ter fanléate com o tema, a comunicagdo deve
observar este aspecto e utilizar linguagem adequa@aque seja possivel prover as melhores
condi¢bes para o processo de tomada de decisao.

E possivel, ainda, que a estrutura empresarialsymicomplexidade ou tamanho,
justifigue a formacdo de comités tributarios quenaganhem periodicamente a evolucao

desses aspectos. A LSA néo proibe que seja crasdotipo de organizacdo, desde que sejam

12 pisponivel em:
<http://highered.mheducation.com/sites/dl/free/0@AIB5/928516/WA ICFR_Guidelines 8e.pdAcesso
em: 25. Fev. 2015.
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respeitadas as responsabilidades legais dos odgiasiministracdo (artigos 139 e 160 da
LSA). Ou seja, o comité tributario deve ser um Orgduxiliar da administracdo ou do

conselho de administracdo, ndo substituindo suapomsabilidades ou atribuicdes. O
Conglomerado Bradesco, por exemplo, em seu Ralafdrual anuncia ter criado em 2014

alguns comités que assessoram a sua diretoriatase@ntre eles, o Comité Tributaftd

Alguns aspectos relativos a formacdo de um comitéutério devem ser
discutidos para que a sua atuacado seja mais ef@)ivamo deve ser formado? (i) a quem
deve se reportar? (ii) qual o nivel de indepen@dénlo comité em relacdo as decisbes
operacionais? (iv) qual é a periodicidade de seasides? (v) que matérias devem fazer parte
de sua pauta?

Esses comités devem ser formados por especiafiatasatéria, bem como por
outros especialistas ou administradores que analiae questdes sob outros enfoques,
buscando a visdo estratégica e interdisciplinanegda. Dessa forma, pode ser importante a
presenca, eventual ou constante, do contador, elgesydecompliance(auditoria interna ou
controles internos), responsaveis por relacéeguogtnais ou do proprio diretor financeiro,
além, obviamente, dos advogados atuantes na #watatia (juridico interno). Ndo ha uma
estrutura Unica que possa ser aplicavel a toda®a@sdades ou grupos, devendo, em cada
caso, ser buscada a formag&o mais convenienteod#oamom a realidade, cultura e estrutura
de administracdo e controle de cada organizacémis usudf*, no entanto é que este seja
um comité ndo estatutario com participacdo de gsmihais de diferentes departamentos,
sendo um férum propicio para alinhamento de infgdeaa necessarias a tomada de deciséo.

E importante, ainda, que o comité disponha de tes&ruadequada, canais de
comunicacao efetivos, além de permanente atuabzaciica. Este comité pode acumular a
funcdo de assessorar 0s Orgdos de administracdsandg e sugerindo diretrizes
documentadas sobre condutas e procedimentos cerern as decises relativas a temas
tributarios, com vistas a sua homogeneizacdo, lendor sempre da necessidade de
segregacao de funcgdes.

Em relacdo a outros comités previstos na estrutieragovernanca de uma
corporacdo, € desejavel que haja interacdo de yecieista na matéria tributaria com
profissionais de outras areas, de modo a propaciesca de conhecimentos e o entendimento
do negocio pretendido. Instituices Financeirasompanhias com estruturas robustas de

113 Relatério Anual 2014, p. 64. Disponivel emiips://www.bradescori.com.br/site/conteudo/infocoess-
financeiras/relatorios-anuais.aspx?secaold=84desso em: 28 mar. 2015.
14 Observacdo detectada a partir do procedimentatdevéstas realizado.
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governanga, por exemplo, costumam manter comitésprddutos (especializados em
estruturar novos servigos ou produtos financeiros)quais, usualmente, sdo formados por
profissionais das areas de negdécios e também poegpecialista na area tributaria que
acompanha as discussdes e avalia (e muitas vexd®rta secretaria estes comités) as
possiveis inferéncias tributarias para a préprisgdade, assim como para seus potenciais
clientes ou parceiros. Muitas vezes a correta agadi tributaria pode ser o diferencial
competitivo de um produto que, se bem estruturado,seu nascimento ja conta com a
mitigacao de riscos e otimizacdo de sua cargatériiau

Cabe observar que nas organizacfes em que ha CaenA@ditoria, Conselho
Fiscal, departamentos de controles internos, audalitoterna e estrutura d®mpliance os
assuntos tributarios voltados ao planejamento dasoperacdes, reorganizacdes ou outros
que possam ter repercussoes relevantes, devene\sdamiente contemplados, reportados e
avaliados nestes féruns, sempre de forma coordemadiahada a estrutura de Governanca
Corporativa de cada sociedade. Para tanto é necegs@antir, na composicdo de cada
Comité, a existéncia de pelo menos um profissibahllitado para essa avaliacao.

Conforme as informacdes disponiveis no relatorid-28lativo a 2013, o Comité
de Auditoria do Grupo Ultra, por exemplo, entendsaeexpertisecomo um requisito

necessario:

Descricdo do Comité de Auditoria:

Nosso estatuto estabelece o comité de auditori@ comérgéo auxiliar ao Conselho
de Administracdo. O comité de auditoria deve senpmsto por trés membros
independentes, dos quais pelo menos dois sejam msmelternos, todos eleitos
pelo Conselho de Administracdo para um mandato rdeano, com direito a
reeleicdo para sucessivos mandatos. Os membranh@xtdo comité de auditoria
ndo devem ser membros do Conselho de Administrdedempresa ou de suas
controladas edevem dispor de conhecimentos ou experiéncia em atadia,
controles, contabilidade, tributagdo ou regras aptidveis as companhias abertas
na medida em que se referem a uma preparacdo adegias demonstracdes
contéabeis. (ULTRAPAR, 20-F, 2013, p. 130, grifo sms™.

4.4.4. RIBLICO DE INTERESSE

Dentre outros aspectos, cabe refletir sobre o mi@elonfianca que a estrutura de

governanga pode gerar tanto para o publico intelmauma corporagdo (administragcéo),

115 Disponivel em: <http://www.ultra.com.br/ri/ShowSEE€px?IdCanal=S1ntsaCgkmXkmocgA7/+GQ>. Acesso
em: 15 jan. 2015.
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guanto para o publico externo representado porasupartes que interagem com as
sociedades. No caso tributario, pensa-se especisdmas autoridades fiscais, mas além delas
outros podem ser os interessados, notadamenteunbdatle, em que a valorizacdo do
compliancetem sido ressaltada como forma de demonstracdesp®nsabilidade social e
sustentabilidade.

De acordo com Rocha e Goldschmidt (2010, p. 13gemdrio atual, a gestao dos
stakeholdergpode representar a construcao de vantagem coivgetiediante um olhar para
fora, ou seja, para um publico de interesse quatgrau pode gravitar circunstancialmente
no entorno da sociedade. Nessa visdo propde-s& gupresa se veja como no centro de uma
rede de publicos interessados e a vantagem coiwaetécorra da definicdo de estratégia de
relacionamento com esse publico, promovendo retagimitadas em seus valores, na
confianca e na boa vontade. Compreender o inteeess@oder de influéncia dos diversos
stakeholder® um diferencial que se mostra Util também na ig@area corporativa tributaria.

Nesse sentido € possivel citar as relacdes da sapoen os poderes do Estado,
por meio de seus diversos oOrgaos, como a admigastratributaria, os tribunais
administrativos e judiciais. Além dessas relacddsreas mais Obvias, quando se trata do
assunto tributario, também devem ser foco de ateagdelacbes com a sociedade em geral,
com as entidades representativas de classe (dms)icaom as confederacdes e entidades
setoriais posto que informagdes Uteis para o psocds tomada de decisdo podem ser obtidas
e informacfes Uteis para a composicdo e comunicagdmagem institucional podem ser
transmitidas entre a entidade e esses organisngosigitas vezes atuam como interlocutores
nos processos de discussao de projetos de lei.

Nos tempos atuais a tributagéo tem sido cada véz tnatada como uma questao
relacionada ao enfraguecimento ou fortalecimentoindegridade do sistema tributario
mundial, com potencial para influenciar (positivaregativamente) questdes sociais como a
geracdo de empregos e 0 ambiente de negocios contodo em funcdo da reducao desleal
de custos decorrente da erosdo da base tributriaxterior, tiveram grande repercussao os
casos conhecidos como ApPfee Starbucks’ em que o baixo nivel da carga tributéria

efetivamente enfrentada por essas sociedadesiadmrecolhimento de tributos aos cofres

116 Nesse sentido citam-se as reportagens veiculadds Pphe New York Times. Disponivel em:
<(http://www.nytimes.com/2013/05/24/business/makingipanies-pay-taxes-the-mccain-
way.html?pagewanted=all& r=0% Bloomberg dfttp://www.bloomberg.com/news/2013-05-23/explaining
apple-s-irish-tax-dodge.html:Acesso em: 20 dez. 2014.

117 Nesse sentido recomenda-k#p://www.economist.com/news/business/2156843thatkss-tax-troubles-
are-sign-things-come-multinationals-wake-up-andikm&esso em: 20 dez. 2014.
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publicos acabou por gerar manifestacées populadeslileres governamentHis causando
prejuizos reputacionais as empresas. Assim comstd@pee ambientais e de condi¢bes de
trabalho, as questdes tributarias tém assumidoapal pnais central na imagem institucional,
dado o foco no “bem estar social”, muito presemt® precupacdes contemporaneas. Portanto,
destaca-se a sociedade ou o publico em geral destieressados que gravitam em torno
das organizacbes empresariais, em relacdo a pdstata ao cumprimento de obrigacdes

tributarias de forma responsavel e cidada.

4.4.5. (ONTRATACAO EXTERNA DE SERVICOS JURIDICOS TRIBUTARI®

Durante muito tempo as empresas mativeram departam@iridicos formados
por corpo proprio de advogados. Isso comecou a muataduas ultimas décadas do século
passado juntamente com o movimento de terceirizatficatividades nao plenamente
vinculadas a atividade principal de uma sociedadeue se fez visando otimizacdo de
recursos e reducao de custos em geral.

Giosa (2003, p. 21) define terceirizagcdo como “wotesso de gestao pelo qual se
repassam algumas atividades para terceiros, cauas se estabelecem relacdes de parceria,
ficando a empresa concentrada apenas em tarefaxcedsente ligadas ao negdcio em que
atua”.

Usualmente a area juridica é desvinculada da atteidim das empresas, sendo,
portanto, viavel, sob o aspecto legal, terceitiZassa atividade. A contratacdo externa de
assessores juridicos em substituicdo a um corgwiprde advogados tem sido um caminho
adotado por muitas sociedades e é nesse contert@m dermo terceirizacdo esta sendo
utilizado neste estudo.

Assim como outros processos de terceirizacao, matagao externa de assessores
juridicos pode gerar vantagens e desvantagens reaesam ser conhecidas e consideradas
pelos gestores da sociedade juntamente com owjpestas de gestdo, notadamente a questao

estratégica inerente aos principais temas juridiootemplados na vida corporativa.

118 Nesse sentido recomenda-dettp://www.telegraph.co.uk/news/politics/david-can®9779983/David-

Cameron-Tax-avoiding-foreign-firms-like-StarbucksdaAmazon-lack-moral-scruples.htmlAcesso em: 20
dez. 2014.

119 Entende-se como terceirizaco licita a contratagiwabalhadores por empresa interposta paraapéestle
servigos especializados ligados a atividade-meitodwmdor dos servicos, desde que inexistente aaletsde
e a subordinacao direta.
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Mecanismos de governanca devem ser utilizados, se@ no momento da
contratacao gx ant¢, quer seja no gerenciamentex (post dos prestadores de servigcos
credenciados ou ja contratados.

O planejamento da contratacdo € fundamental paaesia opcéo efetivamente
agregue valor, para que os riscos vislumbradosaposser gerenciados, e para que a
contratacdo esteja alinhada com o planejamentatégito da companhia/sociedade e os
recursos (financeiros e humanos) envolvidos sefm Wtilizados.

Os servigos juridicos tributarios sdo, em regrayviges que exigem (i)
conhecimento especializado e permanente atualizagéoelacdo a leis, jurisprudéncia e
outras fontes de direito, como também do negécieersmlvido pela sociedade e (ii)
capacidade de entrega tempestiva, em funcdo daosprarocessuais. Além disso, o
intercambio de informacdes entre 0 assessor ei@dsole deve ser perfeito, sem que se perca
a qualidade e consisténcia dos dados e informagddancao da estrutura externa.

Por isso, a sele¢cdo dos fornecedores (escritorkbsrn®s credenciados), o
acompanhamento ou a gestéo dos contratos, a témstede conhecimento sobre a cultura e
os valores corporativos, bem como sobre as estnatélg governanca, além do alinhamento
as métricas do departamento juridico, sao fataregpqdem contribuir de forma decisiva para
0 éxito na contratacdo externa de servicos jursdigbutarios.

Algumas cautelas sdo também recomendadas pareogsanp ser mantidas boas
praticas de governanca do departamento. Exigé&ecimformacdes customizadas oriundas
dos escritdrios externos prestadores de servighsigho e acompanhamento de indicadores
gue demonstrem o desempenho do prestador por re@sdlitados mensuraveis, bem como
a definicdo de critérios uniformes para avaliagd@mbgndsticos de éxito/perda em processos
fazem parte dessas cautelas. Nesse aspecto, dotgan@oftware) pode ser um fator
fundamental na governanca, pois contribui diretdmpara a gestao do fluxo de informacdes
e dados, além de viabilizar a integracdo sistéreitiae a sociedade e o0s escritorios de
advocacia parceiros que patrocinam 0s processirsgisd

N&o foram localizadas pesquisas académicas deseta®ho Brasil acerca desse
tema, especificamente. Em 2010, entretanto, foligada pesquidd’ quantitativa, pontuada
por questdes abertas e realizada entre os mesagodto e outubro de 2009 junto aos
departamentos juridicos de empresas em operacBoasd, acerca do relacionamento entre

1200 estudo foi viabilizado através de uma parcarteed_exisNexis Martindale-Hubbell, responsavel périos
estudos semelhantes realizados em outras jurisfigdd-6rum de Departamentos Juridicos (FDJUR) e a
empresa Gongalves & Gongalves Marketing Juridico.
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departamentos juridicos e escritorios de advocAgmesquisa denominada “Estudo brasileiro
sobre o relacionamento entre departamentos juddicescritorios de advocacia” embasou-se
em entrevistas realizadas com mais de cem empiesasneio desse processo, as seguintes
respostas foram obtiddgLexisNexis Martindale-Hubbell, 2010, p. 6-7):

* As empresas preferem trabalhar com um nimero réaluia escritorios;

* Os departamentos juridicos detém cada vez maisi@uia no processo de contratacao.
Para uma parcela expressiva das empresas (75pradade para contratar escritorios de
advocacia reside no departamento juridico. O geawtonomia tende a tornar-se mais
intenso quanto maior a empresa,;

* Modalidades alternativas de cobranca séo prefeadasgadicional preco por hora. As
modalidades de preferéncia das empresas sdo aqueldsiscam equilibrar a relacdo de
valor estabelecida entre departamentos juridiassescritérios de advocacia;

* Os assuntos juridicos mais terceirizados sdo oplexws e idealmente ndo recorrentes.
Os assuntos rotineiros sdo desenvolvidos quaseaqupletamente pelo corpo interno de
advogados. Para assuntos de maior complexidad® eenérrentes, 47% das empresas
disseram preferir realizar um trabalho conjunto asuritérios e 48% afirmaram que os
escritorios deveriam ser em grande parte os reapeisspor enfrenta-los;

» Dentre as varias areas do Direito mais terceirgatiestacaram-se nessa pesquisa: as areas
tributaria (88%) e trabalhista (85%), além do cooieso (82%);

* A principal preocupacédo de longo prazo destacadias gearticipantes do estudo foi a
gestdo do contencioso e a gestdo de risco, apaeserse como um desafio relevante e
permanente na relagcdo com os prestadores extezrses\dcos juridicos;

* As empresas indicaram que 0s escritorios contratddoem ter a atuacdo pautada pelas

orientagcdes prestadas pelos representantes ddadeieontratante.

Em relacdo aos critérios de contratacdo, diverspgecios foram considerados
importantes, sendo que 0s seguintes mereceram graorde qualificacdo: conhecimento
juridico (99%); disponibilidade ou servico ao cten(98%) e experiéncia em setores de
mercado (97%). Outros aspectos mencionados foraenéficacdo de solucdes criativas e 0

121 Os resultados completos podem ser encontrados em:
<http://www.marketingjuridico.com.br/Arquivos/Estutboasileiro-sobre-o-relacionamento-entre-
departamentos-juridicos-e-escritorios-de-advocpdfa. Acesso em: 22 fev. 2015.
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aconselhamento preventivo. Os mesmos critérioxcgasiderados para fins de manutencéao
dos contratados e dispensa de escritérios credimia

4.5.RESUMO ESQUEMATICO

Este Capitulo se dedicou a analisar os aspectopiridizos que foram reputados

como relevantes para o tema da pesquisa. Abat®Q@UEMA 15 arremata €CAPITULO 4,

resumindo estes aspectos e as praticas salutales r@lacionados.

ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO E GESTAO
CONFORMIDADE E CONTROLES INTERNOS
INDICADORES E METRICAS

Avaliagdo de riscos e
incertezas de natureza
tributaria

Modelo sugerido: FIN48

Avaliagéo da formagao
de Comité Tributario

Compéndio em Manuais

Elaboragéo de check list

Interagéo
interdepartamental

Controle e
monitoramento do
cumprimento das
obrigagdes tributarias

Rotina de checagem da
consisténcia das
informacdes declaradas

Monitoramento diario da
conta-corrente com o
Fiscoe CND

KPIs

Avaliagdo e mensuragao
de desempenho

Dashboard organizado;
informacodes estratégicas

OUTROS

Preciséo e
confiabilidade

Transparéncia e
qualidade na decisao

Envolvimento dos
orgaos e estruturas de
controle e da
administragéo

Cautela na contratagédo
de servigos juridicos
tributarios

ESQUEMA 15: Aspectos e as Préticas Salutares d&iG&sibutaria
Fonte: Elaborado pela autora
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5. GOVERNANCA CORPORATIVA TRIBUTARIA: ASPECTOSJURIDICOS

Este capitulo é dedicado ao estudo dos princigascios juridicos relacionados a
Governanca Corporativa Tributaria, os quais saddorentais e tém aplicacdes praticas nos
processos de tomada de decisdo empresarial.

O CAPITULO 5.1 tem por objetivo analisar a legitimidade do planggnto
tributario e seus requisitos, conforme a legislaga@jurisprudéncia atual. A secdo seguinte
trata da importancia de bem conhecer as peculdegdao sistema tributario brasileiro. O
CAPITULO 5.3 analisa, especificamente, a delicada ponderacds pncipios
constitucionais e a forma como este processo arerfo entendimento do direito positivado.
Sao também abordados outros aspectos fundamemtiais o dever de observancia de
dispositivos legais ou normativos de natureza méoitéria, bem como a responsabilidade

tributaria.

5.1. ESTRUTURACAO E REESTRUTURACAO DE NEGOCIOS: ASPECTOS TRIBUTARIOS

Sd0 muitos os motivos pelos quais uma sociedadeniay novos negocios,
reorganiza ou revisa negoécios correntes. As prigipazdes que justificam mudancas
estratégicas na conducao das atividades emprasséimia necessidade de acompanhar novas
tendéncias e novas tecnologias, ganhos de escalmgetitividade (local ou internacional),
reducdo de custos e aumento de eficiéncia, capleirainergias, inovacdo de produtos e
processos, entre outros. Todos 0s motivos convenga@m@a um mesmo fim: perenizar a
sociedade mantendo-a competitiva e lucrativa, tgunmto possivel, para que possa gerar 0s
retornos que dela se esperam.

O planejamento tributério, no contexto da presantdise, insere-se em todas as
atividades empresariais que trazem consigo potisn@aercussdes tributarias, precedendo
(ou fazendo parte), portanto, a (i) estruturacdamenegocio, primeira modelagem de um
novo negaécio ou produto que se pretende desenyaolvex (ii) reestruturacdo de um negaocio,
situacdo que pressupde estrutura anterior objetoregiisdo e possivel mudanca. As

organizaces e reorganizacdes de negocios encorgspaldo no direito brasileiro que opera
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sob o conceito constitucional do livre exercicio atevidade empresarial do principio da
liberdade de contratar e da livre concorrétéia

O Cadigo Civil, por sua vez, em seu art. #31desenha o limite & liberdade de
contratar, afirmando que ela deve ser “exercidar@&fio e nos limites da funcdo social do
contrato”, que se vincula aos principios constitnais citado$*. Assim a funcéo social de
um contrato esta vinculada a finalidade usualmpretendida a partir de sua celebragéo. Se
realizado com a intencédo de fraudar direitos deeouto contrato ndo cumpre sua funcéo.
Aqui se extrai a primeira importante conclusdo ravéenanca Corporativa Tributaria: a
forma juridica eleita para a organizacdo ou rearggdo dos negocios, deve estar alinhada a
causa juridica do negdcio, bem como as razdes getas os instrumentos sao celebrados, de
modo a respeitar os principios retro mencionadaspénto de vista tributario, portanto, é
essencial que as operacOes desenvolvidas atendaaisanecessidades da sociedade, que
sejam suportadas em modelos contratuais adequagles @ negocios sejam desenvolvidos
de fato e de direito de maneira consistente.

E pertinente, portanto, considerar que a organizagieorganizacio de negocios
deve, antes de tudo, estar inserida na estratégieesarial e alinhada ao objeto social de uma

entidade, de modo que se descortine facilmenteaptsito” %

gque move a sociedade para
determinada diregéo.

Cabe a ressalva que, embora a teoria do “proposgocial” pusiness purpoje
nao encontre amparo legal especifico ou expressodimeito tributario brasileiro, para
qualificar a economia tributaria como valida oudlida, a jurisprudéncia administrativa tem
levado essa circunstancia em conta, como se dejaeeor exemplo, das seguintes passagens
contidas no Acordao n® 1402-001.404, julgado ene gutho de 2013 e publicado em 23 de

janeiro de 2014:

122 0s arts. 5°, XXIl e 170, paragrafo Gnico da CF&88eguram o direito de propriedade e livre exerdei
atividade econdmica.

123 Art. 421. A liberdade de contratar seré exercita@zao e nos limites da funcéo social do contrato.

124 GOMES-ALLER explica queEsa libertad de organizacién empresarial trae conegessario correlato el
dever de velar por que la actividad de la empresalane bienes juridicos ajend8OMEZ- ALLER, Jocob
Dopico. Posicion de garante del compliance officer por acfon del deber de control: uma aproximacion
topica In ARROYO ZAPATERO, Luis, NIETP Martin, Adan (QirEl direcho penal econémico em la era
compliance Valencia: Tirnant lo Blanc, 2013, p.191-201.

125 Explica SCHOUERI que propdsito negocial ou “busiiepurpose” é um conceito importado da
jurisprudéncia americana como fendmeno decorreatenassa evolucdo jurisprudencial, sem inovacao
legislativa pontual que o defina. Assim o conceigopropdsito negocial ndo é uma exigéncia que deckr
um dispositivo legal isolado, mas da atual leitda arcabouco legal por parte dos tribunais brasgei
notadamente o CARF. (SCHOUERI, 2010. p. 18). A espiio cunhada por uma expressiva corrente de
tributaristas e bastante utilizada nos debateseowgrdraneos é aqui utilizada para designar os wbgeti
corporativos, alinhados e suportados por decisbpsesariais.
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AMORTIZACAO DO AGIO. UTILIZACAO DE SOCIEDADE VEICUIO SEM
PROPOSITO NEGOCIAL. ANTECIPACAO DE EXCLUSOES DO LRO
REAL E DA BASE DE CALCULO DA CSLL. IMPOSSIBILIDADE.

A utilizacdo de sociedade veiculo, de curta duracdlimando atingir posicao legal
privilegiada, quando ausente o propdsito negoc@istitui prova da artificialidade
daquela sociedade e das operacbes nas quaisonatal tparte, notadamente a
antecipacdo de exclusfes do lucro real e da baséldgo da CSLL. A operacao
levada a termo nesses moldes deve ser descomsigee fins tributarios
SIMULACAO. SUBSTANCIA DOS ATOS

Nao se verifica a simulacdo quando os atos pratcasdo licitos e sua
exteriorizacdo revela coeréncia com os institutes diteito privado adotados,
assumindo o contribuinte as consequéncias e Onsifadmas juridicas por ele
escolhidas, ainda que motivado pelo objetivo deecta de imposto.

(BRASIL, CARF, 42 Camara / 22 Turma Ordinaria, 2013

A despeito da vigorosa controvérsia acerca do tplaaejamento tributério”, nao
se pode perder de vista que minimizar custos, shauws tributarios, faz parte do processo de
planejamento dos negdcios, e deve ser um obje&vtodb administrador probo, que zela por
seu dever de diligéncia, por isso, prescindir @ém@amento tributario quando da organizacao
da vida empresarial € uma forma de ignorar os jpioe da boa Governanca Corporativa.
Fazé-lo de forma responséavel e diligente, por datto, corresponde a aplicar a governanca e
seus principios, contribuindo para os objetivosagsgicos das corporacfes e para que iSso
seja feito é preciso compreender os parametrotegitenam este planejamento.

Mariz de Oliveira observa que a consequéncia demsa constitucional tributario

brasileiro, aliado as garantias constitucionais dieeito de propriedade

€ a garantia, conferida a pessoa, que ainda naontibzinte ou responsavel
tributario, da possibilidade de ndo pagar tributode pagar menos tributo, desde
gue, antes da ocorréncia do respectivo fato geréalma algo ou deixe de fazer algo
gue ndo acarrete ou evite a ocorréncia do mesmqueueduza o respectivo énus.
(OLIVEIRA, 2004, p. 256).

E continua o autor:

Em sintese, o direito de elidir a ocorréncia do fgrador deste ou daquele tributo é
direito que advém da Constituicdo Republicana, oedeontra fundamentos
adequados, expressos e sistematicos, vale dizeitode fundamentos que sé&o
inafastaveis por lei ordinaria e mesmo por lei cemgntar, ainda que lei
complementar promulgada como norma geral nos temhoosart. 146 da Magna
Carta (OLIVEIRA, 2004, p. 256).

Alberto Xavier segue nessa mesma linha quandosanalplanejamento tributario

no contexto internacional:
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Trata-se, em suma, de evitar a aplica¢cdo de cerimanou conjunto de normas
através de atos ou conjuntos de atos que visendimpe@corréncia do fato gerador
da obrigacdo tributaria em certa ordem juridican@sefavoravel) ou produzam a
ocorréncia desse fato noutra ordem juridica (mav@rével) (XAVIER, 2010, p.
235).

A legitima elisdo fiscaf® deve respeitar certos limites sendo um deles a sua
ocorréncia em momento anterior & materializacafatbogerador, como explicaram Mariz de
Oliveira e Xavier. Esse entendimento também enacgdp na jurisprudéncia do STJ que no
REsp. 946.707-RS (2004.71.10.003965-9/RS) assimasifestou:

Da-se a elisao fiscal quando, por meios licitoge&tas, o contribuinte planeja evitar
ou minimizar a tributacdo. Esse planejamento sddmenta na liberdade que possui
de gerir suas atividades e seus negécios em basozedor onerosidade tributaria
possivel, dentro da zona de licitude que o ordentmgridico lhe assegura. Tal
liberdade é possivel apenas anteriormente a ociaréio fato gerador, pois, uma
vez ocorrido este, surge a obrigacao tributarip [SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA, 20009).

A organizacdo de negocios sob o aspecto tribut§do o conhecido
“planejamento tributario”) consiste, portanto, rerefa de planejar previamente novas
operagdes, visando organizé-las de tal forma cgidteen no menor encargo tributéario dentro
das possibilidades legais, assim como em menosgescde outras naturezas, mostrando-se
uma relevante, se ndo necessaria, ferramenta padgsenvolvimento das atividades
empresariais. Essa tarefa deve, contudo, encosgi@s limites em estruturas legitimas e
operagdes licitas e oponiveis ao Fisco. Além dat§odemporal, bem pontuada por Ricardo
Mariz e Alberto Xavier, a analise desses limitesspapela verificacdo dos institutos
juridicos’ colocados & disposicdo da administracdo tribugaia desqualificar os atos ou
negocios juridicos praticados pelos particularesds o principal respaldo legal para tanto o

art. 149 do CTN que assim dispde:

Art. 149. O langcamento é efetuado e revisto damfiela autoridade administrativa
nos seguintes casos:

[.]

VIl - quando se comprove que 0 sujeito passivotenceiro em beneficio daquele,
agiu comdolo, fraude ou simulacAdBRASIL, 1988, grifo nosso)

126 HUCK, Hermes Marcelo . Evaséo e elisdo no dirgibutario internacional. In: ROCHA, Valdir de Odiira.
(Org.). Planejamento Fiscal: Teoria e Pratica, \5db Paulo: Dialética, 1998.

127 Ruy Barbosa Nogueira (1965, p. 3) define instifuiddico como “a disciplina integral da relacéo fdeo,
pelas normas objetivas do Direito.”
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A rigor, os vicios indicados no art. 149 do CTN s&traidos da legislagéo civil
(a simulagéo esta prevista no art. 167, a fraldereo art. 166 e o abuso de direito ampara-se
no art. 188, todos do Cddigo Civil) e constituem Umscos instrumentos que podem ser
invocados pelo Fisco para a desqualificacdo derdatado negdcio juridico. Heleno Taveira
Torres (2003, p. 260) resume este entendimentmafido que “o regime constitucional
vigente sO permite reconhecer a aplicacdo de unmaangeral antielusiva limitadamente as
hipoteses de negdcios juridicos carentes de ‘caoggiromovidos com simulacéo ou fraude
alei”.

Em termos gerais, a simulacdo é entendida comoseodfrmidade entre a
vontade subjetiva das partes e a vontade declarddmamente nos instrumentos pelos quais
0 ato ou negaqcio juridico se formaliza. Aléem dissaonceito de simulagdo também surge
guando ha incongruéncia entre a causa do negagdicpu (a sua funcdo econdémico-social
tipica) e o objetivo final perseguido pelas partegue se infere mediante a analise dos efeitos
que decorrem do negdcio praticado em determinadacdio concreta. A chave para que seja
configurada simulacdo em atos ou negdcios juridiceside, portanto, em um elemento
objetivo: a causa do referido ato ou negdcio joddi

Nas palavras de Torres, H. é importante obserd#eeenca entre a causa juridica
e 0 motivo ou motivacao:

A causa € um dos elementos essenciais (geraiggiio juridico, ou, nas palavras
de Antonio Junqueira de Azevedo, uma das circunstamegociais que, juntamente
com o objeto e a forma, constituem a existénciaatgcio. [..]

Causa é finalidade, a funcao, o fim que as pargempdem alcancar com o ato que
pdem em execucao, sob forma de contrato, pararadelévancia juridica. Por isso
a causa € elemento essencial do negdcio, como dinedlizar uma operacéo
apreciavel economicamente, devendo ser sempra Kcipassivel de tutela pelo
direito positivo. (TORRES, H., 2003,141-142).

Causa é, portanto, a funcdo do negécio aceita peaes para atingirem a
finalidade pretendida. O motivo ou a motivacéo, potro lado, esta relacionado a fatores
psicologicos, pertencentes a reserva mental de isimadizadores ou a outros aspectos
subjetivos ndo necessariamente capturados ou egpress documentos que formalizam os
negocios juridicos por serem “pré-juridicos” (TORRR003, 143-144).

Alves (2004, p. 11) considera a causa como serifiongdo pratica” do ato ou
negocio juridico, ou seja, aquela fungdo socialmeglevante e, por isso mesmo, protegida e
regida pela lei. Para exemplificar, ele cita o catot de compra e venda cuja funcéo é a
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transmissdo da propriedade de um bem contra pagamdenpreco avencado, e também
menciona a doacao, cuja funcao é a transferéngeogeiedade por liberalidade.

Segundo Gomes (1999, p. 372-373), a causa desemerupla funcdo de
tipificacdo dos negocios e de definicdo das viidsis da relacdo juridica oriunda do
negoécio, sendo que “todo instrumento juridico eswatzado na lei tem funcdo peculiar
determinada por sua finalidade”. O doutrinador exéima seu raciocinio com o contrato de
locacdo, um contrato tipico, cujas disposicOesiseg@o ordenadas para permitir que quem
precise morar, e ndo tenha casa propria, possariadgdireito de usar determinado imovel
para esse fim, mediante contraprestacéo em dinliemorescenta: “tipificam-se, desse modo,
0S negacios juridicos, caracterizados por sua fuacéanémica”.

Para que os limites licitos que tornam os planeose legitimos sejam
respeitados e evidenciados, além dos aspectos m@mdais acima mencionados, alguns
outros cuidados precisam ser observados e é neste gpue o tema governanga ganha
relevancia, notadamente em sociedades que se amefgrm com a ado¢do das melhores
praticas. Como explica Bifano (2007. p. 74), edteasao exige, por parte do administrador, a
analise de “aspectos que envolvem desde a legaldadperacéo até a adocdo das referidas
boas praticas”, por esta razdo, além de conteroplegferidos institutos juridicos oriundos do
direito civil, as avaliagdes juridicas que respaldss processos de gestdo corporativa devem
levar em conta a tendéncia doutrinéria e jurispmaidé observada em relagdo a operacdes
objeto de planejamento, bem como os fundamentosaguistentam sob o ponto de vista
juridico.

Cabe observar, por exemplo, que parte da doutriasild®ra, capitaneada
principalmene por Gre¢® tem defendido que o direito do particular de ggoizar com o
intuito de pagar menos tributos deve ser analisdda dos principios da solidariedade social,
da igualdade e da capacidade contributiva. Tradesema controvérsia juridica, recorrente
na atualidade, que tangencia a questdo da nocfisstifga tributaria, a partir da andlise de
determinados principiéS e que precisa ser conhecida e ponderada no peodessvaliacdo
das decisdes.

No que tange a jurisprudéncia tributaria, deveiedaa para o fato de ndo ser
possivel identificar evolucdo linear em relacdogasstbes de planejamento, tema ainda

controvertido nos tribunais, notadamente no Cowsédtministrativo de Recursos Fiscais

128 GRECO, Marco Aurélio. Planejamento Fiscal e Imetggao da Lei Tributéria. S&o Paulo: Dialéticag19
129 A obraSolidariedade Social e Tributac&mntém diversos artigos sobre o tema e é umaérefier para o
estudo dos principios e entendimento da posicatidartia e jurisprudencial sobre o principio dadaliedade
social e sua aplicacdo nas questfes tributarias.
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(CARF). Também ndo é possivel identificar a apBcade critérios precisos e uniformes a
respeito da caracterizacdo de cada um dos viciegspms no art. 149 do CTN, sendo
observado um espectro de variacdo quando da adaélssdiversos casos ja julgados, o que
impede que seja tracada uma formula de circunst&rmei parametros que possam delimitar
com precisdo absoluta as bordas do planejamentoivaoao Fisct® de acordo com o
tribunal administrativo. Segundo Schoueri (20151@9) o conceito de simulagéo tem sido
“profundamente distorcido na jurisprudéncia do @tms Administrativo”.

Embora ndo seja possivel definir, de forma absoleide clara, os limites do
“planejamento tributario” sob a perspectiva dasjpimidéncia, € possivel notar, ainda que em
carater incipiente, algum temperamento nas decigdesnistrativas, revelando a busca de
amadurecimento do tema. Neste cenario, € possitesl que a teoria do “propoésito negocial”
tem sido empregada com maior parciménia por paseaditoridades julgadoras. A titulo de
ilustracdo, menciona-se o Acorddo n. 2202-00218&72@ de fevereiro de 2013, no qual
restou consignado que o langamento tributario éwado a lei, que ndo pode ser afastada sob
a alegacao subjetiva de abuso de direito. Tambémcaeegistro o Acordao n° 1302-001150,

de 7 de agosto de 2013, no qual restou consignasto q

os julgadores do CARF prestardo um grande servigcdEstado e a sociedade
brasileira se imprimirem seguranca juridica e issiaoao sistema, evitando que
suas decisfes fiquem ao sabor lotérico do entemtiinde cada conselheiro sobre
conceitos vagos ndo positivados como, por exeniglita de propdsito negocial’,
gue ndo passa de uma construcdo jurisprudenciahigéina sem respaldo no
ordenamento juridico patrio.

Se a jurisprudéncia ndo permite que sejam delimt@dm absoluta seguranca as
margens do planejamento oponivel ao Fisco, poodatto, os precendentes indicam que o
planejamento pode ser considerado abusivo (presdecaicios) quando as seguintes
caracteristicas sdo observadas: (i) desalinhamente a forma juridica eleita para a
organizacao ou reorganizacdo dos negocios, e easisa juridica, bem como fundamentacao
do negdcio juridico, (i) definicdo de modelos dmydcios incompativeis com as operagdes
praticadas, (iii) existéncia de operacdes incongaseentre si, (iv) pratica de operagbes que
conduzem a um estado de coisas igual a0 que exasties da sua implementacao,
neutralizacdo de efeitos indesejaveis e inexecugaterial das estipulacbes contratuais

celebradas ao longo do caminho percorrido peloribumte.

130 Nesse sentido é o trabalho desenvolvido por V&lestrosa em sua dissertacéo apresentada comoiteequis
parcial para obtencdo de grau de Megigda FGV. Planejamento Tributario na Jurisprudéncia do
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais: desafs de uma pesquisa empiricaBiblioteca FGV. Sao
Paulo, 2010 (nao publicado).
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Seja como for, o tema do planejamento tributarideeseus limites deve ser
sempre analisado com cautela, tanto porque a fjudépcia sobre o tema ainda néo se
solidificou, gerando, de conseguinte, insegurarganacertezas, como também porque as
autoridades administrativas tém atuado com muggor iem fiscalizagdes, impondo, néo raro,
na esfera federal, multas qualificatf3sacompanhadas de representacdes fiscais para fins
penais$®? reportando o cometimento de crime contra a orlienitaria.

Em tese, o planejamento tributario que tenha obsdervos principios da
Governanca Corporativa Tributaria deve ter maiobpbilidade de ser também oponivel ao
Fisco. Em cumprimento a diligéncia requerida, geeaws juridicos analisados nos tépicos a
seguir devem também ser enfrentados quando dojata@eto de uma operagdo e analise de

suas repercussoes tributarias, incluindo riscose&rtezas.

5.2. BENTENDIMENTO DO SISTEMA TRIBUTARIO BRASILEIRO

Ruy Barbosa Nogueira (1965, p. 9) ensinou que “affemestudo cientifico e
técnico generalizado, € da maior relevancia quetergrete examine e alcance ainda as
peculiaridades do sistema juridico, dentro do deakra interpretar e aplicar a lei”.

Seguindo esta licdo, para que as normas legaism sej@rpretadas de forma
adequada é preciso compreender o funcionamentistéons tributario brasileiro, regido pela
CF/88, em seu Titulo VI (da tributacdo e do orcamerCapitulo | (do sistema tributario
nacional). O direito constitucional tributério bfeso se diferencia em funcéo de seu nivel de
detalhamento.

Conceitos utilizados em muitos paises do mundo éampodem ser objeto de
adaptacées pela legislacdo ordinaria interna ds. Réétodos de preco de transferéhtja

regras de subcapitalizacddd definicdo de renda atiV® sdo alguns exemplos das

131 Na pratica empresarial tem sido mais comum, natedée na esfera federal, a lavratura de autosféeéo
combatendo o que a Receita Federal do Brasil der@ofplanejamentos tributarios abusivos”, em qugente
fiscal imputa ao sujeito passivo a pratica de sag&g, conluio ou fraude, impondo-lhe multa de ofici
agravada de 150% do valor do crédito tributari¢daim, com fundamento no art. 44, paragrafo 1°,ean®
9430, de 27.12.1996.

132 A representacéo fiscal somente é encaminhada mist®tio Publico Federal ap6s proferida decisaal fina
esfera administrativa , sobre a exigéncia fiscati@alito tributario correspondente, na forma do&8tda Lei
9430/96.

133 Definidos pela Lei 9430/96 e alteracdes postesiore

%% Lei 12.249/10

135 Conforme Lei 12.973/14 ndo sdo rendas ativas esitas decorrentes de: royalties; juros; dividendos
participacfes societarias; aluguéis; ganhos ddatapalvo na alienacao de participacdes socistémiaativos
de carater permanente adquiridos ha mais de 2) (@ois; aplicacdes financeiras; e intermediacdn€aira.
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peculiaridades nacionais em relacdo a conceitobéamadotados em legislacdo de diversos
paises, mas de formas diferentes da brasileirmpbitacdo de conceitos alienigenas, sem a
devida compreensdo de sua harmonizacdo com o sigtemdico brasileiro, pode gerar
equivocos de interpretacdo e de avaliacdo de risdm® maestria, o Prof. Reale deixou a

seguinte ligéo:

O Direito Comparado, que é sem duavida o vanguardtas Ciéncias Juridicas, s6
passou a realizar obra de fecundos resultados quasd comparatistas se
precavieram contra os riscos de justapor ou de amanpextos legais em si mesmos,
com abstracéo dos fatéres morais, econdmicosieiz$) psicologicos, etc., em que
0S mesmos textos possuem vigéncia e eficacia. Ompata, em verdade, é colhér
ao vivo a experiéncia juridica na plenitude de ssgsificados ¢missi3. (apud
NOGUEIRA, 1965, p. 10).

A interpretagdo sistematica, com observancia daafgeia das normas e
contextualizacdo nos principios dispostos na CE/8tas normas gerais contidas no CTN,
tende a resultar em um entendimento mais segurmieas infraconstitucionais como leis
ordinarias e regulamentos. Isso € 0 que se podeairextle varios precedentes
jurisprudenciai&®. Um exemplo pratico disso decorre da mensuracéisctes decorrentes da
fruicdo de beneficios fiscais concedidos pelosdsisstaduais, em relagdo ao ICMS, e que
nao sejam objeto de ratificacdo por convénio calllbbmo ambito do Conselho Nacional de
Politicas Fazendarias — CONFAZ, como preconizat.oclab, inc. XIl, letra g, da CF/88 e a
Lei Complementar n° 24, de 7 de janeiro de 197%0oll@r para a lei estadual pura e
simplesmente pode induzir a uma conclusdo errabliee $o auséncia de incertezas, as quais
vém da analise sistematizada do arcabouco legafapel a matéria.

Compreender as fontes do direito e as técnicastdepretacio e integracao da
legislacéo tributaria faz parte desse aspectoiparidNo segundo livro do CTN (Normas
Gerais de Direito Tributario) estdo dispostas gsas® acerca da legislacao tributaria, termo
que compreende as leis, os tratados e as conveimgéeracionais, 0s decretos e as normas
complementares que versem, no todo ou em parteg sbutos e relagdes juridicas a eles

pertinentes. O art. 98 do CTN trata especificametids tratados e das convencdes

Ja a OCDE define renda passiva de uma forma nagstxa como segu€:Income in respect of which,
broadly speaking, the recipient does not participat the business activity giving rise to the inegra.g.
dividends, interest, rental income, royalties,’etc

136 A titulo de exemplo, cita-se o Recurso Extraondin&62.276, de 3 de novembro de 2010 de relattaia
Ministra Ellen Gracie.
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internacionais determinando que tais normas sef@arvadas, de acordo com o principio da
especialidadé’, revogando ou modificando a legislac&o tributériarna.
Como determina o CTN, em seu art. 100, além das tkevem ser também

observadas as normas complementanegerbis

Art. 100. S8o normas complementares das leis, ddadbs e das convengdes
internacionais e dos decretos:

| - os atos normativos expedidos pelas autoridadesnistrativas;

Il - as decisdes dos 6rgdos singulares ou coletlegarisdigdo administrativa, a que
a lei atribua eficicia normativa;

Il - as préticas reiteradamente observadas pelasidades administrativas;

IV - os convénios que entre si celebrem a Uniddsiados, o Distrito Federal e os
Municipios.

Paragrafo Unico. A observancia das normas referidate artigo exclui a imposicéo
de penalidades, a cobranca de juros de mora eabizagfio do valor monetario da
base de calculo do tributo.

Hierarquicamente, abaixo das leis, estdo os decrgtee sdo atos do poder
executivo e que tém por objetivo propiciar a fige@icdo das leis, restringindo-se ao
conteldo e alcance das leis, em fungcdo das quaisxp@&didos. Isso € 0 que determina o art.
99 do CTN, amparado no art. 81, lll, da CF/i88yerbis:

Artigo 81. Compete privativamente ao PresidentRejauiblica:
lll - sancionar, promulgar e fazer publicar as,leipedir decretos e regulamentos
para sua fiel execucao”

O mesmo se aplica a atos normativos ou interpvetatiOs Pareceres Normativos
emitidos pela Receita Federal do Brasil ou pelaitezloria Geral da Fazenda Nacional ou,
ainda, por ambas em conjunto, tem por principattolm) apresentar o entendimento do Fisco
sobre determinada disposicédo legal. O parecer dpemas tornar explicito o que a lei
determina e assim tornar mais facil o processo mlergretacdo e entendimento das
disposicdes legais. O Parecer Normativo COSIT'# e 25 de maio de 1994, esclarece a

funcdo dos atos normativos da seguinte forma:

11. Indubitavelmente, o Parecer Normativo e o AteclBratério Normativo
possuem em comum, essencialmente, a caractedstiserem, ambos, instrumentos
através dos quais se veicula a interpretacdo amlgiath Secretdria da Receita
Federal no tocante a matéria atinente aos trilpdoela administrados.

137 Nesse sentido cita-se o mais recente julgado splssunto, conhecido como “Caso VaREsp 1.325.709
(STJ, 2013).

138 Disponivel em:
<http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2comglik.action?visao=anotado&idAto=30897>. Acesso Bm
mar. 2015.
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12. Por serem de carater interpretativo, reporanasnormas integrantes da
legislacéo tributaria a eles preexistentes, lindtase a explicitar-lhes o sentido e a
fixar, em relacdo a elas, o entendimento da adtragio tributaria.

13. Muito embora se incluam entre os atos normstigd®arecer Normativo e o Ato
Declaratério Normativo ndo possuem, todavia, natude ato constitutivo, uma vez
gue ndo se revestem do poder de criar, modificaextinguir relacdes juridico-
tributarias, em razdo, precisamente, de seu cam@gnamente interpretativo.
(COORDENACAO-GERAL DE TRIBUTACAO - COSIT, 1994)

Dentro desses limites, 0os atos normativos reprasentna iniciativa favoravel a
governanca tributaria, pois contribuem para a taraplicacdo da legislacdo, representando
uma fonte de informacéo disponivel e que deve@wsiderada quando da avaliagdo de riscos
e processo de tomada de decisao, inclusive para goeiedade possa estar preparada para
enfrentar eventuais discussfes por discordar d@ipnamento expresso pela autoridade,
agindo proativamente ou preventivamente.

Os processos de consultas, regidos atualmentdnsttacdo Normativa RFB n°
1.396, de 16 de setembro de 2013, também podemnseneio de confirmacdo prévia da
interpretacdo de determinado dispositivo. Contpadoa utiliza-lo com seguranca, a entidade
deve atentar-se para os efeitos que este tipoabegso produz. Estes efeitos estdo descritos

na referida Instru¢do Normativa, em seu art. QRixaltranscrito, e seguintes:

Art. 9° - A Solucdo de Consulta Cosit e a Solugd®ilergéncia, a partir da data de
sua publicacdo, tém efeito vinculante no &ambit&REB, respaldam o sujeito passivo
gue as aplicar, independentemente de ser o cotsuligsde que se enquadre na
hipétese por elas abrangida, sem prejuizo de quautaridade fiscal, em
procedimento de fiscalizacdo, verifique seu efetwguadramento. Redacgdo dada
pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.434, de 30 demizo de 2013 (MINISTERIO
DA FAZENDA, 2013).

A consulta eficaz, formulada antes do prazo legah pecolhimento de tributo,
também impede a aplicagdo de multa de mora e de flg mora, relativamente a matéria
consultada, a partir da data de sua protocolizat@® trigésimo dia seguinte ao da ciéncia,
pelo consulente, da Solucdo de Consulta (Art. N(RFB 1396), além de outros efeitos. Em
suma, essa pode ser uma ferramenta a ser utilzéaeor das boas préaticas de governanca
em situacdes de incerteza que a sociedade deg@arniscos de penalidades pecuniarias,
mas a decisdo por esse processo deve levar endexatsio todas as consequéncias legais
geradas para a consulente.

A aplicacdo da legislagédo tributaria depende tamdémutilizacdo correta das
técnicas de interpretagdo. Interpretar signifi@nitdicar o sentido e o alcance de um texto. A

interpretacdo de norma juridica é um requisitoli¢gagio das normas tributarias. As regras de
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interpretacdo das normas tributarias em nada seedif das técnicas e regras aplicaveis ao
Direito em gerdf® mas os artigos 107 a 112 do Cédigo Tributério idved trazem
orientacdes ou “preceitos”, nos dizerem de Lucidmaro (AMARO, 2009, 0. 208) que “néo
esgotam a matéria, deixando extenso campo pa@eid dos instrumentos fornecidos pela
hermenéutica”. Segundo o autor, as boas préaticateenos de interpretacdo devem seguir

algumas etapas:

[...] o intérprete deve partir do exame do textgale perquerindo o sentido das
palavras utilizadas pelo legislador (na chamadarpnttacao literal ou gramatical);
cumpre-lhe, todavia, buscar uma inteligéncia ddotejue ndo descambe para o
absurdo, ou seja, deve preocupar-se com dar a nammasentido Idgico
(interpretagéo logica), que harmonize com o sisteanenativo em que ela se insere
(interpretagdo sistematica), socorrendo-se dasendlas circunstancias histéricas
que cercaram a edicéo da lei (interpretagdo histyrsem descurar das finalidades a
que a lei visa (interpretagéo finalistica ou tedgada) (AMARO, 2009, p. 208-209).

A integracdo, mencionada nas disposi¢cdes do CTMa maais € do que o
preenchimento de lacunas da lei. Como resumem dRidsliariz, Gustavo Martini e Fabio
Piovesan (2010. p. 363), a integracdo € parteni®r@o processo interpretativo, ou seja, a
interpretacdo seria o todo, do qual a integracéa aeparte responsavel por vedar as lacunas
eventualmente existentes na lei. Luciano Amaro 92@0 206), no mesmo sentido, explica
que integracdo € o processo pelo qual, diante dasamou lacuna, se busca preencher o
vacuo da lei. A distincdo entre interpretacdo egrdacao, para este autor, consiste no fato de
gue a primeira, se preocupa em identificar o queerchenado preceito quer dizer,
presumindo-se a existéncia de uma norma a sepiiatada; a segunda, “apds se esgotar o
trabalho de interpretacdo sem que se descubraitpraue qual determinado caso deva
subsumir-se, utilizam-se os processos de integracfim de dar solucdo a espécie”.

Por fim, as boas praticas indicam que ndo se defrerado de nenhum recurso
interpretativo disponivel, por isso, entre outroStedos de interpretacdo juridica, o método
historico € uma ferramenta bastante Gtil que auxid resgate do momento em que a norma
foi introduzida no ordenamento e na investigacas motivos que levaram o legislador a
edita-la, inclusive como forma de contextualizéala tempo e no espaco e verificar o
fendbmeno do “envelhecimento da lei” ou o0 seu “repecimento” em funcdo da realidade

social e econdmica do momento de sua aplicatao

139 No entendimento de Schoueri (2013, p. 667) ndoséipel negar a “visdo unitaria do ordenamentalicol e
aplicacdo das regras gerais de interpretacao.
190 Nesse sentido cita-se a passagem transcrita n@@e¢@CSRF 01-0.790, da Sesséo de 23 de outubrdge 1
“h& um outro aspecto, que foi utilizado pelo Relado voto vencedor na camara recorrida. Trata-se do
fendmeno do envelhecimento da lei. Em varios de segritos SAVIGNY ressaltou o fato de se ter que
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Deve-se ter em mente ainda que, ndo obstante mam sgarte das normas
complementares previstas no art. 100 do CTN, assies de motivos e demais elementos
que documentam as etapas dos trabalhos legislatg/opor vezes, do Poder Executivo)
desenvolvidos para a confeccdo de uma lei, podenilooir para o processo de interpretacao
de dispositivos legais, pois desvendam os camipeossorridos, expondo as discussoes,
emendas apresentadas até a edicdo final de um dispositivo. Por fim, a comparacdo
sistematica das novas regras com as precedentegeparavaliacdo mais completa das novas
consequéncias no sistema legal vigente a parsudantroducao.

Um contraponto relevante nesse aspecto consistentander a realidade que se
faz presente nesses novos tempos que valorizamarteasisparéncia e a conectividade. O
processo de producdo de novos dispositivos legais ¢ada vez mais contado com a
participacdo da sociedade por meio de interlocug@sstucionais com os 0Orgaos da
administracdo publica. Estar preparado para inchsr questdes tributarias nos temas
conduzidos pelos responsaveis por relaces institaic faz parte das boas praticas de
governancga corporativa tributaria e contribuem pguwa o processo de compreensdo das
mutacodes legislativas ocorra de forma tempestivar@po de Estudos Tributarios Aplicados
(GETAP**Y) é um exemplo de entidade sem fins lucrativos adefdi a contribuir para o
aperfeicoamento da legislagéo tributéria, por ndeisugestdes que visem sua simplificacdo e
racionalizacdo. Outras associagbes como a Associgsileira das Companhias Abertas
(ABRASCA), além de Federagcbes como as das Indsstae&Estado de Sdo Paulo (FIESP) ou
das Instituicbes Financeiras (FEBRABAN) também iriazesse papel por meio de suas
comissfes tematicas. As organizacbes empresaodsnp participar desses processos por
meio de entidades como essas ou por iniciativasviththis, ndo havendo uma regra
especifica e Unica valida para todas as situa€desie ndo se pode prescindir € do direito de

participar dos processos de mudancas que possasstan@ vida tributaria da sociedade.

interpretar a lei de acordo com o tempo em que tegta que ser aplicada.” Camara Superior de Rasur
Fiscal — Imposto de Renda Jurisprudéncia. Ed. Res€ributéaria, Sdo Paulo, Maio de 1992.

1“1 Em seu sitio eletronico estdo relacionados osirseeguobjetivos da entidade: contribuir para a methda
legislagé@o tributaria do Pais, nas esferas fedesthdual, distrital e municipal, visando a sudigas
simplicidade, neutralidade, eficiéncia e racioredie; promover estudos sobre a legislacéo tribubésaisileira;
produzir material de pesquisa sobre a legislagBotéria brasileira; apresentar sugestdes de apaimento da
legislagdo tributaria brasileira, perante o Exewute o Legislativo, em todas as esferas, inclugwe
audiéncias publicas promovidas por 6rgdos pergésgrapresentar, ao Judiciario, estudos e pesqsidas
matéria tributaria; monitorar permanentemente ogefos de normas tributarias no Pais, em todasfasas,
de forma a contribuir com sugestdes, sempre qusiyBs promover a troca de experiéncias com outras
entidades dedicadas ao estudo e aprimoramentgidkatgio tributaria, inclusive estrangeiras.
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Nesse sentido, a Receita Federal do Brasil pubkcBortaria RFB n° 35, de 8 de
janeiro de 201%? que determina que o 6rgdo fazendario podera “dibjizar consulta
publica sobre minutas de Instrucbes Normativas pgm@ sejam apresentadas sugestdes
visando ao seu aperfeicoamento, antes de sua édighmtamente com a divulgacdo da
minuta de ato normativo, serd divulgada a exposaganotivos, indicando os objetivos
institucionais pretendidos com a emissao da refemdjulamentacdo. A iniciativa de 2015
denota a possibilidade de a RFB pretender imprimaior transparéncia e interacdo ao
processo de regulacédo de leis, a exemplo do gaefgéo pela CVM, o que sO podera ser

confirmado a partir da observacéo préatica da medida

5.3. PONDERACOES DOS PRINCIPIOS BASICOS CONSTITUCIONAIS

5.3.1. DREITOS INDIVIDUAIS (ESTADO DE DIREITO) E CAPACIDADE CONTRIBUTIVA
(ESTADO SOCIAL)

Paulo de Barros Carvalho explica que:

No campo das significacBes, o uso do signo priaciiferece farta variedade
conotativa, de tal sorte que alcanca todas asnscrigdes de objetos, atuando nas
quatro regides oOnticas. E uma palavra que frequemta intensidade o discurso
filos6fico, expressando “inicio”, o “ponto de origg o “ponto de partida”, a
“hipo6tese-limite” escolhida como proposta de trabgICARVALHO, 2014, p. 543).

E segue o autor adiante informando que “cada jpimcikeja ele um simples
termo ou um enunciado mais complexo, € sempre ahsgie expressdo em forma
proposicional, descritiva ou prescritiva” (CARVALHQ014, p.543). Segundo Paulo de
Barros, o vocabulo que mais se aproxima de priocip ordem das significacdes, é “lei”.
Ruy Barbosa Nogueira (1965, p. 126) nos lembratgum®s uma Constituicdo Federal das
mais pormenorizadas do globo no que se referecdpliima tributaria, sendo “inUmeros os
principios e normas gerais escritos ou implicitogue sdo a base ndo s6 da criacdo mas
também da interpretacdo e da aplicagcéo das leigdrias”.

Os principios integram, portanto, o sistema juddisendo normas das quais

outras normas juridicas nascem e se organizams Estecipios podem ser gerais ou

142 Essa Portaria revogou a Portaria RFB 689, de 2@Mi# de 2008, que ja previa o procedimento de
divulgacao de minutas de atos normativos relativosgimes e procedimentos aduaneiros.
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fundamentais, como sao dos prescritos no art. 8Fd&8 ou direcionais e especificos, como
0S previstos no capitulo tributario da Lei Maioegalidade, capacidade contributiva,
anterioridade, entre outros).

Ha uma relevante discusséo doutrinaria sobre ol glyseprincipios, iniciada a
partir da teoria de Kelsen sobre o positivismodjed. Essa teoria foi criticada por Ronald
Dworkin que defendeu que a andlise adequada doxigios seria prejudicada pela
“concepcédo positivista do fendmeno juridico” (ap@RVALHO, 2014, p. 549), retirando
deles — os principios — 0 papel central que deeema aplicacédo do Direito.

Dworkin e Hart travaram embate sobre algumas dastges mais profundas da
filosofia do direito. Nesse contexto, Hart defendee a caracteristica distintiva do Direito, se
nao sua caracteristica principal, € a “fusdo destgliferentes de regras”, ndo apenas em seu
contetido, mas também no modo de oritfém campo de aplicac&o. Evoluindo em sua teoria,
e aceitando algumas criticas, Dworkin acabou paoclo@ que a maneira pela qual a norma
pede aplicacdo ao interprete é o que diferencjariosipios das demais normas. O principio
ndo manda que seja de uma determinada forma, masrrgue ele — principio — seja
considerado quando da analise e aplicacdo de umemara que se encontre o real direito,
traduzido por um resultado justo. Miguel Reale, batizar a “Teoria Tridimensional do

Direito”, explicou-a da seguinte forma:

Uma analise em profundidade dos diversos sentidogalavra “Direito” veio
demonstrar que eles correspondem a trés aspeamodadiscerniveis em todo e
qualquer momento da vida juridica: um aspecto ntivma(o Direito como
ordenamento e sua respectiva ciéncia), um aspétto flo Direito como fato, ou
em sua efetividade social e historica) e um asp@dtiogico (o Direito como valor
de justica) (REALE, 1991, p. 64-65).

Da teoria do direito estudada desde Kelsen e @gli@o tema governanca,
importa para o presente estudo concluir que ogipios, no caso brasileiro notadamente os
constitucionais e mais especialmente os principmsstitucionais tributarios, sdo normas
juridicas que introduzem valores de grande imporgaa que o conjunto de principios deve
ser ponderado e aplicado as situacoes faticasrde fbarmoniosa, em respeito aos valores

fundamentais que regem a sociedade e que motiaga positivacao.

143 Regras de se originam de uma consciente criag@onénpositiva) ou aquelas que nascem dos costumes
(normas sociais).
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Na aplicacdo da teoria tridimensional de Reale,ed® buscar distribuir
hierarquicamente os principios em funcdo do aspeximogico do Direitd™ o que seré
sempre uma tarefa do intérprete do conjunto de a®foridicas disponiveis e aplicaveis ao
caso em espécie. Este € o entendimento que impar@a a Governanca Corporativa
Tributaria. As regras sdo pedras que constroemadastr balizadas pelos principios
identificados pelas sociedades como valiosos «ienfe para serem, inclusive, descritos
juridicamente. Algumas licbes atemporais devem resgatadas. Ruy Barbosa Nogueira
(1965, p. 10) ensina que o “Direito € experiénoigia concreta, processo vital que obedece a
motivos peculiares de cada nagdo e ndo é frutdranibi das construcdes legislativas.” Na
tradicdo do direito brasileiro, muitos sdo os gdpias positivados e que devem ser
observados e ponderados nas mais diversas sityaa@egque a aplicacdo das demais normas
seja efetuada de forma diligente, atendendo ascasatdiferenciadas de Governanca
Corporativa Tributaria.

Avancando na questdo da ponderacado dos principititticionais tributarios na
aplicacéo do Direito, Marco Aurélio Greco (200850) ressalta que “o que mais acontece no
exame de uma questdo de planejamento € esse donfien concepcdes de Estado.
Frequentemente, o debate diz respeito ao exerdiioma liberdade, que pode ter sido
exagerado ou agredido algum valor social”. Pormigdo, explica o autor, ndo é possivel
entender a capacidade contributiva como um valer ajtopele a legalidade e a tipicidade.

Novamente recorrendo a Nogueira:

dentre os muitos principios que compdem o Direitibufario Constitucional
podemos lembrar o da legalidade da tributacdo, mukdade, compreendendo a
generalidade e a uniformidade da tributagdo, cbadédigiio de qualquer privilégio; o
principio da tributacdo de acérdo com a capacidam@mdmica do contribuinte, e,
nos paises de regime federativo, o da competéNGO&UEIRA, 1965, p. 2).

Esta € uma questdo pouco pratica, mas extremarimeptatante que deve ser
considerada quando do planejamento de novos negdeiisdo de operacdes e estruturas,
bem como na analise das lides tributarias ja instias.

Os principios tutelados pela CF/88, entre eles leglidade (art. 150, | CF/88) e
da tipicidade, devem ser ponderados em conjunto,@® demais principios constitucionais,

nas avaliacées que precedem cada decisao emplesamgperder de vista que

144 0 aspecto axiolégico do Direito implica a nocédoeseolha pelos valores morais, éticos feitos por uma
sociedade e positivado nas normas juridicas.
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O Direito existe para cumprir o fim especifico égrar comportamentos humanos,
nas relacdes de interpessoalidade, implantandaeglque a sociedade almeja
alcancar. As normas gerais e abstratas, principgbnas contidas na Lei

Fundamental, exercem um papel relevantissimo, ggmsfundamentos de validade
de todas as demais, indicando os rumos e caminfemagyregras inferiores haverao
de seguir, mas é naquelas, individuais e concrgti@s o Direito se efetiva, se

concretiza, se mostra como realidade normada, frode um intenso e penoso
trabalho de positivacdo. (CARVALHO, 2014, p. 557).

Dos principios constitucionais vém as diretrizesapaentendimento das normas
do direito tributario (normas individuais e conesgt Estes principios carregam doses de
subjetividade que, por sua vez, geram diferentespretacées em cada contexto no qual se
aplicam. A seguranca juridica, um valor intrinsécgovernanca, e sempre almejado nas
relacdes juridicas, deve ser perseguida a partiarddise da aplicacdo dos principios
constitucionais, de forma sistematica, levando emsideracdo o conjunto de normas

juridicas e os valores de justica prevalentes,rpatigamente identificados.

5.3.2. $GURANCA JURIDICA

A seguranca juridica é uma premissa para a exiatéocEstado Democrético de
Direito'®. O principio da seguranca juridica é implicito @l ser extraido em diversas
passagens do texto da Lei Maior, a comecar pelpragumbulo.

Explica Greco que:

Em matéria juridica, ndo lidamos com duas posigdehusivas e excludentes, mas
frequentemente com uma faixa ampla que separaneograitidos.

]

Tratando-se de seguranga e certeza quanto ao,fataméximo que podemos ter séo
condicbes de previsibilidade. O futuro pode seetmbfe progndsticos e previsoes,
mas é impossivel emitir um juizo de certeza e segar especialmente na area
juridica. GRECO (2008, p. 64-65).

Ricardo Lobo Torres conclui que seguranca juridigarincipio que expressa e
estrutura o Estado de Direito e explica a sua vi#we a evolugdo da seguranca juridica

enquanto valor para as sociedades

Seguranga juridica é certeza e garantia de dirditqsaz. Como todos os valores
juridicos é aberta, variavel, bipolar e indefinivAl seguranca juridica significa
sobretudo seguranca dos direitos fundamentais.

145No art. 10 da CF/88 a Republica do Brasil é defiiomo um Estado Democratico de Direito.
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A seguranga juridica torna-se valor fundamental Etado de Direito, poi®
capitalismo e o liberalismo necessitam de certezealculabilidade, legalidade e
objetividade nas relacdes juridicas e previsibilidde na acdo do Estadotudo o
gue faltava ao patrimonialismo. Afirmou-se nas ehata Hobbes, como seguranca
contra a violéncia praticada pelos outros, e d&kéocomo protecéo contra o Estado
e garantia da propriedade. Positivou-se nas Coitgtés das Colénias americanas e
na Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadédl 789. Foi apelidada por
Marx de ‘seguranca do egoismo’ burgués. Identifiseucom a s6 legalidade do
Estado de Direito formal na obra de Kelsen. Pendeiito de seu interesse na
primeira metade do século XX e no tempo do fasdlig&stado de Bem-estar Social.
Mas volta a ocupar lugar de destague no_momento emue a justica também
recuperou a sua importancia e em que se delineia @ontorno do Estado
Democratico de Direito, que é o Estado da Sociedade Risco.

Abrange a elaboracdo, a aplicacdo (no Direito t#ibm, o lancamento), a
interpretacdo e a prépria positivacdo do ordenamepénetrando também na
linguagem juridica em busca da clareza e da ceneza&6prio funcionamento dos
orgéos do Estado.

A seguranca foi incluida na declaracéo dos diréitndamentais constante do art. 5°
da CF/88: ‘Todos sédo iguais perante a lei, senming&b de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e estrangeiros mgeisleno Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguaran a propriedade, nos termos
seguintes’. A Constituicdo da Espanha contém disposemelhante (art. 9°, 3). A
Constituicdo da Alemanha nao contém declaracddo#tgpsobre a seguranga, que é
lida nas entrelinhas das clausulas do Estado Social

A seguranga € um valor juridico e, como seguramgDireitos fundamentais, se
transforma ela prépria em direito fundamental. §usanca juridica é valor porque
guarda todas as caracteristicas deles (generalidbhdgacao, polaridade, interacao
com outros valores); é garantida no art. 5° da @Fimtermédio dos principios
juridicos, e ndo como performativo. Mas, por ouado, € um auténtico direito
fundamental, no sentido de que as leis tributatm€Estado e a prépria Fazenda
Publica constituem ‘res publica’, ou direitos rejednos, ou direitos de 32 geracao
como preferem outros, garantidos pelo ordenamerdoi@naveis pelo Ministério
Publico ou qualquer um do povo. (TORRES, 20054p76, grifo nosso).

Como largamente analisado @apPiTuLO 4, a atividade empresarial pressupbe
riscos e incertezas. Ironicamente, quanto ao @am@jto de operacdes futuras, a Unica
certeza possivel é que ndo ha certezas absolutada Assim riscos devem ser assumidos a
partir de avaliagcdes diligentes. Na Governanca @atjva Tributéria, as questdes devem ser
examinadas a luz dos elementos e propriedadesantés que atribuem legalidade e
legitimidade as operacdes. Estes elementos devebuseados nas leis vigentes e em outras
fontes do direito, como a jurisprudéncia, por exiemp

Ja foi feita referéncia ao alinhamento necessétiee & forma juridica eleita para
a organizacao ou reorganizacdo dos negoécios eeassa juridica, bem como as razdes pelas
quais os instrumentos sao celebrados (fundamentigd@@gocio juridico). A definicdo dos
modelos de negdcio deve segutio que tenha respaldo em caracteristicas do merdado e
da natureza do produto, deixando evidéncias rekatév sua justificativa do ponto de vista
empresarial. Observe-se que, em geral, ha liberdiedescolha do modelo legal mais

adequado (exceto se houver alguma restricdo eg)ranas esta escolha deve se coadunar
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com o0s demais elementos negociais e respeitaakdade dos institutos de Direito Privado.
Conforme explica Rodrigo de Freitas (FREITAS, 201.0441), muitos autores defendem que
a economia de tributos ndo é valida quando a ny#ttvgpara 0 ato negocial for Unica ou
majoritariamente a economia de tributos. Essaadermn ganhado especial destaque em face
da sua adoc¢éo pelo Fisco (nesse sentido sdo osdsOn® 104-20749, de 15 de junho de
2005 da 42 Camara do 1° Conselho de Contribuint®92-001.06t°, de 6 de novembro de
2013, por exemplo) e a valorizagéo crescente dipio da capacidade contributiva por uma
parte da doutrina brasileira e também da jurispra@éadministrativa. Esta uUltima questao foi
bem demonstrada NESQUEMA 16 elaborada por Mario Junqueira Franco Jdfifoe
abaixo reproduzido:

146 Ementa: Assunto: Contribuicdo Social sobre o Ludauido - CSLL Exercicio: 2004, 2005, 2006, 2007
TRIBUTACAO REFLEXA. Aplica-se ao lancamento reflewoquanto decidido sobre o lancamento que |he
deu origem, por terem suporte fatico comum. INCORRQAO REVERSA. INOPONIBILIDADE AO
FISCO. GLOSA DE PREJUIZOS FISCAIS. As operagberiastadas entre partes relacionadas, visando um
objetivo Unico, predeterminado a realizagcdo de wdwnjunto, indicam também uma causa juridicadieic
devem ser examinadas em conjunto. Para se afénnite as operac¢des de planejamento tributariore€igo
indagar se existe motivo para a realizacdo do ataegdcio juridico, se 0 motivo é extra tributégicse o
motivo seria suficiente para a realizacdo do negaos moldes gue foi feito. Na incorporagdo reyessaa
mudanca no ramo de atividade da empresa evideuneia gbjeto social predominante apos a incorporagéo
da empresa incorporada e ndo o da incorporadov@ndser afastadas as raz6es negociais alegadas como
suporte a incorporacdo da controladora pela caueol Inexiste propdsito negocial apto a justifiear
incorporacdo de uma controladora superavitariaupta controlada deficitaria, quando o Unico efeitatipo
verificado com a incorporacao reversa foi o apttaveénto imediato do prejuizo fiscal acumulado, al geve
ser glosado. MULTA QUALIFICADA. SIMULAGAO. A suceéi® dos atos, a proximidade temporal entre eles
e, especialmente, o retorno ao status quo anttare\gefalta de intengéo real de incorporar, de, fat®mpresa
superavitaria, evidenciando que o conjunto de gdesrealizadas foi articulado, dolosamente, grgssoas
juridicas do mesmo grupo econémico com o Unico @sibp de reduzir a tributagdo sobre os lucros dpar
JUROS DE MORA SOBRE MULTA DE OFICIO. INAPLICABILIDAE. Os juros de mora so incidem sobre
o valor do tributo, ndo alcangcando o valor da mulig oficio aplicada. Disponivel em:
<http://carf.fazenda.gov.br/sincon/public/pages/@dtasJurisprudencia/listalurisprudenciaCart.jsf Acesso
em: 15 mar. 2015.

147 Mais referéncias sobre a exposicéo de Mario Jura&eanco Junior acerca do tema podem ser endastra
emhttp://www.ibdt.com.br/2006/integra_06042006.hi#hecesso em: 15 mar. 2015.
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CONSEQUENCIA
Planejamento Licito

32 ETAPA Capacidade Contributiva
/ Interpretacao
Econémica

22 ETAPA Abuso de Direito ou Ri tributavel Ivid
| EsrmaliEaudaialle] iqueza tributavel envolvida

12 ETAPA Simulagéo /

Dissimulagao Adequagio do negécio praticado
(simulagao relativa)

Negécio Juridico Veracidade do negécio praticado

ESQUEMA 16: Busca da Capacidade Contributiva

Fonte: Mario Junqueira Franco Junior, apresentdedim na Associacdo Brasileira dos Bancos
Internacionais (ABBI), 2007

Foram citados também os principais elementos gparaa a elisdo da evasao
fiscal. Para que a possibilidade de ndo pagarttribu de paga-lo de forma minorada seja
oponivel ao Fisco, algo deve ser feito ou deixarseefeito antes da ocorréncia do fato
gerador e respeitando a funcao social dos cont(ati@scausa juridica). A observancia desses
aspectos certamente pode contribuir para atriblaromseguranca juridica as decisdes
empresariais.

5.4. DEVER DE OBSERVANCIA DE DISPOSICOES LEGAIS (NAO TRIBUTARIAS) E
REGULATORIAS (NORMAS COGENTES)

Além de observar principios constitucionais, normesais do direito tributario,
as demais fontes do direito tributario, bem comatactécnicas adequadas de interpretacéo e
integracdo, o administrador deve buscar garanteg gusociedade cumpra e evidencie o
cumprimento de todas as obrigacfes legais e régialata que pode estar sujeita em
determinada situagéo.

Muitas atividades sdo reguladas como € o casotdofsgnceiro, securitario, de
previdéncia complementar, de energia, de telecaragéo, entre outros. Observar as normas,
regulamentos e demais regras que norteiam asatBsdempresariais sdo medidas essenciais
para minimizar o risco de questionamento sobreli@ade das transagdes. Essas normas

cogentes podem, em muitas situacoes, justificacallea de uma estrutura ou de um caminho
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aparentemente mais complexo ou menos direto, nEEs$erio, ainda que possa contribuir
para gerar alguma vantagem tributaria em deterramsaiduacoes.

Nesse sentido, cita-se, a titulo ilustrativo, acwussdo travada no tribunal
administrativo entre a Fazenda e os contribuindesesa incidéncia de PIS e COFINS sobre
as receitas demaming,termo utilizado pelas concessionéarias de sendeotelefonia mével
para designar a utilizagdo de servico de telecoragép por cliente de uma operadora em
area de concesséao de outra. Sdo os chamados salgigerconexdo necessarios em funcéo
do modelo de concesséo brasileiro, descrito n&keeal de Telecomunicagdes (Lei n°® 9.472,
de 16 de julho de 1997). Apds alguns anos de @edrsia, finalmente no Acérdao CSRF n°
02.02.218, segéo em 24 de janeiro de 2006, foidbzada decisédo, tendo como fundamentos

expostos pelo voto vencedor o que segue:

No presente caso, indene de duvidas, até por-Batde concessdo governamental
para a exploracdo dos servicos de comunicacaoefaionia movel, a atividade é
grandemente regulamentada. Esta regulamentacaé, pgatre outros aspectos, a
regionalizacdo das operadoras, ainda que, com megta basico, permita a
contratacdo de parcerias entre as diversas opasador

A sistematica da cobranca pela operadora que pesevico diretamente ao cliente
(usuério do telefone movel), decorre desta simbidaeregulamentacdo e das
parcerias envolvidas, com destacada importanci@uhoprimento de regras que
visam otimizar o servi¢o e proteger o consumidar. ¢erto esta parceria, no mais
das vezes, fica cingida ao operador disponivel gagonibilizar o roaming, pouco
restando a operadora do usudrio visitante, alémqui® disponibilizar aquela
operadora que estd em atividade na regido visitAotela mais, a exemplo que
ocorre na telefonia fixa, a conta da visita feidopusuario da operadora que presta o
servico inicial ao usudrio poderia ser pago diretate a operadora visitada, em
fatura prépria. Ndo o é, certamente, por contardeglada otimizacdo do servico e
de sua eficiéncia. (...)

Argumento ainda, na defesa de minha tese, que s3esks de roaming vem
devidamente discriminadas na fatura apresentadaseFa pareceria, por sua
natureza, determinante do entendimento que a alidgde da receita recebida pela
operadora visitante fosse propria, e os valoreepagvisitada custo da primeira,
desnecessario seria a revelagdo, ao usuério, ttbev@agos a visitada. Tal relagdo
comercial ndo poderia ser, em tese, oposta oursafesferéncia do Poder Publico
ou do usuario, restando protegida pela privacidedé.consabido que néo € este o
caso.A profunda regulamentacdo existente ndo deixa margs de liberalidade.
Pelo menos ndo a ponto de permitir que se entguddicamente, ser a receita
recebida do usuario como prépria, definindo a reqde a visitada como custo
(CAMARA SUPERIOR DE RECURSOS FISCAIS, Ac. CSRF @®2da18, grifo
NoSsO0).

Nesse caso, a dupla incidéncia das contribuicObse sa receita foi afastada
porque o 6rgdo julgador entendeu que a receitaténilel consiste apenas na receita prépria e
que os ingressos de valoresrdamingrecebidos pela operadora de servico mével com quem
0 usuario tinha contrato ndo deveriam ser incluitia®ase de calculo da COFINS, por ela

devida, por terem sido recebidos por conta e omrldestinados desde sempre a terceiros.



140

5.5. RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA

A responsabilidade tributaria comecou a ganhar seasornos legais atuais a
partir da edicdo do CTN, em 1966, precedida peleriela Constitucional 18 de 2 de
dezembro de 1965. A base I€dalkcentral da matéria permanece a mesma desde*®ntéo
sendo tratada no Capitulo V, Titulo Il, do CTN (A28 e seguintes), em conexado com outras
disposicdes contidas no proprio CTN, notadameni#&rps 21 e 124. A atribuicdo expressa e
legal de responsabilidade tributaria pressupdepatagao de 6nus a alguém que nao faz parte
da relacédo juridica tributaria, ou seja, um temeir que é feito, basicamente, visando dois
objetivos: (i) facilitar a cobranca de tributos le/@) desencorajar a evasédo, sonegagao ou
fraude.

O CTN determinou a possibilidade de atribuicdo elponsabilidade tributaria
por expressa previsdo legal nesse sentido, o gige &iculagdo do responsavel ao fato
gerador, conforme a sugestao elaborada por Gilldertdlh6a Canto, de emenda ao projeto
do CTN, acatada em sua vers&o firfal

O tema responsabilidade tributaria pode ser digidioh dois diferentes aspectos.

O primeiro trata das responsabilidades atribuidgla fei, em substituicdo as obrigacdes

“®Antes do CTN a responsabilidade tributaria eraattatde forma esparsa pelo Decreto-lei n® 960, 7de 1
dezembro de 1938 (antiga lei de execucgOes fisches)y como pela legislagédo civil e comercial (Cddigo
Comercial, Codigo Civil e Decreto 3.708/19 que taga a constituicdo de sociedades por quotas de
responsabilidade limitada), além da Lei n° 4.729,1d de julho del965 que em seu art. 6° determigaga
“responsabilidade penal pelas infracdes previstataniei sera de todos os que, direta ou indiratirigados
a mesma, de modo permanente ou eventual, tenhdicedmou concorrido para a pratica da sonegaséalfi

149 Algumas relevantes alteracées foram pontualmenmgvidas, como é o caso das modificaces intrddsaio
art. 133 pela Lei Complementar 118, em 2005, quetaru as situacdes de alienagdo judicial e falédai
responsabilidade por sucessioyerbis Art. 133. A pessoa natural ou juridica de dir@tvado que adquirir de
outra, por qualquer titulo, fundo de comércio dalesdecimento comercial, industrial ou profissigeatontinuar a
respectiva exploragéo, sob a mesma ou outra razéd eu sob firma ou nome individual, respondegdtibutos,
relativos ao fundo ou estabelecimento adquiridejdis até a data do ato: [...] § @ disposto naaput deste
artigo ndo se aplica na hipotese de alienacaoigliditncluido pela Lcp n°® 118, de 2005), | — enoqasso de
faléncia; (Incluido pela Lcp n° 118, de 2005), lide filial ou unidade produtiva isolada, em prooede
recuperacdo judicial.(Incluido pela Lcp n° 1182@65). § 2 N&o se aplica o disposto noEdkste artigo quando o
adquirente for: (Incluido pela Lcp n° 118, de 2005) sécio da sociedade falida ou em recuperagdioigl, ou
sociedade controlada pelo devedor falido ou emperagéo judicial;(Incluido pela Lcp n° 118, de 2008 —
parente, em linha reta ou colateral até°dqqgdarto) grau, consangiineo ou afim, do devedisiofaou em
recuperacao judicial ou de qualquer de seus sé@mio@ncluido pela Lcp n° 118, de 2005), Il — ittkrado como
agente do falido ou do devedor em recuperacaoiglidiom o objetivo de fraudar a sucesséo tributémeuido
pela Lcp n°® 118, de 2005). § 3°. Em processo dmda, 0 produto da alienacéo judicial de empri#i&, ou
unidade produtiva isolada permanecera em contepi&sdo a disposi¢éo do juizo de faléncia pelogdezl (um)
ano, contado da data de alienagdo, somente podendtilizado para o pagamento de créditos extrarsais ou
de créditos que preferem ao tributario. (Incluidap.cp n°® 118, de 2005).

0Trata-se da sugestéio 160 nos seguintes termog: Reier o art. 163. (C) Como esta redigido ndopasce
que possa subsistir. Permitiria a transferénciarde tributario a qualquer terceiro, sem nenhurstfigativa, e
facultaria e discriminacdo. E mister, para queoseet razoavel o dispositivo, condicionar-lhe aguiio aos
casos em que o terceiro tenha alguma vinculacdata@erador ou aos atos, negécios ou relacGethgquafio
origem. (D) Aprovada em parte” (IBGE, 1954, p.430).
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proprias do contribuinte, a outra pessoa que tefmmulo com o fato gerador. E a situacio
exemplificada pela substituicdo tributaria previsteart. 150, paragrafo 7° da CFf8& art.

128 do CTN que assim dispdem, respectivamente:

Art. 150.
[..]

§ 7.° A lei podera atribuir a sujeito passivo deigdagdo tributéria a condigdo de
responsavel pelo pagamento de imposto ou contébuicujo fato gerador deva
ocorrer posteriormente, assegurada a imediatafergneial restituicdo da quantia
paga, caso ndo se realize o fato gerador presuf@@NSTITUICAO FEDERAL
DO BRASIL, 1988).

Responsabilidade Tributaria

Disposicéo Geral

Art. 128. Sem prejuizo do disposto neste capitaltei pode atribuir de modo expresso a
responsabilidade pelo crédito tributario a tercgessoa, vinculada ao fato gerador da
respectiva obrigac¢éo, excluindo a responsabiliddeontribuinte ou atribuindo-a a este em

carater supletivo do cumprimento total ou parcia ckferida obrigagdo. (CODIGO
TRIBUTARIO NACIONAL).

A esse respeito deve-se mencionar uma dissencdiondoia significativa e bem
detalhada na obra de Aliomar Baleeiro, atualizaztafisabel DerZ”% Para o estudo acerca
da Governanca Corporativa Tributdria importa naar repercussdoes que a situagdo de
substituicdo tributaria pode gerar ao substitute, qapesar de ser ligado ao fato gerador
apenas indiretamente, arca com o 6nus da nao éosevda legislacéo tributaria (obrigacéo
principal e deveres instrumentas), uma vez queresf@nsabilidade tenha sido delegada a
ele por lei, quer seja na condi¢cdo de substitutofato passado (substituicdo para trds ou
diferimento) ou por atos futuros (substituicdo degate).

Nesta mesma categoria pode ser enquadrada a sitdagébrigacdo de retencao
de tributo pela fonte pagadora. Importante menciani&kcao didatica de Aliomar Baleeiro e
Misabel Derzi acerca da distin¢cdo doutrinaria eitaéGobre a figura do responsével tributario
propriamente dito e 0 agente de retencdo, que egi@ dever acessoério de providenciar o
pagamento do imposto em nome do contribuinte (BAEEE 2013, p. 1129). Realmente ha
especificidades quanto as repercussdes para adadeienquanto fonte pagadora (e néo
substituto tributério). O Parecer Normativo COS|Td& 24 de setembro de 2002 interpretou
as responsabilidades da fonte pagadora da sedarmnte: (i) na retencéo exclusiva a fonte
pagadora substitui o contribuinte desde 0 momentogee surge a obrigacao tributaria,

havendo sujeicdo passiva e responsabilidade exalwd fonte, (i) j& no caso em que a

151 Complementado pelo art.155, inc. XII, letra (b).
152 Nesse sentido cita-se BALEEIRO (2013, p. 1124-).126
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retencdo nao seja exclusiva da fonte, ocorrengenngdo e o nao recolhimento do imposto,
serdo exigidos da fonte pagadora o imposto, a rdeltaficio e os juros de mora, devendo o
contribuinte oferecer o rendimento a tributacadommensar o imposto retido.

De toda sorte, no que tange ao tema em estudofstemghestacar as repercussoes
relevantes que podem ser geradas para a fonte gragawh funcdo dessa responsabilidade
que lhe é atribuida. Este é um tema absolutamelgeante, por exemplo, para as instituicdes
financeiras que além de deverem monitorar o rissassuncao de passivo tributario em
funcdo de eventual inobservancia de sua respoitsat®l como fonte pagadora, também
devem observar importantes deveres instrumentai®rifie de rendimentos e extratos
contendo os dados dos tributos retidos, apresents;®IRF, entre outras obrigacdes).

Além do aspecto acima analisado, existe a respiidsale por transferéncia,
como aquela que recai nos sucessores, nas forenxstps nos arts. 129 a 133 do CTN, por
exemplo. Quanto a esta segunda categoria, sobto dervista da governanca, chama-se a
atencdo para o previsto no art. 133, a seguirdraos

Art. 133. A pessoa natural ou juridica de direitivgmdo que adquirir de outra, por
qualquer titulo, fundo de comércio ou estabelectmeromercial, industrial ou
profissional, e continuar a respectiva exploragéb, a mesma ou outra razdo social
ou sob firma ou nome individual, responde peldsutds, relativos ao fundo ou
estabelecimento adquirido, devidos até a dataalo at

| - integralmente, se o alienante cessar a exgoratp comércio, inddstria ou
atividade;

Il - subsidiariamente com o alienante, se estesp@sr na exploracdo ou iniciar
dentro de seis meses a contar da data da alienam&matividade no mesmo ou em
outro ramo de comércio, industria ou profissdo (C®D TRIBUTARIO
NACIONAL).

Trata-se de um dispositivo que visa preservar eitdirdo Fisco de cobrar as
obrigacdes tributérias inadimplidas, procuranddagealteracdes formais de propriedade de
negoécios, as quais tenham por finalidade impodsibiexecucdes fiscais. A analise da
aplicacdo desse e de outros dispositivos aceroaspansabilidade, inclusive no que se refere
a multas, no entanto, depende de avaliacdo caasoae; para isso, diligénctaprévias aos
movimentos de aquisicdo se tornam procedimentogeseados as praticas de governanca

tributaria, pois tém por objetivo detectar riscosobrigacdes que possam ser transferidos ao

153 As diligéncias juridicas podem ser definidas cofpmcedimentos sistematicos preventivos de revisdo
analise de informacdes e documentos, visando ficagdo da situacdo de sociedades, estabelecimémolos
de comércio e dos ativos que as comp8em, avaldgsioiscos inerentes, garantias a prestar, detagéd de
responsabilidades ou outras, consoante cada casetm’(CARNEIRO, 2010, p. 145).



143

potencial adquirente, juntamente com o negdcio spigpretende adquirir. A consulta a
especialistas em matéria tributaria é essencial.

As conclusdes de um processo de auditoria espmeidiligéncia ue diligencg
proporcionam condicdes para que a assessoria garidirecione as estratégias de
negociacao e elaboracdo dos contratos que formalomdiversos tipos de operagao que
podem gerar a responsabilidade por sucessao, comtoatos de compra e venda, atos
societarios e demais documentos necessarios paraniento da operacao pretendida. Os
resultados desse processo influenciam a fixacdqrégo e a forma como este sera
liguidado (em prazos e a partir da concretizagdonéo de determinados riscos), a
elaboracdo dos atos juridicos e estabeleciment@adantias (incluindo as conhecidas
escrow accountgsontas garantias nas quais sao depositados vaoeegisam fazer frente
a riscos identificados nos procedimentosdde diligence caso materializados), bem como
negociacao de outros pontos controvertidos.

Além das responsabilidades transferidas ao sucess@TN também prevé
hipéteses de transferéncias das responsabilidageseiros. O art. 132" do CTN determina
obrigacdo subsidiaria de socios, em caso de ligdmlale sociedades de pessoas e de
administradores de bens de terceiros, entre obhipd¢eses. Este artigo prevé em saput
duas situagbes que poderdo ocasionar a solidaeiedadsubsidiariedade em relacdo a
obrigacdo tributaria: interveniéncia do responsawgl sua omissdo, ou seja, de alguma
maneira e em determinada situacdo vinculada aocinmaisto da obrigacéo tributaria, o
responsavel age ou deixa de agir quando dessa lréruoia.

O art. 13%°° do CTN dispde que sdo pessoalmente responsaveis @éditos
correspondentes as obrigacoes tributarias diretgeentes ou representantes que tenham

dado causa a referida obrigacdo em funcdo de addisguos com excesso de poderes ou

134 Art. 134. Nos casos de impossibilidade de exigédoi cumprimento da obrigac&o principal pelo cbatrite,
respondem solidariamente com este nos atos enmtgureierem ou pelas omissdes de que forem respeissav

| - os pais, pelos tributos devidos por seus filmenores;

Il - os tutores e curadores, pelos tributos devjlrsseus tutelados ou curatelados;

[l - os administradores de bens de terceiros,gkibutos devidos por estes;

IV - o inventariante, pelos tributos devidos pedpdio;

V - o sindico e o comissério, pelos tributos desigela massa falida ou pelo concordatério;

VI - os tabelides, escrivdes e demais serventudgosficio, pelos tributos devidos sobre os atasigados por
eles, ou perante eles, em razéo do seu oficio;

VIl - os sdécios, no caso de liquidagédo de sociediedgessoas.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo s6 seaa@im matéria de penalidades, as de carater moraté

135 Art. 135. S&o pessoalmente responséaveis pelogasébrrespondentes a obrigacdes tributariastersak de
atos praticados com excesso de poderes ou infoegB, contrato social ou estatutos:

| - as pessoas referidas no artigo anterior;

Il - os mandatarios, prepostos e empregados;

Il - os diretores, gerentes ou representantesedsqgas juridicas de direito privado.
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infrac&o de lei, contrato social ou estatutos. 8dguBruno Salama (SALAMA, 2014, p. 122)
o CTN exonerou de responsabilidade tributaria antegda pessoa juridica que restringisse
sua atuacao aos limites do exercicio regular darastnacéo, de seu mandato, funcéo, cargo
ou emprego, visando eliminar a possibilidade dpaesabilizacdo de profissionais que nao
tivessem o real poder de decisdo ou discernimemttoecante ao cometimento de infragcdes
tributarias. Renato Lopes Becho (BECHO, 2014, R) iaca uma correlacdo entre o art. 135
do CTN e o art. 158° da LSA para delimitar a responsabilidade dos aidtnimiores em
relacdo as questdes tributarias no sentido de quéo sisentos de responsabilidade os
administradores que agirem dentro de seus mandatas exercicio regular de sua gestéo,
respeitando seus deveres de diligéncia e lealdagesios nos arts. 153 e 155 da LSA.

Nesse sentido, vale mencionar precedente do STiesglo a sistematica dos

recursos repetitivos:

TRIBUTARIO. RECURSO ESPECIAL. EXECUCAO FISCAL. TRIEO
DECLARADO PELO CONTRIBUINTE. CONSTITUICAO DO CREDO
TRIBUTARIO. PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO. DISPENSA.
RESPONSABILIDADE DO SOCIO. TRIBUTO NAO PAGO PELA SIEDADE
[-..]

2. E igualmente pacifica a jurisprudéncia do STdemtido de que a simples falta de
pagamento do tributo ndo configura, por si s6, r@m tese, circunstancia que
acarreta a responsabilidade subsidiaria do sooéwjgta no artigo 135 do CNT. E
indispensavel, para tanto, que tenha agido com exxm de poderes ou infracédo
a lei, ao contrato social ou ao estatuto da empre$BRAsp 374.139/RS, 12 secéo,
DJ de 28-2-2005). E. Recurso Especial parcialmeotghecido e, nesta parte,
parcialmente provido. Acorddo sujeito ao regime atb 543-C do CPC e da
Resolucdo STJ 08/08. (REsp 1.101.728/SP, Rel. Waori Albino Zavascki, STJ,
12 se¢do, unanime, j. em 11-3-2009, Dje de 23-3R00

136 Art. 158. O administrador ndo é pessoalmente respe@l pelas obrigagdes que contrair em nome dedsate
e em virtude de ato regular de gestao; respondérnpeiviimente, pelos prejuizos que causar, qugndoeder:

| - dentro de suas atribuigBes ou poderes, comaaupdolo;

Il - com violacdo da lei ou do estatuto.

§ 1° O administrador ndo é responsavel por atoio#i de outros administradores, salvo se com feles

conivente, se negligenciar em descobri-los ou slesdendo conhecimento, deixar de agir para im@edua

pratica. Exime-se de responsabilidade o adminigstrdisidente que faca consignar sua divergénciatande

reunido do 6rgdo de administracdo ou, ndo sendsiyabsdela dé ciéncia imediata e por escrito a@fdrda

administracdo, no conselho fiscal, se em funciomameu a assembleia-geral.

§ 2° Os administradores séo solidariamente respeissgelos prejuizos causados em virtude do nagGomanto

dos deveres impostos por lei para assegurar odinaciento normal da companhia, ainda que, pelouestais

deveres ndo caibam a todos eles.

§ 3° Nas companhias abertas, a responsabilidadealtata o § 2° ficara restrita, ressalvado oadigpno § 4°,

aos administradores que, por disposi¢cdo do estagribam atribuicdo especifica de dar cumprimeqgtelas

deveres.

§ 4° O administrador que, tendo conhecimento doco@gprimento desses deveres por seu predecesspelmu

administrador competente nos termos do § 3°, ddiaomunicar o fato a assembleia-geral, torndrser ele

solidariamente responsavel.

§ 5° Responderd solidariamente com o administrqdem, com o fim de obter vantagem para si ou patraio,

concorrer para a pratica de ato com violacédo dauleio estatuto.
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Como explica Luciano Amaro (2009, p. 328), defosratos a que se refere o art.
135 pode ser um problema. Na pratica, atualmenteose vé € a inclusdo de socios e
administradores com maior frequéncia nos polosiy@sslas acfes tributarias, fato que traz
um potencial intrinseco para a geracdo de conftimsgéncia. Nesta esteira, recentemente
foram divulgadas informac¢des que demonstram a gu@ntsignificativa de representacdes
fiscais para fins penais promovidas em 2014 e @étatia de uso deste mecanismo juridico. E
0 que é possivel depreender a partir da leitureeldddrio Plano Anual da Fiscalizagao da

Secretaria da Receita Federal do Brasil para o @atendario de 2015

10.1 Representacdes Fiscais para Fins Penais

Em diversas acdes fiscais encerradas em 2014doiifitado provas de ocorréncia,
em tese, de crime contra a ordem tributatia

Em tais situacdes, a Fiscalizacdo da RFB promova Representacdo Fiscal para
Fins Penais (RFFP), que é encaminhada ao MinisEildico Federal (titular da
acdo penal) quando o langcamento tributario for idenado definitivo na esfera
administrativa.

Em 2014 foram elaboradas 4.859 RFFP, que correspdi28,3% de todas as acdes
fiscais encerradas. (RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 30p. 11)

157 ei n° 8.137, de 1990. Art. 1° Constitui crime tara ordem tributéria suprimir ou reduzir tribuba,
contribuicdo social e qualquer acessério, mediastseguintes condutas:
| - omitir informacgao, ou prestar declaracdodals autoridades fazendéarias;
Il - fraudar a fiscalizagao tributaria, inserindlementos inexatos, ou omitindo operagdo de gerlgatureza,
em documento ou livro exigido pela lei fiscal;
Il - falsificar ou alterar nota fiscal, faturduplicata, nota de venda, ou qualquer outro doctonesiativo a
operacao tributavel;
IV - elaborar, distribuir, fornecer, emitir oulitar documento que saiba ou deva saber falso ou
inexato;
V - negar ou deixar de fornecer, quando obrigatdota fiscal ou documento equivalente, relativa
venda de mercadoria ou prestacdo de servicoyvafetnte realizada, ou fornecé-la em desacordo aom
legislacdo. Pena - reclusédo de 2 (dois) a 5 (ciaoo¥, e multa.
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Representagao Fiscal para Fins Penais
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Gréfico 2: Representacao Fiscal para Fins Penais
Fonte: Receita Federal do Brasil (2015, p. 12)

Percebe-se que a atuacédo do Fisco no sentido deaasyas possibilidades de
combater o que a RFB entende ser “Planejamentaitérib Abusivo” tem intensificado as
acOes no sentido de atribuir responsabilidadesces@& administradores, que cessam em
funcdo da liquidacdo do débito tributario. A atig@io de consequéncias as pessoas dos
administradores pode acabar resultando em fonteinfleéncia na decisédo gerencial
(managerial discretioy) em detrimento do melhor resultado para a companh

Ainda que muitas das vezes a transferéncia ouuatéib de responsabilidade a
administradores possa ser discutivel, € importqunéea administragdo esteja bem informada
sobre as responsabilidades a que pode estar seitketerminadas situacdes previstas na lei
e mais do que isso, que a sociedade mantenha mmoende mitigacdo de conflitos de

agéncia que podem surgir a partir deste tipo dagi.

5.6.RESUMO ESQUEMATICO

Este Capitulo foi dedicado a analise dos aspecetddigos reputados como
relevantes para o tema da pesquisa. AbaikSQUEMA 17 arremata o capitulo, resumindo

estes aspectos e as praticas salutares a elaematixs.
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ESQUEMA 17: Aspectos Juridicos e as Praticas Sakita
Fonte: Elaborado pela autora
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6. GOVERNANCA TRIBUTARIA: PERSPECTIVA DO DESENVOLVIMENTO

6.1. ComMO A GOVERNANGA TRIBUTARIA PODE CONTRIBUIR PARA A ADMINISTRACAO

TRIBUTARIA : MUDANCAS DE PARADIGMAS

Conforme pesquisas desenvolvidas por James Alnmne enitros estudiosos, 0
comportamento do contribuinte em relagdo ao cungrion de regras tributarias é
influenciado por diversos elementos que nao podamegligenciados. No inicio dos estudos
sobretax compliance behaviouna década de 1970, acreditava-se que o compartarde
contribuinte resultava de uma decisao racionatlvishual decorrente, basicamente, do receio
da auditoria fiscal e das penalidades que delaraodalecorrer (andlise do custo-beneficio
da observancia das regras). Esta teoria, denomipadaligma da economia do crime no
comportamento dotax compliance (economics-of-crime paradigm of tax compliance
behaviou)y demonstrou diversas dificuldades, entre elaseficiécia do poder coercitivo das
autoridades observada em longo prazo, como deradospor Guala e Mittone (2005 apud
ALM et al, 2012, p.34).

Pelos estudos empiricos desenvolvidos, especiabmemntEuropa, chegou-se a
conclusdo que uma das razbes para a ineficaciaadmmligma da economia do crime no
comportamento dotax complianceseria a tentativa, por parte dos contribuintes, de
recuperacao, nos periodos subsequentes, dos peegézrados pelas multas e penalidades
impostas pelas autoridades em casos de aufiacéo

Evoluindo nos estudos sobre o tema, concluiu-se qoelado dos fatores
financeiros, outros fatores motivacionais podemuerfciar a decisdo de observancia e
cumprimento das obrigacOes tributarias, tais cornmahaade e altruismo. Os resultados dos
estudos também indicaram que o comportamento ohevipode ser influenciado por valores
sociais presentes em um grupo tais como justigjacga, reciprocidade e até patriotismo
(ALM et. al., 2012, p.34). Assim, focar no componento individual a partir do paradigma
referido significa, nas conclusbes de James Almgligenciar fatores relevantes na inducéo
do comportamento coletivo. Ainda segundo o mesntorgALM et. al., 2012, p. 34) “as
atividades combinadas de um governo responsaveladiridades fiscais, dos assessores

tributarios e dos contribuintes estdo mutuamenhdeimmadas”.

158 Nesse sentido Alm cita KASTLUNGLER et al., 20009.
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A dinamica na interacdo dos agentes (autoridadesiilouintes, governo) importa

na decisdo de observancia das regras sociais, @aggas regras tributarias. Essa € uma

teoria relativamente nova, encampada por estudmsdsma e ja posta em pratica em alguns

(@)

(b)

(©)

paises, como a Australia (exemplo que sera analisad maiores detalhes no topico 6.3 a
seguir). Nesta teoria o paradigma tradicional @mfércemerit **° foi substituido pelo
paradigma do servicogérvice paradigrf) que reconhece a importancia da existéncia de uma

administracao tributaria amigavel e que fomente a

confianca mutua construida com fundamento na, &tlmaamente sem abrir méo

da autoridade coercitiva quando necesséario (ALMORGLER, 2012, p. 31). Para que esta
teoria possa ser eficaz no objetivo de garantirooeto cumprimento das obrigacbes

tributarias e evitar a evasao fiscal, trés medsdasidentificadas como necessarias:

Incremento na eficicia das politicas de deteegdunicdo de infracdes fiscais: melhoria da
gualidade das equipes de auditoria feita pelagidattes, bem como da tecnologia para
estas auditorias e de técnicas de selecdo dosibcontes fiscalizados, melhoria dos
cadastros e identificacdo dos contribuintes eml gerde suas operacdes, inclusive por
meio do cruzamento de informacdes entre contribsing outros agentes e dados
extrafiscais (ex. financeiros, nimero de telefore),ainda, a garantia de poder para
aplicacdo de puni¢cdes adicionais aos assessdretatios (ndo contribuintes) responsaveis
por acdes de evasao fiscal tais como revogacadcelach para exercicio da profissao,
publicidade da evaséo fiscal como forma nao peadari@ penalidade (ALM; TORGLER,
2012, p. 30);

Adocdo da posturactnsumer-friendly consiste em tratar o contribuinte como uma
espécie de cliente para o qual a administracadapsesvicos. Nas acdes inseridas nessa
medida estd a promocdo da educacdo do contribuymmtenocdo de assessoria aos
contribuintes que desejem cumprir adequadamengeauagacoes, melhoria nos servigos
disponibilizados pela administracéo tributaria f@defone evebsite(onling), simplificacéo

das obrigacdes principais e acessorias (ALM; TORLED12, p. 30);

Inducédo, por parte do Estado, de mudanca n@arautde cumprimento das obrigacoes

tributarias, a partir do paradigma da confiancagesida para a implementacao por meio

159 Enforcement um termo da lingua inglesa que significa agiapaforcar a execucéo de uma ordem, pode ser

entendido também como ato de coacdo ao cumprindenton determinado requisito.
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da utilizacdo da comunicacdo de massa de modooe;aefa ideia de que o pagamento
adequado de tributos faz parte de um comportamétitm social, divulgacdo de
sonegadores (penalidade reputacional), énfaseagioeentre o pagamento dos tributos e
a prestacao de servicos publicos essenciais diEppados pelo Estado, arregimentacao
de outras organizacdes que contribuam para a péondg ideia de que o cumprimento
das obrigacdes tributérias é a coisa certa a gar Ror fim, os autores mencionam que o
Estado deve evitar a promocdo do entendimento deagevasao fiscal € aceitavel. Um
sinal classico que fomenta a promocao do entendanda complacéncia com a nao
conformidade, na visdo dos autores, é o lancanrextmrente de programas de anistias
(ALM; TORGLER, 2012, p. 31).

As licbes aprendidas a partir das analises acirgarem que a forma como a
administracdo tributaria atua pode influenciar digativamente a Governanca Corporativa
Tributéria ao incentivar comportamentos de obseiga®e cumprimento das leis ou de
provocar estimulos no sentido oposto. O estudo UM & TORGLER cita evidéncias
empiricas decorrentes de outras pesquisas queiamsorescente observancia das regras
tributarias com compromissos éticos e com o0 tipo t@déamento estabelecido, pelas
autoridades fiscais, com os contribuintes.

Assim, agovernanca tributéria parece ser uma via de mao ddp que pode,
além de favorecer as empresas, também ter utilidadeara a administracéo tributaria,
bem como para o Estado, aumentando a eficiéncia raividade de arrecadacdo. Para
gue isso se concretize, entretanto, a governangaegisa ser fomentada pelo Estado por
meio de diversos tipos de sinais que séo direcior@laos contribuintes e a sociedade em
geral.

Nesse sentido € muito ilustrativo o exemplo da Redeederal Americana, no
documentdnternal Renevue Services - Strategic Plan, FY202@17 abaixo transcrito no
qual é reconhecida a dificuldade de todas as pdedislar com as inovac¢des decorrentes da
globalizacédo, bem como a importancia do trabalmuedo e incentivado pela Administracao

Tributaria para a manutencao clampliance

“Expansdo do ambiente fiscal global e mudanca dosatdelos de negécids’

180 No original: Emerging technology opens new markets to businessk$acilitates access to new customers
and geographies. This presents a dual challeng¢h®iRS, keeping up with increasing internatiolbasiness
activity and changing business models. Moreoveg, @liolution and proliferation of virtual commercash
expanded the exchange of goods, services and @ieser real and virtual — across jurisdictions, thuer
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Tecnologia emergente abre novos mercados para pesas e facilita o acesso a
novos clientes e geografias. Isso apresenta unfiaeksglo para o IRS, a partir da
crescente atividade de negécios internacionaisdanga dos modelos de negdcios.
Além disso, a evolucédo e proliferacdo do coméraimal tem expandido a troca de
bens, servicos e moedas - real e virtualmente re ediferentes jurisdicdes,
complicando ainda mais a administracdo tributéiis.empresas com obrigacdes
fiscais nos Estados Unidos estdo adotando cadameéz estruturas societérias
complexas, afastando-se da "C-corporations” e daanido para entidades
transparentesflow-though), como parcerias e “S-corporations”. Como resuwoltad
temos de adaptar os nossos servicos para garantimoxilio a essas empresas no
entendimento e cumprimento das suas obrigagbes trbtArias. Desde o
desenvolvimento do dltimo plano estratégico, tervisto esses desafios se
expandirem, mesmo com 0s progressos que fizemasemniido enfrenta-los. Por
exemplo, reconhecendo que o envolvimento do IRS/adcontinuar a crescer
globalmente, temos tomado medidas proativas pa@raar o compliance
internacional. Especificamente foi estabelecidoQffshore Voluntary Disclosure
Program (OVDP)” para encorajar contribuintes a retornaresfuntariamente ao
sistema tributario (IRS, p. 4 — traducéo e grifssw).

Cotejando as medidas consideradas indutoras cdepliance tributéario,
anteriormente identificadas, com a pratica dasralades fiscais brasileiras, percebe-se que o
paradigma do servico ainda ndo superou o paradigenaeconomia do crime ou do
“enforcemerit A comecar pelo simbolo eleito para representReeeita Federal do Brasil:
um ledo. Segundo consta da memoria da Receita &e(RECEITA FEDERAL DO
BRASIL, 2014), no final de 1979, foi encomendadmpanha publicitaria institucional para
divulgar o Programa Imposto de Renda. Apés andlase propostas, foi escolhido o ledo
como simbolo da acao fiscalizadora da Receita Be@eem especial do imposto sobre a
renda, escolha que levou em consideracéo algumsisagdecaracteristicas: “o ledo € o rei dos
animais, mas n&o ataca sem avisar; é justo; éeafnso, mas ndo é bob8®. O sucesso da
campanha publicitaria resultou na inclusdo do tetie@o” no dicionario Houaiss (2004, p.
1734) como o “Orgéo responsavel pela arrecadacdmposto de renda”. Nas palavras da

propria Receita Federal do Brasil:

Também se observa que se liga o felino a arrecadag@ora, no inicio, a afinidade
fosse forte com a fiscalizacdo. Embora hoje emadReceita Federal ndo use a
figura do ledo, a imagem do simbolo ficou guardadamente dos contribuintes,

complicating tax administration. Businesses witls.Uax obligations are increasingly adopting mooenplex
incorporation structures, shifting away from C-corptions and moving towards flow-through entitissch as
partnerships and S-corporations. As a result, westmailor our services to ensure that we help these
businesses understand and meet their tax filinggatibns. Since the development of the last stiatelgn, we
have seen these challenges expand even as we laaleeprogress towards addressing them. For example,
recognizing that the IRS’ engagement is only gaingontinue to grow globally, we have taken prozetio
encourage international compliance. Specificallyg, @stablished the Offshore Voluntary DisclosuregPam
(OVDP) to encourage taxpayers to return to thesgstem.

181 Disponivel em: kittp://www.receita.fazenda.gov.br/Memoria/irpf/@sidades/curiosidades.aspgsesso em:
1 de nov. 2014.
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numa das mais bem sucedidas pecas publicitariasidia brasileira” (RECEITA
FEDERAL DO BRASIL, 2014).

Além do simbolo pouco amistoso, e que induz a sé@osde uma relacdo desigual
entre as partes, outras caracteristicas da atdacBetado indicam que o Brasil ainda prioriza
o poder coercitivo atribuido a administracdo fazelado que induz a conclusdo de que o
paradigma dceenforcementainda rege as relagdes entre o Estado e o partiddaria de
Fatima Cartaxo (CARTAXO, 2013) qualificou a relag¢é@sco-contribuinte, no Brasil, a partir
dos seguintes termos: tensdo e antagonismo, $ittade, baixa cooperacdo e pouca
transparéncia, o que reforca a conclusado que ndefearadigma ainda se sobressai.

Ao instituir o acompanhamento diferenciado paratrdmunntes, em 2010, o

Secretario da Receita Federal do Brasil, OtacifiatBs Cartaxo, assim se manifestou:

Tornou-se, também, fundamental ampliar a capacitaig® auditores, criando-se
uma estrutura capaz de identificar os planejamentmgtarios abusivos, usando de
forma intensa e inteligente os avangos da tecrme@icorpora-los a procedimentos
de auditoria bem definidos, e ajustados ao univeasograndes empresas.

(...)

Essas unidades comporéo o estamento de elite estigacao e elaboracdo de novas
metodologias de fiscalizagdo focandoplanejamento tributario marginal e a
sonegacao(RECEITA FEDERAL DO BRASIL, Pronunciamento do Secretario
da Receita Federal do Brasil. 2010)

O interessante € que se tratava da inauguracdondeDelegacia direcionada a
grandes contribuintes, instituida pela Portaria RFR.356, de 14 de dezembro de 2846
que tinha como critério para selecdo dos contribsiindicados para o acompanhamento

diferenciado e especial as seguintes variaveis:

| - receita bruta constante da Declaracdo de Irdgfims Econdmico-Fiscais da
Pessoa Juridica (DIPJ) ou dos Demonstrativos deraffo de Contribuigdes
Sociais (Dacon);

Il - débitos declarados nas Declara¢des de DébitGséditos Tributarios Federais
(DCTF);

Il - massa salarial constante das Guias de Reuelftio do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico e Informacgdes a Previdéncia S@BREIP);

IV - débitos totais declarados nas GFIP; e

V - representatividade na arrecadacdo de tributhsirastrados pela RFB.

(RECEITA FEDERAL DO BRASIL, Portaria 2356/10)

O item 7.2 do ja citado relatério da RFB (2015,)pv@-se que o grande

contribuinte continua a ser o foco da fiscalizaggmesar de ser também o grupo responsavel

182 sycessivamente alterada, basicamente para abiedacéialores de referéncia. Atualmente vigora dafar
RFB 2.194, de 17 de dezembro de 2014.
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por percentual expressivo da arrecadacao. Estesipto® confirmam o paradigma da
economia do crime ou deefiforcemeritcomo filosofia prevalente, pelo menos, no ambito
federal. Deve-se ressaltar, por outro lado, queutmaprecedente que demonstra haver
entendimento e até implementacdo do paradigma maegustamente com a intencdo de
tornar a administragdo tributaria mais eficiente’lLAnha Azul”, instituida pela Instrucéo
Normativa SRF n° 476, de 13 de dezembro de 2004 éegime aduaneiro que, conforme

seu art. 2°:

destina-se a pessoas juridicas industriais quesppeom regularidade no comércio
exterior e consiste em tratamento de despacho anlaaxpresso nas operacdes de
importacdo, exportacdo e transito aduaneiro, maglidmabilitacdo prévia e
voluntaria das interessadas a um conjunto de lieagig® procedimentos que
demonstrem a qualidade de seus controles integamantindo o cumprimento das
obrigacdes tributarias e aduaneiras e permitindelo monitoramento permanente
pela fiscalizacdo aduaneira. (MINISTERIO DA FAZENDZ004)

Nos dizeres da RFB sem comprometer os controldsnlaa Azul permite as
empresas conduzirem suas atividades de maneiraefi@ente e eficaz e “também reflete a
estratégia da administracdo aduaneira de promoweimprimento voluntario da legislacéo
afeta ao comércio exteriot®

A importancia da governanca, refletida em bonsroteg das operacoes, € assim

explicitada no sitio da RFB:

As empresas que atendem os requisitos necess&golabilitam voluntariamente a
operar na Linha Azul tém as suas operacfes de fagdmr, exportacdo e transito
aduaneiro direcionadas, preferencialmente, parar@lcverde de verificacdo e
tratamento de despacho aduaneiro expresso.

A habilitacéo prévia e voluntaria de empresas aarp® Linha Azul garante mais e
melhores controles, na medidm que elas se obrigam a demonstrar a qualidade
dos seus controles internos, a garantir o cumprimea das suas obrigacfes
aduaneiras tributarias, documentais e cadastrais e, ainda, pemitir o seu
monitoramento permanente por parte da fiscalizacdaduaneira.

O regime introduz ndo sé umaova abordagem no gerenciamento do
cumprimento voluntario da legislagdo, mas também um maneira mais
eficiente e eficaz no relacionamento da Aduana coms exportadores e
importadores que demonstram sua capacidade de provea administracdo
tributaria com informacdes precisas e oportunas eegam avaliadas como de
baixo risco para o controle aduaneird® (MINISTERIO DA FAZENDA, grifo
N0SSO0).

183 Disponivel em: #ttp://www.receita.fazenda.gov.br/aduana/linha&xigntGerais.htm#Legislacio Acesso
em: 10 Dez. 2014.

184 Disponivel em: #ttp://www.receita.fazenda.gov.br/aduana/linha&xigntGerais.htm#Legislacio Acesso
em: 10 dez. 2014.
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Sem detalhar dispositivos do “Linha Azul”, até pergeste ndo € o objetivo,
percebe-se que as autoridades brasileiras, nesseulpa, demonstraram ter percebido as
vantagens da abordagem baseada em confianca mptaacas de governanca tributaria que
contribuem para a agilidade das operacoes de cmmeésderior, tdo relevantes para
desenvolvimento econdmico do Pais, bem como perméeotimizacdo dos recursos da
administracao tributaria (naturalmente limitadogk gpoderiam ser direcionados ao publico
que realmente tem potencial para o cometimentonftacbes. Nesse sentido, definiram
roteiro de auditoria de controles internos parpessoas juridicas candidatas a habilitacdo ao
Despacho Aduaneiro Expresso (conforme Ato Declamféxecutivo Coana n° 34, de 21 de
agosto de 2009).

Em paralelo, temos, em nossa historia recente, segaéncia de programas de
parcelamento e anistia iniciados com o ProgramReatmiperacdo Fiscal (REFIS) instituido

pela Lei n°® 9.964de 10 de abril de 2000, e destinado a promover a:

regularizacdo de créditos da Unido, decorrentesléiitos de pessoas juridicas,
relativos a tributos e contribuices administragels Secretaria da Receita Federal
— SRF e pelo Instituto Nacional do Seguro SocidNSS, constituidos ou néo,
inscritos ou ndo em divida ativa, ajuizados ou rém exigibilidade suspensa ou
nao, inclusive os retidos e ndo recolhidos, contiveento até 29 de fevereiro de
2000 (RECEITA FEDERAL DO BRASIL, s.df?

Apoés o primeiro programa, que contemplou, entreosutdébitos retidos e ndo
recolhidos, varios outros se seguiram, na esfelerd tais como:

. Parcelamento Especial — PAES (REFIS 11)(2003);

. Parcelamento Excepcional — PAEX — MP 303 (2006);

. Parcelamento Timemania RFB;

. Parcelamento Instituicdes de Ensino Superior (IES);

. Parcelamento MP 449, de 2008;

. Parcelamento Lei 11.941/2009;

. Parcelamento MP 589/2012 — Previdenciario para Babdico;

. Parcelamento da Lei 12.810/2013;

. Parcelamento Lei 12.865/2013;

. Parcelamento Lei 12.973/2014: art. 93 condi¢Oesreliciadas para a
quitacdo de débitos em geral e de outros (lucraxterior e PIS e COFINS

185 Disponivel emhttp://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridicigRefis.htm Acesso em 1 de novembro de
2014.
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conforme Lei 9.718/98) relacionados a teses emuslsso no Supremo
Tribunal Federaf®

. Parcelamento Lei 12.996/14 - débitos até 31/12/2013

. Parcelamento 13.043/14: art.42 (ganho na aliendedacdes oriundas de

titulos patrimoniais de associacdes sem fins livast

Em 2014, além dos exemplos ja citados, foram réadb@razos para inclusédo de
novos débitos no Programa instituido pela Lei 11/@8, inicialmente, pela Lei 12.973/13 e
posteriormente pela MP 651/14, convertida na Lei04314, demonstrando que a
necessidade de cumprimento de metas fiscais de quazo tem maior influéncia no
comportamento do legislador brasileiro (ou do Egoy quando a iniciativa se da por
Medida Provisdria), do que a busca por uma relagée induza a sociedade a
comportamentos proficuos no longo prazo. Da mesmmaaf, as administracfes estaduais e
municipais tém desenvolvido programas similares iguentivam a quitacdo de débitos em
aberto e em situacéo de inadimpléncia.

Vasconcellos (2009, p. 152) ressalta que nao éivmbsggnorar um dos
mandamentos basicos da economia consistente nddajoe as pessoas reagem a incentivos.
Como explicaram Alm e Torgler (2012), programas qQuestiam contribuintes tendem a
incentivar o descumprimento das regras tributaréaexpectativa de uma oportunidade futura
para quitacdo das obrigacbfes em situacdo mais afleeloe sem penalidades, ou com
penalidades reduzidas. Programas com essas cstacdsr muitas vezes enfraquecem a
analise de controvérsias relevantes nos tribuj@aigiie as discussdes vao se esvaziando por
meio das adesdes feitas ao longo do tempo, anéesgdesfechos definitivos pelos tribunais
superiores tenham ocorrido. O esvaziamento dostelebpelo judiciario, minimiza as
oportunidades de aprimoramento do direito tribatgsrincipalmente pela via de confirmacao
ou lapidacdo do entendimento contemporaneo dosipi@is constitucionais e legais. Nesse
sentido, Schoueri (2015, p. 114-115) ressalta sreepcdo de que a pratica reiterada de
programas de parcelamento tem provocado a dedjpalgéio das discussbes sobre
planejamento tributario, permitindo a aplicacaaddatrinas oriundas de direitos estrangeiros
e que nao foram incorporadas no ordenamento brasid®mo € o caso dausiness purpose

ja mencionado n€APiTULO 5.

186 Recurso Extraordinario n° 609.096, que trata daudisdo acerca da base de PIS e COFINS em Iriiuic
Financeiras.
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Bird (2010, p. 1) afirma que “a administracdo ttéyia é uma dificil tarefa
mesmo nos melhores tempos e lugares, e as condig@epaises em desenvolvimento
raramente s&o satisfatéria®”. O autor ressalta também que a administracéotariaufica
ainda mais complexa nos paises em que ha propenafieracdes legislativas frequentes.
Essa parece ser uma afirmacdo valida também ptraefa imposta aos contribuintes que
pretendem cumprir de forma adequada suas obrigéidasrias.

Para Clenio Jair Schulze (SCHULZE, [s.d].) adotagavernanca tributaria
implica em reduzir a quantidade de leis e, prirloijgate, em criar normas claras e objetivas
gue independam de decisdes judiciais para seuvefetimprimento. Nessa linha, a
governanca tributaria poderia ser promovida poronda elaboracdo de normas de facil
entendimento e aplicacdo, sem a dependéncia detag@® profissional especifica. Nas
palavras do autor “a administragao tributaria devex preocupacéo de facilitar o desempenho
da atividade do contribuinte”.

Em suas analises Bird (2010, p. 2) explica qudwamcia para cobrar impostos
de forma eficiente e eficaz pode ser compreensgivepaises que sao frageis politicamente,
mas sem esses esforcos, nenhum sistema fiscal,véaWengo prazo, pode ser posto em
praticd®®. Nesse sentido, o autor identifica as seguintedidae como necessarias para uma

administracao tributaria eficiente:

a) Facilitacdo docompliance medida que requer identificacdo unificada dos
contribuintes mediante sistema de registro volim&usimples; sistemas inteligentes
gue identifiguem os passivos tributarios, o queepser feito mediante cruzamento
de informacdes providas por terceiros; sistemadsade coleta dos tributos,
preferencialmente por meio do sistema financeixgtaedo o contato direto do
agente fiscal com recursos; fornecimento de adegaseshdimento ao contribuinte
por meio de material informativo didatico; preemstinto digital de declaragcbes ou
mesmo por telefone, agéncias de aconselhamenteoil®auvisando tornar a vida do

contribuinte mais simplificada;

'7 No original: Tax administration is a difficult task even in thest of times and in the best of places, and
conditions in developing countries seldom matckelspecifications.

188 No original: The widespread reluctance to collect taxes effitje and effectively may be understandable in
countries that are fragile politically but withoatich efforts, no viable long-term tax system massibly be put
into place. If the political will is there the temigques needed for effective tax administrationraska secret.
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b) Imposicdo daompliance para que essa tarefa seja feita de maneira temssa
administracdo tributaria precisa conseguir estim@am precisdo o potencial de
arrecadacdo para entdo poder estimar a lacuna”“gkgp arrecadacao (valor
provavel de sonegacdo) e desenvolver uma estragfgieente de combate a

sonegacéo, dirigida ao publico especifico de dominies;

c) Incremento da governanca na atividade de adimag#&o tributaria e utilizacdo dos
recursos arrecadados: o cumprimento voluntaricobagacdes tributarias por parte
do contribuinte esté relacionado a crenca, poepatsociedade, de que 0s recursos
séo coletados de forma justa, bem como sé&o bewwadps. Esta medida passa por
remuneracao e treinamento adequados aos fiscassm®@ao profissional em funcao

de mérito, o0 que leva em conta a aderéncia a proscde moralidade e legalidade.

Nas teorias de Bird, AIm e Torgler, é possivel tdear pontos comuns que
demonstram que a governanca tributaria deve seerftatda pela administracao tributaria e
pelo Estado, sob pena de ndo se tornar uma realielastie os contribuintes, afetando, por
consequéncia, a implementacdo da Governanca Ctiyaotaibutéaria.

A adocgdo de préticas de governanca tributaria ¢dcemo beneficios imediatos,
para o Estado, a reducao do custo de fiscalizaggootencial de majoragcédo da arrecadacao e
de uma politica tributaria mais adequada e efieieBtn longo prazo, as mudancas culturais
podem promover transformacfes sociais tais com@rngigajamento da sociedade e das
empresas na resolucdo das questdes comuns aarPhisgdo da conscientizacao voluntaria
sobre a necessidade de cumprir e fazer cumpreigsentre elas a tributaria. A mudancga no
comportamento dos particulares (contribuintes) pass uma mudanca geral de paradigmas
que pode propiciar um ciclo virtuoso em matériagdgernanca tributaria, com beneficios
gerais para o Pais.

Para Trubek (2009, p. 1), o periodo atual requersgjam avaliadas as implicagdes
do Novo Estado Desenvolvimentista no Diritorepensando sua funcédo no estabelecimento das
colaboracdes publico-privadas e de uma governargia pooperativa, assim como sobre o
desenho juridico capaz de facilitar a aproximacd® phrtes e a promo¢do de melhoria nessas
relagdes. Explica Cristiano Yazbek (2014, p. 138}Ifie a partir da Declaracéo de Viena (1993)

0 desenvolvimento passou a ser um conceito vinougademocracia, ao respeito aos direitos

189 A expressdo “Novo Estado Desenvolvimentista” fiianda por David Trubek para fazer referénciana u
novo topico de estudo na disciplina do Direito s&@wolvimento.
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humanos e fundamentais que ndo engloba apenagaspeondmicos, mas tambémancesde
cunho social e ambiental. Tal situacdo deve satumida na equacdo de um novo Estado
promotor de bem-estar social e do bem comum, giggrexpreocupacao com a razoabilidade na
adocdo de métodos de arrecadacao e aplicacdoawsa® publicos. Interessante mencionar o
resgate historico e a analise econémica feita pon®Salama (2014, p. 117-118) acerca das
razdes pelas quais a legalidade tributaria e ogebmmpostos a atuacédo do agente publico
(agente responsavel pela arrecadacgdo) foram estadzd em meio a um regime considerado
ditatorial. Segundo a analise do autor, o florescito da atividade econdmica privada e,
consequente, do desenvolvimento depende de prigdsie, entendida nesse contexto como
reducao de incertezas sobre o futuro de modo a-tormais calculavel, confirmando a l6gica
de que quando o “Estado reduz os riscos da atigidatpresarial, reduz também o custo de
capital das empresas e com isso induz investinientos

O principio da eficiéncia contido no art. 37 da &F£lama por uma administracao
que seja eficiente, bem como que promova a efi@én® combate & burocratiza¢&o

impregnada na cultura brasileira € um caminho estunesse sentido, como a seguir se analisa.

6.2. (CoMO O ESTADO E A ADMINISTRACAO TRIBUTARIA PODEM PROMOVER A

GOVERNANCA TRIBUTARIA

Nas pesquisas analisadas sdo ressaltadas expEsi@éne demonstram que a
simplificagdo do sistema tributario € um caminhoiefite para o incremento da governanca e
da conformidadecpmpliancg. A eliminacdo de obrigacbes acessoérias desne@ssd a
simplificacdo dos métodos de apuracdo dos tribetosam que erros escusaveis sejam
cometidos. (BIRD, 2010; ALM; TORGLER, 2012; TANZIQ13)

O CapPiTuLOo 6.1 informa que fomentar @ompliancerequer a melhoria dos
servicos prestados aos contribuintes por meio alaoedcado de formularios de declaragbes
autoexplicativos, educacéo fiscal, e disponibiémagle assisténcia técnica preparada e
confiavel. A confianca muatua faz parte das premisda “paradigma cliente”, também
defendido por Bird que acredita que a maioria desiristracdes tributarias ainda comete o
equivoco de generalizar o tratamento dispensadoasbuintes como se fossem potenciais

Criminosos.

10 yAZBEK (2014, p. 141), citando WOLKMER esclareceecesta cultura da burocracia e do formalismo foi
fomentada no Brasil com o crescimento do bactsmnelia partir da inauguracéo das duas primeiradassde
Direito no Brasil, em 1827.
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Vito Tanzi (2013, p. 220-222) defende que a comighde nos sistemas
tributarios pode trazer consequéncias negativas g@overnanca tributaria ecompliance
Analisando sistemas tributarios da Australia, N@deténdia, Italia, Canada e Reino Unido,
em diversos diferentes periodos, o autor identificomplexidades que desfavoreciam tanto a
atuacdo dos agentes fiscalizadores, como aumentaganustos de conformidade. Alias,
Tanzi cita pesquisa denominadatal Tax Contribution(PWC Canada, 2009) na qual,
segundo o autor, Canada e Brasil estdo contemplexiive os sistemas tributarios mais
complexos, dentre os paises pesquisados, com alstoemplianceelevados a ponto de
afetarem a competitividade das empresas. Denteratusdes destacadas neste artigo, Tanzi
chama a atencdo sobre alguns resultados de pesbpgsavolvida por Evans (2003), que

assim podem ser resumidas:

-O designda legislagédo tributaria ndo deveria ocorrer seraconhecimento claro
do impacto das mudancas propostas nos custos apeigcdo sistema tributario;

- Os custos deompliancetém natureza regressiva, ou seja, SA0 proporonemae
maiores para as empresas menores;

- A complexidade das disposicOes legislativas eremjuéncia das alteracdes
legislativas sdo os dois principais componentes maoram 0s custos de
conformidade.

- Ha um potencial dilema entre custos administostiida administracéo tributaria) e
0s custos deompliance posto que os governos tentam reduzir seus cu&os
administracédo fiscal transferindo o 6nus para ogritniintes, ou seja aumentando
o0s custos de conformidade Evans (2003, p. 1, apiNIT, 2013, p. 226).

Em relacdo aos custos regressivoscdmpliancecabe ressaltar as iniciativas
positivas no Brasil que introduziram tratamentospificados para empresas de menor porte.
Os principais exemplos nesse sentido sdo o SIMFHEHZIERAL e a opcao legal de apuracao
dos tributos sobre o lucro (IRPJ e CSLL) com basmétodo do lucro presumido. Iniciativas
como estas favorecem a formalizagéo e o cumprimgasoobrigacdes fiscais e demonstram
que, em alguns aspectos, o0 conceito de simplifigaa incentivar a governanca ja foi
assimilado e adotado com éxito. Por outro ladotasusdo as obrigacdes tributarias criadas
nos ultimos anos e que representam a transfer@odaus da administracdo tributaria para o
contribuinte. Exemplos disso sdo a Declaracdo derd@pes com Cartdes de Crédito
(DECRED), instituida pela Instrucdo Normativa 3d&,15 de julho de 2003 que requer que
as administradoras de cartdo de crédito presteamniaicoes sobre as operacfes efetuadas
com cartdo de crédito, compreendendo a identifcal@ usuarios de seus servicos e 0S
montantes globais mensalmente movimentados e aaiagéb de Servicos Médicos e de
Saude (DMED), instituida pela Instrucdo NormatieBR° 985, de 22 de dezembro de 2009,

que requer sejam informados os valores recebidopedsoas fisicas, em decorréncia de
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pagamento pela prestacado de servicos médicos aude,se plano privado de assisténcia a
saude a psicologos, fisioterapeutas, terapeutgsoimnais, fonoaudiélogos, dentistas, dentre
outros, sempre que prestados por meio de pessdeguou equiparada.

A Pesquisa da PWC Canada denominalatél Tax Contribution Surveying the
Canadian Council of Chief Executive$2014, p.18) ressalta que a analise econdmica
desenvolvida no estudoPaying Taxes 2013 demostrou que a reducdo da carga
administrativa enfrentada pelas empresas para pramento da burocracia parece ter maior
impacto do que o corte de impostos para a geragadrebscimento econdmico. Reduzir a
complexidade na administracao fiscal, ou seja,rerd de pagamentos de tributos e o tempo
e 0 custo necessario para cumprimento das obrigdgbatarias, parece ser a melhor forma
de incentivar e apoiar o crescimento econdmiconpao de politica tributaria.

Vito Tanzi (2013, p. 227) também cita pesquisdsitas (Leccisotti et. al., 2006)
gue enfatizam o estresse psicolégico que acompanhastos relacionados ao pagamento de
tributos e que é gerado pelo fato de os contribainuinca terem certeza de que conseguiram
cumprir com todas as suas obrigacdes, podendoteir@oblemas com o Fisco muitos anos
depois, seja por omissao ou nao conformidade imt@tia. Este estresse seria um custo nao
financeiro, mas também parte dos componentes duseno processo de tomada de deciséo.

Nesse sentido cabe mencionar pesquisa apresemtadizcleo de Estudos Fiscais
(NEF) da FGV que conclui que o contencioso tribatadministrativo brasileiro € bastante
elevado quando comparado a outros paises, o gse/gloxente enfatiza essa externalidade
de natureza psicologica e relacionada a inseguianickca, comentada por Tanzi, entre os

contribuintes. Segundo a pesquisa desenvolvidaqroeine Messias

o grau de litigiosidade tributaria de um pais pséeentendido como uma medida
aproximada da qualidade de suas instituicGes &ilag e juridicas. Em paises onde
ha um alto grau de litigiosidade tributaria, criaen-situacdes de inseguranca
juridica, o que tende a influenciar negativamentie@séo de investimento no pais.
Conforme Appy (2013), ao investir no pais as engweigem taxas de retornos
elevados para compensar 0 maior risco a que egpéstas. Deste modo, a falta de
seguranca juridica pode prejudicar de forma relevandesenvolvimento de um

pais. (MESSIAS, 2014, p. 7).

Para a elaboracdo deste estudo, o NEF solicitoec@ifa Federal do Brasil a
estimativa atualizada do valor contencioso tribatéias vias administrativas. Conforme a
informacé&o recebida os processos tributarios epuslisio nas Delegacias da Receita Federal
do Brasil de Julgamento (DRJs) e no Conselho Aditnativo de Recursos Fiscais (CARF)
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somavam R$ 111,0 bilhdes e R$ 417,6 bilhdes, réspaente, em 2013, representando 11%
do PIB daquele ano.

Ja em uma comparagdo com outros paises, em pesgaligada com dados de

2011, o Brasil se posicionou da seguinte forma:

Contencioso tributario Contencioso tributario
administrativo/PIB administrativo/PIB

Africa do Sul 0,36 Hungria 0,19
Argentina 0,11 Indonésia 0,18
Bulgaria 0,04 Italia* 6,88
Canada 0,79 Malta 1,99
Chile 0,09 México 0,21
Chipre 0,05 Nova Zelandia 0,01
Colébmbia 0,22 Roménia 0,53
Coréia 0,01 Ruissia 0,01
Estados Unidos 0,44

(OCDE 2011) 1,23

Mediana dos paises

Brasil (RFB 2014)

Notas: (1) Nao ha processo administrativo tributario no pais. (2) O dado para o México se refere a 2009.
Fonte: OCDE (2013) e RFB.

Tabela 1: Relacéo entre o Valor do Contencioso Triiario Administrativo e o PIB, por Pais
(2011)
Fonte: Messias, NEF, 2014.

Algumas razOes de natureza processual, normats@)oenica e social sdo
indicadas para a formacdo do panorama de contrasérgutérias no Brasil: a recorréncia
dos programas de parcelamento especial em ambioale o elevado custo de conformidade,
a evasao como uma deciséo culturalmente justificd@a@do a ineficiéncia e corrupcéo da
administracdo publica no Pais, a complexidade sersia tributario brasileiro, a falta de
uniformidade na interpretacdo e aplicacdo das rormbutarias por parte dos auditores
fiscais, a falta de transparéncia dos autos dagaf, a falta de estabilidade e uniformidade
nos julgados e o incentivos ao Estado em litigardidea isencéo de custas e a existéncia de
prazos diferenciados (MESSIAS, NEF, 2014, p. 5-8).

Minimizar estas caracteristicas pode reduzir a@ditcia e, por conseguinte,
reduzir o nivel de estresse e inseguranca que reecatesse fator, contribuindo para um
ambiente mais favoravel a governanca tributariaJago dos outros fatores essenciais ja
comentados, como a simplificagdo do sistema tntutdrasileiro e do cumprimento das
obrigacgdes.
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6.3. BREVES COMENTARIOS SOBRE A EXPERIENCIA AUSTRALIANA : UM CONVITE A

REFLEXAO

Alguns ensinamentos acerca da governanca tribuogem ser colhidos da
experiéncia estrangeira e os paises da Oceanieepaespontar nesta questaoAstralian
Taxation Office (ATO), 6rgdo da administracdo tributaria da Audistratem manifestado
intensamente seu foco de interesse na Governangar@iva Tributdria. Para o ATO a
governanca influencia a forma como os objetivosrdpresa séo definidos e alcangados, como o
risco € monitorado e avaliado, e como o desempénlmimizado. Uma situacdo de boa
governanca pode beneficiar qualquer entidade, epétmas corporacoes (sociedades anénimas).

As sociedades australianas estéo sujeitas a urkirigdnde risco elaborado pelo
ATO e esta avaliagéo influencia diretamente o nileefiscalizagdo, revisédo e auditoria a que
a sociedade estara sujeita. Pela leitura do mhatisponivel nowebsitedo ATO, nota-se
transparéncia na relacédo que o 0rgao pretendestsstabcom seus administrados, explicando
seus objetivos, critérios e metodologia de avatialgs atitudes dos contribuintes para fins de
estabelecimento do chamadisk-differentiation framework Esta avaliacdo é demonstrada

graficament&’* da seguinte forma:

Foco no
Foco no cumprimento
servigo da lei

1 2
CONTRIBUINTES CONTRIBUINTES

contribuinte

=

=

CHAVE ALTO RISCO 8

Monitoramento Fiscaliza¢ao £
continuo permanente

f

3
CONTRIBUINTES
BAIXO RISCO
Monitoramento
periodico

4
CONTRIBUINTES
MEDIO RISCO
Fiscaliza¢do Periddica

Foco no
alavancagem

Consequencia da ndo conformidade
na fiscalizaciao

!

Probabilidade relativa da nao conformidade

Quadro 3: Matriz de Classificacdo dos Contribuintes
Fonte: Sitio Eletrdnico Ato, 2014

tn Disponivel em: fttps://www.ato.gov.au/General/How-we-check-compi&/ Our-approach-to-

compliance/#0ur_risk_differentiation_framework&cesso em: 5 jun. 2014.
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A abordagem baseada na avaliacdo de risco possilglie a autoridade
administrativa concentre seu foco nos contribuictassiderados como de alto risco para a
integridade do sistema tributarioh{h risk taxpayers conforme demonstrado no 1°
quadrante do grafico acima) e o nivel de Govern&worativa Tributaria, assim como a
transparéncia no relacionamento com o ATO sao elEmeonsiderados nesta avaliagdo do
“risk-differentiation framework’2

Nesse pais, portanto, a Governanca Corporativautéria € um instrumento
levado em conta no dia a dia dos contribuintes gréjaria administracao que racionaliza seus
recursos a partir da avaliacdo desse quesito. rEat@mlade s6 é possivel porque a relagcéo
Fisco-contribuinte tem também por base os prinsipida governanca- equidade,
transparéncia, responsabilidade e prestacdo dascordgssaltados pelo ATO.

O trecho destacado a seguir, direcionado a grandesibuintes, € bastante
elucidativo quanto a relacdo que a administracéoypa estabelecer com os jurisdicionados e
guanto aos beneficios gerais que procura obterrtr pa “paradigma do cliente” e das

praticas de governanca tributaria por ambas asgart

Sendo transparente, responsavel e construtivamengajado conosco, vocé
demonstra boa cidadania corporativa e um perfibdixo risco tributario, com
beneficios para sua reputacao.

Nossa experiéncia com a governancga corporativarelagionamento baseado em
produtos como nossos acordos anuais de conformidadstra que um melhor
relacionamento com grandes empresas leva a mefmaliees de intervencbes de
auditoria e melhoram a seguranca para ambas @&spart

As relagbes abertas e transparentes, a nivel atiemal, sdo cada vez mais vistas
como a chave para a promoc¢do de melhores pratcgevernanca que melhoram
relacdes e geram beneficios matuos tanto paratesdades quanto para os grandes
negocios. A Organizagdo para a Cooperacdo e Ddseneato Econdmico
(OCDE), reconhece a gestdo de riscos tributariosocam componente-chave da
boa governanca corporativa. (ATO, 2014, p*%0)

E fundamental ressaltar que a governanca tributé@aesenta ganhos nos
processos estabelecidos dentro de uma organizeggm(acao), mas também pode significar

172 No original da ATO:To assess tax risk, we apply a risk differentiaimmework (RDF) — see figure 4.1.
Factors taken into account include the effectiverssa taxpayer’s corporate and tax governance &arks to
mitigate tax risk and whether there is transparengagement with the AT@ompliance Program 2012-2013.p.
45. Disponivel em: <https://www.ato.gov.au/Prinbfications/Compliance-program-2012-13/>. Acesso &m:
de jun. 2014.

73 No original: By being transparent, accountable and engaging troasvely with us, you demonstrate good
corporate citizenship and lower your tax-risk plefiwith the benefits to reputation that follow. rGxperience
with corporate governance and relationship-baseddpicts — such as our annual compliance arrangements
shows that better relationships with large businlessl to fewer audit interventions and improvedaiety for
both of us. At an international level, open andhgparent relationships are increasingly being sasrkey to
promoting better governance practices that enhaetaionships and are of mutual benefit to both dla¢hority
and large business. The Organisation for Economaoeration and Development (OECD) Multinational
Enterprises Guidelines recognise tax-risk managémsma key component of good corporate governance



164

melhoria nas relacdes e praticas entre Fisco @ilooimtes, nas quais a prevaléncia de seus
principios e métodos podem gerar a quebra de pmnadi e a otimizacdo das atividades de
gerenciamento para o contribuinte e também padarengstracdo publica em suas atividades
fiscais (arrecadacdo, fiscalizacao, controle, cimmganto de obrigacdes). Nao € sem motivos
que o tempo para cumprimento de obriga¢cBes acassibitbutarias na Australia é de 105
horas, enquanto que no Brasil a mesma tarefa 1608 Roras, de acordo com a pesquisa
“Paying Taxes 20T4feita pelo Banco Mundial em parceria com a PH/C.

Interessante ressaltar que as iniciativas do ATGemtido de mudar o paradigma
da relacdo com o contribuinte também gerou um deatondenominadoTaxpayers’ charter
- What you need to knéW> (ANEXO D) no qual, em linguagem simples e objetiva s&o

expostos os direitos dos contribuintes, dentreuasscge destacam:

. Gozar de presuncdo de boa-fé: tratar o contribwinoteo honesto, até que aja de
forma a provar o contrario;

. Receber da administracéo tributaria servico priofied de assisténcia;

. Ser representado por diferentes pessoas da esdolltntribuinte para obter a
assessoria desejada;

. Respeitar a privacidade;

. Manter a confidencialidade de todas as informagiéstadas pela Administracado
Tributéria;

. Garantir o acesso do contribuinte a todas as irdoo®s sobre ele detidas pela
Administracéo Tributaria;

. Auxiliar o contribuinte para que possa cumprir oierfa correta a sua obrigacéo;

. Garantir a explicacao sobre as decisbes tomadaslagdo aos contribuintes;

. Respeitar o direito do contribuinte de revisar aggacoes, garantindo que a forma
de retificacdo envolva o menor custo tanto paraootribuinte quanto para a
Administracéo;

. Fazer com que o cumprimento das obrigacdes sepifétil possivel,

. Manter uma Administracdo Tributaria responsavel gespeite os direitos dos

Contribuintes previstos nesse documento;

74 Disponivel em: Http://www.pwc.com/gx/en/paying-taxes/find-counjingml?modelData=TotalTaxRate-hr>
Acesso em: 18 jun. 2014

175 Disponivel em:

<https://www.ato.gov.au/About-ATO/About-us/In-det@ibixpayers--charter/Taxpayers--charter---what-yeaeh
to-know/> Acesso em: 22 fev. 2015.
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. Respeitar o direito de formalizacao de reclamacdatra a Administracao.

Na abertura do documento, destaca-se a afirma@@n® administradores, o
nosso papel é construir a confiangca da comunidedesistemas que incentivam as pessoas a
fazer a coisa certa” (AUSTRALIAN TAXATION OFFICEQ20, prefacid)’®

E para que esta abordagem possa surtir efeito mpatamento do contribuinte,
canais efetivos de comunicacgao dirigidos aos dmuitries precisam ser disponibilizados de
modo a permitir que sejam expressas suas discoagardividas ou reclamacgfes. Nesse

sentido, o documento enfatiza que:

Nds tratamos reclamacges a sério. Se vocé vierdstéom quaisquer problemas ou
reclamacdes, tentaremos resolvé-los rapidamente ®ordha justa. Reclamagoes
também nos fornecem importanfeedbacke nos ajudam a identificar como
podemos melhorar 0 nosso servigo” (ATO, 2011, pt'12

E ainda disponibilizado, & comunidade, um canal bodsman” com endereco
eletronico e telefone.

No mesmo documento estdo descritas as obrigacGescaturibuintes. Além
disso, séo disponibilizadas versdes em linguas alsep vizinhos, considerando-se a
possibilidade do estrangeiro conhecer as regrapai® de modo que possam se tornar
contribuintes na Australia ou manter relagfes qssgm ser influenciadas por estas regras.

Por meio do discurso de Andrew MillSecond Commissioner, Law Design and
Practice Addressdo ATO, elaborado para o Segundo Forum AnualTdm Institute of
Australia Victorig em Melbourne (Outubro de 2014) percebe-se queramositos daquele
pais sdo de reinventar a relagdo Fisco-contribuedeumindo compromissos e metas de
exceléncia para a administracdo tributaria exer@a oOrgdo. Nao € possivel, neste
momento, medir o éxito da nova politica, dada a &dsal de sua implementacdo, mas a nova
filosofia, posta em prética no pais, pretende gatreesultados objetivos e mensuraveis como

se observa a partir do seguinte trecho de seurds€l

178 No original: As administrators, our role is to build the commymionfidence in these systems that encourages
people to do the right thing.

Y7 No original: We treat complaints seriously. If you come to uh &y problems or complaints, we will try to
resolve them quickly and fairly. Complaints alsopde us with important feedback and help us tatifiehow
we can improve our service.

178 Disponivel em: Https://www.ato.gov.au/Media-centre/Speeches/Qtherlooked-at-tax-from-both-sides-
now/> Acesso em: 6 dez. 2014.
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Em 2020 o nosso objetivo - a nossa nova visdcer é@rea administragao fiscal e de
aposentadoria lider conhecida por nosso servigcdesgoraneo, experiéncia e
integridade.

Isso significa a concepcao de um sistema de impastie aposentadoria feito para a
maioria dos contribuintes que fazem a coisa cexban servicos convenientes,
acessiveis e contemporaneos. Isso significa refarcenelhorar a nossa cultura
organizacional com o objetivo de transformar a €Rpeia de impostos e
aposentadoria na Australia. Tal mudanca culturab meermitira simplificar
interacdes, aplicar uma gestdo de risco sensatatadedecer conexdes com a
comunidade e com outras agéncias. A partir de mieRperiéncias trabalhando nos
dois lados, eu percebo o quao importante € isto.

Estamos posicionando o ATO para ser uma organidédgiovalorizada, confiavel e
respeitada pela comunidade australiana no longmgMILLS, 201457,

A experiéncia australiana abre a oportunidade dgyieas cientificas futuras
sobre a eficicia do paradigma do cliente e da ivalgio da governanca tributaria como

forma de promocéao de uma politica tributaria macente, justa e racional.

6.4. AIMPORTANCIA DO CODIGO DO CONTRIBUINTE

Ricardo Lobo Torres (2005, p. 501) defende que emitimidade do poder
tributario se afirma pelo respeito aos direitoslidardade e pela atualizagdo dos principios
constitucionais vinculados a seguranca, a justigcégealdade”.

Com essa citacdo de Torres abre-se a ultima, ntasiaios importante, reflexao
sobre questdes da governanca tributaria sob aduickesenvolvimento. Estabelecer regras e
praticas de governanca tributaria significa comstneios praticos para que a relagéo juridica
tributaria se estabeleca dentro dos principios deemanca - transparéncia, equidade,
responsabilidade, prestacdo de contas e eficiénbem como dos principios e garantias
constitucionais aplicaveis a esta relagao.

Evidentemente a relacao tributaria ocorre sob uatengial tensdo, posto que o
Estado, mediante autorizacéo legal, assegura ibodite absorver compulsoriamente parte da
riqueza produzida pelos particulares para assisegasar 0 cumprimento de suas funcdes na

sociedade. Essa tensdo, no entanto, pode ser ledatraninimizada ou potencializada

79 No original: By 2020 our goal — our new vision — is to heleading taxation and superannuation
administration known for our contemporary serviegpertise and integrityThis means designing a tax
and superannuation system for the majority of tgeps who do the right thing, with convenient, asdds and
contemporary services. It means enhancing and imipgo our organisational culture with the goal of
transforming the tax and superannuation experigncgustralia. Such a cultural shift will enable tessimplify
interactions, apply sensible risk management arttebeonnect with the community and other agendiesm
my experiences working on ‘both sides now’, | mmjust how important this is. We are positioning ATO to
be a leading organisation that is valued, trusted aespected by the Australian community for thmg lrm.
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dependendo da observancia de determinados aspactaemplo de qualquer outra relacao

gue envolve a dindmica entre dois ou mais sujegt@esigéncia de um comportamento deve
ser acompanhada da adoc&o desse préprio compottapmnquem o exige. Portanto, para
que o Estado ou o ente tributante exija o cumprimeto ordenamento por parte do

contribuinte, cabe a ele também observar, sem merdhice, suas obrigacfes e todos os
direitos e garantias fundamentais que sao assexgiead contribuintes.

Ao mesmo tempo em que nao podem ser ilimitadosregad fundamentais do
contribuinte, de modo que torne impossivel a atide arrecadatoria, também néao pode o
Fisco, sob o pretexto de exigir tributos, violapimemente os direitos que regem a vida na
sociedade brasileira com vistas & manutencdo daroswcial, ou, nas palavras de Carrazza
(2008, p. 422) “em nome da comodidade e do aumentrécadacdo do Poder Publico, ndo
se pode fazer ouvidos moucos aos reclamos dostodirsubjetivos dos contribuintes,
assegurados, como visto, pela propria Constitdii¢éo

A atuacdo do Estado, no tema tributario, deve satapapelas garantias

asseguradas nos arts. 150 a 152 da CF/88, parntaltnanscritos a seguir:

Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias assedgsrao contribuinte, éedadoa
Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Ning:

| - exigir ou aumentar tributeem leique o estabeleca;

Il - instituir tratamento desigualentre contribuintes que se encontrem em situacao
equivalente, proibida qualquer distincdo em razéoodupacdo profissional ou
funcdo por eles exercida, independentemente da ndeagdo juridica dos
rendimentos, titulos ou direitos;

Il - cobrar tributos:

a) em relacao a fatos geradores ocorrattes do inicio da vigéncia da lejue os
houver instituido ou aumentado;

b) nomesmo exercicio financeireem que haja sido publicada a lei que os instituiu
ou aumentou;

c) antes de decorridos noventa diagda data em que haja sido publicada a lei que os
instituiu ou aumentou, observado o disposto naealib; (Incluido pela Emenda
Constitucional n® 42, de 19.12.2003)

IV - utilizar tributo com efeito deonfisca

(..

§ 5° - A lei determinar4 medidas para quecossumidores sejam esclarecidos
acerca dos impostos que incidarsobre mercadorias e servigos.

§ 6.° Qualquer subsidio ou isen¢éo, redugdo dedesasélculo, concesséo de crédito
presumido, anistia ou remissdo, relativos a immystaxas ou contribuicdes, soO
podera ser concedido mediamée especifica federal, estadual ou municipal, que
regule exclusivamente as matérias acima enumecadasorrespondente tributo ou
contribuicdo, sem prejuizo do disposto no art. 3.2, Xll, g. (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 3, de 1993)

§ 7.° A lei podera atribuir a sujeito passivo deigdagdo tributéria a condigdo de
responsavel pelo pagamento de imposto ou contébuicujo fato gerador deva
ocorrer posteriormente, assegurada a imediatafer@gneial restituicdo da quantia

180 Trecho também transcrito na decisdo do Recursadxtinario n° 528810 SP, de 30 de setembro de, 2109
Relatoria do Ministro Aires Britto.
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paga, caso nao se realize o fato gerador presu(hibtuido pela Emenda
Constitucional n° 3, de 1993)

Art. 151. E vedado a Uni&o:

| - instituir tributo que ndo seja uniforme em todoterritério nacional ou que
implique distincdo ou preferéncia em relacdo a destamo Distrito Federal ou a
Municipio, em detrimento de outro, admitida a c@sé® de incentivos fiscais
destinados a promover o equilibrio do desenvolvimesdcio-econdmico entre as
diferentes regifes do Pais;

(...)

[ - instituir isen¢Bes de tributos da competérais Estados, do Distrito Federal ou
dos Municipios.

Art. 152. E vedado aos Estados, ao Distrito Federabs Municipios estabelecer

diferenca tributaria entre bens e servicos, deqyesl natureza, em razao de sua
procedéncia ou destino (BRASIL, 1988).

Além do Titulo IV, da CF/88, que trata especificatee’DA TRIBUTACAO E
DO ORCAMENTOQ”, e que dedica varias disposi¢cdes pardeterminacdo de direitos a
contribuintes e limitacbes ao poder de tributaEdtado, outros direitos e principios esparsos
na Lei Maior devem ser levados em consideracadp ppge também se aplicam a matéria
tributaria®".

Neste particular, os fundamentos previstos no Hrt.como a cidadania, a
dignidade da pessoa humana e a livre iniciativahepermear o tema, assim como direitos
previstos no art. 5° da CF/88 que enfatizam o fpiaada legalidade (inc’f?), o direito &
propriedade (inc. XXII), o direito a informacao pida pelo Estadd? (inc. XXXI11), o direito
a obtencdo de certiddes em reparticbes publicag,qeesa de direitos e esclarecimento de
situacOes de interesse pessoal (inc. XXXIV, lejrabart. 170 da CF/88 reforca o direito ao
livre exercicio da atividade econémica e da livriativa, para citar alguns exemplos de
direitos constitucionalmente assegurados e quaspracser observados quando da relacdo
tributaria que se estabelece entre o Estado eioar.

A irretroatividade das leis, a protecdo contra ebga ou modificacdo de regras
administrativas e a protecdo contra a modificagitooativa da jurisprudéncia, além da
garantia da execucéo de planos governamentaideserdgos ressaltados por Mizabel Derzi
(2009, p.378) como aplicacdes inerentes ao princpiconfianca que também devem pautar

a relacao juridica tributaria.

181 Nesse sentido também milita AVILA (2008) em ingsante artigo publicado na Revista Eletronica deiDi
Administrativo e Econémico.

182 || — “ninguém seréa obrigado a fazer ou deixaratef alguma coisa sendo em virtude de lei”.

183 XXXIII — “todos tém direito a receber dos 6érgdasblicos informacdes de seu interesse particulardeu
interesse coletivo ou geral, que serdo prestadapramo da lei, sob pena de responsabilidade, vesks
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguraacsociedade e do Estado”.
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Ainda no que tange a principios e garantias, Tavo{2004, p. 3) ressalta a
categorizacéo dos direitos humanos, aceita poomaittore$*, da seguinte forma:

. 12 geragéo: direitos civis e politicos — fundameéosgana liberdade;

. 22 geracéo: direitos econdmicos, sociais e cuiufandamentados na igualdade;

. 32 geracdo: “direitos de solidariedade: direitodasenvolvimento, a paz e ao meio
ambiente”, fundamentados na fraternidade.

. 42 geracao: direitos a informacao, a democrace&a]ino pluralismo, fundamentados
na democracia, sendo esta a geracdo mais modethueides que visam assegurar o

futuro da cidadania e da liberdade dos povos.

Apesar das criticas a este tipo de categorizag@aém fins meramente didaticos,

o tema é trazido a baila apenas para demonstrangydaeitos dos contribuintes, que ja séo
previstos na Constituicdo Brasileira, na verdad&ocesontemplados dentre os direitos

humanos fundamentais como o direito a informacadljreitos econémicos e a liberdade e ao
desenvolvimento, obviamente tendo como contraadicdbediéncia aos direitos coletivos,

notadamente o direito a solidariedade que repra@seabrigacdo de todos na viabilizagdo dos
direitos sociais fundamentais. O conjunto do dewidmprimento de direitos e deveres por
todas as partes envolvidas € a condicdo Gtimaggmacao da governanca tributaria, tendo
como resultado a devida observancia das leis gafiies dessa natureza.

Como ja referido n€APITULO 6.3, a quebra de paradigmas no relacionamento
entre as autoridades fiscais e os contribuintes pem objetivo reduzir os custos da
administracéo publica, bem como melhorar os nigdeiarrecadacéo por meio da observancia
das normas e reducéo de assimetrias nos entendsrsoiire a aplicacdo dessas normas aos
fatos concretos.

No Brasil, a dinamica da relacdo Fisco-contribyintearcada por algumas
violacdes a direitos dos contribuintes, resultm@eessidade de reflexdo mais profunda sobre
os caminhos que se deseja trilhar. Como menciomtheBBifano, “o tributo ndo resulta
cobrado apenas através do mecanismo legal, maasrugzes é exigido através de meios
coercitivos indiretos” (BIFANO, 2014, p. 167).

A autora também faz referéncia a exemplos de Cédam Contribuintes ja

instituidos no Méxict® e na Espant®, observando que sdo iniciativas que podem

184 Segundo TAVOLARO, cabe a Karel Vasak a enunciadéssa distincdo endossada também por Noberto
Bobbio.
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contribuir para as reflexdes sobre as melhoriasipais de implementagédo no Brasil. Alias,
em VAarios outros paises vé-se crescente esforaarg@ssaltar o necessario respeito ao direito

dos contribuintes. Bifano afirma que:

[...] mundo afora, diversos Estados vém buscand@denais claras as regras que
orientam suas relagdes com seus contribuintes/éstida edicdo de um conjunto de
normas que sao objeto de documentos especificegndelos como Cdédigos ou
Estatutos dos Contribuintes (BIFANO, 2014, p. 167).

Figueiredo (2014, p. 222) traz os exemplos daaltglie, em 2000, introduziu a
Lei 212, de 31.7.2000 denominad®isposizione in Materia di Statuto dei Diritti del
Contribuinté e dos Estados Unidos que, em 1996, por iniciadivePresidente Bill Clinton
criou o “Tax Payer Advocatee as diversasTaxpayer Bill of Rights®’. A transcricdo do
trecho abaixo demonstra que, mesmo com o firmeggitp de reduzir a evasao fiscal, a

Receita Americana enfatiza sua preocupa¢édo emrpaegbreitos basicos dos contribuintes:

Assegurar a precisdo das restituicbes e a segudogalados dos contribuintes
permanecem sendo as nossas prioridades para o.flimmos o compromisso de
parar esta ameaca a administracdo fiscal, protegasdeceitas governamentais e
salvaguardando a identidade de todos os contrésiigiRS, 2014, p. 5F8

O comportamento baseado na confianca e no res@at direitos dos
contribuintes, ja adotado pelas autoridades e gosgetle alguns paises, pode ser atribuido a
alguns fatores, entre eles, cita-se, a assimildgaoonceito de transparéncia como forma de
estabelecimento de relacdo entre Fisco e conttduna concretizagdo dos principios
constitucionais que protegem o contribuinte, porionga introducdo dos Estatutos dos
Contribuintes ou de leis que tenham funcdes sigslar

Elidie Bifano conclui que os exemplos da Espanlda &éxico demonstram que

o Estatuto do Contribuinte se presta, acima de &ido

18  Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, o23.6.2005. Disponivel em
http://www.prodecon.gob.mx/index.php/home/que-esdpcon/marco-normativo/normatividad-de-gobierna/ley
federal-de-los-derechos-del-contribuyeteesso em 24 nov. 2014.

186 Ley General Tributaria, Lei 58, de 17.12.2003.  pbisivel em:
<http://www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/NatiraDoctrina/Tributaria/Derecho%20tributario%20G
eneral/LEY%2058-2003.pdf>Acesso em: 24 nov. 2014.

187 Disponivel em verséo bi-colunada enftti://www.direitosdocontribuinte.com.br/cod_usenbt Acesso em:
1 dez. 2014.

188 No original: Assuring the accuracy of refunds and the secuffittaxpayer data remain our priorities going
forward. We are committed to stopping this threatex administration, protecting our governments/enue
and safeguarding the identity of all taxpayers
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aperfeicoar o relacionamento Fisco/contribuintefastar viola¢gdes aos direitos do
contribuinte, a garantir o devido processo legahestéria de tributos, a criar 6rgéos
na Administracdo voltados a protecdo do contrilelinbom poderes de pér termo a
demandas e exigéncias néo previstas eBIEANO, 2014, p.175).

Humberto Avila (2008, p. 24) explica que a expres&statuto do Contribuinte”
denota um conjunto de normas que regula a relais@o-Eontribuinte possuindo conotacao
tanto garantista dos direitos dos contribuintesiguimitativa do poder de tributar. Segundo

0 autor, o Estatuto do Contribuinte pode ser dadiriomo

um conjunto de normas que juridiciza a forma, a@ddo e a medida da tributagdo
e que deve ser interpretado com a finalidade dézaeauma — simétrica e
superadora — unidade sintética entre os direitusrde dos contribuintes e os
deveres-poderes do ente tributante. (AVILA, 20024).

Carvalho, por sua vez, define Estatuto dos Coritries como:

somatoria, harménica e organizada, dos mandameattsitucionais sobre matéria
tributaria, que, positiva ou negativamente, estipullireitos, obrigacdes e deveres
do sujeito passivo, diante das pretensdes do Egtafo utilizado na sua acepcao
mais ampla e abrangente — entidade tributantepaisquer desses direitos, deveres
e obrigagGes, porventura encontrados em outrossrieeescala juridico-normativa,
terdo de achar respaldo de validade naqueles ithmerasupremos, sob pena de
flagrante injuridicidade. (CARVALHO, 1979, p. 138).

Carrazza (2008, p. 422) complementa este conciitoaado que o “estatuto do
contribuinte exige que a tributagéo, livre de quatcarbitrariedade, realize a ideia de Estado
de Direito”.

Um Estatuto do Contribuinte geral, valido para tadtrritorio nacional e todas
as esferas de tributacdo, ainda ndo € uma realiaderasil. Até o presente constata-se
apenas a existéncia de codigos em alguns pou@mnestomo se comentara a segulir.

A doutrina questiona sobre a real necessidadeatt@r@céo de mais este diploma
legal em nosso ordenamento. Se para alguns ositpgecenstitucionais seriam suficientes
para que as garantias e direitos dos contribufos=sem tutelados, para outros estudiosos, um
estatuto ou codigo dessa natureza poderia ser omma fde instrumentalizar e enfatizar as
disposi¢Bes constitucionais vigentes de 1988. Este entendimento de Humberto Avila
(2008, p.24) que conclui que este Estatuto ndopestédo e acabado na CF/88 e pressupde (i)
um reajuste no papel construtivo da doutrina eudado concretizadora da jurisprudéncia que
proporcione uma “investigacao simétrica e multidisienal das normas juridicas”, (i) uma

redefinicdo da sistematizacdo que viabilize a difelacdo das normas segundo sua fungao e a
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integracdo das finalidades que justificam a prépiiautacao, (iii) reconstrucdo dos limites

do poder de tributar capaz de fazer “as aproxinmsigaticas e semanticas entre elas”.
Desde 1998 existem iniciativas no sentido de sstitindo um estatuto dessa

natureza. Atualmente ha alguns projetos de leiramitacdo no Congresso Nacional, cujas

principais propostas sao a seguir resumidas.

(i) Anteprojeto para o Cédigo Nacional de Defesa dot@minte (1998)°

A iniciativa expressava 0 seguinte entendimento:

Certamente, existindotoatamento adequado ao contribuinte mesmo que pessoa
juridica personificada pelo lider da empresa, owcodente de investimento
internacional, esta relagdo se transferira a todso@edade através de maior
crescimento de investimentos, o que levara a nai@cadacdo, submetendo, por
mérito proprio da atividade produtiva, a uma gramégsignacdo do proprio
funcionamento do Estado, que ira gerir com majsai&s os recursos arrecadados.
Assim, melhorar-se-4 cada vez mais a relagdo do contribu® com o
arrecadador. Certo € que a Unica forma saudavel de distritarida é respeitar o
setor produtivo que gera empregos, por meio destda e poder de consumo.
Dignificar quem proporciona esta geracdo de rigéeeatar mais proximo da ideia
da divisdo justa desta mesma riqueza. "Nao ha cmrdividir riqueza na pobreza,
no desemprego; é questéo de l6gica primaria!" Boseguinte, o devido respeito ao
contribuinte, e principalmente a figura do empresiud, implicara o crescimento de
ambos, Estado e empresario, num circulo de riqueza.

Impde-se, pois, neste momento de Reforma Fisca eodceitos empresariais, a
edicdo de um Codigo de Defesa do Contribuinte, vel macional (SILVEIRA,
1998).

Sem prejuizo dos méritos da iniciativa, o textadteprojeto trouxe uma série de
definicbes de conceitos, ja presentes no ordenanjaridico, sem demonstrar potencial
efetivo de regular os direitos do contribuinte pipalmente por ndo prever um Orgao com

poder para dirimir eventuais violacdes aos diregtgsrantias que o codigo deveria proteger.
(i) Projeto de Lei Complementar do Senado 646 (1889)

Relatado pelo Senador Jorge Bornhausen, o objgéiste projeto foi estabelecer
normas gerais sobre direitos e garantias aplicaveiselacdo tributaria do contribuinte
(estendido aos responsaveis tributarios) com asnitracdes fazendérias da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Hpitulo de normas fundamentais reforca

189 Disponivel no sitio eletrénico do Instituto de ugkis Econdmicos e dos Direitos do Contribuinte em
http://www.direitosdocontribuinte.com.br/Ic646_Othih Acesso em 1 de dezembro de 2014.
19 Disponivel enhttp://www.direitosdocontribuinte.com.br/lc646_0@uh Acesso em 1 de dezembro de 2014.
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garantias constitucionais como direito a informaggdicacado do principio da anterioridade,
mas também trouxe inovacdes, por exemplo, ao pocdeterminar de forma mais
minuciosa 0s requisitos para a desconsideracaermsaralidade juridica de uma sociedade
(art. 16). O projeto agregou também aspectos melados ao processo administrativo
tributario, processos de consulta em matéria tiifaue determinou que a defesa dos direitos
dos contribuintes pudesse ser exercida adminidragnte ou em juizo, sem a criagdo de
um férum especifico para esta finalidade. Em suséfigativa alguns aspectos merecem

destaque:

O projeto de "Cédigo de Defesa do Contribuinte"eahr pagina de uma nova
cidadania. Com ele cidaddo-contribuinte passa a ter uma relacéo de igidade
juridica com o Fisco para, mediante co-responsabilade civica, tratarem
juntos, e com transparéncia democratica, da origeme da aplicacdo da
arrecadacdo publica. Os deveres e os direitos sdolimos;, nada se presume
negativamente contra um ou outro; o quanto se deaifvor de um ou outro, sera
mediante expressa indicacdo dos fatos e motivadindedo do direito (BRASIL,
grifo nosso).

E mais adiante:

(...) o projeto ndo se limita a revisitar os dsie garantias fundamentais plasmados
na Constituicdo, mas, também e principalmente,sdeldrair seus consectarios
necessarios para, dai, em passo seguinte, corglician interpretacdo e a
jurisprudéncia do direito tributario. Por isso mesraste Codigo pde fim a rixas
doutrinarias e resolve divergéncias de jurispru@dérwrmonizando a aplicacdo do
direito com o objetivo de conferir previsibilidadeestabilidade a relacéo juridica do
contribuinte com o Fisco.

Nesse espirito, ndo se ocupa o projeto, salvo &icgado em suas disposicdes
finais, em revogar ou reescrever disposi¢ées dagBotributario Nacional. N&do se
pode perder de vista que, concebido embora sobfloxen democratico da
Constituicdo de 1946, o direito tributario brasdeicodificado em 1966,
particularmente nas rela¢des do Fisco com o cattd, foi implementado sob as
condicdes autocraticas das Cartas de 1967 e. T¥% proposito do Codigo de
Defesa do Contribuinte de interpretar o direito tributario nacional nos moldes
libertarios da Constituicdo de 1988 e da jurisprudécia dela resultante, cuja
sede é a sociedade civil, e cujo objeto maior é Imaonizar, sob condi¢cdes de
igualdade juridica, os interesses individuais e osfivos em face do Estado
(BRASIL, grifo nosso).

O projeto de lei complementar acabou por ser aagioivem 2011, em fung¢éo do
final da legislatura.
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(i) Projeto de Lei Complementar 38 (2007)

De autoria do Deputado Sandro Mabel (PR/GO), emusidicacdo, externou a
existéncia de precedentes tanto no Senado Fed®r@l Senado n°® 646/99) quanto na
Camara dos Deputados (PLC n°® 70/2003 e n° 231/200&)objetivo firme de propor
ferramentas legais para proporcionar igualdadelagao entre o Fisco e o cidadao.

Os projetos de lei complementar acima referidog2(@B e 231/2005), todos
com pretensbes de alteracdo do CTN, tiveram trafuotaegislativa curta e foram
arquivados em 2004 e 2008. Dessas iniciativas dektacar novamente o0s objetivos
vislumbrados por seus autores: (i) assegurar atilcoimte um regime legal de relagdo com
o Fisco pautado pela clareza dos fatos e pelaabssa dos direitos e garantias postos na
CF/88, (ii) conceber um projeto que tivesse vakdpdra as trés esferas da federacao, (iii)
“retirar, da declaracéo de direitos e garantiaggsosa Constituicdo Federal de 1988, suas
consequéncias légicas necessarias praxis juridica”, (iv) “resolver divergéncias
jurisprudéncias e rixas doutrinarias no ambito deei Constitucional e Tributario, as
quais, desde 1988 inibem o0 gozo pleno das garaotiastitucionais”, (v) conceber um
mecanismo eficaz de rapido acesso pelo contrihupadicularmente o mais desassistido,
de modo que efetivamente responda a sua demagdapréiximo ao ja conhecido Procon,
(vi) estabelecer uma relacdo juridica equilibrada geforce juridicamente a posicdo de
fragilidade do contribuinte em face do Fisco, bemma evite retirar, do Poder Publico, a

capacidade de arrecadar.

(iv) Projeto de Lei 2557/201%

De autoria do Deputado Laercio Oliveira (PR/SE)ra@eto tomou por base o texto
ja em vigor no Estado de S&o Paulo. Segundo o auytarposicao dispde “sobre a protecao
dos direitos fundamentais do contribuinte bragileiiCom base na responsabilidade do
Estado pela protecdo dos direitos fundamentaistogetp propde também a criacdo do

Cdédigo de Defesa do Contribuinte que tem por olgeti

10 projeto ja foi apreciado pela Comissdo de Trahatte Administracdo e Servico Publico, recebendo
substitutivo de autoria da Dep. Gorete Pereira @BR-Ultima tramitagdo em 29 de maio de 2014 (Cséusie
Financas e Tributacao).

Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_maoistiegra;jsessionid=431C8E1F3686D7E1FE76C09CO
F11E448.proposicoesWeb2?codteor=1257898&filenanemifacao-PL+255>Acesso em: 1 dez. 2014.
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| - promover o bom relacionamento entre o fisco eoatribuinte, baseado na
cooperagao, no respeito mutuo e na parceria, visarfidrnecer aos entes federados
0S recursos necessarios ao cumprimento de suasigies;

Il - proteger o contribuinte contra o exercicio siba do poder de fiscalizar, de
lancar e de cobrar tributo instituido em lei;

lll - assegurar a ampla defesa dos direitos doribute no &mbito do processo
administrativo-fiscal em que tiver legitimo inteses

IV - prevenir e reparar os danos decorrentes decatie poder por parte do Estado
na fiscalizac&o, no langamento e na cobrancaligds de sua competéncia;

V - assegurar a adequada e eficaz prestacdo deosegratuitos de orientacdo aos
contribuintes;

VI - assegurar a manutencdo e apresentacdo de bamgadorias, livros,
documentos, impressos, papéis, programas de codgpuda arquivos eletrénicos a
eles relativos, com base no regular exerciciostalizacdo (BRASIL, 2011).

Além de discorrer sobre os direitos, garantias Bgabdes dos contribuintes
(Capitulo II), o projeto de lei em comento também mencdo aos deveres da Administracao
Fazendaria, iniciando-se pela estrita obediéncim @incipios ja previstos na CF/88 e
legislacdo infraconstitucional, quais sejam legalel impessoalidade, moralidade,
publicidade, razoabilidade, finalidade, interesselipo, eficiéncia, motivacdo dos atos
administrativos, duragéo razoavel do processo,qug também a instituicdo de um sistema
federal de defesa do contribuinte (CODECON) quéateomposicdo paritaria e seria
integrado por representantes do Congresso NaciBoafederacdo Nacional do Comércio, da
Industria, das Instituicbes Financeiras, Confederaga Agricultura e Pecuaria Ordem dos
Advogados do Brasil, Ministério da Fazenda, Pradoma Geral da Fazenda Nacional,
Conselho Federal de Contabilidade, entre outrdguigées. Este 6rgado teria por atribuicbes
receber, analisar e dar seguimento a reclamacgéersuyltas e sugestdes encaminhadas pelos
contribuintes; prestar orientacao sobre direitgarantias; informar, conscientizar e motivar o
contribuinte através dos meios de comunicacéo, deprienta-los sobre procedimentos para
apuracao de faltas contra os contribuintes.

Por fim, h& noticia publi¢&, sobre iniciativa da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), no sentido de elaborar novo projeto de &ipartir da compilacdo de todas as
iniciativas anteriores e estudo das melhores digpes para as finalidades desejadas. Trata-se
de iniciativa ainda ndo apresentada ao Congressmomdd, mas que se preocupa em
equilibrar e uniformizar o relacionamento do cdninte com o Estado, tornando a relacdo
Fisco-contribuinte e o processo informacional tamb@ais rapido, transparente, seguro e

preciso.

192 Noticia datada de 21 de maio de 2014, disponiwellltp://www.oab.org.br/noticia/27070/oab-prepara-
proposta-de-pl-do-codigo-de-defesa-do-contribuiAteesso em 1 de dezembro de 2014.
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6.4.1. & CODIGOS DEDEFESA DOCONTRIBUINTE VIGENTES NOBRASIL

Atualmente, as seguintes leis estao vigentes nsilBrae destinam a garantir os

direitos dos contribuintes:

a) Cadigo de defesa do contribuinte de Minas Gét&is13.515, de 7 de abril
de 2000), regulamentada p&ecreto 46.085, de novembro de 2012,

b) Cddigo de direitos, garantias e obrigacdes airibainte do Estado de S&o
Paulo (Lei Complementar 939, de 3 de abril de 2003)

c) Normas gerais sobre direitos e garantias amisava relagéo tributaria do
contribuinte com a administracdo fazendaria do destdo Parand (Lei
Complementar 107/2005);

d) Cdbdigo de Santa Catarina (Lei Complementar 88322 de dezembro de
2005), cujo paradigma foi o Projeto de Lei Completae646/99 de autoria

do senador do mesmo estado.

Também ha noticias sobre projeto relativo ao estadRio Grande do SHf. Em
pesquisas no sitio eletrdni¢ddo Conselho Estadual de Defesa do ContribuintEsiado de
Sao Paulo, lé-se que o orgdo foi criado para mathar divulgacdo dos direitos dos
contribuintes e ampliar os seus canais de defesdudo, de acordo com as informacdes
publicas disponiveis ndo é possivel identificaraglio relevante do 6rgdo na mediacdo de
conflitos e garantia de direitos dos contribuinteabilizando mudancas de paradigmas como
os pretendidos pelo exemplo australiano anterioten@encionado.

O panorama atual indica, portanto, que ha umaaetevoportunidade de reflexao
por parte do legislador brasileiro no sentido dechuaprimorar a relacao tributaria, inclusive
mediante a introducdo de um “Estatuto do Contrikliicapaz de regular a relagdo Fisco-
contribuinte com foco especifico no exercicio pldos direitos dos contribuintes, introduzindo
canais efetivos de comunicacdo de situacdo quemossr compreendidas como violacdo ao
exercicio deste direito. Iniciativas como essa podentribuir para a mudanca do paradigma
atual da relacdo Fisco-contribuinte, tornando-asriransparente e fundamentada nos principios

da governanca que também devem ser observadoseiagéo.

19 Projeto de Lei 112/2003, de autoria do Deputado ridia Santos. Disponivel em:
<http://www.direitosdocontribuinte.com.br/cod_rs.btni\cesso em: 5 mar. 2015.
194 Disponivel em: kittp://www.codecon.sp.gov.br/codeconAeesso em: 21 jan. 2015.
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7. CONCLUSAO

A pesquisa desenvolvida teve como ponto de paridhipétese de que a
Governanca Corporativa Tributéria gera beneficijpgr seja para a empresa que a pratica,
quer seja para o Pais que a aplica de forma piahdiica em suas atividades de
administracao tributaria.

O tema, nesse estudo, foi analisado a partir des diif@rentes abordagens
denominadas “perspectiva corporativa” (Governanggp@ativa Tributéria) e “perspectiva
do desenvolvimento” (Governanca Tributaria). Messendo a primeira (Governanca
Corporativa Tributaria), o foco principal do estuda primeira importante conclusao
decorrente da pesquisa desenvolvida € que a Gownarr@orporativa Tributaria, para ser
efetiva e permear todos os tipos de contribuirttege considerar a sintonia entre o Fisco e 0s
contribuintes e a forma como as relagdes e intesagéo desenvolvidas.

O paradigma do cliente, em substituicdo ao paragigln crime, tem sido
indicado como uma forma de alinhar o agir e quebeareiras no sentido de promover
cooperacgdes voluntarias, aprimoramento dos niveidfianca matua e, consequentemente,
de observancia e conformidade na aplicacdo dddegis tributéria.

A construcdo de mecanismos indutores de comportamgme expressam a
valorizac&o do contribuinte que busca fazer e fanisa certa’, demonstrando o respeito aos
seus direitos legalmente previstos e abrindo cagf@isvos de comunicacdo parece ser o
caminho eleito pelos paises que encamparam o revadigma e buscam praticar o principio
da eficiéncia na administracdo tributaria de unranféo mais efetiva, ndo sé reduzindo os
custos de fiscalizacdo, como também melhorandeel dé aderéncia as normas tributarias e
mantendo um volume adequado de arrecadacao.

A pergunta priméria que o estudo se prop6s a relgpdoi se 0 aperfeicoamento
das praticas de gestao tributaria (“melhores @mg&ticpode trazer beneficios concretos a
atividade empresarial. Para responder a esta ipdagavestigou-se a origem da Governanca
Corporativa e os beneficios que se espera obtartast gda sua adocdo para, na sequéncia,
transferir este conhecimento para a espécie soldastGovernanca Corporativa Tributéria.
Com base nessas duas etapas foi possivel conelairrgsposta afirmativa a pergunta de
pesquisa, confirmando a hipdtese de que a Govean@ogporativa Tributaria pode gerar
beneficios a atividade empresarial, tanto mensig@uanto ndo mensuraveis.

A segunda pergunta, derivada da primeira, refeziaes tipos de beneficios que
podem ser extraidos de uma estrutura de governabgtiria. A resposta a esta pergunta de
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pesquisa comecou a ser vislumbrada a partCaRiTuLO 3, quando as questdes centrais da
Governancga Corporativa Tributaria foram identifi@a@ analisadas. Conhecer estas questdes
e tracar estratégias e ferramentas para mitigaaasorréncia no ambiente corporativo € o
primeiro ganho possivel a partir das boas pratieaSovernanca Corporativa Tributaria.

Do ponto de vista mais pratico, a arquitetura deiesa de gestéo tributaria que
preveja ferramentas de governanca e a aplicac@a ple seus principios em todas as suas
etapas (planejamento, cumprimento e monitoramepgiepor ou acompanhamento das
controvérsias) pode trazer como beneficios mensiga{l) a mitigacdo de riscos néo
previstos decorrentes de ndo conformidades com @ é®nsequentemente em custos nao
necessarios decorrentes das san¢fes pecuniariedvaid, (i) reducdo das controvérsias
(questionamentos e autuacdes) e dos custos delasatdes, (iii)) reducao das incertezas no
processo de tomada de decisdo ou analise préviandadezas que sao assumidas pela
sociedade, proporcionando avaliacdo diligenterdnatia as politicas gerais de gestdo de risco
da sociedade. Preferencialmente, tal como ja d esuautros aspectos afeitos a Governanga
Corporativa, sugere-se a formalizacdo de Politicaufaria, com a redacdo dos principios
que a sociedade empresarial deseja observar, b@m &@golitica de gestdo de riscos desta
natureza que devera estar sempre alinhada comdedbsmais politicas da sociedade.

Além dos beneficios mensuraveis, a preservacaceplatacdo corporativa esta
também associada as questdes tributarias, notat@raepercepcdo geral da comunidade
(sociedade) sobre o cumprimento da capacidadeilwatinte de cada entidade empresarial.
Esta questdo tem uma evidéncia mais destacada tedoexndo tendo sido observadas
repercussées publicas nesse sentido no Brasil.eAdéhcias sugerem, contudo, que o
conceito de bem estar social dirige a sociedade ipatuir a contribuicdo de cada empresa
para o financiamento das atividades do Estado,nmo do pagamento justo de tributos,
como parte da avaliacédo reputacional.

A Governanca Corporativa Tributéria eficaz devesagrar os aspectos de gestédo
e associa-los aos aspectos juridicos que envolveatéria tributaria.

As boas praticas de Governanca Corporativa Trilautievem prever mecanismos
que assegurem que as decisfOes estratégicas quieaemviscos ou incertezas tributarias
sejam analisadas a partir do devido envolvimentadiainistracao executiva, bem como dos
Conselhos de Administracdo diretamente ou por meiseus comités de assessoramento. A
compreensao sobre as peculiaridades dos servigciBicqs prestados por terceiros e a

definicio e observancia de critérios rigorosos paracredenciamento, contratacéo,
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monitoramento e acompanhamento da atividade desapires de servicos juridicos é outro
fator relevante na Governancga Corporativa Tribatéri

No que tange aos aspectos juridicos que balizapragas diferenciadas de
Governanca Corporativa Tributaria o ponto de partsg@&mpre serd a garantia do bom
entendimento do Sistema Tributario Brasileiro, desd normas constitucionais, bastante
detalhadas no Brasil, passando pelos principiogigyertributarios, até o conhecimento dos
demais elementos que podem informar o contrib@rdgeaxilia-lo no processo de avaliagdo de
incertezas e mitigacao de riscos.

Estar atento para a evolugéo do Direito Tributdrar, meio da jurisprudéncia e da
aplicacdo das técnicas de interpretacéo e integdgsimudancas legislativas frequentemente
observadas no Brasil faz parte do rol de elemeabwangidos pelas melhores préticas de
governanga.

Por fim, ndo se pode olvidar a crescente relevataiaonformidade em relagéao
aos deveres instrumentais, ou obrigacdes acesspugase prestam a garantir a transparéncia
na relacdo Fisco-contribuinte. Instrumentos de apem constante da consisténcia de
informacdes prestadas ao Fisco, da conformidadservancia de todas as obrigacdes € parte
substancial dos requisitos de governanc¢a no qge t@matéria tributaria.

Ha muito a ser desenvolvido na pesquisa acadénmagpeatica empresarial sobre
a Governanca Corporativa Tributéria. Acompanhav@ugdo da iniciativa australiana e a
analise dos resultados alcancados naquele e ewsquaises que estdo buscando alterar o
paradigma da relacdo Fisco-contribuinte € um daeslal@amentos sugeridos sob o prisma
cientifico. A experiéncia australiana abre a opoudade de pesquisas cientificas futuras sobre
a eficacia deste novo paradigma que valoriza a rgamea tributdria como forma de
promocao de uma politica tributaria mais eficiepista e racional.

Em relacdo a pratica empresarial, conclui-se pelartonidade de inserir de
maneira mais formal a Governancga Corporativa Téiflatnos manuais e codigos de condutas
corporativos, estabelecendo politicas e principatmeprincipios, que sejam adotados
plenamente de forma a conduzir de maneira unifamatividades de gestdo e controle e
minimizar as dificuldades e conflitos inerentespaocesso de tomada de decisdo. A adocao
efetiva das boas praticas de Governanca CorpordtiNautaria depende da lideranca da
organizacdo estar comprometida com os principioteadores e com a estrita observancia
das regras que deles decorrem, de modo a enga@enoais niveis da organizacdo neste

mesmo propaosito.
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ANEXO A

Lista de Empresas Brasileiras com ADRs e ADS listad em bolsas nos Estados Unidos

Empresa Cddigo
Ambev (O) ABEV
Banco Bradesco (O) BBDO
Banco Bradesco (P) BBD
Brasilagro (O) LND
Braskem (P) BAK
BRF (O) BRFS
Cemig (O) CIGC
Cemig (P) CIG
Copel (P) ELP
CPFL Energia (O) CPL
Eletrobras (O) EBR
Eletrobras (P) EBRB
Embraer (O) ERJ
Fibria Celulose (O) FBR
Gafisa (O) GFA
Gerdau (P) GGB
Gol (P) GOL
Itad Unibanco (P) ITUB
Oi (O) OIBRC
Oi (P) OIBR
Pao de Agucar (P) CBD
Petrobras (O) PBR
Petrobras (P) PBRA
Sabesp (O) SBS
Santander BR - 1 UNIT BSBR
Sid. Nacional (O) SID
Telefbnica Brasil (P) VIV
TIM Part. (O) TSU
Ultrapar Part. (O) UGP
Vale (O) VALE
Vale (P) VALEP

Fonte: Valor Econémicg®

19 Disponivel enhttp://www.valor.com.br/valor-data/tabela/5792/&dasil Acesso em 16 de fevereiro de 2015.
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ANEXO B
Formuléario de Consentimento Livre e Esclarecido

[NOME DA SOCIEDADE] foi escolhida para participare dum projeto de
pesquisa sobre a governanca tributaria como réguara o exercicio da atividade
empresarial. A participacdo se fara através deedsta com o representante da sociedade
previamente indicado.

As seguintes informacdes sdo de suma importance p&dociedade e para o
entrevistado.

A pesquisa sera conduzida pela aldnzciana lbiapina Lira Aguiar do
Mestrado Profissional em Direito e Desenvolvime(itoha de Direito Tributario) da pos-
graduacacstricto senswla Escola de Direito de Sdo Paulo da Fundacadi&Gstargas, que
realiza dissertag&o sobre o tema sob orientac&oafa Elidie Palma Bifano.

A entrevista serd gravada, se expressamente adorizNesse caso, 0
entrevistado pode escutar a gravacao e solicirsgja no todo ou em parte destruida. Caso
nao seja concedida autorizacdo para a gravacanpé;oes feitas pela pesquisadora poderao
ser disponibilizadas para a sociedade entreviggdaia o proprio entrevistado.

A participacdo nesta pesquisa exigira aproximad&n@d minutos do tempo do
entrevistado.

A [NOME DA SOCIEDADE] também tem o direito de deixde responder a
qualquer das perguntas formuladas. As informacbédas com a participacdo da [NOME
DA SOCIEDADE] serao utilizadas para fins estritateeracadémicos relacionados a
elaboracdo e divulgacdo de relatérios de pesghesa, como produtos relacionados, como
artigos e livros.

Se houver qualquer aspecto desta pesquisa ou tiiEpzepéo do (a) [NOME DA
SOCIEDADE] que esteja obscuro ou que vocé nao texdmapreendido, se vocé tiver
qualquer davida ou quiser relatar algum problenteci@nado a pesquisa, por favor, entre em
contato com a Coordenadoria de Pesquisas da DIREVQatravés do telefone (11) 3799-
3310, do eamail pesquisa.direitogv@fgv.pou de carta para o endereco Rua Rocha, 233, sala
1107, CEP. 01330.000.

Por esses meios, 0 (a) [NOME DA SOCIEDADE], atrad€seus representantes,

podera tirar quaisquer duvidas relativas aos seegod como Participante da pesquisa em
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guestdo. Uma copia preenchida e assinada destelémionde Consentimento ficara em seu

poder.



208

CONSENTIMENTO EM PARTICIPAR

Eu, , em nofagNOME DA SOCIEDADE],

confirmo o consentimento em participar da pesgsuggamencionada.

() Sim, dou ao pesquisador permissao para usame da sociedade entrevistada, ao citar o

material proveniente de minha entrevista.

() Nao, eu prefiro que nome 0 nome da sociedadeseja mencionado e que o pesquisador

utilize um pseudonimo.

Assinatura do(a) Representante da [NOME DA SOCIEBAINTREVISTADA]

Data

Assinatura do(a) Pesquisador(a)

Data

Assinatura do(a) Orientador(a)

Data
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ANEXO C

Roteiro de Entrevista Semiestruturada

Aspectos conceituais

A partir da compreensdo do conceito de governangaorativa proposto pelo
IBGC, conhecimento de suas origens e de seus piosdbasicos, bem como da verificacao
das diferentes definicbes de governanca tributéoastantes na doutrina brasileira e
internacional propde-se uma especial designac@Gmarernanca Corporativa Tributéria,
Cujo conceito proposto € 0 exposto a seguir:

Governanca Corporativa Tributaria € o sistema peloqual as organizacfes
sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, no quange ao planejamento, organizacao e
cumprimento de obrigagfes principais e acessoriag thatureza tributéria, incluindo (i)
as relacdes internas (intra-sociedade ou grupo) & diretrizes emanadas pelos érgéos de
gestao e controle, a Diretoria e o Conselho de Adnistracdo, bem como (ii) as relacdes
externas entre sociedade e as autoridades competene outrosstakeholdersrespeitados
0s principios basicos da Governanca Corporativa

Em relacéo ao conceito acima exposto, consideraraendimento da Companhia acerca da

Governanga, indaga-se:

1. Ha algum aspecto abrangido nos sistemas de govartiabutaria da Companhia que néao

tenha sido capturado na definicdo? Em caso pospggo detalhar/criticar a definicéo.

2. De acordo com os resultados da pesquisa teorsmmdelvida, os principios da governanca
corporativa se aplicam integralmente a governangaocativa tributaria. Em relacdo a estes

principios indaga-se:

2.1 Responsabilidade corporativa: como este princdgidraduz na pratica do dia a dia da
Companhia? (ex. observancia das leis, no cumpronenipestivo e preciso das obrigacoes,
de modo a evitar custos com penalidades e garaatidébitos tributarios, entre outras

consequéncias).
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O cumprimento da obrigacéo tributaria € visto camma forma de responsabilidade social,
incluido assim no rol de preocupagbes ou de paditigue visam construir a reputagado

corporativa da Companhia? Como isso se manifegpaatiaa?

2.2 Transparéncia: “informar, deixar informar e exigimformacdo” - na matéria tributaria a
transparéncia se exerce por meio da busca e mghotele condicdes necessarias para que
sejam geradas informacdes suficientes e confiavdis,forma tempestiva e segura (i) ao
mercado por meio dos demonstrativos contabeis 480 de sociedades sujeita a este tipo de
obrigacdo) ou (ii) as autoridades por meio dos destnativos fiscais exigidos tais como
declaracbes fiscais (ex. DIPJ, DCTF, PERDCOMP) rdaipelo Sistema Publico de
Escrituracao Digital (SPED). Quais séo as dire¢riz@gsicas da Companhia, em seu sistema de
governanca voltadas a observancia desse prindmo®o a verificacdo de seu cumprimento

se da na pratica?

2.3 Prestacdo de Contas (Accountability): consisteobagacdo de prestacdo de contas
imputada aos administradores. No caso da governtutgdaria, este principio deve ser
observado tanto nos niveis internos da estrutungocativa, desde o Conselho de
Administracdo, passando por diretoria e gestorexadbs aos departamentos como
contabilidade, tributério, juridico, controles imtes entre outros, como também para as

autoridades fiscais, sempre que requerido.

(i) Quanto ao accountability niveis internos: considéoaas complexidades inerentes ao
cumprimento desse principio pelo envolvimento deerdios niveis da companhia e
departamentos (areas de conhecimento, etc), iklagamo a Companhia lida com esse

tema, buscando aprimorar o processo de governangarativa tributaria.

(ii) Nos 6rgao de administracéo e de controle (consi#hadministracdo, comité de auditoria,
conselho fiscal, etc) ha a preocupacdo em ter algwembro especializado em matéria
tributaria? Ha 6érgdos estatutarios (ex. comité uditaria) ou ndo estatutarios (ex. comité
tributario) que assessoram permanentemente a adragéio ou o Conselho sobre a matéria
tributaria? Em caso de resposta positiva, podés@oder sobre o funcionamento? Como séao
reportados e tratados os temas tributarios nesga@esicolegiados? Poderiam citar exemplos?
(i) A Companhia nota crescimento no interesse doslstéd@rs por assuntos tributarios

(carga tributaria, impacto dos tributos nos neg&lditigios dessa natureza)? Em que ocasifes
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esse interesse é percebido (conferéncias de Rljseande demonstracées contébeis,
assembléias, analises prévias de investidoredentes)?

2.4 Além dos principios gerais aplicados a governat@@orativa, a pesquisa sugeriu a
inclusdo do principio da eficiéncia, termo que na acepcéo juridica estd vinculado a trés
pilares: justica, ética e moralidade. A ideia fiei@ncia, usualmente agregada a nocéo de
resultados positivos e lucratividade, decorrerisidaplificacdo de normas e procedimentos,
estabelecida em nivel legislativo, representandioig@o de custos tanto para a “maquina
estatal” como para a atividade privada, sobretuml@ampo da tributacdo. No que tange ao
aspecto da governanca corporativa tributaria, wteeto eficiente consistiria na otimizagéo da
utilizacdo dos recursos escassos, respeitandaraspios legais aplicaveis as situacdes — no
caso dos tributos — legalidade, isonomia, segurangdica, proporcionalidade, capacidade

contributiva, entre outros.

A Companhia tem este entre seus principios de gawea? Como ele se manifesta na
matéria tributaria? Se possivel, exemplificar &asagides cotidianas da vida empresarial e os

mecanismos de governancga que visam assegurarr@aisa desse principio.

Aspectos Praticos

Avaliacao de riscos de natureza tributaria

Os riscos tributarios sao avaliados, mensuradesm@anhados por que tipo de estrutura? Ha
especialistas nas areas de controles internogpdaadnterna para esse tipo de tema?

Qual é o nivel de envolvimento da administracdesaewvaliacdo? Ha definicdes de alcadas?
O modelo SOX/FIN48 é utilizado como referéncia pdedinicdo de matriz de riscos

tributarios em geral?
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2. Indicadores

A companhia mantém indicadores de performance emtébutaria? E possivel exemplifica-

los e demonstrar qual a sua utilidade pratica?

A producéo e analises de dados contribuem parefiaigiio de politicas e planos estratégicos

na area tributaria?

3. Controles Fiscais

SPED - Em que medida a introducéo de informacoetgm@as por meio digital aos entes

tributantes altera ou alterou a rotina de contrdeesompanhia?

CND - ha estrutura (sistema, pessoas, control@segpecifica para manutencédo de controles
acerca da regularidade fiscal da Companhia?

Ha procedimentos e controles desenvolvidos espaninte para fins de avaliacdo ou
acompanhamento de conformidade/compliance das agideg tributarias acessoérias e

principais? E possivel exemplifica-los?

Qual o tipo de envolvimento da administracdo cose®$ipos de controles?

4. Contencioso

Ha indicadores especificos em relagéo ao contemtiisitario? E possivel exemplifica-los e

explicar os objetivos e finalidades?

A Companhia mantém controles especificos para th@eate terceiros que trabalham no
acompanhamento do contencioso? E possivel exglmap isso se relaciona a governanca

tributaria?

A governanca tributaria em relacdo ao contencibsarge acdes preventivas (ex. anélise dos
casos que se repetem, matérias que denotam fealf)el Em caso positivo, é possivel

explicar ou exemplificar essas acdes?
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ANEXO D:

Taxpayers’ charter What you need to know

Taxpayers’ charter

What you need
to know
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Foreword

Australia’s tax and superannuation systems are aamiynassets and we all have a role to
play in their care and maintenance. These systehsrpin the way of life we enjoy in
Australia.
Members of the community play their part by fuifity their responsibilities under the law,
including being able to access benefits that maguadable to them. As administrators, our
role is to build the community confidence in thegstems that encourages people to do the
right thing.
To foster that confidence, we need to have a o#lahip with the community based on mutual
trust and respect. We nurture that relationship by:
* being open, transparent and accountable in oumggalith the community
* being professional, responsive and fair, taking acount people’s circumstances
and previous compliance behaviour
e trying to make it as easy as possible for peoptmtoply with their obligations
* supporting those who want to properly participatéhiese systems
* being firm with those who try to avoid their obltgms, and effective in bringing them
to account.
The Taxpayers’ Charter (the charter) explains whatcan expect from us in doing this, and
we are committed to following it in all our dealsgith you.
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Introduction

The charter is for everyone who deals with us angaperannuation, excise and the other
laws we administer.
It sets out the way we conduct ourselves when migalith you. It will help you understand:
e what you can expect from us
e your rights and obligations
* what you can do if you are not satisfied.
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Your rights

You can expect us to:

Treat you fairly and reasonably ................. 2
Treat you as being honest unless you act otherwise 3
Offer you professional service and assistance 4
Accept you can be represented by a person of ymice and get advice 5
Respect your privacy 6
Keep the information we hold about you confidential 7
Give you access to information we hold about you 8
Help you to get things right 9
Explain the decisions we make about you 10
Respect your right to a review 11
Respect your right to make a complaint 12
Make it easier for you to comply 13
Be accountable 14

Your obligations 15
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Your rights
Taxpayers’ charter What you need to know

TREATING YOU FAIRLY AND REASONABLY

We will:
» treat you with courtesy, consideration and respect
* behave with integrity and honesty
e act impartially
* respect and be sensitive to the diversity of thethalian community
* make fair and equitable decisions in accordanchke thg law
« resolve your concerns, problems or complaintsyfaind as quickly as possible.

MAKING FAIR AND EQUITABLE DECISIONS

We apply the law consistently when we make a dexiabout your affairs. However, we
listen to you and will take your circumstances iatcount if they are relevant to the decision
and the law allows us to.

For more information, visit our website at www.gtav.au and search for ‘“Treating you fairly
and reasonably’.
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Your rights 3
Taxpayers’ charter What you need to know

TREATING YOU AS BEING HONEST UNLESS YOU ACT OTHERWI SE

We presume you tell us the truth and that the mé&dion you give us is complete and
accurate unless we have reason to think otherwise.

Generally, you prepare the information you needaonm your entittements and meet your
obligations, then you give this information to Based on this information, you either make
or receive a payment.

We recognise that people sometimes make mistakedlifférentiate between mistakes and
deliberate actions. If you make a mistake, we gme the opportunity to explain.

We listen to you and take your explanation intooact.

We have a responsibility to the community to engaweryone complies with the laws we
administer. These laws give us certain periodgwé to review information you have given
to us. Reviewing your information does not mearthwek you are dishonest, but if we do
find discrepancies, we take follow-up action.

For more information, visit our website at www.gtov.au and search for ‘Treating you as
being honest'.



220

OFFERING YOU PROFESSIONAL SERVICE AND ASSISTANCE

To do this, we:

help you understand your rights and entitlementsuindealings with you
give you our names

In very limited circumstances — where safety isssne — we may give another form of
identification. In many situations we introduce selves by our first name. However, where
we initiate contact with you — for example, to dh@dformation you have provided — or if
you specifically ask, we provide full names.

give you contact details so you can get furthesnmifation if you need it, but if you
have a more complex query, we put you in contatit ®@meone who can help you
get back to you when we say we will, but if we catnimelp you immediately, we take
your contact details and get back to you as sogossible

aim to provide timely responses to your enquiried @equests

apologise for our mistakes and fix them as quiedypossible

try to use plain and clear language in our pubtishéormation and when we speak or
write to you

provide some of our information in languages othan English on our website at
www.ato.gov.au

provide advice and information in a way that meetsr needs where possible,
including access to services such as the Tranglatid Interpreting Service, the
National Relay Service (for people who are deafjawe a hearing or speech
impairment) and the Aboriginal and Islander centre.
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ACCEPTING YOU CAN BE REPRESENTED BY A PERSON OF YOUR CHOICE
AND GET ADVICE

You can get help with your affairs and in dealinighvus. You can have different people deal
with us on different matters. Help may include @mpg tax returns, activity statements and
objections against assessments; and getting adome your affairs.

You must tell us if you want a person to act onnjeehalf or discuss your affairs with us.

In most situations you can choose any person yml but the laws set out who can charge
a fee for providing this help. Generally, only gistered tax agent or BAS agent (registered
agent) can charge a fee for providing tax agemices.

The Tax Practitioners Board is responsible for l&tyug the provision of tax agent services.

For more information, including what ‘tax agent\sees’ covers, visit the Tax Practitioners
Board website at www.tpb.gov.au

You are still responsible for the accuracy of imi@tion you give us, even if someone else,
including a registered agent, helps you to prepas return or other tax document.
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RESPECTING YOUR PRIVACY

In administering the laws, we collect informatidyoat you. We may get this information
from you or from other parties. We must respectrywivacy and keep your information
confidential.

In some circumstances, the law allows us to discyasir information to others for specific
purposes.
If you think that your privacy or the confidentigliof your tax information has been breached

because of our actions, your first step shouldlieytto resolve it with the tax officer you
have been dealing with (or phone the number yoe ha&en given).

If you are not satisfied, talk to the tax officemmnager. If you are still not satisfied, you can
make a complaint (see ‘Respecting your right to@rekomplaint’ on page 12).

THE PRIVACY COMMISSIONER

If you are not satisfied with the way we have haddjour complaint, the Privacy
Commissioner may be able to help you. More inforamaébout the Privacy Commissioner is
available from their website at www.privacy.gov@auwou can phone 1300 363 992.

For more information, visit our website at www.gtav.au and search for ‘Respecting your
privacy and confidentiality’.
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KEEPING THE INFORMATION WE HOLD ABOUT YOU CONFIDENT IAL

The tax laws have secrecy provisions about usidgdastlosing your information.

We can only look at, record, discuss or disclo$armation about you when it is a necessary
part of our job or where the law specifies thatmagy. The most common reasons for
disclosing your information are to check your d@ifiiy for government benefits and for law
enforcement reasons.

If you contact us to discuss your affairs, you mhaste proof of your identity. This ensures
that your personal information is given only to youto someone who can show that they are
authorised to act on your behalf. For examplepif phone us, you could prove your identity
by giving your date of birth, your address (asfiedito us previously) and details from an
ATO-generated notice. Other information can alsoded as proof, depending on your
circumstances.

For more information, visit our website at www.gtav.au and search for ‘Respecting your
privacy and confidentiality’.
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GIVING YOU ACCESS TO INFORMATION WE HOLD ABOUT YOU

TheFreedom of Information Act 19&fves you the right to have access to informatiooua
you in documents we hold. You can also get acaedsd¢uments that help us make decisions,
such as public rulings, ATO procedures and gui@slin

You also have the right to ask us to change thegpat information we hold about you if you
think the information is incomplete, incorrect, afitdate or misleading.

We may refuse to give you access to documents bethay are exempt documents — for
example, where disclosure could reasonably be ¢agea prejudice an investigation or the
proper administration of the law.

The cost of freedom of information requests isbgethe law.

If you want to access any of our documents, yowlshoontact us first. We can provide
copies of some of the more commonly requested deatsiwithout the need for you to make
a freedom of information request. For example, ae grovide a copy of any of your recent
notices of assessment, free of charge. We carpaistide copies of any of your recent tax
returns, although there may be a small fee forethes

For more information, visit our website at www.gtov.au and search for ‘Accessing
information under the Freedom of Information Act'.
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HELPING YOU TO GET THINGS RIGHT

We aim to provide accurate, consistent and cldarnmation to help you understand your
rights and entitlements and meet your obligations.

Our information ranges from published informatidroat how the law applies generally to
advice to you personally about how the law appglegour circumstances.

If you think our published information does notljutover your circumstances, or you are
unsure how it applies to you, contact us and weheip you to work out what is most
appropriate to your needs.

IF OUR INFORMATION IS INCORRECT OR MISLEADING

If you follow our information and it turns out t@hncorrect, or it is misleading and you make
a mistake as a result, we will take that into aotethen determining what action, if any, we
or you should take.

HOW TO ACCESS OUR INFORMATION
You can get information from our website at www.gtv.au or have copies of our printed
publications posted to you. You can also writegautalk to us on the phone or in person.

For more information, visit our website at www.gtmv.au and search for ‘Helping you to get
things right'.
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EXPLAINING THE DECISIONS WE MAKE ABOUT YOU

When we give you a decision about your affairs ewglain that decision to you. We also
provide a contact number for the person or areheATO handling your case. We try to
explain our decisions clearly. However, if you hauestions, or you think we have made a
mistake, or that we have not given you a good enaegson for our decision, contact us on
the phone number we have given you.

Generally, we explain our decision in writing. lewive you our decision orally, we will give
you the explanation at the same time. In some M&iited circumstances, we will not be able
to explain our decisions fully, although we wilillgprovide as much information as we can.
For example:
« if another person is involved, releasing informataibout our decision may breach
their privacy or the secrecy provisions in theleaxs
« if we suspect fraud, we may not release informabiecause it might jeopardise our
investigations.

Under theAdministrative Decisions (Judicial Review) Act 19&ADJR), you are entitled to

get a free written statement setting out the reafmmsome decisions we make about your tax
affairs. The Act does not cover all decisions dret¢ are some important exceptions — for
example, decisions about assessments. For morenaion about ADJR, visit our website at
www.ato.gov.au and search for ‘Accountability anel/lRw of Decisions’. You will need to
select the ‘legal database’ box under the seaedt. fi
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RESPECTING YOUR RIGHT TO A REVIEW

When we give you a decision about your affairsexglain how you can get the decision
reviewed and tell you if there are time limits.

If there are several review options, we explain hiogse differ. For example, some reviews
look at questions of law and others involve cheghkimat we followed the correct process in
reaching the decision.

We will try to resolve any problems as quickly asgible. If we have made a mistake, we
want to fix it at the least cost to both of us.

If you want us to review a decision, use the cdrdatails we provide to contact the person or
area of the ATO handling your case.

Reviews are conducted by a tax officer who didmake the original decision.

In many cases, if you disagree with our review sieai you can ask for an independent,
external review. For some decisions you will hawe ¢hoice of applying to the
Administrative Appeals Tribunal for a review or &afing to the Federal Court.

For more information about your right to a revieasit our website at www.ato.gov.au and
search for ‘Review rights’.

COMPENSATION

In some circumstances, you may be entitled to Ik quampensation. If you feel that our
actions have directly caused you to suffer a firgnoss, contact our toll-free compensation
assistance line on 1800 005 172.

For more information about compensation and whemay be available, visit our website at
www.ato.gov.au and search for ‘Compensation’.
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RESPECTING YOUR RIGHT TO MAKE A COMPLAINT

If you are not satisfied with our decisions, seevix actions, you have the right to make a
complaint.
We recommend that:

» you first try to resolve your problem with the tafficer you have been dealing with
(or phone the number you have been given)

» if you are not satisfied, or if you find it diffitito raise the issue with the tax officer,
talk to the tax officer's manager

* if you are not satisfied with the way your comptasmbeing handled, phone our
complaints line on 1800 199 010.

You can also make a complaint by:
e lodging a complaint form online — visit our websitiewww.ato.gov.au and search for
‘Complaint’
» sending us a Freefax on 1800 060 063
* writing to us at ATO Complaints PO Box 1271 ALBURYSW 2640

We treat complaints seriously. If you come to uthwainy problems or complaints, we will try
to resolve them quickly and fairly. Complaints apgovide us with important feedback and
help us to identify how we can improve our service.

THE COMMONWEALTH OMBUDSMAN

If you have a complaint, you should try to resatweith us first. If you are unable to, or if
you are not satisfied with the way we have hangimd complaint, the Commonwealth
Ombudsman may be able to help you.

More information about the Ombudsman is availatdenftheir website at
www.ombudsman.gov.au or you can phone 1300 362 072.

For more information, visit our website at www.gtav.au and search for ‘Complaint’.
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MAKING IT EASIER FOR YOU TO COMPLY

We try to make your dealings with us as straighttod and as convenient as possible by:
* making it easier for you to understand your oblmz and how to meet them

* making it cheaper for you to comply by reducing weekload, time and effort
involved

» producing products and services that make sengautand that fit with the systems
you use every day.

To do this effectively we:
» consult regularly with the community
* involve the community in the design of our produantsl services
« test prototype products and services with the meabio will use them.
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BEING ACCOUNTABLE

We take the need to be accountable and meet theitorants made in this charter very
seriously.

When we make a decision about your affairs, wearhat decision and tell you about your
rights and obligations in relation to it. We alseagyou contact details if you have any
gueries or need more information.

If we cannot resolve an issue quickly, we keep ipbormed about our progress. We take all
reasonable steps to see issues through to resolutio

We publish our service (timeliness) standards angerformance against them on our
website at www.ato.gov.au

We share with the public details about the issuesk@ confronting and the results of our
actions.

We consult with the community to measure our pteslism and how well we are
performing against the commitments we make in¢hexter.

We are accountable to Parliament and the Austrabammunity.

For more information about your rights and obligas, visit our website at www.ato.gov.au
and search for ‘Charter’. If you have any questionsomments about this charter, you can
email us at charterreview@ato.gov.au



YOUR OBLIGATIONS

We expect you to:

Be truthful 16

Keep the required records 16
Take reasonable care 16
Lodge by the due date 17
Pay by the due date 17

Be cooperative 17
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BEING TRUTHFUL

The tax and superannuation systems are based gorgwiding complete and accurate
information. This includes:

* providing correct information on your tax returastivity statements and other

documents

* providing the full facts and circumstances when geek advice

e answering questions completely, accurately and $tbne
For more information, visit our website at www.gtmv.au and search for ‘Treating you as
being honest'.

KEEPING THE REQUIRED RECORDS

The law sets out the records you must keep.

Keeping good records allows you to prepare acctiaateeturns, activity statements and other
documents as well as helping you keep track of fioancial affairs.

Generally, your records must be in English and st keep them for five years.

We publish a range of information on record keepargifferent situations. If you would
like more information, visit our website at www.ajov.au or contact us.

TAKING REASONABLE CARE

You must take reasonable care that you provide t@mpnd accurate information in your
tax returns, activity statements and other documéritis means you must take the amount of
care that a reasonable person in your circumstamogkl take to meet their obligations.

You are responsible for your affairs even if soneelse, including a registered agent, helps
you.

For more information, visit our website at www.gtav.au and search for ‘“Treating you as
being honest'.
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LODGING BY THE DUE DATE

Tax returns, activity statements and a numberlefrolocuments and information must be
lodged by certain dates. If you are having diffigidomplying with these dates, contact us
before the document or information is due. Baseglaum circumstances, we may be able to
give you extra time to lodge.

Even if you cannot pay the amount owing you shatiltlodge your tax return or activity
statement on time. We may be able to allow youaetitne to pay (see ‘Paying by the due
date’).

Penalties may apply if you do not lodge on time.

PAYING BY THE DUE DATE

You must pay the taxes and other amounts you owbéwgue date. If you are having
difficulty doing this, contact us as soon as pdsstbpreferably before the due date — to
discuss your situation. It may be possible to gioe extra time to pay without interest charge
or to negotiate an arrangement to pay by instalsdinive do enter into such an arrangement,
you will normally have to pay interest on the Ilptgyment.

BEING COOPERATIVE

We prefer to work with you cooperatively, providiggu with help to meet your obligations
voluntarily. However, if you are uncooperative dstructive, we may need to take firmer
action. For example, we have formal access andnrgton gathering powers that we use if
necessary. People who are obstructive may evendsequted.

We ask that you treat us with the same courtesyideration and respect we are expected to
give you. If we are subjected to rude or abusivealb®ur, we may end an interview or phone
call.

For more information about your rights and obligas, visit our website at www.ato.gov.au
and search for ‘Charter’. If you have any questionsomments about this charter, you can
email us at charterreview@ato.gov.au
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MORE INFORMATION

We provide a range of information about tax ancesapnuation. You can:

e visit our website at www.ato.gov.au
* phone our self-help lines (24 hours a day, 7 daysek)

— personal self-help 13 28 65

— business self-help 13 72 26
e use the numbers below (8.00am — 6.00pm, Mon ta¢-8peak to us

— personal 13 28 61

— business 13 28 66

— superannuation 13 10 20

— fuel grants 1300 657 162

— Aboriginal and Islander centre 13 10 30

If you do not speak English well and need help fusnphone the Translating and
Interpreting Service on 13 14 50.

If you are deaf, or have a hearing or speech impait, phone us through the National Relay
Service (NRS) on the numbers listed below:
e TTY users, phone 13 36 77 and ask for the ATO nupbe need
e Speak and Listen (speech-to-speech relay) useraeptB800 555 727 and ask for the
ATO number you need
internet relay users, connect to the NRS on wwayssrvice.com.au and ask for the
ATO number you need.

Calls from your home phone to a 13/1300 number faoiywhere in Australia are charged at
a fixed rate. That rate may vary from the pricaddcal call and may also vary between
phone service providers. Calls to a 1800 numben fyour home phone are free. Calls from a
public phone and mobiles may be timed and chargacdagher rate.
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