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Carta de Servigcos

Documento gerado em 30 de Abril de 2024.

A Carta de Servicos é um instrumento de gestéo publica, que contém informag8es sobre os servigos publicos
prestados de forma direta ou indireta pelos 6rgaos e entidades da administracdo publica.
Ela contempla as formas de acesso, padrdes de qualidade e compromissos de atendimento aos usuarios.



Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG)



Servigos disponiveis

Agendar evento no Auditério Alexandre Rodrigues Ferreira - Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG)
Consultar Documentos Permanentes/Histéricos do Museu Paraense Emilio Goeldi

Consultar o acervo bibliogréafico da Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna

Consultar o acervo bibliogréfico do acervo - FISICO - da Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna
Fazer P6s-Graduagdo em Biodiversidade e Evolucéo (PPGBE)

Fazer P6s-Graduagédo em Diversidade Sociocultural no Museu Paraense Emilio Goeldi. (PPGDS)
Obter Autorizagao de Uso de Imagem do Acervo do Arquivo do Museu Goeldi

Obter Autorizacdo para producédo de imagens em bases fisicas do Museu Goeldi

Obter copias digitalizadas de documentos do Arquivo Permanente/Histérico do Museu Paraense Emilio Goeldi

Obter empréstimo de exemplares da Colegéo Didatica Emilia Snethlage, do Museu Paraense Emilio Goeldi

Participar de processo seletivo para bolsas do PIBIC e PIBIT no MPEG

Realizar visita em grupo ao Parque Zooboténico do Museu Paraense Emilio Goeldi (VPZP)
Realizar Visita Técnica ao Arquivo do Museu Paraense Emilio Goeldi

Visitar a Biblioteca de Ciéncias Clara Maria Galvdo do Museu Goeldi (BCMCG)

Visitar a Estacao Cientifica Ferreira Penna - ECFPn

Visitar os ambientes da Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna do Museu Paraense Emilio Goeldi
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Agendar evento no Auditorio Alexandre Rodrigues Ferreira - Museu
Paraense Emilio Goeldi (MPEG)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?
Espaco fechado localizado dentro do Parque Zoobotéanico do Museu Paraense Emilio Goeldi destinado a realizacéo

de eventos de carater académico-cientifico, ou seja, eventos relacionados a Ciéncias Humanas, Ciéncias Naturais e
acervos cientificos.

A capacidade do auditério Alexandre Rodrigues Ferreira € para 109 pessoas. O funcionamento acontece de segunda
a sexta-feira, nos horarios de 8 as 12h e de 13 as 17 horas .

Endereco: Avenida Magalhaes Barata, 376. Bairro: Sao Bras. Belém/PA.

O uso do auditério é gratuito.

Quem pode utilizar este servigo?

O uso do auditério Alexandre Rodrigues Ferreira pode ser solicitado por instituicdes com objetivos afins aos do
Museu Paraense Emilio Goeldi. Isto é, instituicbes que realizem pesquisa cientifica; promovam a inovacéo
cientifica e tecnol6gica e conservem acervos.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Realizar solicitagéo

Na solicitacdo devem constar o titulo, a data e hora do evento
Canais de prestagéo

Web

Solicite aqui

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9484

Etapa 2 - Aguardar confirmacéo dareserva

A equipe técnica ira analisar o pedido e verificar disponibilidade de data

Canais de prestacéo

Web

Acompanhar solicitacdo

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta da solicitacéo

Canais de prestagéo

Web

Receber resposta

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Nao estimado ainda
Este servigo € gratuito para o cidadao.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos

E-mail: cocex@museu-goeldi.br
Telefone: 91 3249-1302

Site: www.museu-goeldi.br

Informagdes adicionais ao tempo de validade

O agendamento dependera da disponibilidade da data na agenda do auditério.

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

¢ Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncéo da boa-fé do usuério;
« |gualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.



Cons_ultar Do_cumentos Permanentes/Histéricos do Museu Paraense
Emilio Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

O objetivo deste servigo € atender as demandas de acesso apresentadas por usuarios presenciais e remotos ao
acervo arquivistico permanente/histérico, sob a custédia do Arquivo Guilherme de La Penha do Museu Paraense
Emilio Goeldi .

O Arquivo Guilherme de La Penha é formado pelo conjunto de documentos produzidos, recebidos e acumulados
pelo Museu Goeldi no decurso de suas fungdes, na fase intermediaria e permanente/histérica, que formam o grande
Fundo MPEG e ainda pelos fundos de origem privada, que contém documentos doados ou custodiados por pessoas,
familias e instituic6es que se dedicaram aos diversos campos do conhecimento cientifico na Amazdnia, ou que sao
de interesse institucional.

O acervo de documentos histoéricos (permanentes) corresponde ao periodo de 1890 aos dias atuais, sendo composto
de documentos textuais, fotograficos, cartogréaficos, iconograficos e audiovisuais, constituindo uma colecéo aberta
para 0s usuarios externos.

A consulta ao acervo é feita por meio de agendamento prévio. Os documentos textuais podem ser reproduzidos por
qualquer dispositivo, sem utilizagdo de flash.

Quem pode utilizar este servigo?
Qualquer cidadao podera solicitar consulta aos documentos permanentes/histdricos da instituigcao.

Assinatura dos Termos de Responsabilidade correspondentes nos casos necessarios.

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Apresentar pedido de consulta e agendamento

Identificar as informac8es que deseja ter acesso e solicitar agendamento, se for o caso.

Documentagéao

Documentagdo em comum para todos 0s casos



Preenchimento do Termo de Autorizacdo pelo uso de Reproducéo de Documentos/Imagens

Preenchimento do Formuléario de Consulta aos Documentos Permanentes

Canais de prestacao

Presencial

Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacédo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Complementar informacéo (se necessario)

Quando necessario a equipe do Arquivo Guilherme de La Penha entrard em contato com o usuario para pedir
informacgOes adicionais para auxiliar a busca.

Canais de prestagéo

Web


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9539

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta

Em caso de aprovagao da solicitagdo, os documentos solicitados seréo enviados ao cidadao.

Canais de prestacéo

Presencial

Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacédo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Receber resposta

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Nao estimado ainda


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos

Este servigo é gratuito para o cidadéo.
Para mais informac@es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato
arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalagdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.

10



Consultar o acervo bibliografico da Biblioteca Domingos Soares Ferreira
Penna

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

A Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna gerencia documentos bibliogréficos e dissemina informagdes sobre as
areas de atuacdo do Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG) e a Amazbnia.

A Biblioteca adota o Sistema Pergamum para automacao de dados bibliogréaficos, possuindo as seguintes bases de
dados: Biblio - referéncias de todo acervo bibliografico geral da Biblioteca; MGCOL - producéo cientifica de

pesquisadores do MPEG; Obras Raras; Periddicos; e Teses — dissertacdes e teses da pés-graduacdo do MPEG e
dissertacdes de interesse para o0 acervo, recebidas pelo Servico de Biblioteca.

Quem pode utilizar este servi¢go?
Pesquisadores
Servidores
Alunos de graduacao e pés-graduacao
Bolsistas
Estagiarios

Que possuam vinculo com o Museu Paraense Emilio Goeldi.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Consultar o acervo
Canais de prestagéo

Web

Acesse agui.

Web

11


http://pergamum.museu-goeldi.br/pergamum/biblioteca/index.php

Solicitar servico

Presencial

De segunda a sexta, das 9h as 12h e 13h as 17h.

Local: Campus de Pesquisa — Av. Perimetral, 1901 — Terra Firme. CEP 66017-970. Belém — PA.

Telefone: (91) 3075-6278

Responséavel: Carmecy Muniz

» Tempo estimado de espera: Até 30 minuto(s)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Para quaisquer duvidas, use os contatos: mgdoc@museu-goeldi.br ; tel: (091) 3075-6278
Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;

e Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
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http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9520

¢ lgualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e
+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizac&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

quando necessario, em instalacfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tém direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Consultar o acervo bibliogréafico do acervo - FISICO - da Biblioteca
Domingos Soares Ferreira Penna

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

O objetivo deste servigo € atender as demandas de acesso apresentadas por usuarios presenciais ao acervo
arquivistico permanente/histérico, sob a custddia da Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna

Quem pode utilizar este servi¢co?
Qualquer cidadao podera solicitar consulta aos documentos permanentes/histéricos da institui¢éo.

Assinatura dos Termos de Responsabilidade correspondentes nos casos necessarios.

Etapas para a realizacdo deste servico

Etapa 1 - Apresentar pedido de consulta e agendamento
Identificar as informagdes que deseja ter acesso e solicitar agendamento, se for o caso.
Canais de prestacao
Presencial
Campus de Pesquisa — Av. Perimetral, 1901 — Terra Firme. CEP 66017-970. Belém — PA.

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duragédo da etapa

N&o estimado ainda
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http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=11478

Etapa 2 - Complementar informagao (se necessério)

Quando necessario a equipe entrard em contato com o usuario para pedir informacdes adicionais para auxiliar a
busca.

Canais de prestagéo

Presencial

Campus de Pesquisa — Av. Perimetral, 1901 — Terra Firme. CEP 66017-970. Belém — PA

e Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta

O usuario tera acesso se a documentagéo solicitada consta no acervo fisico da biblioteca

Canais de prestacéo

Presencial

Campus de Pesquisa — Av. Perimetral, 1901 — Terra Firme. CEP 66017-970. Belém — PA.

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web
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http://solicitacao.servicos.gov.br/processos

Receber resposta (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

¢ Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizagdo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao

atendimento.

Informacgdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
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http://solicitacao.servicos.gov.br/processos
mailto:arquivo@museu-goeldi.br

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Fazer POs-Graduacédo em Biodiversidade e Evolucéao (PPGBE)

Avaliacdo: 5.0 Quantidade de votos: 1
O que é?

O Programa de P6s-Graduacao em Biodiversidade e Evolucdo (PPGBE) representa um marco na histéria centenaria
do MPEG. Até entdo, a instituicdo apenas participava como parceira de cursos de Pés-Graduacdo nas areas de
Biodiversidade (cursos de Botanica e Zoologia), Ciéncias Humanas (curso de Ciéncias Sociais), Multidisciplinar
(curso de Ciéncias Ambientais) em associacdo com a Universidade Federal do Para e Universidade Federal Rural da
Amazdnia, ambas sediadas em Belém-PA e participacdo na REDE BIONORTE de p6s graduacao, que engloba todos
os estados da Amazoénia legal.

A iniciativa de criar este programa, que é o primeiro curso de Pés-Graduacdo concebido e coordenado
exclusivamente pelo MPEG, decorre de dois motivos principais:

1) o crescimento, aperfeicoamento e internacionalizagdo do quadro de pesquisadores e linhas de pesquisa na area
de Biodiversidade atualmente presentes na instituigao; e

2) a identificacdo de uma deficiéncia no sistema de Pés-graduacédo da regido Norte na area de Biodiversidade, que
atualmente é dotado quase que exclusivamente de cursos disciplinares nas areas de Botanica, Zoologia ou Ecologia,
mas que ainda carecem de uma visdo integrada e focada em processos evolutivos e ecoldgicos, independentemente
do grupo biolégico considerado.

E do entendimento da Coordenacéo de Pesquisa e Pés-Graduacéo (CPPG) da instituicdo e dos pesquisadores do
MPEG envolvidos com o Programa, que essa compartimentalizacdo implica em programas de pesquisas de cunho
mais restrito e cujos produtos cientificos (artigos, dissertacdes, teses e relatérios), ttm como destino um publico
igualmente mais restrito. O PPGBE foi criado como uma proposta complementar e mais integradora e que busca
proporcionar um salto no nivel do conhecimento sobre a Biodiversidade de regido Amazénica e Neotropical, com um
foco em processos evolutivos e ecoldgicos gerais e que operam em uma grande escala geografica no nivel dos
biomas que integram a paisagem brasileira.

O objetivo fundamental é contribuir para a formag¢do de recursos humanos em Pés-Graduacdo e geracdo de

conhecimentos cientificos sintéticos e de ampla aplicacao, fundamentais ao fomento de politicas de conservacao e
uso sustentavel dos recursos naturais em um pais mega-diverso como o Brasil.

Quem pode utilizar este servi¢go?
Cidadaos com terceiro grau completo, formados em cursos relacionados e estudos com a biodiversidade e afins.

Estar formado em cursos relacionados e estudos com a biodiversidade e afins.

Etapas para a realizacao deste servico
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Etapa 1 - Inscrever-se no teste de selecéo

O candidato deve consultar o edital do teste de sele¢do do ano em questao e realizar todos 0s passos.

Documentacéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Processo mestrado 2020

» Formulario de Inscricdo presente no site;

» Copia do Diploma de Graduacgao ou Atestado de Concluséo;
» Documento com foto;

* CV Lattes comprovado;

* Formulario de Pontuacgédo do CV;

» Carta do orientador.

Processo doutorado 2020

* Formuléario de Inscrigdo presente no site;

» Copia do Diploma de Mestrado autenticada ou Atestado;
* Documento com foto;

* CV Lattes/CNPq comprovado;

» Proficiéncia em lingua Inglesa;

e Copia de 1 artigo publicado ou aceito;

* Projeto de Pesquisa,

e Carta do orientador.



Canais de prestacéo

Web: Inscrever-se

Acesse o0 link.

E-mail

Enviar documentacgédo para ppghe@museu-goeldi.br

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Nao estimado ainda
Este servigo € gratuito para o cidadao.

Para mais informacdes ou duvidas sobre este servigo, entre em contato

E-MAIL ppgbe@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

¢ Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Segurancga; e

+ Etica

20


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9574

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Fazer PO0s-Graduacéo em Diversidade Sociocultural no Museu Paraense
Emilio Goeldi. (PPGDS)

Avaliacéo: 4.0 Quantidade de votos: 1
O que é?

O Programa de P6s-Graduacdo em Diversidade Sociocultural - PPGDS é vinculado & Coordenagédo de Pesquisa e
P6s-Graduacdo do Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG), Instituto de Pesquisa do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagbes e Comunicagdes. Destina-se a conferir o titulo de Mestre em Diversidade Sociocultural.

A proposta do curso é analisar os processos historicos e culturais que constituiram a diversidade sociocultural e
ecolégica na Amazoénia, numa perspectiva de longa duragéo.

O Programa pretende oferecer aos discentes, a oportunidade de cursar disciplinas com uma abordagem
interdisciplinar em antropologia, arqueologia, linguistica, histéria e areas correlatas, inclusive com experiéncias
praticas de campo. Espera-se que o profissional formado a partir de uma perspectiva interdisciplinar, adquira uma
visdo integrada da diversidade sociocultural da Amazénia, sendo dotado dos conhecimentos e métodos necessarios
para analisar a realidade extremamente diversa que resultou da transformacao dos antigos complexos socioculturais
nas configuracdes sociais, politicas e econdmicas que interagem com as dindmicas globais na Amazdnia
contemporéanea.

O curso esta organizado na forma de Mestrado Académico, visando proporcionar formacao cientifica a portadores de
titulo de nivel superior, capacitando-os para pesquisa e docéncia na area de Ciéncias Humanas e Sociais,
aprimorando seus conhecimentos tedricos e metodolégicos, imprescindiveis a execucdo de atividades cientificas,
como também profissionais aptos para atuar no mercado de trabalho publico e privado.

Quem pode utilizar este servigo?

Cidaddos com terceiro grau completo, formados em cursos relacionados aos estudos com a diversidade
sociocultural.

Serdo admitidos como candidatos a selecdo os portadores de diploma de graduacgdo, preferencialmente, em
Ciéncias Humanas ou de areas interdisciplinares e afins, com curso realizado em Instituicdo de Ensino Superior
(IES) credenciada e reconhecida pelo Ministério da Educacao do Brasil ou pela instancia educacional maxima do
pais de origem.

Excepcionalmente, serdo aceitos candidatos com outra graduacdo que ndo as aqui especificadas, desde que a
inscricdo seja justificada pelo(a) candidato(a).

Estudantes que estejam cursando o ultimo semestre da graduagéo poderdo se candidatar, desde que apresentem
uma Declaracéo de Integralizagdo Curricular e uma declaragdo da IES de origem (assinada pelo coordenador do
curso de graduacédo) de que o(a) candidato(a) finalizara o curso antes de 1° de marco de 2020. Nesse caso, a
matricula do(a) candidato(a) aprovado(a) sera condicionada a apresentacdo do diploma ou certificado de
concluséo da graduacao
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Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Inscrever-se no teste de selecéo

O candidato deve consultar o edital do teste de sele¢cdo do ano em questéo e preencher o formulario de inscricdo
disponibilizado no Edital.

https://ppgds.museu-goeldi.br/assuntos/programa/processo-seletivo

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Autodeclaracdo Racial se optar pela “reserva de vagas para pretos e pardos”;
« Comprovante de proficiéncia em lingua estrangeira;

» Copiado RG e do CPF;

» Copia do diploma de graduagao ou certificado de concluséo de curso;

» Curriculum Lattes atualizado com documentos comprobatorios;

» Carta de apresentagéo pessoal indicando o nome de dois possiveis orientadores do quadro de docentes do
PPGDS;

* Projeto de Pesquisa

Canais de prestagao

Web: Inscrever-se

Acesse o link.

E-mail

ppgds@museu-goeldi.br
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Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informagGes ou duvidas sobre este servigo, entre em contato
ppgds@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Obter Autorizacdo de Uso de Imagem do Acervo do Arquivo do Museu
Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Obter autorizacéo para utilizacdo de imagem pertencente a Colecao Fotografica do Arquivo do Museu Goeldi ou de
fotografias feitas pelo préprio usuario das dependéncias do Arquivo do MPEG.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Instituicbes de Ensino, Estudantes, Profissionais.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar autorizacao para uso de Imagem

Identificar/descrever quais os documentos que deseja obter autorizacdo, anexando ao pedido a imagem que
deseja obter autorizacéo.

Documentacgao

Documentag@o em comum para todos 0s casos

Anexar ao pedido a imagem que deseja obter autorizacao.

Canais de prestacéo
Presencial
Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha
MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacédo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil
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e Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Acesso o site

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Complementar informacéo (se necessario)

Quando necessario a equipe do Arquivo Guilherme de La Penha entrar4 em contato com o usuario para pedir
informagdes adicionais para auxiliar na obtencéo da autorizacgao.

Canais de prestagao

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber a Autorizacdo de Uso de Imagem

Em caso de aprovagéo da solicitacdo, a Autorizagdo de Uso de Imagem sera enviada ao cidadao.

Canais de prestacéo

Presencial
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Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacédo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Receber resultado (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duragédo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuério;
« |gualdade;

» Eficiéncia;
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e Segurancga; e
+ FEtica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

quando necessario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Obter Autorizacao para producao de imagens em bases fisicas do Museu
Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?
Obter autorizacéo para producao de imagem nas dependéncias do Arquivo do MPEG.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Instituicdes de Ensino, Estudantes, Profissionais.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar autorizacéo para uso de Imagem
Identificar/descrever o pedido, como area do museu que deseja fotografar e data.
Canais de prestagéo
Presencial
Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha
MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servi¢o de Informagédo e Documentagéo - SEIDO
Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Acesse 0 site

Tempo de duracgéo da etapa
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Nao estimado ainda

Etapa 2 - Complementar informacéo (se necessario)

Canais de prestacao

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber a Autorizagdo de Producéo de Imagem

Em caso de aprovagéo da solicitacdo, a Autorizagdo de Uso de Imagem sera enviada ao cidadéao.

Canais de prestacéo

Presencial

Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacédo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

e Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Receber resultado (apenas para as feitas pelo canal web)
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Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Obter coOpias digitalizadas de documentos do Arquivo
Permanente/Historico do Museu Paraense Emilio Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

O objetivo deste servigo € atender as demandas de reproducao de documentos para fins académicos e cientificos,

apresentadas por usuarios presenciais e remotos ao acervo arquivistico permanente/histdrico, sob a custédia do
Arquivo Guilherme de La Penha do Museu Paraense Emilio Goeldi .

Quem pode utilizar este servigo?

Instituicbes de Ensino, Estudantes, Profissionais.

Etapas para a realizagdo deste servigco

Etapa 1 - Apresentar pedido de reproducdo de documentos

Identificar/descrever quais 0os documentos que deseja obter reproducéo.

Canais de prestacao

Presencial

Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servico de Informacéo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo
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Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Receber os documentos

As copias digitalizadas serdo enviadas ao solicitante.

Canais de prestagéo

E-mail

E-mail do solicitante

Web

Receber resultado (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidadao.

Para mais informac¢des ou davidas sobre este servigo, entre em contato
arquivo@museu-goeldi.br
Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:
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e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» FEficiéncia;

¢ Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizac&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalagcfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Obter empréstimo de exemplares da Colecéao Didatica Emilia Snethlage,
do Museu Paraense Emilio Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

O objetivo deste servigo € emprestar exemplares da colecao didatica da Emislia Snethlage do Museu Paraense
Emilio Goeldi.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Qualquer cidadao podera solicitar consulta aos documentos permanentes/histéricos da institui¢éo.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar servigco
Identificar os exemplares que deseja no pedido.
Canais de prestagéo
Presencial
Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha
MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servigo de Informagéo e Documentacéo - SEIDO
Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Para - Brasil

e Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duragdo da etapa
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Nao estimado ainda

Etapa 2 - Complementar informacéo (se necessario)

Quando necessario a equipe entrard em contato com o usuario para pedir informacdes adicionais para auxiliar a
busca.

Canais de prestagéo

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta

O usuario tera acesso a resposta do pleito e em caso de deferimento, informacfes sobre como retirar os
exemplares e regras de devolugéo.

Canais de prestagcao

Presencial

Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha

MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servigo de Informagéo e Documentacéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Paré - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)
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Web

Receber resposta (apenas as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instala¢des salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao
atendimento.
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Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para bolsas do PIBIC e PIBIT no MPEG
Avaliacdo: 4.7 Quantidade de votos: 9

O que é?

O Museu Paraense Emilio Goeldi, através do Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢do Cientifica
PIBIC/CNPg/MPEG torna publico a selecéo de bolsas pelo Comité de Avaliacdo Interno/MPEG sob a administracéo
da Coordenacéo de Pesquisa e P6s-Graduacao/COPPG de acordo com a Resolugdo Normativa 017/2006 do CNPq.

O Edital encontra-se disponivel no site do Museu Paraense Emilio Goeldi www.museu-goeldi.br

As inscri¢des serdo realizadas pelo candidato através do portal gov.br. Solicitamos a leitura atenta do edital, bem
como o cumprimento rigoroso das normas presentes no edital.

Quem pode utilizar este servigo?

Estudantes de graduacéo

Para se candidatar, o estudante precisa estar regularmente matriculado em curso de graduagdo em um municipio
da Grande Belém e Grande Cuiaba, em instituigdo de ensino superior publica ou privada, reconhecida pelo
Ministério da Educacdao, e possuir orientador ativo ou aposentado com vinculo no Museu Paraense Emilio Goeldi.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Submeter projeto de pesquisa

Ao iniciar o periodo de inscri¢cBes previsto no edital, os interessados deverdo submeter o projeto de pesquisa e
encaminhar documentacgéo requerida.

Documentacgéo

Documentacdo em comum para todos os casos

Declaragédo de matricula atualizada;

Historico escolar;

Curriculo Lattes atualizado do orientador no CNPq;
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Curriculo Lattes atualizado do aluno no CNPq.

Canais de prestacao

Web

Acesse aqui.

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Receber resultado

O resultado da selecéo sera disponibilizado no portal eletrénico do MPEG na data definida no edital.

Canais de prestacéo

Web
Acesse aqui.
Web

Acesse o portal do MPEG .

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes

Quanto tempo leva?

40


http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9693
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9693
http://www.museu-goeldi.br/

N&o estimado ainda

Informacdes adicionais ao tempo estimado

Os prazos para realizacao da inscrigdo, analise do érgéo e divulgagdo do resultado final sdo os constantes em edital.
Este servigo é gratuito para o cidadao.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servi¢o, entre em contato

https://www.museu-goeldi.br ou pibic@museu-goeldi.br .

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;
* Acessibilidade;
¢ Cortesia;

e Presuncao da boa-fé do usuario;
« lgualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalacfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tém direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Realizar visita em grupo ao Parque Zoobotanico do Museu Paraense
Emilio Goeldi (VPZP)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

O Parque Zoobotanico do Museu Emilio Goeldi € localizado em Belém (Pard) e recebe visitas de grupos escolares e
outros.

Além de conhecer o Parque Zoobotanico, é possivel visitar as exposicdes, o aquério e a Biblioteca de Ciéncia.

Para visitas com acompanhamento de profissional do parque o limite é de 30 pessoas por grupo. No caso de
grupos do ensino fundamental e educacéo infantil, a cada 10 criancas € necessario que haja 1 adulto - professor ou
responsavel.

Os grupos podem ter no maximo 100 alunos - para visita livre, sem acompanhamento.
O agendamento deve ser feito com antecedéncia de pelo menos 1 semana.
Quem pode utilizar este servigco?

Escolas publicas e particulares e grupos organizados de comunidades, igrejas, etc.

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Agendar a visita
Na solicitacdo, deve ser informado:

* Nome da Instituicdo

* Responsavel pela visita

» Dia e hora da visita

* Quantidade de pessoas
» Faixa etaria/série escolar
» Municipio/endereco

+ Contato: E-mail/telefone
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* Objetivo da visita

Informar se a visita sera livre ( maximo de 100 pessoas no grupo) ou com acompanhamento (30 pessoas).

Canais de prestacéo

Web

Realizar solicitacao

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Aguardar a confirmagéo da visita

A equipe técnica ir4 analisar o pedido e verificar disponibilidade de data

Canais de prestagéo

Web

Acompanhar solicitacao

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta da solicitacéo

Canais de prestagéo
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Web

Receber resposta

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Atendimento imediato

Informagdes adicionais ao tempo estimado
O tempo de resposta é de até 1 dia Gtil para resposta sobre a disponibilidade no dia solicitado para a visita.

Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
E-mail: nuvop@museu-goeldi.br

Site do Pargue
Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica
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Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Realizar Visita Técnica ao Arquivo do Museu Paraense Emilio Goeldi
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

A atividade de visita técnica ao Arquivo Guilherme de La Penha visa o encontro do académico com o universo
profissional, proporcionando aos participantes uma formacao mais ampla. Nela, é possivel observar o ambiente real
de um Arquivo Central em pleno funcionamento, além de verificar sua dindmica e organizacdo. Muitos estudos e
pesquisas requerem também tal visita, ja que ha a necessidade de verificar hip6teses, teses e teorias na pratica.

Quem pode utilizar este servigo?

Instituicbes de Ensino, Estudantes, Profissionais.

Etapas para a realizagao deste servico

Etapa 1 - Solicitar agendamento da visita
Canais de prestagao
Presencial
Sala de Consultas do Arquivo Guilherme de La Penha
MCTIC / Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG / Servigo de Informagéo e Documentacéo - SEIDO
Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme - Belém — Para - Brasil

» Tempo estimado de espera: Até 5 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duragdo da etapa
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Nao estimado ainda

Etapa 2 - Acompanhar solicitacéo

A equipe técnica ira analisar o pedido e verificar disponibilidade de data

Canais de prestacéo

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber resposta da solicitacéo

Em caso de deferimento, ir no Museu na data solicitada com o Registro de Presenca em Formulério para registro
de visitantes do Arquivo

Canais de prestagéo

Presencial

Arquivo Guilherme de La Penha

Museu Paraense Emilio Goeldi — MPEG

Servigo de Informacgéo e Documentacgéo - SEIDO

Campus de Pesquisa — Avenida Perimetral, 1901 — Terra Firme
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Caixa Postal: 399 — CEP 66077-830 - Belém — Para - Brasil

e Tempo estimado de espera: Até 10 minuto(s)

Web

Receber resultado (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacgdes
Quanto tempo leva?

Né&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidadao.

Para mais informac¢des ou davidas sobre este servigo, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

¢ Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

e Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e

+ FEtica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de

atendimento
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O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Visitar a Biblioteca de Ciéncias Clara Maria Galvao do Museu Goeldi
(BCMCG)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

A Biblioteca Clara Galvao oferece atendimento ao publico escolar de ensino fundamental e médio (estudantes e
professores) com acervo sobre ciéncia, Amazonia, Biodiversidade e areas de atuacdo do Museu Goeldi.

Também séo realizadas atividades educativas tais como: contac¢éo de histérias, atividades didaticas com
agendamento prévio, mostras interativas, oficinas, mini-cursos relacionados a areas tematicas de abrangéncia da
biblioteca.

Quem pode utilizar este servi¢go?
Professores de ensino fundamental e médio

Professor da rede publica ou particular de ensino

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Realizar solicitagc&o

No pedido deve constar: Data e hora de agendamento, objetivo, nome da escola, nome do professor responsavel,
guantidade de pessoas participantes, descricdo das necessidades.

Canais de prestacao
Presencial

Entregar oficio de solicitacéo na Biblioteca Clara Galvao localizada no parque Zoobotanico do Museu Goeldi
na Avenida Magalhdes Barata 376. Belém no horario de 9 as 11:30h e 13:00 as 16:30h.

» Tempo estimado de espera: Até 30 minuto(s)

Web

Realizar solicitacdo
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Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Aguardar confirmacéo da reserva

A equipe técnica ira analisar o pedido e verificar disponibilidade de data

Canais de prestagéo

Web

Acompanhar solicitacdo (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duracgdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Receber a Autorizagdo da visita

Canais de prestagéo

Web

Receber resultado (apenas para as feitas pelo canal web)

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes

Quanto tempo leva?
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N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Para informagdes adicionais enviar e-mail para nuvop@museu-goeldi.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao
atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Visitar a Estacao Cientifica Ferreira Penna - ECFPn

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

A estacao cientifica Ferreira Penna oferece atendimento ao publico escolar de ensino fundamental e médio
(estudantes e professores) com acervo sobre ciéncia, Amazonia, Biodiversidade e areas de atuacdo do Museu
Goeldi.

Também séo realizadas atividades educativas tais como: contacéo de histérias, atividades didaticas com
agendamento prévio, mostras interativas, oficinas, mini-cursos relacionados a areas tematicas de abrangéncia da

biblioteca.

Quem pode utilizar este servigo?

Instituicbes de Ensino, Estudantes, Profissionais.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Realizar solicitacao

No pedido deve constar: Data e hora de agendamento, objetivo, nome da escola, nome do professor responsavel,
guantidade de pessoas participantes, descricdo das necessidades.

Canais de prestagéo

Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duragdo da etapa

N&o estimado ainda

Etapa 2 - Receber resposta

A equipe técnica ird analisar o pedido, verificar disponibilidade de data e enviar resposta
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Canais de prestacéo

Web

Receber resposta

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Realizar visita

Em caso de deferimento, comparecer na Estacéo Cientifica Ferreira Penna (SECFP)

Canais de prestagéo

Presencial

Floresta Nacional de Caxiuana, Arquipélago do Maraj6 - Para

» Tempo estimado de espera: Até 30 minuto(s)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

arquivo@museu-goeldi.br
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Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

¢ Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizagdo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao
atendimento.

Informacgdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com crianc¢as de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Visitar os ambientes da Biblioteca Domingos Soares Ferreira Penna do
Museu Paraense Emilio Goeldi

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?
1 - Visitas orientadas a Biblioteca para atender projetos e outras instituicdes da regido, Brasil e Exterior.

2 - Solicitagdes pelos pesquisadores e demais usuarios da instituicdo quanto a esclarecimentos sobre pesquisas no
Portal Capes e auxilio em suas pesquisas.

Quem pode utilizar este servigo?

Pesquisadores, alunos de pés-graduacéo, alunos de graduacéo, bolsistas, estagiarios, universidades, escolas

Etapas para a realizacdo deste servico

Etapa 1 - Agendar visita
Canais de prestacao
Web

Realizar solicitacdo

Tempo de duracéo da etapa

Entre 1 e 2 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Receber resposta

A equipe técnica ira analisar o pedido, verificar disponibilidade de data e enviar resposta

Canais de prestacéo

Web
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Receber resposta

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Realizar visita

Em caso de deferimento, comparecer no Campus de Pesquisa do Museu Paraense Emilio Goeldi

Canais de prestacéo

Presencial

Campus de Pesquisa do Museu Paraense Emilio Goeldi

Av. Perimetral, 1901, Terra-Firme

Belém, Para, Brasil.

CEP: 66077-830.

e Tempo estimado de espera: Até 10 minuto(s)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.
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Para mais informac@es ou davidas sobre este servigo, entre em contato
Canal(is) de Acesso

Contato: mgdoc@museu-goeldi.br / Telefone: (91) 3075-6278.

Informacdes adicionais ao tempo de validade

https://lwww.museu-goeldi.br/assuntos/bibliotecas/principal/quem-somos

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

¢ Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» FEficiéncia;

e Segurancga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizag&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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