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Matricular-se em curso de Educacéo Profissional Técnica (Educacéo de
Jovens e Adultos, Integrado e Subsequente) - IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliacdo
O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Profissional Técnica neste Instituto, vocé precisa, apds aprovado em
processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Estudantes

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Nesta interacdo, o usudrio deve atentar para as exigéncias de matricula presentes no
Edital (que foi publicado no site institucional), que possui iten

Canais de prestacao

Web
Acesse aqui
Tempo de duracéo da etapa
N&o estimado ainda
Etapa 2 - Identificagdo e qualificacdo do usuario

Documentacéo

Documentag@o em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade


http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/11341/solicitar

Carteira de identidade de estrangeiro

Certidao de casamento

Certidao de nascimento

Certiddes de cartorio

Certificado de conclusdo de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de quitacao eleitoral

CPF

Diploma

Procuracgéo do representante legal

Equivaléncia de estudos no exterior; Fotografias 3x4; Historicos escolares; atestados; Quitacdo eleitoral e
militar (com respectivas cédulas).

Canais de prestacao

Web

Acesse aqui.

Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto.

Tempo de duracéo da etapa


http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/11341/solicitar

Até 1 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Fase de apresentacao/entrega da documentacao exigida pelo Edital

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Certidao de casamento

Certidao de nascimento

Certiddes de cartério

Certificado de conclusdo de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

Procuracéo do representante legal

Registro em Cartorio



Equivaléncia de estudos no exterior; Fotografias 3x4; Historicos escolares; atestados; Quitacdo eleitoral e
militar (com respectivas cédulas).

Canais de prestacéo

Web

Acesse aqui.

Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto Federal.

Tempo de duracgéo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes

Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Informacdes adicionais ao tempo estimado

Este servigo é gratuito para o cidadao.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Diretoria de Politicas de Ensino e Inclusdo - 53 3026-6074 - proen@ifsul.edu.br
Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

¢ Acessibilidade;

» Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuario;


http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/11341/solicitar

¢ lgualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e
+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizac&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalacfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.



Matricular-se em curso de Educacao Superior de Graduacgao
(Licenciatura, Tecnologia e Bacharelado) - IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Superior de Graduacao neste Instituto, vocé precisa, apés aprovado em
processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Estudantes

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Nesta interacdo, o usudrio deve atentar para as exigéncias de matricula presentes no
Edital (que foi publicado no site institucional), que possui iten

Canais de prestacao

Web

Acesse aqui

Tempo de duracéo da etapa

N&o estimado ainda

Etapa 2 - Identificagdo e qualificacdo do usuario
Documentacéo

Documentag@o em comum para todos 0s casos

¢ Carteira de identidade


http://www.ifsul.edu.br/

» Carteira de identidade de estrangeiro
» Certidao de casamento

» Certidao de nascimento

» CertidBes de cartério

» Certificado de concluséo de curso

» Comprovante de enderecgo/residéncia
» Comprovante de quitacéo eleitoral

« CPF

e Diploma

» Passaporte

» Procuracao do representante legal

* Registro em Cartorio

Equivaléncia de estudos no exterior; Fotografias 3x4; Histéricos escolares; atestados; Quitacdo eleitoral e
militar (com respectivas cédulas)

Canais de prestacéo

Web

Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto Federal.

Tempo de duracgdo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Fase de apresentacao/entrega da documentacgao exigida pelo Edital
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Documentacéo

Documentag&o em comum para todos 0s casos

» Carteira de identidade

» Carteira de identidade de estrangeiro
» Certidao de casamento

» Certidao de nascimento

» CertidBes de cartorio

» Certificado de concluséo de curso

» Comprovante de enderego/residéncia
» Comprovante de quitacao eleitoral

« CPF

» Diploma

» Passaporte

» Procuracgédo do representante legal

* Registro em Cartorio

Equivaléncia de estudos no exterior; Fotografias 3x4; Histéricos escolares; atestados; Quitacdo eleitoral e
militar (com respectivas cédulas)

Canais de prestagao

Web

Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto Federal.
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Tempo de duracéo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Diretoria de Politicas de Ensino e Inclusdo - 53 3026-6074 - proen@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

12



Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Matricular-se em curso de Formacao Inicial e Continuada - IFSUL
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) — também denominados Cursos de Qualificacdo Profissional. Esses
cursos apresentam diversas formas de oferta, tendo como referéncia o artigo 9° do Regulamento do Funcionamento
dos Cursos de Extensao Livres e/ou de Formacao Inicial e Continuada e podem se apresentar de duas formas:

a) Formacéo Inicial - voltado para estudantes que buscam qualificac@o e possuem carga horaria minima de 160
horas;

b) Formacédo Continuada - voltado para aqueles que ja possuem conhecimento e atuacéo na area e buscam
atualizacao e/ou aprofundamento de conhecimentos, possuindo carga horaria acima de 40 horas.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Cidadéaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Matricula no Curso FIC
Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Nome completo, CPF, RG, Endereco e telefone

Canais de prestagao

Web

Acesse aqui

Setores do Campus responsaveis pela Extenséo e Cultura e Reitoria

14


http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/6013/solicitar

Tempo de duracéo da etapa

Até 10 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?
Até 10 dia(s) corrido(s)

Informagdes adicionais ao tempo estimado

Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Setor de Extenséo e Cultura dos Campus e Coordenadoria de Interagdo Com a Comunidade - COIS -
proex@ifsul.edu.br

davidas através dos telefones dos setores de extensao dos Campus e na PROEX pelos nimeros (53) 30266108
(53)30266107 e email proex@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

¢ Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizagdo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

15



O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Acessibilidade por meio de elevador, rampas com sinalizagéo visual e condi¢cbes adequadas de atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangcas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Matricular-se em Curso de Pos-Graduacéao - IFSul

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Pés-Graduacéo no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Sul vocé precisa, apés aprovado em processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste

servigo.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Estudantes

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Preencher Formuléario de Solicitagcdo de Matricula

Nessa etapa o candidato aprovado no processo seletivo devera preencher o formulario de matricula, ficando
atento aos campos obrigatdrios, bem como envio da documentac¢do exigida no edital. O cidaddo devera
acompanhar o processamento da matricula através de mensagem de e-mail ou consulta ao servi¢o no portal
GOV.BR . O candidato devera observar a documentacgéo exigida, primando por anexar apenas documentos
legiveis.

Canais de prestagéo

Web

Acesse agui
Tempo de duragédo da etapa
N&o estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Nao estimado ainda

17


https://gov.br/
https://gov.br/
http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/5907/solicitar

Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato
Diretoria de Politicas de Ensino e Incluséo - 53 3026-6074 - proen@ifsul.edu.br
Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

¢ Urbanidade;

* Respeito;
¢ Acessibilidade;
* Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalagdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informagé&o sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.

18



Obter diploma ou 22 via de diploma - IFSUL
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

Se vocé concluiu com éxito um curso no Instituto, pode obter o seu diploma (ou 22 via) seguindo as orienta¢des
abaixo.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Alunos concluintes e egressos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitagcdo do documento (Diploma ou certificag&o).
Documentagéo
Documentacdo em comum para todos os casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Identidade com foto.

Canais de prestagéo
Web
Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto Federal.

Mais informacgdes:_http://www.ifsul.edu.br/pro-reitorias/ensino

Tempo de duragédo da etapa

19


http://www.ifsul.edu.br/pro-reitorias/ensino

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Retirar o documento solicitado

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Documento de identificacdo com foto

Canais de prestacéo

Web

Setor de Registros Académicos de cada campus do Instituto Federal.

Mais informacdes:_http://www.ifsul.edu.br/pro-reitorias/ensino

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 90 e 120 dia(s) corrido(s)
Este servigo € gratuito para o cidadao.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato

20


http://www.ifsul.edu.br/pro-reitorias/ensino

Diretoria de Politicas de Ensino e Inclusdo - 53 3026-6074 - proen@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacgdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de pés-graduacgéo
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Pés-Graduacgdo no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Sul-rio-grandense, vocé precisa concorrer a uma vaga por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢go?
Cidadao

De acordo com os estabelecidos no edital.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1l - Inscrever-se

Inscricdo no processo seletivo, mediante preenchimento de formulario especifico e pagamento de taxa de
inscricdo, conforme edital a qual o candidato deseja se submeter.

Canais de prestacao

Web

Acesse agui.

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.
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http://processoseletivo.ifsul.edu.br
http://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/456/servico/10901/solicitar

Para mais informac@es ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Para mais informacdes acesso o portal .

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério deverd receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

¢ Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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http://www.ifsul.edu.br

Participar de processo seletivo para curso de Formacéo Inicial e
Continuada - IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

O processo seletivo dos participantes do curso é indicado por meio de editais especificos langados pelos Campus do
IFSul e Reitoria relacionadas a extensao e cultura.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Selecéo de estudantes
Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Nome completo, CPF, RG, Endereco e telefone

Canais de prestagéo

Web

Acesse agui.

Setor de Extensdo e Cultura dos Campus e Coordenadoria de Interagdo Com A Comunidade - COIS -
proex@ifsul.

Mais informacdes

Tempo de duracéo da etapa
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http://processoseletivo.ifsul.edu.br
http://www.ifsul.edu.br/pro-reitorias/ensino

Até 10 dia(s) util(eis)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Até 10 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

davidas através dos telefones dos setores de Extensao e Cultura dos Campus e na PROEX pelos nimeros (53)
30266108 (53)30266107

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Acessibilidade por meio de elevador, rampas com sinalizag&o visual e condi¢cdes adequadas de atendimento.
Informacéo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacao Profissional
Técnica (Educacao de Jovens e Adultos, Integrado e Subsequente) -
IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliagcéo

O que €?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacgéo Superior de Graduacgao neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma
vaga por meio deste servigo.

Quem pode utilizar este servigo?

Cidadaos

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Realizacdo da inscricdo no Processo Seletivo.

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade e CPF

Canais de prestacéo
Web

Acesse 0 site

Tempo de duracéo da etapa

Entre 60 e 90 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
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https://sgc.ifsul.edu.br

Quanto tempo leva?

Entre 16 e 30 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
DEPARTAMENTO DE SELECAO - (53) 3026-6225 - giselevs@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuério;
« lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacgéao a Distancia -
IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Esducacao a Distancia neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma vaga por
meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadéos, Estrangeiros

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Preencher dados cadastrais

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro

CPF

Canais de prestacao
Web

Acesse o site

Tempo de duracéo da etapa
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Entre 31 e 60 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Preencher Formulario de Inscri¢cdo de Escolha de Curso e Local de Oferta

Canais de prestacao

Web

Acesse 0 site

Tempo de duracéo da etapa

Entre 31 e 60 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Envio documental

Documentacéo

Documentacdo em comum para todos os casos

Cartdo do SUS

Carteira de trabalho

Certidao de casamento

Certiddes da Receita Federal

Certificado de conclusao de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda
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Comprovante de quitacéo eleitoral

Diploma

Historico Escolar e Curriculo

Canais de prestacéo

Web

Acesse 0 site

E-mail

editaisead@ifsul.edu.br

Tempo de duracgéo da etapa

Entre 31 e 60 dia(s) corrido(s)

Etapa 4 - Realizar o processo seletivo e/ou entrevista

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Canais de prestagéo
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Presencial

Local de realizagcdo do Processo Seletivo e/ou Entrevista

» Tempo estimado de espera: Até 5 hora(s)

Tempo de duragdo da etapa

Entre 31 e 60 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 31 e 60 dia(s) corrido(s)
Este servigo € gratuito para o cidadao.

Para mais informac¢des ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Departamento de EAD e Novas Tecnologias - (53)30266078 - luisribeiro@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» FEficiéncia;

e Segurancga; e

+ Etica.
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Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacao Superior de
Graduacéo (Licenciatura, Tecnologia e Bacharelado) - IFSUL

Avaliacdo: Sem Avaliacdo
O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Superior de Graduacao neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma
vaga por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - CONVOCACAO PARA REALIZACAO DE MATRICULA ATRAVES DO SITE DA
INSTITUICAO.

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Canais de prestacao

Web: Consultar

Acesse aqui.

Tempo de duracéo da etapa

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - REALIZACAO DE MATRICULA EM CURSO SUPERIOR DE GRADUACAO.
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Documentacéo

Documentag&o em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Certidao de casamento

Certiddo de nascimento

Certificado de conclusdo de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Procuracédo do representante legal

Canais de prestacao

Web: Inscrever-se

Acesse aqui.

NO CAMPUS O QUAL O CANDIDATO REALIZOU A INSCRICAO NO CURSO SUPERIOR DE GRADUAGAO.

34


https://www.gov.br/pt-br/servicos/matricular-se-em-curso-de-educacao-superior-de-graduacao-licenciatura-tecnologia-e-bacharelado-ifsul

Tempo de duracéo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

DEPARTAMENTO DE SELEGAO - (53) 3026-6225 - giselevs@ifsul.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.
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Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Protocolar documentos junto ao IFSul

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Possibilita aos cidadéos (portador ou interessado), aos 6rgaos e as entidades publicas e privadas protocolar
documentos e processos pela Internet, de forma eletrénica, ao Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Sul-rio-grandense, sem a necessidade de se deslocarem fisicamente até os Campi ou Reitoria do IFSul e, ainda,

evitar gastos com o envio de correspondéncia postal.

Quem pode utilizar este servigo?

» Pessoa fisica que esteja portando documentagdo de outra pessoa fisica ou juridica e seja responsavel por
realizar a entrega.

» Pessoa fisica que participe ou tenha demanda na condi¢do de interessado em processo administrativo e
pessoa juridica na mesma situacao (representado por pessoa fisica).

Criar/possuir conta de acesso Unica do Governo no portal < acesso.gov.br >.

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Protocolar documentos
Ao acessar o botéo Solicitar do servi¢o, o requisitante devera informa as seguintes informacgdes:

» Informar para qual unidade se destina a presente solicitacéo;
» Descrever de forma sucinta do que se trata a requisicao;

» Anexar até 5 arquivos, em formato PDF, informando a descri¢do e o tipo de cada documento

Canais de prestacéo

Web

Acesse agui

Tempo de duracgéo da etapa
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Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Para mais informacdes acesse o portal .

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* |gualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com crianc¢as de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Solicitar certificado ENCCEJA - IFSul
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

O requerente com mais de 18 anos de idade que realizou o Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de
Jovens e Adultos ( Encceja ) a partir da edigédo de 2017, pode solicitar através deste servico o certificado de
conclusado ou a declaragéo parcial do Ensino Médio.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Estudantes maiores de 18 anos de idade que realizou o0 Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de
Jovens e Adultos

« terindicado um dos campi do IFSul como unidade certificado ra no ato da inscrigdo do Encceja ;
» ter mais de 18 anos até a data da realizacdo da primeira prova do Encceja ;

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar certificado

Nesta etapa vocé devera realizar a solicitagdo. A opc¢ado de solicitar certificado ENCCEJA sera exibida para todos
os cidadaos.

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos

CPF e e-mail para contato

Canais de prestagéo

Web

Cligue aqui

Tempo de duragdo da etapa
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Até 5 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Até 5 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Em caso de dividas acesse nosso FAQ:
http://www.ifsul.edu.br/component/content/article/16-sobre/3448-encceja-perguntas-frequentes

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* Igualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancgas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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