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Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Para (IFPA)



Servigos disponiveis

Matricular-se em curso de Educacéo a Distancia - IFPA
Matricular-se em curso de Educagao Superior de Graduacéo (Licenciatura, Tecnologia e Bacharelado) - IFPA

Matricular-se em curso de Educacgao Profissional Técnica (Educacédo de Jovens e Adultos, Integrado e
Subsequente) - IFPA

Matricular-se em curso de Formagéo Inicial e Continuada - IFPA

Obter Assisténcia Estudantil - IFPA

Obter diploma ou 22 via de diploma - IFPA

Participar de processo seletivo para curso de Formagcéao Inicial e Continuada - IFPA
Participar de processo seletivo para curso de Educagéo a Distancia - IFPA

Participar de processo seletivo para curso de Educagao Superior de Graduacéo (Licenciatura, Tecnologia e
Bacharelado) - IFPA

Participar de processo seletivo para curso de Educacéo Profissional Técnica (Educacgéo de Jovens e Adultos,
Integrado e Subsequente) - IFPA

Receber bolsa de Extenséao - IFPA

Receber bolsa de Pesquisa - IFPA
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Matricular-se em curso de Educacéo a Distancia - IFPA
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacao a Distancia neste Instituto, vocé precisa, apés aprovado em processo
seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servigo.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Cidadéaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Habilitar matriculas
Documentagéo
Documentacdo em comum para todos os casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro
Carteira de trabalho
Certid&do de casamento
Certidéo de nascimento
Certificado de concluséo de curso
Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda



Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

NIS

Passaporte

Procuracéo do representante legal

Canais de prestagéo

Presencial

Secretaria académica ou setor equivalente no campus do IFPA

e Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Web

Solicitagdo via Sistema Integrado de Gestédo de Atividades Académicas - SIGAA .

Entrar em contato através do e-mail registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Homologacédo de matricula

Canais de prestacéo


https://sigaa.ifpa.edu.br
mailto:registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Web

No site oficial do IFPA Acesse o site aba Processos Seletivos

Tempo de duracéo da etapa

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

DEPARTAMENTO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS - (091) 991113843 -
registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.



Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.



Matricular-se em curso de Educacao Superior de Graduacgao
(Licenciatura, Tecnologia e Bacharelado) - IFPA

Avaliacdo: Sem Avaliacdo

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Superior de Graduacao neste Instituto, vocé precisa, apés aprovado em
processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Habilitar matricula
Documentagao
Documentacdo em comum para todos os casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro
Carteira de trabalho
Certidéo de casamento
Certidéo de nascimento
Certificado de concluséo de curso
Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda



Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

NIS

Passaporte

Procuracéo do representante legal

Canais de prestagéo

Presencial

Secretaria Académica ou setor equivalente no campus

e Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Web

Solicitagdo via Sistema Integrado de Gestédo de Atividades Académicas - SIGAA .

Entrar em contato através do e-mail registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Homologar inscrigdo

Canais de prestacéo


https://sigaa.ifpa.edu.br
mailto:registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Web

Site oficial do IFPA Acesse o site aba Processo Seletivo

Tempo de duracéo da etapa

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

DEPARTAMENTO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS DA PROEN/IFPA - (091)991113843 -
registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.
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Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Matricular-se em curso de Educacéo Profissional Técnica (Educacéo de

Jovens e Adultos, Integrado e Subsequente) - IFPA
Avaliacéo: Sem Avaliagédo
O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Profissional Técnica neste Instituto, vocé precisa, apds aprovado em
processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Habilitar matricula
Documentagao
Documentacdo em comum para todos os casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro
Carteira de trabalho
Certidéo de casamento
Certidéo de nascimento
Certificado de concluséo de curso
Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda
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Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

NIS

Procuracéo do representante legal

Canais de prestacéo

Web

Site do IFPA Acesse o0 site , aba Processos Seletivos

Web

Solicitacéo via Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas - SIGAA .

Entrar em contato através do e-mail registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tempo de duragédo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Homologar matricula

Canais de prestagéo

Web
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https://www.gov.br/www.ifpa.edu.br
https://sigaa.ifpa.edu.br
mailto:registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Site oficial do IFPA_Acesse o site aba Processo Seletivo

Tempo de duracéo da etapa

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

DEPARTAMENTO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS DA PROEN/IFPA - (091) 991113843 -
registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

¢ Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento
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O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Matricular-se em curso de Formacao Inicial e Continuada - IFPA
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Formacao Inicial e Continuiada neste Instituto, vocé precisa, apds aprovado em

processo seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Cidadéaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Habilitar matricula

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Carteira de trabalho

Certidao de casamento

Certidao de nascimento

Certiddes de cartério

Certificado de conclusédo de curso

Comprovante de endereco/residéncia
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Comprovante de renda

Comprovante de quitacéo eleitoral

Contrato Social

CPF

Diploma

NIS

Passaporte

Procuracgdo do representante legal

Canais de prestagéo

Presencial

Secretarias Académicas ou setores equivalentes no Campus do IFPA

* Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Web

Solicitagdo via Sistema Integrado de Gestédo de Atividades Académicas - SIGAA .

Entrar em contato através do e-mail registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

17


https://sigaa.ifpa.edu.br
mailto:registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

DEPARTAMENTO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS DA PRO REITORIA DE ENSINO DO IFPA -
(091) 991113843 - registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Obter Assisténcia Estudantil - IFPA

Avaliacdo: 4.2 Quantidade de votos: 1029

O que é?
Alunos da Educacao Basica do ensino médio integrado e subsequente e Ensino Superior

Quem pode utilizar este servigo?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1l - Inscricfes presenciais com conferencia de documentacdes

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacao eleitoral

CPF

Canais de prestagéo

Presencial

Nos Campus do IFPA
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e Tempo estimado de espera: Até 30 dia(s) util(eis)

Web

Sistema interno do IFPA
Acesse o site

Tempo de duragédo da etapa

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Realizar Entrevista

Documentacgéao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacéo eleitoral

Canais de prestacéo

Presencial

Nos campus do IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 30 dia(s) util(eis)
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https://sigaa.ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 16 e 30 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

PROEN - 91 981339903 - assistencia.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.
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Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Obter diploma ou 22 via de diploma - IFPA
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

Se vocé concluiu com éxito um curso no Instituto, pode obter o seu diploma (ou 22 via) seguindo as orienta¢des
abaixo.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Cidadéaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar diploma

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro
Carteira de trabalho
Certificado de concluséo de curso
Comprovante de endereco/residéncia
Comprovante de quitacéo eleitoral
CPF

Diploma
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Passaporte

Procuracédo do representante legal

Custos

» A emissdo de segunda via do Diploma néo € cobrada. - R$ 00,00

Canais de prestagéo

Presencial

Protocolo dos campi do IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Web

Através deste link

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Analise de documento, registro e expedi¢ao do diploma

Canais de prestacéo

Web

Acompanhamento do andamento/movimentagéo do processo pelo site sipac.ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa
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https://balcaodigital.ifrn.edu.br/proxy/servicos/instituicao/100917/servico/6097/solicitar/
https://sipac.ifpa.edu.br

Entre 90 e 120 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Receber diploma

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de trabalho

Passaporte

Procuracdo do representante legal

Canais de prestagéo

Presencial

Secretaria Académica ou setor equivalente no campus do IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?
Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)

Para mais informac¢®es ou davidas sobre este servigo, entre em contato
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DEPARTAMENTO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS - (091)991113843 -
registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Formacéo Inicial e
Continuada - IFPA

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Formacéo Inicial e Continuada neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma vaga

por meio deste servigo.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar informacdes sobre processo seletivo para ingresso em curso FIC. Se esta
aberto. Qual é o periodo de inscrigcdo? Quais sdo 0s cursos e locais

Canais de prestacao
Presencial
Sala de Comisséo de Processo Seletivo nos campi do IFPA

e Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Web

Site de processos seletivos

Tempo de duragdo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informacgdes

Quanto tempo leva?
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https://prosel.ifpa.edu.br

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Departamento de Registros e Indicadores Académico/PROEN - 91 99111-3843 -
registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacgdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacgéao a Distancia -
IFPA

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo a Distancia neste Instituto, vocé precisa, apds aprovado em processo
seletivo, matricular-se no curso escolhido por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Impetrar recursos; Realizar entrevista; Entregar documentos;Entregar documentos
pessoais e estudantis; Realizar matricula;

Documentagéao

Documentacdo em comum para todos 0s casos
Carteira de identidade
Carteira de identidade de estrangeiro
Carteira de trabalho
Certidao de casamento
Certiddo de nascimento
CertidGes de cartério

Certificado de conclusdo de curso
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Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

Passaporte

Procuracédo do representante legal

Custos

» Taxa de cobrancga de inscricdo em processo seletivo. - Variavel

Canais de prestagao

Presencial

Campus do IFPA.

e Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) corrido(s)

Tempo de duracgdo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Inscrever-se no processo seletivo; Realizar entrevista; Entregar documentos para
matricula; Realizar matricula
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Documentacéo

Documentag&o em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Carteira de trabalho

Certidao de casamento

Certiddo de nascimento

Certiddes de cartério

Certificado de conclusédo de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

Passaporte

Procuracédo do representante legal

Canais de prestacéo
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Presencial

Campus do IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Web

Site de processos seletivos

Tempo de duragdo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Inscrever-se no processo seletivo; Realizar entrevista; Entregar documentos para
matricula; Realizar matricula

Documentagao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro

Carteira de trabalho

Certidao de casamento

Certidao de nascimento

Certificado de conclusdo de curso

Comprovante de endereco/residéncia
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Comprovante de quitacéo eleitoral

CPF

Diploma

Passaporte

Procuracédo do representante legal

Canais de prestacéo

Presencial

Campus do IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 4 - Inscrever-se no processo seletivo; Realizar entrevista; Entregar documentos para
matricula; Realizar matricula

Documentacéo

Documentag&o em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Carteira de identidade de estrangeiro
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Carteira de trabalho

Certidao de casamento

Certidao de nascimento

Certificado de conclusédo de curso

Comprovante de endereco/residéncia

Comprovante de renda

Comprovante de quitacao eleitoral

Diploma

Passaporte

Procuracgéo do representante legal

Canais de prestagéo

Presencial

Na institucdo

« Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
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Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato
CTEAD - 91981625136 - ctead@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informagé&o sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacao Superior de
Graduacéo (Licenciatura, Tecnologia e Bacharelado) - IFPA

Avaliacdo: Sem Avaliacdo

O que é?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacéo Superior de Graduacao neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma
vaga por meio deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Cidadaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar informacdes sobre processo seletivo para ingresso em curso Superiores de
Graduacdo. Se esté aberto o Prosel. Qual é o periodo de inscricdo?

Canais de prestacao
Presencial
Pro-reitoria de Ensino - PROEN/IFPA

e Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Telefone
91993821545
Postal

Av. Jodo Paulo Il, N° 514 - Castanheira - Belém - Para
CEP: 66.645-240

Web
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Site de processos seletivos

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Pro-reitoria de Ensino - PROEN - 91991113843 - registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuario;
« lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento
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O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de processo seletivo para curso de Educacao Profissional
Técnica (Educacao de Jovens e Adultos, Integrado e Subsequente) -
IFPA

Avaliacdo: Sem Avaliagcéo

O que €?

Se vocé deseja fazer um curso de Educacgédo Profissional Técnica neste Instituto, vocé precisa concorrer a uma vaga
por meio deste servigo.

Quem pode utilizar este servigo?

Cidadaos

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar informacdes sobre processo seletivo paraingresso em curso Técnicos. Se
esta aberto o Prosel. Qual é o periodo de inscricdo? Quais sédo os cursos ofertados?

Canais de prestacéo
Presencial
Pro-reitoria de Ensino - PROEN/IFPA

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) Util(eis)

Telefone
91993821545
Postal

Av. Jodo Paulo Il, N° 514 - Castanheira - Belém - Para
CEP: 66.645-240

Web
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Site de processos seletivos

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Pro-reitoria de Ensino - PROEN - 91991113843 - registroacademico.proen@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuario;
« lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento
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O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Receber bolsa de Extensao - IFPA
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Motivar a participagdo dos estudantes regulares dos diversos cursos do IFPA, no processo de interagdo com a
sociedade e emancipacao do cidadao, através de atividades de extensao que contribuam para a formacao
profissional, inclusdo social, geracéo de oportunidades, melhoria das condi¢des de vida e para o exercicio da
cidadania.

Quem pode utilizar este servigo?

Cidadaos, Outros entes da Federacao

Etapas para a realizagao deste servico

Etapa 1 - Processo educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa-inovacao
de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora entr

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Carteira de identidade

Canais de prestacéo
Presencial
Na instituicdo

» Tempo estimado de espera: Até 7 dia(s) util(eis)

Web

Solicitagéo via Sistema Integrado de Gestédo de Atividades Académicas - SIGAA .
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Tempo de duracéo da etapa

Entre 90 e 120 dia(s) corrido(s)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Entre 90 e 120 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Pro-Reitoria de Extensao - (91) 98148-8694 - fabricio.medeiros@ifpa.edu.br / proreitor.proex@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.
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Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8

de novembro de 2000.
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Receber bolsa de Pesquisa - IFPA
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Alunos de graduacao e pés-graduacdo que participam de projetos de pesquisa na Universidade podem concorrer a
auxilio financeiro em funcéo destas atividades, através deste servico.

Quem pode utilizar este servi¢go?

Cidadéaos

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Inscreve-se no Edital;Indicar bolsistaFazer recurso;Conhecimento resultado final

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos
projeto de pesquisa

Canais de prestagéo
E-mail

coord.pesquisa.proppg@ifpa.edu.br

Tempo de duragdo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 2 - Inscrever-se no edital

Documentagéo
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Documentag@o em comum para todos 0s casos

projeto de pesquisa

Canais de prestacao

E-mail

ccord.pesquisa.proppg@ifpa.edu.br

Tempo de duracéo da etapa

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)

Etapa 3 - Realizar recurso, caso seja necessario

Canais de prestacéo

Web

Acesse 0 site

Tempo de duracéo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Etapa 4 - Tomar conhecimento do resultado final

Canais de prestacéo

Web
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Acesse o site

Tempo de duracéo da etapa

Até 1 dia(s) corrido(s)

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 8 e 15 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Pro-reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovagéo - (91) 99993-8168 - coord.pesquisa.proppg@ifpa.edu.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuario;
« lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento
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O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necesséario, em instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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