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Servigos disponiveis

Acessar acervo bibliografico da Fundacentro

Acessar aplicativo com informagdes sobre segurancga e saude no trabalho (SSTFacil)
Acessar artigos cientificos publicados na Revista Brasileira de Saide Ocupacional (RBSO)
Avaliagcdo da Exposicdo Ocupacional ao Calor a Céu Aberto (IBUTG)

Emitir comprovantes escolares de cursos realizados em parceria com a Fundacentro entre 1973 a 1986
Obter PublicagcGes Impressas sobre Saude e Seguranca do Trabalho (SST)

Participar de eventos em seguranca e salde no trabalho

Participar de cursos em Seguranca e Saude no Trabalho

Publicar artigos cientificos na Revista Brasileira de Salide Ocupacional (RBSO) (RBSO)
Solicitar 22 via de relatério de ensaios de equipamento de protecao individual (EPI)
Solicitar Diploma de Mestrado (PPG)

Solicitar ensaios em equipamentos de protecdo individual
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Acessar acervo bibliografico da Fundacentro

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Em colaboracdo ao cumprimento da misséo institucional da Fundacentro, a Biblioteca Dr. Eduardo Gabriel Saad

obtém, gerencia, processa, organiza, armazena e promove 0 acesso a informacgdes sobre seguranca e saude no
trabalho, em diversos suportes de informacgéo impressos e eletrdnicos, incluindo a producéo da instituicao.

Além disso, os bibliotecérios da Fundacentro estéo aptos a prestar orientacdes sobre pesquisa em seguranca e
salde no trabalho, normalizacao bibliografica e assuntos relacionados a gestéo da informagédo de forma geral.

Os servigos ndo tém custos para os consulentes e podem ser prestados de forma presencial ou remota.

Quem pode utilizar este servigo?

Qualquer pessoa pode utilizar este servigo.

Etapas para arealizagdo deste servico

Etapa 1 - Identificar a informacé&o
Pesquisar na pagina da biblioteca.
Canais de prestacéo

Web

https://www.gov.br/Fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/biblioteca

Tempo de duracgdo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 2 - Obter informacéo

Compareca a biblioteca e solicite aos atendentes a consulta as publicaces.


https://www.gov.br/../../../../../../../../../../../../../../fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/biblioteca

Para atendimento remoto, basta enviar mensagem para_fundacentroescuta@fundacentro.gov.br , contendo a
descri¢do da solicitacao.

Ressaltamos que o envio de publicages ou trechos de publicagdes esta sujeito ao disposto na Lei n° 9.610, de
19 de fev. de 1998, que consolida a legislacédo sobre direitos autorais.

Canais de prestagao

Presencial

Presencialmente, de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h, sem interrupcéo.

N&o é necessario agendamento, exceto para 0s casos em que seja necessaria a orientagdo de um
bibliotecério.

Remotamente, por meio do endereco eletrdnico fundacentroescuta@fundacentro.gov.br .

Servico de Biblioteca e Documentacao:

Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros CEP: 05409-002 - S&o Paulo - SP

e Tempo estimado de espera: Até 1 minuto(s)

Tempo de duracéo da etapa

Em média 1 minuto(s)

Outras Informacdes

Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda

Informacdes adicionais ao tempo estimado

Depende do tipo e da complexidade da demanda.


mailto:fundacentroescuta@fundacentro.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
mailto:fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servigo, entre em contato
E-mail: biblioteca@fundacentro.gov.br

Endereco - Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros CEP: 05409-002 - Sdo Paulo - SP
Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;
* Acessibilidade;
¢ Cortesia;

* Presuncéo da boa-fé do usuério;

« |gualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de

atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n® 13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° .048, de 8
de novembro de 2000.



Acessar aplicativo com informacdes sobre seguranca e saude no
trabalho (SSTFacil)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

O aplicativo disponibiliza informacgdes sobre Seguranca e Salde no Trabalho por meio de uma linguagem simples e
acessivel.

O conteldo é elaborado pela Fundag&o Jorge Duprat e Figueiredo com objetivo de contribuir no fomento da cultura
de prevencdo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho.

Quem pode utilizar este servigo?
Qualquer cidadao.

Requisitos necessarios: Aparelho celular compativel com sistema operacional Android ou IOS, conforme
informacdes disponiveis nas lojas de acesso.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Baixar o aplicativo
Aplicativo disponivel em:

Google Play < https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.fundacentro.sstfacil2&hl=pt BR >

Apple < https://apps.apple.com/br/app/sst-f%C3%Alcil/id1121403169 >

Canais de prestagao

Aplicativo movel

Realizar o download gratuito do aplicativo na loja de aplicativos de acordo com o sistema operacional do
celular.

Google Play < https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.fundacentro.sstfacil2&hl=pt BR >



https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.fundacentro.sstfacil2&hl=pt_BR
https://apps.apple.com/br/app/sst-f%C3%A1cil/id1121403169
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.fundacentro.sstfacil2&hl=pt_BR

Apple < https://apps.apple.com/br/app/sst-f%C3%Alcil/id1121403169 >

Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 2 - Acessar o aplicativo

Canais de prestacao

Aplicativo movel

Realizar o cadastro no aplicativo instalado em seu celular.

Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Atendimento imediato
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Endereco: Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros CEP: 05409-002 - S&o Paulo - SP

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;
* Respeito;
* Acessibilidade;


https://apps.apple.com/br/app/sst-f%C3%A1cil/id1121403169

» Cortesia;

* Presuncéo da boa-fé do usuério;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n® 13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° .048, de 8
de novembro de 2000.



Acessar artigos cientificos publicados na Revista Brasileira de Saude
Ocupacional (RBSO)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

A Revista Brasileira de Saude Ocupacional (RBSO) é um periddico cientifico, com revisado por pares, de acesso
aberto e gratuito, editado e publicado pela Fundacentro desde 1973. Destina-se a difuséo de artigos originais sobre
Seguranga e Saude do Trabalhador (SST) cujo contetido venha a contribuir para o entendimento e a melhoria das
condic¢Oes de trabalho, para a prevengao de acidentes e doencas do trabalho e para subsidiar a discusséo e a
definicdo de politicas publicas relacionadas ao tema.

A RBSO nio cobra taxas de submissdo nem de publicacdo de artigos. E um periédico de acesso aberto, o que, de
acordo com a definicdo do BOAI ( Budapest Open Access Initiative ), “significa a disponibilidade livre na internet,
permitindo a qualquer usuario ler, fazer download , copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou referenciar o texto integral
dos artigos, recolhe-los para indexagéo, introduzi-los como dados em software ou usa-los para outro qualquer fim
legal, sem barreiras financeiras, legais ou técnicas que ndo sejam inseparaveis ao préprio acesso a uma conexao a
internet. As Unicas restrigcBes de reproducéo ou distribuicao e o Unico papel para o direito autoral neste dominio é dar
aos autores o controle sobre a integridade do seu trabalho e o direito de ser devidamente reconhecido e citado”.

O conteudo da RBSO ja digitalizado esta disponivel online e no SciELO .

Quem pode utilizar este servi¢go?

Qualquer pessoa pode utilizar este servigo.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Acessar periodico cientifico

O usuario acessa diretamente a pagina da Revista Brasileira de Salude Ocupacional

Canais de prestagéo

Web

https://www.gov.br/Fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso

Tempo de duragdo da etapa

10


https://www.budapestopenaccessinitiative.org/
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/
https://www.scielo.br/j/rbso/i/2019.v44/
https://www.gov.br/../../../../fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso

Atendimento imediato

Etapa 2 - Buscar tema de interesse

Em “busca integrada”, dentro da aba “pesquisar”, inserir palavras relacionadas ao tema de interesse para
identificar artigos relacionados.

Canais de prestagéo

Web

https://www.gov.br/Fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso

Tempo de duragdo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 3 - Obter coOpia eletronica

Obter copia eletrénica dos artigos selecionados.

Canais de prestagéo

Web

Acesse a_pégina da RBSO , direcionando-se & aba “Pesquisar”.

Em caso de dlvidas, entre em contato através de rbso@fundacentro. Acesse o site ou
fundacentroescuta@fundacentro. Acesse o site

Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato
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https://www.gov.br/../../../../fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso
mailto:rbso@fundacentro.<a href='<a href='<a href='gov.br'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>
https://www.<a href='<a href='gov.br'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>/<a href='<a href='gov.br'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>
https://www.<a href='<a href='gov.br'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>/<a href='<a href='gov.br'>Acesse o site</a>'>Acesse o site</a>

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

* Telefone: (11) 3066-6076
* E-mail: rbso@fundacentro.gov.br

« Site: https://www.gov.br/Fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso
¢ Correio: Rua Capote Valente, 710 — Pinheiros. CEP: 05409-002 - S&o Paulo-SP - Brasil

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

¢ Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuério;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informag&o sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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mailto:rbso@fundacentro.gov.br

Avaliacdo da Exposicao Ocupacional ao Calor a Céu Aberto (IBUTG)
Avaliacdo: Sem Avaliacédo
O que é?

Aplicativo destinado a estimativa do calor metabdlico do trabalhador e do calor ambiental para fins de avaliagcdo da
exposi¢cdo ocupacional ao calor por parte de trabalhadores que exercem atividades a céu aberto

Quem pode utilizar este servi¢go?
Todos os cidadaos

Possuir smartphone e conexao com a internet

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Baixar o aplicativo

Para maiores informag@es técnicas sobre o App acesse a nota técnica .
Baixe o App MONITOR IBUTG para sistemas Android e I0S:

PlayStore (Android) -

Google Play < https://play.google.com/store/apps/details?id=br.fundacentro.gov.sobrecargatermica >

App Store (10S) -

Apple < https://apps.apple.com/br/app/monitor-ibutg/id1195907398 >

Canais de prestacéo

Aplicativo mével

Disponivel para celulares com sistemas Android e 10S, o app é uma atualizacéo do servico prestado pela
instituicdo, entre 2012 e 2019. Permite analisar remotamente a exposi¢céo ao calor.

13


https://www.gov.br/fundacentro/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/aplicativos/politicas-de-privacidade/nt_app_ibutg.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.fundacentro.gov.sobrecargatermica
https://apps.apple.com/br/app/monitor-ibutg/id1195907398

O novo produto esta em conformidade com o Anexo 3 da Norma Regulamentadora n° 9 (aprovado pela
PORTARIA N° 1.359, DE 9 DE DEZEMBRO DE 2019 - Ministério da Economia/Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho)

Tempo de duragéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo € gratuito para o cidadao.

Para mais informac¢des ou davidas sobre este servigo, entre em contato

Nao ha um contato direto.

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na lei n° 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
e lgualdade;

» Eficiéncia;

¢ Seguranca; e

+ FEtica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizac&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servico publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalagcfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

14


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.359-de-9-de-dezembro-de-2019-232663857
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.359-de-9-de-dezembro-de-2019-232663857

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Emitir comprovantes escolares de cursos realizados em parceria com a
Fundacentro entre 1973 a 1986

Avaliacdo: Sem Avaliacao

O que é?

Atender as solicitagfes de documentos (segunda via de certificado, historico escolar e declaracéo de conclusédo de
curso) referentes a cursos realizados no periodo de 1973 a 1986 por instituicdes em convénio com a Fundacéo Jorge

Duprat Figueiredo de Seguranga e Medicina do Trabalho (Fundacentro) mediante busca nos bancos de dados
digitalizados.

Caso o documento solicitado conste nos arquivos, sera emitida segunda via para atendimento de solicitacdes
individuais.

Quem pode utilizar este servi¢go?
Solicitagbes podem ser realizadas por profissionais que fizeram estes cursos ou por suas entidades de classes.

Requisitos necessarios : ser ex-aluno do curso cuja documentacgao €é solicitada ou ser representante de
Conselho de Classe para validagao dos certificados.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar comprovante

As solicitagfes sao feitas via e-mail O interessado podera solicitar documentos, como: segunda via de certificado,
historico escolar e declaragéo de concluséo de curso.

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Para atendimento as solicitagfes sdo necessarias as seguintes informacdes: CPF, nome do aluno, certificado
(caso possua), data de concluséo do curso, Instituicdo onde foi realizado.

- Inspetor de Seguranca do Trabalho :

Portarias Ministeriais n°® 3.237/72 e n°® 3.089/73.

16



- Supervisor de Seguranca do Trabalho :

Portarias n° 3.442/74, n° 3.460/75 e n® 3.214/78.

- Auxiliar de Enfermagem do Trabalho :

Portarias n°® 3.442/74, n°® 3.460/75 e n° 3.214/78.

- Engenharia de Seguranca do Trabalho :

Portarias n° 3.237/72, n® 3.089/73, n° 3.442/74, n° 3.460/75 e n° 3.214/78.

- Medicina do Trabalho :

Portarias n° 3.237/72, n° 3.089/73, n°® 3.442/74, n° 3.460/75 e n° 3.214/78.

- Enfermagem do Trabalho :

Portarias n° 3.442/74, n° 3.460/75 e n°® 3.214/78.

Canais de prestacéo

E-mail

Encaminhe um_e-mail com as seguintes informacdes:

« CPF
*  Nome Completo

» Tipo do Doc. Solicitado: 22 via do Certificado, Histérico escolar ou Declaracdo de Conclusao de Curso

17


mailto:fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

* Ano de Conclusao

» Curso Realizado: Aux. de enfermagem / Enf. do Trab. / Eng. de Seg. do Trab. / Médico do Trab. /
Supervisor ou Téc. de Seg. do Trab.

* Nome da instituicdo de ensino

Anexe qualquer documento que facilite o levantamento dos documentos solicitados.

Tempo de duracéo da etapa

Até 30 dia(s) util(eis)

Outras Informagdes
Quanto tempo leva?

Em média 30 dia(s) util(eis)
Este servigo é gratuito para o cidadéo.

Para mais informacdes ou davidas sobre este servigo, entre em contato
Servigo de Cursos e Eventos

E-mail: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usudrio devera receber, conforme os principios expressos na Lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
* lgualdade;

» FEficiéncia;

¢ Segurancga; e

+ Etica

18


mailto:%20fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n® 13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao

atendimento.
Informacéao sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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Obter Publicacdes Impressas sobre Saude e Seguranca do Trabalho
(SST)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

A Biblioteca Dr. Eduardo Gabriel Saad, além de realizar os servigos de atendimento aos usudrios internos e externos,
proporcionando o acesso ao acervo fisico e digital, entre livros, normas, folhetos, teses, dissertacdes, publicacdes
seriadas, obras de referéncia, relatorios técnicos, DVDs, CD-ROM de eventos, periddicos, microfichas; arquivos em
pdf, entre outros, realiza os servicos de venda de publicagbes editadas pela Fundacentro, tanto no formato impresso
como multimidias (DVDs). Também é possivel acessar a Biblioteca digital da Fundacentro e fazer downloads das
publicacdes editadas pela Fundacentro gratuitamente.

Quem pode utilizar este servi¢go?
A biblioteca esté disponivel tanto paro usuario interno e externo, cidaddos, empresas, escolas, universidades,
associacgOes, entidades, bem como, os interessados na area de Seguranga e Salde no Trabalho, facilitando o

acesso a informacao, técnico-cientifica, tanto em formato impresso como em formato eletrénico, e também por
meio do servico de vendas de publicacdes.

Requisitos necessarios: Para consulta ao acervo fisico ndo ha requisito, somente para realizacdo de empréstimo
entre biblioteca, o usuario deve trazer um oficio da instituicdo na qual estuda. Para a compra das publica¢gfes
editadas pela Fundacentro, é requisitado ao solicitante, que preencha uma GRU (Guia de recolhimento da uniéo)
e pague no banco.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Pesquisar publicacdes

Realizar pesquisa no acervo bibliografico da FUNDACENTRO para verificar as publicacdes que estédo disponiveis
para venda.

Canais de prestagéo

Web: Consultar

Acesse o site .

Tempo de duracéo da etapa
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http://pesquisa.fundacentro.gov.br/
http://pesquisa.fundacentro.gov.br/

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Realizar pagamento

Gerar G.R.U.:

Procedimento para emissdo da Guia de recolhimento da unido (GRU), para compra de publicagdes e servicos de
entrega via correio.

O valor da publicacéo varia de acordo com cada material. O custo da entrega é calculado de acordo com a
localidade de entrega da publicagdo (o valor do servico de correios (Sedex)) - o qual depende do peso do produto.

Verificar o peso antes da emisséo da G.R.U. O contato segue no item "Canais de prestacao”.

Documentacgéao

Documentagdo em comum para todos os casos

Instrucdes gerais para preenchimento da G.R.U.:

Inserir este Nr.: 26400108

Més e Ano da Emisséao

Data Pagto GRU

Unidade Favorecida: Cadigo: 264001, Gestédo: 26201

Cddigo do Recolhimento: Conforme tabela abaixo (*)

Contribuinte: CNPJ ou CPF

Nome do Contribuinte (por extenso)
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Valor Principal (R$)

Valor Total (R$)

Cadigo Descricao do Recolhimento Descricao do Recolhimento
28818-7 Publicacdes, DV's e CD’s 264400108
28818-7 Sedex 523

Clicar na aba “Emitir GRU” imprimir e entregar ao comprador para providenciar o pagamento da
mesma.

ApGs o pagamento em qualquer agéncia do Banco do Brasil, enviar uma via da GRU e o comprovante de
pagamento a Biblioteca, via correio, pessoalmente ou por e-mail.

(*)Observagédo: Devera ser emitida GRU separadamente para cada cédigo do recolhimento, mencionado o seu
respectivo nimero de referéncia.

Emitir GRU simples em 02 vias.

Canais de prestacéo

Web: Preencher

Acesse o site .

Presencial

Fundacentro/Biblioteca - Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros
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CEP: 05409-002 - S&o Paulo - SP - Brasil

Telefone(s): (11) 3066-6316, (11) 3066-62557 ou (11) 3066-6289

E-mail: biblioteca@fundacentro.gov.br

» Tempo estimado de espera: Até 1 dia(s) util(eis)

- Enviar comprovante :

E-mail

biblioteca@fundacentro.gov.br

Tempo de duragéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Retirar publicagcao solicitada

Retirar publicagcédo(des) que foi(ram) paga(s).

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Documentacéo necessaria: Comprovante de pagamento (GRU)

Canais de prestagéo

Presencial
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Ap0s o pagamento das publicacées, para retirada presencial :

Fundacentro/Biblioteca - Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros
CEP: 05409-002 - S&o Paulo - SP - Brasil

Telefone(s): (11) 3066-6316, (11) 3066-62557 ou (11) 3066-6289
E-mail: biblioteca@fundacentro.gov.br

e Tempo estimado de espera: Até 1 dia(s) corrido(s)

Postal

Apds o pagamento das publicacfes, para envio via postal entrar em contato com a Biblioteca :

Fundacentro/Biblioteca - Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros

CEP: 05409-002 - Sao Paulo - SP - Brasil

Telefone(s): (11) 3066-6316, (11) 3066-62557 ou (11) 3066-6289

E-mail: biblioteca@fundacentro.gov.br

Tempo de duragédo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Fundacentro/Biblioteca - Rua Capote Valente, 710 - Pinheiros
CEP: 05409-002 - S&o Paulo - SP - Brasil

Telefone(s): (11) 3066-6316, (11) 3066-62557 ou (11) 3066-6289
E-mail: biblioteca@fundacentro.gov.br
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Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

* Respeito;

¢ Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizagdo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao
atendimento.

Informacgdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com crianc¢as de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de eventos em seguranca e saude no trabalho
Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

A Fundacentro promove, regularmente, eventos com o tema de seguranca e saude no trabalho (SST).

Quem pode utilizar este servigo?

Qualquer pessoa pode utilizar este servigo.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Evento presencial
Inscrever-se
Canais de prestacéo

Web

Acesse 0 site Acesse 0 site

Tempo de duracéo da etapa
Em média 15 minuto(s)
Etapa 2 - Participar do evento

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos

Documento de identificacao oficial com foto

26


https://www.gov.br/../../../../../../fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/cursos-e-eventos

Canais de prestacéo

Presencial

Local escolhido para o evento.

» Tempo estimado de espera: Até 10 minuto(s)

Tempo de duragdo da etapa

N&o estimado ainda

Etapa 3 - Evento on-line

Inscrever-se (se houver necessidade)

Canais de prestacao

Web

Acesse 0 site: Acesse 0 site

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Entre 2 e 7 dia(s) corrido(s)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac®es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

E-mail: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br
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Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

» Presuncéo da boa-fé do usuario;
e lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servigo publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criancas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Participar de cursos em Seguranca e Saude no Trabalho

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

A Fundacentro realiza cursos na area de Seguranca e Salde no Trabalho (SST) envolvendo participantes das mais
variadas formag6es, com foco em profissionais de 6rgaos publicos, empresas e sindicatos que atuam na area. Essas

atividades educativas tém o papel de difundir os resultados de estudos e pesquisas desenvolvidas em SST nos
Ultimos anos proporcionando atualizacdo aos atores que atuam nesse campo.

Quem pode utilizar este servigo?
Qualquer cidadao que se candidate a participar de curso.

Requisitos necessarios : Alguns cursos podem exigir requisitos minimos, como, por exemplo, formagéo em area
especifica relacionada ao tema do curso.

Obs.: Em funcéo da pandemia da Covid-19, desde marco de 2020, a Fundacentro tem realizado cursos on-line.

Informacdes no item “ B. Cursos on-line (EaD ) disponibilizados na plataforma da Escola Virtual de Governo
- EV.G” , mais abaixo.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Verificar as instru¢des para inscricao

Identificar o curso pretendido, ler as informacdes sobre ele e cumprir as etapas de inscricdo informadas na_pagina
de Cursos e Eventos no site da Fundacentro.

Documentacgéo

Documentacdo em comum para todos os casos

Informacdes pessoais, de contato, formacéo e profissionais

Canais de prestagéo

Web
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Acesse 0 site; Acesse o site

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Realizar a inscri¢cdo no curso

Ler as informag8es sobre o curso pretendido e cumprir as etapas de inscrigdo informadas na_pagina de Cursos e
Eventos no site da Fundacentro.

Documentagéo

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Cadastro na conta gov.br

Canais de prestagéo

Web: Inscrever-se

Acesse o0 site: Inscrever-se

Tempo de duragdo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 3 - Participar no curso

Participar do curso e cumprir 0s requisitos para recebimento de certificado, conforme instru¢gées do curso
escolhido.
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Canais de prestacéo
Presencial
Os cursos serdo realizados nas dependéncias da Fundacentro.

» Tempo estimado de espera: Até 30 minuto(s)

Tempo de duragdo da etapa

N&o estimado ainda

Etapa 4 - Cursos on-line (EaD) disponibilizados na plataforma da Escola Virtual de Governo -
EV.G

Ler as informag8es sobre o curso pretendido e cumprir as etapas de inscrigdo informadas na_pagina de Cursos e
Eventos no site da Fundacentro. Cada curso tera, em sua descrigdo, o link de acesso ao site da Escola Virtual de
Governo (EV.G), no qual os demais trdmites para inscricdo seréo realizados.

Canais de prestagéo

Web

Web: Escola Virtual de Governo (EV.G) .

A inscricéo é feita no site da Escola Virtual de Governo (EV.G) .

Tempo de duragédo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes

Quanto tempo leva?
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N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac8es ou duvidas sobre este servico, entre em contato

Endereco: Rua Capote Valente, 710 - Bairro: Pinheiros CEP: 05409-002 - Cidade: S&o Paulo - Estado: SP
E- mail : fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;
¢ Acessibilidade;
* Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuario;
* |gualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranga; e

+ Etica.

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessario, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao
atendimento.

Informagé&o sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com crian¢as de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n® 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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Publicar artigos cientificos na Revista Brasileira de Saude Ocupacional
(RBSO) (RBSO)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

A Revista Brasileira de Saude Ocupacional (RBSO) é um periddico cientifico, com revisado por pares, de acesso
aberto e gratuito, editado e publicado pela Fundacentro desde 1973. Destina-se a difuséo de artigos originais sobre
Seguranga e Saude do Trabalhador (SST) cujo contetido venha a contribuir para o entendimento e a melhoria das
condic¢Oes de trabalho, para a prevengao de acidentes e doencas do trabalho e para subsidiar a discusséo e a
definicdo de politicas publicas relacionadas ao tema.

Por se tratar de uma revisa cientifica, os artigos submetidos (enviados) a RBSO passam por avaliacéo cientifica e
somente os aprovados sé@o publicados.

A RBSO nio cobra taxas de submissdo nem de publicacdo de artigos. E um periédico de acesso aberto, o que, de
acordo com a definicdo do BOAI ( Budapest Open Access Initiative ), significa a disponibilidade livre na Internet,
permitindo a qualquer usudrio ler, fazer download, copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou referenciar o texto integral
dos artigos, recolhe-los para indexacéo, introduzi-los como dados em software, ou usa-los para outro qualquer fim
legal, sem barreiras financeiras, legais ou técnicas que nao sejam inseparaveis ao proprio acesso a uma conexao a
Internet. As Unicas restricbes de reproducéo ou distribuicdo e o Unico papel para o direito autoral neste dominio € dar
aos autores o controle sobre a integridade do seu trabalho e o direito de ser devidamente reconhecido e citado.”

Quem pode utilizar este servi¢go?
Qualquer pessoa pode utilizar este servico.

Requisitos necessarios : atender as_instrucdes aos autores da RBSO e ter o artigo aprovado pela avaliagao
cientifica conforme processo avaliativo ali descrito.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Acessar o site da RBSO

O interessado acessa diretamente a pagina da Revista Brasileira de Saude Ocupacional .

Canais de prestacéo

Web
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Acesse 0 site https://www.gov.br/Fundacentro/pt-br/centrais-de-conteudo/rbso e em seguida a aba “Instructes
aos Autores”

Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 2 - Ler as instrugdes aos autores

O interessado deve ler as instrucdes.

Canais de prestagéo

Web

Acessar as instrucées

Tempo de duragdo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 3 - Submeter o texto

Depois de elaborar e adequar o artigo as instrugdes da revista, o interessado deve submeter o texto por meio do
sistema eletrdnico indicado nas instru¢des aos autores.

Canais de prestacao

Web

Submeter o artigo
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Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 4 - Atender solicitacdes do processo avaliativo

Durante o processo de avaliagao, o interessado podera receber demandas relacionadas ao processo de avaliacéo
cientifica, conforme descrito nas instru¢gdes aos autores da revista, e ao término do processo recebera o resultado
final da avaliacdo, que pode ser artigo aprovado ou nédo aprovado para publicacao.

Canais de prestacao

E-mail

A RBSO utilizara o e-mail informado pelo interessado na submisséo.

Tempo de duracéo da etapa

Atendimento imediato

Etapa 5 - Aguardar publicacdo do artigo

Os artigos que forem aprovados pelo processo de avaliagdo serdo publicados na RBSO e o autor sera notificado
por e-mail.

Canais de prestagéo

Web: Acompanhar

Acesse a pagina da RBSO .

Tempo de duragdo da etapa
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Atendimento imediato

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Para outras informacdes, dividas, reclamacdes ou sugestdes sobre este servigo:
Telefone: (11) 3066-6076

E-mail: rbso@Fundacentro.gov.br

Pagina da RBSO

Correio: Rua - Capote Valente, 710 — Pinheiros. CEP: 05409-002 - S&o Paulo-SP - Brasil

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

e Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presunc¢éo da boa-fé do usuério;
e lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.

Informagdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
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Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.
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Solicitar 22 via de relatorio de ensaios de equipamento de protecéo
individual (EPI)

Avaliacdo: Sem Avaliacao
O que é?

Emisséo de 22 via relatorio de ensaios de EPI emitido previamente pela Fundagdo Jorge Duprat Figueiredo de
Seguranca e Medicina do Trabalho (Fundacentro)

Quem pode utilizar este servi¢co?

Solicitante de relatério de ensaios de EPI emitido anteriormente pelo Servico de Equipamentos de Seguranca da
Fundacentro.

Requisitos necessérios : Ter encaminhado amostras de EPI ao Servi¢o de Laboratério de EPI da Fundacentro
para serem ensaiadas e ter retirado o respectivo relatério de ensaios emitido.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Solicitar a 22 via de relatdrio de ensaios de EPI

Solicitagdo de emissédo de 22 via de relatorio de ensaios de EPl ao Servigo de Laboratério de EPI por meio
de Peticionamento Eletronic.

A partir do recebimento do peticionamento, ocorrerd a emissao de protocolo de recebimento pelo Servigo de
Laboratério de EPI.

Apo6s a analise da solicitagdo, o Servico de Laboratério de EPI ird incluir a 22 via do relatério de ensaios solicitado
no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) e o cidadao seréa notificado por e-mail.

Canais de prestagéo

Web

A solicitacdo de envio de segunda via de ensaios de EPI podera ser feita por meio de peticionamento
eletrbnico, sendo necessario realizar um_cadastro no sistema eletrdnico de informacdes (SEI). Apds a andlise
da solicitagdo, o Servico de Laboratério de EPI ira incluir um relatério no Sistema Eletrdnico de Informag6es
(SEI) e o cidadao seréa notificado por e-mail.
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O tutorial do peticionamento contém o passo a passo para realizar a solicitagao.

Contatos: e-mail: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

Até 10 dia(s) util(eis)
Este servigo é gratuito para o cidaddo.

Para mais informac@es ou duvidas sobre este servico, entre em contato
Segunda a sexta-feira, das 9h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00

Servigo de Laboratorio de EPI

Centro Técnico Nacional da Fundacentro

Rua Capote Valente n° 710 - JD. América - CEP - 05409-002 - S&o Paulo - SP

E-mail: fundacentroesculta@fundacentro.gov.br

Legislacéo

Norma Regulamentadora (NR) n° 6

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na Lei n°® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

¢ Respeito;

* Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncéo da boa-fé do usuério;
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¢ lgualdade;

» FEficiéncia;

e Seguranca; e
+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizac&o, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n® 13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

quando necessario, em instalacfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as

gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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Solicitar Diploma de Mestrado (PPG)

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Solicitagdo de emissédo de diploma de pés-graduacgdo. Retirada devera ser feita presencialmente.

Quem pode utilizar este servigo?
Cidadao que concluiu o programa de mestrado da Fundacentro.

Ter concluido curso de mestrado da Fundacentro

Etapas para arealizagdo deste servigo

Etapa 1 - Preencher requerimento de diploma

Preencher requerimento de diploma

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos

CPF e RG

Canais de prestagéo
Presencial
Endereco: R. Capote Valente, 710 - Jardim Paulista, S&o Paulo - SP, 05409-002
Atendimento on-line: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

» Tempo estimado de espera: Até 10 minuto(s)
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Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Etapa 2 - Preencher autorizacéo para divulgacdo de obra

Preencher autorizac¢éo para divulgagéo de obra no Portal da Fundacentro

Documentagéo

Documentacdo em comum para todos os casos

CPF e RG

Canais de prestagéo

Presencial

Endereco: R. Capote Valente, 710 - Jardim Paulista, Sao Paulo - SP, 05409-002

Atendimento on-line: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

e Tempo estimado de espera: Até 10 minuto(s)

Tempo de duracéo da etapa

Nao estimado ainda

Outras Informacdes
Quanto tempo leva?

N&o estimado ainda
Este servigo é gratuito para o cidaddo.
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Para mais informac@es ou davidas sobre este servigo, entre em contato
Endereco: R. Capote Valente, 710 - Jardim Paulista, S&o Paulo - SP, 05409-002

Atendimento on-line: fundacentroescuta@fundacentro.gov.br

Tratamento a ser dispensado ao usuério no atendimento

O usuério devera receber, conforme os principios expressos na Lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

* Urbanidade;

* Respeito;

* Acessibilidade;

¢ Cortesia;

* Presuncao da boa-fé do usuario;
¢ lgualdade;

» Eficiéncia;

e Segurancga; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuario do servico publico, conforme estabelecido pela Lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,

quando necessario, em instalagfes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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Solicitar ensaios em equipamentos de protecao individual

Avaliacdo: Sem Avaliacédo

O que é?

Realizacdo de ensaios em equipamentos de protecdo individual (EPIs) para verificar o atendimento aos requisitos
especificados em normas técnicas de ensaios e elaboracao de relatério contendo a descricdo do EPI e os resultados

desses ensaios.

Atualmente, a Fundacentro realiza ensaios em respiradores purificadores de ar ndo motorizados tipo peca um quarto
facial, semifacial ou facial inteira com filtros quimicos, para particulas e combinados, de acordo com o estabelecido
nas normas técnicas de ensaios da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Quem pode utilizar este servigo?

Os ensaios nos EPIs sao solicitados por fabricantes e importadores, por empresas usuarias de respiradores ou
por 6rgéos de fiscalizacéo.

Os fabricantes ou importadores de EPI deverdo estar cadastrados junto a Secretaria de Inspecéo do Trabalho, do

Ministério do Trabalho e Emprego, como empresas fabricantes ou importadoras de EPI antes de encaminhar as
amostras de respiradores para ensaios na Fundacentro.

No caso de consumidores e usuarios de EPI e érgaos de fiscalizacdo ndo ha necessidade desse cadastro.

Etapas para a realizagdo deste servico

Etapa 1 - Realizar agendamento para entrega das amostras de EPI

Agendamento para entrega de amostras de respiradores purificadores de ar com filtros substituiveis (pecas faciais
com filtros) ao Servico de Laboratério de EPI da Fundacentro, com pedido encaminhado para o e-mail:
slep@fundacentro.gov.br.

Durante o recebimento das amostras de EPI, realizam-se:

1. a verificagdo da documentagdo apresentada e das marcagdes obrigatorias nas amostras de EPI encaminhadas
para ensaio; e

2. a emisséo do protocolo de recebimento do EPI encaminhado.
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Documentacéo

Documentag&o em comum para todos 0s casos

A - Orientacdo para a entrega das amostras de respiradores por fabricantes e ou importadores de EPI,
com vistas a solicitagdo da emissdo ou renovacéo de C.A..

Encaminhar, junto com as amostras, para cada modelo de respirador (peca facial com filtros):

1) Oficio, em papel timbrado da empresa solicitante, contendo:

» Solicitacdo de ensaio enderecada ao Servigo de Laboratério de EPI da Fundacentro, informando o motivo
da solicitagdo (emisséo ou renovacao de C.A.);

» O cdédigo de referéncia do modelo do EPI encaminhado;
» Indicagao de uso do EPI,

» Nome legivel e assinatura do responsavel da empresa solicitante.

2) Memorial descritivo do modelo de respirador encaminhado, contendo:

» Descricdo detalhada do EPI;

« Cadigo de referéncia (usado pela empresa) - incluir a referéncia do modelo de peca facial, as referéncias
dos filtros quimicos e combinados e o tipo e a classe desses filtros e as referéncias dos filtros para
particulas e a classe desses filtros;

» Classificagdo de acordo com o Anexo | da NR 06;

» Indicagdo de uso;

* Restricdes de uso;

» Descricdo das marcacdes do C.A., lote e nome do fabricante/importador na peca facial;

» Descricao das possiveis varia¢des do EPI, tais como: tamanho, cores, dentre outras;

» Procedéncia do EPI (nacional ou importado). Se for importado, informar a raz&do social da empresa
fabricante e o endereco de fabricacgéo;
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* Outras informag0des relevantes acerca do EPI,

» Fotografias das marcac¢des do nome do fabricante/importador, lote e C.A. na peca facial.

3) Copia do Cadastro de Usuario CAEPI preenchido.

4) Nota fiscal de simples remessa com os dados da Fundacentro;

Razdéo social: Fundacentro - Fundagéo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho;

inscricdo estadual: 111.009.706.116;

CNPJ: 62.428.073/0001-36;

enderec¢o: Rua Capote Valente, 710 - JD. América — CEP 05409-002.

B - Orientacdes para a entrega de amostras de respiradores (pegas faciais com filtros) ou amostras de
pecas faciais, filtros ou de componentes especificos das pecas faciais para ensaios, com o objetivo de
controle de qualidade.

B1 - Para fabricantes, importadores ou empresas usuarias de respiradores:

1) Oficio contendo:

Solicitac@o de ensaio endere¢ada ao Servico de Laboratoério de EPI da Fundacentro, informando o motivo
da solicitagdo (controle de qualidade);

» Descricdo das marcacdes do C.A., lote e nome do fabricante/importador nas amostras de respirador (peca
facial com filtros) e ou de seus componentes (peca facial ou filtros ou componentes especificos da peca
facial) encaminhadas;

» Descricdo da quantidade do material encaminhado;

» Especificacdo dos ensaios de controle de qualidade a serem realizados nas amostras de respirador e ou
em seus componentes;

* Nome legivel e assinatura do solicitante.
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2) Nota fiscal do fabricante, importador ou distribuidor de onde o material foi adquirido, no caso de material
encaminhado por consumidor ou usuario de EPI; nota fiscal de simples remessa com os dados da
Fundacentro: Razao social: Fundacentro - Fundagao Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do
Trabalho; insc. est.: 111.009.706.116; CNPJ: 62.428.073/0001-36; end.: rua Capote Valente,710 - JD. América
— CEP 05409-002, no caso de material encaminhado por fabricante ou importador de EPI.

» B2 - Paraafiscalizagéo:

Oficio contendo:

Solicitagdo de ensaio endere¢ada a Presidéncia da Fundacentro, informando o motivo da solicitagdo
juntamente com o auto de apreensao;

» Descricdo da quantidade do material encaminhado;

» Especificacdo dos ensaios de controle de qualidade a serem realizados nas amostras do respirador,
guando necessario;

« Nome legivel e assinatura do solicitante

- OrientagBes especificas para solicitagdes com o objetivo de Emisséo ou renovagéo de C.A. :

¢ A - Instrugcdes para a entrega de amostras de respiradores por fabricantes ou importadores de
EPI para ensaios, com vistas a solicitar a emiss&o ou renovacgéo de C.A.

Enviar 03 amostras de pegas ¥ faciais ou semifaciais de cada modelo, cor e tamanho ou 05 amostras de
pecas faciais inteiras de cada modelo, cor e tamanho, 06 amostras de filtros quimicos e combinados de
cada tipo e classe usados com as pegas e 06 amostras de filtros para particulas de cada classe usados
com as pecas ao Servico de Equipamentos de Seguranca da Fundacentro.

As amostras de pecas e filtros encaminhadas devem ser iguais as que serdo colocadas no mercado, ou
seja, devem estar contidas nas menores embalagens comerciais que serdo usadas e acompanhadas de
instrucdes de uso. As embalagens das pecas e dos filtros e as instru¢gées de uso que acompanham o0s
mesmos devem ser redigidas em portugués e devem incluir as informacdes estabelecidas nas respectivas
normas técnicas da peca facial e/ou filtros.

As instrucdes de uso devem, também, estar de acordo com o estabelecido na Portaria MTP n° 672, de 08
de novembro de 2021, e alteragfes subsequentes.
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Custos

Para que possam ser recebidas para ensaio, as amostras de pecas faciais e filtros deverdo estar
marcadas, de forma indelével, com o nhome do fabricante nacional ou do importador (caso o EPI seja
importado) e o lote de fabricacdo e, no caso das pecas faciais, com o n® do C.A. também (caso tenha). Se
néo possuir C.A., as amostras deverdo apresentar a marcacdo "CA" nas pegas, no local em que tal
marcacao sera feita.

As demais marcacdes indeléveis que os filtros quimicos, para particulas e combinados devem apresentar
estdo estabelecidas nas respectivas normas técnicas de ensaios. Essas marcacdes sao requisitos que
serdo verificados durante a realizacdo dos ensaios no EPI.

rientacdes especificas para solicitagbes com o objetivo de controle de qualidade :

B - Instrucdes para a entrega de respiradores (pecas faciais com filtros) ou de pecas faciais, de
filtros ou de componentes especificos das pecas faciais para ensaios, com o objetivo de controle
de qualidade.

Enviar os respiradores completos, ou as pecgas faciais, filtros quimicos, para particulas ou combinados, ou
componentes especificos das pecas faciais (exemplo: valvulas de inalacdo ou de exala¢éo) que seréo
submetidos aos ensaios de controle de qualidade ao Servico de Laboratério de EPI da Fundacentro.

¢ O material encaminhado para o ensaio de controle de qualidade ndo deve ter sido submetido ao uso;

¢ Os respiradores (pecas faciais com filtros), pecas faciais e filtros encaminhados devem estar
devidamente identificados com a marcagéo indelével do nome do fabricante nacional (nos casos de
equipamentos nacionais) ou home do importador (nos casos de equipamentos importados) e lote de
fabricagéo.

« Para o ensaio de controle de qualidade dos respiradores (pecas faciais com filtros), recomenda-se que
sejam encaminhadas 03 pecas faciais de cada modelo, cor e tamanho e, também, 06 filtros quimicos,
para particulas ou combinados de cada referéncia.

- O custo do servigo depende da quantidade de modelos, material de fabricagédo, cor e tamanho das pecas
faciais e quantidade de referéncias dos filtros entregues pelo solicitante: :

Este servigo é pago por meio do link https://pagtesouro.fundacentro.gov.br - -
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» O valor total a ser pago depende da quantidade de modelos de pecas faciais e variedade de filtros
entregues pelo solicitante. - -

» O valor total a ser pago sera informado ao solicitante apds a finalizagdo do ensaio e elaboracédo do
respectivo relatério com os resultados obtidos. - -

Canais de prestacéo

Presencial

O agendamento para entrega das amostras devera ser solicitado por e-mail, para o endereco:
slep@fundacentro.gov.br

A entrega sera realizada em dia previamente agendado, de segunda a sexta-feira, das 9h00 as 12h00 e das
14h00 as 16h30 no Centro Técnico Nacional da Fundacentro - Servico de Laboratério de EPI, localizado na
Rua Capote Valente n° 710 - Jd. América - CEP - 05409-002 - S&o Paulo - SP

» Tempo estimado de espera: Até 3 hora(s)

Tempo de duragdo da etapa

N&o estimado ainda

Etapa 2 - Emissdao do relatério de ensaios de EPI

ApOs a realizacdo dos ensaios nas amostras de EPI, o Servi¢o de Laboratério de EPI emite o relatério de ensaios
com os resultados e o encaminha para o solicitante por e-mail, apés o pagamento do valor referente ao servico.

Documentacgao

Documentagdo em comum para todos 0s casos

Gerar a Guia de Recolhimento da Unido (GRU) por meio deste link e efetuar o pagamento apos
receber mensagem do Servico de Laboratério de EPI, da Fundacentro, informando os custos dos ensaios.
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- Reviséo do relatdrio de ensaios ou retirada das amostras ensaiadas requerem agendamento :

Eventuais visitas para discutir possivel revisdo do relatério de ensaios e ou para retirada das amostras
ensaiadas serdo realizadas em horéario previamente agendado, de segunda a sexta-feira, das 9h00 as
12h00 e das 14h00 as 16h30 no Centro Técnico Nacional da Fundacentro - Servi¢o de Laboratério de EPI,
localizado na Rua Capote Valente n° 710 - JD. América - CEP - 05409-002 - Sdo Paulo - SP

Canais de prestagao

Presencial

O agendamento para revisao do relatério emitido e ou retirada das amostras de EPI devera ser realizado por
telefone ou por e-mail.

E-mail: slep@fundacentro.gov.br

» Tempo estimado de espera: Até 1 hora(s)

Tempo de duragdo da etapa

N&o estimado ainda

Outras Informacdes

Quanto tempo leva?

Até 90 dia(s) util(eis)

Informacdes adicionais ao tempo estimado

Este prazo pode sofrer altera¢des, de acordo com a quantidade de solicitagfes apresentadas ou de condi¢bes
laboratoriais de ensaios.

Os dias séo contados a partir do protocolo de entrega das amostras para ensaios.

Este servigco de informages é gratuito para o cidadao. Porém, o servigo de ensaios de EPI tem custos para todos os
solicitantes.

Este servigo € gratuito para o cidadao.
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Para mais informac@es ou davidas sobre este servigo, entre em contato
Segunda a sexta-feira, das 9h00 as 12h00 e das 14h00 as 16h30

Centro Técnico Nacional da Fundacentro - Servico de Laboratério de EPI, localizado na Rua Capote Valente n° 710 -
Jd. América - CEP - 05409-002 - S&o Paulo - SP

E-mail: slep@fundacentro.gov.br
Legislacdo

¢ Norma Regulamentadora n° 6;

» Portaria MTP n° 672, de 08 de novembro de 2021, modificada pela Portaria MTP n°® 549, de 09 de marc¢o de
2022; e

* Normas técnicas utilizadas nos ensaios:

* ABNT/NBR 13694/2021 (Pecas um quarto facial e semifacial);

 ABNT/NBR13695/1996 (Peca facial inteira);

« ABNT/NBR 13696/2010 (Filtros quimicos e combinados);

 ABNT/NBR 13697/2010 (Filtros para particulas).

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento

O usuario devera receber, conforme os principios expressos na Lei n® 13.460/17, um atendimento pautado nas
seguintes diretrizes:

e Urbanidade;

¢ Respeito;

» Acessibilidade;

» Cortesia;

* Presuncéo da boa-fé do usuério;
« |gualdade;

» Eficiéncia;

e Seguranca; e

+ Etica

Informacdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo, limpeza e conforto dos locais de
atendimento

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n°13.460/17, tem direito a atendimento presencial,
guando necessério, em instalacdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao

atendimento.

Informacdo sobre quem tem direito a tratamento prioritario
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Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido pela Lei n° 10.048, de
8 de novembro de 2000.
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