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Processo n2 08650.046529/2023-21 SEI n2 53046439

Boletim de Servigo Eletronico em 21/12/2023

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
DIRECAO-GERAL
INSTRUCAO NORMATIVA PRF N2 121, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2023

Disciplina a utilizagdo dos simbolos, do nome e da imagem
institucional da Policia Rodoviaria Federal (PRF), por seus
servidores, nas redes sociais e nas midias digitais.

O DIRETOR-GERAL DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL, no uso das atribui¢cdes que lhe foram
conferidas no Decreto n? 11.348, de 12 de janeiro de 2023, e tendo em vista o contido nos autos do
processo n? 08650.046529/2023-21, resolve:

Objeto e ambito de aplicagao

Art. 12 Disciplina a utilizagdo dos simbolos, do nome e da imagem institucional da Policia
Rodovidria Federal (PRF), por seus servidores, nas redes sociais e nas midias digitais.

Paragrafo Unico. As disposi¢Ges desta Instrucdo Normativa (IN) aplicam-se, no que couber,
as manifestagdes de servidores da PRF em meios de comunicagao tradicionais.

Art. 22 Para fins desta IN, consideram-se:

| - redes sociais: solucdes tecnolégicas abertas a inscricdo e destinadas a criar canais de
comunicacdo e de intercambio de dados multimidia entre individuos e organiza¢des, assim considerados
os sitios da Internet, plataformas digitais e aplicativos de computador ou dispositivos eletronicos méveis
voltados a interacdo publica e social, que possibilitem a comunicacdo, a criacdo ou o compartilhamento
de mensagens, de arquivos ou de informac¢des de qualquer natureza;

Il - midias digitais: canais de comunicacdo e distribuicdo de informacdo baseados em
tecnologia digital, incluindo, dentre outros, websites, podcasts, hotsites e redes sociais;

Il - meios de comunicagao tradicionais: veiculos ou instrumentos tradicionalmente
utilizados para difundir a informacdo, incluindo, dentre outros, radio, televisdo, jornais e revistas;

IV - conta oficial: perfil institucional em redes sociais, autorizado pela Diretoria-Executiva
(DIREX);

V - conta privada: perfil privado do servidor da PRF nas redes sociais, de uso individual, que
engloba o conceito de conta estritamente privada e conta privada vinculada a func¢do publica;

VI - conta estritamente privada (CEP): perfil que n3o utilize qualquer referéncia a instituicdo
nos dados gerais e de identificacdo da conta, em que ndo seja identificada a instituicao por qualquer outra
razao, inclusive em postagens, que o usudrio ndo se identifique em qualquer momento como servidor
publico vinculado a PRF, ou que haja referéncia a PRF apenas em postagens ou publica¢cdes esporadicas; e

VIl - conta privada vinculada a funcdo publica (CPV): perfis particulares e ndo oficiais que
apresentem, na identificacdo da conta, qualquer informagao que a vincule a PRF, abrangendo dados como
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nome, endereco de e-mail, ou elementos visuais como fotos ou imagens relacionadas, incluindo os perfis
de publica¢des rotineiras em que o servidor exponha-se uniformizado, apresente-se como servidor da
PRF, ou de qualquer forma possam identificd-lo como servidor vinculado a PRF.

Art. 32 O disposto neste normativo aplica-se:

| - aos servidores em regular exercicio de suas atribuigdes, inclusive cedidos e em missdes
policiais; e

Il - aos servidores em afastamentos regulares, ainda que o afastamento seja com prejuizo

de seus vencimentos.

§ 12 Para fins do disposto nesta IN, no que couber, equiparam-se a servidores os alunos da
Universidade Corporativa da Policia Rodovidria Federal (UniPRF), inclusive durante os cursos de formacao
policial, e os estagiarios, colaboradores e empregados terceirizados que prestam servicos a PRF.

§ 29 A Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP) determinara as providéncias para insercdo dos
dispositivos pertinentes no regime escolar dos alunos submetidos a cursos na UniPRF, incluidos os de
formacdo policial.

§ 32 As unidades gestoras determinardo as providéncias para inser¢dao das clausulas
pertinentes nos contratos de estagiarios, colaboradores e empregados terceirizados, ouvida a
Coordenacgao-Geral de Comunicagdo Institucional (CGCOM).

Pressupostos e diretrizes

Art. 42 A normatizacdo do uso das redes sociais e midias digitais pelos servidores da PRF
tem por finalidade:

| - preservar os simbolos, o nome e a imagem institucionais;
Il - preservar a segurancga pessoal de seus integrantes e dependentes;

Il - resguardar as capacidades operacional, de fiscalizacdo, inteligéncia e de
apuracao, incluindo tecnologias, técnicas e procedimentos empregados pela PRF;

IV - resguardar a segurancga organica, operacional e da informacao;
V - promover a impessoalidade das acbes institucionais; e

VI - resguardar os direitos das pessoas envolvidas, direta ou indiretamente, com as a¢bes e
as atividades da PRF.

Art. 52 S3o pressupostos para o uso de redes sociais pelos servidores da PRF:
| - responsabilidade;

Il - preservagdo dos simbolos, do nome e da imagem institucional; e

Il - preservagao da intimidade dos cidad3os.

Art. 62 O uso das redes sociais pelos servidores da PRF devera observar a responsabilidade
imposta pelo cargo nas postagens e interagdes.

Paragrafo Unico. E dever do servidor cuidar da seguranca de acesso e dos parametros de
privacidade de suas contas.

Das Contas Oficiais

Art. 72 A criacdo de perfil institucional nas redes sociais deve ser autorizada pela DIREX,
ouvida a drea de Comunicac¢do Social.

Art. 82 E vedado aos servidores da PRF, nas redes sociais oficiais do érgdo, publicar
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assuntos que ndo possuam pertinéncia tematica com as respectivas atribui¢cdes, ou com fins diferentes
daqueles para os quais foram criadas, e notadamente:

| - de conteudo que contenha simbolos institucionais, tais como a bandeira institucional, a
logomarca ou o brasdo, juntamente com a apresentacdo de policiais com o rosto borrado, ocultado ou
com qualquer outra forma de edigdo que impeca o seu reconhecimento;

Il - de conteudo sobre ocorréncias policiais que apresentem, exclusivamente ou em notdrio
destaque, bandeiras ou simbolos de grupos especializados, delegacias ou areas tematicas;

lll - de conteddo que possa estabelecer qualquer associagdo da instituicdo com situacdes
de cunho comercial, incluindo, mas ndo se limitando, a publicacbes que remetam a ganho financeiro,
divulgacdo de empresas ou qualquer forma de promog¢ao comercial;

IV - de conteldo que estabeleca associacdo da instituicdo com questdes eleitorais; ou

V - qualquer outra vedacdo aplicavel as publicacGes em contas particulares prevista nesta
norma.

Das Contas Particulares

Art. 92 E vedado na CPV, ressalvados os compartilhamentos de postagens das redes sociais
oficiais de érgaos publicos:

| - emitir, compartilhar ou manifestar apoio a conteido ou informagao que sabe ou deveria
saber ser inveridica (fake news);

Il - emitir, compartilhar ou manifestar apoio a conteddo que caracterize ou demonstre
tolerancia a discurso discriminatdrio, de ddio ou que expresse preconceito de qualquer natureza;

Il - monetizacdo da rede ou midia social, ou obtencdo de qualquer vantagem ou
remunerag¢ao em decorréncia de visualizagdo ou compartilhamento de conteudo;

IV - comercializacdo de produtos ou servicos; e

V - publicar, compartilhar ou divulgar atividades de natureza ilicita ou atentatodrias a
moralidade administrativa.

Art. 10. E vedado em qualquer conta particular:

| - utilizar sua conta de e-mail institucional para cadastrar conta pessoal em midias ou redes
sociais;

Il - exposicao do interior de instalagdes ou de viaturas, e de equipamentos necessarios ao
servigo policial;

Il - de informacdes sigilosas, sensiveis ou acerca de operagcdes em andamento;
IV - utilizar na identificacao do perfil ou em postagens ou interacdes:

a) simbolos, armamentos, equipamentos, nome ou qualquer imagem da Policia Rodoviaria
Federal para a obtencdo de vantagem comercial, financeira, eleitoral ou outras vantagens indevidas para
si ou outras pessoas fisicas ou juridicas; e

b) elementos visuais ou textuais que possibilitem aos usuarios das redes sociais
acreditarem que o perfil seja institucional;

V - expressar opinidao pessoal como se fosse posicao oficial da PRF;

VI - publicar ou compartilhar videos, audios, fotografias ou similares que atentem contra a
privacidade ou a dignidade de pessoas envolvidas em contexto de atuacdo da PRF;
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VIl - publicar ou compartilhar informacgdes, documentos, informacgdes oriundas da atividade
de inteligéncia ou imagens dos quais teve conhecimento em razao do exercicio do cargo em especial que
digam respeito a:

a) conteudo de ocorréncias policiais e investigacdes disciplinares, em qualquer fase, e seus
resultados, ainda que ndo tramitem em segredo de justica;

b) informagdes sigilosas ou de uso interno, métodos, tecnologias e procedimentos
investigativos ou administrativos da instituicdo;

c) conteudo de cursos promovidos pela PRF de acesso restrito, inclusive na modalidade a
distancia; e

d) materiais apreendidos em a¢des policiais.

VIl - divulgar denlncia ou representacdo contra servidor da PRF sem que tenha dado
conhecimento prévio a corregedoria ou a sua chefia imediata.

Paragrafo Unico. Excepciona-se da hipdétese do inciso VIl o compartilhamento de
publicacdes oficiais da PRF.

Art. 11. Em relagdo a CEP, poderd o servidor responder civil, criminal ou
administrativamente pelo uso indevido de sua rede ou midia social, nos limites da legislacdo em vigor, e
resguardados os direitos e garantias inerentes a liberdade de expressao, ao livre arbitrio de criagao e uso
de midias sociais e aplicativos de mensagens.

§ 12 Havendo relacdo com as atribuicGes do cargo em que se encontre investido, o
servidor poderd ser responsabilizado administrativamente por conduta ilicita relacionada ao uso indevido
de sua CEP.

§ 29 Esta norma ndo afasta a proibicdo legal do servidor estatutdrio, em qualquer
ambiente, de exercer o comércio ou de participar de geréncia ou administracdo de sociedade privada,
personificada ou ndo personificada, nos termos previstos no inciso X do art. 117 da Lei n2 8.112, de 11 de
dezembro de 1990.

Art. 12. As vedacles a respeito de postagens em redes particulares se aplicam, no que
couber, a postagens em grupos de aplicativos de mensagens em que existir membro ndo vinculado a PRF.

Art. 13. Serdo resguardadas, em qualquer hipétese, as prerrogativas inerentes as atuacdes
de servidores que desempenhem mandato eletivo em qualquer dos Poderes, nos termos da legislagao em
vigor.

Art. 14. E vedado, sem prévia autorizacdo da darea de comunicacdo social, o
pronunciamento de servidor em nome da instituicdo, em programas veiculados em canais de
comunicacdo, independente do formato, como telejornais, reality shows, programas de entrevistas,
programas de concursos, documentarios, minisséries, séries e podcasts.

Disposigoes Finais

Art. 15. Os servidores da PRF que possuirem perfis em redes sociais deverao adequa-los as
exigéncias deste normativo, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de inicio de sua vigéncia.

Art. 16. Sendo identificada conta em rede ou midia social em que pessoa se
identifique falsamente como servidor vinculado a PRF, a area de Inteligéncia devera promover
levantamento de informacdes e a Direcdo-Geral providenciard o encaminhamento do fato ao
conhecimento da Advocacia Geral da Unido (AGU) e do Ministério Publico Federal (MPF) ou da Policia
Federal (PF).

Art. 17. Ao servidor aposentado que tenha CPV, aplicam-se as vedagoes previstas nesta IN
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e, sendo identificado seu descumprimento, a area de Gestdo de Pessoas |lhe dard ciéncia do fato com a
solicitacdo de regularizacao.

Paragrafo Unico. O servidor aposentado providenciara, no momento em que passar a
inatividade, a adequacdo das redes sociais de sua titularidade para fazer constar, de forma expressa, sua
condigao de aposentado.

Art. 18. As vedacgOes previstas neste normativo nao se aplicam:

| - aos casos de levantamentos de Inteligéncia ou prospeccées de dados e informacbes
vinculadas a fiscalizacdo e apuragdes penais; e

Il - as agdes previamente autorizadas no interesse da politica de comunicagao institucional
definida pelo 6rgao.

Art. 19. Os casos omissos ou duvidas suscitadas serdo dirimidos pela CGCOM.

Art. 20. Esta IN entra em vigor em 02 de janeiro de 2024.

ANTONIO FERNANDO SOUZA OLIVEIRA

Documento assinado eletronicamente por ANTONIO FERNANDO SOUZA OLIVEIRA, Diretor-Geral,
EI)RE em 20/12/2023, as 19:03, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 22, da Medida

Proviséria n2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 42, § 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de

novembro de 2020, e no art. 42 da Instrucdo Normativa n2 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar,
informando o cédigo verificador 53046439 e o cédigo CRC 85286052.
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