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COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO ACORDO DE METAS DE
GESTAO E DE DESEMPENHO DA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR ~PREVIC

PARECER - RESULTADOS DO 1° SEMESTRE DE 2013

1. Consideracdes Iniciais

A Comissfio de Acompanhamento ¢ Avaliago do Acordo de Metas de Gestdo ¢ de
Desempenho da Superintend&ncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previe, instituida pela
Portaria n® 429, de 2 setembro de 2010, e alterada pela Portaria n® 307, de 8 julho de 2011, ambas do
Ministério da Previdéncia Social (MPS), com base nos arts. 8° ¢ 9° da Lei n® 12.154, de 23 de dezembro
de 2009, tem por finalidade acompanhar e avaliar a atuagfio administrativa € o desempenho daquela
autarquia com base na legislacfio pertinente.

Pautado nas clausulas quarta, quinta ¢ sexta do mencionado Acordo de Metas, celebrado em 2
setembro de 2010, entre o MPS e a Previc, e no seu Termo Aditivo, assinado em 10 de outubro de 2012,
o qual contempla a reavaliagio das metas a serem atingidas e os compromissos assumidos pela Previc, o
Ministério da Previdéncia Social recebeu Relatério com os resultados da atuagfo da Previc no primeiro
semestre de 2013 e o encaminhou aos membros da Comissfo, em 18 de novembro de 2013, com
convocatéria para Reunifio de Avaliagfo, realizada em 3 de dezembro de 2013.

2, Metodologia de Analise
O Relatdrio da Previc foi analisado presencialmente pela Comissfo na seguinte ordem:
a) leitura individual por parte de cada membro;
b) analise e discussfo dos resultados apresentados ¢ de suas justificativas;
¢) conclusdes sobre os resultados alcangados pela Previc;
d) apresentagio de sugestdes e recomendagdes; e

¢) elaboragdo do texto preliminar do presente Parecer referente aos resultados alcangados.

3. Avaliacéio do grau de Alcance das Metas de Desempenho

A analise do grau de atendimento das Metas de Desempenho pactuadas foi realizada levando-
se em consideragiio as orientagBes constantes do subitem 5.5 do Acordo ¢ dog’Termos constantes do .
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anexo do seu Termo Aditivo de 10 de outubro de 2012, que resultou na atualizagfio e reviséio dos
indicadores e das metas acordadas anteriormente entre 0 MPS e a Previc,

As metas negociadas e pactuadas sfo as apresentadas a seguir.

I) Fiscalizacfio e Supervisdo:

a) Fiscalizacdes diretas: Meta Anual = 100% A Resultado Semestral alcancado = 40%

Nimero total de fiscalizag@es diretas

fndice de encerradas 45
= = 4%

fiscalizages diretas

Nuamero de fiscalizagGes diretas

programadas 112

b) Produtividade de auditores fiscais: Meta Anual = 2,75 A Resultado Semestral alcangado = 1,29

fndice de Nuimero de fiscalizagSes realizadas 45
produtividade de Nomero de auditores em fiscalizagio =1,29
auditores fiscais direta 35

¢) Monitoramento dos investimentos: Meta = 100% A Resultado alcangado = 100%

Numero de limites analisados 22
Indice de - Namero de limites de alocagfio da - = 100%
monitoramento Resolugio CMN n® 3.792, de 2009 22

(arts. 35 a 40)

d) Analise das demonstracdes contibeis anuais:

O indice nfo foi calculado tendo em vista que as entidades tinham o prazo para
‘encaminhar suas demonstragdes contabeis anuais, relativas ao exercicio social de 2012, até o
término do primeiro trimestre de 2013. No segundo trimestre foi realizada a verificagfo do envio
¢ a cobranga das EFPC intempestivas ¢ o treinamento dos novos servidores da autarquia. A
Diretoria de Assuntos Atuariais, Contabeis ¢ Econémicos — Diace planeja iniciar a andlise das
demonstracBes contibeis anuais no segundo semestre de 2013j 1% ()

\
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e) Anilise dos balancetes contdibeis trimestrais: Meta = incrementar em 14% o resultado do semestre
anterior que foi de 48 itens monitorados = 85 (arredondamento de 54,72} = A Resultado alcangado = 58

(21% de incremento). |

Nuamero de itens monitorados no 58
fndice de andlise dos _ exercfcio atual _ = 1,21
balancetes trimestrais . . ]
Numero de itens monitorados no aho 48
anterior

f) Capacitagiio em SBR: Meta = 100% A Resultado alcangado = 81,89%

Numero de servidores da Diretoria de

indice de capacitagiio Fiscalizagfo (Difis) e Diace capacitados 104
em Supervisio _ em SBR _ _ .
Baseada em Risco 81,89%
(SBR) (*)Ntimero de servidores da Difis ¢ 127

Diace

1I) Autorizacio: Meta = 100% A Resultado alcangado = 98,83 %

Qtd de demandas atendidas dentro do 846
. prazo estabelecido em Instrugfo
Indice de _ Normativa - = o
produtividade =98,83%
Qtd de demandas previstas para o 856
perfodo (fluxo + estoque)
II1) Julgamento:

Quantidade: Meta Anual = 100% A Resultado alcangado no semestre = 20,8%

Qtd de autos de infragfio julgados no
. exercicio 5
Indice de julgamento = = =20,8%; ",
Qtd de autos de infragdo em estoque 24 8
acrescidos aos entrados no exercicio

\
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Tempo Médio de Julgamento: Meta = 6 meses A Resultado alcangado = 1,43 meses

Somatorio do tempo decorride durante a
instrugfo, analise e julgamento dos autos de

Tempo médio
P = infracdo julgados no exercicio (em meses) = 7,16 =1,43

de julgamento

Qtd de autos de infragfio julgados no exercicio 5

1V) Apuracio de dentincias e representages:

Quantidade: Meta Anual = 75% A Resultado alcancado no semestre = 76,83%

Qtd de deniincias e representagdes

indice de tratamento de _ analisadas _ 199 —76.83%
dentfincias e representagdes L. . At

Qtd de denuncias e representages 259

recebidas + estoque
Tempo Médio: Meta = 180 dias A Resultado alcangado = 104,3 dias

Tempo de andlise de denincias ¢
Tempo médio de representagdes (em dias) 20.760
tratamento de deminciase = = =104,3
representagbes Qtd de dentincias ¢ representagdes 199

analisadas

V) Educaciio Previdencidria - EP: Meta Anual = 30% A Resultado alcangado no semestre = 35,9%

N¢ de planos de beneficios com

indicede _  projelosdeeducagio
projetos de EP previdenciaria aprovados 37 7o
N° total de planos de beneficios 1.088

VI) Acompanhamento Judicial: Meta Anual = Manter 70% dos atos da Previggcontestados

-

judicialmente A Resultado alcangado no semestre = 62,86%

“

[ ’
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fndice de contestagiio = Atos mantidos = 22 =62,86%

Atos contestados judicialmente 35

Y1) Competéncias alinhadas a misséo da Previc

a) Nivel de mapeamento de processos de frabalho: Meta Anual = 100% A Resultado alcangado
no semestre = 42,86%

Indice de  processos

mapeados Numero de processos mapeados = 3 = 42,86%

Namero de processos prioritdrios 7

b) Nivel de desenvolvimento de sistemas: Meta Anual = 100% A Resultado alcangado no
semestre = 55%

Ne de sistemas desenvolvidos ou

;L ) com iniciagfio de desenvolvimento 5
Indice de desenvolvimento _ — 55%
= = - (4]

de sistemas N° de sistemas previstos em 9
cronograma no Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo - PDTI

4, Avaliagiio do Cumprimento dos Compromissos

Conforme pactuado no item VIII do Anexo do Termo Aditivo de 10 de outubro de 2013, a
Previc deverd cumprir compromissos relacionados aos seguintes indicadores:

a) fiscalizages diretas;
b) reviséio do PAF;

¢} demonstracdes contabeis;

d) julgamerito;
¢) solvéneia;
7

f) licenciamento; L

s oo Y
g) atendimento a consultas da Diace e Ditec; ' /{1 N /
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h) monitoramento atuarial; e
i} comparagdo com periodos anteriores.

As informagdes prestadas no Relatério de Atividades ddo conta de que a Previc vem
direcionando suas agdes com o objetivo de cumprir todos os compromissos pactuados. No entanto os
compromissos € metas constantes do Acordo de Metas ja necessitam de atualizagfio 3 nova realidade da
Previc.

A Comissfio sugere que 0s compromissos com metas previstas e finalizadas em 2012 nfio
sejam mais listados nos préximos relatorios.

S, Recomendacdes ¢ Sugestdes

As recomendagGes ¢ sugestdes dos membros da Comissio estdo ordenadas na sequéncia de
apresentagfio e andlise dos sete itens que compdem os indicadores,

1 - Fiscalizag#o e Supervisiio:

Com vistas a melhorar as andlises do quesito “a” (fiscalizagBes diretas), o Relatério de
execugiio do Acordo de Metas deveria descrever os critérios que norteiam a elaboragiio do Plano Anaul
de Fiscalizagio (PAF). Sugere que seja elaborado anexo explicando e detalhando critérios
metodolégicos utilizados para a elaboragfo do PAF,

Na andlise dos quesitos “c” (monitoramento dos investimentos), “d” (anélise das
demonstragdics contabeis) e “e” (andlise dos balancetes contdbeis trimestrais) houve questionamentos
sobre o nivel de automagfio da execugdo das a¢des, a auséneia de detalhamento sobie os elementos dos
balancetes e demonstrativos analisados pela Previc, bem como a falta de clareza sobre a disting#io entre
0 que se avalia no quesito “d” e “e”. Sugere-se que o Relatorio contemple notas explicativas a respeito
do que ¢ avaliado nos indicadores de andlisc das demonstragdes contdbeis anuais e andlise dos
balancetes contabeis trimestrais.

No quesito “f” (capacitagio em SBR), os membros debateram acerca do processo de
capacitago ¢ se ha distingdo entre a formagfio e um processo continuo de qualificagdo em SBR. Sugere-
se informar o tipo de capacitagdo oferecida aos servidores.

Ii — Autorizagfo:

Os membros arguiram sobre a necessidade de explicagfo do indicador no relatério, sobretudo,
em relagio aos critérios utilizados para se prever a demanda. Sugere-se esclarecer critérios de previsfio

da demanda,
1M1 — Juigamento: ‘ M /

f
N
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Ao longo das andlises desse item, surgiram vdrias davidas, tais como, s¢ o tempo médio
considera somente os autos julgados, se hd medi¢io do tempo médio de andlise do estoque de processo
e sobre a quantidade de reunies de julgamento. A Comiss#o recomenda as seguintes agdes: a) fazer
ajuste no indice, visando incluir também o tempo médio de processos em estoque; b) criar indicador
relacionando quantidade de processo versus tempo de andlise; ¢ ¢) incluir no Relatério o namero de
reunides da Diretoria Colegiada em que os processos foram julgados.

IV — Apuragdo de Dentincias ¢ Representagdes

Houve duvidas quanto ao fato de os planos ¢ EFPC envolvidos nas dentincias estarem ou nfio
contemplados no PAF. As respostas &s dentincias e representagdes devem ser apresentadas com rapidez,
j& que a tempestividade nas respostas ajuda a mitigar eventuais desgastes da imagem da autarquia
perante a sociedade. Sugere-se que a apuracio de denilincias e representagdes seja prioridade para a
autarquia,

V — Educagiio Previdencidria

O papel da Previc, nesse quesito, ¢ bastante passivo, o que cria dificuldades para a Comissfo
avaliar o rendimento expresso pelo indicador. Sugere-se que a Previc apresente nos relatérios
informacdes qualitativas sobre os planos com projeto de educagio previdenciaria aprovados.

VI — Acompanhamento Judicial

Os membros da Comissfio identificaram a auséncia de informagdes qualitativas quanto ao
indicador. Sugere-se a realizagfio de uma avaliagdo nos proximos relatorios sobre a repetcussio dos atos
nfo mantidos com posterior methoria na descrigfio do indicador.

VII — Competéneias Alinhadas 4 Missfo da Previc

Os membros da Comissdo questionaram o porqué de nfo se avaliar o percentual de
desenvolvimento de cada sistema informatizado, mas, apenas, se estes ja foram desenvolvidos ou
iniciados. Os membros indagaram sobre o fato de nfio haver no relatério de atividades da Previc uma
ordem de prioridade, sob o argumento de que isso levaria a um mesmo nivel prioritdrio todos os
processos de trabalho a serem mapeados. Foi sugerido que a Previc apresente esclarecimentos sobre a
avaliagio dos sistemas iniciados ¢ informe scus respectivos percentuais de conclusio.

Nos comentdrios finais, os membros observaram que nfio hé fluxos das informagdes prestadas.
Diante disso, recomenda-se que o MPS identifique conjunto de clientes da Previc para realizar uma
avaliagio da relevincia dos indicadores, com vistas a aprimorar o Acordo de Metas ¢ depois refinar o
processo junto com a autarquia.

Por fim, os membros da Comiss#io observaram que os Relatorios enviados nfio apresentam
elementos necessarios e suficientes para se proceder a analise, nos termos do disposto no item 5.5 do
Acordo de Metas, em especial, referentes a topicos tratando do cendrio em que as metas foxam
pactuadas, a luz daquele em que os resultados foram apurados, bem como as

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia




PREVIDENCIA SOCIAL
MENISELRCC DA FALVIET A SOXAL

adotadas para o aperfeicoamento da gestfio e informagdes que permitam avaliar o empenho da Previc
para cumprimento dos objetivos, metas ¢ indicadores.

Em face disso, os membros da Comissfio recomendam reunifio especifica de seus membros para
discutir como devem ser apresentadas as informagdes com as atividades da Previc, e, posteriormente,
reunifio com a autarquia para debater a possibilidade de melhoria, a fim de discutir as metas e definir
formato mais adequado para os relatérios, com vistas a evidenciar aspectos nio explicitados no presente
Relatério. Recomendam ainda apresentagdo dos resultados numéricos semestrais pela Previc, no
periodo de trés anos, para facilitar a anélise por parte dos membros da Comissfo e outros interessados.

6. Conclusdes ¢ Manifestagdes

Com base nos dados ¢ na andlise do Relatorio de Atividades encaminhado pela Previc, cabe o
entendimento de que os resultados apresentados mostram que as obrigagBes pactuadas no Termo
Aditivo ao Acordo de Metas de Gestfio ¢ de Desempenho, de 10 de outubro de 2012, estdo sendo
cumpridas satisfatoriamente,

Com a finalidade de aperfei¢oar o processo de Avaliagfio, os membros da Comissio ressaltam
a importincia de a Previc observar as sugestdes contidas neste Parecer e, em caso de discordancia,
apresentar resposta fundamentada,

Diante do exposto, esta Comissio de Acompanhamento ¢ Avaliagio do Acordo de Metas de
Gestio ¢ de Desempenho, na forma do disposto no subitem 5.4 da clausula quarta do referido Acordo,
manifesta-se pela conformidade da atuagfio administrativa e do desempenho da Previc em relagfio as
metas negociadas e pactuadas para o 1° semestre do exercicio de 2013, atendidas as consideragdes,
recomendagdes e sugestdes referidas neste Parecer.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2014,
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