
ANA CAROLINA TIETZ

SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL EFETIVO (P. EXECUTIVO)

Cargo Público Efetivo: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL

Função/DAS: CARGO COMISSIONADO EXECUTIVO - DIRETOR(A)

Órgão de Exercício: INSTITUTO NACIONAL DE SEGURO SOCIAL

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

Programa de Gestão: Presencial Integral

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

DIREITO 

DIREITO ADMINISTRATIVO 

DIREITO CIVIL 

DIREITO PÚBLICO 

PREVIDENCIÁRIO 

ADMINISTRAÇÃO E GESTÃO
PÚBLICA 

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

AUTOCONHECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO PESSOAL

COORDENAÇÃO E
COLABORAÇÃO EM REDE

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E
EQUIPES

FOCO NOS RESULTADOS PARA
OS CIDADÃOS

GERAÇÃO DE VALOR PARA OS
USUÁRIOS

INOVAÇÃO E MUDANÇA

ORIENTAÇÃO POR VALORES
ÉTICOS

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS
COM BASE DE DADOS

VISÃO DE FUTURO

VISÃO SISTÊMICA

 SOBRE

Analista  do  Seguro  Social  (Instituto  Nacional  do  Seguro  Social),
graduação em direito (UNEMAT, 2003), pós-graduação lato sensu
em direito civil  (sucessões,  UNICSUL,  2007),  pós-graduação lato
sensu  em  direito  processual  civil  (UNIDERP,  2016),  mestre  em
direito  das  relações  sociais  e  trabalhistas  (UDF),  integrante  da
Rede  LideraGov  de  desenvolvimento  de  líderes  no  âmbito  da
Administração Pública Federal (ENAP, 2022), graduação tecnólogo
em Inteligência Artificial (em andamento) e MBA em Governança
Pública (em andamento). Diretora de Governança, Planejamento e
Inovação - INSS.

 FORMAÇÃO

GRADUAÇÃO - INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL 
CENTRO UNIVERSITÁRIO DO DISTRITO FEDERAL 
2023 - 2023 - Em andamento 

MESTRADO - MESTRADO EM DIREITO DAS RELAÇÕES
SOCIAIS E TRABALHISTAS 

CENTRO UNIVERSITÁRIO UDF - BRASÍLIA 
2021 - 2023 - Concluído 

GRADUAÇÃO - BACHARELADO EM BIOMEDICINA 
CENTRO UNIVERSITÁRIO IESB 
2020 - 2023 - Incompleto 

ESPECIALIZAÇÃO - DIREITO PROCESSUAL CIVIL 
UNIVERSIDADE PARA O DESENVOLVIMENTO DO ESTADO E DA
REGIÃO DO PANTANAL 
2015 - 2016 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - DIREITO CIVIL 
UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL 
2006 - 2007 - Concluído 

GRADUAÇÃO - DIREITO 
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO 
1999 - 2003 - Concluído 
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Compreensão
Escrita
Fala
Leitura

Compreensão
Escrita
Fala
Leitura

IDIOMAS

INGLES

ESPANHOL

ÁREAS DE INTERESSE

GESTÃO DE PROJETOS

DIREITOS HUMANOS E
CIDADANIA

DIREITO PREVIDENCIÁRIO

GOVERNANÇA 

CIÊNCIA, TECNOLOGIA E
INOVAÇÃO

APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO
PÚBLICA

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Analista do Seguro Social / CARGO COMISSIONADO DE
DIRECAO 

Instituto Nacional do Seguro Social 
04/2023 - Atual 
Diretora de Governança, Planejamento e Inovação no INSS. 
GOVERNANÇA PÚBLICA PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

Analista do Seguro Social / SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL 
12/2005 - Atual 
Reconhecimento de direitos e atendimento ao cidadão.
Corregedoria. Chefe do Serviço de Reconhecimento de Direitos e
Chefe da Divisão de Benefícios na Gerência Executiva no Distrito
Federal. Chefe da Divisão de Auditoria em Benefícios e Saúde do
Trabalhador e Auditora Regional na Auditoria Regional Brasília.
Chefe da Divisão de Acordos Nacionais. Chefe da Divisão de
Gestão de Cadastro. Colaboradora junto à Coordenação Geral
Técnica do Conselho de Recursos da Previdência Social. Diretora
de Governança, Planejamento e Inovação no INSS. 
PREVIDÊNCIA

Técnico do Seguro Social 
Instituto Nacional do Seguro Social 
04/2004 - 12/2005 
Reconhecimento de direitos e atendimento ao cidadão. 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

Fiscal de Tributos Municipais - Cáceres - MT / NAO
CADASTRADO 

PREFEITURA MUNICIPAL DE CÁCERES 
08/2002 - 01/2004 
TRIBUTÁRIO

 CURSOS

Governança de Dados 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - Presente 
Em andamento 

Gestão da Estratégia com BSC - Fundamentos 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - Presente 
Em andamento 

GOVERNANÇA, COMPLIANCE E INTEGRIDADE NA
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: NOVIDADES, DESAFIOS E
TENDÊNCIAS. 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2024 - 03/2024 
Concluído 

LIDERAGOV - Desenvolvimento de líderes na Administração
Pública Federal 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - 12/2023 
Concluído 
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SEMANA DE INOVAÇÃO 2023 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2023 - 11/2023 
Concluído 

MULHERES NA LIDERANÇA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
09/2023 - 09/2023 
Concluído 

Escutatória e Comunicação Produtiva para Feedback 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
06/2023 - 06/2023 
Concluído 

Planejamento Governamental 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

LIDERAGOV - FORMAÇÃO DE FACILITADORES DE PROJETOS
DE INOVAÇÃO E TRANSFORMAÇÃO GOVERNAMENTAL 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

Criação de Indicadores de Desempenho para a
Transformação Digital 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

CRIAÇÃO DE INDICADORES DE DESEMPENHO PARA A
TRANSFORMAÇÃO DIGITAL 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

ENCONTRO DA REDE LIDERAGOV DE DESENVOLVIMENTO DE
LÍDERES 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
02/2023 - 03/2023 
Concluído 

Gestão Estratégica de Pessoas no Setor Público e o
Sistema de Carreiras 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
02/2023 - 02/2023 
Concluído 

GESTÃO ESTRATÉGICA DE PESSOAS NO SETOR PÚBLICO E O
SISTEMA DE CARREIRAS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
01/2023 - 02/2023 
Concluído 

Criatividade e Novas Tecnologias para Facilitar o seu dia a
dia no Trabalho 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
01/2022 - 01/2023 
Concluído 
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LIDERAGOV - PROGRAMA DE FORMAÇÃO DE NOVOS
LÍDERES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA FEDERAL - EDIÇÃO
2.0 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2022 - 12/2022 
Concluído 

LIDERAGOV - PROGRAMA DE FORMAÇÃO DE NOVOS
LÍDERES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA FEDERAL - EDIÇÃO
2022 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2022 - 12/2022 
Concluído 

LIDERAGOV 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2022 - 12/2022 
Concluído 

SEMANA DE INOVAÇÃO 2022 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2022 - 08/2022 
Concluído 

WORKSHOP DE FORMAÇÃO DE MENTORADOS - LIDERAGOV
2.0 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
07/2022 - 07/2022 
Concluído 

ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO PRODUTIVA PARA
FEEDBACK - LIDERAGOV 2.0 - ALUNOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2022 - 06/2022 
Concluído 

ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO PRODUTIVA PARA
FEEDBACK - LIDERAGOV 2022 - ALUNOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2022 - 06/2022 
Concluído 

Novas Tecnologias para a Transformação Digital 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
05/2022 - 05/2022 
Concluído 

CRIATIVIDADE E NOVAS TECNOLOGIAS PARA FACILITAR O
SEU DIA A DIA NO TRABALHO 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2022 - 05/2022 
Concluído 

NOVAS TECNOLOGIAS PARA A TRANSFORMAÇÃO DIGITAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2022 - 04/2022 
Concluído 

CapacitaBen - RPPS/CTC e COMPREV 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2021 - 01/2021 
Concluído 

ELABORAÇÃO DE RELATÓRIOS DE AUDITORIA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2020 - 01/2021 
Concluído 
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INTRODUÇÃO À LEI BRASILEIRA DE PROTEÇÃO DE DADOS
PESSOAIS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2020 - 12/2020 
Concluído 

CONTROLES NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2020 - 10/2020 
Concluído 

Controles na Administração Pública 
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO - TCU 
09/2020 - 09/2020 
Concluído 

Elaboração de Relatórios de Auditoria 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
09/2020 - 09/2020 
Concluído 

Introdução à Lei Brasileira de Proteção de Dados Pessoais 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
08/2020 - 08/2020 
Concluído 

Sistema Eletrônico de Informações 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2020 - 03/2020 
Concluído 

Gestão de Pessoas 
CENTRO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO TECNOLÓGICA PAULA SOUZA-
CEETEPS 
03/2020 - 03/2020 
Concluído 

Design Thinking 
CENTRO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO TECNOLÓGICA PAULA SOUZA-
CEETEPS 
01/2020 - 01/2020 
Concluído 

SISTEMA ELETRÔNICO DE INFORMAÇÕES - SEI! USAR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2019 - 12/2019 
Concluído 

Direito Previdenciário 
FACULDADE CERS - COMPLEXO DE ENSINO RENATO SARAIVA 
01/2014 - 01/2014 
Concluído 

Direito do Trabalho 
FACULDADE CERS - COMPLEXO DE ENSINO RENATO SARAIVA 
01/2013 - 01/2013 
Concluído 

Processo do Trabalho 
FACULDADE CERS - COMPLEXO DE ENSINO RENATO SARAIVA 
01/2013 - 01/2013 
Concluído 

Direito Internacional 
FACULDADE CERS - COMPLEXO DE ENSINO RENATO SARAIVA 
01/2013 - 01/2013 
Concluído 

Lei 8.112 - Estatuto dos Servidores Federais 
FACULDADE CERS - COMPLEXO DE ENSINO RENATO SARAIVA 

5



12/2012 - 12/2012 
Concluído 

Legislação Aplicada à Gestão de Pessoas L 8.112/90 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2011 - 01/2011 
Concluído 

Gestão Estratégica 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2011 - 01/2011 
Concluído 

CNIS Web 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2010 - 01/2010 
Concluído 

Gestão de APS 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2010 - 01/2010 
Concluído 

CNIS Segurado Especial 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
12/2009 - 12/2009 
Concluído 

CNIS Pessoa Física 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
12/2009 - 12/2009 
Concluído 

BROFFICE.ORG - IMPRESS 2.1 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
02/2009 - 03/2009 
Concluído 

Análise e Melhoria de Processos 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
01/2008 - 01/2008 
Concluído 

Orçamento Público Elaboração e Execução 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
01/2006 - 01/2006 
Concluído 

Ética e Serviço Público 
ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
01/2006 - 01/2006 
Concluído 

Open Office Mozilla Thunderbird 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2005 - 01/2005 
Concluído 

Capacitação em Benefícios Previdenciários 
ESCOLA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
01/2004 - 01/2004 
Concluído 

Capacitação Gerencial 
ASSOCIAÇÃSO PROFESSOR JOSÉ LUCIANO LOPES - ENTIDADE
EDUCACIONAL-SEBRAE/RJ 
01/2001 - 01/2001 
Concluído 

Técnicas e Segredos para Falar em Público 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/ana-
tietz-15365710 

ASSOCIAÇÃSO PROFESSOR JOSÉ LUCIANO LOPES - ENTIDADE
EDUCACIONAL-SEBRAE/RJ 
01/2001 - 01/2001 
Concluído 

Operador de Microcomputador 
FACULDADE SENAC 
01/1997 - 07/1997 
Concluído 

 MEDALHAS DIGITAIS

Ao clicar na imagem, você será direcionado para uma página externa de
validação da Medalha Digital, informada pelo proprietário do currículo.

Emissão: 17/08/2024 

 CONTATO

Email Institucional: ana.tietz@inss.gov.br 

Email Pessoal: anatietz@hotmail.com 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis
de responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 09/09/2024 às 10:18 
Data da última atualização: 09/09/2024 às 10:18 
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