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1. Objetivo

O objetivo deste documento & apresentar ao usuario do Servico de Compensagao
Previdenciaria (Comprev) as funcionalidades atualizadas disponiveis nas versbes entregues
pela Dataprev. A cada nova versao do Comprev, novas melhorias sdo acrescidas com a
intencdo de tornar o processo de compensacgdo previdenciaria mais agil, confiavel,
automatizando a maior parte possivel do processo.

2. Introdugao

O Sistema Comprev foi desenvolvido para possibilitar a Compensagao Previdenciaria
entre 0 INSS e os Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS). A versao do Novo
Comprev 2020, traz como principal mudanca a possibilidade de Compensacéao entre a maioria
dos Regimes Proprios.

2.1 Historico

O Comprev foi desenvolvido em 2000 para atender a LEI No 9.796, DE 5 DE MAIO DE
1999. Inicialmente o Comprev foi desenvolvido em plataforma alta e migrado para a plataforma
baixa em dezembro de 2012.

2.2 0 Novo Comprev

O Novo Comprev foi desenvolvido pela Dataprev entre 2017 e 2020 para atender trés
premissas:
1. Possibilitar a andlise automéatica de requerimentos;
2. Possibilitar a compensagao previdenciaria entre entes federativos;
3. Entregar um médulo de gestao de pagamentos efetivo.

Além das trés premissas, também objetivou-se desenvolver um sistema com uma
tecnologia mais atual que possibilite entregas de evolugdes mais rapidas.
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3. Controle de Acesso

O Novo Comprev utiliza o Gerenciador de Identidade (GERID 6) também desenvolvido
pela Dataprev. O acesso ao sistema é feito pelo endereco https://comprev.dataprev.gov.br. O
login é realizado com o CPF do usuario e senha LDAP, conforme. (Figura 1).

& c Q © & hitpsy/hiam.gerid.dataprev.gov.br/cas/loginservice= https%3A%2F%2Fhiam.gerid.dataprev.gov. bri2Fc e w In @ ©

\VDATAPREV
®
Identificador.
02000200021 ‘
Senha:

XTI TTTY)
[ Avisar antes de logar em outros sites

reCAPTCHA
Privacidacs - Termas

[ —

Ou

o]

Figura 1. Tela de Login do GERID

Néo sou um robd

4. Requerimento

O objetivo da abertura de requerimentos de aposentadoria e pensédo € solicitar a
compensacao previdenciaria aos diversos regimes.

O requerimento do Novo Comprev segue orientacdes do Governo Federal para utilizar
o CPF como chave. O Novo Comprev também possui integragao com o Cadastro Nacional de
Informacdes Sociais (CNIS). Ao informar o CPF do titular do beneficio e clicar no botéao
pesquisar, € acessado um servigo do CNIS-PF (Pessoa Fisica) para buscar os dados
atualizados do cidadao. Os requerimentos serdo abertos no menu Requerimento. (Erro!
Fonte de referéncia ndao encontrada.).
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5. Requerimento - Submenu / Aposentadoria

COMPREV

|:> Aoosentaaoria

Contri res nento

Guins de Recolhimento da Unifo, referentes & compaeténcin 1002022, disponivels no sistema. Prazo para pagamento até 07/12/2022,

Cronograma Comprey
G Llnpetl}n.ld Fechada: 05/2022 Competéneta Fachada; 06/2022 LJr"1pe1fnL|= Aberta: 072022

3“05‘ Consults de débitos dos entes fedarativos na 3107 ) mmhm&dﬁwhﬂmm
mvwd&wu mmn.w nww mﬂomﬂm

[
31/05 ‘ Consulta de obitos dos requerimentos do 3006 1 Consulm de obitos dos requerimentos do 907 1 ! Conuulta de obios 003 requenmantas do
LOI!PR.E\ i COMPCIEU. [ COMPN!'!

06104 | Fachamanio & prévia da falha de pagamento do OBIH] ! Fechaman o da prévia da folhs de pagaments do 06/D4 1 | Fechamants da previa da foia de pagaments do
| COMPREY. COMPREY 1 COMPREY,

0701 : inicio do periodo de consulita da prévia da folha de o7 Ili i ! Bk o do periodo de conuulta da prévia da folha de o704 1 ! Iniclo do pericdo de consulta da privia da fotha de
agaments gamenis. - Pagamanic.

- ' ’mm*m*w“m

I —
Figura 2. Submenu Aposentadoria.

6. Requerimento - Aposentadoria / Visao RPPS

No menu requerimentos, aposentadoria, o usuario informa o CPF do requerimento que
deseja criar / abrir. Os dados pessoais serao trazidos pelo sistema. Clicar em pesquisar.
Informar a matricula, nao obrigatdria. (Figura 3).

5/5



Diretoria de Produtos e Solugdes - DPS
Departamento de Produtos de Plataforma e Multiclientes — DEPM
Divisao de Produtos de Outros Clientes - DIOC

DATAPREV Manual

Novo Comprev

COMPREV

COMPENSACAQ PREVIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Analise Consulta Cadastro Pagamento Relatorios Ferramentas

DADOS BASICOS

Dados Pessoais

cPF*

PESQUISAR

Matricula*

Figura 3. Busca dos dados Pessoais do cidaddo no CNIS-PF.

Caso o sistema nao traga a informacgao de Nit e Sexo, o sistema abrira os campos para
edicao e o usuario informara, contudo deve-se atentar pois os dados do CPF precisam estar
corretamente informados no CNIS relacionados ao Nit, caso contrario o sistema permitira a
abertura do requerimento, mas emitira alertas que podem se tornar exigéncias que deverao
ser cumpridas posteriormente.

Em seguida, o usuario devera escolher a destinagao (tipo de regime de origem), para
onde deseja enviar o requerimento.

Ao selecionar a destinagado (RPPS), o usuario deve escolher o tipo de entidade (Federal,
Estadual ou Municipal), UF e Destinatario. (Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.4).

Preencher todos os campos obrigatorios sinalizados com um (*). No campo Regra de
Calculo, o solicitante RPPS devera optar por “Média” ou ‘“integralidade”, conforme
apresentado na (Figura 4).

- Note que o campo Tempo de Contribuicao Total (dias) passou a ser editavel para todos
0s regimes.
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Vv

VIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Analise Consulta Cadastro Pagamento Relatorios Ferramentas

Destinacéo

Tipo de Regime de Origem *

Dados de Beneficio

Tipo de Aposentadoria *

Tempo de Contribuicdo

Data de Inicio de Beneficio* Data de Inicio de Pagamento Data de Cessagao
1110112021 11/01/2021 i
Tempo de Contribuicdo Total (dias) * Tempo de Contribuicde no Reg. de Origem (dias)* Renda Mensal Inicial *
$ 13.149 538 343514
Protocolo da Certiddo Data de ingresso no regime de origem * Data de desvinculagao no regime de origem *
1234 23/06/1997 16/12/1998
Data de Homologagao no Tribunal de Contas Regra de Calculo *
28/12/2021 Média v

Figura 4. Requerimento de Aposentadoria — Informacgdo do Destino do Requerimento e
Dados do beneficio com a Data de Homologagéo do Tribunal de contas. (Visdo RPPS).

O usuario pode usar o botdao de “salvar e rejeitar “, em que o requerimento sera
salvo/criado e rejeitado ao mesmo tempo no ato da criagao. Ou pode apenas usar o botao
salvar. (Figura 5).

COMPREV

Exipinicia Anglese Consulia e o Page e Gergncial Refatdnos Frmamenias

VOLTAR SALVARE REJEINAR m

Figura 5. Requerimento de Aposentadoria — Salvar e rejeitar ou apenas salvar.
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- Note que o requerimento podera ser aberto sem fazer upload de documentos, e
estando correto todos os dados, o requerimento seguira diretamente para aguardando analise.

Com a retirada da obrigatoriedade dos documentos probatérios conforme Portaria
DIRBEN/INSS N° 1054 DE 13/09/2022, o Comprev ndo vincula mais exigéncias de
documentos aos requerimentos. No entanto, caso seja interesse do usuario, é possivel anexar
documentos no ato da abertura do requerimento.

Caso durante a andlise o analista destinatario entenda como necessario algum
documento ele abrird uma exigéncia e devera ser anexado o documento cumprindo a
exigéncia. O upload de documentos pode ser feito no ato da criagdo do requerimento, ou em
requerimentos que estdo em exigéncia, pelo menu exigéncia, e pelo menu consulta o upload
sera habilitado para requerimentos nos estados anteriores aos de “Em compensacao” e
“Compensado”.

Caso queira incluir documentos no ato da abertura, clicando em Upload de Arquivos,
o sistema disponibilizara uma lista para incluir documentos. Selecione o tipo do documento
desejado e anexe ao requerimento. A lista de documentos se diferencia para RPPS e RGPS.
(Figura 6).

INCLUIR DOCUMENTO AO REQUERIMENTO

Figura 6. Selecionando o tipo de documento para inclusdo no Requerimento. Visdo RPPS.
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INCLUIR DOCUMENTO AO REQUERIMENTO

Tipo de documento *

Certidao de Tempo de Contribuigao

| Procurar...| Upload de documentos1.pdf

Figura 7. Anexando documento ao requerimento. Anexar.

COMPREV

COM CIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Analise Consulta Cadastro Pagamento Relatérios Ferramentas

Data de Homologagao no Tribunal de Contas Regra de Calculo*

28/12/2021 v Média v

Upload de Arquivos

&

Tipo de Documento Arquivo Acdo

Certiddo de Tempo de Contribuicio Upload de documentos1.pdf @

VOLTAR SALVAR E REJEITAR SALVAR

Figura 8. Documento anexado ao Requerimento.
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INCLUIR DOCUMENTO AO REQUERIMENTO

Tipo de documento *

Homologagao Tribunal

| Procurar... \ Upload de documentos?2 pdf

Figura 9. Incluindo segundo documento ao Requerimento.

COMPENSAGAO PREVIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Andlise Consulta Cadastro Pagamento Relatorios Ferramentas

Upload de Arquivos

Tipo de Documento Arquivo Agao

Certido de Tempo de Contribuigo Upioad de documentos1 paf @

Homologagao Tribunal Upload de documentos2.pdf @

VOLTAR SALVAR E REJEITAR SALVAR

Figura 10. Segundo documento anexado ao Requerimento.

- Note que arquivos anexados no ato da abertura do requerimento, poderao ser todos
ou alguns excluidos antes que o requerimento seja salvo. Basta clicar no icone vermelho em
Acdes (Excluir Arquivo). (Figura 11).
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Consulla Cadestro Pagamanio Retatdnos

®

Extha acguno

VOLTAR SALVAR £ BEIEITAR m

Figura 11. A¢bes - Excluindo (1) arquivo dos (2) que acabaram de ser incluidos no ato da
abertura do requerimento antes de salvar o requerimento.

Upload de Arquivos

&

Tipo de Documento Arquivo Acdo
Homologac&o Tribunal Upload de documentos2 pdf @

VOLTAR SALVAR E REJEITAR SALVAR

Figura 12. Excluséo de (1) dos arquivos anexados ao requerimento no ato da abertura,
restando apenas um arquivo.

No ato de salvar o requerimento, caso haja alguma divergéncia nos dados, o sistema
apresentara mensagens de alerta, tais como requerimento ja existente ou data invalida... Apés
0 ajuste, estando corretos os dados, basta clicar em Salvar.

Apés clicar em salvar, o sistema apresentara a mensagem de sucesso “Requerimento
aberto.” conforme ilustrado na (Figura 13).
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COMPREV

Inicio. Requermento Exigéncia Analise Consulla Cadastro Pagamenlo Relatorios Ferramentas

Upload de Arquivos

Tipo de Documenta Arquivo Aciia

VOLTAR

Requenmento aberto

Figura 13. Requerimento de Aposentadoria aberto — Mensagem de sucesso.

No menu Consulta, podemos verificar que o requerimento recém-criado esta no estado
aguardando analise. (Figura 14).

COMPREV

COMPENSAGAC PREVIDENCIARIA

Inicio Exigéncia Andlise Consulta Cadastro Pagamento Relatdrios Ferramentas

= FILTRO DE PESQUISA
CcPF Tipo de Requerimento Tipo de Participagio Estado do requerimento
550.066.550-20 @® Todos () Aposentadoria ® Solicitante ) Destinatério
O Penséo
PESQUISAR
REQUERIMENTOS
CPF Nome Matricula Solicitante Destinatario Tipo Estado Agdes
MARLI OSVALDINA O SAO PAULO (ESTAD
55006655 75 2
55006655020 LIVEIRA DA ROSA 2931753 SERGIPE o) Aposentadoria Aguardando Anélise [
1

Linhas por pagina: 10 =

Figura 14. Requerimento aguardando analise.
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7. Requerimento — Aposentadoria Visao RGPS

No menu requerimentos, aposentadoria, o usuario informa o CPF do requerimento que
deseja criar / abrir. Os dados pessoais serao trazidos pelo sistema. Clicar em pesquisar.
Informar a matricula, ndo obrigatéria. (Figura 15).

COMPREV

COMPENSAGAO PREVIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Anédlise Consulta Cadastro Pagamento Relatdrios Ferramentas

DADOS BASICOS

Dados Pessoais

CPF*
PESQUISAR

Matricula *

Figura 15. Busca dos dados Pessoais do cidaddo no CNIS-PF.

Na visdo RGPS, o usuario precisara informar o nimero do beneficio e clicar em
pesquisar beneficio para que o sistema consista nos dados. Nesta visdo, ndo é informada a
Data de Homologagao no Tribunal de Contas nem Regra de Calculo. O sistema traz os valores
da Renda Mensal Inicial, UO INSS e Data de Crédito de Pagamento. Essa € a data que é
usada para calculo de prescricdo e multo segundo o Decreto 10.188/2019. (Figura 16).
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COMPREV

Deslinagéo
Tipo de Regime de Ongem *
RPPS
=7

Dados de Beneficio

Hm

PESQUISAR BENEFICIO e

[
u o} Teenga de Cantiibosdo Total (Gias) * Tempo dv Coatribuigia no Feg. de Origem (das) * 1 - <::|

Pratecio ta Cariaba

=

FINCHIAGG B0 FRGIME 98 ongem

Figura 16. Requerimento de Aposentadoria — Informagédo do Destino do Requerimento e
Dados do beneficio com a Data de Crédito de Pagamento e UO INSS. (Visdo RGPS).

INCLUIR DOCUMENTO AOQ REQUERIMENTO

Tiio de décumnto® Documentos
Salaciong o lipo de documenlo Visao RGPS

Salecione o tipo de documento

Figura 17. Selecionando o tipo de documento - Visdo RGPS.
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INCLUIR DOCUMENTO AO REQUERIMENTO

Tipo de documenta*

Documento de comprovacéo de concesséo de aposentadoria

[ Procurar...| Teste documentos - Doc comprovag o Conc Beneficio.pdf

ANEXAR

Figura 18. Anexar documento.

Exemplo Salvar e Rejeitar o requerimento. (Figura 19).

COMPREV

REVI

Requerimy ¢ Analise ( c Pagamento G Relatorios

Protocolo da Certidao Data de ingressa no regime de origem * Data de desvinculagao no regime de origem =
12345 v 23/06/1997 N 16/12/1998

Upload de Arguivos

&
Tipo de Documento Arquivo Acio
Documento de comprovagio de concessio de apo  Teste -Doc cdo C
sentadoria par

VOLTAR SALVAR E REJEITAR SALVAR

Figura 19. Salvando e Rejeitando o requerimento.
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Ao clicar em Salvar e Rejeitar, o usuario precisa informar o motivo da rejeicéo e a
justificativa. (Figura 20).

REJEICAO DO REQUERIMENTO lnoTiian o ishve
da rejeicéo

Motive da fejeigic

o concomitante com tempo RGPS

rado

Figura 20. Salvar e Rejeitar, informando o motivo da rejei¢éo.

REJEICAO DO REQUERIMENTO

Justificativa
da rejeicéo

CONFIRMAR

Figura 21. Salvar e Rejeitar, informando a justificativa da rejei¢do.
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REJEICAO DO REQUERIMENTO

Wl da tipeicao

da por inistro

CONFRMAR

Figura 22. Confirmando a rejeigdo do requerimento

Caso ja exista o requerimento com mesmo CPF e periodo de origem, o sistema emitira
a mensagem de ‘requerimento ja existente...” indicando o solicitante e o destinatario, no
rodapé. (Figura 23).

REJEICAD DO REQUERIMENTO

Mensagem de
requerimento
existente

Mensagem do sistema de “reque

rimento ja existente...”

Figura 23.
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Estando correto os dados, o sistema mostrara a mensagem de requerimento criado no
estado rejeitado. (Figura 24).

PESQUISAR BENEFICIO

Mensagem
do sistema

Uplgad de Argquivas

<o rajestada

Figura 24. Mensagem de requerimento criado no estado rejeitado.

No corpo do requerimento, na aba Estados, mostra a informagao de requerimento criado
rejeitado e o motivo da rejeigéo. (Figura 25).

|::>' Motivo(s) neste estado:

Perda por sinistro : Teste.

VOLTAR m

—

Figura 25. Informacédo da aba Estados, apds Salvar e Rejeitar o requerimento.
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Menu consulta, mostra o requerimento do estado rejeitado. (Figura 26).

COMPREV

COMPENSAGAO PREVIDENGIARIA

Inicio Requerimenio Exigéncia Andlise Consulta Cadastro Pagamento Gerencial Relatorios Ferramentas

Tipo de Requerimento Tipo de Parficipagdo Estado do requerimentc
® Todos () Aposentadoria ® Solicitante ) Destinatario
) Penséo
one a entidade
REQUERIMENTOS
CcPF Nome Matricula Solicitante Destinatério Tipo Estado Agées

SN MARLI OSVALDINA OLI -

55006655021 2931753 S ARANA Apo de ejeitadc

55006655020 VEIRA DA ROSA 2931753 RGPS PARAN. posentadoria Rejeitado B

Linhas por pagina: 10+

|
Figura 26. Menu consulta, requerimento do estado rejeitado.

Menu consulta, na aba estados mostra o histérico do requerimento. (Figura 27).

COMPREV

0 PREVIDENCIARIA

|::> Motivo(s) neste estado:

Parda por sinistro : Teste.

VOLTAR

|
Figura 27. Menu consulta, na aba estados mostra o histérico do requerimento.
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8. Requerimento - Submenu / Pensao

Além do requerimento de Aposentadoria, também é possivel requerer compensacao
para uma Penséo. (Figura 28).

COMPREV

Aprsenlatee

CoEtra Penss nento

Guias de Recolhimento da Uniio, refarentes 4 competincia 102022, disponivels no sistema, Prazo para pagamento até 07122022,

Cronograma Comprev

Competéncia Fechada: 05/2022 ...._mpu_[é wsa Fechada: DB2022 Competéncia Aberta: 0712022

sgm,mﬁmﬂmwﬁ m. ‘Coduulta do débitos dos entes federativon na
m.wam = |Wﬂﬂllwﬁm

Comsults de obitos dos requerimentos do ¥ Contulta de obitos dos requerimenios do ! Consula go Sbitos dos reguarimentos do
l
31105 i mm:\r 30/06 : COMPREY. oz : COMPREV.

08I « | Fechaments da prévia da foiha de pagamems do 0803 ¥ Fechamento da previa da folha de pagamanta do BI04 1+ ! Fuchamenta da provia da foiha de pagamens do
1 COMPREY. 1 COMPREY, ! COMPREY,

07/01 . Inicie do pariodo de consults da prévia da folha de s 07704 1 1itia 85 pariodo dé consults da privis da fofhia de
pagamanto 1 pagamente, , pagamense,

14001 ‘ !mumbwﬁm 15&. !Mhmd- Mmcuﬂm 15104 | Fechamanta da folna de pagamento do COMPREY.

e ———— e~
Figura 28. Submenu Penséo.

No requerimento de pensao, é necessario informar o CPF do titular do beneficio da
Aposentadoria e clicar no botao pesquisar. Selecionar o destinatario e a matricula. Em seguida
informar os dados do beneficio de pensao. (Figura 29).

COMPREV

COMPENSACAQ PREVIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Andlise Consulta Cadastro Pagamento Relatorios Ferramentas

REQUERIMENTO

Dados do Requerimento de Aposentadoria

CPF*

550.066.550-20 FEQUBAR
Destinatario * Matricula *
SAO PAULO (ESTADO) 2931753
Dados de Beneficio de Pensao
Data de Inicio de Beneficio * Data de Inicio de Pagamento Data de Cessagio
01/01/2022 v 01/01/2022 /2911212021
$ Renda Mensal Inicial * Data de Homologagédo no Tribunal de Contas
3.150,00 01/02/2022

Figura 29. Requerimento de Pensé&o.
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A inclusdo de dependentes deve ser feita mediante informacao do CPF. O CPF do
dependente deve constar no CNIS. A Figura 3030, apresenta a tela de inclusao de
dependentes.

INCLUSAO DE DEPENDENTE

CPE® ~
6 601 8861 PESQUISAR

Home *

Home da Mae *

o " Sexo* Estado Civil ®

Masculino solteiro

Vinculo * Capacidade *

W

CANCELAR ADICIONAR

Figura 30. Tela de inclusdo de dependente no requerimento de pensao.
Apos informar os dados de dependente e clicar no botdo adicionar, o sistema retorna
para o requerimento de pensao e lista os dependentes ja incluidos conforme (Figura 31).

COMPREV

COMPENSAZAD PREVIDENCIARIA

inicio Regquernimento Exigéncia Andlise C i Cadastro Pagamento

Upload de Arguivos
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Figura 31. Lista de dependentes no requerimento de penséo

Nao é obrigatdrio a inclusdo de documentos na abertura do requerimento de pensao,
contudo, é possivel a inclusdo. Em Upload de documentos, selecionar o tipo de documento
desejado e anexar. (Figura 32).

INCLUIR DOCLUMENTD AQ REGQUERIMENTO

Figura 32. Selecionando documento para inclusdo ao requerimento de penséo.

INCLUIR DOCUMENTO AO REQUERIMENTO

Tipo de documento *

Homologacao Tribunal

Upload de documentos1.pdf

Figura 33. Anexando o documento.
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Inicio Reguerimento Exigéncia Analise Consulta Cadastro Pagamento Relatorios Ferramentas

m Nome Vinculo Data de Cessagio

DALEY ROZINEY KISSYA Companheira f /Q

Upload de Arguivos

>

Tipo de Documento Arquivo Dependente AgBo
Upload de documentos1.paf @

Homologag&o Tribuna

VOLTAR SALVAR E REJEITAR SALVAR

Figura 34. Documento anexado.

O documento anexado ao requerimento podera ser excluido antes de salvar o
requerimento, caso necessario

Clicando em salvar o requerimento, o sistema emite a mensagem de requerimento
aberto. (Figura 35).

Inicio Requerimento Exigéncia Andiise Consulta Cadastro Pagamento Relat6rios Ferramentas

Dependentes

Nome Vinculo Data de Cessagdo

0

DALEY ROZINEY KISSYA Companhgiro 9

Upload de Arquivos

Tipo de Documento Arquive Dependente Ao

Homologagao Tribunal Upload de documentos 1 paf

VOLTAR

0
Requerimento aberto

Figura 35. Requerimento de pens&o aberto.
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No menu consulta, podemos ver que o requerimento de pensio se encontra no estado
aguardando a compensacao da aposentadoria. (Figura 36).

COMPREV

COMPENSAGAQ PREVIDENCIARIA

Inicio Requerimento Exigéncia Analise Consuita Cadastro Pagamento Relatérios Ferramentas

=F\LTRO DE PESQUISA >

REQUERIMENTOS
CPF Nome Matricula Solicitante Destinatario Tipo Estado Agdes

MARLI OSVALDINA OLI
5500665502 2931753 s SAD PAULO (ESTAL Aposentade Aguardando Andlise S
55006655020 JEIRA DA ROSA 2931753 SERGIPE SAD PAULO (ESTADO, posentadoria guardando Analise 3

. . Aguardando compens
MARLI OSVALDINA OLI . .

5500665502 2931753 s SAD PAULO (ESTA ensic 0 0a aposentade

55006655020 i, 2931753 SERGIPE SAO PAULO (ESTADO! Pensan acio aap;sama ori 3

Linhas por pagina 10+

Figura 36. Tela de Consulta, requerimento de pensdo recém-criado.

OBS: Assim como o requerimento de aposentadoria, o requerimento de pensdo também
podera ser Salvo e Rejeitado no ato da criagéo.

FIM.
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