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1. Objetivo 

 

O objetivo deste documento é apresentar ao usuário do Serviço de Compensação 
Previdenciária (Comprev) as funcionalidades atualizadas disponíveis nas versões 
entregues pela Dataprev. A cada nova versão do Comprev, novas melhorias são 
acrescidas com a intenção de tornar o processo de compensação previdenciária mais 
ágil, confiável, automatizando a maior parte possível do processo. 

2. Introdução 

 

O Sistema Comprev foi desenvolvido para possibilitar a Compensação 
Previdenciária entre o INSS e os Regimes Próprios de Previdência Social (RPPS). A 
versão do Novo Comprev 2020, traz como principal mudança a possibilidade de 
Compensação entre a maioria dos Regimes Próprios. 
 

 2.1 Histórico 

 

O Comprev foi desenvolvido em 2000 para atender à LEI No 9.796, DE 5 DE MAIO 
DE 1999. Inicialmente o Comprev foi desenvolvido em plataforma alta e migrado para a 
plataforma baixa em dezembro de 2012. 

 

2.2 O Novo Comprev 

 

O Novo Comprev foi desenvolvido pela Dataprev entre 2017 e 2020 para atender 
três premissas: 

1. Possibilitar a análise automática de requerimentos; 
2. Possibilitar a compensação previdenciária entre entes federativos; 
3. Entregar um módulo de gestão de pagamentos efetivo. 

Além das três premissas, também objetivou-se desenvolver um sistema com uma 
tecnologia mais atual que possibilite entregas de evoluções mais rápidas. 

 

3. Controle de Acesso 

 

O Novo Comprev utiliza o Gerenciador de Identidade (GERID 6) também 
desenvolvido pela Dataprev. O acesso ao sistema é feito pelo endereço 
https://comprev.dataprev.gov.br. O login é realizado com o CPF do usuário conforme. 
(Figura 01).  
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Figura 01. Tela de Login do GERID 

 

4. Análise 

 

O objetivo é realizar a análise do requerimento de compensação de aposentadoria 
e/ou pensão para compensar o pagamento da aposentadoria e o pagamento de pensão 
a um ou mais beneficiários. 

Com a compensação entre RPPS, para melhor organização, a fila de análise foi 
separada em submenus RGPS e RPPS. 

Os requerimentos que envolvem o RGPS estarão na fila RGPS. E os 
requerimentos com solicitante e destinatário RPPS estarão na fila de análise RPPS. 

No menu Análise, são listados todos os requerimentos onde o regime de 
previdência é o destinatário.   

Será inibida a análise do requerimento de aposentadoria pelo Regime Próprio 
caso este esteja bloqueado pelo motivo "Contrato Dataprev". 

 
 
 

5. Análise – Submenu / RPPS x RGPS - Aposentadoria 

 

Tela inicial de Análise / RGPS. (Figura 02). 
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Figura 02. Tela inicial Análise / RGPS. 

 
 

O sistema lista os requerimentos na fila de Análise / RGPS, diretamente sem 
precisar de filtro. (Figura 03). 

 

 
Figura 03. Fila de Análise / RGPS sem escolha de filtro. 

 
 

Pode-se selecionar requerimentos pelo filtro “Estado do Requerimento”.  
(Figura 04). 
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Figura 04. Seleção do requerimento pelo filtro estado do requerimento. 

 
Tanto para o RGPS quanto para o RPPS, a análise dos requerimentos segue a 

ordem cronológica em que são encaminhados para aguardando análise. 
O sistema só permite analisar o requerimento de acordo com a data de 

disponibilização para análise.  
Após a seleção do requerimento a ser analisado, em Ações, o usuário vai analisar 

o requerimento.  
Caso o usuário escolha um requerimento para analisar já tendo outro em análise, 

o sistema emite o alerta de “requerimento selecionado inválido, o usuário já possui 
requerimento em análise”, não permitindo analisar o requerimento na frente do que já 
está em análise por ele. Conforme (Figura 05). 

 

 
Figura 05. Alerta de “requerimento selecionado inválido, o usuário já possui 

requerimento em análise”. 
 

Selecionar para análise 
o requerimento mais 

antigo no estado 
aguardando análise 
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O usuário seleciona o requerimento a ser analisado, seguindo a ordem de análise. 

Clicar em Ações o usuário vai analisar o requerimento. (Figura 06). 
 

 
Figura 06. Ações, para analisar o requerimento. 

 
O sistema abre o requerimento para análise. (Figura 07). 
 

 
Figura 07. Requerimento aberto para análise. 

 
5.1 Analise – Deferimento de Aposentadoria 

 
Neste momento o usuário poderá criar nova exigência para o requerimento, 

poderá deferir, indeferir, ou suspender a análise do requerimento, somente quando o 
requerimento estiver no estado em análise. 

Neste exemplo o usuário vai deferir o requerimento. (Figura 08). 
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Figura 08. Opções de Análise - Deferindo o requerimento. 

 

 
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise. (Figura 09). 
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Figura 09. Requerimento analisado. 

 

 

Em consulta, o requerimento está em compensação. (Figura 10). 
 

 
Figura 10. Requerimento em compensação. 

 
Clicando em Ações, na aba Estados, o sistema mostra a movimentação do 

requerimento. (Figura 11). 
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Figura 11. Aba Estados, movimentações do requerimento. 

 
 

5.2 Análise – Criar nova exigência para compensação de aposentadoria 

 
No exemplo abaixo, o usuário pode criar uma nova exigência para o requerimento. 

(Figura 12). 
 

 
                         Figura 12. Tela de análise – Criar exigência para requerimento aposentadoria. 

 
 
 Para inclusão de exigências de requerimento aposentadoria, o sistema tem as 
ações abaixo relacionadas: (Figura 13 e 14). 

Após a seleção da ação, incluir um comentário (opcional) e clicar em Adicionar. 
O sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 15). 
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        Figura 13. Tela de análise – Tipos de exigência para requerimento aposentadoria 

 
Figura 14. Tela de análise – Tipos de exigência para requerimento aposentadoria(cont) 

 
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise. (Figura 15). 
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        Figura 15. Tela de análise – Exigência criada para requerimento aposentadoria 
 

5.3 Análise – Indeferir requerimento de aposentadoria – Inclusão de motivos 

 

No exemplo abaixo, o usuário poderá indeferir um requerimento incluindo o motivo 
do indeferimento, conforme telas abaixo: (Figura 16 e 17). 

 

 

 
            Figura 16. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria RPPS x RGPS 
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         Figura 17. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria 

 

Após a seleção do motivo, incluir uma justificativa (opcional) e o arquivo (.pdf) 
também opcional, e clicar em Adicionar (Figura 18).  
 

 
                Figura 18. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria 
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O sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 19). 
 

 
Figura 19. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria 

 
O sistema solicita a confirmação da ação, conforme a tela abaixo (Figura 20).  
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise.  
 

 
           Figura 20. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria, confirma ação. 
 

5.4  Análise – Suspender requerimento de aposentadoria  
 
No exemplo abaixo, o usuário poderá suspender a análise do requerimento de 
aposentadoria, selecionar o motivo apropriado e clica em Finalizar análise, 
conforme telas abaixo: (Figura 21 e 22). 
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           Figura 21. Tela de análise – Suspender analise requerimento de aposentadoria 
 

 

 
           Figura 22. Tela de análise – Suspender analise requerimento de aposentadoria  
 

6 Análise – Submenu / RPPS x RPPS - Aposentadoria 

 

Tela inicial de Análise / RPPS. (Figura 23).  
 

 
Figura 23. Tela inicial Análise / RPPS. 

 

O sistema lista os requerimentos na fila de Análise / RPPS, diretamente sem 
precisar de filtro. (Figura 24). 
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Figura 24. Fila de Análise / RPPS sem escolha de filtro. 

 
Pode-se selecionar requerimentos pelo filtro “Estado do Requerimento”.  
(Figura 25). 
 

 
Figura 25. Seleção do requerimento pelo filtro estado do requerimento. 

 
A análise dos requerimentos deve seguir a ordem cronológica em que são 

encaminhados para análise. 
O sistema só permite analisar o requerimento de acordo com a data de 

disponibilização para análise.  
Após a seleção do requerimento a ser analisado, em Ações, o usuário vai analisar 

o requerimento. (Figura 26). 
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Figura 26. Ações, para analisar o requerimento. 

 
O sistema abre o requerimento para análise. (Figura 27). 
 

 
Figura 27. Requerimento aberto para análise. 

 
6.1 Análise – Criar nova exigência para compensação de aposentadoria 
 

Neste momento o usuário poderá criar nova exigência para o requerimento, 
poderá deferir, indeferir, ou suspender a análise do requerimento, somente quando o 
requerimento estiver no estado em análise. (Figura 28). 
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Figura 28. Opções de Análise do requerimento. 

 
 
 

Neste exemplo, ao analisar o requerimento, o usuário vai criar uma exigência. O 
sistema possibilita a inclusão da exigência (Tipos) e o motivo da mesma. (Figura 29 e 
30). 
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Figura 29. Inclusão da exigência e o motivo da mesma. 
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Figura 30. Tipos de exigência 

 
 

Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema mostra a mensagem de 
“requerimento analisado”, no rodapé e retorna para a tela inicial da análise. (Figura 31). 

 



Diretoria de Produtos e Soluções - DPS 

Departamento de Produtos de Plataforma e Multiclientes – DEPM 

Divisão de Produtos de Outros Clientes - DIOC 

 

Manual 

Novo Comprev 

Página 21 de 60 
 

 
Figura 31. Requerimento analisado. 

 
6.2 Análise – Indeferir requerimento de aposentadoria – Inclusão de motivos 

 
Neste exemplo o usuário vai indeferir o requerimento. É necessário selecionar o 

motivo do indeferimento. (Figura 32). 
 
ATENÇÃO! Ao indeferir o requerimento, o estado de indeferido será permanente, 

impossibilitando o reenvio do mesmo requerimento.  
 

 
          Figura 32. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria RPPS x RPPS 
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Após a seleção do motivo, incluir uma justificativa (opcional) e o arquivo (.pdf) 
também opcional, e clicar em Adicionar (Figura 33 e 34).  

 
Figura 33. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria RPPS x RPPS 

 

 
    Figura 34. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria RPPS x RPPS 

 
 
 
Clicando no botão Finalizar análise, o sistema mostra a mensagem de alerta de 

“Confirma a ação”. (Figura 35). 
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Figura 35. Alerta de “Confirma a Ação”. 

 
Após confirmar a ação e clicar no botão Finalizar análise, o sistema mostra a 

mensagem de “requerimento analisado”, no rodapé e retorna para a tela inicial da 
análise. (Figura 36). 

 

 
Figura 36. Requerimento analisado. 

 
 
 

 
Em consultas, o sistema mostra o requerimento como indeferido. (Figura 37). 
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Figura 37. Consulta ao requerimento indeferido. 

 
 
Em consulta, Ações, na aba Estados o sistema mostra a movimentação do 

requerimento e o motivo do indeferimento. (Figura 38). 
 

 
Figura 38. Aba Estados do requerimento. 
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 6.3 Análise – Deferir requerimento de aposentadoria  
 

Neste exemplo, o RPPS vai deferir o requerimento. (Figura 39). 
 

 
Figura 39. Deferindo o requerimento. 

 
Após Clicar no botão Finalizar análise, o sistema mostra a mensagem de 

“requerimento analisado”, no rodapé e retorna para a tela inicial da análise. (Figura 40). 
 

 
Figura 40. Requerimento analisado. 
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Em consulta, o requerimento está em compensação. (Figura 41). 
 

 
Figura 41. Requerimento em compensação. 

 
Em Ações podemos visualizar o requerimento em compensação, bem como a Aba 

Estados com a movimentação do requerimento. (Figura 128). 
 

 
Figura 42. Aba Estados do requerimento. 
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Também é possível visualizar a Aba Relações Previdenciárias. (Figura 43). 
 

 
Figura 43. Aba Relações Previdenciárias. 

 

 6.4 Análise – Suspender requerimento de aposentadoria  
 

No exemplo abaixo, o usuário poderá suspender a análise do requerimento de 
aposentadoria, selecionar o motivo apropriado e clica em Finalizar análise, 
conforme telas abaixo: (Figura 44 e 45). 

 
 

 
           Figura 44. Tela de análise – Suspender analise requerimento de aposentadoria 
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           Figura 45. Tela de análise – Suspender analise requerimento de aposentadoria  
 

7 Análise – Submenu / RPPS x RGPS – Pensão 

 

  Tela inicial de Análise / RGPS. (Figura 46). 
 

 
Figura 46. Tela inicial Análise / RGPS. 

 

 
 
 
 
O sistema lista os requerimentos na fila de Análise / RGPS, diretamente sem 

precisar de filtro. (Figura 47). 
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Figura 47. Fila de Análise / RGPS sem escolha de filtro. 

O usuário seleciona o requerimento de pensão a ser analisado, seguindo a ordem 
de análise. Clicar em Ações o usuário vai analisar o requerimento. (Figura 48 e 49). 
 

Figura 48. Ações, para analisar o requerimento. 

 

   O sistema abre o requerimento para análise. 
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Figura 49. Ações, para analisar o requerimento 

 

Neste momento o usuário poderá criar nova exigência para o requerimento, 
poderá deferir, indeferir, ou suspender a análise do requerimento, somente quando o 
requerimento estiver no estado em análise. (Figura 50) 
 

Figura 50. Opções de Análise. 

 
 
 
 
 



Diretoria de Produtos e Soluções - DPS 

Departamento de Produtos de Plataforma e Multiclientes – DEPM 

Divisão de Produtos de Outros Clientes - DIOC 

 

Manual 

Novo Comprev 

Página 31 de 60 
 

 

 7.1 Analise – Deferimento de Pensão RPPS x RGPS 

 

Neste exemplo o usuário vai deferir o requerimento. (Figura 51). 
 

Figura 51. Deferindo o requerimento. 

 

Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 
analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise. (Figura 52). 

 

 
Figura 52. Requerimento analisado. 
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Em consulta, o requerimento está em compensação. (Figura 53). 
 

 
Figura 53. Requerimento em compensação. 

 
Clicando em Ações, na aba Estados, o sistema mostra a movimentação do 

requerimento. (Figura 54). 
 

 
Figura 54. Aba Estados, movimentações do requerimento. 
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7.2 Análise – Criar nova exigência para compensação de pensão RPPS x RGPS 

 
No exemplo abaixo, o usuário pode criar uma nova exigência para o requerimento.  
Para inclusão de exigências de requerimento pensão, o sistema tem as ações   

abaixo relacionadas: (Figura 55). 
Após a seleção da ação, incluir um comentário (opcional) e clicar em Adicionar. O 

sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 56). 
 

Figura 55. Tela de análise – Tipos de exigência para requerimento pensão 

 

Figura 56. Tela de análise – Exigência criada para requerimento pensão 
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Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 
analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise. (Figura 57). 
 

 

 

Figura 57. Tela de análise – Exigência criada para requerimento pensão 

7.3 Análise – Indeferir requerimento de pensão RPPS x RGPS  
 

No exemplo abaixo, o usuário poderá indeferir um requerimento incluindo o motivo 
do indeferimento, conforme telas abaixo: (Figura 58 e 59). 

 

Figura 58. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RGPS 
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Figura 59. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RGPS 

 

Após a seleção do motivo, incluir uma justificativa (opcional) e o arquivo (.pdf) 
também opcional, e clicar em Adicionar (Figura 60).  

 

Figura 60. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RGPS 
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O sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 61). 
 

Figura 61. Tela de análise – Finalizando análise de pensão RPPS x RGPS 

 

O sistema solicita a confirmação da ação, conforme a tela abaixo (Figura 62).  
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise.  

Figura 62. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão, confirma ação. 
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7.4 Análise – Suspender requerimento de pensão RPPS x RGPS  
 
 No exemplo abaixo, o usuário poderá suspender a análise do requerimento de 
pensão, selecionar o motivo apropriado e clica em Finalizar análise, conforme telas 

abaixo: (Figura 63 e 64). 

Figura 63. Tela de análise – Suspender analise requerimento de pensão 

Figura 64. Tela de análise – Suspender analise requerimento de pensão 
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8 Análise – Submenu / RPPS x RPPS – Pensão 

 

Tela inicial de Análise / RPPS. (Figura 65). 
 

 
Figura 65. Tela inicial Análise / RPPS Pensão. 

 

 
 
O sistema lista os requerimentos na fila de Análise / RPPS, diretamente sem 

precisar de filtro. (Figura 66). 
 

 

Figura 66. Fila de Análise / RGPS sem escolha de filtro. 

O usuário seleciona o requerimento de pensão a ser analisado, seguindo a ordem 
de análise. Clicar em Ações o usuário vai analisar o requerimento. (Figura 67 e 68). 
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Figura 67. Ações, para analisar o requerimento. 

 

   O sistema abre o requerimento para análise. 

Figura 68. Ações, para analisar o requerimento 

 

Neste momento o usuário poderá criar nova exigência para o requerimento, 
poderá deferir, indeferir, ou suspender a análise do requerimento, somente quando o 
requerimento estiver no estado em análise. (Figura 69). 
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Figura 69. Opções de Análise. 

 

 8.1 Analise – Deferimento de Pensão RPPS X RPPS 

 

Neste exemplo o usuário vai deferir o requerimento. (Figura 70). 
 

Figura 70. Deferindo o requerimento. 

 

Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 
analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise. (Figura 71). 
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Figura 71. Requerimento analisado. 

 
Em consulta, o requerimento está em compensação. (Figura 72). 
 

 
Figura 72. Requerimento em compensação. 

 
Clicando em Ações, na aba Estados, o sistema mostra a movimentação do 

requerimento. (Figura 73). 
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Figura 73. Aba Estados, movimentações do requerimento. 

 

8.2 Análise – Criar nova exigência para compensação de pensão RPPS X RPPS 

 
No exemplo abaixo, o usuário pode criar uma nova exigência para o requerimento.  
Para inclusão de exigências de requerimento pensão, o sistema tem as ações 

abaixo relacionadas: (Figura 74). 

Figura 74. Tela de análise – Tipos de exigência para requerimento pensão 
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Após a seleção da ação, incluir um comentário (opcional) e clicar em Adicionar. 
(Figura 75) 

 

Figura 75. Tela de análise – Exigência criada para requerimento pensão 

 
O sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 76). 

 
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise.  
 

 

 

Figura 76. Tela de análise – Exigência criada para requerimento pensão 
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 8.3 Análise – Indeferir requerimento de pensão RPPS X RPPS 

 

No exemplo abaixo, o usuário poderá indeferir um requerimento incluindo o motivo 
do indeferimento, conforme telas abaixo: (Figura 77 e 78). 

 

Figura 77. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RPPS 

Figura 78. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RPPS 

 

Após a seleção do motivo, incluir uma justificativa (opcional) e o arquivo (.pdf) 
também opcional, e clicar em Adicionar (Figura 79).  
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Figura 79. Tela de análise – Indeferindo requerimento de pensão RPPS x RPPS 

 

O sistema apresentará a tela para finalizar a análise (Figura 80). 
 

Figura 80. Tela de análise – Finalizando análise de pensão RPPS x RPPS 

 

O sistema solicita a confirmação da ação, conforme a tela abaixo (Figura 81).  
Após clicar no botão Finalizar análise, o sistema informa que o requerimento foi 

analisado, no rodapé. Retornando para a tela inicial de análise.  
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Figura 81. Tela de análise – Indeferindo requerimento de aposentadoria, confirma ação. 
 

 

8.4 Análise – Suspender requerimento de pensão RPPS X RPPS  
 
 No exemplo abaixo, o usuário poderá suspender a análise do requerimento de 
pensão, selecionar o motivo apropriado e clica em Finalizar análise, conforme telas 
abaixo: (Figura 82 e 83). 

Figura 82. Tela de análise – Suspender analise requerimento de pensão 
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Figura 83 Tela de análise – Suspender analise requerimento de pensão 

 

9. Análise Médica – Requerimento por Invalidez 

O objetivo é realizar a análise do requerimento de compensação de aposentadoria 
e/ou pensão para fornecer parecer médico indicando a existência de carência e no caso 
da pensão, fornecer um parecer médico em relação a invalidez dos dependentes. 

O exemplo abaixo é um requerimento de Aposentadoria por invalidez, criado por 
um Analista RPPS. (Figura 84). 

 

Figura 84. Dados Pessoais. 

 

Após clicar em pesquisar, os Dados Pessoais são preenchidos automaticamente 
pelo sistema. (Figura 85). 
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Figura 85. Busca dos dados do cidadão no CNIS-PF – Dados preenchidos. 

 
No campo Dados do benefício, o usuário deverá preencher todos os campos 

obrigatórios sinalizados com um (*). Neste caso o destinatário é o RGPS. (Figura 86). 
 

Figura 86. Requerimento de Aposentadoria por invalidez – Informação de dados 
obrigatórios e destinação do requerimento. 

 

No campo Upload de arquivos o usuário fará o upload de arquivos necessários. 
(Figura 87). 



Diretoria de Produtos e Soluções - DPS 

Departamento de Produtos de Plataforma e Multiclientes – DEPM 

Divisão de Produtos de Outros Clientes - DIOC 

 

Manual 

Novo Comprev 

Página 49 de 60 
 

 
Figura 87. Upload de arquivos. 

Ao clicar no ícone da seta, aparecerá a seleção para inclusão dos documentos 
necessários ao requerimento. O upload de um arquivo por vez. (Figura 88). 

Figura 88. Seleção de documentos para upload. 

Neste exemplo foi feito upload de dois documentos somente, para exemplificar 
que o requerimento vai para exigência do RPPS aguardando anexar os demais 
documentos. (Figura 89). 
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Figura 89. Upload de arquivos - Arquivos carregados. 

 
Após salvar o requerimento o sistema mostrará a mensagem de sucesso no 

rodapé, “requerimento aberto”. (Figura 90). 
 

 
 

 

Figura 90. Requerimento de Aposentadoria – Mensagem Requerimento aberto. 

 

Na aba Consulta, ao consultar o requerimento recém criado pelo analista RPPS, 
o requerimento aparece no estado “Aguardando análise do Médico Perito”, podendo 
apenas ser consultado. (Figura 91). 
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Figura 91. Consulta requerimento “Aguardando análise do Médico Perito”. 

Na (figura 92) abaixo, exemplo utilizando os filtros de pesquisa disponíveis. 

Figura 92. Consulta requerimento “Aguardando análise do Médico Perito”. 

9.1 Análise Médica – Requerimento por Invalidez – Mudanças  

 

Um requerimento por invalidez é originado de um benefício por invalidez onde já 
houve uma perícia médica atestando a doença. No Comprev era necessário o envio do 
Laudo Médico para compor os documentos obrigatórios para o requerimento entrar em 

análise. No Novo Comprev, o Laudo médico deixa de ser uma exigência. 
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5.1 Mudanças na análise médica no Novo Comprev 

 

Os requerimentos aguardando análise médica do antigo sistema, foram migrados 
para a fila de análise do RPPS sem a exigência de laudo médico. O requerimento retorna 
para o Novo Comprev para o Médico Perito do RPPS fazer a análise médica e emitir um 
parecer. 

 
Antes, quando se tinha um benefício por invalidez, o Ente enviava os documentos 

e a perícia do INSS fazia a análise desse requerimento, se ele se enquadrava ou não 
como um benefício passível de compensação. 

 
Agora será o Médico Perito do próprio Ente Federativo quem fará a análise, 

dizendo se o requerimento é passível de compensação ou não. Ele já tem essa 
informação com ele. 

 
Para novos requerimentos, recém criados, o requerimento fica aguardando 

análise do médico Perito. 
 
O Médico Perito terá um acesso específico onde apenas responderá duas 

perguntas,  
respondendo “Sim” ou “Não”, se é invalidez acidentária e se a doença se enquadra ou 
não no artigo 151 da lei 8213/91.  

 
O sistema define automaticamente se o requerimento é passível ou não de 

compensação. 
 
Se o requerimento for passível de compensação, o sistema encaminha para 

análise e o requerimento segue o fluxo normal dos demais tipos de requerimento. E se 
não for passível de compensação, o requerimento é indeferido. 

 
A Análise do Médico Perito consiste em responder as duas perguntas abaixo: O 

sistema automaticamente encaminha o requerimento para o fluxo normal dos demais 
requerimentos. (Figura 93). 

 

 
Figura 93 Fluxo requerimento invalidez. 
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Respostas SIM / SIM - Não cabe compensação e será indeferido. 
Basta uma resposta NÃO para o requerimento ser indeferido. 
Para o requerimento seguir o fluxo de análise até o deferimento é necessário que 
tenha duas respostas = a NÃO.  

 

10. Menu do Médico Perito 

Ao logar no sistema como Médico Perito (RPPS), os menus do médico são 
diferenciados. Consiste nas opções Início e Parecer Médico e Ferramentas. (Figura 94) 

Figura 94. Menus: Início e Parecer Médico. 

Ao clicar no menu Parecer Médico, o sistema mostrará os filtros para seleção de 
pesquisa aos requerimentos na fila de análise do médico. O requerimento, recém criado 
aparece no estado (Aguardando análise do Médico Perito), disponível para a análise do 
médico.  (Figura 95). 
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Figura 95. Pesquisa fila de análise do médico. 

Ao pesquisar informando o CPF do requerimento, o sistema mostrará o 
requerimento específico. E após iniciar a análise do mesmo o requerimento assumirá o 
estado “Em análise pelo médico perito. “(Figura 96). 

Figura 96. Requerimento “Em análise pelo médico perito”. 

 

Na aba Ações, o Médico fará a análise médica do requerimento. Ao abrir o 
requerimento, o campo “Análise” estará disponível. (Figura 97). 
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Figura 97. Campo “Análise” disponível. 

 

11. Parecer médico 

 
A análise do requerimento por invalidez consiste em responder duas perguntas: 

Invalidez acidentária? Sim ou Não. (Figura 98) 
Enquadramento da no artigo 151 da lei 8213/91? Sim ou Não.  
 

 
Figura 98. Campo “Análise” disponível. 

 
O Médico, vai responder as duas perguntas da Análise e clicar em “Emitir 

Parecer”. (Figura 99). 
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Figura 99. Emitir Parecer. 

O sistema exibe a mensagem “Requerimento atualizado com o parecer do 
médico”, no rodapé, e sai da fila de análise médica. (Figura 100). 

Figura 100. mensagem “Requerimento atualizado com o parecer do médico”. 

12. Exigência 

 

Uma novidade do Novo Comprev é a criação de Exigências para requerimentos. 
Essa funcionalidade visa evitar Indeferimentos desnecessários. Os requerimentos 
recém-criados, sem imagens, ou com imagens faltantes, terão exigência vinculadas 
para realizar o upload dos documentos comprobatórios. 

Respostas SIM / SIM - Não cabe compensação e será 
indeferido. 
Basta uma resposta NÃO para o requerimento ser 

indeferido. 
Para o requerimento seguir o fluxo de análise até o 

deferimento é necessário que tenha duas respostas = a 

NÃO.  
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Ao logar como analista RPPS, no menu Exigência / Por Prescrição, consultamos 
o requerimento e ele está em exigência aguardando upload de imagens faltantes. 
(Figura 101). 

Figura 101. Exigências do requerimento. 

 

Na aba Ações, carregamos os documentos faltantes para cumprir as exigências 
do requerimento. (Figura 102). 

Figura 102. Carregando documentos faltantes. 
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Os documentos são carregados um por vez. (Figura 103). 

Figura 103. Incluindo documentos ao requerimento para cumprimento de exigências. 

 

A cada documento que é feito o upload, o sistema emite a mensagem de 
documento anexado com sucesso, exigência encerrada. Isso se repete para o 
cumprimento de cada exigência. (Figura 104). 

 

Figura 104. Mensagem de documento anexado. 
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Carregando o último documento. (Figura 105). 

Figura 105. Carregamento do último documento para o cumprimento de exigências. 

 

Ao anexar o último documento o sistema emite mensagem de documento anexado 
com sucesso, exigência encerrada novamente, mas desta vez, o requerimento sai da 
lista de requerimentos em exigência do analista RPPS. (Figura 106). 

Figura 106. Último documento carregado e exigências finalizadas. 

Em consultas, ao pesquisar o requerimento, após cumprir as exigências de 
upload, o requerimento aparece no estado “aguardando análise” do analista RGPS, que 
é o destinatário. (Figura 107). 
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Figura 107. Consulta requerimento – “Aguardando Análise” para o RGPS. 

 

O analista RGPS procederá a análise do requerimento conforme os demais tipos 
de requerimentos (idade, tempo de contribuição...) e o requerimento seguirá para o 
deferimento ou nova exigência. Em último caso, o indeferimento. 

 
 

 

 

 

 


