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[Unidade Setor de Politicas de Trabalho - SPT
d |Atividad Ent E i Complexidades Tempo de Execugao (Hrs) GdP ISubunidad
tvidades niregas Bsperadas Faixas [Pardmetros  |Presencial  [Teletrabalho ubunicade
SRTB.ATO01-Andlise e resposta de Andlise, localizagdo do(s) arquivo(s),C1 Tabela A 2 0% |SPT
1 solicitagdes de. QAGED, por I}l?io das enyio d<)~(s)~documento(s) e 2 Tabela A " R 0% ISPT
IPlataformas Digitais (Formulario de  |orientag@o(des) por meio das
Contato Gov.Br, LECOM e SEI) plataformas digitais. C3 Tabela A ] 3 0% ISPT
SRTB.AT02-Anélise € resposta de Analise, localizagdo do(s) arquivo(s),C1 Tabela A 2 2 0% |SPT
b solicitagdes de. R.A¥S, por meif) 'das enyio d<)~(s)~documento§s) e 2 Tabela A 4 4 0% |spT
IPlataformas Digitais (Formulario de  |orientag@o(des) por meio das
Contato Gov.Br, LECOM e SEI). plataformas digitais. C3 Tabela A ] 3 0% ISPT
C1 Tabela A 2 2 0% |SPT
SRTB.AT03-Pré-triagem e cadastro de [Analisar a necessidade de cadastrar o
3 [recurso administrativo de Abono recurso adminitrativo e cadastrar, se [C2 Tabela A 4 4 0% |SPT
Salarial. for o caso.
C3 Tabela A 3 3 0% [SPT
Cl Tabela A 2 2 0% [SPT
. . . . . C2 Tabela A 2 2 0% [SPT
SRTB.AT04-Anélise e resposta de |Analise, eventual(is) providéncia(s)
solicitagdes de Abono Salarial, por como cadastro e/ou analise de C3 Tabela A 4 4 0% |SPT
4 |meio das Plataformas Digitais recurso administrativo, envio do(s)
(Formulario de Contato Gov.Br, documento(s) e orientagdo(des) por [C4 Tabela A 4 4 0% |SPT
LECOM e SEI). meio das plataformas digitais. cs abela A s " 0% lspT
C6 Tabela A 3 3 0% [SPT
SRTB.AT05-Anélise € resposta de Receber a demanda, analisar, C1 Tabela A 2 2 0% [SPT
5 dc?m:.mdas judiciais e.demais V(')rgﬁos §1aborar resposta fundame.:nta(‘ia, 2 Tabela A 4 4 0% |spT
publicos sobre pesquisa de vinculo untar documentos e tramitar a chefia
trabalhista. imediata. C3 Tabela A ] 3 0% ISPT
; C1 Tabela A 2 2 0% |SPT
SRTB.AT06-Anélise e resposta de 52%2?2; ?egeg;:i:%i’nzr;illfg; da ’
6 |demandas judiciais e demais 6rgaos - P L C2 Tabela A 4 4 0% [SPT
. . untar documentos e tramitar a chefia
publicos sobre RAIS e Abono Salarial. | .
imediata. C3 Tabela A 8 8 0% [SPT
Cl Tabela A 2 2 0% [SPT
C2 Tabela A 2 2 0% [SPT
C3 Tabela A 2 2 0% [SPT
C4 Tabela A 4 4 0% |SPT
SRTB.ATO07-Acerto de dados cadastrais Documentacio conferida. dados
7 e de divergéncia no Sistema . N > C5 Tabela A 4 4 0% |SPT
. retificados no sistema.
Operacional do Seguro-Desemprego.
C6 Tabela A 4 4 0% |SPT
C7 Tabela A 3 3 0% [SPT
C8 Tabela A 3 0% [SPT
C9 Tabela A 8 8 0% [SPT
8 SRTB.ATOS-Anél'is.e e cqnclusio Recurso recepciona.do no sistema, |1 Tabela A b b 0% |SPT
doeRecurso Administrativo do Seguro- |[documentaco analisada, bases de
Desemprego. dados comparadas e parecer C2 Tabela A 2 2 0% |SPT
instruido.
C3 Tabela A 3 3 0% [SPT
C4 Tabela A 4 4 0% |SPT
CS Tabela A 4 4 0% |SPT
C6 Tabela A 6 6 0% [SPT
C7 Tabela A 8 8 0% [SPT
C8 Tabela A 8 3 0% [SPT
C9 Tabela A 12 12 0% [SPT
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SRTB.AT09-Recepgio, analise, e C1 Tabela A 2 2 0% |SPT
resposta e conclusdo de Processo SEI Anilise, parccer ¢ trabalhadores
9 posta ¢ c¢ . < habilitados no Sistema do Seguro-  |[C2 Tabela A 4 4 0% |SPT
de solicitagdo de Bolsa Qualificagdo D
: esemprego.
Profissional. C3 Tabela A 8 8 0% [SPT
Cl1 Tabela A 2 2 0% |SPT
C2 Tabela A 2 2 0% |SPT
10 SRTB.AT10-Atendimento de Sistema Empregador WEB C3 Tabela A N N 0% |SPT
solicitagdes de Empregador Web. atualizado e aviso emitido a0 usudrio j~y Tabela A n n 0% ISPT
C5 Tabela A 3 8 0% [SPT
C6 Tabela A 3 8 0% [SPT
C1 Tabela A 3 3 0% [SPT
i ilC2 Tabela A 3 3 0% |SPT
SRTB.AT11-Analise, resposta ¢ EZ‘;‘::r‘i;fngegﬁaﬁl‘if{c ?;a(léza;érc‘o‘mpm ’
cumprimento (se for o caso) de caso) ou rc:;ce dJe ¢ com eventual C3 Tabela A 6 6 0% |SPT
11 |demandas e determinagdes judiciais e encaminl?amento claborar resposta
demais 6rgaos publicos sobre Seguro- | - da. untar d P C4 Tabela A 6 6 0% |SPT
Desemprego n gmenta a, Juptar .ocumentos [§
: tramitar a chefia imediata. C5 Tabela A 12 12 0% |SPT
C6 Tabela A 12 12 0% [SPT
C1 Tabela A 3 3 0% [SPT
SRTB.AT12-Analise Processos de Receber. analisar e executar
12 |Compensacao de Parcelas de Seguro- > u C2 Tabela A 6 6 0% |SPT
compensagao.
Desemprego.
C3 Tabela A 12 12 0% |SPT
C1 Tabela A 0,5 0,5 0% |SPT
C2 Tabela A 1 1 0% [SPT
SRTB.AT13-Participagdo em reunides, [Participagdo e condugdo de reunides |C3 Tabela A 2 2 0% |SPT
13 |capacitagdes e demais eventos internas ou externas, capacitagoes e
funcionais. demais eventos funcionais. C4 Tabela A 3 3 0% |SPT
C5 Tabela A 4 4 0% [SPT
C6 Tabela A 3 8 0% [SPT
Cl1 Tabela A 2 2 0% |SPT
C2 Tabela A 2 2 0% [SPT
14 SRTB.AT14-Elaboragao de [Elaboragdo de mensagens de e-mails, C3 Tabela A N N 0% |SPT
comunicagdes internas. demandas de Ouvidoria e similares. |4 Tabela A n n 0% ISPT
C5 Tabela A 3 8 0% [SPT
C6 Tabela A 3 8 0% [SPT
C1 Tabela A 2 2 0% |SPT
C2 Tabela A 2 2 0% [SPT
C3 Tabela A 3 3 0% |SPT
C4 Tabela A 4 4 0% [SPT
C5 Tabela A 4 4 0% [SPT
C6 Tabela A 5 5 0% |SPT
C7 Tabela A 5 5 0% [SPT
SRTB.AT15-Elaboragao de relatorios e |[Elaboragdo de planilhas eletronicas,
15 |prestagdes de informagdes gerenciais  oficios, e-mails, relatorios, despachos|C8 Tabela A 6 6 0% |SPT
internas. e similares.
C9 Tabela A 6 6 0% [SPT
C10 Tabela A 8 8 0% |SPT
Cl1 Tabela A 8 8 0% |SPT
C12 Tabela A 10 10 0% |SPT
C13 Tabela A 15 15 0% |SPT
C14 Tabela A 20 20 0% [SPT
C15 Tabela A 40 40 0% [SPT
16 SRTB.AT16-Intewen966s no _GERID Credeqciamento, atribuigdo de perfis | Tabela A b b 0% |SPT
de acesso e autorizag@o aos Sistemas de e autorizagdo de computadores.
Seguro-Desemprego e Abono Salarial. C2 Tabela A 2 2 0% |SPT
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C3 Tabela A 4 4 0% ISPT
C4 Tabela A 4 4 0% [SPT
CS5 Tabela A 8 8 0% |SPT
C6 Tabela A 8 8 0% |SPT
[Unidade Unidades descentralizadas de Inspecio do Trabalho
C lexidad T de E 4o (h
1d  |Atividades Entregas Esperadas e empo de Execugdo (h) |, qp
Faixa Parametro |Presencial [Teletrabalho
Re(;eb'imé?nto, cadastramento, organizagdo |C1 TABELA B |1 1 0%
X e dlstrlbulgao de processos; despaghos; 2 TABELAB I b 0%
Gestdo de documentos e encaminhamentos; oficios; relatorios;

1 imanifestacdo em temas afetos as  |subsidios em agdes judiciais; respostas C3 TABELAB W4 4 0%
competéncias da Inspe¢do do (incluindo e-mails), plfmill}as; forml_lNIérios; C4 TABELA B [8 ] 0%
Trabalho. lfr:vaptamentO.S; consol}dagqes; reunides Cs TABELAB li6 6 0%

técnicas relacionadas a atividade, e

similares. C6 TABELA B [32 32 0%

IDocumentos relacionados a atividades Cl1 TABELA B |1 1 0%

necessarias a celebragdo de contratos e

convénios, gestdo de riscos, gestao de C2 TABELAB ]2 2 0%
Gestdo de documentos e pessoas, elaboragdo de escalas de plantio,

b imanifestag@o em atividades gestdo de bens e patrimonio, gestdo C3 TABELAB [ * 0%
administrativas e atividades-meio dalfinanceira e orgamentaria, dentre outras c4 TABELA B I8 S 0%
Inspe¢do do Trabalho. atividades administrativas proprias do

funcionamento da unidade, reunides C5 TABELA B |16 16 0%
técnicas relacionadas a atividade, e -
similares. Co6 TABELA B |32 32 0%
. L C1 TABELA B |1 1 0%
Plancjamento, organizagdo ¢ IAtas; chamados; convites; convocagdes; 0
participagao em atividades de re is’tros e elab(;ra a0 de : uais uerg = TADELAB P 2 0%

3 orgdos internos, externos e 4 & ] 6 4 quaisq dade. b C3 TABELAB 4 4 0%
colegiados, grupos de trabalho ocumentos relacionados  atividade, bem 2 TABELAB B 2 0%
cunides c:)nsultas cau diéncie;s como de reunides técnicas relacionadas a °

iblicas. atividade, ¢ similares. CS TABELA B |16 16 0%
P ' C6 TABELA B [32 32 0%
IRecebimento, cadastramento, organizagio |C1 TABELA B (0,5 0,5 0%

e distribui¢do de requerimentos; 2 TABELA B |1 1 0%

n Prestagdo de informagdes a elabora_lglalo, conso(lildaqao ° . C3 TABELA B |2 2 0%

entidades externas ¢ cidadio encaminhamento de respostas em sistemas 2 TABFLAB & n 7
’ internos e externos; e-mails, reunides 0

técnicas relacionadas a atividade, e CS TABELA B 8 3 0%

similares. Co6 TABELA B |16 16 0%

C1 TABELA B 0,5 0,5 0%

. A C2 TABELA B I 1 0%

\ proaodssniosdonco et e en s G weanp b

digital digitais, prestados na plataforma gov.br. C4 TABELAB W u 0%
C5 TABELA B 8 8 0%

C6 TABELA B |16 16 0%

C1 TABELA B (0,5 0,5 0%

IDocumentos e registros em sistemas C2 TABELA B |1 1 0%

N S i O R (. Y.Y- N S S 1

Servigo. passagens, reunides técnicas relacionadas a C4 TABELAB 1 4 0%
atividade, e similares. C5 TABELA B [8 8 0%
C6 TABELA B |16 16 0%
IRegistros de proposigao de cursos; C1 TABELA B 0%

IProjetos e planos de capacita¢do; curso,
o ] palestra, seminario e produ¢do académica; C2 TABELAB W 0%
Participagdo em servigos produgdo grafica ou audiovisual de C3 TABELA B 0%

7 educacionais e de comunicagéo >

social. conteudo educacional ou informativo; C4 TABELAB (16 16 0%
proposi¢do de material informativo e de |05 TABELA B 132 32 0%
comunicagao, reunides técnicas
relacionadas a atividade, e similares. C6 TABELAB W40 40 0%
IProjetos; registros de parcerias e C1 TABELAB 2 2 0%
articulacgdo institucionais; planos de 2 TABELAB b n 0%

Pronosicio. claboracio ¢ trabalho; relatorios; folderes de -

POSICdo, ¢ campanhas; material de divulgagao; C3 TABELA B 3 8 0%

8 coordenagdo de campanhas e . e

eventos producdo grafica e audiovisual; eventos, [C4 TABELA B |16 16 0%
’ semindrios; reunides preparatorias e Cs TABELAB B 13 0%
reunides técnicas relacionadas a atividade, 0
e similares. C6 TABELA B 40 40 0%

9 Registros relacionados ao planejamento;  |-q TABELA B b b 0%
Planejamento e monitoramento da  jmonitoramento; produgéo e
execucdo dos projetos e agoes encaminhamento de relatorios; produgdo |C2 TABELAB 4 4 0%

de diagnosticos; orientagdes e -
informagdes; elaboragdo e analise de C3 TABELA B 8 8 0%
projetos e atividades; analise de dados; C4 TABELA B |16 16 0%
avaliag@o da execugdo do planejamento,

especificagdo e avaliagio de metas e C5 TABELA B [32 32 0%
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|resultados; reunides técnicas relacionadas
a atividade, e similares. C6 TABELA B 40 40 0%
C1 TABELA B |1 1 0%
Registros em sistemas relacionados a C2 TABELAB P D 0%
10 Gestdo e planejamento de demandas atividades necessarias a gestao, geragao e o3 TABELAB U4 0%
e de ordens de servico. triagem de demgl}das,y emissdo de Qrdens Ca TABELAD B 2 0
de servigo; reunides técnicas relacionadas
a atividade, e similares. C5 TABELA B |16 16 0%
C6 TABELA B [32 32 0%
IRegistros em sistemas relacionados a
Gestio de ordens de servigo atividades necessarias a solicitagdo, )
11 dministrativas lancamento, autorizagdo e confirmag@o de |Unica TABELA B |1 1 0%
atividades administrativas por equipes de
fiscalizagdo.
IRegistros de planejamento técnico e C1 TABELA B |1 1 0%
operacional de agdes fiscais;
imonitoramento da execugdo; diagnosticos; C2 TABELA B |2 2 0%
Coordenagdo operacional de agdes .reuni.ées. prep aratbrias; artis:ulagio C3 TABELA B 4 0%
12 Fiscais interinstitucional e com unldafle -
’ centralizada; apresentagdo e divulgagdo de C4 TABELAB [8 8 0%
resultados; relatorios; emissdo de C5 TABELA B |16 16 0%
diretrizes; reunides técnicas relacionadas a
atividade, e similares. C6 TABELA B [32 32 0%

'GdP: Ganho de Produtividade

TABELA A - Parametros adotados para definigdo das faixas de complexidade dos Setores de Politicas de Trabalho
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IN.° da .. Faixas de A

IAtividade Atividades Complexidades Parametro
1 -Analise e resposta de solicitagdes de CAGED, por meio Cl [Lote com 20 atendimentos de 6 min.

1 das Plataformas Digitais (Formulario de Contato Gov.Br, C2 Lote com 40 atendimentos de 6 min.
LECOM ¢ SEI) C3 Lote com 80 atendimentos de 6 min.

D - Anélise e resposta de solicitagdes de RAIS, por meio das [C1 Lote com 10 atendimentos de 12 min.

b Plataformas Digitais (Formulario de Contato Gov.Br, 2 [ ote com 20 atendimentos de 12 min.
LECOM ¢ SEI).

3 Lote com 40 atendimentos de 12 min.
Cl Lote com 20 atendimentos de 6 min.

L B- Pre-trlage.m e cadastro de recurso administrativo de 2 Lote com 40 atendimentos de 6 min.
IAbono Salarial.

C3 Lote com 80 atendimentos de 6 min.

Cl Lote com 20 atendimentos de 6 min.

C2 Lote com 10 atendimentos de 12 min.
4 - Analise e resposta de solicitagdes de Abono Salarial, por |C3 Lote com 40 atendimentos de 6 min.

4 imeio das Plataformas Digitais (Formulario de Contato - -

Gov.Br, LECOM e SEI). C4 Lote com 20 atendimentos de 12 min.
C5 Lote com 80 atendimentos de 6 min.
Co6 Lote com 40 atendimentos de 12 min.
C1 Lote com 10 atendimentos de 12 min.

5 S - Anahse e resposta. de derr}andas _]udlc1a}s e demais 6rgaos > Lote com 20 atendimentos de 12 min.

publicos sobre pesquisa de vinculo trabalhista.
C3 Lote com 40 atendimentos de 12 min.
Cl Lote com 04 demandas judicias/orgaos publicos de 30 min.
6 - Analise e resposta de demandas judiciais e demais 6rgaos PTP T -
6 biiblicos sobre RAIS ¢ Abono Salarial. C2 Lote com 08 demandas judicias/orgaos publicos de 30 min.
C3 Lote com 16 demandas judicias/orgaos publicos de 30 min.
Cl Lote com 30 acertos de 4 min.
C2 Lote com 20 acertos de 6 min.
C3 Lote com 12 acertos de 10 min.
C4 Lote com 60 acertos de 4 min.
5 7 - Ace'rto de dados cadastrais e de divergéncia no Sistema 5 Lote com 40 acertos de 6 min.
Operacional do Seguro-Desemprego.
Co6 Lote com 24 acertos de 10 min.
Cc7 Lote com 120 acertos de 4 min.
C8 Lote com 80 acertos de 6 min.
C9 Lote com 48 acertos de 10 min.

8 Py -
8.1 - Andlise e conclus@o de Recurso Administrativo do Cl Lot com 20 andlises de recursos de 6 min.
Seguro-Desemprego. Cc4 Lote com 40 analises de recursos de 6 min.
Motivos: 510, 511, 515, 520, 530, 557, 801, 803. C7 Lote com 80 andlises de recursos de 6 min.
8.2 - Analise e conclusdo de Recurso Administrativo do 2 Lote com 10 andlises de recursos de 12 min.
Seguro-Desemprego. CS Lote com 20 analises de recursos de 12 min.
Motivos: 525, 535, 540, 550, 551, 560, 610, EMP. DOM. o3 Lote com 40 analises de recursos de 12 min.
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8.3 - Analise e conclus@o de Recurso Administrativo do C3 Lote com 10 analises de recursos de 18 min.
Seguro-Desemprego. C6 Lote com 20 analises de recursos de 18 min.
Motivos: 500, 558, 559, 620, 909, BQP. — -
C9 Lote com 40 analises de recursos de 18 min.
1 Lote com 04 processos de 30 min.
9 - Recepgao, analise, resposta e conclusdo de Processo SEI -
P de solicitagdo de Bolsa Qualificagdo Profissional. 2 Lote com 08 processos de 30 min.
C3 Lote com 16 processos de 30 min.
Cl Lote com 20 atendimentos de 6 min.
C2 Lote com 10 atendimentos de 12 min.
C3 Lote com 40 atendimentos de 6 min.
10 10 - Atendimento de solicitagdes de Empregador Web. - -
C4 Lote com 20 atendimentos de 12 min.
C5 Lote com 80 atendimentos de 6 min.
Co6 Lote com 40 atendimentos de 12 min.
Cl Lote com 10 demandas judicias/orgaos publicos de 18 min.
C2 Lote com 06 demandas judicias/orgaos publicos de 30 min.
L1 - Analise, resposta e cumprimento (se for o caso) de C3 Lote com 20 demandas judicias/érgdos piiblicos de 18 min.
11 demandas e determinagdes judiciais e demais 6rgaos ——— — -
bublicos sobre Seguro-Desemprego. o Lote com 12 demandas judicias/orgaos publicos de 30 min.
C5 Lote com 40 demandas judicias/6rgaos ptblicos de 18 min.
Co6 Lote com 24 demandas judicias/6rgaos ptblicos de 30 min.
C1 Lote com 10 processos de 18 min.
12 12 - Analise Processos de Compensagao de Parcelas de 2 Lote com 20 processos de 18 min.
Seguro-Desemprego.
C3 Lote com 40 processos de 18 min.
C1 Participacdo de 30 minutos
Cc2 Participacdo de 01 hora
3 13 - Participag@o em reunides, capacitagdes e demais eventos C3 Participagio de 02 horas
funcionais. C4 Participacdo de 03 horas
C5 Participacdo de 04 horas
C6 Participagdo de 08 horas
C1 Lote com 20 comunicagdes de 6 min.
Cc2 Lote com 10 comunicagdes de 12 min.
C3 Lote com 40 comunicagdes de 6 min.
14 14 - Elaboragdo de comunicagdes internas. — -
C4 Lote com 20 comunicagdes de 12 min.
C5 Lote com 80 comunicagdes de 6 min.
Co Lote com 40 comunicagdes de 12 min.
C1 Lote com 20 demandas de 6 min.
Cc2 Lote com 10 demandas de 12 min.
C3 Lote com 10 demandas 18 min.
o Lote com 08 demandas de 30 min.
CS Lote com 04 demandas de 60 min.
C6 Lote com 50 demandas de 6 min.
C7 Lote com 25 demandas de 12 min.
I5 15 - Elgb'or‘agao de relatérios e prestagdes de informagdes o3 Lote com 20 demandas de 18 min.
lgerenciais internas.
C9 Lote com 12 demandas de 30 min.
C10 Lote com 08 demandas de 60 min.
Cl1 Lote com 80 demandas de 6 min.
C12 Lote com 50 demandas de 12 min.
Cl13 Lote com 50 demandas de 18 min.
Cl4 Lote com 40 demandas de 30 min.
C15 Lote com 40 demandas de 60 min.
Cl Lote com 20 intervengdes de 6 min.
Cc2 Lote com 10 intervengdes de 12 min.
16 16 - Intervengdes no GERID de acesso e autorizagdo aos C3 Lote com 40 intervengdes de 6 min.
Sistemas de Seguro-Desemprego ¢ Abono Salarial. C4 Lote com 20 intervengdes de 12 min.
CS Lote com 80 intervengdes de 6 min.
C6 Lote com 40 intervengdes de 12 min.
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TABELA B - Parametros adotados para defini¢do das faixas de complexidade das Unidades descentralizadas de Inspecdo do Trabalho
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Atividade [Faixas de Complexidade

C1 C2 C3 C4 C5 C6
Frequéncia da atividade Alta Alta Alta/Média  [Média Média/Baixa [Baixa
Conhecimento técnico necessario Baixo Baixo/Médio [Média Média/Alta [Alta IAlta/ Especializado
Habilidade redacional e de interpretagdo textual Baixa Baixa/Média [Média Média/Alta [Alta IAlta/ Especializada
Necessidade de estudo e de novos conhecimentos Nenhuma [Baixa Baixa/Média [Média Meédia/Alta  |Alta

Necessidade de habilidade interpessoal e interagdo com
outras areas
INecessidade de analise qualitativa e/ou quantitativa de

INenhuma |Baixa Baixa/Média [Média Média/Alta  |Alta

. N Nenhuma |Baixa Baixa/Média [Média Média/Alta  |Alta
dados/informagoes
Necessidade de pesquisa e desenvolvimento Nenhuma |Baixa Baixa/Média [Média Média/Alta  |Alta
Necessidade de criatividade ou inovagio Nenhuma |Baixa Baixa/Média [Média Média/Alta  |Alta

Documento assinado eletronicamente
JOSE CARLOS OLIVEIRA

Ministro do Trabalho e Previdéncia

.
SE'! [ixl Documento assinado eletronicamente por José Carlos Oliveira, Ministro(a) de Estado do Trabalho e Previdéncia, em 14/07/2022, as 20:37, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatura
eletrénica

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?
= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 26260719 e o cédigo CRC 927B0000.

Referéncia: Processo n? 10135.100889/2022-76. SEI n? 26260719
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