
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ATA DA NONAGÉSIMA SEGUNDA REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO DE PREVIDÊNCIA SOCIAL DA
GERÊNCIA-EXECUTIVA DO INSS EM PIRACICABA

Data: 10/12/2014
Horário: 9 h
Local : Sala de reuniões da Gerência Executiva, à Travessa Antônio Pedro Pardi, 111 / Vila  Monteiro 
– Piracicaba / SP
I – PRESENÇAS

CONSELHEIROS

Representantes do Governo
Marcello de Souza Magnani – Suplente da presidência
Annie Betune Ramalhão – Unidade Técnica de Reabilitação Profissional – INSS – Suplente
Sérgio Duarte Yamanaka Junior – INSS – Suplente
Representantes dos aposentados e pensionistas
Antônia Patinha – Associação dos Aposentados de Limeira – suplente
Representantes dos trabalhadores
Odair Balioni – Conselho das Entidades Sindicais de Piracicaba – Titular 
William da Silva – Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancários e Financeiros de
Limeira e Iracemápolis – Titular 
Aparecida de Jesus Pino Camargo – Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Piracicaba e Saltinho
– suplente
Representantes dos empregadores
Simone Viana Torrezan – Sindicato Rural de Piracicaba e Região – Titular 
CONVIDADOS
Ana Lúcia Pinto – Sindicato dos Bancários de Limeira

II – AUSÊNCIAS JUSTIFICADAS

Eliana Soares Bueno – Presidenta
Francisco Carvalho de Arruda Veiga – PSF – Titular
Lydia Helena Fagundes Guimarães Gobbato – INSS – Titular
Clarêncio Vitti – Serviço de Benefícios – INSS – Titular
David Alegria Patinha – Associação dos Aposentados de Limeira – titular
Talita de Oliveira Fortuoso – ACIPI – Titular

III – AUSÊNCIAS NÃO JUSTIFICADAS

Lawrence Theofilo Santos de Oliveira – APS Piracicaba  - INSS– Suplente
Wagner da Silveira – Sindicato dos Trabalhadores nas Indústrias Metalúrgicas,  Mecânicas e de
Material Elétrico de Piracicaba e Região – Suplente

IV – ABERTURA

Verificada a existência de quorum, às 09 horas, Marcello  de Souza Magnani – Presidente
Suplente,  justificando  a  ausência  de  Eliana  Soares  Bueno,  por  motivo  de  convocação  da
Superintendência,  abriu  a  92ª  reunião  do  Conselho  de  Previdência  Social  de  Piracicaba
cumprimentando a todos os presentes.



V – APROVAÇÃO DA ATA DA REUNIÃO ANTERIOR

A  ata  da  XCI  reunião  deste  CPS,  ocorrida  em  29  de  outubro  de  2014  e  as

Recomendações  nº  06  e  nº  07  enviadas  previamente  às  entidades  representadas

foram aprovadas sem restrições.

VI – APROVAÇÃO DA ORDEM DO DIA

1- Informe Gerais

2- Apresentação  da  monografia  “O  PROCESSO  PARTICIPATIVO  DOS

CONSELHOS  DE  PREVIDÊNCIA  SOCIAL:  entre  o  consultivo  e  o

deliberativo”

VII – ORDEM DO DIA

1 – Informes gerais

Leitura de texto sobre “Prova de Vida”, reforçando sobre a importância de divulgação,

com distribuição de cartaz/aviso para ser afixado nas respectivas entidades.

Em SP, 314.074 beneficiários do INSS ainda precisam fazer prova de vida - Dados

do fim de novembro mostram quantos aposentados e pensionistas devem ir ao banco

até 31 de dezembro

O INSS informa que, dos 7,1 milhões de beneficiários no Estado, 314.074 ainda não

fizeram prova de vida e renovação de senha nas agências bancárias. Isso deve ser

feito até 31 de dezembro por todos os beneficiários do INSS, incluindo aposentados,

pensionistas, pessoas em auxílio-doença, entre outros, independentemente da forma

como recebem do INSS: conta-corrente, cartão magnético ou conta poupança.

Os beneficiários que não comparecerem ao banco para esse procedimento terão o

pagamento interrompido, até que seja feita a prova de vida e a renovação da senha.

Esse  serviço  começou  em  2012  e  quem  já  foi  ao  banco  para  isso  não  precisa

comparecer novamente. Também não precisam fazer prova de vida as pessoas que

começaram a receber o benefício do INSS a partir de 2013.

Como fazer a prova de vida – Se o banco tiver sistema biométrico de identificação, o

beneficiário do INSS pode fazer a prova de vida e renovação de senha no terminal

eletrônico  de  qualquer  agência  desse  banco.  Se  não  houver  esse  sistema,  o

beneficiário precisa ir à agência bancária responsável pelo seu pagamento. Se ele não

mudou de agência, é aquela em que ele recebeu o pagamento pela primeira vez. Para

ser atendido, é preciso apresentar um documento de identificação com foto (carteira

de identidade, carteira de trabalho, carteira de habilitação, etc.).

Procuração – Se o beneficiário do INSS não puder ir ao banco para fazer a prova de

vida, ele pode nomear um procurador. Para isso, é preciso imprimir um formulário de

procuração que está disponível no site www.previdencia.gov.br ou nas unidades da

Previdência.
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Esse  documento  deve  ser  preenchido  e  depois  assinado  pelo  aposentado  ou

pensionista e registrado em cartório. Depois disso, a pessoa que será nomeada como

procurador deve entregar o formulário na agência do INSS responsável pelo benefício.

Além  desse  formulário,  devem ser  apresentados  um documento  de  identidade  do

procurador e do beneficiário, com foto, e também um atestado médico que comprove a

incapacidade  de  locomoção.  Esse  atestado  médico  não  pode  ter  mais  30  dias

contados a partir da data de sua emissão, pois perderá a validade.

Se o aposentado, pensionista ou outro beneficiário não tiver condições de assinar o

documento ou não puder manifestar sua vontade, a procuração do INSS não é válida.

Nesses casos, o responsável deve procurar um cartório ou a Justiça para saber como

proceder.

Região
Total de

beneficiários

Faltam fazer
prova de

vida Porcentagem
Capital 2.033.509 97.251 4,78%
Região do ABC 508.660 23.510 4,62%

Região de Guarulhos 321.802 12.259 3,81%
Região de Osasco 238.658 8.985 3,76%
Região de Araçatuba 193.849 8.611 4,44%
Região de Araraquara 245.674 11.453 4,66%
Região de Bauru 232.288 9.470 4,08%
Região de Campinas 385.618 17.878 4,64%
Região Jundiaí 279.893 11.574 4,14%
Região de Marília 212.532 8.975 4,22%
Região de Piracicaba 250.028 11.703 4,68%
Região Presidente Prudente 180.639 7.282 4,03%
Região de Ribeirão Preto 330.743 14.126 4,27%
Região de Santos 346.996 13.968 4,03%
Região de São João da Boa Vista 239.478 10.602 4,43%
Região de São José do Rio Preto 360.321 15.046 4,18%
Região de São José dos Campos 182.628 7.482 4,10%
Região de Sorocaba 392.531 15.875 4,04%
Região de Taubaté 192.566 8.024 4,17%
Estado de São Paulo 7.128.413 314.074 4,41%

O conselheiro William relata sobre as condições de atendimento da Agência do Banco

Mercantil  do  Brasil  em Limeira  que  não  tem espaço  físico  para  atender  o  grande

quantitativo de aposentados e pensionistas daquela cidade. Relata sobre beneficiários

do INSS que desistiram de aguardar no local para realizar prova de vida e renovação

de  senha  na  referida  agência,  devido  ao  tamanho  da  fila  e  ao  tempo  de  espera
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decorrente. O conselheiro Balioni declara que em Piracicaba a situação é semelhante

e solicita uma ação da Gerência Executiva Piracicaba, no sentido de conversar com os

gerentes dessas agências a fim de dirimir esses contratempos e concluir a realização

da prova de vida desses beneficiários antes do fechamento do exercício bancário 2014

e também do final do prazo estabelecido pelo INSS que é 31/12/2014.

 MPS alerta segurados contra golpe por telefone 

O Conselho Nacional de Previdência Social (CNPS) alerta aposentados e pensionistas

para  que tenham cuidado  com golpes  aplicados  por  meio  de ligações  telefônicas.

Criminosos entram em contato com os segurados alegando que estes teriam uma

quantia  para  receber  da  Previdência,  referente  a  diferenças  do  Plano  Collor.  Na

maioria  dos casos,  os  crimes são praticados porque o  fraudador,  conseguiu  obter

informações  pessoais  do  próprio  segurado  se  identificando  como  funcionário  do

CNPS.

Informamos ainda que o Conselho Nacional de Previdência Social  tem por objetivo

debater  politicas  de  Previdencia  Social  e  não  efetua  pagamentos  nem  processa

solicitações de benefícios. Pedimos para que os segurados contatados informem à

Polícia e à Ouvidoria da Previdência Social, por meio da Central Telefônica “135”.

Isso é apenas mais um golpe. NÃO CAIAM, POIS ESSE TIPO DE CONTATO POR

TELEFONE NÃO É ROTINA DA PREVIDÊNCIA.

Os conselheiros presentes haviam recebido esse informe por e-mail e declararam ter

replicado para todos os seus associados. 

A  conselheira  Annie  afirma que  a  reabilitação  profissional  executa  uma ação,  por

telefone, que trata do acompanhamento do segurado reabilitado depois de seis meses

que ele saiu do programa. Ela ressalta que é uma ação programada na qual não são

abordadas questões financeiras, e sim questões sobre a sua adaptação ao novo posto

de trabalho de um segurado que passou pelo programa de reabilitação do INSS.

Realizada Pesquisa de Opinião junto à sociedade sobre a qualidade dos serviços

previdenciários – Entrevistas foram feitas em novembro pelos operadores da Central

135

Começou  em  novembro  a  Pesquisa  de  Opinião  2014  para  saber  a  opinião  dos

cidadãos sobre os serviços prestados pela Previdência Social – seja pela Internet, pela

Central telefônica 135 e pelas próprias unidades de atendimento.

As entrevistas da pesquisa são feitas pelos operadores das unidades da Central 135

de Caruaru (PE) e de Salvador (BA), no período de 9h às 19h (segundo horário de

Brasília), de segunda a sexta-feira. E foram realizadas somente no mês de novembro. 

Segurança – A Diretoria de Atendimento (Dirat) destaca que a entrevista será feita

somente quando o próprio operador da Central 135 ligar para os segurados. E que,

para evitar fraudes, essa pesquisa não será divulgada amplamente junto à sociedade.
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Assim, evita-se que pessoas possam abordar segurados passando-se por operadores

da Central 135. 

A Diretoria informa ainda que, se algum cidadão procurar pessoalmente ou telefonar

para  a  APS  em  dúvida  querendo  confirmar  a  realização  da  pesquisa,  deve  ser

explicado  a  ele  que  o  operador  da  Central  135  não  pedirá  endereço,  data  de

nascimento e nem valor da renda mensal do benefício.

Memorando  formaliza  pagamento  de  todos  os  benefícios  previdenciários  em

conta-corrente –  Memorando anterior emitido em 2000 que tratava do assunto foi

revogado

A Diretoria  de Benefícios  (Dirben)  informa:  o  pagamento  de todas as espécies  de

benefícios  previdenciários  e  assistenciais  deve  ser  realizado  diretamente  ao

beneficiário mediante depósito em conta-corrente bancária em nome dele. Embora já

aconteça na prática, a orientação foi formalizada por meio do Memorando-Circular nº

37, que traz também outras informações.

Somente  em  caso  de  moléstia  contagiosa  ou  impossibilidade  de  locomoção,  o

benefício  será  pago  a  procurador,  cujo  mandato  não  terá  prazo  superior  a  doze

meses, podendo ser renovado ou revalidado pelos setores de benefícios do INSS.

A medida se deve à necessidade de padronização dos procedimentos de pagamento

de benefícios, considerando a possibilidade de opção pelo beneficiário em receber os

créditos de benefícios previdenciários e assistenciais através de conta de depósitos

(conta-corrente ou poupança).

INSS anuncia que suas agências já podem receber pedidos de segurados com

tempo de contribuição na Bélgica – Acordo Internacional passou a valer desde o dia

1° de dezembro deste ano

Desde  o  último  dia  1°  de  dezembro,  passou  a  valer  o  Acordo  Internacional  de

Previdência Social entre o Brasil e o Reino Bélgica. Assim, os servidores das agências

já podem recepcionar os pedidos de segurados que possuam tempo de contribuição

na Bélgica. A informação é do Memorando-Circular Conjunto n° 47.

As solicitações devem ser  encaminhadas à APSAIBR,  que analisará  e concluirá o

pedido, por troca de informações entre os dois países.

O Acordo Internacional de Previdência Social entre a República Federativa do Brasil e

o Reino da Bélgica foi firmado em 4 de outubro de 2009 e a autorização foi feita pelo

Decreto Legislativo n° 245, de 7 de junho de 2013.

Consulte  os  procedimentos  para  atender  as  demandas  relativas  a  Acordos

Internacionais  para requerimento  de benefícios  de segurados residentes  no Brasil,

residentes  no  exterior  e  para  o  requerimento  de  certificado  de  deslocamento

temporário no Memorando-Circular Conjunto n° 20.
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2 – Apresentação de monografia

(Imagem esquerda: Reunião de diretores das Estradas de Ferro paulistas em 15 de julho de 1921 para discutir a criação de
Caixa e Aposentadoria e Pensões para os ferroviários. Imagem direita: Equipamentos da DATAPREV na década de 70.)
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O PROCESSO PARTICIPATIVO DOS CONSELHOS DE 
PREVIDÊNCIA SOCIAL: entre o consultivo e o deliberativo

Mônica de Oliveira Pasini

Orientadora: Profª Dra. Geralda Luiza de Miranda (UFMG)

Monografia apresentada à Faculdade de Filosofia e Ciências Humanas da 
Universidade Federal de Minas Gerais como requisito parcial à obtenção do 
título de Especialista em Democracia Participativa, República e Movimentos 
Sociais.

Área de concentração: Teoria Democrática e Instituições

       

Conselho Nacional de Previdência Social 

(CNPS) e os Conselhos de Previdência Social 

locais (CPS) 

Instituições participativas de um governo 

democrático.

Objetivo

Verificar se ambos configuram efetivamente um 

“sistema integrado de participação e 

deliberação”

Problema:

a) Como se processa o diálogo entre os CPS, de caráter 

consultivo, e o CNPS, que possui caráter deliberativo? 

b) As temáticas discutidas nos CPS efetivamente entram na pauta 

do CNPS, abrindo, assim, a possibilidade de impactar a política 

(caráter normativo) ou a gestão (processos administrativos de 

execução) da Previdência Social brasileira?

REVISÃO DE LITERATURA:

FARIA, SILVA e LINS (2012):

“sistema integrado de participação e deliberação”

Conexão da deliberação com outras formas de 
ação em contextos de grande escala

REVISÃO DE LITERATURA:

Desenho institucional de participação nos 
conselhos de políticas públicas

Conselhos de Previdência Social

Previdência Social: breve histórico 
dos direitos sociais no Brasil

Imagens: SOUSA (2002, p.33 e 101)



Tópicos Históricos das conquistas sociais relativas a Previdência Social 
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1.1.1 A proteção social da Primeira República

1.2 Os avanços na proteção social da Era Vargas

1.3 Direitos sociais na democracia 1945-1964

1.4 Regime Militar: novos avanços na proteção 
social

1.5 Avanços da Constituição de 1988

Papel histórico dos conselhos na Previdência 
Social:

CNSS e CNPS

FÓRUM NACIONAL DA PREVIDÊNCIA 
SOCIAL – FNPS (2007)

A interlocução entre CNPS e CPS: elos de um 
sistema de participação e deliberação da 

política de Previdência Social

Documentos CPS e CNPS publicados no sítio 
web da Previdência Social  - outubro de 2004 a 

julho 2010

Período da coleta: outubro 2013 a julho 2014.
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Funcionamento dos conselhos locais no período 
de 2004 a 2010:

53 CPS com somente publicação de suas atas de 
reuniões;

33 CPS com publicação das atas, moções, 
recomendações e resoluções;

07 CPS com ausência de documentos publicados; 
e

03 CPS sem registro de instalação.
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Tipo de documento

Moção Recomendação Resolução

Total de documentos........... 64 57 21 142

1. Araraquara................... 0 1 0 1

2. Campinas.................... 1 1 0 2
3. Chapecó...................... 5 0 0 5

4. Criciúma...................... 0 0 1 1
5. Curitiba........................ 1 0 0 1

6. Divinópolis................... 1 0 0 1

7. Duque de Caxias.......... 2 0 0 2
8. Florianópolis................ 0 5 2 7

9. Fortaleza..................... 1 0 0 1
10. Goiânia....................... 2 3 0 5

11. Guarulhos.................... 1 0 0 1

12. Ijuí.............................. 6 0 0 6
13. Itabuna........................ 0 3 0 3

14. Joinville....................... 1 3 7 11
15. Jundiaí........................ 1 4 4 9

16. Maceió........................ 1 3 0 4

17. Manaus...................... 1 0 0 1
18. Marília......................... 2 6 0 8

19. Maringá....................... 1 0 0 1

20. Montes Claros............. 1 0 0 1

21. Niterói.......................... 0 4 0 4

22. Novo Hamburgo............ 2 0 0 2
23. Passo Fundo................ 4 0 0 4

24. Piracicaba.................... 20 0 3 23
25. Porto Alegre................. 0 7 0 7

26. Presidente Prudente...... 0 2 4 6

27. Santa Maria................ 1 5 0 6
28. Santo André................ 1 1 0 2

29. Santos........................ 1 1 0 2

30. São João da Boa Vista.. 4 2 0 6

31. São José do Rio Preto.. 1 0 0 1

32. São Paulo.................... 1 0 0 1
33. Taubaté....................... 1 6 0 7
Fonte: Elaborado pela autora a partir do banco de dados da pesquisa.

Nota: Dados coletados no período de outubro de 2013 a julho de 2014.

Conselho de Previdência 
Social

Total de 
documentos 
analisados



Quadro dos temas tratados nos documentos dos CPS
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É distribuída a Ata da 210ª Reunião Ordinária do CNPS com o Quadro da Situação

Geral (Brasil) dos CPS, consolidado em outubro de 2014.

VIII – DEFINIÇÃO DA PAUTA DA PRÓXIMA REUNIÃO 25/02/2015 

1- Informes gerais

(Sugestões de pauta devem ser encaminhadas, por e-mail, para análise da presidenta

deste conselho, até 30/01/2014.)

IX – OUTROS ASSUNTOS

Aprovado o  calendário de reuniões para 2015: 25/02; 25/03; 29/04; 27/05; 24/06;

29/07; 26/08; 30/09; 21/10 (considerando que a quarta-feira dia 28/10 é feriado do

servidor público); e 25/11.

O conselheiro Balioni pergunta como está o prazo para concessão de pensão, para o

qual  ele  teve  uma  informação  que  estaria  para  fevereiro.  O  conselheiro  Sérgio

esclarece que se for uma pensão de um segurado já aposentado, ou seja, de pensão

precedida  de  benefício  de  aposentadoria,  basta  entrar  no  site:

http://www3.dataprev.gov.br/cws/contexto/pesmor/  que a pensão é concedida na hora.

Entretanto, o conselheiro complementa, que para os demais casos, pelo já exposto

sobre as dificuldades decorrentes da falta de servidor, o agendamento desse benefício

está para fevereiro, na APS Piracicaba.
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Conclusão:
Temas de relevância histórica como as 

transformações conceituais: Conselho Seguridade 
Social

Temas convergentes: ligados a gestão e 
formulação da política previdenciária

Legitimidade discursiva do CNPS

Conclusão:
Menções diretas aos 105 documentos (foco 
nacional) encaminhados pelos CPS nas 68 

reuniões do CNPS analisadas (2004 a 2010)

Quatro menções diretas

Conclusão:
Existência de uma legitimidade 

discursiva que poderia ser melhorada 
com vistas a consolidar a participação 

social e instituir, na área de política 
pública previdenciária, um efetivo 

“sistema integrado de participação e 
deliberação”.

Salvo a grandiloquência de uma cheia
lhe impondo interina outra linguagem, 
um rio precisa de muita água em fios

 para que todos os poços se enfrasem: 
se reatando, de um para outro poço, 
em frases curtas, então frase e frase, 
até a sentença-rio do discurso único

 em que se tem voz a seca ele combate. 
(MELO NETO, 1996, p.48)

http://www3.dataprev.gov.br/cws/contexto/pesmor/


X – ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar,  o  presidente suplente  do plenário  e deste Conselho,

Marcello de Souza Magnani agradeceu a presença de todos e, às 10h50, declarou

encerrada a XCII reunião ordinária do Conselho de Previdência Social de Piracicaba.

Para constar, eu, Mônica de Oliveira Pasini, nas funções de secretária deste conselho

lavrei esta ata. 

Piracicaba 10 de Dezembro de 2014.

Marcello de Souza Magnani

Presidente Suplente do CPS
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