ATA 032/201
As 09 horas e 20 minutos do dia 15 do més de outubro do ano de dois mil e
doze, no Gabinete do Gerente Executivo|do Instituto Nacional do Seguro
Social da Geréncia de Campo Grande-M$, sito na Rua sete de setembro,
numero 300, nesta Capital, reuniu-se, |ordinariamente o Conselho de

~

Previdéncia desta cidade, sob a presidéncia do Sr. Joaquim Candido
Teodoro da Carvalho, para deliberar sobre a seguinte ordem do dia: 1-
Apresentacdo dos novos conselheiros. 2- presentagao do sistema SALAS.
3- Assuntos diversos. O Presidente do Conselho deu abertura a reuniao,
apresentando as boas vindas a todos o presentes, sendo constatada a
presenca dos seguintes Conselheiros: ROBERTO DA SILVA PINHEIRO -
Procuradoria), ISABEL NASCIMENTO ELIAS PEREIRA - Receita
Federal, (representantes do Governo), | ALAIDES FERREIRA TELES -
FETAGRI, (representando os empregados), ALCIDES DOS SANTOS
RIBEIRO-FAPEMS, WALDIR DE MIRANDA OSORIO - AAPPI, VALDEMIR
VIEIRA - AFAPEDI (representando os aposentados), JOAO DE CAMPOS
CORREA , ADRIANA OLIVEIRA DE ARAUJO - FIEMS, CARLO DANIEL
COLDIBELLI FRANCISCO - FAMASUL (representando  os
empregadores). Justificada a auséncia do Conselheiro NIVALDO ZUARD,
do INSS que se encontra em gozo de féerias e da Conselheira Suplente,
MAISA DE ALMEIDA MARQUES que mandou como seu representante o
Servidor JOSE PEDRO DOS SANTOS, representando o INSS. Em seguida
foi feita a leitura da ata da reunido ante or, que ja havia sido aprovada
pelos Conselheiros presentes na reunido |realizada dia 15 de outubro de
2012. O Dr. Roberto da Silva Pinheiro — P curador do INSS - justificou a
sua auséncia na aludida reunizo, pois uma vez que nao havia conseguido
abrir o seu e-mail. O Presidente informou b motivo do Conselho ter ficado
Seém as suas atividades normais por u periodo e em seguida foram
apresentados os novos Conselheiros. Foi ressaltada a presenca do servidor
Nilton Aguena do INSS que foi convidado pelo Presidente para auxilia-lo na
apresentacao do sistema do INSS e da Sra. Gizeli Ribeiro da Costa, como
visitante. Prosseguindo o Presidente apresentou o Mapa Estratégico do
INSS e falou sobre o Plano de Agdo quel| estabelece 12 (doze) metas a
serem atingidas mensalmente pelos servidores. A seguir discorreu sobre
cada Indice: IRES - indice de Resolutividad , instrumento usado para medir
a quantidade de processos que entram n agéncia e sao resolvidos no
mesmo dia. Disse que é possivel ao segurado agendar pelo telefone 135 o
seu atendimento, e se naquele chegar com toda a documentacgdo ja pode
ser efetivada a aposentadoria. Demonstrou que no més de setembro
ultrapassamos a porcentagem a ndés dada. TMC (Tempo Meédio de
Concessao), instrumento usado para mensurar o tempo que cada agéncia
leva para concluir os processos que necessitam ir para retaguarda que a

Vor
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