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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ATA DA 152 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE PREVIDENCIA SOCIAL DA
GERENCIA-EXECUTIVA DO INSS EM CAMPO GRANDE/WS

Data: 04/07/2006

Horario: 08:00

Local: Edificio sede da Geréncia Executiva do INSS em Campo Grande/MS, situada a

Rua Sete de Setembro n°® 300, Centro.
| - PRESENGCAS

CONSELHEIROS
Representantes do Governe

Joaquim Candido Teodoro de Carvalho, Gerente Executivo — INSS.
Nivaido Zuardi, Servigo Beneficios — INSS.

Nilton Aguena, Sec¢éo de Atendimento — INSS.
Lucio Flavio Costa, Secretaria da Receita Previdenciaria.

Representantes dos aposentados e pensionistas
Estanael Alves, Josemiro de Souza, Associagdo dos Aposentados e Pensionistas em
Campo Grande/MS.

Representantes dos trabalhadores
Ana Cecilia de Freitas Pires, Federagao da Agricultura e Pecuéria de MS.

José Roberto Silva, Federacdo dos Trabalhadores nas Industrias de MS.

Representantes dos empregadores
Walter Radich, Sindicato das industrias da Construgéo de MS



Il - AUSENCIAS JUSTIFICADAS

Valdomiro Pereira de Oliveira, Federagéo do Comércio do Estado de MS.
Alcides dos Santos Ribeiro, Federacio dos Aposentados e Pensionistas de Campo

Grande e Regiéo.

Il - CONVIDADOS

Nilton Massao Aguena, da Segdo de Atendimento

IV - ABERTURA

erificada a existéncia de quorum, o Presidente deste Conselho, Joaquim Candido
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Teodoro de Carvalho, Gerente Executivo do INSS, abriu a reunido dando as boas-vindas
aos Conselheiros e informando a preccupago do Instituto em melhorar ¢ atendimento
aos clientes previdenciarios através de varias ferramentas, uma delas é o Agendamento
Eletronico. Em seguida, deu inicio aos trabainos.

V — APROVAGAO DA ATA DA REUNIAO ANTERIOR

A ata da142 reunido ordinaria deste CPS, ocorrida em vinte e um de fevereiro de dois mil
e seis e enviada previamente aos conselheiros via e-mail, foi submetida a apreciagdo do
plenéric ndo sendo aprovada para ressalvas da Conselheira Elizete Mello, representante

da Receita Previdenciaria.

VI - APROVAGAO DA ORDEM DO DIA

Aprovada a seguinte ordem:

Informagdes sobre Previdéncia Social
Indicagio de noves nomes para compdr o CPS
Programa de Combate as Filas

Canais Remotos

135 - Caii Center

Receita Previdenciaria

Assuntos Gerais
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VIl - ORDEM DO DIA

1. Presidente do Conselho deu inicio aos trabalhos lendo a pauta e falou como
ests a Previdéncia Social hoje, a implantagic de novos sistemas buscando

melhorar o atendimento, combate as fraudes.
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Informado aos Conselheiros a capacitagao de servidores para aplicagao das

Arramanitas ~n Agy =4 latsAat sasceardn a as tndas
ferramentas como o Agendamento Eletrénico e repassado para as tocgas as
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busca pela exceléncia do atendimento.

Convidado para explicar sobre os Canais Remotos, o servidor Nilton
Previdéncia Social vem desde o comego do ano trabalhando

16 de junho o sistema de agendamento

e

eletrénico.

A Campanha de publicidade de combate as filas s6 podera serfeita apés as
eleigdes, pois o TRE entendeu como campanha politica. Importante
conscicntizar a todos na busca deste servigo pois traré maior comodidade
ao clinte previdenciario.

Nivaldo colocou que é muito triste a situag@io quando o seguradoe se
encontra doente e fica horas numa fila buscando atendimento, que é este o
objetivo diminuir o tempo de espera nas filas. O agendamento eletrénico esta
funcionando em todas as Agéncias do interior e capital mas em Campo
Grande a demanda & muito grande.

Josemiro colocou, que levar informagdes as pessoas, mostrar seus direitos
é muito importante.

Lucio informou que a fusdo da Receita podera ocorrer somente o ano que
veiil.

Censo Previdenciario foi prorrogado dando oportunidade a todos para
fazerem seu recadastramento, mostrando um resultado positivo desta ag&o.
Nivaldo explicou a importancia do acesso a internet , e sugeriu a instalagao
de computadores nos terminais de dnibus, dando oportunidade as pessoas
carentes que nio tem acesso. Este projeto poderia ser feito aqui na capital e

expandiao para outras cidades 4o interior.
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Social na FAMASUL, dando orientag8es acs pequenos agri
beneficios e custeio. Nivaldo se comprometeu em agendar.

12. Maria Aparecida colocou o abuse na grande maioria dos advogados que

usam da ingenuidade e falta de informagao dos trabalhadores, para beneficio
préprio. Traz um jornal Lei na Plendria, jornal da FETAP.

13. Gostaria que o Sindicato tivesse uma exposigdo do funcionamento, ajudando
o empregado e o empregador.

Vill - DEFIN|CI'\O DA PAUTA DA PROXIMA REUNIAO
1. Posse aos novos conselheiros

2 Noticias atualizadas sobre o Fator Previdenciario

3. Novas Emendas

IX - ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, o presidente do plenario ¢ deste Conselho, Joaguim Candido

Teodoro de Carvalho agradeceu a presen¢a de todos e declarou encerrada a décima
fe]

quinta reunido ordinaria do Conselho de Previdéncia Social de Campo Crande/MS. Para

constar, eu, Suelem, estagiaria do INSS, lavrei a presente ata.

Campo Grande/MS, 04 de julho de 2006

Joaquim Candido Teodoro de Carvalho
Presidente do CPS




