PREVIDENCIA SOCIAL

Instituto Nacional do Seguro Social

ATA DA SI;XAGESIMA TERCEIRAAREUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DA GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM MACEIO

DATA: 25 de abril de 2012
Horario: 14:40 h
Local: Sala de Reuniédo do gabinete do gerente — 9° andar

| - PRESENCAS

Representacao do Governo
Geréncia Executiva do INSS
Edileide Sales de Oliveira — Suplente

Servico de Beneficios
Marileide dos Santos Almeida — Titular

Representacdo da Sociedade Civil

FAAPIAL - Federacdo dos Aposentados, Pensionistas e Idosos de Alagoas
Gildo Arguminio de Carvalho — Titular

Carlos de Lima Gomes — Titular

Maria Augusta Machado Marinho — Suplente

FETAG - Federacao dos Trabalhadores da Agricultura do Estado de Alagoas
Maria Cicera Miranda — Suplente

Representacao dos Empregadores
FECOMERCIO - Federacdo do Comércio de Bens, Servi¢cos e Turismo de Alagoas
Valdomiro Feitosa Batista — Suplente

Il = AUSENCIAS NAO JUSTIFICADAS

PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA DO INSS

RECEITA FEDERAL DO BRASIL

CUT — CENTRAL UNICA DOS TRABALHADORES EM ALAGOAS
FIEA -FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE ALAGOAS

Il - ABERTURA
Apbs verificacdo de quorum a suplente do Presidente, servidora Edileide Sales de Oliveira

dos Santos, cumprimentou todos os presentes e deu inicio a Sexagésima Terceira
Reunido Ordinaria .



IV — APROVACAO DA ATA DA SEXAGESIMA SEGUNDA REUNIAO ORDINARIA DO
CONSELHO DE PREVIDENCIA SOCIAL
A ata foi lida e aprovada sem restricdes

V — ORDEM DO DIA

Capacitacao dos Conselheiros

A capacitacao foi definida com algumas alteracdes, ficando em duas etapas, programada
a primeira para o dia dez (10) de maio e a segunda para seis (06) de junho. A
participacdo foi ampliada para participantes convidados das entidades representativas da
sociedade civil.

VI - INFORMES

Do Presidente
Dois anos da atual gestdo: Gerente Executivo Edgar Barros dos Santos

A presidente da reunido Edileide dos Santos ressaltou a performance da gestao atual que
em continuidade a gestdo de Ronaldo Medeiros que tem sido comprometida e bastante
positiva, ndo apenas em compromisso explicito mas também em resultados no contexto
institucional Dizendo também que a gestao atual tem se preocupado ndo apenas com o
conforto para os segurados mas também para os servidores em geral. Dentre outras
conquistas e metas, além das diversas inauguracdes de novas agéncias, que expandem a
cobertura previdenciaria no Estado, estdo a implantacdo do Subsistema Integrado de
Atencdo a Saude do Servidor (SIASS); a melhoria dos indicadores da Geréncia Macei6,
uma maior abertura entre 0 INSS e entidades e ONGS, como, por exemplo, o0s
sindicatos, criacdo e renovacao de convénios com estas entidades e a preocupacédo em
colaborar com a Superintendéncia Nordeste, disponibilizando veiculos, estruturas e
servidores. Neste exercicio, estdo em curso as negociacbes acerca da aquisicdo de
terreno na Avenida da Paz para a mudanca da APS Ary Pitombo em curso. Outra acéo de
relevancia nesta gestdo foi a assinatura do Termo de Adesdo do SIASS (Sistema
Integrado de Atencdo a Saude do Servidor, através do que esta Geréncia atende
servidores de mais trés instituicbes publicas federais.

IMA/GDASS: Geréncia Executiva Maceid teve maior reducdo da Reqgido Nordeste

A presidente da reunido passou a palavra a conselheira Marileide dos Santos Almeida,
chefe do Servico de Beneficios para discorrer sobre a l6gica da afericdo de resultados
ressaltando a mesma que hoje existe uma preocupacédo dos servidores em atingir as
metas propostas pela direcdo central do INSS. Em fevereiro a média foi de vinte e quatro
(24) dias, em marco foi reduzido para quinze (15) dias. Para isso 0s processos foram
trabalhados de forma otimizada.

SIREV: Mais sequranca no atendimento

A presidente da reunido informou que 0s servidores sempre sentiram falta de um servico
de Ouvidoria para uso da categoria, considerando que apenas 0s segurados dispunham
desse direito de poder avaliar apresentar suas demandas enquanto servidor na relagao
com o publico. Com a criacdo do SISREV — Sistema de Registro de Violéncia contra o
Servidor — 0 INSS pretende promover um ambiente de trabalho mais seguro para todos. O
referido sistema funciona da seguinte forma: os servidores que sofrerem ofensas,
ameacas e agressoes, devem reportar o caso, de forma detalhada, ao chefe da Agéncia.



E ele quem vai encaminhar, por e-mail, todos os registros de violéncia sofrida pelos
servidores a chefia do Servico ou Secdo de Atendimento da respectiva Geréncia
Executiva. O relato precisa ter as seguintes informacgfes: data da ocorréncia, agéncia,
nome do agredido, cargo do agredido, local, informacdes do agressor e descricao clara e
detalhada do fato ocorrido.

Senado aprova aposentadoria especial para deficientes

A presidente do plenario Edileide dos Santos falou que ainda se trata de uma proposta de
um Projeto de Lei, foi aprovada no Senado mas retornard para o Congresso por ter
sofrido alteracdes, prever aposentadoria especial para as pessoas que possuam
gualquer tipo de deficiéncia, desde que sejam filiadas ao Regime Geral de Previdéncia
Social. Cada aposentadoria ser4 submetida a condigbes proprias de tempo de
contribuicdo ou de idade.

Governo alerta para endividamento de idosos com 0 empréstimo consignado.

A presidente dando continuidade ao plenario falou que segundo dados do Ministério da
Previdéncia Social — MPS — existem em todo pais cerca de cinquenta e oito (58) milhdes
de contratos firmados de empréstimos consignados. Por outro lado, a representante da
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, Neusa Muller, relata que
muitos idosos sdo coagidos para fazer empréstimo consignado e que recebem muitas
denudncias pelo Disque 100. Muitos sao coagidos pelos filhos, netos, que exploram essa
facilidade em conseguir empréstimos com baixas taxas de juros. Nesse sentido a
conselheira Cicera Miranda falou que essa realidade é constatada sobretudo com os
segurados aposentados. O conselheiro Gildo Arquiminio confirma que a familia lidera
esse tipo de violéncia contra o idoso e 0 aposentado e que tem uma opiniao a favor do
empréstimo, mas em muitas situacfes tem efeitos e conotacdes negativos. Foi lembrado
pela Secretaria do Conselho, servidora assistente social Marta Ferreira que o Dia
Internacional de Conscientizacdo Contra a Violéncia a Pessoa ldosa acontecera no dia 15
de junho, em Macei6 teremos uma Caminhada com a participacéo de varias entidades.

Policia Militar de Alagoas fara rondas nas imediacdes das Agéncias do INSS.

A presidente da reunido passou a palavra ao Chefe substituto da Secdo de Saude do
Trabalhador — SST — médico perito José Edvilson Castro Brasil Junior que inicialmente
ressaltou que o indice de agressividade no ambito das Agéncias é muito alto e também a
realidade do servidor e meédico perito quando agredido ficam sem condicbes emocionais
para trabalhar, para atender aos segurados. Dai em uma reunido com a policia militar
foram pensadas varias medidas, ficando claro que os policiais ndo podem entrar no
interior das Agéncias com a intencao policialesca. Foi definido que seréa feita uma ronda
no entorno das Agéncias. A SST ficou de elaborar um cronograma e enviar para a
coordenacao desse servico, iniciando-se pelas Agéncias de Macei6. Ressaltou também
gue no interior os episddios sdo mais nas Agéncias de Santana do Ipanema e em Porto
Calvo, na capital na Agéncia Jatituca. A presidente da reunido informou que trata-se de
uma parceria para inibir a agressao fisica e emocional. A conselheira Marileide dos Santos
lembrou que existe uma portaria orientando aos meédicos peritos ndo fornecerem o
resultado do exame médico pericial, ficando a cargo do servidor que faz o atendimento
posterior ao exame.

DIRBEN/DIRSAT/MEMORANDO CIRCULAR CONJUNTO N° 15



A presidente informou que o referido memo trata de providéncias administrativas, para a
garantia de direito ao segurado quando acontecer indisponibilidade do SABI e do
PRISMA nas Agéncias e que a orientacdo € no sentido de que os servidores prestem o
maximo de informacdes aos segurados nas Agéncias da Previdéncia Social.

Dos Conselheiros

O Sr. Pedro Lucio participante da reunido com trabalhador rural e membro da diretoria da
FETAG, informou que o Bradesco tem cobrado aos segurados pela abertura de conta de
forma bastante autoritaria e que a Agéncia do Banco do Brasil de Pdo de Acucar nao
oferece condicbes dignas de atendimento, os segurados ficam em pé por muito tempo e
nao é disponibilizada instalacdes sanitarias para o uso dos mesmos. Foi deliberado que
serd enviado uma oficio para os dois Bancos. O conselheiro Gildo Arquiminio comunicou
gue o movimento reivindicatério em prol do reajuste dos aposentados se mantém, e que
esteve em S&o Paulo nos dias 18 e 19 de abril para participar de um movimento, no
Parana aconteceu no dia 18, em Brasilia acontecera no més de julho. Outro assunto
tratado pelo conselheiro foi acerca do atendimento dos segurados da Agéncia de Uniéao
dos Palmares, por conta da reforma que estd acontecendo, estdo sendo atendidos no
municipio de Murici, onde tem sido remarcado a atendimento por varias vezes, tendo o
segurado de retornar desdobrando despesas com passagem. A conselheira Marileide dos
Santos Almeida, informou que o atendimento foi dividido para duas Agéncias, a de Murici
e a de Sao José da Lage. A Agéncia de Murici s6 tem feito atendimento administrativo, a
de Séo José da Lage atendimento médico pericial. O conselheiro Geraldo Henrique Melo
falou que é importante lembrar aos segurados que o agendamento pelo 135 continua e é
importante manter esse procedimento, também sugeriu que o0 gerente realize entrevista
nas emissoras de radio locais. O médico perito José Edvilson Filho informou que na
primeira semana de atendimento em S&o José da Lage houve inconsisténcia no sistema.
A conselheira Cicera Miranda cobrou a inauguracédo da Agéncia do municipio de Craibas
e de Piranhas, e informou quanto a senha dos segurados especiais representantes dos
sindicatos que ainda ndo foram disponibilizadas para alguns. O conselheiro Valdomiro
Feitosa Batista parabenizou a gestdo, reafirmou a importancia do material enviado aos
conselheiros pela COMSOCAL, solicitando também o envio de um oficio a
FECOMERCIO para que essa Federacdo possa colaborar com a capacitacdo dos
conselheiros.

VIl - ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar a Presidente do Plenario Edileide Sales de Oliveira Santos
agradeceu a todos os presentes e declarou encerrada a Sexagésima Terceira Reunido
Ordinaria do Conselho de Previdéncia Social. Para constar, eu Marta Ferreira Gomes,
servidora do cargo de Assistente Social, sob matricula 0879839, assessorando e
secretariando a reunido, lavrei a presente ata, assinada por mim e pela presidente.
Maceio, 25 de abril de 2012.



