INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ATA DA 129° REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE PREVIDENCIA SOCIAL DA
GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM MARILIA/SP

Data: 22 de Maio de 2019

Horario: 09h30

Local: Geréncia Executiva INSS Marilia-SP

| - PRESENCAS

REPRESENTANTES DO GOVERNO FEDERAL
Osni Berti Ampudia
INSS — Gerente Executivo — Presidente

Joao Francisco Marques de Souza
INSS - Servigo de Beneficios — Titular

Sérgio Canevari — Titular
Secretaria da Receita Federal do Brasil

REPRESENTANTES DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS
Maria Emilia Padovani Fiamengui - Titular
Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e ldosos de Marilia

Carina Alves Camargo Prestes - Suplente
Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e |dosos de Marilia

Anizio Aquino Campos - Titular
Associacao dos Aposentados e Pensionistas de Ourinhos e Regiao

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES
Julia Aparecida Rocha da Costa - Titular
Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Marilia-SP

José Aparecido de Souza - Suplente
Sindicato dos Trab. nas Industrias Gréaficas da Com. Gréafica de Marilia e Regido

Silvana Moreira Bataglioti — Titular
Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Alimentagao e Afins de Marilia e Regiao

REPRESENTANTES DOS EMPREGADORES
Maria Cecilia da Silveira Lobo Jabur — Titular
Sindicato Rural de Assis

Marina Aparecida Pontes - Suplente
Sindicato Rural de Assis

Estevam Smores Brandao - Titular
Centro das Industrias do Estado de Séao Paulo — CIESP
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Il — ABERTURA

Verificada a existéncia de quorum, o Presidente do Conselho, Osni Berti Ampudia, abriu
a reuniao cumprimentando a todos. Em seguida deu inicio aos trabalhos, agradecendo a
presencga de todos.

Il — AUSENCIAS JUSTIFICADAS
Luiz Antonio Benedito - Suplente
Secretaria da Receita Federal do Brasil

Maria Fernanda Gomes Fernandes Nardi - Suplente
Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e Idosos de Marilia

Maria Cristina Santos Romagnolli - Suplente
Centro das Industrias do Estado de S&ao Paulo — CIESP

IV — AUSENCIAS NAO JUSTIFICADAS
Joseé Adriano Ramos - Suplente
INSS — Procuradoria Seccional do INSS em Marilia

Simone Alves de Lima Azevedo - Suplente
Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Alimentagao e Afins de Marilia e Regiao

V — APROVACAOQ DA ATA DA REUNIAO ANTERIOR
A Ata da 1282 Reuniao Ordinaria deste CPS, ocorrida em 28 de Fevereiro de 2019, foi
submetida a apreciagao do Plenario e aprovada na integra, por unanimidade.

VI — APROVACAO DA ORDEM DO DIA

O Presidente do CPS da GEX Marilia, Osni Berti Ampudia, justificou as auséncias e deu
inicio a Reunido cumprimentando a todos, em seguida Osni Ampudia, falou sobre os
servicos que ja estao disponiveis através do Meu INSS, com base na alteragao do art.
677A da IN INSS n°® 77/2015, assim 0s requerimento dos seguintes servigos: copia de
processo, Revisao, Recurso, Recurso de beneficio por incapacidade, Recurso de
seguro defeso passaram a serem requeridos pelos Canais remotos, Meu INSS e
Central 135. Osni falou ainda, que nos proximos dias entraria os servicos de
“Manutencao de Beneficio” a serem feitos através do Meu INSS e Central 135. De forma
que os servigos de manutencao de beneficio, como exemplos, podemos citar:
Atualizacéo de dependentes para Imposto de Renda, Cadastrar declaragao de carcere,
Atualizacao de dependente para Imposto de renda, atualizagcao de dados cadastrais do
beneficiario, de maneira que estes servicos s6 poderdao ser realizadas atraves dos
canais remotos. De forma que se o segurado nao conseguir acessar 0 Meu INSS ele
terd que se dirigir a uma agéncia para obter senha para poder fazer o requerimento
desses servigos através do Meu INSS. Osni comentou que o objetivo principal da
reunido do Conselho foi dar ciéncia aos conselheiros dos requerimento dos servi¢os que
estarao disponiveis pelo Meu INSS e Central 135, de forma que, conforme deliberado na
reunido anterior, 0s conselheiros entenderam importante pontuar o que precisa ser
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melhorado nos canais remotos para dar mais efetividade e que as pessoas consigam
acessar os servigos disponiveis com mais facilidade. Assim para isso, os conselheiro
comentaram que a intenc@o é pontuar essas dificuldades a fim de encaminhar o Oficio
ao Diretor de Atendimento do INSS informando as principais dificuldades de acesso aos
requerimento dos servigcos pelos canais remotos, dentre eles, o uso de celular tem um
custo e a maior parte da populagéao utiliza o celular para acessar internet; os servicos
basicos, tais como, copia de processo, recurso, etc, tem que estar disponiveis de forma
simples de maneira que todas as pessoas possar ter acesso as informagdes; os servigos
basicos mais acessados na tela inicial; linguagem de facil acesso; obtencdo de senha de
acesso para acessar o Meu INSS; Aumentar a capacidade de atendimento da Central
135; Osni comentou que os segurados somente serdo chamados a agéncia pelo INSS a
fim de entregar algum documento que precisar ser analisado e que nao foi entregue no
requerimento inicial do beneficio. Ao final Osni comentou também sobre as agdes que
estao sendo feitas a fim de reduzir o estoque dos beneficios que estéo precisando ser
analisados, por exemplo, Osni comentou da Agdo do dia das maes em que foram
analisados quase a totalidade de tarefas de beneficios de saléarios maternidades na
nossa Geréncia. Outra agao de que esta sendo feita agora é a analise dos beneficios de
Penséao por Morte, sendo que em meédia 5 mil beneficios, estdo sendo analisados por
dia, no estado de S&ao Paulo.

Vil - ENCERRAMENTO

Neste momento, nada mais tendo a tratar, o Presidente do Conselho, Osni Berti
Ampudia, agradece a participacdo de todos e declara encerrada a 1292 Reunido
Ordinaria do Conselho de Previdéncia Social da Geréncia Executiva do INSS em Marilia.
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Marilia, 22 de maio de 20+
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