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RELATORIO DA AGAO 04/2019 - AVALIAR OS CONTROLES INTERNOS INSTITUIDOS PARA O
PROCESSO: “ALTERAR REGULAMENTO DE PLANO DE BENEFiCIOS”.

1.INTRODUCAO

Apresenta-se o Relatdrio Final da A¢do de Auditoria n? 04/2019, que trata sobre a
avaliagdo dos controles internos instituidos pela Previc para o processo de trabalho “Alterar
Regulamento de Plano de Beneficios”. A agdo encontra-se consignada no Plano Anual de Auditoria
Interna - Paint 2019, aprovado na 4172 Sessdao Ordindria, realizada em 15 de outubro de 2018, da
Diretoria Colegiada - Dicol da Previc.

2.0BJETO DE AUDITORIA

Avaliar os controles internos instituidos para o processo “Alterar Regulamento de Plano de
Beneficios”.

3.ESCOPO

Avaliar se a implementac¢do do gerenciamento de riscos no processo “Alterar Regulamento
de Plano de Beneficios”, estd aderente aos procedimentos, fluxos e controles internos adotados pela
area.

4. METODOLOGIA
4.1.Gestao preliminar

Estudo dos atos normativos e procedimentais, relacionados ao tema da presente acdo de
auditoria.

4.2.Técnicas de Auditoria

Para obtencdo das evidéncias validas, adequadas e objetivas foram utilizadas as seguintes
técnicas de auditoria:



e Analise documental e processual administrativa;
e Solicitagdes de Auditoria (SA);
e Entrevistas presenciais.

5.0BJETIVO

Avaliar se os procedimentos adotados no processo de trabalho estdo aderentes aos
controles internos instituidos pela administracao.

6.SOLICITACOES DE AUDITORIA

- SA 01/04 (doc. SEI 0196153)

Encaminhada com a finalidade de a area apresentar e/ou informar:

1) os controles internos executados em relacdo ao processo “Alterar Regulamento de
Plano de Beneficios”; e

2) disponibilizar os processos, porventura, criados no ambito do SEl, para implementacdo e
acompanhamento dos controles internos relativos ao processo em tela.

Em resposta, a CGAT por meio do Despacho CAL (doc. SEI 0197887), informa que:

Em relacdo ao item 1: utiliza o Sistema de Gerenciamento de Processos (SIGEP), para fins
de controle dos prazos, avaliacdo de desempenho individual, distribuicdo, controle e fixacdo de prazo das
fases dos processos. Da mesma forma, utiliza o CADPREVIC, sistema que controla os dados cadastrais das
entidades, dos patrocinadores/instituidores, dados dos planos e armazenamento dos movimentos
histéricos de aprovacbes/alteracbes dos regulamentos. E, informa quais as principais normas de
referéncia para a analise dos requerimentos de alteracdo regulamentar/implantacdo de Plano.

Em relacdo ao item 2: foi disponibilizado a Audi, o acesso ao processo SEl
44011.006788/2017-61 (Nota Técnica n? 2636/2017) e ao processo SEI 44011.004831/2017-53 (Informe
Gerencial).

- SA 02/04 (doc. SEI 0199736)

Encaminhada com a finalidade de a area apresentar e/ou informar:
1) esclarecimentos acerca da afirmativa inserida no Despacho CAL 0197887, item 2.a.2;

2) se o processo de Gestdo de Riscos foi implementado na Coordenacdo-Geral, e se o foi, o
numero do Processo SEl e qual a avaliacdo que a Coordenacdo-Geral fez deste processo;

3) tabela com a relacdo de todos os processos, gerados no SEl, para analise de alteracdo de
regulamentos no exercicio de 2018;

4) relagdo de todos os regulamentos dos planos de beneficios, informando o CNPB, a EFPC
e a data da ultima alteragao ou da aprovacgdo, caso ndao tenha ocorrido nenhuma alteragao;

5) esclarecimentos, de forma objetiva, de qual parcela expressiva dos estatutos e
regulamentos ja foi submetida a, pelo menos, uma andlise completa e pormenorizada;

6) as divergéncias observadas entre a resposta apresentada no item 2.3 do Despacho CAL
(doc. SEI 0197887) e o item 5.1l da Nota Técnica n? 2636/2017; e



7) disponibilizar o acesso ao processo SEI n? 44011.004831/2017-53.
Em resposta, a CGAT por meio do Despacho (doc. SEI 0200941), informa que:

Em relacdo ao item 1: a afirmativa inserida no Despacho CAL (doc. SEI 0197887), item
2.a.2, deve-se ao fato de que a mesma sé analisa Convénio de Adesdo nestes casos — quando é
examinado o primeiro regulamento. Nos demais casos, quando ja existe plano/regulamento aprovado ou
guando se trata de aditivo, a referida analise é de competéncia da CGAF.

Em relacdo ao item 2: o processo de gerenciamento de riscos foi implementado em
conjunto com a CGGI (processo SEI n? 44011.003036/2018-29). Avaliou-se que os resultados foram
positivos, com a discussdo sobre varios aspectos, envolvendo mapeamento e fluxo de valor, analise de
riscos e controles do processo.

Em relacdo ao item 3: uma vez que o sistema SEl ndo disponibiliza relatdrios gerenciais, foi
extraido do sistema SIGEP e disponibilizada a tabela contendo todos os processos analisados (doc. SEI
0200995).

Em relacdo ao item 4: foram extraidos do Sistema CADPREVIC e disponibilizada a tabela
(doc. SEI 0200993), contendo todos os planos que tiveram alteracGes a partir de 2008, quando foi
implementado o referido sistema. Para os planos que ndo tiveram alteracdo depois de 2008, a data da
Ultima alteragcdo nao esta disponivel.

Em relacdo ao item 5: foi informado que 405 planos/regulamentos foram analisados no
ambito da Dilic, no periodo de janeiro de 2014 a setembro de 2017.

Em relagdo ao item 6: foi esclarecido que ndo ha divergéncias entre os normativos
apresentados sobre a legislagdo, tanto na Nota Técnica, quanto no Despacho CAL (doc. SEI 0197887),
pois ambas as informacgdes sdo referenciais e ndo exaustivas, cumprindo finalidades especificas. O
arcabougo normativo que abrange as altera¢des de regulamentos perpassa por um extenso cabedal de
Leis, Resolugdes, Instrucbes e Portarias, sendo que algumas versam sobre a matéria previdéncia
complementar e outras sobre prazos, exigéncias documentais e outros procedimentos operacionais
exigidos para o encaminhamento e andlise dos requerimentos de alteracdo regulamentar.

Em relagdao ao item 7: foi disponibilizado o acesso para a Auditoria Interna ao Processo SE|
n? 44011.004831/2017-53.

- SA 03/04 (doc. SEI 0211038)

Encaminhada com a finalidade de a area apresentar e/ou informar:

1) de que forma certifica-se que o regulamento encaminhado pela EFPC para alteracdo é o
ultimo aprovado pela Previc?;

2) esclarecimentos sobre planos de beneficios vigentes que ndo possuem o arquivo de
regulamento disponivel no CADPREVIC;

3) disponibilizar em meio eletronico/digital, os regulamentos vigentes, conforme descrito
no item 2;

4) se existe algum ato normativo que obrigue as EFPC’s encaminharem os arquivos,
referentes aos regulamentos dos planos de beneficios, em formato que possibilite a comparacao entre
arquivos, a pesquisa ou a edicdo de textos?;

5) se os regulamentos de todos os planos de beneficios das EFPC’s foram adaptados nos
termos do Art. 42 c/c Art. 32, da Resolugio MPS/CGPC n? 06, de 20/10/03. Em caso positivo, de que
forma foi realizado o controle de verificacdo desse procedimento?; e

6) de que forma a CGAT se certificou de que as adequac¢des necessarias nos regulamentos
dos planos das EFPC’s, conforme disposto pelo Art. 31 da Resolu¢do MPS/CGPC n2 26, de 29/09/08,
foram realizadas até 30/09/09>.



Em resposta, a CGAT por meio do Despacho (doc. SEI 0212515), informa que:

Em relacdo ao item 1: pela legislacdo de referéncia, a entidade deve encaminhar o texto
consolidado do regulamento pretendido, com as alteracdes propostas em destaque. A responsabilidade
pelo envio ndo sé do regulamento proposto com base no ultimo regulamento vigente, como também de
toda a documentacdo exigida pela Resolu¢gdo CGPC n2 08, de 19/02/2004, inciso V e VI, é da entidade.
Desde agosto de 2011, as entidades sdo obrigadas a enviar a Dilic o “Termo de Responsabilidade”,
conforme arquivo disponibilizado, assinado por um dos membros da diretoria-executiva, assegurando a
autenticidade de toda e qualquer documentacdo enviada por meio eletronico (atual art. 20 da Instrucgdo
Previc n2 05, de 03/09/18). Nesse sentido, por meio do Quadro Comparativo com texto vigente e texto
proposto, documentos estes de envio obrigatério, é possivel checar o regulamento original e as
modificacGes propostas ao regulamento.

Em relacdo ao item 2: O CADPREVIC contempla os regulamentos que tiveram inicio de
aplicacdo (primeira autorizacdo) ou alteracGes a partir do ano de 2008. Para os anos anteriores, 0s
regulamentos estdo disponiveis nas pastas histdricas das entidades ou nas pastas de planos, no arquivo
fisico da Previc. Quando da migracdo do sistema anterior para o CADPREVIC, em 2008, ndo houve
condi¢cbes de migracdo dos arquivos, pois os mesmos ndo estavam em PDF, ficando acertado a época,
que os anteriores a 2008 ficariam nas respectivas pastas. Essa mesma ldgica valeu para outros
documentos, tais como, convénio de adesdo, estatutos e outros.

Em relagcdo ao item 3: solicitou-se prazo até o dia 27/06/19, tendo em vista a necessidade
de desarquivamento das pastas respectivas aos planos demandados, pesquisa e digitalizagao dos
referidos documentos.

Em relagdao ao item 4: respondeu-se que nao existem normativos no sentido apontado.

Em relagdo ao item 5: A CGAT alega que ndo se encontra entre as competéncias da
Diretoria de Licenciamento e por consequéncia da Coordenacado-Geral, a execugao dos procedimentos de
monitoramento das atividades e operagdes dos planos de beneficios operados pelas EFPC, objetivando a
verificacdo do cumprimento da legislagao aplicavel.

A CGAT, informa ainda, que conforme estabelecido pelos artigos 72, 73, inciso VI, 74,
inciso IV e 75, inciso Il, alinea “a”, compete a Diretoria de Fiscalizacdo por meio das Coordenac¢des-Gerais
de Monitoramento e de Fiscalizagdo a responsabilidade por tais atividades. Cabe a CGAT a anélise de
requerimentos de aplicacdo de regulamentos (novos) e a andlise de alteragcbes propostas aos

regulamentos de planos de beneficios.

Em relagdo ao item 6: da mesma forma que em resposta ao item 5, a CGAT alega trata-se
de competéncia regimental da Diretoria de Fiscalizagdo e Monitoramento, a verificagdo do cumprimento
da legislacdo aplicavel.

- SA 04/04 (doc. SEI 0217783)

Encaminhada solicitando informacdes referentes ao item 2, do Memorando 250 (SEl
0215996), no sentido de a area informar se o CNPB 1991.0012-74 tratava-se de um plano de beneficio de
previdéncia complementar e, caso afirmativo, informar se o plano de beneficio funciona sem
regulamento.

Em resposta a CGAT, por meio do Despacho (doc. SEI 0218246), informa que:

Relativamente ao CNPB 1991.0012-74, foi atribuido ao Plano de Beneficios, que resultaria
da adaptacdo de outro plano administrado pela prépria EFPC anteriormente a criacdo do Regime Juridico
Unico por meio da Lei 8.112/1991, sendo que referida adaptacdo ndo chegou a ser formalmente
aprovada pela SPC ou pela Previc.

A area informa ainda que, a Diretoria de Licenciamento vem monitorando a atual situagdo
do plano de beneficios, exigindo que a EFPC apresente uma solucdo para mitigar fragilidades



identificadas e reconhecidas pela prépria EFPC e que a entidade informou, por meio da correspondéncia
CT CD n2 8/2019 (doc. SEI 0218267), que encontra-se em fase de elaborag¢do 4 propostas de solugdo para
regularizacdo do referido plano.

7.D0S ACHADOS DE AUDITORIA

Com relacdo a questdo formulada pela auditoria interna no planejamento da referida acao
(doc. SEI 0195905) a saber: se os controles internos implementados pela CGAT relativos ao processo
“Alterar Regulamento de Plano de Beneficios”, se mostraram adequados e eficientes?, temos que:

Conforme informacdo prestada pela Coordenacdo-Geral para Altera¢des - CGAT (doc. SEI
0197887), sao utilizados os sistemas de Gerenciamento de Processos — SIGEP e o CADPREVIC para os
controles internos instituidos no processo Alterar Regulamento de Plano de Beneficios.

O Sistema de Gerenciamento de Processos — SIGEP é o sistema corporativo que controla os
prazos de analise, a distribuicdo e as fases dos processos da equipe, avalia o desempenho individual de
cumprimento de prazos e, fixa prazo para o cumprimento das exigéncias.

Em analise do SIGEP, identificou-se que para o conjunto de ag¢Bes propostas descritas
acima, o mesmo se mostra adequado para fins de controles internos dos procedimentos de alteracao de
regulamento de plano de beneficios.

Cabe ressaltar que, o Plano de Gestdao de Riscos de 2018 da Previc contemplou a analise
dos riscos no processo auditado, conforme Processo SEI 44011.003036/2018-29, sendo elaborada a
Planilha de Analise de Riscos pela CGGI, em conjunto com a CGAT. Na aba “mapeamento do fluxo de
valor” foram identificados dois riscos inerentes ao SIGEP (retrabalho e eventual registro incorreto),
devido a insercdo no sistema e, também, no Excel dos mesmos dados, porém, de acordo com a nota de
priorizacdo, os riscos ndo foram considerados relevantes para efeito de andlise mais criteriosa. No
entanto, entende-se que a area deveria reavaliar a duplicidade no procedimento de inser¢do de dados,
SIGEP/Excel, para mitigacdo dos riscos inerentes ao retrabalho e eventuais registros incorretos.

O CADPREVIC ¢é o sistema corporativo de controle de dados cadastrais da entidade, dos
patrocinadores, dos instituidores e dos planos, bem como, é utilizado para recep¢ao e armazenamento
do histdrico dos requerimentos das alteragdes regulamentares das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar - EFPCs.

Na aba “mapeamento do fluxo de valor”, da Planilha de Andlise de Riscos, foram
identificadas possiveis falhas na verificacdo didria do CADPREVIC, como a indisponibilidade do sistema e
erros de transposicdo de documentos para o SEl (demanda incompleta e/ou ilegivel). Na Analise de
Riscos foram identificados como controles ativos: checklist dos documentos; capacitacdo dos
responsaveis e a solicitacdo de complementacdo pela EFPC. Nesse sentido, a Gestdo de Riscos concluiu
nao ser necessario o estabelecimento de novos controles, além dos j& considerados ativos para a
mitigacdo ou monitoramento da atividade.

Identificou-se que a CGAT faz uso do Sistema Eletronico de Informacdes — SEl, para
compilar toda a documentacdo enviada pela EFPC, relativa a solicitacdo de alteragdo do regulamento do
plano de beneficios, consolidando dessa forma, todo o procedimento em um Unico processo, no entanto,
ainda utilizando-se dos outros sistemas (CADPREVIC e SIGEP), para recepgao e acompanhamento.

A Audi entende que uma medida que pode proporcionar um aprimoramento do processo
aqui avaliado, seria a disponibilizacdo do SEl para insercdo direta pelas EFPCs do requerimento de
alteracdo dos regulamentos de planos de beneficios, a fim de simplificar e aperfeicoar o processo. Tem-
se como exemplo, o mddulo “peticdo eletrénica” do processo de Habilitacgdo de Dirigentes, onde as
EFPCs realizam os requerimentos diretamente no SEI com éxito.

A equipe de auditoria analisou os dados relacionados ao processo em tela, utilizando-se da
verificacdo das pecas e conteudos reproduzidos a seguir, como referéncia para o trabalho. A analise dos
itens foi definida pela equipe como essencial ao processo e teve como objetivo avaliar os mecanismos de



controle implementados na area auditada.

VERIFICACAO DAS PECAS E CONTEUDOS EM RELACAO AO
PROCESSO DE TRABALHO AUDITADO “ALTERAR
REGULAMENTO DE PLANO DE BENEFiCIOS”

SIM

PARCIALMENTE
APLICADA

Houve o desenvolvimento, a disseminag¢do e a implementacdo da
metodologia de gestdo de riscos em relacdo ao processo
auditado, conforme determina o Art. 22 do Anexo da Politica de
Gestdo de Riscos da Previc?

Houve a melhoria continua do processo auditado, de forma a
permitir a melhor alocacdo e utilizacdo dos recursos disponiveis,
contribuindo para o cumprimento dos objetivos e da missao
institucional da Previc, conforme determina o Art. 22 do Anexo
da Politica de Gestao de Riscos da Previc?

A operacionalizacdo da gestdo de riscos foi contemplada pela
Metodologia de Gestdo de Riscos da Previc, com todas as etapas
descritas no caput do Art. 62 do Anexo da Politica de Gestdo de
Riscos da Previc?

A Metodologia de Gestdao de Riscos da Previc contemplou
critérios predefinidos de avaliacgdo, de forma a permitir a
comparabilidade entre os riscos, conforme paragrafo Unico do
Art. 62 do Anexo da Politica de Gestdo de Riscos da Previc?

O gestor de risco do processo auditado, estd cumprindo ao que
estabelece os incisos | a V do Art. 92 do Anexo da Politica de
Gestao de Riscos da Previc?

O Plano de Gestdo de Riscos 2018, contemplou o processo
auditado?

A drea auditada observa os principais normativos para o
processo Alterar Regulamento de Planos de Beneficios?

Verificar se no processo auditado sdo utilizadas ferramentas
tecnoldgicas necessdrias para o monitoramento dos mesmos.

Verificar se as alteracdes dos regulamentos de planos de
beneficios aprovadas pela Previc estdo sendo publicadas no
Diario Oficial da Unido.

Verificar se a documentacdo comprobatéria da solicitacdo de
alteracdes dos regulamentos de planos de beneficios encontra-se
atendida nos termos dos Arts. 82 e 92, da Portaria n? 866/18.

Verificar se as datas e os prazos referentes a procedimentos
operacionais das EFPC estdo sendo atendidos em relacdo as
alteracoes dos regulamentos de planos de beneficios.




Verificar se hd checagem de documentacdo valida (Termo de

Responsabilidade) antes de iniciar o processo no SEI. X

A analise demonstrou que os itens elencados para verificacdo do processo em tela, em
geral, estdo sendo observados pela area auditada, cumprindo a metodologia e os principais normativos
para alteracao de regulamentos, com as observagdes que serdo explanadas a seguir.

Um dos principios da gestao de riscos da Previc, instituida pela Portaria n? 485, de 08 de
maio de 2017, em observancia ao que determina a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, de 10
de maio de 2016, é o estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais aos riscos,
observada a relacdo custo-beneficio e destinados a agregar valor a organizacdo (art. 49, inciso ).

A definicdo de controle interno da gestao, pela referida Portaria, como sendo o processo
gue engloba o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas
informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes, entre outros, operacionalizados
de forma integrada, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razodvel de que os objetivos
organizacionais serdo alcancados (art. 39, inciso X); gerenciamento de risco, como 0 processo necessario
para se identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situagdes e fornecer seguranca
razoavel no alcance dos objetivos organizacionais (art. 39, inciso IX) e que medida de controle é aquela
aplicada pela organizacdo para tratar os riscos, aumentando a probabilidade de que os objetivos e as
metas organizacionais estabelecidos sejam alcancados (art. 32, inciso XI).

Assim, é de se esperar que apds a implementacdo do gerenciamento de riscos em
determinada unidade da Previc, os gestores de riscos, bem como os demais agentes que atuam nessa
unidade tenham plena consciéncia de quais sdo os controles internos instituidos pela administracdo que
estejam sendo aplicados ao processo.

by

No entanto, a Audi constatou que tal situacdo ndo se aplica integralmente a unidade
auditada, uma vez que ao questionar a CGAT sobre quais os controles internos eram executados no
ambito do processo “Alterar Regulamento de Plano de Beneficios (SA 01/04 — doc SEI 0196153), em
resposta, conforme ja mencionado acima, a unidade informou que se utiliza do SIGEP, do CADPREVIC,
além de relacionar os procedimentos que adota e um conjunto das principais normas utilizadas como
referéncia para a analise do processo.

Com isso, verifica-se que os controles internos mencionados pela unidade auditada, em
resposta a Audi, ndo sdo coincidentes com os identificados na coluna “Controles Ativos”, constantes da
“Planilha de Andlise de Riscos”, inserida no processo SEI n? 44011.003036/2018-29 (doc. SEI 0175125),
utilizado para a implementacdo do gerenciamento de riscos, no processo em referéncia. E, na
mencionada planilha ndo foi indicada a maioria dos controles que a unidade informou para a Audi, como
os executados no processo.

Também verifica-se que nem todos os procedimentos mencionados pela CGAT, em
resposta a Audi, podem ser considerados como controles internos, uma vez que foram relacionados
todos os sistemas utilizados e os procedimentos adotados pela unidade, desde o requerimento até a
aprovacdo da alteracdo do regulamento.

E certo que o processo em referéncia fez parte do plano-piloto de implementacdo da
Metodologia de Gestdo de Riscos da Previc, sendo assim, aceitavel um certo nivel de necessidade de
ajustes nos procedimentos adotados inicialmente, como a prépria metodologia previa, para fins de
aperfeicoamento do processo.

No entanto, o entendimento e a plena ciéncia de quais os controles internos sdo exercidos
sobre o processo analisado é condicao essencial para o éxito do gerenciamento de riscos, sendo assim, é
necessario que o gestor dos riscos, bem como sua equipe estejam, amplamente, conscientizados de que
os controles internos sao procedimentos instituidos em fungdo da necessidade de mitigacdo da
probabilidade ou do impacto da materializagdo de um determinado risco, identificado com a capacidade
de afetar o alcance dos objetivos institucionais da autarquia.

De acordo com o Despacho CGAT (doc. SElI 0212515), a area certifica-se de que o




regulamento encaminhado pela EFPC para alteracdo é o ultimo aprovado pela Previc por meio de um
Termo de Responsabilidade que as entidades sdo obrigadas a enviar a Dilic, “assinado por um dos
membros da diretoria-executiva, asseqgurando dessa forma a autenticidade de toda e qualquer
documentagdo enviada por meio eletrénico”.

A confirmacdo de “autenticidade de toda e qualquer documentagcdo enviada por meio
eletrénico” somente por meio de um Termo de Responsabilidade é considerado fragil, pois, pode conter
problemas de integridade da informacdo, com isso, é indicado que a CGAT estabeleca outros
mecanismos para validar os dados encaminhados pela EFPC.

Em verificacdo da “Planilha Processos Analisados em 2018” (doc. SEI 0200995), com dados
extraidos do sistema SIGEP, constatou-se que das solicitacGes de alteracdo de regulamentos, existe o
controle dos prazos: de entrada, de distribuicdo, de analise realizada, de expedicdo, de diligéncia, e o
geral realizado. Bem como, a planilha informa o coordenador e o técnico responsavel pela demanda.
Dessa forma, entende-se que esta planilha atende, em principio, aos requisitos de controle interno para
0 que se propde.

Em verificacdo da “Planilha de Planos de Beneficios Vigentes” (doc. SEI 0200993), com
dados extraidos do sistema CADPREVIC, constantes do processo, dos 1.082 (um mil e oitenta e dois)
planos foi constatado que 162 (cento e sessenta e dois) constavam com a Data de Inicio de Vigéncia do
Regulamento “ndo disponivel”. Desses, foram selecionados 30 (trinta) planos para analise mais
aprofundada, seguindo os seguintes critérios:

a. Planos de Beneficios Vigentes com a Data do Inicio de Vigéncia do Regulamento: “Nao
Disponivel”; Legislagdo: 108/109; Situagdo: “Ativo — Em Funcionamento”, incluidos no sistema, porém
sem o arquivo do regulamento no CADPREVIC, obtendo um total de 25 planos conforme segue:

CNPB NOME PLANO MODALIDADE|LEGISLACAO| GESTAO
PLANO DE BENEFICIO DEFINIDO DA | Beneficio
1975000247 PATROCINADORA CPTM Definido LC108/109 | REFER
PLANO DE  SUPLEMENTACAO DE Beneficio
1979002738 | APOSENTADORIAS E PENSAO - PSAP/CESP . LC108/109 | FUNCESP
B1 Definido
1981000518 | UNICO Beneficio LC108/109 | DERMINAS
Definido

Contribuicdo

1982000538 | PLANO MISTO DE BENEFICIOS FUSANPREV .,
Variavel

LC108/109 | FUSAN

1985000318 | PLANO BD - FIOPREV gi?ﬁ?;;o LC108/109 | FIOPREV

PLANO DE BENEFICIOS SUPLEMENTAR AO | Beneficio

1991001274 REGIME JURIDICO UNICO Definido LC108/109 | SIAS
1993003592 | PREVIDENCIARIO N° 1 Beneficio LC108/109 | FUNDIAGUA
Definido
Contribuicdao BB
1996004883 | PLANO CPRM PREV . LC108/109 | S0

Contribuicao

1999002865 | PLANO DE BENEFICIOS 02-B .
Definida

LC108/109 | PREVINORTE




Contribuicao

1999002938 | PLANO DE BENEFICIOS 01-B Dopie LC108/109 | PREVINORTE
1999003047 | PLANO DE BENEF/CIOS 03-B [C)Z?i:iig:igéo LC108/109 | PREVINORTE
s P B8 SONTRICR) WAL O | o | g |
o | P 5 COTIAICR) WAL O | o | g |
T - ooy Py pase
7002000565 ill\-/IIEPGRREESA DE TRENS URBANOS DE PORTO \C/::té]r\ilzingéo C108/109 IEIEEVIDENCIA
7002001065 i/II_EA'II'\IR%FO?RE CONTRIBUICAO  VARIAVEL \C/Z:té]r\ilzijigéo LC108/105 | REFER
2005004529 | PLANO DE BENEFICIOS Il (SALDADO) EZ?;'EO LC108/109 | FUNDIAGUA
2005004611 | PLANO DE BENEFICIOS IIl (MISTO) g‘;?i::::igéo LC108/109 | FUNDIAGUA
2005006483 | PLANO DE BENEFICIOS PROCEMPA PREV \C/::;r\i,:rigao LC108/109 EISEVIDEN A
2006003429 | PLANO DE BENEFICIOS PREVMAIS \C/::;r\i,z:“gao LC108/109 | ECONOMUS
2007000792 | PLANO EMBRAPA-FLEXCERES \C/‘;:igr\i/z:‘igao LC108/109 | CERES
2007002574 | PLANO SALDADO-EMATER geezi?;;o LC108/109 | CERES
2007003147 | PLANO SALDADO-EPAMIG gi?;?;;o LC108/109 | CERES
2008000974 | PLANO DE CONTRIBUICAO DEFINIDA Ne | Contribuigao | | ;00100 | acear

001

Definida

b. Planos de Beneficios Vigentes com a Data do Inicio de Vigéncia do Regulamento: “Nao

Disponivel”; Legislagdo: 108/109; Situagdo: “Ativo — Em Retirada de Patrocinio”, incluidos no sistema,
porém sem o arquivo do regulamento no CADPREVIC, obtendo um total de 05 planos conforme segue:




CNPB NOME PLANO MODALIDADE [LEGISLACAO| GESTAO
1979000565 E'\EAFEI’EIAS(E)R - PLANO DE BENERCIO E‘Z?;?;;O LC108/109 | CERES
1982002638 | PLANO RP3 f,i?ifffjf LC108/109 Eé’:?ﬁfﬁo
1987000511 | PLANO PREVIDENCIAL RP7 gi?iifiidcf)o LC108/109 E%’:Eﬁgo
1991000138 | PLANO BD - RJU gi?iifii;(i)o LC108/109 | FIOPREV
1998000583 | PLANO RP6 - IMA E‘Z?iifi‘;(‘)o LC108/109 E%':r?ﬁ/fsﬁo

A partir da constatacdo de que 162 (cento e sessenta e dois) planos de beneficios ndo
possuiam seus respectivos regulamentos aprovados disponiveis no sistema eletrénico de controle, foi
solicitado a CGAT esclarecimentos dos motivos, bem como, fossem disponibilizados os regulamentos dos
30 (trinta) planos selecionados, em meio eletrénico/digital para verificacdo desta Audi.

Em resposta, a CGAT disponibilizou os regulamentos solicitados no processo e informou
gue “O CADPrevic contempla os regulamentos que tiveram inicio de aplicacdo (primeira autoriza¢@Go) ou
alteragcbes a partir do ano de 2008. Em anos anteriores os requlamentos estdo disponiveis nas pastas
historicas das entidades ou nas pastas de planos, guardadas no arquivo fisico da Previc. Quando da
migragdo do sistema anterior para o CAD, em 2008, nGo houve condigcdes de migrar os arquivos, pois os
mesmos ndo estavam em PDF, ficando acertado, a época, que os anteriores a 2008 ficariam nas
respectivas pastas fisicamente.”

O uso de recursos de tecnologia de informacdo, na administracdo publica federal, vem
sendo empregado para incentivar a utilizacdo de documentos em meio digital. Nesse sentido, para que se
tenha um controle mais eficiente da gestao dos recursos de informag¢do e comunicagao, deve ser feita a
digitalizacdo de todos os regulamentos que estdo em meio fisico, com o objetivo de atender as
necessidades finalisticas de obtencdo de informagdo tempestiva na autarquia, pois, o fato dos
regulamentos estarem em meio fisico dificulta a qualidade do monitoramento e a avaliagdo das
informacgdes que estdo sendo utilizadas.

Ante o exposto, esta Audi entende que os regulamentos de planos de beneficios que estdao
em meio fisico precisam ser transformados em versdes digitais, preferencialmente, em formato Portable




Document Format - PDF com conteudo pesquisavel, por meio de procedimento a ser proposto pela
CGAT, buscando com isso, melhorias na forma de tratamento dos regulamentos e uma administracao
mais eficiente das informacoes.

Tal necessidade ficou bastante evidenciada pela dificuldade que a area encontrou para
digitalizar os regulamentos dos 30 (trinta) planos solicitados por esta auditoria para analise.

Cabe ressaltar que dos planos selecionados, conforme descrito acima, verificou-se que 03
(trés) ndo estavam atualizados em relacdo a Resolu¢do MPS/CGPC N2 06, de 30 de outubro de 2003, que
dispbe sobre os institutos do beneficio proporcional diferido, portabilidade, resgate e autopatrocinio em
planos de entidades fechada de previdéncia complementar, quais sejam: CNPB’s: 1979.0005-65;
1981.0005-18 e 1998.0005-83. Identificou-se ainda que 01 (um) plano, CNPB 1991.0012-74, nunca teve
seu regulamento aprovado pela SPC/Previc, conforme Memorando 250 (doc. SEI 0215996) e Despacho
CGAT (doc. SE1 0218246).

Foram solicitadas informacdes complementares sobre o plano CNPB 1991.0012-74, Plano
de beneficios Suplementar ao Regime Juridico Unico, que tem como patrocinador a Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, e constatou-se que, apds a criacdo do Regime Juridico Unico-
RJU por meio da Lei 8.112/1991, houve a mudanga de regime dos participantes, e que, dessa forma, o
plano ndo poderia mais receber contribuicdes do patrocinador, bem como, conforme Despacho CGAT
(doc. SEI 0218246), o regulamento apresentado nunca foi formalmente aprovado pela SPC e nem pela
Previc.

Cabe destacar, ainda, que o processo SEI n? 4011.004577/2017-93, que trata sobre a
regularizacdo do plano de beneficios denominado Plano Unico, administrado pela EFPC DERMINAS, CNPB
n2 19.810.005-18, também, apds a criacdo do RJU dos servidores do Estado de Minas Gerais, ndo poderia
receber contribui¢cées do patrocinador. Conforme Despacho ERMG (doc. SEI 0046079), foi solicitado a
adequacado regulamentar do plano, e até o presente momento a referida solicitagdo nao foi atendida pela
EFPC.

Conforme Parecer SPC/CGOF/COJ n2 85 (doc. SEI 0218259), foi constituido um Grupo de
Trabalho pela Portaria MTPS n2 3.371, em 29 de julho de 1991, com o objetivo especifico de propor
critérios de enquadramento das EFPP em face do surgimento do RJU, tendo em vista, a mudanca de
regime previdencidrio dos participantes.

No que diz respeito aos 02 (dois) planos de beneficios aqui citados e, também, outros de
mesma natureza sabidamente existentes, que tinham patrocinio da Administracdao Publica, antes da
criacdo do RJU, observa-se que existe um passivo que ainda nao foi adequado a nova situagdao, mesmo
apods quase 03 (trés) décadas da implantacdo do novo regime. Pois, os procedimentos adotados pela
SPC/Previc, desde o advento do RJU, ndo foram efetivos no sentido de sanar a questdo em tela.

Dessa forma, tendo em vista a situacao de irregularidade dos planos de beneficios com
implicagdes advindas da implantacdo do RJU, busca-se levantar a questdo sobre a necessidade de
urgéncia na implementacao de procedimentos efetivos, por parte da Previc, para a definicdo da situacao
de tais planos, ndo s6 em relagdo aos regulamentos, objeto desta acdo, mas também a regularizacdo da
condicdo de funcionamento das entidades.

Com relacdo ao entendimento manifestado pela unidade auditada, nas respostas
apresentadas aos itens 5 e 6 da SA 03/04, pelo Despacho CGAT (doc. SEI 0212515), no sentido de que:
“ndo se encontra entre as competéncias da Diretoria de Licenciamento e por consequéncia da
Coordenagdo-Geral para Altera¢bes a execugdo dos procedimentos de monitoramento das atividades e
operacdes dos planos de beneficios operados pelas EFPCs objetivando a verificagdo do cumprimento da
legislacdo aplicdvel”, cabe destacar que a interpretacdo manifestada pela CGAT ndo se coaduna com a
inteligéncia do que ficou estabelecido no Regimento Interno da Previc, aprovado pela Portaria MF n?
529, de 08 de dezembro de 2017, conforme os artigos transcritos abaixo:

“Art.64. A Diretoria de Licenciamento compete:
| - analisar e autorizar:

a) a constituicdo, o funcionamento, o cancelamento e o encerramento das EFPC, bem como a



aplicagdo dos respectivos estatutos e regulamentos de planos de beneficios de carater
previdenciario e de suas alteracdes;

(...)

V - promover as a¢oes necessarias ao efetivo cumprimento da legislagdo no que se refere a
adequagao de estatutos das EFPC, regulamentos dos planos de beneficios e convénios de
adesdo;

(...)

Art. 67. A Coordenacio-Geral para Alteracdes compete:

| - coordenar e orientar a andlise de requerimentos de aplicacdo e de alteragGes propostas aos
regulamentos de planos de beneficios de carater previdenciario; ” (grifo nosso)

Da analise conjugada dos artigos destacados acima, tem-se que a verificacdo da
adequacdo dos regulamentos das EFPC’s as normas vigentes é de competéncia da DILIC/CGAT,
diferentemente da manifestacdo da unidade. No entanto, ndo foram estabelecidos os devidos controles
internos para certificacdo do cumprimento de tais adequacodes legais.

Relativamente ao mapeamento do processo de trabalho auditado, verificou-se com base
nas informacdes analisadas que tecnicamente ainda ndo estd implementado na unidade.

No tocante a manualizagdo dos processos, também com base nos documentos analisados,
esta Audi entende que a manualizagdo de procedimentos, rotinas, processos e sistemas é de suma
importancia para a administracdo publica, por varias razdes, destacando-se algumas delas:
disponibilidade de documentos para subsidiar no dia a dia a quem lida com as atividades relacionadas
aos processos de trabalho, a gestdao descomplicada, auditorias, dentre outras.

Destaca-se como objetivo principal para a manualiza¢dao, orientar a execucdo das tarefas,
para ao final dos trabalhos poder comparar o planejamento com a execu¢dao de forma facil, racional e
célere, bem como verificar a qualquer tempo o que realmente estd sendo feito; além de facilitar o
registro e a retencdo do conhecimento gerado pela organizacdo (capital intelectual) ao documentar
tecnicamente, por meio da informagdo, a execu¢do das atividades; ademais permite a criacdao de
tutoriais para treinamentos sobre as rotinas operacionais, ou simplesmente para servir como fonte de
consultas.

8. RECOMENDAGOES

Recomendag¢do 1: Que a CGAT reavalie a utilizagdo dos sistemas SIGEP e EXCEL para a
execucdao dos mesmos controles, tendo em vista o retrabalho e a possibilidade de erros na transposi¢ao
dos dados, uma vez que ambos os sistemas sao alimentados manualmente.

Recomendagao 2: Que a CGAT estabelega outros mecanismos de controle, além do Termo
de Responsabilidade, para validar a integridade dos dados encaminhados pela EFPC, quando do
requerimento de alteracdo do regulamento.

Recomendagao 3: Que a CGAT avalie a possibilidade de implementar o médulo “petigao
eletronica” do SEI, ao processo “Alterar Regulamento de Plano de Beneficios”, nos mesmos moldes do
implementado para o processo Habilitagdo de Dirigentes.

Recomendac¢do 4: Que a CGAT adote procedimentos no sentido de que todos os
regulamentos vigentes dos planos de beneficios das EFPC’s possuam arquivos digitais inseridos no
sistema informatizado de controle, preferencialmente, em formato “Portable Document Format — PDF”,
com conteldo pesquisavel.

Recomendag¢do 5: Que a CGAT elabore e encaminhe, para apreciacdo da Diretoria de
Orientacdo e Normas, minuta de ato normativo que estabeleca a obrigatoriedade de que os arquivos
encaminhados pelas EFPC’s, referentes aos regulamentos dos planos de beneficios, sejam em formato
“Portable Document Format — PDF”, com conteudo pesquisavel.



Recomendagdo 6: Que a CGAT implemente os controles internos adequados a promogao
das acoes necessdrias ao efetivo cumprimento da legislagdo vigente, no que se refere a permanente e
tempestiva adequacdo dos regulamentos dos planos de beneficios, conforme determinado no art. 64,
inciso V, do Regimento Interno da Previc, aprovado pela Portaria MF n2 529, de 08 de dezembro de
2017.

Recomendagdo 7: Que a CGGI avalie a necessidade de revisdo da Metodologia de Gestdo
de Riscos e Controles Internos da Previc ou da implementacdo da mesma, no sentido de que os gestores
dos processos que passaram pelo gerenciamento de riscos tenham plena consciéncia de quais sejam os
controles internos adotados na gestao do referido processo.

Recomendacgdo 8: Que a CGAT, com o suporte da CGGI, implemente o mapeamento e a
manualizacdo das atividades relativas ao processo Alterar Regulamento de Plano de Beneficios.

9. CONCLUSAO

Como resultado dos exames e analises realizados no processo Alterar Regulamento de
Plano de Beneficios, verificou-se que o mesmo possui mecanismos de controle instituidos, porém
necessitando-se de melhorias e aperfeicoamentos para uma gestdo eficiente, permitindo ganho
significativo na fase inicial de execucao.

A implementa¢do do mdédulo “peticdo eletronica” no sistema SEl para se iniciar o processo
ora auditado, tem por objetivo, entre outras medidas enxugar etapas do processo, principalmente
reduzindo o tempo de migra¢ao entre os sistemas que sao utilizados, no sentido de assegurar que as
atividades realizadas sejam desenvolvidas e executadas de forma apropriada, ganhando efetividade na
gestdo do processo.

O estabelecimento do procedimento para que os regulamentos dos planos de beneficios
sejam encaminhados em formato PDF pesquisdvel, trard beneficios ndo sé para a drea auditada, com o
aumento da confiabilidade dos dados prestados, mas também para todos agentes da Previc que utilizam
o regulamento em sua rotina de trabalho, visto que, trard agilidade na verificacdo de itens do
documento, aumentando a qualidade do monitoramento e a avaliagdo das informacgdes que estdao sendo
utilizadas.

10. MANIFESTAGAO DA UNIDADE AUDITADA

O Relatério Preliminar da A¢do de Auditoria (doc. SEI 0225386) foi encaminhado a unidade
auditada, por meio do Memorando n2 306/2019/PREVIC (doc. SEI 0225424), inserido no processo SEI n2
44011.001926/2019-87, para fins de elaboracdo do plano de acdo de implementacdo das
recomendacdes emitidas.

Nesse sentido, a Coordenacdo Geral para Alteragdes — CGAT apresentou o Despacho CGAT
0225925, nos seguintes termos:

“Recomendagdo 1: Que a CGAT reavalie a utilizagdo dos sistemas SIGEP e EXCEL para a
execugcdo dos mesmos controles, tendo em vista o retrabalho e a possibilidade de erros na
transposi¢do dos dados, uma vez que ambos os sistemas séo alimentados manualmente.

Manifestacdo da CGAT: a CGAT utiliza e utilizaré somente o SIGEP. A utilizacdo do EXCEL foi
pontual, durante a segunda quinzena de dezembro/2018, face a inoperédncia do Sistema SIGEP
naquele periodo e ante a necessidade de se manter os controles sobre o processo.

Plano de acdo: Implementada

Recomendagdo 2: Que a CGAT estabeleca outros mecanismos de controle, além do Termo de



Responsabilidade, para validar a integridade dos dados encaminhados pela EFPC, quando do
requerimento de alteragdo do regulamento.

Manifestagdo da CGAT: pondera-se que a responsabilidade pelo envio néo sé do regulamento

proposto com base no ultimo regulamento vigente, como também de toda a documentagGo

exigida pela Resolugdo CGPC n2 08, de 19/02/2004, inciso V e VI, é da entidade. Desde agosto de
2011, as entidades sdo obrigadas a enviar a Dilic o “Termo de Responsabilidade”, conforme

arquivo disponibilizado, assinado por um dos membros da diretoria-executiva, assequrando a

autenticidade de toda e qualquer documentagdo enviada por meio eletrénico (atual art. 20 da

Instrugdo Previc n2 05, de 03/09/18). Qualquer autorizagdo/aprovagdo que a Previc venha a fazer
com base em documentos alterados/falsificados tornariam nula a aprovagéo, conforme consulta

informal a Procuradoria. Ademais, desde que implementada a atual sistemdtica de andlise, em
2010, com rigoroso check no quadro comparativo entre o regulamento original e o proposto, ndo

se tem noticia de nenhum caso em que a Entidade tenha encaminhado documentos ndo

auténticos. Em 2016 houve um projeto denominado “Sistema de Licenciamento Eletrénico — SLE”,
em que ter-se-ia um arquivo uUnico, onde as altera¢bes encaminhadas jé apareceriam em

destaque. No entanto, por questdes tecnoldgicas ndo foi possivel avangar e colocar em prdtica o

projeto.

De toda sorte, com a implementagdo da obrigatoriedade de que os arquivos encaminhados pelas
EFPCs sejam encaminhados em formato “Portable Document Format — PDF, serd adotada a
medida de comparagéo entre os regulamentos originais no Sistema CAD (aqueles que estiverem
no formato pesquisdvel) e o requlamento encaminhado com as altera¢es propostas.

Plano de acdo: Adotar medida de comparagéo entre requlamento original do Sistema CAD com o
regulamento com altera¢des propostas enviado, utilizando ferramenta do Word, para os arquivos
em formato “Portable Document Format”

Prazo de implementagdo: até 30.11.2019

Recomendagdo 3: Que a CGAT avalie a possibilidade de implementar o modulo “peti¢do
eletrénica” do SEI, ao processo “Alterar Regulamento de Plano de Beneficios”, nos mesmos
moldes do implementado para o processo Habilitagdo de Dirigentes.

Manifestagdo da CGAT :o0 Sistema CADPREVIC é o sistema que serve de alimentagdo de forma
eletrénica — sem papel — de todos os documentos exigidos pela legislacdo para a andlise de
alteragbes ou novos planos de beneficios, incluindo-se regulamentos, estatutos, convénios de
adesdo. Mais do que isso, é o sistema que concentra todas as informag¢des cadastrais das
entidades e dos planos de beneficios (Unico sistema repositdrio destas informagdes). E o sistema
que mantem todas as informagdées — movimentos com os dados historicos, que sdo também
utilizados por outras dreas da Previc. Some-se a isso o fato de que as entidades ao submeter as
alteragbes regulamentares e outros requerimentos e que alimentam o sistema, cabendo a Previc o
check destas alteragées com os documentos encaminhados. Por outro lado, o Sistema SEI é
apenas de trdmite processual, nGo tem a fun¢Go de guardar informagées cadastrais. Assim,
enquanto o SEIl ndo tiver essa condigdo ndo vemos como adotar o procedimento sugerido.

Recomendagdo 4: Que a CGAT adote procedimentos no sentido de que todos os regulamentos
vigentes dos planos de beneficios das EFPC’s possuam arquivos digitais inseridos no sistema
informatizado de controle, preferencialmente, em formato “Portable Document Format — PDF”,
com conteudo pesquisdvel.

Manifestacdo da CGAT: recomendagdo serd atendida, de acordo com plano de agdo proposto.

Plano de ag¢do: A CGAT, mediante a alocagdo de méo de obra especifica para o mister
(Terceirizado/estagidrio) fard a busca e digitalizacdo de todos os regulamentos vigentes com
impostagdo no sistema CAD (162 Regulamentos), sendo 1/3 até o final de 2019, 1/3 até o final do
primeiro semestre de 2020 e 1/3 até o final de 2020, totalizando 100% dos regulamentos
vigentes.

Prazo de implementagdo: até 31.12.2019 — 33%; 30.06.2020 — 66% e 31.12.2020 - 100%

Recomendagdo 5: Que a CGAT elabore e encaminhe, para apreciagdo da Diretoria de
Orientagdo e Normas, minuta de ato normativo que estabeleca a obrigatoriedade de que os
arquivos encaminhados pelas EFPC’s, referentes aos regulamentos dos planos de beneficios,
sejam em formato “Portable Document Format — PDF”, com contetdo pesquisdvel.



Manifestacdo da CGAT: recomendacgdo serd atendida, de acordo com plano de agdo proposto.

Plano de acéo: Encaminhar minuta de ato normativo que estabele¢a a obrigatoriedade de que os
arquivos encaminhados pelas EFPC’s, referentes aos regulamentos dos planos de beneficios,
sejam em formato “Portable Document Format — PDF”, com conteudo pesquisdvel.

Prazo de implementacdo: até 30.11.2019

Recomendacgdo 6: Que a CGAT implemente os controles internos adequados a promogdo das
agles necessdrias ao efetivo cumprimento da legislagéio vigente, no que se refere a permanente
e tempestiva adequagéio dos regulamentos dos planos de beneficios, conforme determinado no
art. 64, inciso V, do Regimento Interno da Previc, aprovado pela Portaria MF n2 529, de 08 de
dezembro de 2017.

Manifestacdo da CGAT: Recomendagdo serd atendida, conforme Plano de A¢do proposto.

Plano de acéo: Conforme processo 44011.0002116/2019-30 e Nota 925(SEI 0219213) a
CGAT/CGAF estd implementando projeto que visa estruturar e aperfeicoar o monitoramento de
estatutos e regulamentos que contemplam:

1. Atualizar a Nota Técnica n® 2636/2017/PREVIC, com defini¢éo de escopo de andlise de
estatutos e regulamentos sob responsabilidade de cada Coordenag¢do-Geral, observadas as
especificidades dos pleitos apresentados, com verificacdo dos elementos que apresentem

maior risco;

2. Definir metodologia de monitoramento passivo, com critérios objetivos para selecdo de
regulamentos e estatutos a serem monitorados, bem como, regras para priorizagéo das
atividades, observando a capacidade das dreas afetas;

3. Estabelecer controles do prazo para cumprimento, pelas EFPC, dasexigéncias exaradas
pela DILIC.

Prazo de implementagdo: até 31.10.2019

Recomendagdo 7: Que a CGGI avalie a necessidade de revisdo da Metodologia de Gestdo de
Riscos e Controles Internos da Previc ou da implementa¢cdo da mesma, no sentido de que os
gestores dos processos que passaram pelo gerenciamento de riscos tenham plena consciéncia
de quais sejam os controles internos adotados na gestdo do referido processo.

Manifestacdo da CGAT: A¢do de competéncia da CGGI.

Manifestacdo da CGGI: A CGGI conclui que foram, de fato, instituidos controles para o
monitoramento do processo, ndo havendo apontamentos sobre aqueles no relatdrio em pauta.

Assim sendo, a CGGI ndo vé necessidade de agdo adicional de conscientizacdo quanto aos
controles ativos deste processo, antes de sua revisdo perioddica, vez que sua eficiéncia ndo parece
estar sendo afetada e considerando-se a natureza cultural da adogdo de controles passivos ou
ativos na organizagdo.

Recomendagdo 8: Que a CGAT, com o suporte da CGGI, implemente o mapeamento e a
manualizagdo das atividades relativas ao processo Alterar Regulamento de Plano de Beneficios.

Manifestacdo da CGAT: Recomendagdo serd atendida, conforme Plano de A¢do proposto.”

Plano de acgdo: Realizar o mapeamento das atividades executadas no processo Alterar
Regulamento de Plano de Beneficios e manualizar os procedimentos, com o auxilio da CGGI.

Prazo de implementacdo: até 30.06.2020

Assim, cabe destacar que a unidade auditada acatou 06 (seis) recomendacBes emitidas
pela Audi, tendo se comprometido a adotar as melhorias propostas conforme Plano de Ag¢do (doc. SEI
0225961), apenas 01 (uma) recomendacdo ndo foi acatada, pois, segundo a drea auditada o sistema SEl
ndo tem as funcionalidades necessarias para a execuc¢dao do processo e 01 (uma) recomendacdo foi
direcionada a CGGl.

Brasilia, 01 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por GUILHERME AFFONSO BROWNE, Economista, em
02/08/2019, as 11:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por VERIDIANA LEONEL LIMA, Especialista em Previdéncia
Complementar, em 02/08/2019, as 11:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por WELINGTON RODRIGUES MARQUES, Auditor(a) Chefe, em
02/08/2019, as 11:09, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015

Referéncia: Processo n2 44011.001926/2019-87 SEI n2 0226146

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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