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APRESENTACAO

O Ministério de Portos e Aeroportos, comprometido com a
promocao de um ambiente de trabalho inclusivo e respeitoso,
apresenta o guia de Orientacdes a Equidade Racial como

um instrumento de apoio e informacao sobre o preconceito

e a discriminacao racial, visando orientar e conscientizar

as pessoas que integram o quadro do MPor. O guia possui
viés pedagogico, pautado a luz da legislacao vigente. Sua
linguagem clara e simples € um convite ao dialogo e estimula
mudangas comportamentais individuais e coletivas acerca do
entendimento daquilo que € o racismo.

O racismo € um sistema de poder e dominagao que organiza
as relacdes sociais, politicas, econdomicas e juridicas
estabelecendo hierarquias raciais que persistem na sociedade
contemporanea. O racismo presente na sociedade gera
exclusao de pessoas hegras nos espacos de poder. Portanto,
estejamos atentos para combater as praticas que reproduzem
0 preconceito e a discriminacao no ambiente de trabalho.
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Ninguem nasce odiando o outro pela cor de sua pele, ou
por sua origem, ou sua religido. Para odiar, as pessoas
precisam aprender, e se elas aprendem a odiar, podem ser
ensinadas a amar.

Nelson Mandela




O QUE E PRECONCEITO RACIAL?

De acordo com a filosofa Djamila Ribeiro, em sua obra,
Pequeno Manual Antirracista, ela afirma que, no Brasil,
ha a ideia de que a escravidao aqui foi mais branda do
que em outros lugares, o que nos impede de entender
como o sistema escravocrata ainda impacta a forma
como a sociedade se organiza. O racismo &, portanto,
um sistema de pressao que nega direitos, € nao um
simples ato da vontade de um individuo.

Na visao do filosofo Silvio Almeida, o preconceito
racial € o juizo baseado em estereodtipos acerca de
individuos que pertencam a um determinado grupo
racializado, e que pode ou nao resultar em praticas
discriminatorias. Considerar negros violentos, judeus
avarentos, ou “orientais” haturalmente preparados para
as ciéncias exatas sao exemplos de preconceito.

No Brasil, o racismo e crime previsto na Lei n®
7.716/1989, implica conduta discriminatoria dirigida

a determinado grupo ou coletividade e, geralmente,
refere-se a crimes mais amplos. A lei enquadra uma
série de situacdes como crime de racismo, exemplos:
recusar ou impedir acesso a estabelecimento
comercial, impedir 0 acesso as entradas sociais em
edificios publicos, residenciais e elevadores, negar ou
obstar emprego em empresa privada.




O QUE E INJURIA RACIAL?

A injuria racial esta prevista no artigo 140 do Codigo
Penal que estabelece a pena de reclusao de um a

trés anos e multa, alem da pena correspondente

a violéncia, para quem cometé-la. De acordo com

o dispositivo, injuriar seria ofender a dignidade ou

o decoro utilizando elementos de raca, cor, etnia,
religiao, origem ou condicao de pessoa idosa ou com
deficiéncia. O crime de injuria esta associado ao uso
de palavras depreciativas referentes a raca ou cor com
a intencao de ofender a honra da vitima.

O QUE E DISCRIMINAGAO RACIAL?

E o ato de discriminar alguém por conta de sua

raca, origem étnica, cor e/ou condicao que
apresente diferenca, com demonstracao de suposta
superioridade sobre a vitima e com o objetivo de
anular ou restringir o reconhecimento, 0 gozo ou o
exercicio em igualdade de condicoes, de direitos

e liberdades fundamentais no campo politico,
econdmico, social, cultural ou em qualquer outro
campo da vida publica ou privada, conforme consta na
Convencao Internacional sobre a Eliminacao de todas
as formas de Discriminacao Racial.




Racismo é crime inafiancgavel e
imprescritivel, conforme Art. 5° da
Constituicdo Federal e Lei n° 7.716/1989,
quem comete ato racista pode ser
condenado mesmo anos apods o crime.
A lei 14.532/2023 incluiu injaria racial
na lei de crimes raciais, com punig¢édo
mais severa a quem tenta discriminar
pessodas hegras.

O racismo atinge uma coletividade indeterminada de individuos,
discriminando toda a integralidade de uma raca. A injuria
racial consiste em ofender a honra de alguéem, valendo-se de
elementos referentes a raga, cor, etnia, religiao ou origem. A
pratica de injuria racial tambeém pode ser atribuida a xingamentos
relacionados a cor da pele.




BREVE CONTEXTO SOBRE
O RACISMO ESTRUTURAL
BRASILEIRO

O Brasil foi o ultimo pais das Américas a abolir a escravizacao
que aqui perdurou 300 anos. A abolicao concedeu liberdade
juridica, mas privou-os do acesso a terra e ao trabalho.

O Estado incentivava a imigracao europeia, doando terra

e semente, enquanto negava as mesmas oportunidades

a populacao negra. Assim, o racismo estrutural vem se
manifestando, ao longo da historia, por exemplo, com acesso
desigual a moradia, ao trabalho ou a educacao.

Os livros de histéria ndo traziam a histéria da Africa de forma
completa e aprofundada quanto a historia europeia, mesmo
ambas tendo igual importancia no contexto historico brasileiro
e mundial. Foi preciso a lei 10.639/03 trazer a obrigatoriedade
do ensino da historia africana, afro-brasileira e indigena nas
escolas. Portanto, entender o racismo estrutural nao é atribuir
culpas passadas, mas assumir responsabilidades presentes
para criar condicoes reais de igualdade e equidade.

O Estatuto da Igualdade Racial - Lei n.° 12.288/10, instituiu
o Sistema Nacional de Promocao da Igualdade Racial -
SINAPIR, visando organizar e articular a implementacao
do conjunto de politicas e servicos destinados a superar
desigualdades étnico-raciais no Brasil. As desigualdades
sistémicas do racismo estrutural no Brasil podem parecer
imperceptiveis para quem nao vive tal realidade, mas para
0S gque vivem, nao sao. Exemplos: a sub-representacao de



pessoas negras e indigenas em espacos de poder; a falta de
acesso a educacao de qualidade, especialmente no ensino
superior; o uso de linguagem racista com expressoes e
termos que, possam parecer inofensivos, carregam consigo
um historico de discriminagao, perpetuando o racismo no
cotidiano; esteredtipos negativos associando pessoas negras a
criminalidade ou falta de inteligéncia, dentre outros.



A IMPORTANCIA DA
REPRESENTATIVIDADE

A representatividade negra € mais que um simbolismo, ela
produz efeitos mensuraveis na autoestima, nas aspiracoes,

no desempenho educacional e profissional, na saude e na
conflanga nas instituicoes. Segundo Djamila Ribeiro, por causa
do racismo estrutural, a populacao negra nao teve condicoes
de acesso a uma educacao de qualidade. Por isso, as cotas
raciais sao de suma importancia, bem como o entendimento
de que nao esta em discussao a capacidade da pessoa, mas
a oportunidade muitas vezes negada.

Ver pessoas hegras ocupando espacos de podet, criando,
decidindo, sendo reconhecidas na escola, na midia, na
ciéncia, na politica, na saude, no judiciario, no esporte e na
cultura, amplia as possibilidades e corrige lacunas historicas
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de visibilidade e pertencimento. Portanto, é crucial o
entendimento de que as oportunidades nao sao iguais para
todos. Alguém que precisa trabalhar para ajudar com as
contas da familia, parte de um lugar completamente diferente
da outra pessoa que nao precisa trabalhar e tem uma familia
que pode proporcionar escola particular, linguas, esportes etc.

Em 2021, o Alto Comissariado da ONU para os Direitos
Humanos divulgou um relatorio que aponta o racismo
sistémico como sendo um desafio para a participacao de
afrodescendentes nos assuntos publicos de seus paises. O
relatorio ainda revela pouco progresso no combate ao racismo
estrutural e reforgca que as experiéncias da escravidao e do
colonialismo também sao raizes da marginalizagao e exclusao
que afetam as populacdes afrodescendentes até hoje.

Dados da pesquisa de Percepcdes sobre o racismo no Brasil,
realizada pelo Inteligéncia em Pesquisa e Consultoria Estrategica -
IPEC, sob encomenda do Instituto de Referéncia Negra Peregum

e do Projeto Seta - Sistema de Educacao por uma Transformacao
Antirracista, apontam que 51% dos brasileiros declararam ja ter
presenciado um ato de racismo, e 60% consideram, sem nenhuma
ressalva, que o Brasil € um pais racista. Os marcadores sociais

de raga, cor e etnia sao considerados os principais aspectos que
explicam as desigualdades.

—ab 2

Eu tenho um sonho de que meus quatro filhos pequenos
viverdo um dia em uma na¢do onde ndo serdo julgados pela
cor de sua pele, mas pelo conteudo de seu cardter.

Martin Luther King Jr.
NS J




POR QUE EXISTE O DIA DA
CONSCIENCIA NEGRA SE A
ABOLICAO DA ESCRAVATURA
OCORREU NO DIA 13 DE MAIO?

O dia 13 de maio foi marcado pela abolicao da escravatura,
processo que concedeu liberdade juridica, mas nao ofereceu
um lugar no mercado de trabalho ou acesso as terras, para
viabilizar a populacao negra a construir uma vida digna. O
Estado abandonou-os a propria sorte, resultando na exclusao
social, racial e na perpetuacao do racismo estrutural no pais.

O Dia Nacional da Consciéncia Negra, celebrado em 20 de
novembro, € uma data dedicada a reflexao sobre a insercao

da populacao negra na sociedade brasileira, a valorizacao da
cultura e identidade afro-brasileira, e ao combate ao racismo e as
desigualdades. A escolha desse dia remete a morte de Zumbi
dos Palmares, lider do Quilombo dos Palmares, simbolo de
resisténcia negra contra a escravizagao e a opressao.

O Quilombo dos Palmares foi a mais duradoura e significativa
comunidade de escravizados fugidos, representando um
espaco de liberdade, organizacao e cultura africana em solo
brasileiro. A resisténcia de Zumbi demonstra que a abolicao
da escravidao foi um processo incompleto, que a luta por
liberdade e igualdade racial € um processo continuo e inspira
a conscientizacao e o combate ao racismo, evidenciando as
demandas do movimento negro por uma sociedade justa.
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A maioria da populacgéo
brasileira € negra.

A populagéio negra € um
conjunto de pessoas que se
declaram como pretas e pardas.
O Censo Demogrdafico 2022
aponta que 45,3% da populacdo
do pais se declarou parda.
Outros 10,2% sdo pretos.
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EUNAO SOURACISTA,
CONVIVO BEM COM TODOS

Alguma vez ja pensou: ‘sera que sou racista?” Se a sua
resposta foi: “nao sou racista, meu melhor amigo € preto’,
contudo, o racismo estrutural muitas vezes € expresso no dia a
dia por meio dos vieses inconscientes.

O QUE E VIES
INCONSCIENTE?

Sao padroes de pensamentos e julgamentos que ocorrem
de forma automatica e involuntaria em nosso cérebro,
influenciam nossas percepcoes, decisdes e comportamentos
sem que estejamos cientes disso, sao oriundos das crencas
que formaram o conjunto das nossas experiéncias, criam
associacoes e influenciam nossas atitudes.

Os vieses inconscientes ocorrem sem reflexao consciente,
afetam nossas decisdes e comportamentos de maneira sutil
e, frequentemente, se originam de generalizacdes. Sem
perceber, processos neurais e cognitivos tiram conclusoes por
VOCé, e € ai que entra a discriminacao disfarcada. Nenhum de
nos esta isento dos pensamentos com vieses inconscientes.

E crucial reconhecer que temos vieses, identifica-los e
combaté-los por meio da busca do autoconhecimento, da
pratica da atencao plena para aumentar a consciéncia sobre os
seus pensamentos e julgamentos, buscar informacdes sobre
diferentes culturas, perspectivas e experiéncias.
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Portaria normativa PGF/AGU N° 88, de 20 de novembro de
2025, versa sobre a importancia das expressoes linguisticas
que reproduzem preconceitos historicos. Adotar uma
linguagem consciente € um passo essencial para derrubar
preconceitos e celebrar a diversidade. Estejamos atentos as
expressoes que utilizamos no dia a dia, € crucial reconhecer
que elas carregam o peso historico e cultural do racismo.

NAO USE OS TERMOS:

"denegrir”, “lista negra”, "mercado negro”, "servigo de
preto”, "mulata, mulato®, "humor negro”, “a coisa esta
preta”, “baianada”, “bogal e seu derivado: bogalidade”,
“dia de branco”, “ovelha negra” e “samba do crioulo
doido”, sao exemplos de termos que associam a cor preta

Ou pessoas hegras a algo negativo, ilegal ou inferior.

USE TERMOS NEUTROS:

Em vez de "denegrir’, use "difamar”, "'manchar”, no lugar
de 'lista negra’, diga ‘lista proibida’, para ‘'mercado negro’,
utilize "mercado ilegal’ ou “mercado clandestino.”

Se perceber que uma frase ou palavra possa ter conotacao
racial, reflita sobre sua origem. Se alguém te alertar sobre o
uso de uma expressao racista, receba a informacao sem se
defender. Leia autores de diferentes etnias, escute as vivéncias
de pessoas negras, amplie seu repertorio cultural para
perceber as nuances da linguagem e o impacto das palavras.
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Antes de falar, pense em como suas
palavras podem ser recebidas,
considere o histérico de luta que
as comunidades enfrentam. O uso
de expressoes discriminatorias,
ainda que inconsciente,
contribui para a perpetuacédo de
preconceitos, refor¢a estereotipos
e mantém estruturas racistas que
desvalorizam e ferem a dignidade
das pessods hegras.




O RACISMO E MANIFESTADO
POR MEIO DE ATOS
DISCRIMINATORIOS

+ Apelidar pessoas negras a partir de elementos de cor e
etnia da pessoa;

- Inferiorizar as caracteristicas estéticas da pessoa negra;

+ Considerar as pessoas nhegras como inferiores
intelectualmente, podendo até negar-lhe determinados
cargos, fungées ou empregos;

+ Duvidar da honestidade e competéncia da pessoa negra;
+ Recusar-se a prestar servigos as pessoas negras;
+ Faze ourir de piadas depreciativas sobre pessoas negras;

+ Dizer que o cabelo da pessoa negra é “ruim”, “feio” ou
“duro” em razao da sua textura natural e/ou volume.

+ Desprezar seus costumes, habitos e tradigoes;

+ Ofender e demonizar as religides de matriz africana;




PARALELO AO CRIME DE
RACISMO E IMPORTANTE DAR
ATENGAO AO CRIME CONTRA
O PRECONCEITO RELIGIOSO.

Preconceito religioso € desprezar os costumes, habitos e
tradicoes de determinado grupo, julgar e estigmatizar as
pessoas com base em suas crencas religiosas. Isso gera
intolerancia e pode acontecer em qualquer lugar, inclusive
no ambiente de trabalho.

A intolerancia religiosa & um
conjunto de ideologias e atitudes
ofensivas, discriminatérias e de
desrespeito das diferentes crencas e
praticas religiosas ou a quem néo
segue uma determinada religido.

O preconceito religioso no Brasil possui raizes historicas.
Embora a Constituicao assegure liberdade de crenca e
culto, praticas discriminatorias continuam atingindo grupos
especificos, sobretudo as religides de matriz africana
discriminadas por sua cultura, seu modo de agir, vestir e por
sua pratica religiosa. Em alguns casos, pode haver atos que
atentam contra os rituais e contra a integridade fisica de um
determinado grupo ou individuo.



Alein°11.635, de 27 de
dezembro de 2007, institui
o dia 21 de janeirocomo o
qu Nacional de Combate

d Intolerancia Religiosa em
todo o territorio nacionall.

Escarnecer de alguém
publicamente, por motivo de
crenca ou funcdo religiosa;
impedir ou perturbar cerimonia
ou pratica de culto religioso;
vilipendiar publicamente ato ou
objeto de culto religioso: pena
- detencdo, de um més a um
ano, ou multa. este crime estd
qualificado no art. 208 do cédigo

penal brasileiro.
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EXEMPLOS DE DISCRIMINACAO
RELIGIOSA

A liberdade de expressao e de culto € assegurada pela
Declaracao Universal dos Direitos Humanos e pela
Constituicao Federal, art. 5°.

- Depredar, incendiar e profanar objetos liturgicos dos
lugares sagrados;

- Xingar, ameagar e demonizar os simbolos e praticas;
- Dificultar o uso de indumentarias em ambientes de trabalho;

- Difamar, incitar odio nas redes sociais ou presencial,
dentre outros.

E crucial entender que cada povo tem sua cultura prépria com
variacoes de religides e liturgias, por serem a religiao e a lingua
produtos do social.

—6b \

As religides sGo caminhos diferentes convergindo para o
mesmo ponto. Que importancia faz se sequimos por caminhos
diferentes, desde que alcancemos o mesmo objetivo?

Mahatma Gandhi
. J




SE VOCE FOI ViTIMA DE QUALQUER TIPO DE
PRECONCEITO, INJURIA E DISCRIMINAGAO
PROCURE A OUVIDORIA DO MPOR.

QUEM PODE DENUNCIAR O ASSEDIO?

-+ A vitima ou qualquer outra pessoa;

- O registro da denuncia pode ser feito de forma identificada
ou andnima;

+ Relate com detalhes a situacao de discriminacao e preconceito;

+ Se possivel, apresentar provas como mensagens, videos,
gravacoes, audios, bilhetes, entre outras. As provas facilitarao
a apuracao da conduta irregular, trazendo materialidade e
autoria a denuncia;

-+ Caso nao tenha conseguido as provas, ainda assim, denuncie;

+ Denuncie na Ouvidoria do MPOR,;

ROMPA COM O SILENCIO!

+ Procure a Rede de Acolhimento do MPOR;

- Anote tudo: dia, local, nome de envolvidos e testemunhas,
motivos alegados e conteudo das conversas;

- Converse com guem presenciou a situacao;

- Evite ficar a sos com a pessoa assediadora;

+ Procure sempre ter a presenca de outras pessoas;

+ Reunatodas as provas possiveis, tais como gravagoes, fotos,
e-mails, bilhetes, fotos de mensagens, presentes e testemunhas;

- E fundamental falar com alguém de sua confianga, nao se isole.

- Busque uma rede de apoio que ajude a lidar com o ocorrido;
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Ao optar por denunciar a situacao, procure a Ouvidoria do MPOR;
+ Em caso de terceirizado ou empregado publico, registre a

denuncia na Superintendéncia Regional do Trabalho e no
Ministério Publico do Trabalho (MPT).

QUAIS SAO AS FUNGOES DA OUVIDORIA
FRENTE A DENUNCIA E QUAIS SAO AS
GARANTIAS PARA A(AO) DENUNCIANTE?

- Privacidade. Ambiente de escuta acolhedor.

- Sigilo sobre as informacoes prestadas.

-+ Disponibilizacao de tempo necessario para a escuta ativa.
- Eventual registro da manifestacao.

- Estabelecimento de uma relacao de confianca que preze

pela empatia e pelo respeito.

+ A OUVIDORIA do MPOR esta preparada para realizar a

escuta ativa e empatica de maneira imparcial e neutra.

+ Reunira as provas trazidas pela(o) denunciante.
- Realizara uma analise preliminar.
- Fara o registro da denuncia e encaminhara para a

CORREGEDORIA.

- Nessa fase, as partes envolvidas deverao dirigir-se a

CORREGEDORIA para obter informacdes sobre o andamento
da denuncia.

- Caso a denuncia envolva apenas colaboradores terceirizados

a OUVIDORIA encaminhara a denuncia para a Coordenagao
Geral do Contrato.

- A Coordenacao Geral do Contrato tratara a denuncia junto a

empresa a qual pertence alo) terceirizada(o).

- Apos essa fase, a Coordenacao Geral do Contrato informara

22

a OUVIDORIA sobre o resultado da denuncia.



O QUE ACONTECE COM A
DENUNCIA NA OUVIDORIA?

Ao registrar a denuncia € gerado 0 humero unico
de protocolo (NUP) com ele € possivel acompanhar
o0 andamento da manifestacao.

A manifestacao passara por uma analise da
ouvidoria para verificar se ha elementos minimos
de autoria e materialidade no relato.

Com a presencga desses elementos, a manifestacao
segue para a CORREGEDORIA.

A OUVIDORIA nao possui competéncia para
apuracao ou investigacao dos fatos.

A partir do momento em que a OUVIDORIA
encaminha a manifestacao para a CORREGEDORIA,
ela passa a ser a area responsavel por realizar a
apuracao dos fatos, podendo ou nao ser instaurado
um Procedimento Administrativo Disciplinar (PAD).
ApOs a apuracao, a CORREGEDORIA informa

a ouvidoria o resultado da apuragao com o
DESDOBRAMENTO DAS JUSTIFICATIVAS:
procedente ou parcialmente procedente ou
improcedente.

De posse da informacgao prestada pela
CORREGEDORIA a OUVIDORIA faz a devolutiva.
Entao, a OUVIDORIA reabre a manifestacao para cientificar
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alo) denunciante sobre a conclusao do processo.

Caso a denuncia envolva apenas colaboradores
terceirizados a OUVIDORIA encaminhara a denuncia
para a Coordenacao Geral do Contrato.

A Coordenacao Geral do Contrato tratara a denuncia
junto a empresa a qual pertence alo) terceirizada(o).
ApOs essa fase, a Coordenagao Geral do Contrato
informara a OUVIDORIA sobre o resultado da denuncia.

CANAIS DE ATENDIMENTO DA OUVIDORIA

DO MINISTERIO DE PORTOS E AEROPORTOS

ouvidoria@mpor.gov.br
Telefones: 8239 [ 7196 [ 7174 (secretdria)
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