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A compra nossa do
dia a dia...
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E nas compras
publicas?



1. E a comunicacao, O....

Pedl pra moga que trabalha agul no Departamento de Compras. pra
mandar fazer uma placa pra minha sala "TECNOLOGIA"
Mandei no e-mail pra ela

Fuiana,

Preciso de duas placas.
Fayor falar comigo

Alt,
BLABLABLA
Hoje chegou as placas

— COm

< - Vai negociar ou ndo maluco?

Fara
0a nao cara, Ai v¢ me rebenta ual.
Fara 3 « Falou entao seu vaciao

Ta barato pra caramba 13 felo

*Fonte: Sollicita



Processos de compra no Governo Federal em 2018

/

’

Fonte: Painel de Compras do Governo Federal



RS 47,7 bi

Total gasto nas aquisicoes em 2018

Fonte: Painel de Compras do Governo Federal



Area Demandante
4 I

s
Demanda s o Utiliza
Setor de Compra

Area Demandante




52 Leis Federais
53 Decretos

——

-

\ | h =
| ‘ 19 Portarias
| 61 Instrucées I
.
74 Suimulas "

Fonte:

. — AT



RS 1,2 bi

Custo para realizacado das compras em 2018

Fonte: Painel de Compras / Negdcios Publicos (Custo médio da licitagdo 12.849)



Central de Compras

Unidade especializada no
desenvolvimento e
Implantacao de modelos
de aquisicao
centralizada de bens e
servicos para o Governo
Federal
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DIRETORIA

CGLIC

| I
CGGAC CGSEC
T

Diagndstico Gest3o de Implantagdo
Realizacao da

Licitacao

Analise de Mercado Atas e Sustentacdo

Licitacao

Proposicdo de Modelo Contratos Monitora..

Elaboracao do TR



Entendendo a Modelando a Usando e
Contratando

necessidade solucao medindo

>

=17
%,

2/

Inteligéncia Estratégia Contracao Gestao



Entendendo a Modelando a Usando e
Contratando

necessidade solucao medindo
Feedback

>

=17
%,

2/

Inteligéncia Estratégia Contracao Gestao



Outra perspectiva para compras
publicas:

Compras como um problema/oportunidade
mais que apenas uma transacao

Foco no custo total da aquisicao mais gue no
preco

Colaboracao com fornecedores e usuarios
mais gque negociacao de contratos
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Compra de
material de
escCritorio mais
facil, rapida e
com melhor
qualidade



Eliminacao de estoques

Simplificacao do processo
(compra em alguns cliques)

Malis transparéncia, controle e
Informacoes para tomada de
decisao

Reducao estimada de 68% nos
custos com material de
expediente

0
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Cadela de Suprimentos

Fabricas Distribuidores  Papelarias Cliente

i1 ) ) )

Planejamento Especificagao Distribuicao

Recursos humanos
Sistemas

Infraestrutura




Diagnostico
= Auséncia de politicas, diretrizes e normas para familia de compra
= Multiplicidade de sistemas (5 diferentes, incluindo SIADS do MF)
= Diversidade de tipos de itens - mais de 1.900
= Despadronizagao de processos de atendimento e logisticos

= Espaco fisico de armazenagem: RS 1,5 MM (6.700 M?)**

= Processo Licitatorio: RS 2,1 MM (3,1 pregdes por ano/érgdo) L RS 12,5 MM

= Pessoal de Almoxarifado: RS 8,9 MM

= Despesas com materiais de expediente: RS 6,4 MM (média 2015-2017-SIASG) ’

CUSTO TOTAL: RS 18,9 MM

: Planejamento Especificacao Distribuicao



Diagnostico

Exemplo: Papel A4 branco
Média do valor pago* COMPRASNET: R$16,56 (DF, 22 processos, ulti
meses, 05/12/2017)

RS 16,56 RS 32,34

Custos Logisticos da
Administracao

Multi

diaadia

Preco do Produto




Benchmarks

PRINCIPAIS EXPERIENCIAS / POTENCIAIS \
ESTUDADAS FORNECEDORES
CONTATADOS
£ BANCODOBRASIL \""
T
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Interface

< (¢ | @ www.gestdodesuprimentos.gov.br/

& c | @ www.gestiodac inrimantnc anv e/

C | @ www.gestdodesuprimentos.aov.br/

Meus Downloads |

Tracking

& (&} | @ www.gestdodesuprimentos.gov.br/
Administragio |  Relatérios
MINISTERIO DO Administragio | Relatérios | Meus Pedidos |  Aprovagio de Pedidos |
Busca Facil
A MINISTERIO DO g
AR m-un A e
014 Usudrio

Desartd
Consum|

"‘ ﬁ ! E

Descartiveis Escritrio Higiene

Desartiveis Consumiveis Informatica timpeza

Consumiveis

%f Carrinho

Etapas para finalizar o seu pedido

Escritério > Escrita

Administracao
Operagdes em Pedidos

Meus Pedidos E@

Cons
Pe Cliente:
Nome: INST CHICO MENDES DE CC °
Local Entrega: ' Detalhes da Conta ﬁa
Informética Nome: UAAF TERESOPOLIS - C6d.C b
Enderago: AV ROTARIANA, SN, , ALT = A
Acessbrios(5) Cadastros Administrativos
Cartuchos e Ton Cadigo  ltem
i i 026344 Papel |
Pilnas e Baterias Q p :‘ Gerenciar Usuarios :‘
Quadros e Acess
Q, 001688 cat
Suprimentos de |
Q, 027686
Escritério & Novo Local de Entrega z
Affinetes, Clipes Q, 00556 Borra
Almofadas e Tint Operacdes do Usudrio
Autoadesivos e ¢
Bobinas(2) 9 Trocar Local de Entrega %
Cadernos / Bloct o
Calculaderas(1)

@ Recebimento de Nota Fiscal

N

——— Produtos Relacionados
—

Sy loca! 02 2ntrea atual & Brasilia/OF [trocar]

B
- &
Equipamentos Manutencio
de Escritéro Pmdhf
Todos os Pedidos
Histérico

Gerenciar Locais de Entrega

Novo Usuério

Alterar Senha

Editar Meus Dados

SAC | Awda | Sair
n_i‘swsuc i
| Q CARRINSO
Veja Todos os
Departamentos
v
/» Aprovagio de Pedidos
@ Gerenciar Verbas
‘ﬁ Gerenciar Algadas
Meus Carrinhos Salvos
Programagdes de Entrega




Resultados

29
Orgaos participantes

81
itens

g ATENCAO:REALIZE O SEU PEDIDO

ATE O 5° DIA UTIL DE CADA MES!

R$ 1.077.429,04
efetivamente gastos

30,12%
economia estimada



Uma
perspectiva de
Marketplace
para o Governo
Federal






O que é Marketplace?

Pesquisa

Pagamento

Ambiente virtual que integra
compradores e fornecedores,
possibilitando o
processamento de aquisicoes
ponto-a-ponto numa interface
com catalogo virtual






Como fizemos...

Envio prévio Registro do
das questdes Benchmarking

Escolha das Entrevista/Pesq.
experiéncias Documental

Benchmarking



Experiéncias
ldentificadas

Internacionais:

Australia

Chile

Coréia do Sul

Estados Unidos ‘\

india
ltalia
Nova Zelandia

Singapura
Estado da Virginia (EUA)

Nacionais:

RNP
Credenciamentos

Experiéncias escolhidas a partir de indicaces
e avaliacoes de especialistas do Banco
Mundial, OCDE e Gartner.




Analise Comparativa - Modelos de Negocio

na

eVA

Analisados

Virginia (EUA)

Empresa Publica Administracao

Modelo Institucional Agéncia Federal Agéncia Federal

Direta
Tarifa por transacao Tarifa por transacao Lol
Monetizacao da Plataforma P ¢ P ¢ Assinatura transacao com
(0,75%) (0,5%)
teto (1%)
Ciclo de Vida do
oroduto/Servico Sem pagamento Ponto-a-ponto Sem pagamento Ponto-a-ponto
SR CULSTO(0 Entrada por contrato Autoregistro SIEIEEL (el Autoregistro
fornecedores acordo quadro
Avaliacao dos fornecedores - REUITE [FEEECD Sl - EEEISELD) Bl
¢ feedback Seérie Historica
. . e Empresa Série historica
Inteligéncia de Preco Fiscal do contrato Série historica interna :
contratada interna
Composicéo do catalogo GSA Schedule Sl Acordo Quadro Autoregistro

padronizacao



Benchmarking de
Solucdes Tecnoldgicas

ORACLE ﬁ Magento

An Adobe Company

SAP Ariba /\\ #\09/ =

Procurement simplified

*Outras empresas identificadas, porém sem entrevista realizada: BuyerQuest, GEP e JamCracker

Empresas privadas com representacdo no Brasil no Top 10 - Avaliacéao C] peerinsights.

Cloud




Analise Comparativa — Solucoes tecnologicas

Experiéncias/ Aspectos

Analisados Jaggaer Magento

Nuvem ou
Nuvem ou DataCenter

Disponibilizacao DataCenter do . Apenas Nuvem Apenas Nuvem
: do cliente
cliente
Datacenter de nuvem no N . . N
: Nao Sim Sim Nao
Brasil?
Como a plataforma é , Assinatura variavel por Assinatura com Por valor financeiro
e Por numero de .
comercializada ($)? modulos porte ou volume de pagamentos transacionado (por
transacoes trimestrais. faixas)
Interoperabilidade com outros . . . .
P Sim Sim Sim Sim

sistemas?

Sim, off-line (dinheiro,
cheque) e on line confia. de acordo NF. Pagamentos
(cartdo, ERP, ordem g.¢ devem ser feitos no

y c. cliente
bancaria) ERP

Avaliacao de fornecedores e , Fornecedores e Fornecedores e ,
So Fornecedores So Fornecedores
produtos? Produtos Produtos

e Sim, Processa até

Modulo de pagamento? config. de acordo c.
cliente

Sim, Pode ser



Visao de futuro...

0000

| ARP Credenciamentc Pregdo Autoregistro Outros

I T
I UNIDADE GESTORA l |

té:D

COMPRADOR

: CENTRAL :

9=

FORNECEDOR




Publico alvo
01. Gestor Central

Otimizacao das compras publicas, com
economicidade e melhor relacao com
mercado comprador e fornecedor

¥

05. Sociedade em
geral

Melhor uso dos recursos
publicos. Provimento de bens e
servicos para politicas publicas

02. Orgios
Compradores

Necessidade de fornecimento
satisfeita, com aumento de
eficiéncia e eficacia no processo

04 Orgaos de Controle

Aumento de compliance nas
compras, transparéncia e
facilidade de acesso aos dados

03. Fornecedores

Reducao do custo de transacao com o
governo e melhora dos tempos de
pagamento, com processo integrado
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Pilares para versao inicial

do Marketplace
Definicao do Catalogo
Quais itens constarao no piloto?
Integracao Plataforma
Integrar a plataforma com os Tecnolégica

principais sistemas acionados no Contratacio via Serpro ou

? .
processo de comprar Ministério?



ISRV

< S

Alteragoes de impacto

Decreto 5450 (Pregao)
Nova Lei de Licita¢des
Alteragdes no Decreto
de RP

Cartdao de Pagamento
Governanga e
Monetizagao

Novos modelos de
contratagao

Tecnologico

Pontos de Decisao

Convergéncia dos Projetos
da Seges

Mdodulo do
Comprasnet4.0
Contratacao via SERPRO

Composicao
da Prateleira

Categoria de Itens

Dispensa eletronica
Atas de RP

Itens de TIC

Curva A do PAC
Novos modelos de

VVVVYVYY

Itens podem entrar em ordem
diversa e/ou em ondas
simultdneas

Proposta:
Implantacdo do
Marketplace como
modulo do
Comprasnet em irés
eixos:

Potencial de
Ganho:
RS 760 mi/ano



Meta para 2020

Primeira versao operacional de marketplace

digital funcionando com primeiro conjunto de itens
disponiveis, simplificando o processo de compras



Beneficios esperados
' MELHORAR A VIDA DO

COMPRADORE DO
FORNECEDOR



Obrigado!

PATRIA AMADA
oo L DRANL

Carlos André Veloso

Coordenador de Projetos Estratégicos
carlos.veloso@planejamento.gov.br

Carlos Eduardo Camelo Granato

Analista de Projetos
carlos.granato@planejamento.gov.br

www.economia.gov.br
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