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Resumo Executivo

A Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social na drea da Assisténcia Social
(Cebas-AS) consiste em um instrumento de qualificacdo, financiamento indireto e
operacionalizacdo da politica publica de Assisténcia Social, com a finalidade de assegurar a
insergdo, capacitagao, permanéncia e oferta de servigos por organizagdes de direito privado, sem
fins lucrativos, que prestam servigos tipicamente publicos nesta area. A certificagdao obtida pelas
entidades, a partir de critérios definidos em lei, lhes garante a isengdao de contribui¢cdes para a
Seguridade Social, conforme a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 195, § 7°. Aimunidade
constitucional é regulamentada pela Lei Complementar n2 187/2021 e os critérios, requisitos e
procedimentos da certificagdo sdo elencados pelo Decreto n2 11.791/ 2023.

O propodsito da politica é mitigar o problema identificado como “Insuficiéncia de ofertas
adequadas de servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, assessoramento,
defesa e garantia de direitos”.

Apesar de limitagGes na disponibilidade de dados e indicadores que demostram e mensuram essa
relacdo entre oferta e demanda por servicos socioassistenciais, sua relevancia é evidenciada, do
lado da demanda, pelo nimero de pessoas inscritas no Cadastro Unico e por indicadores sintéticos
como o indice de Vulnerabilidade Social e o indice de vulnerabilidade do Cadastro Unico. Do lado
da oferta, observou-se o niumero de entidades e vagas publicas e privadas, obtidos por meio do
censo SUAS e de sistemas de informacdo da politica em questdo.

O papel estruturante das entidades privadas como equipamentos do SUAS foi um dos achados do
trabalho avaliativo. Mais da metade das vagas existentes no sistema sdo provenientes destas
entidades. O gasto tributario associado a certificacdo das entidades privadas certificadas foi
estimado em cerca de RS 3,7 bilhdes, valor superior ao gasto direto destinado ao financiamento
de servicos exclusivamente publicos (RS 2,6 bilhdes).

Por outro lado, a avaliagdo demonstrou que a ampliacdo do conhecimento sobre o perfil da
populagdo atendida pelo SUAS, especialmente nos recortes de raga e género, representa uma
oportunidade estratégica para qualificar o planejamento e a execugcdo das acgdes
socioassistenciais.

A capacidade de oferta (vagas) atualmente é mensurada por meio do Censo SUAS, cuja principal
limitagdo decorre da auséncia de obrigatoriedade de resposta. N3ao existe sistema de
monitoramento das ofertas, dos atendimentos, dos procedimentos e de outros servicos do SUAS.
A auséncia de informacdes detalhadas sobre os efeitos da imunidade tributdria, como o volume
de isengdes por entidade e por tributo, dificulta a avaliagdo do impacto da certificagao na
qualidade e na cobertura dos servigos. Estao disponiveis apenas estimativas globais dos gastos
tributdrios. Este achado esta altamente relacionado aos desafios de governancga e articulacao
entre os atores da politica.

A partir das evidéncias, foram elaboradas propostas de aprimoramento voltadas ao
monitoramento quantitativo e qualitativo dos atendimentos, da oferta de servigos e dos efeitos
da certificagao.
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Durante o processo de avaliacdo, foram identificadas boas praticas e aspectos positivos que
contribuem para o fortalecimento da gestdo da politica. As atividades e processos operacionais
para a concessdo da certificacdo e de sua renovacgao sdo institucionalizados e informatizados, com
clara definicdo de competéncia em suas diferentes fases.

Além disso, ainda que de forma incipiente, hd um processo de supervisdo das entidades
certificadas, voltado a verificacdo da manutencdo dos requisitos que justificaram a concessao da
certificacdo. Essas entidades também contam com apoio técnico continuo, o que representa uma
pratica positiva para o fortalecimento da gestdo e da qualidade dos servicos ofertados.

soveano oo 10
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Avaliacao Executiva da Certificacao de Entidades
Beneficentes da Assisténcia Social (CEBAS-AS)

1. Descri¢ao Geral

1.1. O que é a CEBAS-AS?

A Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) corresponde a um dos
elementos de estratégia nacional de certificagdo de organizagdes de direito privado, sem fins
lucrativos, que prestam servigos tipicamente publicos nas areas da saude, educagao e assisténcia
social. A certificagdo obtida pelas entidades, a partir de critérios definidos em lei, lhes garante a
isencdo de contribuicOes para a Seguridade Social, conforme a Constituicdo Federal de 1988, em
seu artigo 195, § 7°. Aimunidade diz respeito a Contribuicdo Patronal a Previdéncia Social (CPPS),
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS), Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integracdo Social (PIS) e Programa de Formacdo do Patrimonio
do Servidor Publico (PASEP).

Considerando a perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a certificacdo CEBAS na
area da Assisténcia Social (CEBAS-AS) consiste em um instrumento de qualificacdo, de
financiamento indireto e de operacionalizacdo da politica publica, com a finalidade de assegurar
a insercdo, capacitacdo, permanéncia e oferta de servicos das entidades ao sistema.

1.2. Orgdos e Instituicdes que participam da implementacdo da CEBAS-AS

A CEBAS-AS, enquanto politica publical!, envolve trés dimensbes com a participacdo de
instituicGes/atores bem delimitados. Na dimensdo do processo da concessdo ou renovagdo da
certificacdo e de supervisdo, o Departamento da Rede Socioassistencial Privada do SUAS da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério de Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (DRSP/SNAS/MDS), verifica o cumprimento dos critérios
estabelecidos pela Lei Complementar n2 187/2021 e o Decreto n2 11.791/ 2023 para que a
certificacdo seja concedida pela SNAS. Tal processo sera detalhado na secdo referente a avaliacao
do desenho da politica.

O processo de concessdo da imunidade tributaria fica a cargo da Receita Federal do Brasil (RFB),
apos publicacdo da certificacdo no Diario Oficial da Uniao.

As entidades e organizagdes, por sua vez, sdo as prestadoras dos servicos, com areas de atuacao
abrangidas pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a Lei n? 8.742/1993. Elas integram o
SUAS, nao sé como prestadoras de servigos socioassistenciais, mas como corresponsaveis pela
garantia dos direitos dos usuarios. Independente da certificacdo, as entidades devem estar
inscritas nos Conselhos Municipal ou Distrital de Assisténcia Social e no Cadastro Nacional de

! Apesar do entendimento de que a CEBAS é um instrumento para a operacionalizacdo da Politica Publica de
Assisténcia Social, ela sera denominada de Politica Publica, em um sentido amplo do termo.
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Entidades de Assisténcia Social (CNEAS) para a oferta de servicos no ambito do SUAS, de forma
gratuita e universal.

De acordo com as atividades desenvolvidas, as entidades se classificam, nos termos da LOAS, em
entidades e organiza¢Ges de atendimento, de assessoramento e de defesa e garantia de direitos.
Além dessas atividades, a area de atuacao das entidades abrange a habilitacdo e reabilitacdo de
pessoa com deficiéncia, aprendizagem de adolescentes, jovem e pessoas com deficiéncia e o
acolhimento de pessoas sem condi¢Ges de autossustento durante tratamento de doencas graves.

Ainda sobre estas organizagOes, cumpre mencionar que lhes é permitida a manutencdo de
atividades econémicas, de modo que os ganhos devam ser investidos em suas atividades-fim, ou
seja, a prestacdo do servico na area da assisténcia social. Outra prerrogativa das entidades é a
cobranca da prestacdo de servicos por meio de contrato de prestacdo de servicos com pessoa
idosa abrigada. Neste caso, o usudrio tem até 70% de seu beneficio previdenciario ou de
assisténcia social utilizado para o custeio de sua permanéncia.

1.3. CEBAS e Plano Plurianual

A CEBAS-AS esta contemplada no Plano Plurianual (PPA) 2024-2027 por meio do Programa 5131
- Protec¢do Social pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que tem como objetivo
“fortalecer e ampliar o acesso aos servigcos e beneficios socioassistenciais destinados a familias e
individuos em situacGo de vulnerabilidade, risco pessoal e social, e violacbes de direitos,
promovendo a redugdo das desigualdades e a inclusdo socioeconémica”.

As acOes ndo-orgamentarias sdo:

= 0115 - Entidades Filantrdpicas - Assisténcia Social- Isencdo da Contribuicdo
Social para o PIS-PASEP para as entidades beneficentes de assisténcia social.
Isencdo da Contribuicdo Previdenciaria Patronal para as entidades beneficentes
de assisténcia social. Valor total previsto: RS 10,9 bilhes.

= 0119 - Entidades sem Fins Lucrativos - Associacao Civil - Assisténcia Social-
- Isen¢cao do Imposto de Renda, da CSLL e da COFINS para as instituicdes de
carater filantrépico, recreativo, cultural e cientifico e as associages civis que
prestem os servicos para os quais houverem sido instituidas e os coloquem a
disposicao do grupo de pessoas a que se destinam, sem fins lucrativos, que
atendam as exigéncias estabelecidas em lei. Valor total previsto: RS 19,8 bilhdes.
=  011E - Entidades sem Fins Lucrativos - Filantropica - Assisténcia Social. -
Isengdo do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS para as instituicdes de carater
filantrépico, recreativo, cultural e cientifico e as associacdes civis que prestem
0s servigos para os quais houverem sido instituidas e os coloquem a disposi¢ao
do grupo de pessoas a que se destinam, sem fins lucrativos, que atendam as
exigéncias estabelecidas em lei. Valor total previsto: RS -18 bilhdes.
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1.4. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Em relacdo aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a politica se relaciona aos
seguintes:

=  ODS 1: Erradicacdo da pobreza;

=  ODS 3- Saude de Qualidade;

=  ODS 4- Educacdo de qualidade;

= ODS 8- Trabalho decente e crescimento econémico;
= ODS 10- Reducgdo das desigualdades;

= ODS 16- Paz, justica e instituicOes eficazes e;

=  ODS 17- Parcerias e meios de implementagao.
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2. Diagnostico do Problema

Esta se¢do busca caracterizar o problema publico enfrentado pela CEBAS- AS bem como identificar
e discutir suas causas e consequéncias. Ela é composta de quatro subsecdes: (i) contextualizacdo
do problema, com discussdo sobre o contexto da Assisténcia Social e o histérico normativo da
CEBAS-AS; (ii) identificagdo do problema publico e apresentagdo da arvore do problema; (iii)
caracterizacdo desse problema através de indicadores quantitativos; e (iv) discussdo quanto as
hipoteses que dao fundamentagao a arvore do problema.

2.1. Contextualizacao do problema

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988), em seus artigos 203 e 204, caracteriza a Assisténcia
Social como um direito universal, prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo a seguridade social. Ela se organiza por meio de um sistema descentralizado politica
e administrativamente, o SUAS, composto “pelos entes federativos, pelos respectivos conselhos
de assisténcia social e pelas entidades e organiza¢Ges de assisténcia social” (BRASIL, 2011, art. 62).
Cabe a esfera federal o papel coordenativo e de definicio de normas gerais e aos estados e
municipios tanto coordenar quanto executar a politica em seus territorios.

Conforme a LOAS, a Assisténcia Social visa prover minimos sociais e garantir o atendimento as
necessidades bdasicas, por meio de um amplo conjunto de servicos, beneficios, programas e
projetos dirigidos a familias e individuos em situa¢Ges de vulnerabilidade ou risco social e pessoal.
Para cumprir esses objetivos, ha um conjunto de equipamentos publicos espraiados por todo o
pais, aos quais se referenciam a maioria das provisdes, conforme a complexidade dos servicos:

=  Protecdo Social Basica: Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
Postos de Cadastramento e Centros de Convivéncia.

=  Protecdo Social Especial de média complexidade: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro POP (voltado a pessoas em
situacdo de rua) e Centros Dia (voltado a pessoas com deficiéncia, idosas e suas
familias).

=  Protecdo Social Especial de alta complexidade: Unidades de Acolhimento
Institucional.

A maioria desses centros sdo de gestdo exclusiva do poder publico. Os Unicos que podem ser
operados tanto pelo poder publico quanto por entidades assistenciais sdo os Centros de
Convivéncia, os Centros Dia e as Unidades Acolhimento Institucional. Ndo surpreende, portanto,
gue os servicos tipicos desses equipamentos sejam os mais frequentemente ofertados por
organizacdes da sociedade civil, como veremos melhor na secdo de resultados.

As entidades e as organizacdes da assisténcia social sdo definidas na LOAS como “aquelas sem fins
lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento aos
beneficidrios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de direitos”
(BRASIL, 2011, art. 32). Quando uma entidade dirige suas atividades para estas situacoes, ela é
compreendida como uma entidade de atendimento. Quando a entidade dirige suas atividades
para o fortalecimento de movimentos sociais e de organiza¢Ges de usuarios da assisténcia social
ela é denominada entidade de assessoramento. Por fim, ha ainda um grupo de entidades que atua
na garantia e defesa de direitos, incluindo a promocdo da cidadania, o enfrentamento das
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desigualdades sociais e a articulagdo com érgdos publicos de garantia de direitos. Logo, uma
entidade ndo precisa prestar atendimento direto para ser entendida como entidade de assisténcia
social. Cabe ainda observar que uma mesma entidade pode atuar em mais de um vetor??.

Antes mesmo da promulgacdo da CF/1988, pode-se afirmar que as entidades® ja ocupavam o
protagonismo na oferta de beneficios e servicos aos segmentos vulneraveis da sociedade
(JACCOUD et al., 2020; COLIN, 2010; JACCOUD, 2010). Com carater filantropico e/ou religioso,
essas instituicdes foram centrais em momentos histdricos nos quais o pais ndo possuia uma
politica da assisténcia social e continuam centrais na busca da integralidade dos servicos sociais
previstos pela LOAS e seus desdobramentos, especialmente a Politica Nacional de Assisténcia
Social (2004). Nesse contexto, ha uma “tradicdo de isengdes e subvengdes publicas as entidades
assistenciais”, que se institucionalizam no nivel federal em meados do século XX (JACCOUD et al.,
2020), como serd detalhado adiante. Dentre essas isencdes e subvencdes, destaca-se a CEBAS-AS,
foco da presente avaliagao.

Em suma, o pais “herdado” pela constituicdo cidada possuia um legado de mais de 300 anos de
oferta socioassistencial por meio de entidades subvencionadas pelo poder publico, a comegar
pelas Santas Casas da Misericérdia (SA, 2001; FRANCO, 2014; NATALINO, 2021). Esse legado tem
duas consequéncias praticas na organizacdo do SUAS. Primeiro, a capacidade instalada para a
oferta de assisténcia social no pais estd, em parte, sob direcdo das entidades. Uma questado
derivada desse fato é que, como as entidades historicamente se distribuiram de forma desigual
pelo territorio nacional, essa capacidade esta com maior frequéncia localizada em grandes centros
urbanos e em regides de maior renda. Segundo, ha um desafio regulatério de grande monta: o
modo de se conceber e ofertar a assisténcia social por uma parcela dessas entidades (e cabe dizer,
também por uma parcela dos gestores publicos) é derivado de um paradigma de caridade,
filantropia e tutela sobre as populacdes mais pobres e vulnerabilizadas, com provisGes realizadas
de forma voluntarista, sem regularidade e sem pretensao a universalidade, ndo compreendendo-
se a assisténcia como um direito, o que se choca com as normativas pds-88.

Pode-se compreender a CEBAS-AS como uma ponte entre o carater historico,
predominantemente caritativo da assisténcia social e o carater de politica publica que a essa se
tentou atribuir a partir da Constituicdo de 1988, quando a assisténcia social foi definida como
politica universal e ndo contributiva “concretizada por iniciativas publicas e privadas” (JACCOUD,
2010)%. Para entender melhor a CEBAS-AS tal como existe atualmente, é relevante fazer um
breve histérico normativo desses incentivos. Conforme JACCOUD et al. (2020):

Atradicdo de isengdes e subvengdes publicas as entidades assistenciais, organizada no nivel
federal com a criagdo do Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), em 1937, definiu um
modelo de primazia da agdo privada e de sua autorregulagdo. Em 1938 foi publicado o

2 Ao longo dessa sec3o, as entidades s3o analisadas em sua totalidade, n3o distinguindo as entidades de atendimento
dos outros dois tipos. Na secdo de resultados, hd uma andlise desagregada das entidades por tipo de oferta, que
pode ser de servicos, beneficios, programas e projetos - 23 tipos diferentes de ofertas socioassistenciais foram
identificados quando o conjunto de entidades inscritas no CNEAS é analisado.

3 Ao longo desse trabalho, seré utilizado o termo entidades para se referir as entidades e as organizacbes da assisténcia
social a que se refere o artigo 32 da LOAS.

4 Aqui importa pontuar que, conforme a Lei Complementar n2187 de 2021, esse atendimento deve ser ofertado
gratuitamente, com excecdo aberta para as instituicGes de longa permanéncia para idosos (ILPIs), as quais podem
realizar a cobranga de até 70% de qualquer beneficio previdencidrio ou de custeio percebido pelo idoso (BRASILI,
2023).
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Decreto-Lei n® 527, que regulou as subvengées publicas as entidades, institucionalizando
como principal tarefa ao Estado o apoio financeiro as obras privadas de assisténcia social.

A partir de 1946, a isencdo tributaria das organizacGes de direito privado passou a encontrar
respaldo constitucional e em 1959, a Lei n? 3.577 regulamentou tal beneficio, prevendo, para as
entidades filantrépicas de utilidade publica o ndo pagamento da contribui¢cdo a previdéncia dos
Institutos e Caixas de Aposentadoria e Pensdes. A partir da instituicdo do Decreto-Lei n?
1.572/1977, ocorreu a interrupcdo dessa prerrogativa, embora essa tenha reaparecido e sido
ampliada na Constituicdo Federal de 1988, que, em seu artigo 195, §7°, previu a isen¢3o tributaria®
as entidades beneficentes da assisténcia social no que diz respeito as contribui¢cdes da seguridade
social. O contexto legal da Constituicdo pressup6s, além disso, outros dois dispositivos
relacionados: o Art. 150, VI, ¢, que estabelece a imunidade tributdria para impostos sobre
patrimonio, renda ou servicos das instituicoes de educacdo e de assisténcia social, sem fins
lucrativos e o Art. 146, Il, que determina que cabe a lei complementar regular as limitagdes
constitucionais ao poder de tributar.

Foi apenas com a Lei n? 8.212/1991 que a emissdo de novas certificacbes foi retomada. Na
sequéncia histérica, com a promulgacdo da LOAS, a assisténcia social passou a ser estruturada em
um sistema tripartite, o SUAS, sendo as entidades privadas também consideradas componentes
deste sistema — cogestoras e corresponsaveis. A regulamentagao da CEBAS-AS, contudo, so
ocorreu com Lei n2 12.101/de 2009, substituida em 2021 pela Lei Complementar 187, e,
regulamentada pelo Decreto n2 11.791 de 2023°.

Diante dessa trajetdria, é importante destacar trés elementos institucionais e juridicos. Em
primeiro lugar, imunidade e isengao sao duas categorias tributdrias distintas. A imunidade ¢é
uma protecdo constitucional e, quando instituida, opera como desautoriza¢do para que o
Estado tribute determinada pessoa, instituicao, situagao ou objeto. A isengdo, por sua vez,
decorre de lei ordinaria e pode ser mais facilmente revogada, implicando igualmente a dispensa
de tributar/ser tributado, ainda que momentaneamente.

Em segundo lugar, no caso das entidades beneficentes, a imunidade concedida a partir da
CF/1988 previa inicialmente patrimonio, renda e servicos (Art. 150 da Constituicdo Federal). No
tocante a seguridade social, contudo, para as entidades da assisténcia social, os constituintes
prescreveram apenas a isencdo (Art. 195 da Constituicdo Federal), quadro modificado em 1996,
quando do julgamento do Recurso Ordindrio em Mandado de Seguranca 22.1927, no qual o
Supremo Tribunal Federal pacificou que a isengdo constitucional as entidades da assisténcia
social poderia ser compreendida como imunidade®. Na sequéncia, com a Lei n2 9.532 de 1997,
houve regulamentacdo do carater de imunidade tributaria relacionado a situacdo:

> Hoje, essa é entendida como imunidade, como sera discutida logo a seguir.

6 Houve outras modificacdes ao longo desse periodo. Em 2006, o Projeto de Lei n2 7437/2006, do entdo Senador
Flavio Arns, que pretendia alterar o prazo de renovacao do certificado, alterando oinciso Il da Lei n2 8.212, de 24 de
julho de 1991. A discussdo quanto a uma possivel prorrogacdo se devia a existéncia prévia da isencdo como
elemento inserido na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei n28212/1991 que dispunha sobre a organizagdo
da seguridade social. A entdo discussdao de uma possivel prorrogacao se devia a existéncia prévia da isengdo como
elemento inserido na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei n2 8212/1991 que dispunha sobre a organizagdo da
seguridade social.

7 Registro disponivel em: RMS 22192 / DF - DISTRITO FEDERAL - 22192-1608853/95 :: Jurisprudéncia::Acérdio
22192-1608853/1995 (Federal::Judicidrio::Supremo Tribunal Federal::12 Turma - Brasil) ::

8 “A cldusula inscrita no art. 195, § 72, da Carta Politica — n3o obstante referir-se impropriamente a isencdo de

GOVERNO DO

MINISTERIO DA MINISTERIO DO
Pcm GesTao £ DA NovAGRo  MINISTERIO DA CONTROLADORIA-GERAL iy oy pianesamento DR
L FAZENDA DA UNIAO ‘ -

EM SERVIGOS PUBLICOS E ORGAMENTO

oooooooooooooooooooooo



’» 2025 ‘4*

Certificagao de Entidades Beneficentes da
Assisténcia Social (Cebas-AS)

Art. 12. Para efeito do disposto no art. 150, inciso VI, alinea "c", da Constitui¢do, considera-
se imune a instituigdo de educagdo ou de assisténcia social que preste os servigos para os
quais houver sido instituida e os coloque a disposi¢Go da populagdo em geral, em cardter
complementar as atividades do Estado, sem fins lucrativos.

Em terceiro lugar, a Lei n2 12.101/2009, embora ndo fosse a primeira acerca do tema, permitiu
maior organizacdo do processo de certificacdo, transferindo-o para os ministérios setoriais; ja que
anteriormente as demandas das instituicdes de educacao, salde e assisténcia social estavam sob
responsabilidade do Conselho Nacional da Assisténcia Social (substituto do antigo Conselho
Nacional do Servico Social, extinto pela LOAS), arranjo que atrasava e/ou dificultava a garantia do
direito a imunidade tributaria. Apds a declaracdo de inconstitucionalidade da Lei n? 12.101/de
2009°, a LC n2 187/2021 e o Decreto n? 11.791/2023 passaram a dar sequéncia a trajetdria de
sistematizacdo e facilitacdo dos procedimentos certificatoérios.

2.2. A definicao do problema e a arvore do problema

Ao analisar o arcabougo legal que originou a CEBAS-AS, além de outros documentos relacionados
a esse instrumento, ndo foi possivel encontrar nenhum documento que apresentasse andlise de
diagndstico do problema publico que motivou a criacdo desta politica. Dessa forma, foram
realizadas? andlises de diversos documentos?!, assim como oficinas com a equipe gestora'?. Para
elaborar uma descri¢do concisa do problema e uma drvore do problema??, apresentados na Figura
1.

contribuicdo para a seguridade social —, contemplou as entidades beneficentes de assisténcia social, com o favor
constitucional da imunidade tributdria, desde que por elas preenchidos os requisitos fixados em lei. A jurisprudéncia
constitucional do Supremo Tribunal Federal ja identificou, na cldusula inscrita no art. 195, § 72, da Constituicdo da
Republica, a existéncia de uma tipica garantia de imunidade (e ndo de simples isengdo) estabelecida em favor das
entidades beneficentes de assisténcia social. Precedente: RTJ 137/965.” (STF, 1996).

® Em raz3o de seu caréter de lei ordinaria e ndo complementar, necessario para regulacio de questdes tributérias
(Colin, 2010).

10 De acordo com o Guia pratico de anélise ex-post, cabe & equipe de avaliacdo realizar tal andlise, diante da
inexisténcia de um diagndstico formal.

1 |ncluindo documentos produzidos no &mbito do processo de tramitacdo de propostas de normatiza¢do da CEBAS,
documentos elaborados pelo DRSP/MDS no contexto da avaliacdo e compartilhados com a equipe avaliadora e outros
materiais de referéncia.

12 Foram feitas trés oficinas com o foco no diagnéstico do problema, nos dias 02/12/2024, 08/12/2024 e e
16/12/2024, contando com a presenga de gestores do DRSP e outros departamentos da SNAS/MDS, além da equipe
de avaliacdo. Primeiro, discutiu-se o problema e posteriormente, a arvore do problema foi elaborada de forma
colaborativa. Essas discussdes estdo sistematizadas no Miro, ferramenta utilizada para organizar as discussoes.

13 Esses elementos foram resultado de sistematiza¢3o e anélise por parte da equipe avaliadora e n3o representam
diretamente aquilo que foi discutido em oficina.
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Figura 1 - Arvore do Problema
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de discussdes com a equipe gestora e analise de documentos.

Nota-se, assim, que para fins dessa avaliacdo, o problema publico foi definido como “Insuficiéncia
de ofertas adequadas de servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais,
assessoramento, defesa e garantia de direitos”, com o conceito de adequacdo alinhado aos
principios do SUAS!4,

A literatura que analisa o campo da assisténcia social no Brasil destaca que, historicamente, a
politica de assisténcia social é compartilhada entre o Estado e as entidades filantrépicas, como
ja discutido na secdo anterior (JACCOUD et. al, 2012; JACCOUD, 2010). E patente a importancia
de “universalizar a prestacdo de servicos, ampliar a cobertura da protecdo social brasileira e
assegurar os direitos socioassistenciais” em um contexto em que coexistem dois modelos de
oferta, um publico e um privado (COLIN, 2010). Também cabe destacar que a presenca mais

14 Essa definicdo estd em acordo com a exposicio de motivos que acompanhou a Medida Provisdria n2 446, de
novembro de 2008, que destacava que ndo solucionar os problemas a época enfrentados pela CEBAS-AS poderia
“redundar (...) em prejuizo a populagdo que necessita dos relevantes servigos prestados por grande parte das
entidades beneficentes”.
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robusta do Estado na assisténcia social se estabeleceu apenas apds a redemocratizacdo, com a
Constituicdo Federal e, posteriormente, a LOAS, como também ja discutido na secdo anterior.

Cabe frisar que a definicdo do problema aqui apresentado, assim como a arvore do problema
construida, ndo tem a pretensdo de reconstruir os debates a época da Constituinte, que
culminaram no artigo n? 195. Ha trabalhos académicos que fazem uma andlise da discussdo a
época, como MARGARITES (2019). Conforme ja explicitado, a CEBAS tem um extenso histérico de
existéncia, tendo passado por modificagcbes ao longo das ultimas duas décadas. Além disso, a
politica de assisténcia social se modificou desde entdo. Considerando esse cenario, optou-se,
assim, por apresentar proposta de definicao do problema que esteja em linha com o formato atual
da CEBAS e com o contexto atual da assisténcia social.

2.2.1. Causas e consequéncias

Na arvore do problema, identificada na Figura 1 —, estdo detalhadas causas e consequéncias do
problema identificado. H4 uma causa primaria e central para o problema: a existéncia de uma
rede SUAS desarticulada. Cabe destacar que essa causa estd intimamente conectada ao que ja foi
discutido anteriormente: ha uma convivéncia entre uma rede privada e uma rede publica
socioassistencial e, em um contexto de sistema, é preciso considerar “a organicidade e a
integragdo de todo o conjunto das gestdes publicas e das atividades privadas a elas articuladas, a
partir de principios comuns que lhes confiram unidade, fixados na Constituigao Federal e na LOAS”
(COLIN, 2010). Hoje, nota-se uma falta de organicidade e integracdo, denominadas
“desarticulagdo” na arvore do problema.

Dessa causa primaria e central, trés causas secundarias sdo elencadas:

=  Entidades privadas da assisténcia social com capacidade limitada de prover
ofertas

=  Entidades privadas pouco integradas a rede SUAS

=  Rede publica com capacidade limitada de prover ofertas

Os dois primeiros pontos estdo relacionados a uma caracteristica histérica do campo de assisténcia
social: a execugdo dessa politica via entidades filantrépicas e ndo governamentais. Essas entidades
foram as responsaveis pela assisténcia social desde a origem dos servigos no pais: “a historia da
assisténcia social ... (foi) marcada pela ativa presenca da oferta privada de servigos, em especial
de origem catdlica” (JACCOUD, 2010). Posteriormente, com a Constituicdo Federal de 1988, a
LOAS e a Politica Nacional de Assisténcia Social, ficou constituido o SUAS, sistema tripartite, que
concretiza a politica de assisténcia social através de iniciativas publicas ou privadas (das
entidades). Dessa forma, o papel das entidades na rede socioassistencial é central e reconhecido
em legislacao.

Entretanto, faltam informacGes sobre esse modelo de oferta privado — como sera discutido na
secdo seguinte. Segundo detalhado por JACCOUD (2010), “ainda sdo escassas as informacées
agregadas e abrangentes sobre a participacdo dessas entidades na oferta de servigos
socioassistenciais”. Ademais, COLIN (2010) apresenta dados de um Censo de entidades
socioassistenciais, que encontrou em 2006, 16.089 entidades legalmente constituidas, mas nado
apresentou informacdes sobre o nimero de pessoas atendidas ou a existéncia de fila—um possivel
indicador da limitada oferta. E necessario contar com sistemas de informacdes que cubram todos
os modelos de oferta, além do “reconhecimento de padrdes e normas nacionais de oferta e de
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qgualidade” (JACCOUD, 2010). Isso inclui o ponto crucial de instituir critérios transparentes de
acesso a essas ofertas®.

J4 o terceiro ponto pode ser justificado com base em informag¢Ges do MDS: os cerca de 8,5 mil
CRAS existentes em 2022 cobriam “aproximadamente 68% da populac3o registrada no CadUnico”,
uma queda em relagdo a 2018, quando essa cobertura atingia 82%. Essa queda foi consequéncia
“do aumento da pobreza e quantidade de pessoas no CadUnico, com estagnacdo da rede de
servicos” (BRASIL, 2024a)'®. Na proxima secdo, ao se discutir indicadores relacionados ao
problema, essa tematica serd aprofundada.

Em relagdo as consequéncias, pode-se elencar uma principal: “Pessoas em situagdao de
vulnerabilidade social sem atendimento adequado”, efeito direto do problema. Afinal, diante de
uma oferta insuficiente, e considerando a existéncia de uma demanda para a assisténcia social no
pais, é esperado que pessoas que necessitem do servico figuem sem acesso a este. Dessa
consequéncia, se desdobram outras duas: “Nao cumprimento do direito a assisténcia social” e
“Perpetuacao da condicao de vulnerabilidade social”. O direito a assisténcia estd previsto na
Constituicdo Federal de 1988 e entende-se que, dado o ndo acesso a servicos de assisténcia, tal
prerrogativa ndo seria cumprida. J& a segunda consequéncia pressupde que 0S Servicos
socioassistenciais sao instrumentos fundamentais na redugdo da vulnerabilidade social e, sem
eles, ha tendéncia a reproducao intergeracional da exclusdo social.

2.2.2. Indicadores para o problema

Considerando o problema publico apresentado, é preciso caracteriza-lo a partir de indicadores, ja
gue é o monitoramento destes indicadores que nos permite avaliar se a politica em questao ainda
tem relevancia e se sua execugdo atenuou a gravidade do problema (BRASIL, 2018). Arelagdo entre
problemas e indicadores vai nas duas dire¢Ges. Isto €, o baixo desempenho de certos indicadores
nos aponta para um problema publico em potencial. De outra forma, a partir da compreensdo de
gue existe um problema, ele préprio, ao ser definido, delimita quais indicadores o sustentam
enquanto tal.

Essa ressalva é importante pois, por mais que indicadores sejam fundamentais para apontar
problemas, ha problemas para os quais o conjunto de indicadores necessarios para qualifica-lo ou
ndo esta disponivel ou ainda esta disponivel de maneira fragmentada e ndo sistematica. Nesses
casos, é também tarefa da politica a sistematizacdo de evidéncias que permitam avaliar seu
desempenho e a evolugdo do problema publico.

A definicdo do problema central a ser enfrentado pela CEBAS-AS pressupde que:

a. ha excesso de demanda pelas diversas ofertas socioassistenciais,
b. insuficiéncia da rede governamental; e

15 Os autores agradecem a Luciana Jaccoud por sublinhar esse tépico em entrevista realizada no Ipea. O tema
serd retomado na sec¢do de resultados.

16 Dados da PNAD-C de 2023 indicam que houve aumento da pobreza nesse periodo: em 2018, 33,3% da populacdo
estava em situacdo de pobreza, atingindo um pico de 36,7% em 2021, e se reduzindo para 27,4% em 2023
(considerando uma linha de pobreza de USS 6,85) (BRASIL, 2024c). Pode se associar, entdo, esse aumento da pobreza
ao aumento do nimero de familias inscritas no CadUnico, que apresentou uma aceleracdo significativa a partir de
2020, como pode ser visto em dados do VIS DATA 3 (disponivel em: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/vis/data3/).
Em compensacdo, no mesmo periodo, os baixos investimentos em Assisténcia Social pelo governo federal foram
baixos: em 2021, o orcamento federal para essa area registrou seu menor valor desde 2014 (IPEA, 2021).
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c. parte desta demanda pode estar sendo atendida por ofertas da rede ndo-
governamental consideradas inadequadas em relagdo ao arcabouco do SUAS.

Para o monitoramento adequado da evolucdo dessas caréncias, seria necessario construir
indicadores que pudessem quantificar ambos os pressupostos. Ainda que possamos apontar de
forma geral para a grande demanda por assisténcia social, a capacidade instalada das entidades e
certas inadequagdes na forma de prestacdo dos servicos a populacdo como elementos
estruturantes do problema publico como um todo, é importante salientar que esse é marcado por
caracteristicas especificas de cada territdrio, publico e oferta. Dada a diversidade das ofertas, seja
de servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, assessoramento, defesa e
garantia de direitos, prestadas!’ pelas entidades beneficiadas pela politica e a heterogeneidade da
populacdo alvo destes servigos, é complexo quantificar com precisdo a demanda.

Pensemos, a titulo de exemplo, no problema das vagas em educagdo infantil. E possivel
contabilizar o nimero de criangas existentes em determinado territério, municipio ou estado,
bem como a respectiva oferta de vagas em escolas publicas e privadas, para assim determinar em
que medida esta oferta é suficiente ou ndo. Entretanto, quando o foco é a politica de assisténcia
social, surgem dificuldades nas duas pontas desta mensuragdo. Nao é simples contabilizar os
usuarios em potencial da rede socioassistencial, e, portanto, é dificil sabermos o tamanho da
demanda reprimida. Nao ha, por exemplo, uma pesquisa nacional de assisténcia social nos moldes
da Pesquisa Nacional de Saude, que permite, em algum grau, identificar, para o todo da
populacdo, indicadores de demanda e de uso dos servicos de salde. Desse modo, desconhecem-
se caracteristicas primdrias dessa populagdao como a distribuicdo de género, raga, idade,
localizacdo geografica, dentre outros aspectos.

Quando recorremos a proxies, como o nimero de pessoas inscritas no CadUnico e indicadores
sintéticos como o Indice de Vulnerabilidade Social'® ou o indice de vulnerabilidade do CadUnico
(BRASIL, 2024b), nos afastamos das especificidades de cada publico e de cada oferta. Ademais,
ndo existe um levantamento abrangente do total de vagas ofertadas por cada entidade e
referente a cada servico, estando os indicadores mais préximos disponiveis via Censo SUAS'®.
Como serd discutido na secdo de resultados, para além de aprimoramentos que poderiam ser
implementados nas fontes de informacdo para padronizar a captacao desse dado — caso dos modos
distintos de contabilizacdo das pessoas atendidas em servicos de convivéncia prestados nos CRAS
e nos Centros de Convivéncia —, tem-se que uma parcela das entidades certificadas ndo fornece
informacdes dessa natureza ao poder publico, pois ndo respondem ao Censo SUAS.

Dessa forma, tem-se um cendrio adverso ao monitoramento e a avaliacdo das ofertas prestadas
por essas entidades e do processo de certificacdo em si. Coloca-se, portanto, o desafio a politica
de assisténcia social de atuar no sentido de organizar um conjunto de dados que possa auxiliar no
monitoramento dessas frentes. Se, por um lado, o levantamento do publico-alvo depende de
dados que estdao além dos dominios da politica, seria possivel averiguar com as entidades qual o
nimero de vagas disponivel por oferta e, mais importante — para que se possa avaliar a possivel
insuficiéncia —, levantar a fila de espera relacionada a cada oferta. Sem isso, qualquer avaliagdo

17 Na sec3o de resultados, hd uma desagregacdo dos tipos de ofertas prestadas por entidades cadastradas no CNEAS.
18 Disponivel em https://ivs.ipea.gov.br/#/

190 Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS), realizado anualmente sob responsabilidade do MDS,
constitui instrumento de coleta sistemdtica de dados primarios, realizado anualmente em ambito nacional, com o
propdsito de gerar um diagndstico quantitativo sobre a estrutura e o funcionamento da rede de servigos
socioassistenciais.
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sobre expansao da politica, regionalizagdo ou ampliagdo de beneficios, por exemplo, se torna
pouco precisa.

Alguns dados, entretanto, permitem avaliar as caréncias da populagdo brasileira no que diz
respeito ao acesso a algumas ofertas socioassistenciais. A Tabela 1, apresentada a seguir,
construida com base nos dados do Censo SUAS (2023) permite constatar a preponderancia das
entidades socioassistenciais na oferta de servicos em trés tipos de equipamentos?®, saber: (i)
Centro Dia, (ii) Centro de Convivéncia; (iii) Unidades de Acolhimento.

Tabela 1 - Vagas de ofertas socioassistenciais governamentais e ndo governamentais em 2023

Quantidade Quantidade
entidades Vagas entidades unidades Vagas unidades
Tipo de Servico socioassistenciais socioassistenciais publicas publicas

Centro Dia 1.832 94.0172 146 4.6742
Centro De Convivéncia 4.563 720.174 3.468b 601.750P
Unidades de 4,198 149.928 2.406 47.653
Acolhimento

Total Vagas 1.618.196 _

Notas:

2 para Centro Dia, a quantidade de vagas refere-se a capacidade maxima de atendimento de usudrios por turno;
0 nimero de unidades e vagas dos centros de convivéncia nio incluem os servigos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos prestados nos CRAS.

Fonte: Elaboragdo prépria a partir do Censo SUAS, 2023.

Para além disso, especificamente para Centro Dia, hd uma informacgdo, no Censo SUAS, quanto a
existéncia de fila. Os graficos a seguir ilustram como ha mais filas nas unidades governamentais do
que nas entidades, com ou sem CEBAS. Entretanto, a maior parte dos usuarios que aguardam em
filas, estdao em filas de unidades administradas por entidades com CEBAS, que também s3o o
grupo com o maior numero de Centros Dia e de vagas nesses equipamentos (1434).

Grdfico 1 - Filas existentes em Centro Dia (nimero absoluto e %)

. % de Unidades com Fila de
Total Pessoas na fila

Espera

35000
30000 60%
25000 50%
20000 40%
15000 30%
10000 20%
5000 10%
, 1 0%

Governamental Entidades com Entidades sem Governamental Entidades com Entidades sem
Cebas Cebae Cebas Cebas

Fonte: Elaboragdo prépria a partir do Censo SUAS, 2023.

20 Como ja discutido anteriormente, as entidades podem operar apenas esses trés equipamentos; os demais
podem apenas ser operados pelo poder publico. 22
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Ainda que seja preciso maior detalhamento para dimensionar a relevancia da CEBAS-AS, fica
evidente com essa analise a importancia da articulacdo entre rede publica e as entidades, a fim
de garantir o direito a assisténcia social, em consondncia com o apresentado na secdo anterior.
Da mesma forma, dada a abrangéncia da oferta privada, é importante que o poder publico possua
instrumentos para garantir a adequagao destes servigos.

Ainda assim, considerando toda a oferta de vagas registrada pelo Censo SUAS, temos uma
guantidade que parece ser aguém da demanda social. Olhando apenas para beneficiarios do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), que visa garantir renda as pessoas idosas e com
deficiéncia com maior vulnerabilidade no que diz respeito aos seus rendimentos, temos hoje no
Brasil 3,6 milhdes de beneficios para pessoas com deficiéncia e 2,7 milhdes para pessoas idosas
(BRASIL, 2025). J& a soma total de oferta de vagas pelas redes publica e privada das ofertas
selecionadas, incluindo aqueles ndo dedicados a estes dois publicos especificos, é de 1,75 milhdes.
Isto é, cerca de 27% das pessoas atendidas pelo BPC.

Novamente, os numeros apresentados nessa se¢do sao apenas indicativos da demanda nao
atendida e, portanto, da insuficiéncia estimada da oferta. Fica evidente que a rede privada é
central para o provimento de ofertas socioassistenciais e que a quantidade total de vagas em 2023
é substancialmente menor do que o nimero de pessoas que em tese poderiam demandar estes
servicos, em linha com as causas levantadas na Figura 1.
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3. Desenho da Politica

A avaliagao do desenho tem por objetivo revisitar o modelo légico da politica, analisando seus
pressupostos, as evidéncias mais recentes, os incentivos gerados, o publico-alvo, entre outros
elementos que a compdem. Assim, a avaliagdo de desenho engloba a analise da teoria do
programa, que é o modelo tedrico que da suporte a intervencao governamental, demonstrando a
consisténcia das suas diversas etapas que, ao final do processo, deverdo levar aos resultados e
impactos que se espera atingir. A coeréncia entre os seus componentes e suas relagdes causais é
0 que da consisténcia a teoria do programa.

A CEBAS-AS ndo possui um modelo légico formalizado e a sua estruturacao pode ser considerada
uma evolucdo de modelos implicitos que acompanharam o histérico normativo da politica.

3.1. Descricdo do modelo légico

O modelo logico da politica CEBAS-AS, conforme apresentado pela Figura 2, foi construido a partir
do didlogo e da realizacdo de oficinas com as equipes de avaliadores do CMAP e de gestores do
Departamento da Rede Socioassistencial Privada do SUAS da Secretaria Nacional de Assisténcia
Social do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome —
DRSP/SNAS/MDS, tendo por subsidio o Guia Pratico de Analise ex-post (Brasil, 2018).

Figura 2 - Modelo Ldgico CEBAS-AS

MODELO LOGICO - CEBAS
INSUMOS ATIVIDADES PRODUTOS i RESULTADOS . IMPACTOS

Recursos : :E‘:';EZ?; | Entidades Enlidades
S H - reconheridas & com
Orcamentarios cerificacaes H certificadas : imunidade tributaria

Recursas -
Humanos
Fntidades com
Supervisdo capacidade expandida Fortalecimenta
E_n[ldades 5 paraimplementar a da rede SUAS
privadas sem ; —_ f - 1 palitica poblica | |
Ninslucralives ..y H H —
Consehos mun cpass
assisténcia soca H
- Manitoramento ! Fainel E QSCSUAS e
& tranzparéncia sCas alualicadas o
de dados funcinnands:
Narmativas (LC
15772021 & Decrelss
07 11.79%/2023)
i i " o Maiores niveis de
Recursos Apoio : Apoios técriicos et
de Tl : tecnico H realizados para a pepulagio

Fonte: Elaboracdo prépria.
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3.1.1. Publico-Alvo

A LOAS prevé que a assisténcia social é direito do cidaddo e dever do Estado, constituindo politica
de seguridade social ndo contributiva, portanto, de acesso universal. A politica CEBAS-AS,
enguanto instrumento para acesso de entidades beneficentes a imunidade tributaria prevista no
§ 72 do art. 195 da CF/88, possui como publico-alvo as pessoas juridicas de direito privado, sem
fins lucrativos, que atuem nas areas de assisténcia social, saude e educacdo e que atendam as
exigéncias estabelecidas na Lei Complementar n? 187/2021.

3.1.2. Objetivos

O objetivo da politica é ampliar e adequar, conforme principios do SUAS, a oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, por meio da atuagdo de entidades
beneficentes certificadas. O fortalecimento da atuacdo dessas entidades se da, dentre outros
mecanismos adotados no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social, por meio do
financiamento indireto proveniente do acesso a imunidade tributaria prevista no §72 do art. 195
da CF/88, a qual fazem jus as entidades beneficentes com certificagdo CEBAS-AS.

Além de ampliar a oferta de servicos, o processo de atendimento aos pré-requisitos legais para a
certificagdo CEBAS-AS, per si, contribui para o reconhecimento e qualificagdo das entidades aos
principios do SUAS, uma vez que os critérios nos quais se baseia a certificagdo estao em
consonancia com direcionamentos do sistema.

3.1.3. Processos

Os macroprocessos relacionados a politica CEBAS-AS, executados no ambito do DRSP/SNAS/MDS,
sdo: (i) a concessdo e a renovacdo das certificacGes; (ii) a supervisdo das entidades certificadas;
(iii) o monitoramento e o compartilhamento de dados sobre a politica; (iv) e a oferta de apoio
técnico (Figura 3).

O processo de trabalho que trata especificamente da certificacdo de entidades beneficentes na
area de assisténcia social € composto por quatro etapas principais, quais sejam: (i) requerimento
para concessdo ou renovacao de certificacdo, que dever ser feito pelo representante legal da
entidade, por meio da Plataforma de Cidadania Digital (ou LECOM, como é conhecida no ambito
do DRSP/SNAS/MDS ), no Portal de Servicos do Governo Federal; (ii) andlise técnica do
requerimento e elaboracdo de parecer técnico, para fins de verificacdo do cumprimento dos
requisitos legais, incluindo, a realizacdo de diligéncias e o envio para manifestacdo de outras
pastas ministeriais, quando necessario; (iii) tomada de decisdo pela SNAS/MDS , por meio da
publicacdo de portaria no Diario Oficial da Unido e posterior comunicacdo eletronica da decisdo a
entidade requerente; (iv) validade da certificacdo por trés anos, contados da data da publicacdo
da decisdo de deferimento no Diario Oficial da Unido, em caso de novas concessdes, ou da data
do vencimento do requerimento anterior, quando se tratar de renovagdées. Para fins tributarios,
os efeitos da certificacdo retroagirdo a data de protocolo do requerimento.

Pode ser necessaria etapa adicional ao processo de certificagdo, em decorréncia da possibilidade
de interposicdo de recursos?! contra a decisdo que indeferir a concessdo ou a renovacgdo da

21 previsdo no art. 39 da Lei Complementar n2 187/2021.
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certificacdo, ou canceld-la. O recurso sera dirigido a autoridade julgadora que, se ndo reconsiderar
a decisdo, fard seu encaminhamento ao Ministro de Estado do MDS para decisao final.

Figura 3 - Etapas do processo de Concessdo/Renovagdo da certificagdo CEBAS-AS

Requerimento para Andlise e parecer Tomada de deciséo Inicio da validade do
concessio ou técnico sobre o sobre a concessdo da CEBAS Assisténcia
renovac¢éo do CEBAS atendimento aos certificacdo, por meio _ Social e usufrutoda
Assisténcia Social requisitos legais de portaria publicada imunidade tributaria(**)

(*) Emcasode
INDEFERIMENTO de
concesséo/renovacéo ou
cancelamento da
certificacéo, cabe RECURSO
4 autoridade julgadora que,
se nao reconsiderar,
encaminha para decisdo do
Ministro de Estado.

(**) Os efeitos tributérios
retroagem adatado
requerimento.

Entidade beneficente Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia

de Assisténcia Social Social, Familia e Combate 4 Fome Receita Federal do Brasil

Fonte: Elaboragdo prépria.

Outro macroprocesso executado no dmbito do DRSP/SNAS/MDS refere-se a supervisio??,
realizada pela autoridade certificadora, tendo em vista que a validade da certificacdo é
condicionada a manutencdo das condi¢cdes que a ensejaram. Assim, a autoridade certificadora
pode determinar a apresentacdo de documentos, a realizacdo de auditorias ou o cumprimento de
diligéncias. A supervisao pode ocorrer nos formatos de analise documental, videoconferéncia ou
visita in loco, e terd como produto o parecer de supervisao.

A supervisdo pode ser classificada como ordinaria, que é acado de oficio do MDS, a qualquer tempo,
para verificar a continuidade do atendimento aos pré-requisitos. O DRSP/SNAS/MDS deverd
apresentar??, até o dia 30 de janeiro de cada ano, o plano de supervisdo em que constem os
requisitos minimos de sele¢do de entidades que passarao por processo de supervisdo ordinaria.

A supervisdo extraordindria é destinada a apuracdo de sinalizacdes de inobservancia aos requisitos
legais, bem como decorrente da prdatica de qualquer irregularidade relacionada a entidade
certificada, mediante provocacdo a autoridade certificadora, por meio de dendncia ou de
comunicacdo do gestor municipal ou estadual do SUAS, da Secretaria Especial da RFB, dos
Conselhos de Assisténcia Social, do Tribunal de Contas da Unido ou do Ministério Publico. Com o
recebimento de representacao que indique irregularidade pela entidade certificada, sera iniciado
processo administrativo, permanecendo valida a certificacdo até a data da decisdo administrativa
definitiva sobre o cancelamento da certificacdo. Os efeitos do cancelamento da imunidade
tributdria retroagirdo a data em que houver sido praticada a irregularidade pela entidade.

Em relacdo ao processo de monitoramento da politica, com vistas a sistematizar informacdes e
dar transparéncia sobre a implementacdo da CEBAS-AS, o DRSP/SNAS/MDS atua para manter
atualizado o Painel E-OSC SUAS. A ferramenta apresenta informacdes sobre o CNEAS e a CEBAS-AS
e recebe dados provenientes da Plataforma de Cidadania Digital (LECOM) e do Sistema Eletronico
de Informacdes (SEI).

A Plataforma de Cidadania Digital é utilizada pelas entidades beneficentes para o cumprimento
de todas as etapas da certificacdo, assim como para acompanhamento do processo, cumprimento
de diligéncias e comunicacdes. Ainda, o DRSP/SNAS/MDS gerencia e disponibiliza o OSCas, um

22 previsdo no art. 38 da Lei Complementar n2 187/2021.
2 Previs3o no art. 30 da Portaria MDS n2 952/2023.
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assistente virtual para atendimento automatizado ao cidaddo sobre o histérico das certificacGes,
a fim de promover a transparéncia e o planejamento de gestores estaduais e municipais da Rede
SUAS.

Além dos procedimentos relativos a certificacdo, a supervisdao e ao monitoramento e
compartilhamento de dados, cabe ao DRSP/SNAS/MDS realizar acGes de apoio técnico as
entidades e organizacbes da sociedade civil certificadas ou requerentes da certificagdo. Assim,
fazem parte das atividades de apoio técnico a realizacdo de audiéncias privadas e atendimentos
presenciais ou virtuais com as entidades beneficentes e outras partes interessadas, bem como a
participacdo em eventos e acdes de apoio técnico.

3.1.4. Produtos

Os produtos esperados para a politica CEBAS-AS sdo: (i) a certificacdo e a renovacdo das
certificacbes de entidades beneficentes requerentes que atuem em conformidade com os
critérios previstos na legislacdo; (ii) a emissdo de relatérios e pareceres técnicos elaborados
durante o processo de supervisdo das entidades certificadas; (iii) a sistematiza¢do de informacdes
por meio da Plataforma de Cidadania Digital ou LECOM, do painel E-OSC SUAS e do assistente
virtual OSCas; e (iv) a oferta de apoio técnico a entidades beneficentes e a outros interessados.

3.1.5. Resultados

A politica CEBAS-AS possui como resultados a certificacdo ou renovacdo da certificacdo das
entidades privadas sem fins lucrativos. O reconhecimento e legitimidade na prestacao do servico
decorrentes da certificagdo também sdao resultados, além da propria imunidade tributaria.
Reconhecidas e gozando do subsidio, as entidades beneficentes terdo capacidade interna
expandida para implementar a politica publica, ampliando a oferta de servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais, assessoramento, defesa e garantia de diretos, de acordo
com os principios SUAS. Ainda, a politica deve ser transparente e possibilitar acesso a informacdes
sobre a sua implementacdo e os seus resultados.

3.1.6. Impacto

Impactos sdo as mudancas provocadas a médio e longo prazo, em alinhamento com os objetivos
da politica. Possiveis impactos da certificagdo CEBAS-AS sdo: (i) maior articulagdo entre as redes
governamental e ndo governamental; (ii), além de maior adequacdo da oferta da rede ndo
governamental a Politica Nacional de Assisténcia Social; além de (iii) impactos esperados da
ampliacdo da oferta de servigos socioassistenciais em termos de reducdo das ocorréncias de
vulnerabilidade social, prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou
reincidéncia, bem como melhoria da qualidade de vida dos atendidos, dentre outros impactos
previstos na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (resolugdo CNAS n2109/2009). Por
conseguinte, tem-se o fortalecimento da rede do SUAS, permitindo maiores niveis de protecdo
social para a populagdo.

3.1.7. Indicadores
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Os indicadores acompanhados pelo DRSP/SNAS/MDS, relacionados a politica sdo: nimero de
entidades certificadas; tipos de ofertas realizadas pelas entidades certificadas; distribuicdo de
entidades certificadas por regido geografica e por porte de municipio; nimero de processos
protocolados no DRSP/SNAS/MDS; entidades certificadas por receita bruta; e motivos de
indeferimento do requerimento de solicitacdo ou renovacgdo. De acordo com manifestacdo do
gestor, a periodicidade da afericdo desses indicadores é quinzenal.

Ao se cotejar os indicadores atualmente acompanhados com o modelo ldgico proposto, verificou-
se que os indicadores se restringem a aspectos relacionados as etapas de processos e de produtos,
e ndo sao capazes de corroborar as hipdteses estabelecidas no desenho da politica, tendo em vista
gue ndo se propdem a acompanhar em que medida o acesso a imunidade tributaria tem
colaborado para a ampliacdo e qualificacdo dos servicos ofertados no ambito da Rede SUAS. Além
disso, a politica ndo adota indicadores voltados ao dimensionamento da demanda reprimida por
servigos socioassistenciais no ambito da Rede SUAS, cuja insuficiéncia seria a justificativa para a
intervengdo do Estado.

Esta auséncia de indicadores que englobem os resultados da politica se justifica na auséncia de
dados disponiveis para sua construcdo. Atualmente, a uUnica fonte de informacdes sobre a
capacidade operacional das entidades certificadas (quantidade e tipo de atendimentos) é o Censo
SUAS, que possui como principal limitagdo a ndo obrigatoriedade de resposta. Em relagdo aos
resultados econ6mico-fiscais da imunidade sobre as entidades, ndo é disponibilizada pela RFB a
listagem das entidades (por meio do CNPJ) com os respectivos valores da imunidade, por tributo.

3.2. Analise da Teoria do Programa

O problema que justifica a intervencdo do Estado por meio do CEBAS — SUAS ¢ a insuficiéncia de
ofertas adequadas de servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais,
assessoramento, defesa e garantia de direitos na area da assisténcia social.

Para mitigar ou resolver o problema identificado, supde-se que o cofinanciamento indireto das
entidades privadas sem fins lucrativos, por meio do acesso a imunidade tributaria, teria como
resultado a ampliacdo da oferta qualificada de servigos socioassistenciais, no ambito da Rede
SUAS. Para acesso a imunidade tributaria, conforme previsao legal, faz-se necessaria a certificagdo
CEBAS- AS. Fortalecida, e com maior articulagdo entre as estruturas governamentais e ndo
governamentais, a Rede SUAS teria capacidade de ampliar os niveis de protecdo social para a
populacdo.

Deve-se considerar, ainda, que, para fins de certificacdo, as entidades beneficentes precisam
demonstrar que atendem aos pré-requisitos legais, portanto, a certificacdo contribui ndo apenas
para a ampliacdo das ofertas da Rede Socioassistencial, mas, também, para sua qualificacdo, de
acordo com os principios do SUAS. Adicionalmente, a certificagao contribui para sua legitimidade,
credibilidade e aumento da possibilidade de captacdo de recursos de outras fontes (estados,
municipios, doa¢Ges de empresas privadas). A certificagdo seria um indicativo de que a entidade
possui boas praticas de gestao.

Assim, em tese e como ilustrado na Figura 4 —, existe uma légica sequencial e relacional entre os
insumos, 0s processos e 0s produtos, os quais seriam capazes de contribuir para o alcance dos
resultados pretendidos, quais sejam, a ampliacdo e a qualificacdo da oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais por meio do cofinanciamento, via
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imunidade tributdria, da atuacdo das entidades beneficentes certificadas. Entretanto, tendo em
vista que os indicadores implementados ndao abrangem as etapas de resultados e impacto da

politica, ndo é possivel avaliar em que medida a interveng¢ao do Estado, por meio da politica CEBAS

— AS produz os efeitos esperados em relagao ao fortalecimento da Rede SUAS.

Figura 4 - Teoria do Programa CEBAS-AS
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4. Implementacao

De acordo com o Guia pratico de andlise ex post de avaliagao de politicas publicas, a avaliagao de
implementagao, também denominada de avaliagdao de processos, tem como objetivo verificar se
a politica é executada conforme o seu desenho, identificando se os elos entre os insumos, os
processos e os produtos estdo condizentes com o esperado, ou mesmo se podem ser
aprimorados.

No ambito da avaliacdo da implementacdo do processo de certificacdo, verificou-se como
destaque positivo o fato de as entidades entrevistadas, conforme procedimento detalhado
adiante, reconhecerem a relevancia da certificacdo, tendo afirmado que o usufruto da imunidade
tributdria viabiliza o seu funcionamento e a continuidade da oferta de servicos socioassistenciais
a comunidade local. Ainda, verificou-se que as entidades entrevistadas possuem conhecimento
da certificagdo CEBAS Assisténcia Social, dos seus objetivos e requisitos legais.

Ademais, constatou-se que o DRSP vem implementando ac¢des voltadas ao aprimoramento do
processo de certificacdo, algumas em fase de planejamento e outras ja concluidas, tais como: a
tramitacdo dos processos de requerimento de concessdo ou de renovacdo da certificacdo por
meio de plataforma digital (Plataforma Cidadania Digital), atuando em integracdo com a
Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo do MDS para o desenvolvimento de melhorias,
caracterizando, assim, a automatizacdo de etapa importante do processo; a realizacdo de a¢Ges
de supervisdo técnica, com equipe designada especificamente para tal finalidade; a
disponibilizacdo, no sitio eletrénico do MDS, de informacdes relevantes sobre a certificacdo; a
instituicdo de alguns indicadores do processo de certificacdo, assim como o desenvolvimento de
outros que objetivam mensurar o resultado da certificacdo CEBAS-AS; a criacdo do Painel e-0SC,
gue permite acesso publico a dados e indicadores existentes, além da realizacdo de consultas
especificas sobre o processo de certificacdo; a realizacdo de acGes de capacitacdo e de apoio
técnico junto as entidades beneficentes; o desenvolvimento de ferramenta que demonstra os
locais em que houve presenca fisica de representantes do DRSP para tratar dos niveis de
reconhecimento das entidades privadas no SUAS; bem como a participagdo em eventos
organizados pelos Conselhos de Assisténcia Social e por grupos de entidades, com foco especifico
na qualificagao das entidades para a solicitagdo da certificagdo.

Destacam-se, ainda, como boas praticas, apesar da auséncia de cronograma e de responsaveis
formalmente definidos, o inicio de discussao interna em relagdo a gestao de riscos aplicavel ao
processo de certificacdo, assim como o planejamento do Programa Articula Rede, concebido com
o objetivo de qualificar as organizacdes da sociedade civil, inclusive as que tiveram processos
indeferidos, visando aprimorar a gestdo destas entidades para que possam ter condicdes de
cumprir os requisitos legais que ensejem a certificacao.

Acrescente-se que o DRSP destacou, como dificultadores na implementagao de outros avangos, a
limitacdo da sua capacidade operacional, notadamente no que se refere ao quantitativo de
servidores alocados na unidade, além da necessidade de formagdo e de capacitagao desses
servidores, assim como questdes de infraestrutura tecnoldgica e orgamentaria.

Ademais, fatores como as alteragdes normativas ocorridas no processo de certificagdo limitaram
o desempenho do departamento, o qual somente p6de empreender acdes mais efetivas apods a
regulamentacdo da Lei Complementar n? 187, de 16.12.2021, por meio da publicacdo do Decreto
n? 11.791, de 21.11.2023. Tais normativas concederam prazo de noventa dias para que as
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entidades de assisténcia social readequassem sua documentac¢do. Dessa forma, ndo foi possivel
ao gestor dar inicio as analises dos processos protocolados entre dezembro de 2021 e dezembro
de 2023 antes de meados de fevereiro de 2024 (data limite definida pelo Decreto para que as
entidades de assisténcia social readequassem sua documentacdo), impactando, dessa maneira,
nos procedimentos e, consequentemente, na gestao do estoque de processos em anadlise, como
detalhado a seguir.

Apesar das acoes implementadas ou em implementagdo no ambito do MDS, que podem ser
caracterizadas como boas praticas, tendo em vista que buscam melhorias no processo de
certificacdo CEBAS Assisténcia Social, a presente avaliacdo identificou outras oportunidades de
aprimoramento, conforme sera apresentado na sequéncia.

4.1. Procedimentos adotados para analise e gestao do estoque de
processos de certificacdo do CEBAS-AS e para a supervisdo técnica.

A obtencdo da certificacdo CEBAS-AS estd condicionada ao cumprimento de critérios legais
especificos, os quais comprovam a elegibilidade das entidades privadas requerentes. Assim, a
gestdo do controle da elegibilidade ocorre por meio da analise técnica dos documentos que
formam o processo de requerimento apresentado ao DRSP sendo, portanto, indispensavel para
assegurar que apenas aquelas entidades que atendam plenamente aos requisitos da Lei
Complementar n? 187/2021 facam jus a certificacdo e a consequente imunidade tributaria.

Nesse contexto, avaliou-se a adequacdo dos controles adotados pelo MDS relacionados a
verificacdo do atendimento aos pré-requisitos legais para fins de obtencdo da certificacdo. A
analise foi realizada a partir de dados gerenciais sobre o processo de certificacdo nos ultimos cinco
anos e do acesso a dez processos de requerimento de concessao ou de renovacao da certificacdo,
0s quais tramitam pela Plataforma de Cidadania Digital.

Entre os principais mecanismos adotados na verificacdo da elegibilidade estdo a analise
documental, a realizacdo de diligéncias técnicas e a realizacdo de supervisGes técnicas. Tais
procedimentos visam garantir a conformidade das entidades com os requisitos legais e a
integridade do processo de certificacao.

Com base nas informacgdes disponibilizadas pelo gestor, verificou-se que, em marco de 2025,
existiam 4.866 processos de requerimento inicial ou de renovacao de certificacdo pendentes de
conclusdo pela Unidade Certificadora, conforme demonstrado na Tabela 2, a seguir.
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Tabela 2 - Processos em estoque para andlise pelo MDS em margo de 2025.

| Motw | Quantdae

Anédlise técnica 4.175
Em diligéncia 266
Aguardando decisdo anterior 182
Aguardando manifestagdo 131
Aguardando analise do recurso da SNAS? 112

TOTAL 4.866

Nota: ? SNAS-Secretaria Nacional de Assisténcia Social
Fonte: Informagdes disponibilizadas pelo DRSP, em 10.03.2025.

Dentre os 4.175 processos com a situacdo “Analise técnica”, 67% foram protocolados no ano de
2024, sendo que, desses protocolos, 70% referem-se a solicitacdo de renovacdo da certificacdo.
Ressalta-se que o expressivo volume de protocolos pendentes, em sua maioria relativos ao
exercicio de 2024, pode ser atribuido a entrada em vigor do Decreto n? 11.791/2023, o qual, em
seu artigo 87, estabeleceu a prorrogacdo, por noventa dias contados da data de sua publicacdo,
do prazo para que as entidades complementassem a documentacdo dos requerimentos de
concessao ou renovacgdo protocolados entre 17.12.2021 e a data de publicacdo do referido ato
normativo. Conforme informado pela gestao, apesar dos esforgos para a regular tramitacdo dos
processos, a formacdo de filas deve-se a desproporcionalidade entre o volume de demandas
recebidas e a capacidade operacional do DRSP, notadamente no que se refere ao quantitativo de
servidores alocados para as atividades de andlise. No entanto, destaca-se que existem
requerimentos protocolados no MDS desde 2014, ou seja, em tramitacao ha mais de dez anos.

Ainda que os efeitos da imunidade tributaria retroajam a data do protocolo de requerimento,
conforme estabelecido no artigo 12 do Decreto n? 11.791/2023, o prazo de analise de processos
de requerimento inicial pode impactar nas atividades da entidade, uma vez que a certificacdo
CEBAS- AS implica em outros beneficios, além da imunidade tributdria, tais como o
reconhecimento de atuacdo da entidade junto ao SUAS, o aumento da confianga por parte de
parceiros e doadores e o fomento de parcerias com o setor publico para participagdo em projetos
de assisténcia social.

A base normativa que rege o processo de certificacdo ndo estabelece prazo especifico para que a
Unidade Certificadora conclua as analises dos requerimentos de certificacdo ou de renovacdo de
certificacdo. No entanto, o item 1V, do inciso 22, do artigo 72, da Lei n2 13.460, de 26.06.2017, que
dispde sobre participacdo, protecao e defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos da
administracdo publica, prevé que a Carta de Servigcos ao Usudrio do drgdo deve informar a previsao
do prazo maximo para a prestacdo do servigo, assegurando maior transparéncia, previsibilidade
e controle social. A Carta de Servigos ao Usudrio do MDS relaciona a certificagdo CEBAS-AS como
um dos servicos oferecidos pelo 6rgdo, entretanto, resta pendente o estabelecimento de prazo
maximo para tratamento dos requerimentos apresentados pelas entidades privadas
socioassistenciais que buscam o servico.

Sobre a gestdo do estoque de processos que aguardam providéncias, o MDS informou que adota
ordem cronolégica, conforme estabelecido no artigo 34, §12, da Lei Complementar n? 187/2021%,

24 Art. 34. A entidade interessada na concess3o ou na renovacdo da certificacdo devera apresentar requerimento
com os documentos necessdrios a comprovacdo dos requisitos de que trata esta Lei Complementar, na forma
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e que a partir de abril de 2025 os requerimentos passaram a ser analisados por dois analistas que
se dedicam, separadamente, a verificagdo de aspectos formais e documentais e a analise do
Relatorio de Atividades, com o intuito de promover maior celeridade ao processo. Todavia ndo se
verificou plano de ac¢do especifico para tratamento desses processos pendentes de conclusao, por
meio da definicdo de estratégias e de metas, essenciais para viabilizar a resolucdo dos processos
acumulados.

Adicionalmente, em analise aos processos da amostra selecionada, verificou-se que os
documentos previstos no artigo 52 do Decreto n? 11.791/2023 foram solicitados pela Unidade
Certificadora, seja por meio de diligéncia ou quando do upload em conjunto com outros
documentos pela entidade requerente. Entretanto, ndo constam campos para upload de todos os
documentos, a exemplo do campo para upload da Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), o que pode ocasionar duvida nas entidades ou ainda a necessidade
de posterior diligéncia pela Unidade Certificadora as entidades requerentes da certificagao,
acarretando morosidade e acréscimo de etapas ao processo. De acordo com a Unidade
Certificadora, a Plataforma Digital sera atualizada e a nova versdao assegurara a existéncia de
campos especificos e individualizados para todos os documentos exigidos.

Quanto as motivagdes de indeferimento dos requerimentos de certificagdo ou de renovagao da
certificagao, de acordo com a Unidade Certificadora, a Plataforma Digital esta em atualizagdo para
que se vinculem os motivos de indeferimento, devidamente padronizados, aos documentos que
deram causa. A maneira como sdo atualmente identificadas resulta em sobreposi¢cdo de motivos,
uma vez que a andlise pode ensejar mais de um motivo de indeferimento simultaneamente, fato
que prejudica avaliacao gerencial e compromete a transparéncia na analise dos processos. O ndo
detalhamento das razées do indeferimento limita, ainda, a identificacdo das principais
dificuldades enfrentadas pelas entidades para obter a certificagdo CEBAS-AS.

Ainda, a partir da andlise de processos, foi possivel identificar que as dificuldades mais frequentes,
em relacdo aos documentos obrigatodrios, se referem ao preenchimento da Demonstragdo do
Resultado do Exercicio, das Notas Explicativas, do Relatério de Atividades, bem como da
especificacdo da cldusula de destinacdo dos bens remanescentes no Estatuto Social, em caso de
dissolucdo. Ademais, identificou-se que o MDS solicitou, em diligéncias, o preenchimento dos
documentos em modelo especifico. A fim de otimizar tal preenchimento, o DRSP informou que
estd atuando junto a Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo para que o Relatério de
Atividades seja preenchido diretamente na Plataforma Digital. Ainda, informou que os modelos
atualizados de relatérios e formularios estdo disponiveis no Manual de Certificagdo CEBAS
Assisténcia Social.

Quanto a validade da certificagdo CEBAS-AS o art. 38 da Lei Complementar n? 187/2021 estabelece
gue se condiciona a manutencdo das condi¢bes que a originaram, cabendo a supervisao desse
atendimento a Unidade Certificadora, que poder3d, a qualquer tempo, determinar a apresentagao
de documentos, a realizagdo de auditorias ou o cumprimento de diligéncias.

Com o objetivo de verificar se a supervisao técnica do processo de certificagao CEBAS- AS subsidia,
de forma suficiente e adequada, sua implementagdo, foram solicitados a Unidade Certificadora

estabelecida em regulamento.
§ 12 A tramitacdo e a apreciacdo do requerimento de que trata o caput deste artigo deverdo obedecer a ordem
cronolégica de sua apresentacdo, salvo em caso de diligéncia pendente, devidamente justificada.
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dados gerenciais, referentes ao periodo de janeiro de 2024 a marc¢o de 2025, assim como foram
analisados processos de supervisdo técnica in loco concluidos pelo DRSP, no mesmo periodo.

O Departamento informou que os mecanismos utilizados na supervisdo técnica sdo os mesmos
empregados na andlise inicial da certificacdo, com a finalidade de comprovar que a entidade segue
atendendo aos critérios legais para continuar usufruindo da certificagdo CEBAS Assisténcia Social.

Com base nos dados encaminhados, verificou-se que foram realizadas 121 supervisdes técnicas
pela Unidade Certificadora no periodo analisado, o que corresponde a supervisdo em 2% do total
de entidades com CEBAS-AS (6.084 entidades certificadas até junho/2025), sendo que 22 dessas
supervisdes técnicas resultaram em cancelamento definitivo da referida certificagdao. Ademais,
64% das supervisdes realizadas referem-se as supervisGes extraordinarias, resultantes,
principalmente, do cancelamento da inscrigao nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social por
encerramento das atividades da entidade ou pela auséncia de apresentacdo de documentos que
comprovem a manutencgao da regularidade da entidade por todo o periodo da certificagdo.

Em relagdo as supervisdes in loco, de acordo com a Unidade Certificadora, ndo ha planejamento
prévio com indicagdo especifica das entidades a serem supervisionadas. O plano de trabalho é
estruturado a partir da selegdo dos municipios a serem visitados, com base em critérios
geograficos e operacionais.

Diante das informagdes apresentadas, constatou-se que o plano de supervisao de 2024 previa a
realizagao de 54 supervisdes in loco em nove municipios. Porém foram supervisionadas doze
entidades (22% do previsto) em cinco municipios, sendo um Unico municipio coincidente com o
previsto. Destaca-se que o resultado das supervisdes técnicas in loco, segundo informado pelo
gestor, foi pela manuten¢dao do cumprimento das condi¢cdes que ensejaram a certificagao das
entidades visitadas.

Em relagdo ao plano de 2025, verificou-se que ha previsdo de supervisao técnica in loco em dez
estados, ndo havendo, entretanto, indicacdo dos municipios, tampouco da quantidade de
entidades a serem supervisionadas. Até a data desta andlise, ndo foram apresentados os
resultados das supervisdes in loco previstas para os meses de fevereiro e marco de 2025.

Ademais, observou-se, em um dos processos analisados, que a supervisao técnica foi iniciada pelo
DRSP no ano de 2022 e concluida no ano de 2024, ultrapassando, dessa forma, a data de validade
da certificacdo.

De acordo com o gestor, a metodologia das supervisGes técnicas tem sido aperfeicoada com o
objetivo de aumentar a representatividade das entidades supervisionadas. Ainda, devem ser
elaborados indicadores e metas relacionados a supervisdo técnica, com o objetivo de aprimorar
o processo de certificacdo CEBAS-AS, considerando que a sua validade, e o consequente usufruto
da imunidade tributaria advinda dessa certificacdo, sdo vinculados a manutencdo das condi¢Ges
que a ensejaram.

As fragilidades descritas demonstram que sao necessarias iniciativas voltadas a otimizagao dos
procedimentos e dos fluxos atualmente adotados no ambito do DRSP, com vistas a sua
racionalizagdo e a consequente redugao do estoque de processos pendentes de conclusao, bem
como o estabelecimento de planos de supervisdao técnica mais detalhados e representativos em
relagao a quantidade de entidades certificadas. Baseando-se em dados e evidéncias, o gestor deve
considerar a possibilidade de implementar a automatizagdao de etapas do processo; adotar
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modelos e formularios padronizados, quando aplicavel ao processo; estabelecer formalmente
fluxos, procedimentos e etapas; estabelecer prazo maximo para atendimento aos requerimentos
dos usuarios do servico; e realizar levantamento de recursos para o bom desempenho das
atividades que se relacionam a analise dos processos protocolados junto ao DRSP.

Diante do exposto, conclui-se pela oportunidade de aprimoramento na implementacdo e na
gestdo do processo de certificacdo do CEBAS-AS, especialmente quanto a adequac¢do dos
controles adotados pelo MDS para avaliar a elegibilidade dos beneficiarios, a ado¢do de plano de
acdo para tratamento e gestdo do estoque de processos pendentes de analise e ao planejamento
e execucao das supervisdes técnicas.

4.2. Implementacao do CEBAS-AS a partir da percepcao das entidades
privadas socioassistenciais.

A fim de conhecer, a partir da perspectiva das entidades privadas atuantes na drea de assisténcia
social, em que medida os requisitos e os instrumentos disponibilizados pelo MDS, para fins de
obtencdo da certificagdo CEBAS-AS, sdo adequados e suficientes, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com entidades privadas socioassistenciais atuantes no Distrito Federal. A partir
de selecdo amostral ndo estatistica, foram entrevistados sete dirigentes de entidades,
estratificadas entre n3o certificadas, com CEBAS vélido?> e com CEBAS vigente?® e divididas entre
entidades que possuiam entre trés e dez colaboradores e acima de duzentos colaboradores.
Apesar de a amostra selecionada ndo ser inferencial, foi possivel obter a percepc¢do do grupo de
entidades entrevistadas sobre as vérias etapas dos processos de concessdo e de renovacgao da
certificacdo.

Os entrevistados demonstraram conhecer a certificagdo CEBAS-AS e seus objetivos, mesmo os
representantes das entidades ndo certificadas. Em geral, declararam que conheceram a
certificacdo por meio da interagdo com outras entidades socioassistenciais. Cabe destacar que as
entidades certificadas entrevistadas reconhecem a relevancia da certificacdo, tendo afirmado que
o usufruto da imunidade tributdria viabiliza o seu funcionamento e a continuidade da oferta de
servicos socioassistenciais a comunidade local.

Ainda por meio das entrevistas, observou-se que as entidades conhecem os requisitos legais para
certificagao. No entanto, pontuaram que o seu atendimento é facilitado quando a entidade possui
estrutura técnica e operacional, o que ndo ocorre em relagao as entidades de pequeno porte, que
nao dispdem, por exemplo, de contador e/ou de assisténcia juridica.

Outras percepgdes das entidades que merecem destaque se referem a demora para conclusao
das anadlises dos processos de concessao ou renovagao da certificagdo pelo MDS e a insuficiéncia
de acdes de apoio técnico e de divulgacao do CEBAS-AS.

Ademais, os entrevistados manifestaram-se no sentido de que a comunica¢cdo por meio da
Plataforma de Cidadania Digital poderia ser aprimorada, tendo em vista a existéncia de
dificuldades quanto ao acompanhamento dos processos, especialmente quando se encontram

25 CEBAS valido: entidade possui requerimento de renovacio protocolado no MDS tempestivamente, aguardando
decisdo de mérito pela Unidade Certificadora.

26 CEBAS vigente: Certificado deferido pelo MDS, com a respectiva data da validade da certificagdo constante
em Portaria de deferimento publicada no Diario Oficial da Unido.
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“em analise”, pois, com essa descricdo, ndo é possivel conhecer a expectativa de prazo para
conclusdo da etapa. Ainda, o Painel e-OSC poderia ser melhor divulgado, considerando o
desconhecimento da sua existéncia por alguns entrevistados. Em relacdo ao Assistente Virtual
OSCas, a ferramenta poderia ser aprimorada, trazendo informac¢des mais detalhadas sobre o
andamento do processo, as eventuais diligéncias e os prazos das andlises em curso pela Unidade
Certificadora.

No tocante ao aperfeicoamento das ferramentas digitais disponiveis, o DRSP informou que tem
promovido esforgos continuos no aprimoramento dos instrumentos tecnologicos de atendimento
e transparéncia, apesar das limitagdes técnicas e orgamentarias. Ainda, segundo o gestor, o Painel
e-0OSC e o Assistente Virtual OSCas sao divulgados em todas as comunicagdes do Departamento.
Todavia, o aperfeicoamento do referido Assistente Virtual sofre restricdes decorrentes da
arquitetura da plataforma utilizada, a qual limita a extragdo de dados individualizados em relagao
ao andamento de requerimentos. Nesse sentido, acrescenta que eventuais aprimoramentos
ultrapassariam a evolugao das ferramentas existentes, tornando necessaria a reconstrugao da

estrutura de sistemas atualmente dedicada a certificacdo CEBAS Assisténcia Social, o que
demandaria planejamento estratégico, recursos especificos e prazo.

Adicionalmente, algumas entidades entrevistadas relataram receber oferta de servigos
remunerados de consultoria para facilitar e agilizar a obtengao do CEBAS-AS. Tal situagdo, além
de demonstrar que as entidades enfrentam dificuldades no tramite operacional para obtengao da
certificagao, pode favorecer entidades com maior disponibilidade de recursos financeiros, no caso
de eventual contratacdo de consultorias, em detrimento daquelas que dependem exclusivamente
do seu quadro proprio de colaboradores, comprometendo a isonomia de acesso a certificacao.

Dentre os fatores que podem desestimular as entidades a buscarem a certificagdo CEBAS-AS, os
entrevistados citaram a oportunidade de melhoria na divulgacdo, em linguagem cidada, dos
requisitos exigidos para certificacdo, no intuito de facilitar sua compreensdo e atendimento; a
dificuldade/morosidade de registro das entidades junto aos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social e ao CNEAS; a percepgdo de inseguranca juridica pelas entidades, decorrente do receio de
possiveis fiscalizacGes pelo MDS e pela RFB, em razdo da obtencdo do certificado CEBAS e do
consequente gozo da imunidade tributdria; e a percepc¢ao de excesso de burocracia no processo
e o entendimento de algumas entidades, especialmente as de pequeno porte, de que o processo
de certificacdo possui baixo custo beneficio, € demorado e de dificil obtencao.

Destaca-se que, segundo informacbes do gestor, o DRSP vem atuando na producdo e
disseminacdo de informacGes claras e acessiveis a sociedade, sendo enviados regularmente as
entidades de assisténcia social informativos, publicacdes nas redes sociais, transmissoes pelo
YouTube e materiais de orientacdo elaborados com observancia a linguagem cidada, além de
buscar garantir a acessibilidade em todos os materiais, com descricdo de imagens e texto
alternativo. Ainda, destacou que a percepgao das entidades sobre a inexisténcia de divulgagao
adequada dos requisitos de certificacdo pode ter origem em experiéncias anteriores ao processo
de divulgacdo de informacdes implementado a partir de 2023, quando se intensificaram os
esforcos para assegurar comunicacao acessivel e efetiva.

Adicionalmente, acrescentou que atualmente os processos existentes no ambito do DRSP tém
origem no trabalho de comunicagao com a sociedade civil e gestdes municipais e estaduais, haja
vista que 41,6% dos processos disponiveis para andlise sao referentes a novas solicitagdes de
concessao do certificado CEBAS-AS demonstrando que ha entidades buscando a certificagdao em
consequéncia do trabalho de divulgacdo do gestor. Ademais, informou que, desde 2023, houve
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reformulacdo da linguagem de seus pareceres, priorizando maior clareza, objetividade e
acessibilidade e que a Plataforma de Cidadania Digital esta sendo atualizada para contemplar
relatorios em linguagem cidada, com campos e orientagoes redigidos de forma compreensivel e
direta, assim como foi construido novo Manual de Certificacdo CEBAS-AS, estruturado em
linguagem cidad3a, ja em processo de integracdo a referida plataforma, com vistas a qualificar
ainda mais a comunicagdo com o usuario final.

Ainda, foi relatado nas entrevistas que as entidades qualificadas como Organizacdo da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP), que podem inclusive fazer jus a outras formas de imunidade
tributdria, ndo podem obter a certificacdo CEBAS, mesmo que apenas para reconhecimento de
sua atuacdo junto ao SUAS, aumento da confianca por parte de eventuais parceiros e doadores e
fomento de parcerias com o setor publico ou participacdo em projetos de assisténcia social (e ndo
para acumulagao de imunidades tributdrias). Nesses casos, o desincentivo pela certificagdo CEBAS
em detrimento de outros beneficios de imunidade tributaria pode estar relacionado ao fato de
que a entidade, como OSCIP, consegue remunerar seu quadro societario (dirigentes, estatutarios,
conselheiros, associados, instituidores ou benfeitores), enquanto que para as entidades que
buscam certificacdo CEBAS é vedado que o referido quadro societario perceba remuneracao,
vantagens ou beneficios, direta ou indiretamente, por qualquer forma ou titulo, em razao das
competéncias, das fungdes ou das atividades que lhes sejam atribuidas pelos respectivos atos
constitutivos?’.

Dessa forma, conclui-se que apesar de as entidades entrevistadas reconhecerem a relevancia da
certificacdo CEBAS-AS, ao afirmarem que a decorrente imunidade tributaria viabiliza o seu
funcionamento e a continuidade da oferta de servigos socioassistenciais, e das providéncias ja
realizadas ou em curso no ambito do DRSP, foram identificadas, por meio das entrevistas
realizadas, oportunidades de aprimoramento no processo de certificacdo, especialmente em
relacdo a sua divulgacdo, considerando que algumas entidades informaram que tiveram
conhecimento do referido processo por meio de outras entidades de assisténcia social; a
realizacdo e divulgacdo de capacita¢Oes; a comunicacdo entre a Unidade Certificadora e as
entidades que buscam a certificacdo, especialmente por meio das ferramentas digitais existentes;
e a transparéncia dos prazos de andlise por parte da Unidade Certificadora. Ainda, foram
identificadas situacbes que podem desestimular entidades ndo certificadas a buscarem a
certificacdo CEBAS-AS.

4.3. Transparéncia, controle social e atuacdao do Conselho Nacional de
Assisténcia Social em relagcao ao processo de certificacao CEBAS-AS

Os artigos 83 e 84 do Decreto n211.791/2023 tratam da transparéncia no processo de certificagdo
das entidades beneficentes e estabelecem que as autoridades certificadoras deverdo dar
publicidade, em seus sitios eletronicos, as seguintes informacdes: i) relacdo atualizada com os
dados relativos as entidades beneficentes, as certificacdes emitidas e aos respectivos prazos de
validade; ii) tramitacdo dos processos administrativos que envolvam a concessdo, a renovagao
ou o cancelamento de certificacdo; iii) dados consolidados sobre atendimentos realizados,
bolsas concedidas ou servigos prestados por cada entidade certificada; iv) valor da imunidade de
contribuicGes a seguridade social a que se refere a Lei Complementar n? 187/2021,
individualizado por entidade certificada, divulgado pela Secretaria Especial da RFB, nos termos do
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disposto no art. 198 da Lei n2 5.172, de 25.10.1966 (Cddigo Tributario Nacional); e v) quantitativo
de entidades supervisionadas no exercicio anterior. Ainda, as entidades beneficentes em gozo da
imunidade de contribuicGes a seguridade social deverdao manter, em local visivel ao publico, placa
indicativa com informacodes sobre a sua condicdo de beneficente e sobre a area ou as areas de sua
atuacao.

Em consulta ao sitio eletrénico do MDS?8, verificou-se que s3o publicadas informacgdes sobre
entidades beneficentes certificadas, certificagcGes emitidas e respectivos prazos de validade, bem
como situacdo de cada processo de certificacgdo em tramitacdo no MDS. Entretanto, ndo se
identificou a disponibilizagdo de dados consolidados sobre a quantidade e o tipo de atendimentos
realizados ou de servicos prestados pelas entidades certificadas, tampouco sobre o valor da
imunidade de contribuices a seguridade social a que se refere a Lei Complementar n? 187/2021,
individualizado por entidade certificada.

A produgao e a disponibilizagdo de dados sobre a quantidade e o tipo de atendimentos realizados
ou servigos prestados pelas entidades certificadas confeririam transparéncia aos resultados do
financiamento indireto dessas entidades, via usufruto da imunidade tributdria, conforme previsto
no art. 83 do Decreto n? 11.791/2023, assim como viabilizaria o acompanhamento das ofertas e
o fortalecimento do processo de tomada de decisdo no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social. De acordo com o gestor, estd em desenvolvimento a ferramenta Prontudrio SUAS que
permitird o monitoramento das ofertas socioassistenciais prestadas por todas as entidades que
integram o referido Sistema.

Cabe destacar que, de acordo com o § 32 do art. 198 do Cddigo Tributdrio Nacional, ndo é vedada
a divulgacdo de informacdes relativas a incentivo, rendncia, beneficio ou imunidade de natureza
tributaria cujo beneficiario seja pessoa juridica. Assim, resta ao MDS, em articulagdo com a RFB,
tratar da coleta e organizacdo desses dados para fins de publicacdo das informacgdes exigidas no
art. 83 do Decreto n?11.791/2023, de modo a ampliar a transparéncia em relacdo ao processo de
certificacdo, bem como para subsidiar a construcdo de indicadores que permitam o
monitoramento dos resultados do financiamento indireto a que tém acesso as entidades
beneficentes certificadas que usufruem da imunidade tributaria prevista na Lei Complementar n?
187/2021, conforme tratado anteriormente.

Quanto a obrigatoriedade de as entidades beneficentes em gozo de imunidade de contribuicdes
a seguridade social manterem, em local visivel ao publico, placa indicativa com informacdes sobre
a sua condicdo de beneficente e sobre a drea de sua atuacdo, o MDS informou que a regra se
aplica somente as certificacdes concedidas com base na Lei Complementar n? 187/2021 e, até o
momento, ndo foram realizadas supervisdes in loco com o objetivo especifico de verificar o
cumprimento dessa exigéncia. Ademais, no sitio eletrénico do MDS ndo foi possivel localizar
publicacdo de informacdes relativas ao quantitativo de entidades supervisionadas no exercicio
anterior?®, contrariando o disposto no inciso V do art. 83 do Decreto n? 11.791/2023.

Ainda, com vistas a fomentar o controle social e a articulagdo entre os diferentes niveis de gestao
da Politica Nacional de Assisténcia Social, a LOAS estabeleceu, no art. 18, incisos lll e IV, que

28 Consulta realizada em 31.03.2025
https://paineis.mds.gov.br/public/extensions/e-osc-suas/e-osc-suas.html
https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/entidades-de-assistencia-
social/certificacao-de- entidades-de-assistencia-social

2% Consulta realizada em relac3o aos exercicios de 2023 e 2024.
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compete ao CNAS acompanhar e fiscalizar o processo de certificacdo das entidades e organizagées
de assisténcia social no MDS, bem como apreciar relatdorio anual que conterd a relacdo de
entidades e organizacGes de assisténcia social certificadas como beneficentes e encaminha-lo
para conhecimento dos Conselhos de Assisténcia Social dos Estados, dos Municipios e do Distrito
Federal.

A atribuicdo legal relacionada ao acompanhamento e a fiscalizacdo do processo de certificacdo
pelo CNAS foi regulamentada por meio da Resolucdo CNAS n2 18, de 20.06.2011, que prevé que
o DRSP apresente a Comissdo de Normas do referido Conselho relatério semestral com
informagdes sobre o processo de certificagdo, no ambito do MDS. As informagdes devem ser
apresentadas no més subsequente ao encerramento do semestre objeto da avaliagdo. Quanto a
apreciacdo de relatério anual de entidades certificadas, a citada Resolu¢do previu que o DRSP
apresente ao CNAS, na primeira reunido plenaria do ano, o relatério de todas as entidades de
assisténcia social certificadas ou com certificado valido no exercicio imediatamente anterior.
Ainda, a Resolugao previu que o relatério anual sera repassado pelo CNAS aos Conselhos Estaduais
de Assisténcia Social (CEAS) e ao Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS-DF),
suprimindo a necessidade de envio aos Conselhos Municipais, em desacordo com o previsto no
inciso IV do art. 18 da LOAS.

De acordo com manifestagdo do CNAS, no exercicio da competéncia de acompanhamento e
fiscalizagdo, representantes do DRSP comparecem regularmente as reunides da Comissdao de
Normas, ocasido em que apresentam dados relativos aos procedimentos de certificagdao e sao
inquiridos pelos conselheiros sobre questdes pertinentes a analise dos requerimentos e ao
deferimento da certificacdo. Adicionalmente, em cumprimento a determinacdo para que aprecie
orelatérioanual de entidades e organizagGes de assisténcia social certificadas como beneficentes,
o CNAS informou que essa competéncia também é realizada por meio da Comissdo de Normas,
gue analisa os relatérios encaminhados pelo DRSP. Finalizada tal analise, a Comissdo de Normas
envia consolidado de informacdes para apreciacdo do Pleno do CNAS, com oobjetivo de garantir
gue a matéria seja amplamente debatida e que providéncias eventualmente cabiveis sejam
adotadas no ambito da governanga da assisténcia social.

Verificaram-se em analise as atas das Reunides Ordindrias e Extraordindrias do CNAS?°, registros
de apreciacdo dos relatodrios referentes ao terceiro e ao quarto trimestre de 2024. Embora os
relatorios anuais constem na pagina eletrénica oficial do CNAS, ndo foram localizados os relatorios
trimestrais3! apreciados pela Comissdo de Normas do CNAS, o que compromete a transparéncia
do processo.

Adicionalmente, cabe destacar que, embora a LOAS atribua ao CNAS diferentes competéncias,
relacionadas ao acompanhamento, a fiscalizacdo e a apreciacdo de relatério anual de entidades
certificadas, na pratica a atuagcdo do CNAS ocorre da mesma forma, ou seja, por meio da aprecia¢ao
de relatdrios do DRSP pela Comissdo de Normas. Nesse sentido, cabe diferenciar os conceitos de
fiscalizagdo e de acompanhamento, sendo que a primeira se ocupa da verificagdo e da garantia
do cumprimento de regras, enquanto o acompanhamento trata da orientagao e do
monitoramento continuo dos resultados da politica publica. Tal diferenciacdo é essencial para

30 Consulta realizada em 16.05.2025 aos enderecos eletrénicos: https://www.blogcnas.com/atas e
https://www.gov.br/participamaisbrasil/conselho-nacional-de-assistencia-social Ata 3342 Reunido Ordindria do
CNAS.

31 A periodicidade dos relatdrios, anteriormente prevista como trimestral, foi alterada para semestral a partir de abril
de 2025, conforme estabelecido pela Resolugdo CNAS/MDS n2 190, de 14.04.2025.
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compreender a abrangéncia das atribuicbes previstas e a forma como vém sendo
operacionalizadas, de maneira que o procedimento atual pode ser insuficiente para cumprir
plenamente os objetivos definidos na legislacdo.

O CNAS informou que o envio dos relatérios trimestrais e anuais aos CEAS e ao CAS-DF é realizado
por meio eletronico. Ainda, informou que todos os relatos da Comissdao de Normas durante as
plenarias do CNAS, inclusive os que tratam desta matéria, sdo transmitidos ao vivo pelo canal do
CNAS no YouTube, bem como que os relatérios estdo disponibilizados no blog da Rede SUAS. Em
consulta ao referido blog®?, foi localizado apenas o relatdrio de prestacdo de contas referente ao
periodo de janeiro a junho de 2023.

Cabe consignar que por meio do Relatério de Auditoria n2 173531433, elaborado pela
Controladoria Geral da Unido, cujo objetivo foi avaliar a atuagao dos Conselhos de Assisténcia
Social dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, consolidando os resultados das avaliacdes
realizadas em 26 Unidades da Federacdo e junto a 69 Conselhos Municipais e ao Conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal, verificou- se, dentre outras ocorréncias, a necessidade de
maior transparéncia ativa e de apoio mais eficaz dos Conselhos Estaduais aos Municipais. Nesse
sentido, a CGU recomendou ao MDS e ao CNAS, o aprimoramento da transparéncia e uma melhor
articulagao entre conselhos em diferentes niveis. Ainda, recomendou a regulamentagao mais
clara e eficaz das atividades de acompanhamento e fiscalizacdo dos recursos e servicos
socioassistenciais. Destaca-se que tais recomendagdes encontram-se em monitoramento no
ambito da CGU.

A partir das analises realizadas, conclui-se que a CEBAS-AS apresenta oportunidades de melhoria
no que tange a transparéncia e ao controle social. A auséncia de informacgdes relevantes nos sitios
eletrénicos do MDS e CNAS; a limitada atuacdo do CNAS junto aos Conselhos de Assisténcia Social,
assim como na realizacdo de suas atribuicGes legais para acompanhamento e fiscalizacdo do
processo de certificagdo CEBAS; e a auséncia de fiscalizacdo para verificar o cumprimento da
obrigacdo de afixacdo de placa informativa de que a entidade possui certificado CEBAS
demonstram que o processo nao esta sendo implementado de maneira a garantir adequada
transparéncia e participagdo social, o que pode comprometer os resultados do processo de
certificacdo CEBAS e a sua capacidade de promover a assisténcia social de forma efetiva e
transparente.

4.4. Implementacao de indicadores no ambito do CEBAS-AS

Com vistas a avaliar como sdo disponibilizados, pela Unidade Certificadora, os dados referentes a
execucao e aos resultados da implementagdo do CEBAS-AS, em especial em relagao a completude,
a suficiéncia e a divulgacdo dos seus resultados, foi realizada consulta ao Painel e-OSC do MDS,
tendo sido identificadas as seguintes informagdes relacionadas a indicadores instituidos:

Total de entidades com certificacdo vigente/valida;

Entidades certificadas por regido (percentual);

Entidades certificadas no territdrio brasileiro (mapa de calor);
Ranking de renda bruta da entidade por localidade;

Total e distribuicdo pelo pais de entidades com certificagao CEBAS;

®ao oo

32 Consulta realizada em 03.04.2025 ao endereco eletrénico: https://blog.mds.gov.br/redesuas/rede- privada/
33 https://eaud.cgu.gov.br/relatorio/1736366
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f. Motivos de indeferimento (% por cada tipo de indeferimento);

g. Microdados CEBAS (possibilita consultar e baixar informagdes sobre as
entidades com situacdo da certificacdo); e

h. Servicos socioassistenciais ofertados, por tipo de servicos, a partir do CNEAS.

O Painel e-OSC também permite efetuar consultas especificas, por meio do CNPJ da entidade ou
do numero do protocolo do requerimento. Todavia, ndo foram identificadas informacdes no Painel
e-0SC, ou em outro sitio eletronico do MDS, referentes a afericdo da quantidade e do tipo de
servicos socioassistenciais ofertados pelas entidades certificadas; a capacidade de atendimento
dessas entidades; a distribuicao de entidades certificadas por porte do municipio; bem como
indicador relacionado a eficidcia do processo, que serviria para demonstrar a relacdo entre o
usufruto da imunidade tributaria, por meio da certificagdo CEBAS, e a ampliacdo da oferta e/ou
da qualidade de servigos socioassistenciais prestados pelas entidades certificadas.

Contudo, de acordo com o DRSP, estdo em desenvolvimento indicadores que objetivam mensurar
o impacto do CEBAS Assisténcia Social na receita bruta das entidades (proporg¢do de imunidade
fiscal em relacdo a receita bruta), o impacto nos custos e nas despesas (proporcdo de imunidade
fiscal sobre custos e despesas certificaveis) e a preponderancia dos custos e despesas na area de
assisténcia social, em relagdo ao total.

Pelo exposto, verifica-se que a maioria dos indicadores desenvolvidos pela Unidade Certificadora
disponibiliza resultados de medidas considerando o conceito de indicador em sentido amplo34,
que se referem a processos e produtos, em detrimento do sentido restrito, cujo pressuposto
necessario é a relacao de duas grandezas, a fim de proporcionar informacdes sobre o desempenho
de um objeto (seja governo, politica, programa, organizagdo, projeto etc.), com vistas ao
aprimoramento do controle, da comunicacdo e dos resultados.

A partir dos exames realizados quanto aos indicadores implementados e ao seu nivel de
transparéncia, assim como em relacdo aos indicadores que a Unidade Certificadora pretende
desenvolver, verificou-se que, ainda que relevantes, ndo sdo suficientes para produzir
informacdes sobre os resultados alcangados a partir do usufruto da imunidade tributaria pelas
entidades certificadas.

Adicionalmente, ndo foi identificada a definicdo de metas relacionadas a finalizacdo dos processos
de certificagcdo, abordando, por exemplo, tratamento do estoque de processos aguardando
analise, prazo médio para analise dos processos, supervisdo e apoio técnico.

Assim, os indicadores estabelecidos no ambito do CEBAS-AS embora tragam informacdes sobre a
atuacdo da Unidade Certificadora, ainda que relevantes, podem ser aprimorados para possibilitar
avaliar de forma mais adequada o desempenho da certificacdo, incluindo aspectos relacionados
a economicidade, a eficiéncia e a eficacia, além dos aspectos operacionais desse processo e
nuances sobre desigualdades de género e raca.

Na tentativa de ja mitigar esta fragilidade, a avaliagao contemplou a elaboragao de uma matriz de
indicadores. Tal matriz foi construida pela equipe avaliadora, em conjunto com o DRSP e a Escola
Nacional de Administragdo Publica. A matriz englobou os indicadores ja em uso pelo
departamento, majoritariamente de processos e produtos, mas também incluiu indicadores de

34 Conforme o Guia de Indicadores de Processos (CGU, 2020): Um conceito amplo de indicador pode abarcar dados
ou informacgdes, até mesmo imagens, como, por exemplo, indicagcdo de cores num mapa de calor [...].
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resultados, que objetivam mensurar a quantidade e o tipo de atendimentos realizados pelas
entidades, além de indicadores que quantifiguem os resultados e impactos econémico-fiscais da
imunidade sobre elas (Apéndice A).

4.5. Acdes de apoio técnico e a divulgacao do CEBAS-AS

As acdes de apoio técnico realizadas pela Unidade Certificadora®® s3o relevantes para
compreensao e atendimento, pelas entidades beneficentes, dos pré-requisitos para a certificagao
CEBAS-AS. Nesse sentido, a Unidade Certificadora informou que foram realizadas 21 acbes de
apoio técnico no exercicio de 2024, sendo as a¢des de apoio técnico planejadas com base em
diagnostico realizado a partir do CNEAS, além de ter iniciado contato com Conselhos e gestdes
municipais de Assisténcia Social, com o propdsito de esclarecer quais sdo os niveis de
reconhecimento das Organizaces da Sociedade Civil (OSC) na Rede SUAS3®. Nesse sentido, foi
desenvolvida ferramenta que demonstra, de maneira georreferenciada, os locais em que houve
presenca fisica de representantes do DRSP para tratar dos niveis de reconhecimento das
entidades privadas no SUAS. Adicionalmente, destacou a participacdo em eventos organizados
pelos Conselhos de Assisténcia Social e por grupos de entidades, com foco especifico na
qualificagdao das entidades para a solicitagao da certificagao CEBAS. Quanto ao exercicio de 2025,
a Unidade Certificadora apresentou o planejamento de doze a¢Ges de apoio técnico.

Com base nas informac0des supracitadas, identifica-se que o DRPS vem realizando a¢6es de apoio
técnico junto as entidades privadas de assisténcia social, o que se caracteriza como medida
concreta de melhoria no processo de certificagcdo. Percebe-se, no entanto, que houve reducdo da
guantidade de acdes de apoio técnico quando se compara o previsto para o exercicio de 2025
com o executado em 2024.

Registra-se que ndo foi possivel avaliar se as acGes de apoio técnico executadas no exercicio de
2024, assim como aquelas previstas para o exercicio de 2025, sdo suficientes e adequadas,
considerando que as informagdes apresentadas ndo discriminam se as iniciativas se referem a
capacitacoes ou a apoio técnico, tampouco apresentam as quantidades de participantes, o
detalhamento do tema de cada um dos eventos e os resultados obtidos. Ainda, tal analise restou
prejudicada, considerando a inexisténcia de parametros, tais como indicadores, metas ou
critérios, definidos pelo DRPS, para mensurar a adequacao e a suficiéncia dessas agoes.

Ademais, com o objetivo de verificar como a Unidade Certificadora incentiva a busca pela
certificacdo, foram requeridas informacgdes sobre os mecanismos instituidos para sua divulgacao
junto as entidades privadas atuantes na area de assisténcia social, no intuito de que a certificagao

35 As fungBes do DRSP abrangem, dentre outras, a gestdo do CNEAS; a andlise de requerimentos e concess3o de CEBAS
a OSC com atuacdo preponderante na Assisténcia Social; a proposicdo de parametros para a participa¢do das OSC no
SUAS e sua integracdo a rede socioassistencial; o apoio técnico aos entes e as OSC; e a supervisdo, o acompanhamento
e 0 apoio técnico a processos de reordenamento das OSC, com vistas a qualificacdo das ofertas socioassistenciais, de
modo a fortalecer sua identidade e atuagdo no SUAS (grifo nosso). socioassistencial-privada. Consulta realizada em
04.04.2025.

Ainda, o art. 44 do Decreto n? 11.392/2023 estabelece que compete ao DRSP: “V - auxiliar na certificacdo das
entidades beneficentes e de assisténcia social que prestam servigos ou realizam ag¢des socioassistenciais”.

36 Existem trés niveis de reconhecimento das entidades no SUAS: 12 nivel de reconhecimento - inscri¢do no Conselho
Municipal de Assisténcia Social; 22 nivel de reconhecimento - Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social; e
32 nivel de reconhecimento — Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social.
https://www.CEBAS.com.br/blog/como-funciona-o-reconhecimento-de-oscs-/4. Consulta realizada em 04.04.2025.
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seja conhecida pelo seu publico-alvo. A esse respeito, o gestor citou os seguintes canais de
comunicacdo e de divulgacdo do processo de certificacdo: Boletim Informativo®’, Instagram, Blog
Rede SUAS, OSCas/Assistente Virtual via Whatsapp, Painel e-OSC e Planilha de acesso publico3®.

Ainda, em relacdo as acBes de apoio técnico e a divulgacdo da CEBAS-AS, o DRSP destacou a
realizacdo de lives quinzenais com temdticas atualizadas e interativas; de apoios técnicos
semanais, voltados a gestdes publicas e a entidades da Rede; de audiéncias individuais e coletivas
realizadas semanalmente com representantes das entidades; de divulgacdo regular de contetddos
em redes sociais institucionais; de publicacdo de boletins trimestrais, contendo analises, dados
consolidados e orienta¢des praticas sobre o processo de certificacdo; de envio de informacdes
institucionais; e de participagdo em eventos, capacitagdes e reunides com Conselhos de
Assisténcia Social. Apesar da diversificacdo dos canais de divulgacdo apresentados, observa-se
que esses se encontram mais direcionados a entidades que ja conhecem a certificagao.

Dessa maneira, verifica-se a necessidade de implementar indicadores e metas que permitam
mensurar a adequacao e a suficiéncia das a¢des de apoio técnico previstas e executadas em cada
exercicio, assim como a adesao e o resultado junto as entidades socioassistenciais, das iniciativas
de divulgacao da CEBAS-AS ja estabelecidas, especialmente as ndo certificadas, garantindo, assim,
que a referida certificacdo seja amplamente conhecida e os seus beneficios efetivamente
aplicados.

4.6. Processo de gestao de riscos da CEBAS-AS

Um processo de gestdo de riscos eficaz deve incluir a identificacdo dos riscos, que sdo as situacdes
e os eventos que podem vir aimpedir o alcance dos objetivos estabelecidos para a politica publica;
a avaliacdo da probabilidade e do impacto desses riscos; o desenvolvimento de estratégias para
mitigacdo dos riscos, com vistas a reduzir a probabilidade e o impacto de cada risco identificado,
de acordo com o apetite a risco da unidade; e o monitoramento continuo dos riscos e das suas
medidas de mitigacao.

Sob a perspectiva dos gestores do DRSP, a certificacdo ndo é uma politica publica, e sim um
instrumento de politica publica, o que limitaria aimplantacdo de um processo de gestdo de riscos,
bem como a sistematizacdo de outras boas praticas aplicaveis a governanca e a gestdo de politicas
publicas.

Quando se restringe o assunto ao ambito do referido Departamento, € compreensivel que esse
seja o entendimento pois, de acordo com o Decreto n2 11.392, de 20.01.2023, cabe ao DRSP
auxiliar na certificacdo das entidades beneficentes e de assisténcia social que prestam servicos ou
realizam acbes socioassistenciais. Entretanto, considerando-se que, por meio da certificacao,
entidades privadas beneficentes da area de assisténcia social se tornam aptas a usufruir de
financiamento indireto, via imunidade tributaria, em valores préoximos a RS 7 bilhées ao ano?®, ao
passo que o financiamento direto da Rede SUAS, via transferéncia fundo a fundo, é RS 2,7
bilhdes*, verifica-se que a certificacdo CEBAS-AS é um elemento central no financiamento da

37 https://blog.mds.gov.br/redesuas/rede-privada/

38 processo-CEBAS-24-03-2025.xlsx

39 Valor divulgado pelo DRSP em apresentacdo sobre o CEBAS Assisténcia Social.

40 Consulta realizada no Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento, em 16.04.2025, referente aos recursos
financeiros das A¢bes de Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial e Estruturacdo da Rede de Servigcos do
Sistema Unico de Assisténcia Social.
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politica de assisténcia social, que deve ser tratado pela alta administracdo como tema estratégico
e transversal, devendo, portanto, estar inserido no processo de gestdo de riscos do érgao.

Ainda sobre a gestdo de riscos, o DRSP informou que os riscos inerentes a certificacdo CEBAS-AS
sdo reduzidos, concentrando-se especificamente na possibilidade de aplicacdo da certificacdo
para um periodo incorreto. No entanto, segundo o gestor, essa situacdo ja estaria mitigada por
mecanismos automaticos de controle de datas, como a Application Programming Interface (AP1)*
dedicada a identificacdo do tipo de requerimento (concessdo ou renovacdo). Ressalta-se que
esses mecanismos sdo importantes, mas nao suficientes para identificar e mitigar os principais
riscos associados a certificagdo CEBAS-AS e ao decorrente financiamento indireto das entidades
privadas certificadas, via usufruto da imunidade tributaria de que trata o § 72 do art. 195 da
Constituicdo Federal de 1988.

O DRSP informou, ainda, que conta com um painel de dados interno que centraliza informagdes
relevantes para o controle de riscos da certificagdao, permitindo a extragao de dados para analises
estratégicas. Esse painel, apesar de ser uma ferramenta Gtil para controle de riscos, ndo substitui
0 processo sistematico de gestao de riscos, que inclui a identificacdo, a avaliacdo, o tratamento e
0 monitoramento dos riscos.

Adicionalmente, apesar de ndo apresentar um cronograma definido, com estabelecimento de
prazos e responsabilidades, o gestor destacou que sera iniciado, no ambito do MDS, processo
interno de discussdo sobre a gestdo de riscos aplicavel ao processo de certificacdo, considerando
as seguintes etapas: i) andlise de probabilidade e impacto dos riscos identificados; ii) definicdo de
estratégias de mitigacdo eficazes; e iii) estruturagdo de mecanismo de monitoramento continuo,
e que a referida discussdo sera integrada ao processo mais amplo, qual seja, a construcdao dos
planos de acdo destinados ao aprimoramento dos procedimentos e controles internos adotados
no ambito do DRSP, bem como ao enfrentamento do estoque atual de processos em tramitacao.
Paralelamente a essas iniciativas, o DRSP informou que estd em fase de planejamento o Programa
Articula Rede, concebido com o objetivo de qualificar as organizacdes da sociedade civil, inclusive
as que tiveram processos de CEBAS-AS indeferidos, visando aprimorar a gestdo destas entidades
para que possam ter condicGes de cumprir os requisitos legais que ensejem a certificacdo.
Ressaltou, assim, que serd realizado diagndstico e plano de providéncias para realizacdo de
assessoramento por equipes multidisciplinares relacionados a questGes técnicas, legais, de
sustentabilidade, dentre outras. Ainda, informou que estdo sendo articuladas parcerias com
diversas instituicdes, incluindo universidades e institutos federais e que o Programa Articula Rede
terd carater preventivo e mitigara riscos para as entidades e para o orgdo certificador,
promovendo aprimoramento no processo de certificagdo e aumento do nimero de entidades
certificadas. Nesse sentido, serda consolidado um processo de gestdo de riscos baseado em
evidéncias e sustentado por critérios objetivos e informagdes concretas.

Dessa forma, apesar de existirem mecanismos de controle automatizados para mitigar o risco de
aplicagdo incorreta de prazos no ambito da certificagdo CEBAS- AS, e apesar das providéncias
informadas que serdo adotadas doravante pelos gestores, a abordagem atual da gestdo de riscos,
por ndo ser sistematizada, torna-se reativa e focada em aspectos operacionais. Uma gestao de
riscos proativa, por outro lado, envolveria a antecipacdo de possiveis problemas e a
implementagao de medidas preventivas.

41 Conjunto de regras e protocolos que permitem que aplicativos de software se comuniquem entre si.
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5. Governanga

A fim de avaliar a governanca do processo de certificacdo CEBAS-AS, serdo utilizados os principios
e as diretrizes da governanca publica, conforme Decreto n? 9.203, de 22.11.2017, que define
governancga como conjunto de mecanismos de liderancga, estratégia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade. Adicionalmente, foram adotados o Referencial
para Avaliacdo de Governanga em Politicas Publicas (Referencial TCU, 2014) e a base normativa
relacionada ao processo de certificagao.

Conforme previsto no Decreto n? 11.392/2023, a concessdo da CEBAS a entidades e organiza¢des
da sociedade civil de assisténcia social que oferegam servigos, programas ou projetos
socioassistenciais é de competéncia do MDS, que executa o servigo por meio da SNAS/DRSP. Como
a governanca se refere a mecanismos de lideranca, estratégia e controle, avalia-se, de modo
amplo, o ambiente em que se inserem os processos de certificacdo.

Nesse contexto, destaca-se que a politica e a estrutura de governanca do MDS*? foram
formalizadas por meio da Portaria MDS n2 903, de 21.07.2023, na qual foram definidos os
principios, as diretrizes, e os mecanismos de governanca para o Ministério. Foi definido, ainda, o
arranjo institucional e criado o Comité Interno de Governanc¢a do MDS (CIGMDS), constituido pela
alta administracdo do 6rgdo. Entre as diretrizes adotadas pelo Ministério destacam-se: cultura da
melhoria continua dos processos organizacionais e de inova¢do; promoc¢do da comunicacdo
aberta, voluntdria e transparente; monitoramento do desempenho e avaliacdo da concepcdo, da
implementacdo e dos resultados das politicas e das ag¢Oes prioritarias; e articulacdo intra e
interinstitucional.

Entre as competéncias do CIGMDS, destaca-se:

[...] promover o desenvolvimento continuo da Gestdo, incentivando a ado¢éo de boas
prdticas de Governanga, tais como Gestdo de Riscos, Inovagdo, Transparéncia, Participagdo,
Integridade, melhoria na capacidade de resposta, ampliacdo da confiabilidade, melhoria
regulatdria e melhoria dos Controles Internos.

Ainda no contexto, faz-se referéncia ao CNAS, 6rgao superior de deliberacdo colegiada vinculado
a estrutura do MDS, que desempenha papel relevante na governanca do Sistema Unico de
Assisténcia Social, por sua atuacdo na promog¢do do controle e da participagao social. O CNAS foi
instituido pela Lei n2 8.742/1993, e é responsavel, entre outras competéncias por:

[...] acompanhar e fiscalizar o processo de certificagdo das entidades e organizacbes de
assisténcia social no Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

[...] apreciar relatdrio anual que conterd a relagdo de entidades e organizacbes de
assisténcia social certificadas como beneficentes e encaminhd-lo para conhecimento dos
Conselhos de Assisténcia Social dos Estados, Municipios e do Distrito Federal [...]

As analises realizadas permitiram constatar que o processo de certificacdo esta formalmente
instituido e as normas existentes definem, de forma geral, as competéncias e regulamentam a
execucdo da concessdo e da renovacdo da certificacdo, além da existéncia de canais e de

42 Relatério de Gestdo 2023 do MDS, consultado em 20.03.2025 no sitio eletrdnico
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/RelatriodeGesto2023vfinal.pdf.
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oportunidades de participacdo social disponibilizados as entidades privadas socioassistenciais,
gue contribuem para aprimorar o processo e aumentar sua eficiéncia.

A seguir, além das questdOes ja tratadas na contextualizacdo inicial sobre a atuagcdo do DRSP em
relacdo ao processo de certificagdo CEBAS-AS, registram-se as situagGes identificadas a partir dos
exames realizados e das analises documentais e de informacgdes disponibilizadas pelo MDS.

5.1. Arranjo de governanga em que se insere o processo de certificacao
CEBAS-AS

No que se refere a governanca em politicas publicas, coordenacdo e coeréncia dizem respeito a
necessidade de que as estruturas e instancias atuem em conjunto, com vistas a potencializar os
resultados e a reduzir o risco de fragmentacdo e sobreposicdo. Ao atuarem em conjunto, as
organizacdes publicas podem melhorar e sustentar abordagens colaborativas para atingir as
metas estabelecidas e os resultados pretendidos. Nesse contexto, é recomendavel o
estabelecimento de mecanismos de articulacdo e colaboragdo que possibilitem o alinhamento de
estratégias e de operacdes das entidades envolvidas, bem como a definicdo de mecanismos de
comunicac¢do, de modo abrangente e permanente.

Nesse mesmo sentido, o Decreto n? 9.203/2017 estabelece que se deve manter o processo
decisério orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela qualidade regulatdria, pela
desburocratizacdo e pelo apoio a participacdo da sociedade. Ainda, com vistas a gerar, preservar
e entregar valor publico, deve-se articular instituicGes e coordenar processos para melhorar a
integracdo entre os diferentes niveis e esferas do setor publico.

Os principais atores identificados no processo de certificacdo CEBAS-AS foram o MDS, como
Unidade Certificadora, a RFB, o Conselho Nacional de Assisténcia Social e demais instancias de
Conselhos de Assisténcia Social, além das entidades privadas beneficentes que atuam na area de
assisténcia social, sendo que a Unidade Certificadora informou que n3o existe previsdo de atuagdo
integrada e de cooperacdo entre essas instancias envolvidas no processo de certificacdo.

Estruturas ou rotinas formais voltadas a articulagcdo entre os atores serviriam a promoc¢ao da
interacdo, da cooperagdo e do compartilhamento de recursos, com vistas a definicdo de
estratégias para o aprimoramento continuo do processo de certificagdo, por meio de mecanismos
que permitam o fluxo continuo de informagdes. Nesse sentido, no entendimento do DRSP, as
atribuicdes dos atores sdo independentes e especificas, ndo sendo necessaria a interacdo
permanente para gestdo de restricdes ou resolucdo de conflitos, concepcdo que contraria as boas
praticas estabelecidas para a governanga de politicas publicas.

Quanto a sua atuacdo junto aos Conselhos de Assisténcia Social, o MDS informou que, quando
demandado, disponibiliza orientagao e oferece apoio técnico. No caso especifico do CNAS, sao
enviadas prestagdes de contas anual e semestral, a fim de que sejam adotadas as medidas de
competéncia do Conselho, previstas na LOAS. Assim, a interagdo da Unidade Certificadora com os
Conselhos se da de forma pontual e especifica.

Em relagdo a RFB, a interagdo consiste em o MDS enviar anualmente a Declaragdo de Beneficios
Fiscais (DBF) com as informagdes obrigatdrias sobre as entidades certificadas. A RFB ratificou o
procedimento e acrescentou que as informagdes captadas por meio da DBF subsidiam a area de
Programacao da Fiscalizacdo, em relacdo a entidades que se declaram imunes das contribuicoes
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para a seguridade social, de que trata o art. 195, § 79, da Constituicdao da Republica. Além da DBF,
a RFB informou que ha previsdo de que os autos de infracdo por descumprimento de requisitos
previstos na legislacdo por entidades certificadas com base na Lei Complementar n¢2
187/2021 devem ser encaminhados ao Ministério certificador que, sendo o caso, cancelard o
certificado da entidade*3.

Quanto a existéncia de instancia de coordenacdo para, entre outras funcdes, direcionar e
supervisionar a atuacao dos atores do processo de certificacdo, o DRSP esclareceu que nao existe
uma relagdo de hierarquia entre os Conselhos de Assisténcia Social e a Unidade Certificadora,
tampouco entre o MDS e a RFB. Portanto, ndo haveria supervisao das referidas instancias entre si.
A visdo apresentada restringe-se a relagdes hierarquicas, em detrimento do conceito de
coordenacao horizontal, que se refere a gestdo e a colaboracdo entre os diferentes atores, sem
gue haja necessariamente hierarquia direta entre eles.

A integracdo deveria ocorrer, ainda, de forma ampla, em ambito interministerial, de modo a
envolver a colaboracdo entre os trés Ministérios certificadores**, notadamente por
compartilharem interesses comuns, relacionados a certificacdo CEBAS, bem como por existirem
entidades privadas que atuam concomitantemente nas areas de educagao, saude e assisténcia
social, com preponderancia em alguma delas.

Adicionalmente, o Decreto n? 11.791/2023 prevé, no art. 91, que, além das informacdes que
devem ser repassadas regularmente a RFB, dados e informagdes das entidades poderdao ser
compartilhados entre os Ministérios certificadores e a Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil. Assim, o compartilhamento de dados e informacgdes entre os atores poderia ser viabilizado
por meio de mecanismos de coordenagao interministerial, que também serviriam a troca de
experiéncias e ao compartilhamento de recursos, no intuito de tornar mais eficientes a gestao e
o controle do processo de certificacdo CEBAS, de modo amplo.

O MDS, ao manifestar-se sobre o aprimoramento do acompanhamento dos resultados da
certificacdo CEBAS Assisténcia Social, mencionou que uma das limitacbes a elaboracdo de
indicadores de resultados é a restricdo de acesso a informacoes produzidas pela RFB, relacionadas
com dados financeiros das imunidades tributarias, evidenciando, desse modo, haver necessidade
de maior integracdo entre as partes.

Adicionalmente, ndo se identificou, no arranjo de governanca do CEBAS Assisténcia Social,
instancia de coordenagcdo reconhecida, internamente ao MDS, que atue na supervisdo
permanente e no direcionamento dos diversos atores, com vistas a incentivar o aprimoramento
constante da concepc¢do e da implementacdo da certificacdo. No ambito da presente avaliacao,
ndo restou evidenciada a atuacdo da lideranga no que se refere ao estabelecimento de estratégias

43 Art. 38, § 29: Verificado pela Secretaria Especial da Receita Federal o descumprimento de qualquer dos requisitos
previstos nesta Lei Complementar, sera lavrado o respectivo auto de infragcdo, o qual serd encaminhado a
autoridade executiva certificadora e servira de representacao nos termos do inciso Il do § 12 deste artigo, e ficardo
suspensos a exigibilidade do crédito tributario e o tramite do respectivo processo administrativo fiscal até a decisao
definitiva no processo administrativo a que se refere o § 42 deste artigo, devendo o langamento ser cancelado de
oficio caso a certificacdo seja mantida. (...) § 62 Finalizado o processo administrativo de que trata o § 42 deste
artigo e cancelada a certificagdo, a Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil sera comunicada para que lavre
o respectivo auto de infracdo ou dé continuidade ao processo administrativo fiscal a que se refere o § 22 deste
artigo, e os efeitos do cancelamento da imunidade tributdria retroagirdo a data em que houver sido praticada a
irregularidade pela entidade.
4 Ministério da Satude, Ministério da Educac3o e MDS.
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voltadas a definicdo de diretrizes, objetivos, planos e a¢Ges, além de critérios de priorizacdo e
alinhamento entre organizacGes e partes interessadas.

O direito a imunidade tributaria para entidades beneficentes de assisténcia social decorre de
determinacdo constitucional. Portanto, ndo ha espago para descontinuidade ou restricdo de
acesso, por decisdo do gestor. No entanto, por se tratar de importante fonte de financiamento
indireto da Politica Nacional de Assisténcia Social, a conducdo do tema deveria ser realizada pela
alta administracdo, a partir de processo decisério baseado em evidéncias.

Desse modo, as analises permitiram constatar que o processo de certificacdo esta formalmente
instituido, as normas definem as competéncias e regulamentam a execucdo da concessdo e
renovacdo da certificacdo CEBAS-AS. Todavia, o arranjo de governanca instituido, o processo
decisério e os canais de comunicacdo existentes, embora contribuam para o funcionamento do
processo, ndo favorecem a atuacdo integrada, colaborativa e coordenada entre os diversos
atores.

5.2. Existéncia de canais e de oportunidades de participacao social
disponibilizados as entidades privadas socioassistenciais.

A participacdo social nas politicas publicas permite adicionar informacdes aos processos, além de
ampliar o senso de pertencimento e de responsabilidade coletiva. Como boas praticas, destacam-
se a previsao da participacdo social e demais partes interessadas; a existéncia de espaco para
interlocucdo de partes interessadas; e a criacdo de modelo de participa¢do social, que possibilite
o envolvimento dos usuarios e demais partes na definicdo de prioridades. Ainda, o Decreto n?
9.203/2017 estabeleceu a diretriz de “manter processo decisério orientado pelas evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatdria, pela desburocratizacio e pelo apoio a
participacdo da sociedade”.

Em relacgdo a existéncia de canais e oportunidades de participagdo social no processo de conducdo
da certificacdo CEBAS Assisténcia Social, o DRSP destacou que a participacdo social € um dos
principios estruturantes do SUAS, o qual busca garantir a democratizacdo das politicas publicas
voltadas a protecdo social da populacdo em situacdo de vulnerabilidade. Ressaltou, ainda, a
relevancia do referido principio, mencionando o conteudo da LOAS e as diretrizes do art. 204 da
Constituicdo da Republica, que estabelece:

Art. 204. As acbes governamentais na drea da assisténcia social serdo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes,
e organizadas com base nas sequintes diretrizes:

| - descentralizag¢do politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as normas gerais d
esfera federal e a coordenagdo e execugdo dos respectivos programas as esferas estadual
e municipal, bem como as entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populagdo, por meio de organizagbes representativas, na formulagcdo
das politicas e no controle das agdes em todos os niveis.

O gestor enfatizou que, no ambito do SUAS, a participacdo social é ainda mais ampla que o
previsto na Lei Complementar n2 187/2021 e ocorre por meio dos Conselhos de Assisténcia Social,
Conferéncias de Assisténcia Social, ouvidorias, foruns de usuarios, comissGes tematicas e
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parcerias com organizacoes da sociedade civil. Especificamente em relacdo a certificacdo CEBAS-
AS, a participacdo social esta restrita ao que estabelece a Lei Complementar n? 187/2021, de modo
gue ndo existem canais formais de participacdo popular no processo decisorio sobre a certificacdo,
diferentemente do que ocorria no contexto da Lei n2 12.101, de 27.11.2009, quando existia a
possibilidade de manifesta¢do da sociedade civil quando do indeferimento de certificagdes.

Apesar disso, foram identificados canais de relacionamento colocados a disposicdo das entidades
privadas socioassistenciais, voltados para tirar duvidas ou resolver questdes relacionadas as
diligéncias e ao envio de documentos pertinentes aos processos de certificacdo, tais como o
Disque 121 e o 0800 707 2003, por meio dos quais podem ser apresentadas denuncias,
reclamagOes ou sugestdes, que também podem ser registradas no canal da Ouvidoria
disponibilizado na internet®. Ainda, quanto a outros canais de participacdo social, o gestor
destacou a realizagdo de lives quinzenais com tematicas atualizadas e interativas; apoios técnicos
semanais, voltados a gestGes publicas e a entidades da rede; audiéncias individuais e coletivas
realizadas semanalmente com representantes das entidades; divulgagao regular de conteudos em
redes sociais institucionais; publicacdo de boletins trimestrais, contendo andlises, dados
consolidados e orientacGes praticas sobre o processo de certificacdo; envio de informacdes
institucionais; e participagao em eventos, capacitagdes e reunides com Conselhos de Assisténcia
Social.

Tais a¢Oes sdo consideradas como boas praticas, na medida em que contribuem para aprimorar o
processo de certificagao do CEBAS-AS.

5.3. Mecanismos de monitoramento e avaliacdo dos resultados da
certificacao

Monitoramento e avalicdo referem-se a procedimentos de acompanhamento continuo e analise
da eficacia das a¢Ges, com vistas a garantir que os objetivos da politica sejam alcancados e os
recursos empregados de forma eficiente. Para realizar a avaliacdo, faz- se necessario conhecer os
resultados alcancados e, para tanto, as operacles inerentes a politica publica devem ser
constantemente monitoradas. Conforme dispde o Referencial de Governanga do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) “[...] o monitoramento analisa e verifica, num processo continuo, se os
recursos e as atividades se estdao implementando segundo o programado e se as metas sobre os
resultados estao sendo alcangadas ou ndo [...]”. Destaca-se que a definigdo esta alinhada a diretriz
do Decreto n? 9.203/2017 que prevé “monitorar o desempenho e avaliar a concepgdo, a
implementacdo e os resultados das politicas e das acOes prioritarias para assegurar que as
diretrizes estratégicas sejam observadas”.

Dentre as boas praticas relacionadas ao monitoramento e a avaliacdo estdo a disponibilidade
suficiente de dados confidveis e relevantes para dar suporte a analise do desempenho da politica;
a identificagdo dos principais agentes responsaveis pelo fornecimento e utilizagao de dados e
informacgdes; o monitoramento e a avaliacdo dos progressos para os principais produtos da
implementagao; e a comunicagao programada dos resultados da avaliagao, de modo a promover
a retroalimentagao tempestiva no ambito do ciclo de politicas publicas.

4 No endereco eletrdnico https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-se-como-entidade-beneficente- de-

assistencia-social.
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Acerca do monitoramento e da avaliagdo dos resultados da certificagdo CEBAS-AS e de como esses
resultados incentivam o aprimoramento da sua implementacdo, de acordo com o DRSP, o
acompanhamento e o controle da certificagdo seguem os parametros previstos na Lei
Complementar n2 187/2021 e no Decreto n? 11.791/2023, e sdo realizados, dentre outros, por
meio dos seguintes mecanismos:

a. Supervisdao Ordinaria e Extraordindria - A supervisdo de entidades certificadas
verifica a manutencdo dos requisitos que justificaram a certificacdo, conforme
determinado pelo artigo 38 da Lei Complementar n? 187/2021.

Ainda acerca da supervisdo, foi definida a meta 4.7 na Portaria MDS n2 907, de 07.08.2023%, que
prevé “Ampliar em 30% a quantidade de organizagdes da sociedade civil com Certificagdao de
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS supervisionadas, até 2025”.

b. Indicadores de monitoramento — De acordo com o gestor, o DRSP “apresenta
semestralmente ao CNAS os resultados da certificacdo, incluindo dados do
CNEAS e da certificagdo CEBAS. Indicadores como impacto da imunidade
tributaria sobre a renda bruta anual das entidades certificadas sao analisados,
embora dependam da qualidade dos dados apresentados pelas OSC nos
requerimentos”.

Em relagdo ao monitoramento, o MDS havia previsto, por meio da Portaria MDS n2 907/2023, a
implementagao da meta 4.9, que previa “Desenhar e implementar sistema de monitoramento de
resultados das ofertas socioassistenciais das entidades privadas certificadas com Certificacdo de
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS, até 2026”. A implementacdao dessa meta
permitiria aferir a eficacia do financiamento indireto promovido por meio do usufruto da
imunidade tributaria pelas entidades certificadas, em relacdo aos resultados das ofertas dos
servicos socioassistenciais prestados por essas entidades.

Quanto ao estagio de desenvolvimento da referida meta, o MDS informou que foi removida do
planejamento estratégico vigente, em que pese sua relevancia para a Politica Nacional de
Assisténcia Social. De acordo com a manifestacdo, a meta foi excluida pois o cumprimento integral
do seu objeto ultrapassa os limites das atribuicbes exclusivas do DRSP, além das restricGes
estruturais e de equipe que o Departamento enfrenta. A responsabilidade técnica pelo
desenvolvimento de ferramenta que permitird monitorar ofertas socioassistenciais encontra-se
sob a responsabilidade do Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS), a quem cabe o
desenvolvimento do Prontuario SUAS, ferramenta que vem sendo desenvolvida para monitorar e
acompanhar os atendimentos nas unidades publicas (Centro de Referéncia de Assisténcia Social e
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), bem como os servigos socioassistenciais
nas entidades e OSC privadas. Tal ferramenta encontra-se em fase avancada de desenvolvimento,
com previsdo de implementacdo a partir do segundo semestre de 2025.

c. Acompanhamento de Processos — O gestor informou que “monitora a
guantidade e qualidade de requerimentos protocolados, deferidos, indeferidos
e em tramitacdo, buscando aprimorar a eficiéncia da andlise documental”.

46 A Portaria MDS n2 907/2023 aprova o Planejamento Estratégico Institucional do MDS (PEI/MDS) para o periodo
2023-2026.
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Conforme manifestacdo, o monitoramento dos processos e a utilizagdo dos dados permite prestar
apoio as entidades e tem contribuido para reduzir os entraves no processo de certificacdo, bem
como aprimorar a eficiéncia das analises. Ainda, ha previsdo de reformulacdo do sistema de
inscricdo das entidades da rede privada, que padronizara o processo de inscricdo junto aos
Conselhos Municipais e Distrital de Assisténcia Social, bem como ao CNEAS, de modo a se obter
maior controle, fidedignidade e racionalizacdo dos procedimentos, bem como disponibilizacdo de
informacdes a serem utilizadas no processo de certificacdo. O desenvolvimento do novo sistema
também esta sob a responsabilidade do DGSUAS.

O Departamento destacou, ainda, que o monitoramento da certificacdo ocorre continuamente,
havendo avaliagao semestral dos resultados disponibilizados ao CNAS, além de revisao periddica
das acOes de supervisdo técnica, notadamente quanto a entidades com maior impacto econémico
ou que tenham sinalizagao de descumprimento das exigéncias normativas.

Ainda que os mecanismos informados pelo gestor sejam relevantes para o aprimoramento e a
melhoria da eficiéncia do processo de certificacdo, as medidas ndo sao suficientes para monitorar
e avaliar os resultados do financiamento indireto, proporcionado pela imunidade tributaria a que
fazem jus as entidades certificadas que atuam no ambito socioassistencial. Para tanto, faz-se
relevante a construcdo de metas e indicadores focados na eficicia da certificagdo/imunidade
tributaria, sendo, para essa finalidade, necessario o acesso aos dados relativos ao monitoramento
das ofertas socioassistenciais das entidades privadas certificadas e ao valor da imunidade
tributaria usufruida por essas entidades.

Nesse sentido, o0 acompanhamento do financiamento indireto proporcionado pela imunidade
tributdria as entidades certificadas deve ser realizado em duas vertentes principais, a de natureza
tributaria, a cargo da RFB, e a de resultados e impactos na oferta de servicos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais, a ser realizado pelo MDS. O art. 27 do Decreto n? 11.907, de
30.01.2024, estabelece que a RFB é a unidade responsdvel por acompanhar a execugdo das
politicas tributarias federais. Ao MDS, além de realizar a certificacdo de entidades de assisténcia
social*’, cabe acompanhar os resultados da Politica Nacional de Assisténcia Social, assim como
coordenar as relagdes entre os entes federativos, as entidades publicas e privadas e as
organizacdes n3o governamentais na prestacdo de servicos socioassistenciais®2.

O art. 88 do Decreto n? 11.791/2023 prevé que o MDS envie a RFB informagdes de protocolos de
requerimentos de concessdo e de renovacao da certificacdo; deferimentos ou indeferimentos dos
requerimentos de concessdo e de renovacdo da certificacdo; cancelamento da certificacdo;
recursos interpostos; representacdes recebidas por pratica de irregularidades; resultados de
julgamentos de recursos e de representac¢ées; bem como outros dados de que a RFB necessite para
o exercicio de sua competéncia. De acordo com manifestacdo da RFB, os dados captados junto ao
MDS subsidiam a 4rea de Programacdo da Fiscalizacdo, em relacdo as entidades que se declaram
imunes.

Por seu turno, para fins de dar transparéncia ao instrumento CEBAS-AS e ao desenvolvimento de
indicadores que servirdo ao monitoramento e a avaliacdo dos resultados, o MDS necessita ter
acesso as informacdes que tratem do valor da imunidade tributaria, por entidade certificada, as
quais devem ser divulgadas pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, nos termos do

47 Decreto n? 11.392/2023, art. 40, XV.
48 Decreto n? 11.392/2023, art. 40, lll e IX.
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Cddigo Tributério Nacional®. Atualmente, a RFB publica, em dados abertos do Governo Federal,
informacdes relativas a renuncia tributdria, entretanto, esses dados ndo sdo
suficientemente qualificados para identificar o valor da imunidade tributdria usufruido por
entidades que possuem a certificagdo CEBAS-AS, conforme previsto no art. 83 do Decreto n?
11.791/2023.

Verifica-se, portanto, que a Unidade Certificadora adota mecanismos voltados ao monitoramento
e a3 avaliacdo do instrumento CEBAS-AS, tais como supervisdo técnica das entidades certificadas,
aapresentacdao semestral ao CNAS das entidades certificadas e o acompanhamento da quantidade
e qualidade dos processos de requerimentos protocolados. Ademais, estdo em desenvolvimento
indicadores relacionados aos resultados do usufruto da imunidade tributaria. Entretanto, faz-se
necessario o completo desenvolvimento de ferramenta que permitird o monitoramento das
ofertas socioassistenciais pelas entidades da Rede SUAS, bem como acesso aos dados relativos ao
valor da imunidade tributaria a que cada uma das entidades certificadas tem acesso.

5.4. Prestacao de contas do processo de certificacao CEBAS Assisténcia
Social.

Dentre as boas praticas em accountability*° destaca-se a realizacdo de prestacdo de contas clara,
periodica e formal sobre as operacgGes e resultados alcangados pelos gestores publicos.

A respeito da prestacdo de contas sobre o processo de certificacdo CEBAS Assisténcia Social e
como essa contribui para tomada de decisdes, o DRSP informou que realiza o envio de prestacdes
de contas semestrais ao CNAS, contendo o quantitativo de certificacdes concedidas, indeferidas
e em tramitacdo, além de dados estatisticos relacionados ao CNEAS e informacdes sobre as
supervisdes técnicas realizadas pelo MDS em entidades certificadas, possibilitando, além da
transparéncia e do monitoramento do processo de certificacgdo, o aprimoramento da
regulamentacdo e dos procedimentos administrativos vinculados ao referido processo.

As praticas adotadas pela Unidade Certificadora para prestacdo de contas do processo de
certificacdo da CEBAS-AS junto ao CNAS s3do relevantes para o exercicio do controle social. Porém,
ndo foi possivel avaliar o efetivo envio das informacbes supracitadas ao Conselho e a
tempestividade no seu encaminhamento, tendo em vista que, até a publicacdo da Resolugao
CNAS/MDS n? 190, em 14.04.2025, havia previsdo de envio trimestral de informagdes sobre o
processo de certificagao, sendo que, no ambito desta avaliagdao, foram apresentadas apenas as
prestacdes de contas anuais. Ainda, cabe observar que o gestor informou, em marcgo de 2025, que
apresentava o resultado das agdes ao CNAS semestralmente, a despeito de a alteragao normativa,
modificando para a periodicidade semestral, ter ocorrido em abril de 2025. Ademais, ndo restou
demonstrada a forma de atuacdo do CNAS apds o recebimento das prestacdes de contas anuais
encaminhadas pelo MDS, especialmente em relagdo ao aprimoramento da regulamentagao e dos
procedimentos administrativos e na tomada de decisdes vinculadas ao referido processo. "Com
isso, nao foi possivel avaliar adequadamente a eficacia da prestagdo de contas enviada pelo MDS
ao CNAS."

4% De acordo com o § 32 do art. 198 do Cédigo Tributario Nacional, ndo é vedada a divulgag¢do de informag&es relativas
a incentivo, renuncia, beneficio ou imunidade de natureza tributdria cujo beneficidrio seja pessoa juridica.
%0 O conceito de accountability se refere a transparéncia, responsabilizacdo, comunicac3o e prestacdo de contas.
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Adicionalmente, a Unidade Certificadora apresentou outras formas de prestacdo de contas,
especialmente voltadas a divulgacdo de informacgdes relativas ao processo de certificacdo, tais
como Boletim Informativo, OSCas - Assistente Virtual via Whatsapp, Painel e-OSC, Plataforma
CEBAS Portal de Servicos®'e Planilha de Acesso Publico.

Sob esse aspecto, apesar da diversificacdo de canais de divulgacdo de informacdes, os quais
contribuem para transparéncia do processo de certificagao, entende-se que esses se encontram
mais direcionados a entidades que ja buscaram ou possuem a certificacdo CEBAS Assisténcia Social,
ndo se caracterizando, ainda que relevantes, como mecanismos suficientes de prestacdo de
contas de todo processo de certificacdo a sociedade, de forma mais ampla, além de nao
permitirem a avaliacdo dos resultados (eficacia) e da eficiéncia dos processos de concessdo e de
renovacao da certificacdo. Destaca-se, ainda, que as entidades beneficentes entrevistadas no
ambito desta avaliagdo, apesar da existéncia dos canais de divulgagdo supracitados, relataram
dificuldades no acesso a informacdo em relacdo ao referido processo.

Dessa forma, faz-se necessario o aprimoramento dos mecanismos de prestagao de contas do
processo de certificacdo de modo a disponibilizar, ao CNAS e a sociedade, informacdes
sistematizadas e tempestivas relacionadas as operac¢des e aos resultados alcancados, no que se
refere a eficiéncia e a eficacia do processo de certificagdo.

51 https://solicitacao.servicos.gov.br/processos
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6. Resultados e Impactos

6.1. Resultados

Os resultados observados no ambito da CEBAS — AS podem ser divididos em dois grupos ou fases
da politica publica, que serdo analisados de forma subsequente. Primeiro, serd dado foco aos
resultados que dizem respeito ao processo de certificacdo das entidades em si. Logo em seguida,
serdo analisados os resultados que se referem as entregas realizadas pelas entidades certificadas
a populagao.

Buscou-se apontar como os indicadores de certificacdo evoluiram ao longo dos anos,
decompondo por tipo de requerimento e de analise realizada. Discutiu-se a “fila” de processos
ndo analisados e as principais razoes para o indeferimento das solicitacdes de certificacdo. Acerca
das entregas, serdo apresentados os quantitativos de entidades que realizam ofertas
socioassistenciais, por tipo de oferta. Para um conjunto limitado de servicos sera apresentada a
capacidade instalada, em termos de nimero de vagas, em entidades certificadas, entidades ndo
certificadas e narede publica. A se¢do salienta, ainda, a caréncia de dados para que sejam aferidos
os resultados alcancados pela politica de forma mais adequada, tanto em termos de
comparabilidade das fontes de informacdo existentes quanto, crucialmente, em termos da
auséncia de informacGes para um conjunto importante das entidades certificadas.

6.1.1. O processo de certificacdo das Entidades da Assisténcia Social

Quanto ao processo de certificagdo em si, em junho de 2025 havia um total de 6.084 entidades
com certificacdo valida/vigente®2. Elas representam 39% das 15.577 organizacdes da sociedade
civil com registro ativo no CNEAS. O registro no CNEAS é uma condicdo necessaria para que uma
entidade firme convénios e termos de parceria com o poder publico e receba recursos
governamentais para a execucdao de ofertas socioassistenciais. Assim, considerando ainda,
conforme ja discutido, a existéncia de incentivos tributarios a entidades da assisténcia social que
nao sao dependentes da CEBAS-AS, pode-se compreender o conjunto dessas organizagdes a partir
de trés niveis distintos de interface com o Estado®3:

a. Entidades sem registro CNEAS e, portanto, sem autorizagao para firmar
parcerias com o poder publico - incluindo as 4.907 organizagdes com registros
pendentes;

b. Entidades com registro CNEAS e, portanto, autorizadas a firmar parcerias com
o poder publico - 15.577 organizacdes; e

c. Entidades com registro CNEAS e certificacdo CEBAS — 6.084 organizacdes.

No periodo 2020 — 2024, tem-se o seguinte quadro: 3.341 requerimentos de concessado e 5.257
requerimentos de renovacao foram protocolados, formando um total de 8.598 requerimentos. No
mesmo periodo, foram concedidas 1.412 e renovadas 5.059 certificacdes, bem como indeferidas

52 Acesso a plataforma e-OSC-SUAS em 04/06/2025.

53 Para uma andlise focada no aspecto tributario pode ser util distinguir entre entidades imunes (CEBAS) e isentas
(sem fins lucrativos - associacdo civil). A esse respeito, ver a secdo de execugdo orcamentaria e financeira neste
documento. Sobre o conceito de interfaces socio-estatais ver Pires e Vaz (2014) em -PIRES, Roberto RC; VAZ, Alexander
CN. Para além da participagdo: interfaces socioestatais no governo federal. Lua Nova: Revista de Cultura e Politica,
p. 61-91, 2014.
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990 solicitagOes e canceladas 53 certificagdes, formando um total de 7.514 processos cuja analise
foi concluida. Assim, sdo analisados até a conclusdo, em média, 87% do volume de requerimentos
protocolados. O ano de 2024, entretanto, apresenta um quadro mais preocupante, com 2.897
requerimentos e apenas 868 analises concluidas, como aponta a Tabela 3.

Tabela 3 - NUmero requerimentos de CEBAS realizados e analisados, por tipo (2020-2024)

Requerimentos | Requerimentos | Certificagdes | Certificagdes | Certificagdes | Certificagoes
concessao renovagao deferidas renovadas indeferidas canceladas
478 2 54 75 =

2020 1654

2021 616 924 3 58 4 3

2022 651 38 1071 4670 476 13
2023 710 630 91 108 18 -

2024 886 2011 245

169 417 37

Fonte: Painel e-OSC. Junho/2025. Elaboragdo prépria.

E importante apontar que as mudancas regulatérias ocorridas ao longo do periodo, ja discutidas
no presente documento, afetam os resultados observados. O exemplo mais recente é o Decreto
n2 11.791/2023, que ampliou o prazo para que as entidades complementassem a documentagédo
enviada a andlise técnica no ambito do DRSP/SNAS/MDS. De fato, a ndo apresentagdo da
documentagao necessdria é o principal motivo para o indeferimento dos pedidos, representando
25% dos casos como depreende-se do Gréfico 2.

Grafico 2 - Solicitagbes de certificagdo indeferidas, por motivo do indeferimento (%)

Motivos de Indeferimento - Total Consolidado

Nao demonstrou gratuidade nas ofertas

N&o apresentou documento(s) obrigatdrios

Né&o atua preponderantemente no ambito da assisténcia social

N&o atua no &mbito da assisténcia social

Néo esta de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS
N&o demonstrou continuidade, planejamento e universalidade nas ofertas
N&ao demonstrou continuidade nas ofertas

Nao demonstrou planejamento nas ofertas

Né&o atendeu ao requisito de controle interno da certificagéo

Estatuto Social ndo compativel com a legislagao

Estatuto Social ndo compativel com a LOAS

N&o demonstrou universalidade nas ofertas

0 5 10 15 20 25
Percentual (%) (soma das duas bases)

Fonte: Painel e-OSC SUAS. Acesso em maio de 2025. Elaboragdo propria

Indo além da questdo operacional, os demais motivos frequentes para o indeferimento refletem
um dos aspectos cruciais da CEBAS — AS como instrumento de politica publica. Conforme discutido
na se¢ao de diagndstico, um dos principais problemas publicos que a certificagdo busca mitigar é
a inadequacao entre o conjunto de servigos prestados por uma parcela das entidades privadas as
normativas que regem o SUAS, a comegar pela Politica Nacional de Assisténcia Social. Por vezes
essas ofertas sdao informadas por uma concep¢ao mais antiga, “assistencialista”, marcada pela
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|6gica da caridade e da tutela das populagdes vulnerabilizadas. Como aponta a Tabela 3, 15% das
entidades solicitantes cujos pedidos foram indeferidos ndao atuam no ambito da assisténcia social,
e outras 12% ndo atuam preponderantemente no ambito da assisténcia social. Além disso, 14%
nao estdao de acordo com a PNAS, 13% n3ao demonstraram que as ofertas sdao feitas de forma
gratuita e 6% nao demonstraram continuidade, planejamento e universalidade das ofertas.

6.1.2. Tipos de ofertas socioassistenciais realizadas pelas entidades

Dada a variedade de ofertas e publicos beneficiados pelo termo geral “entidades de assisténcia
social” é importante desagregar esse conjunto para uma analise mais detalhada. A analise que se
segue considera um universo de 6.318 entidades certificadas e as contrasta com as 11.788
entidades ndo certificadas e inscritas no CNEAS (dados de maio/2025). Considerando esse
conjunto de entidades, observa-se um total de 26.139 ofertas socioassistenciais de 23 tipos
diferentes, das quais 24% sao realizadas por entidades certificadas. Como sera discutido a seguir,
esse percentual ndo reflete necessariamente o volume de ofertas.

Tabela 4 - Nimero de entidades assistenciais certificadas, por tipo de oferta®*

Oferss N |
Atendimento - Servigos

Acolhimento Institucional 2.000 31,7%
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 1.373 21,7%
Protegao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias 454 7,2%
Acolhimento em Republica 77 1,2%
Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoa com Deficiéncia, Idosas e suas 33 0,5%
Familias

Especializado em Abordagem Social 17 0,3%
Acolhimento em Familia Acolhedora 13 0,2%
Protegdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa 9 0,1%
Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua 9 0,1%

Atendimento - Programas, Projetos e Beneficios --
AcOes de Habilitagdo e Reabilitagdo da pessoa com deficiéncia 1.167 18,5%
AgOes de Promogao da Integragdo ao Mercado de Trabalho 455 7,2%
Beneficios Socioassistenciais 84 1,3%
Oferta Local 62 1,0%
Primeira Infancia no SUAS 8 0,1%
psssramento s cdeesdedreros | |

Promocgao da defesa de direitos ja estabelecidos 290 4,6%
Assessoramento politico, técnico, administrativo e financeiro. 143 2,3%
Estimulo ao desenvolvimento integral sustentavel das comunidades 51 0,8%
Desenvolvimento de agGes de monitoramento sobre o alcance de direitos 51 0,8%
Sistematizagdo e disseminagdo de projetos inovadores de inclusdo cidada 11 0,2%
Formagao politico cidada de grupos populares 4 0,1%
Produgdo e socializagdo de estudos e pesquisas 4 0,1%
Reivindicagdo da construgdo de novos direitos 3 0,0%

oL |63 0%

Fonte: Painel e-OSC SUAS. Acesso em maio de 2025. Elaboragdo prépria.

% Uma mesma entidade pode atuar em mais de uma oferta no mesmo municipio.
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Comosedepreende daTabela 4, ndo obstante agrande diversidade de ofertas— 23 tipos diferentes,
dos quais seis sdo de assessoramento ou defesa de direitos e 17 se referem a agbes de
atendimento ao publico — um conjunto relativamente pequeno concentra a maior parte das
acoes. Restringindo-se as entidades com CEBAS, tem-se que 86% se referem a cinco ofertas:
Servico de Acolhimento Institucional (32%), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(22%), Acoes de Habilitacdo e Reabilitacdo da pessoa com deficiéncia (18%), A¢Ges de Promogao
da Integracdao ao Mercado de Trabalho (7%) e Servigco de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias (7%). As demais ofertas de atendimento representam 6% do
total; as de assessoramento e defesa de direitos, por sua vez, compdem os 8% restantes.

Conforme ja apontado, o niumero de entidades que realizam determinada oferta ndo se confunde
com o volume de entregas realizadas as populagdes-alvo no ambito dessas ofertas. A respeito das
entregas em si hd, uma escassez de dados disponiveis. As ofertas de servicos de convivéncia em
CRAS sdo registradas no Registro Mensal de Atendimentos (RMA), e os dados ndo sdo diretamente
compardaveis aos do Censo SUAS. Além disso, tanto para Centros de Convivéncia quanto para
Centros Dia, a desagregacdao do numero de vagas por publico atendido, pois muitos servigos
indicam atender a mais de um publico e ndo ha informacdes sobre quais vagas sao especificas
para cada grupo populacional.

Por fim, nem todas as entidades certificadas respondem ao Censo SUAS. Assim, os resultados
apresentados a seguir devem ser interpretados como referentes apenas a parcela das entidades
com dados disponiveis no Censo SUAS. A andlise se restringiu aos trés tipos de servico mais
prevalentes nas entidades: Acolhimento Institucional, Centros de Convivéncia e Centros Dia,
apontando a participacao das entidades na capacidade instalada em termos de nimero de vagas.

Tabela 5 - Numero de vagas em centros de convivéncia geridos pelo Estado, por entidades certificadas e por entidades
ndo certificadas (Brasil, por publico atendido)

Tipo de equipamento mm Privada nao CEBAS

Centros de Convivéncia 604.387 294.834 425.340 1.324.561
(45,6%) (22,3%)
(32,1%)
Centros-Dia 4.674 75.579 18.438 98.691
(4,7%) (76,6%)
(18,7%)
Unidades de Acolhimento - total 47.653 77.602 72.326 197.581
(24,1%) (39,3%)
(36,6%)
Adultos e familias 14.641 17.691 23.054 55.386
(26,4%) (31,9%)
(41,6%)
Criangas / Adolescentes 24.798 11.369 11.126 47.293
(52,4%) (24,0%)
(23,5%)
Criangas / Adolescentes com deficiéncia 50 785 487 1.322
(exclusivamente) (3,8%) (59,4%) (36,8%)
Pessoas adultas com deficiéncia 1.195 3.028 1.957 6.180
(exclusivamente) (19,3%) (49,0%) (31,7%)
Jovens egressos de servigos de 140 149 309 598
acolhimento (23,4%) (24,9%) (51,7%)
Mulheres em situagdo de violéncia 1.202 483 405 2.090
(57,5%) (23,1%) (19,4%)
Pessoas idosas 5.627 44.097 34.988 84.712
(6,6%) (52,1%) (41,3%)

Fonte: Censo SUAS, 2023. Elaboragado prépria.
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A Tabela 5 apresenta o nUmero de vagas para unidades de acolhimento, Centros de Convivéncia
e Centros Dia disponiveis em unidades geridas pelo Estado, por entidades certificadas e por
entidades sem certificacdo, desagregando as vagas por publico atendido no caso das unidades de
acolhimento. Observa-se que em todos os casos, com excec¢ao das unidades de acolhimento para
criancas e adolescentes e para mulheres em situacdo de violéncia, as entidades representam mais
de 50% das vagas disponiveis.

A participacdo dessas entidades fica mais visivel quando se observa a proporc¢do de vagas por tipo
de entidade. Chama a atencdo que as entidades certificadas representam mais de trés quartos das
vagas em Centros Dia. Elas também ofertam a maioria das vagas em Unidades de Acolhimento para
pessoas idosas e para criangas e adolescentes com deficiéncia, e 49% das vagas para adultos com
deficiéncia. Como um todo as entidades certificadas ou ndo, respondem por 54% das vagas em
Centros de Convivéncia, 95% das vagas em Centros-dia e 76% das vagas em Unidades de
Acolhimento.

Um ponto relevante a ser considerado é que a distribuicdo da oferta por entidades com CEBAS-AS
pelo territdrio é desigual. Isso é fruto, em parte, do legado histdrico da assisténcia social no Brasil,
em que os servicos se concentravam nas maiores cidades e nas regiées de maior renda. O Grafico
3 demonstra que a participacao das entidades certificadas no total de vagas ofertadas é maior nas
regidoes Sul e Sudeste.

Grafico 3 - Percentual das vagas disponiveis ofertadas por entidades certificadas, por tipo de servigco e macrorregido.

91%
76% 76%
56% . 58%
33%
3%
15% 14%
l l O

olhimento onvivéncia Centros-Dia

27%

N

B Centro-Oeste MW Nordeste E Norte MBSudeste BSul

Fonte: Censo SUAS 2023.

O Grafico 4 mostra a quantidade de vagas oferecidas em Unidades de Acolhimento, Centros de
Convivéncia e Centros Dia por entidades CEBAS a cada 100 mil habitantes nas diferentes regides
do Brasil. Apesar da concentracdo na regido Sudeste (896,9 por 100 mil habitantes) em relacdo a
regido Norte (478,3), é importante observar que a desigualdade na distribuicio é menos
acentuada em termos per capita. Em comparacdo aos valores absolutos, hda uma aproximacao das
regioes Sul e Nordeste em termos de cobertura per capita e aumento grau de ofertas no Centro-
Oeste.
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Grafico 4 - Total de vagas ofertadas por unidades CEBAS a cada 100 mil habitantes por macrorregido

896,9

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul
Fonte: Censo SUAS, 2023.

6.1.3. Limitacdes

O aspecto mais saliente ao se buscar analisar os resultados obtidos pela CEBAS-AS é que as fontes
de informacdo disponiveis acerca das entregas realizadas pelas entidades assistenciais (e, em
parte, também pelas unidades publicas) sdo insuficientes. Ndo obstante a gama de dados anuais
disponiveis nos diversos mdédulos do Censo SUAS, ao que se somam informag6es advindas do RMA,
ndo é possivel apreender a totalidade dos resultados alcancados em termos de ofertas diretas a
populagdo. Isso se deve a trés limitacoes.

Primeiro, para alguns servicos, as metas fisicas em termos de nimero de entendimento sdo
captadas apenas para aquelas executadas pelo poder publico (caso do servico de abordagem
social) ou captadas de forma distinta e ndo comparavel para diferentes tipos de unidade - caso
dos servicos de convivéncia, cujas ofertas realizadas nos CRAS sdo registradas no RMA, enquanto
as ofertas realizadas em Centros de Convivéncia sdo registradas no Censo Suas. Além disso, ofertas
de assessoramento e garantia de direitos por entidades ndo sao captadas. Consequentemente,
uma melhoria importante em termos de aprimoramento das a¢des de vigilancia socioassistencial
como um todo é que as formas de captacdo dos dados sejam harmonizadas e que as oferta
abarcadas no ambito do SUAS sejam objeto de levantamentos de informagao periddicos, via
Censo SUAS ou por outros meios.

Segundo, mesmo quando os dados estdo disponiveis e sdo comparaveis, como nos casos das
Unidades de acolhimento e dos Centros-dia, nem todas as entidades da assisténcia social prestam
informacgdes. Sendo assim, a possibilidade de comparar ndo apenas o volume de ofertas, mas
também o conteldo e a forma dessas ofertas realizadas pelo poder publico, por entidades
privadas ndo certificadas e por entidades com CEBAS resta prejudicada. Afinal, ndo é possivel
saber se as entidades que respondem ao Censo SUAS sdo representativas das entidades em sua
totalidade, o que pode gerar um viés nos dados. A principio, é de se esperar que entidades que
respondem ao Censo SUAS sejam mais estruturadas e mais aderentes aos principios da Politica
Nacional de Assisténcia Social — ou seja, ndo sdo representativas do todo das entidades. No caso
da CEBAS-AS, 70% das entidades preencheram o formuldrio de 2023, mas 30% nao o fizeram.
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Terceiro, tem-se um quadro geral em que a prépria definicdo de metas ndo é uma equacgdo
simples, independente da natureza da instituicdo, pois ndo ha, na maioria das vezes, um
dimensionamento do tamanho do publico-alvo. Com isso ndo se quer dizer que ndo existam
publicos-alvo para cada servico: eles existem e sdo definidos expressamente na Tipificacdo dos
Servicos Socioassistenciais. Mas esses publicos sao frequentemente definidos a partir de critérios
de vulnerabilidade social que dependem, para sua observacdo, do trabalho socioassistencial em
si. Ndo existe, em suma, uma estimativa precisa da demanda por assisténcia social no Brasil.
Utiliza-se, com frequéncia, o nimero de pessoas inscritas no CadUnico, mas ela ndo é uma proxy
adequada para se captar, por exemplo, a demanda por unidades de acolhimento para mulheres
vitimas de violéncia. O mesmo vale para indicadores alternativos, como o Indice de
Vulnerabilidade Social (IPEA)* ou o Indice de Vulnerabilidade Social das Familias no CadUnico
(Brasil, 2025)°6. Conjuga-se, assim, aos limites especificos a captacdo das ofertas realizadas por
entidades privadas, um limite estrutural, que diz respeito a politica nacional de assisténcia social
como um todo.

E importante ressaltar que a escassez limita n3o apenas a presente avaliacdo, mas também a
capacidade de monitoramento e avaliagao das entidades pelas instancias governamentais e de
participacdo social.

6.2. Impacto

A natureza da CEBAS-AS, ao mesmo tempo que é uma certificacdo fiscal e um instrumento de
conformacao da oferta de servigos socioassistenciais, molda a forma como se deve refletir sobre
seus impactos. O modelo ldgico apresentado na secdo de Desenho indica que a certificacdo
cumpre, em sua esséncia, duas fungées complementares: garantir um incentivo financeiro, ao
isentar as entidades do pagamento de contribuicGes sociais; e fortalecer a articulagdo entre as
redes privada e publica. Espera-se que, com a obtenc¢do da CEBAS-AS, as entidades disponham
de mais recursos liquidos e de maior legitimidade institucional, o que pode se traduzir na
ampliacdo de sua capacidade de oferta, tanto em termos de volume quanto de qualidade dos
servigos prestados.

Pensar em uma avaliagdo de impacto significa, por um lado, compreender os efeitos
transformadores mais amplos da politica — seus impactos no problema publico que busca
enfrentar — e, por outro, aplicar uma estratégia metodoldgica capaz de isolar, entre os multiplos
fatores que influenciam os resultados observaveis, o efeito especifico da certificacdo. As avaliagoes
de impacto se baseiam em métodos de inferéncia causal, na medida em que essas técnicas
permitem, ao mesmo tempo, examinar questdes relativamente amplas (efeitos da politica) e
ainda assim serem precisas quanto a causalidade dessa relagao.

A inferéncia causal, nesse contexto, é condicdo necessaria para se atribuir a CEBAS-AS efeitos
sobre varidveis como emprego, massa salarial ou padrao de servicos ofertados pelas entidades
certificadas.

55 |PEA. indice de Vulnerabilidade Social. Disponivel em https://ivs.ipea.gov.br/#/. Acessado em 05/06/2025.
6 BRASIL. IN084 - indice de Vulnerabilidade das Familias do Cadastro Unico (IVCAD), nimero. Disponivel em
https://wiki-
sagi.cidadania.gov.br/home/DS/Cad/I/INO84#:~:text=0%20%C3%8Dndice%20de%20Vulnerabilidade%20
das,representa%20uma%20condi%C3%A7%C3%A30%20de%20vulnerabilidade. Acessado em 05/06/2025.
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6.2.1. O que a literatura traz

Uma recente revisdo de escopo da literatura disponivel sobre certificacdo para entidades da
assisténcia social, com destaque para os resultados e impactos decorrentes da sua da sua adogao
pelas entidades beneficentes, apresenta um quadro de escassez de evidéncias sobre o tema. Ao
contrario do observado nas areas de saude e educacdo, além de ndo existir avaliacdo de impacto
sobre a CEBAS-AS, a producdo académica é limitada, resumindo-se, geralmente, a questdes de
direito tributario e contabilidade. Com efeito, a escassez de pesquisas aliadas aos temas
abordados nos poucos estudos encontrados sugere que sao questdes gerenciais, relevantes as
entidades, e ndo questdes mais substantivas e de interesse publico, que motivam a escassa
producdo intelectual nesse campo (BELMIRO, SILVA e SERPA, 2025).

Duas excegdes merecem mengao. A obra “Assisténcia Social e Filantropia: novo marco regulatério
e 0 cenario contemporaneo de tensées entre o publico e o privado” (STUCHI, PAULA e PAZ, 2010)
reine um conjunto de artigos que discutem a CEBAS-AS logo apds a aprovagdao da Lei
12.101/2009, apontando alguns desafios ainda presentes. JACCOUD (2010) ressalta a importancia
de uma maior articulagao entre agbes publicas e privadas de forma a se constituir uma rede
realmente integrada de protecao social no pais, ressaltando ndo se tratar apenas da operacdo dos
sistemas de informagao para a prestacao de servigos, mas também a identificagdo da demanda no
territério. A melhor identificacdo de demanda ainda é um desafio importante para a politica de
assisténcia social como um todo, colocando limites importantes a avaliabilidade de suas ofertas e
a capacidade da drea em demandar a majoracao dos recursos investidos. No caso das ofertas por
entidades esse desafio se reveste de um segundo complicador, que é o fato de algumas
organizacdes adotarem critérios de selecdao do seu publico atendido que ndo passa pelos canais
publicos de identificacdo da vigilancia socioassistencial, como os CRAS e os CREAS. Em
suma, tem-se ndo apenas um problema de dimensionamento da demanda, mas também
um problema coordenativo entre as ofertas publicas e privadas.

A segunda exce¢cdo é o estudo do Férum Nacional das Entidades Filantrépicas sobre a
contrapartida do setor a imunidade tributaria em termos de servicos a populagdo (FONIF, 2022).
Feita a ressalva de se tratar de uma iniciativa das proprias entidades aqui avaliadas e, portanto,
marcada por um viés de defesa técnica e politica das entidades e de suas atividades, a pesquisa
busca quantificar as ofertas e dimensionar ndo apenas o custo, mas o retorno a populacdo em
termos monetarios. A quantificacdo das ofertas segue o mesmo modelo aqui adotado: analisar os
dados do Censo SUAS sobre a oferta de vagas em servigos de convivéncia, Centros-Dia e Unidades
de Acolhimento. Cabem, portanto, as mesmas ressalvas sobre a abrangéncia dos dados
disponiveis. Acerca do retorno monetario, o estudo propde que sejam considerados 100% dos
gastos das entidades “para estabelecer o indice de valor que demonstra a capacidade de
mobilizacdo de recursos e reinvestimento nas atividades de Assisténcia Social” (FONIF, 2020,
p.37). Chega-se a conclusdo de que as entidades filantrépicas da assisténcia social ddo um retorno
de RS 12,75 para cada real ndo coletado em impostos de cota patronal. Entretanto: (i) o estudo
nao considera todas as isencdes e imunidades das quais as entidades usufruem; (ii) ele se baseia
na andlise de apenas 80 balancos contabeis, sem informacdes adicionais sobre como foram
selecionadas as entidades com o balanco analisado; (iii) uma grande parcela da “capacidade de
mobilizacdo de recursos” pode se referir a repasses de recursos publicos as entidades, e ndo a
captacdo de recursos privados via doagdes.
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6.2.2. Avaliabilidade

Embora a CEBAS-AS ndo tenha sido objeto de um escrutinio de avaliagGes causais, argumenta-se
nessa secdo que existe uma combinacdo de dados e metodologias, a partir dos quais pode ser
elaborada uma avaliacdo de impacto da politica. Os impactos esperados discutidos nas se¢ées
anteriores se desdobraram em perguntas especificas que podem ser abordadas empiricamente.
Por exemplo: o que as entidades fazem com os recursos economizados em impostos? De que
maneira se alteram suas decisGes de contratacao, estrutura salarial e volume de servicos? Ha
evidéncias de maior articulagdo com a rede publica?

Avaliar os efeitos da CEBAS-AS também permite responder a uma questao mais ampla e
estrutural: de que forma entidades imunes a contribui¢des sociais incorporam essa condi¢gao em
sua ldégica de funcionamento? Ao investigar como a imunidade tributaria se traduz em decisdes
organizacionais — como expansao da equipe, qualificagao dos servigos ou reforgo da articulagao
com o poder publico — é possivel recuperar elementos relevantes para o desenho de politicas de
subsidios publicos voltados a garantia da oferta de servigcos sociais, geracdo de emprego e
fortalecimento do sistema de protegao social.

A proposta de avaliagdo de impacto parte justamente da construgao de um modelo empirico que
permita estimar o contrafactual da politica — isto &, a trajetdria que teria sido observada nas
entidades certificadas caso nado tivessem recebido a certificagao. O problema empirico reside no
fato de que essa trajetdria contrafactual ndo é observavel, sendo necessario, portanto, construir
um grupo de controle.

Nesse contexto, candidatos naturais ao grupo de controle sdo as entidades que constam no CNEAS,
ofertam os mesmos tipos de servicos, mas que, por diferentes razbes- algumas inclusive
identificadas neste relatdrio- ndo possuem a certificagdo. Com base no cruzamento entre as bases
da CEBAS-AS, do CNEAS e da RAIS, pode-se observar a data de certificagcdo e estimar o impacto da
politica sobre indicadores como nimero de empregados, massa salarial, distribuicdo de salarios
e, quando disponivel, nimero de vagas ofertadas no Censo SUAS. A estratégia de identificacdo
adotada é a de diferencas-em-diferencas®’, na qual a variacdo observada nos indicadores das
entidades ndo certificadas é utilizada como aproximacdo da tendéncia contrafactual para as
entidades certificadas.

Formalmente, isto implica estimar um modelo da seguinte forma:
Y it= o + }\t + B CEBAS it + Eit

em queY é o indicador de interesse da entidade i no ano t, a representa efeitos fixos da entidade
i, At controla por efeitos comuns a todos os anos, CEBAS it é uma varidvel binaria que assume valor
1 a partir do ano de certificacdo da entidade, e £ é o termo de erro. O parametro B estima o efeito
médio da certificacdo sobre o resultado. Essa identificacdo parte da hipdtese de que, na auséncia

57 Embora se trate de uma estratégia de diferencas-em-diferencas, o desenho empirico corresponde, na verdade, a
uma adogdo escalonada do tratamento (staggered adoption). Nos ultimos anos, uma nova literatura tem proposto
ajustes metodoldgicos para esse tipo de desenho, abordando os problemas de viés em estimativas agregadas
tradicionais. Para uma revisdo acessivel, ver What’s Trending in Difference- in-Differences? (Roth, Sant’Anna, Bilinski
& Poe, 2022).

GOVERNO DO

L MINISTERIO DA MINISTERIO DO
M mento e FAZENDA DA UNIAO ‘ -

EM SERVIGOS PUBLICOS E ORGAMENTO

oooooooooooooooooooooo

62



\
>

2025 <
Certificagao de Entidades Beneficentes da <
Assisténcia Social (Cebas-AS)

do tratamento, as entidades tratadas teriam seguido a mesma tendéncia dos grupos de controle
— a chamada suposicdo de tendéncias paralelas.

Toma-se como exemplo o niumero de empregados. Suponha que uma entidade obtenha a
certificacdo em 2018. A partir dessa data, ela passa a gozar da imunidade tributdria. Se essa
mudanca representar um choque positivo de recursos, espera-se observar, a partir de 2018, um
crescimento relativamente maior no nimero de empregados em compara¢do com entidades
similares que ndo obtiveram a certificacdo. Ao controlar por caracteristicas fixas da entidade e por
choques agregados comuns a todos os anos, a diferenca observada na variacdo do numero de
empregados pode ser interpretada como o efeito liquido da politica, desde que a entrada na
CEBAS-AS seja condicionalmente exogena.

Esse é, no entanto, um ponto central de preocupagao empirica. A decisdao de buscar a CEBAS-AS
pode estar correlacionada com fatores nao observaveis — como capacidade de gestao, nivel de
profissionalizacdo ou acesso a apoio técnico — que também afetam os resultados. Isso
comprometeria a validade da estratégia de identificagcdo. Idealmente, seria necessario explorar
fontes de variagao exdgena na obtengdo da certificagdo, como mutirdes de analise realizados por
ministérios, mudancgas legislativas que afetam critérios de elegibilidade ou interpretagdes
administrativas que flexibilizem exigéncias em momentos especificos. Em contextos como esses,
a decisao de obter a CEBAS-AS pode ser tratada como aproximadamente exdégena em relagao a
trajetdria futura dos indicadores.

Mesmo nos casos em que a obtencdo da CEBAS-AS possa ser considerada condicionalmente
ortogonal ao erro, a avaliagdo enfrenta desafios importantes do ponto de vista empirico. O
primeiro diz respeito aos dados. A principal base de informagdes utilizadas sera a RAIS, que
oferece registros completos sobre o vinculo formal de trabalho. A partir do CNPJ da entidade, sera
possivel construir séries histdricas de indicadores de emprego, saldrio e composicdo do quadro de
pessoal. Essas informacdes serdo combinadas com o cadastro do CNEAS e os registros da CEBAS-
AS para identificar a amostra de analise e o momento da certificagdo. Entretanto, nem todas as
entidades preenchem o Censo SUAS — o que limita a capacidade de observar a diversificacdo e
ampliacdo da oferta de servicos, restringindo parte da analise a um subconjunto de entidades.

Além disso, ndo h3, até o momento, uma base de dados que permita estimar o valor economizado
em impostos por entidade certificada. Essa auséncia impede a construcdo de uma medida de
intensidade do tratamento — ou seja, o montante financeiro efetivamente economizado — e,
portanto, restringe a capacidade de estimar efeitos heterogéneos ou elasticidades em funcdo da
magnitude do beneficio recebido. Como consequéncia, a avaliacdo serd baseada, nesse primeiro
momento, numa definicdo bindria do tratamento: entidades certificadas versus entidades nao
certificadas.

Apesar dessas limitacGes, o cruzamento entre registros administrativos robustos, a variacdao no
tempo do status de certificagao e a existéncia de grupo de comparagao plausivel tornam viavel a
implementagao de uma avaliagdo de impacto com plausibilidade empirica, capaz de oferecer
evidéncias inéditas sobre os efeitos da CEBAS-AS no setor socioassistencial.
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7. Execucao Or¢camentdria e Financeira

Compete a RFB, anualmente, elaborar estimativa de renlncia de receita decorrente das medidas
de desoneracdo vigentes que se enquadram no conceito de Gasto Tributario. Essas estimativas
sdo calculadas com base em dados efetivos para periodos anteriores (série de 3 anos), compondo
Demonstrativo dos Gastos Governamentais Indiretos de Natureza Tributdria (DGT).

Gastos tributdrios®® séo gastos indiretos do governo realizados por intermédio do sistema
tributdrio, visando a atender objetivos econémicos e sociais e constituem-se em uma
excecdo ao sistema tributdrio de referéncia, reduzindo a arrecadagdo potencial e,
consequentemente, aumentando a disponibilidade econémica do contribuinte. Assim,
pode-se dizer que os gastos tributdrios podem ter cardter compensatdrio, quando o
governo ndo atende adequadamente a populagdo quanto aos servicos de sua
responsabilidade, ou cardter incentivador, quando o governo tem a intengdo de desenvolver
determinado setor ou regido. (RECEITA FEDERAL DO BRASIL: 2020, p.7).

As estimativas da RFB servem de subsidio para as informacdes complementares ao Projeto de Lei
Orcamentaria Anual, (PLOA) nos termos previstos no art. 165, § 6° da Constituicdo Federal e art.
5%, Il, da Lei Complementar n° 101 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

A Lei Complementarn? 187, de 16 de dezembro de 2021, dispGe sobre a certificacdo das entidades
beneficentes, regulando limitacdes constitucionais ao poder de tributa-las mediante as seguintes
contribuicdes sociais:

= Contribui¢do Previdenciaria Patronal- CPPS (CF/1988, art. 195, |, a);

=  Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS (CF/1988,
art. 195, 1, b);

= Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido - CSLL (CF/1988, art. 195, |, c);

=  Contribuicdo para o Programa de Integracao Social - PIS e para o Programa
de Formacdo do Patriménio do Servidor Publico — PASEP (CF/1988, art. 239).

Essa regulamentacdo atende ao previsto na Constituicdo Federal, especialmente o disposto
no art. 146, Il e art. 195, §72:

Art. 146. Cabe a lei complementar:

(..)

Il - regular as limitagcées constitucionais ao poder de tributar; {(...)

Art. 195. A seguridade social serd financiada por toda a sociedade, de forma direta e
indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes dos orcamentos da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e das seguintes contribuicbes sociais:

§ 72 Sdo isentas de contribuicGo para a seguridade social as entidades beneficentes de
assisténcia social que atendam as exigéncias estabelecidas em lei.

%8 (...) essas desoneracgdes irdo se constituir em alternativas as acdes politicas de Governo, a¢des essas que tém como
objetivo a promog¢do do desenvolvimento econdmico ou social, ndo realizadas no or¢amento, mas, sim, por
intermédio do sistema tributdrio. Tal grupo de desoneragdes ird compor o que se convencionou denominar de “gastos
tributarios”. (RECEITA FEDERAL DO BRASIL: 2020, p.6)
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7.1. Esclarecimentos preliminares

A delimitacdo e o calculo do financiamento da politica publica objeto desta avaliacdo executiva
encontra desafios conceituais, metodoldgicos, técnicos e juridicos.

Primeiro, o conceito de gasto tributario é impreciso e controverso (ALLEGRETTI, 2022; BARBOSA,
2022; HENRIQUES, 2009; REDONDA et al, 2021). Nesse sentido, as informacdes
disponibilizadas pela Receita Federal do Brasil (RFB) em seus DGT podem subsidiar interpretacdes
diversas, independentemente dos valores estimados.

Isso porque, as limitagdes ao poder de tributar também sdo interpretadas como uma defesa do
contribuinte em relacdo a arrecadacao compulséria definida pelo Estado, e ndo uma decisdo
politica. Neste sentido, imunidades nao constituiriam gasto tributdrio ou renuncia de receita, uma
vez que a decisdao por arrecadar ndo estaria na discricionariedade das esferas politica ou
legislativa.

Segundo, ndo sdo disponibilizadas estimativas especificas de gastos tributdrios com as entidades
certificadas, seja na lei do PPA, seja nas informacdes complementares do PLOA ou mesmo em
relatérios disponibilizados pela RFB, especialmente o DGT. Os critérios utilizados pela RFB para
classificagao dos gastos tributarios também ndo atribuem uma associagao direta destes com a
certificacao.

A situacdo ganha complexidade em razdo de aparente conflito entre normas, que parecem
equiparar situacOes juridicas distintas, conforme segue.

O art. 150, VI, ¢, da Constituicdo Federal, estabelece limitacGes ao poder de tributar nos seguintes
termos:

Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a Unido,
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

(...)

VI - instituir impostos sobre:

c) patriménio, renda ou servicos dos partidos politicos, inclusive suas fundagdes, das
entidades sindicais dos trabalhadores, das institui¢coes de educagdo e de assisténcia social,
sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei;

ALein29.532, de 10 de dezembro de 1997, em seu art. 12, define os requisitos a serem atendidos
pelasinstituicdes de educacado e de assisténcia social, sem fins lucrativos, para o gozo da imunidade
prevista no art. 150, VI, c, daCF/1988, in verbis:

Art. 12. Para efeito do disposto no art. 150, inciso VI, alinea "c", da Constitui¢cdo, considera-
se imune a institui¢cGo de educagdo ou de assisténcia social que preste os servicos para os
quais houver sido instituida e os coloque a disposi¢éo da populagcdo em geral, em cardter
complementar as atividades do Estado, sem fins lucrativos.

A mesma lei, no art. 15, §19, estende beneficio tributario as instituicdes de carater filantrépico,
recreativo, cultural e cientifico e as associagdes civis que prestem o0s servigos para 0s quais
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houverem sido instituidas e os coloquem a disposicao do grupo de pessoas a que se destinam,
sem fins lucrativos, com isenc¢do de imposto de renda da pessoa juridica e da CSLL*.

Situagdo andloga acontece em relagao a isengao da COFINS com fundamento no art. 14, X, da
Medida Proviséria n2 2.158-35/01:

Art. 14. Em relagdo aos fatos geradores ocorridos a partir de 12 de fevereiro de 1999, sdo
isentas da COFINS as receitas:

(...)

X - relativas as atividades prdprias das entidades a que se refere o art. 13%.

A RFB divulga os gastos tributdrios na fungdo Assisténcia Social organizando as entidades
beneficiadas em 3 tipos: 1. Entidades Filantrépicas; 2. Entidades sem fins lucrativos —
Filantrdpicas; e 3. Entidades sem fins lucrativos — Associagdo Civil.

A tabela abaixo organiza as previsdes normativas das imunidades e isen¢des de acordo com o tipo
de entidade, auxiliando na compreensdo do posicionamento apresentado pela RFB:

Tabela 6 - Imunidades e Isengbes — base legal por tipo de entidade beneficiada

Tributo / Entidade Norma Entidade Filantrépica Entidade sem fins Entidade sem
Legal lucrativos fins lucrativos

Filantrépica Associacao Civil

PIS/PASEP

CF/1988, art. 239 LC
187/2021, art. 4°

CF/1988, art. 195,§ 72 LC
CSLL 187/2021, art. 4° Lein®9.532/97, art. 15

COFINS MP 2.158-35/01, art. 14, X
Imunidade Constitucional
Isengdo Tributdria

Fonte: Elaboragdo prépria.

Informagdes fornecidas pela RFB no curso da avaliagao indicam que os valores renunciados
relativos a CEBAS-AS seriam apenas os relativos a contribuicdo previdenciaria patronal e ao
PIS/PASEP, ambos associados exclusivamente as entidades filantrdpicas®®. Por outro lado, todas
as entidades sem fins lucrativos sdo isentas da COFINS e CSLL, independentemente de CEBAS.

> Art. 15. Consideram-se isentas as instituicdes de carater filantrépico, recreativo, cultural e cientifico e as

associagles civis que prestem os servigos para os quais houverem sido instituidas e os coloquem a disposi¢ao do

grupo de pessoas a que se destinam, sem fins lucrativos.

§ 12 A isencdo a que se refere este artigo aplica-se, exclusivamente, em relagdo ao imposto de renda da pessoa

juridica e a contribuigdo social sobre o lucro liquido, (...).

60 Refere-se aos arts. 12 e 15 da Lei n° 9.532/97.

61 Apesar da identificagdo pela Receita Federal mencionar “entidades filantrdpicas”, entendemos que o termo
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Essa situacdo pode ajudar a explicar o pouco interesse das entidades filantrdpicas na obtencdo da
CEBAS-AS, conforme apontado na secdo de implementacdo, uma vez que independem desta
certificacdo para usufruir da isencdo do COFINS e CSLL.

Uma distingdo mais rigida entre imunidade constitucional e isencdo tributaria pela RFB, com os
consequentes impactos sobre a estabilidade e o volume de gastos tributarios, poderia servir de
impulso a ampliagdo do interesse das entidades pela certificacdo.

7.2. Analise dos Gastos Tributarios

Diante das controvérsias exploradas acima, algumas alternativas se apresentam para analise dos
gastos tributdrios associados a concessdao da CEBAS-AS:

Inexiste gasto tributario, por se tratar de imunidade constitucional;

O gasto tributario restringe-se a CPPS e PIS/PASEP;

c. O gasto tributdrio refere-se a imunidade em relacdo a todas as contribuicdes
sociais previstas (CPPS, PIS/PASEP, CSLL e COFINS).

O L

Entre as 3 alternativas, a segunda é a que apresenta o menor risco de desvio na estimativa dos
valores, por considerar um universo apenas de entidades com CEBAS, o que parece justificar a
opcao utilizada pela RFB.

As outras duas alternativas implicam na distingdo entre entidades CEBAS e ndo CEBAS para
estimar, separadamente, os valores renunciados ou isentos relativos a CSLL e COFINS. No curso
desta avaliacdo executiva, contudo, ndo foi possivel realizar cruzamento de dados que
relacionasse, de forma segura, o gozo de beneficios tributarios com a obtencdo ou ndo da
certificacdo.

Para fins dessa avaliagdao executiva, optamos por apresentar o levantamento mais abrangente,
incluindo todas as imunidades possivelmente associadas a CEBAS-AS, a partir da adocdo das
seguintes premissas:

a. CPPS e PIS/PASEP — Todo gasto tributario informado pela RFB refere-se a
beneficios usufruidos por entidades com CEBAS (conforme metodologia da
RFB);

b. COFINS e CSLL - Gasto tributario separado entre 2 grupos:

e  CEBAS: entidades com CEBAS ou com potencial para a certificagdo
e N3o CEBAS: entidades ndo aptas a certificacao

A opcdo se justifica porque ndo é possivel admitir que as entidades com CEBAS ndo gozem da
imunidade em relagdo a CSLL e COFINS, além da CPPS e PIS/PASEP, ainda que essa apropriacdo
integral dos valores estimados referentes as entidades sem fins lucrativos — filantrdpicas possa
eclipsar, nesse particular, o problema da baixa adesao a certificacdo, explorado anteriormente.

adequado seria “entidades beneficentes”, nos termos definidos no art. 52 da Lei Complementar n2 187: As entidades
beneficentes deverdo obedecer ao principio da universalidade do atendimento, vedado dirigir suas atividades
exclusivamente a seus associados ou categoria profissional.
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O valor estimado a partir dessas premissas, em que pese possiveis reparos, mostra-se coerente
com os valores mencionados pela equipe gestora e registrados na secdao de implementagdo desta
avaliacdo executiva (por volta de RS 7 bilhdes em 2025), conforme tabela a seguir:
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NORDESTE

SUDESTE

g

CEBAS-AS

Entidades Filantrépicas - CPPS 87.458.517 227.380.151 233.884.628 2.344.458.171 703.940.880 3.597.122.348
Entidades Filantrdpicas - PIS/PASEP 4.372.926 11.369.008 11.694.231 117.222.909 35.197.044 179.856.117
Entidades sem Fins Lucrativos - Filantropica - COFINS 49.973.969 288.279.759 47.485.068 1.995.774.059 569.327.627 2.950.840.483
Entidades sem Fins Lucrativos - Filantrépica - CSLL 9.207.725 21.038.250 6.161.983 469.308.856 77.039.302 582.756.117
Total CEBAS-AS 151.013.137 548.067.168 299.225.910 4.926.763.995 1.385.504.853 7.310.575.065
N3o CEBAS-AS

Entidades sem Fins Lucrativos - Associagdo Civil * - COFINS 67.754.646 180.900.410 461.744.729 1.058.193.856 259.177.362 2.027.771.003
Entidades sem Fins Lucrativos - Associagao Civil * - CSLL 20.004.233 48.426.112 109.662.658 308.300.611 61.864.761 548.258.374

Total N3o CEBAS-AS 87.758.879 m 571.407.387 | 1.366.494.467 | 321.042.123 | 2.576.029.377
TOTAL (CEBAS-AS+ N30 CEBAS-AS) 238.772.016 777.393.690 | 870.633.297 | 6.293.258.462 | 1.706.546.976 | 9.886.604.442

Fonte: PLOA 2025. Informagdes Complementares.

GOVERNO DO 77
MINISTERIO DA ’ MINISTERIO DO
GESTAO E DA INOVAGAO M'N'STFi';':Nz: C°NTR°LAD°RL’:’$§T;3 CASA CIVIL  PLANEJAMENTO “ I I
EM SERVIGOS PUBLICOS E ORGAMENTO a | |

DO LADO DO POVO BRASILEIRO




2025
Certificagdo de Entidades Beneficentes da
Assisténcia Social (Cebas-AS)

7.3. Série Historica

O Grafico 5 aponta a evolugdo dos gastos tributarios associados ao CEBAS/SUAS, de 2020 a 2025,
considerando a escolha metodolégica descrita no item anterior:

Grafico 5 - Gastos Tributdrios CEBAS-AS (RS) — 2020 a 2025. Valores nominais.

7.117.427.609
6.522.471.464
6.089.526.623 5.926.904.590
5.556.171.245
3.878.582.491 I I
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: DGT Bases efetivas 2022 - Série 2020 a 2025. Elaboragdo prépria.

Nota-se um salto dos gastos tributdrios no inicio da série, que coincide com o periodo mais critico
da pandemia de Covid-19, e uma tendéncia suave de crescimento a partir de 2022, apds queda
em relagdo ao ano anterior.

O Grafico 6 apresenta a evolucdo da série histdrica dos gastos tributarios associados ao CEBAS
destacando a participacao de cada um dos tributos na composicao:

Grdfico 6 - Distribuigdo dos Gastos Tributdrios CEBAS-AS, por Tributo (%) — 2020 a 2025

mPIS-PASEP mCPPS mCSLL mCOFINS

Fonte: DGT Bases efetivas 2022 - Série 2020 a 2025. Elaboragdo prdpria.
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Desde 2021, a contribuicdo previdenciaria patronal responde pela maior parte dos gastos
tributarios associados a CEBAS-AS. Os gastos tributarios de PIS/PASEP e CSLL associados a CEBAS-
AS ndo ultrapassaram 10% ao longo da série examinada, com excec¢do do ano de 2022, quando

atingiram 11,04% dos gastos totais.
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8. Insights sobre Eficiéncia e Economicidade do Gasto

A imunidade tributaria conferida pela Certificagdao torna inadequada, de certa forma, a utilizagdo
da nomenclatura “gasto tributdrio” para qualificar o seu custo. Uma vez que as entidades sao
imunes, a definicdo de tributar ou ndo foge da capacidade do legislador, salvo mudancas
constitucionais. Entretanto, conforme discutido nas sec¢des anteriores, para além de sua
qualificagdo juridica como imunidade tributaria, a certificagdo CEBAS-AS representa, em termos
praticos, uma renuncia fiscal por parte do Estado que tem como contrapartida a oferta de vagas
em unidades privadas de assisténcia social. Nesse sentido, analisar a eficiéncia e a economicidade
dos recursos que o Estado potencialmente deixa de arrecadar em func¢do da imunidade, a luz da
qualidade e do alcance dos servicos prestados, é parte central da avaliacdo da CEBAS- SUAS como
politica publica. Trata-se também de uma etapa essencial na produgao de evidéncias para orientar
legisladores e gestores publicos na decisao sobre a manutengao ou reformulagao desse modelo de
financiamento.

De acordo com o Guia Prdtico de Andlise Ex Post (2018), e tendo em vista o problema publico
definido na secdo de Diagndstico, essa etapa da avaliagdo deve responder se é possivel aumentar
e melhorar a oferta de servicos de assisténcia social com o0s recursos disponiveis ou,
alternativamente, manter o nivel do servico com reducdes de custos. De maneira relacionada, é
importante avaliar se existe capacidade institucional adequada para identificar alternativas de
economicidade de forma tempestiva e eficaz.

Nesse sentido, ha duas abordagens possiveis para responder a essas questdes. A primeira leva em
consideracdo uma visdo ampla das formas de financiamento publico para os servicos de
assisténcia social e é parte de um debate estrutural acerca do modelo de participacdo do Estado
nessa esfera. Sob essa 6tica, a principal alternativa a CEBAS-AS é o provimento desses servigos
pelo setor publico ou a contratacdo direta de organizacOes sociais. Essas outras formas de
participacdo do governo federal se diferem da atuacdo via CEBAS-AS em muitos sentidos, mas
sobretudo em relagdo ao tipo de gasto, que se da de forma direta ao invés de indireta via tributos.

A segunda abordagem possivel leva em consideragao o histérico da formagdo da rede de
assisténcia social no pais e a imunidade tributaria atribuida as entidades privadas na CF/1988
(JACCOUD, 2010; COLIN, 2010). Nesse sentido, entende-se que alternativas estruturais de
financiamento publico tém espaco limitado no escopo de agdes tempestivas por parte do governo
federal. Ainda assim, hd espaco para que a certificacdo de entidades beneficentes siga pardametros
que respondam a alternativas mais eficientes de prestacdo do servico publico. Para tanto, é
necessario estabelecer indicadores de monitoramento para produtos e resultados que possam
adequar a concessdao do certificado a parametros minimos de qualidade do atendimento e
alinhamento com o sistema publico de assisténcia social.

8.1. Gasto tributario e Economicidade

Em termos estruturais, avaliar a economicidade e a eficiéncia da CEBAS-AS diz respeito a entender
gual das formas de financiamento do servico de assisténcia social € mais custo- efetiva. Obter
estimativas precisas da relacdo custo-produto ou custo-resultado, porém, é uma tarefa ardua por
uma série de desafios, entre os quais destacam-se dificuldades relacionadas a: i) estabelecer bases
comparaveis entre gasto direto e indireto, ii) obter informacdGes fidedignas sobre oferta de vagas
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por unidade e iii) levar em consideracdo os efeitos indiretos de se renunciar a uma das formas de
financiamento.

Ainda assim, para fins ilustrativos, a seguir sdo apresentados dados sobre os gastos totais e a
oferta de vagas para cada tipo de entidade, ressaltando as dificuldades para se obter estimativas
confiaveis para cada uma dessas dimensdes do custo.

Como demonstrado ao longo desse relatdrio, a estimativa de gasto tributario atualmente estd
entre RS$ 3,7 a 7,3 bilhdes®?. Esse intervalo amplo se d& pelo fato de ndo ser possivel separar o gasto
tributario por entidade beneficiaria da CEBAS-AS e demais entidades beneficentes sem fins
lucrativos.

Enquanto isso, a estimativa de gasto direto estda em torno de RS 2,2 e 2,6 bilhdes, conforme
apresentado na Tabela 8. Esses valores referem-se aos Gastos Discricionarios Diretos (RP2) de
Acbes do MDS em 2024 que foram considerados comparaveis a CEBAS- AS. De maneira semelhante
ao gasto tributario, porém, os dados ndo permitem a desagregacao necessdria para fins de
equivaléncia com o custo da CEBAS-AS.

Tabela 8 - Execugcdo Or¢camentdria: A¢bes selecionadas da Unidade Orgamentdria Ministério Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - Adm. Direta - Gasto Discriciondrio Direto (RP2) - 2024

Empenhado Empenhado

(Fundo a Fundo)

219E - Agdes de Protegdo Social Basica RS 1.052.351.082,00 RS 1.052.351.082,00
219F - Agbes de Protegdo Social Especial RS 635.365.019,84 RS 626.449.215,00
217M - Primeira Infancia no SUAS - Crianga Feliz RS 428.362.203,00 RS 428.362.203,00
219G - Estruturagdo da Rede de Servigos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) RS 41.641.255,46 RS 37.938.251,04

21HO - Acolhimento, Gestdo e Atendimento Socioassistencial a Individuos e Familias em R$ 20.000.000,00 -
Situagdo de Vulnerabilidade e Risco Social Decorrente de Crise Humanitaria, Emergéncia,
Calamidade Publica e Emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN)

20GG - Promogdo da Inclusdo Socioecondmica de Pessoas em Situagdo de RS$ 7.176.526,47 -
Vulnerabilidade

Gasto Discricionario Direto Comparavel ao CEBAS (Definigdo Estrita) - Total RS 2.184.896.086,77 RS 2.145.100.751,04
2000 - Administragdo da Unidade RS 223.457.608,84 -

2792 - Distribuigdo de Alimentos a Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos e a RS 184.997.020,52 -
Familias em Situacdo de Inseguranga Alimentar e Nutricional Advindas de Situagdes de
Emergéncia ou Calamidade Publica

8249 - Funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social RS 2.864.964,05 -

Gasto Discricionario Direto Compardavel ao CEBAS (Definigdo Ampla) - Total RS 2.596.215.680,18 RS 2.145.100.751,04

Fonte: Elaboracgdo prépria com base nos dados do SIOP.

Em relacdo ao numero de vagas ofertadas, a principal fonte de informacado disponivel é o Censo
SUAS, que conta com um questionario detalhado, mas que ndo é de preenchimento obrigatdrio

62 Dados retirados da Tabela 7 da secdo de Execuc¢do Orcamentéria deste relatério. Enquanto o valor de RS 3,7 bi faz
referéncia ao gasto tributario de “Entidades Filantropicas” com o PIS/Pasep e CPPS, beneficio exclusivo a entidades
CEBAS-AS, o valor de RS 7,3 bi inclui o gasto tributdrio de RS 3,6 bi referentes a CSLL e COFINS de “Entidades sem Fins
Lucrativos — Filantrépicas”. O gasto referente a esses ultimos tributos inclui ndo sé imunidades e isencdes referentes
ao CEBAS-AS, mas também a Lei n° 9.532/97 e MP 2.158- 35/01 conforme descrito na Tabela da sec¢do de Execugdo
Orgcamentdria, o que impossibilita uma estimativa precisa do gasto tributario total do CEBAS-AS.
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para entidades privadas. De fato, apenas 4.213 das 6.018 entidades beneficentes certificadas
responderam ao questionario em 2023. Para essas, o total de vagas ofertadas em unidades de
Centros de Convivéncia, Centros Dia e Unidades de Acolhimento — as Unicas unidades de
atendimento que podem ser administradas por entidades — é de 448.015, o que corresponde a
uma média de 106,3 vagas por entidade®. Na auséncia de informacdes para as demais entidades
CEBAS que ndo responderam ao Censo, é possivel extrapolar o nimero médio de vagas de modo
a obter uma estimativa para o total de vagas ofertadas: 639.960°%*.

A partir dessas premissas, e sem levar em consideracdo outras formas de financiamento publico, é
possivel dizer que o custo médio da CEBAS-AS por vaga ofertada esta entre RS 5.781,61 e RS
11.406,95. Em relagdo ao gasto direto, tendo em vista o total de vagas publicas de 654.077, o custo
por vaga esta entre RS 3.340,42 e RS 3.969,28. Além das ressalvas ja apontadas, é importante
assinalar que esse tipo de estimativa ndo leva em consideracdao que os publicos e os tipos de
servicos podem ser diferentes entre os tipos de unidade. Por exemplo, apenas 2,4% das unidades
governamentais sdo Centros Dia enquanto esse numero é de 27,1% para as entidades CEBAS-AS.
De qualquer maneira, ainda que esses numeros devam ser vistos com cautela, eles cumprem o
objetivo de oferecer insights em relacdo a economicidade da CEBAS-AS, sugerindo que o custo
unitdrio privado é maior em relagao ao publico.

Para além do gasto indireto do governo federal, a certificacdo CEBAS-AS também estd associada
a outros beneficios fiscais no ambito subnacional. O grafico 7 mostra que a propor¢ao de unidades
qgue recebem algum tipo isen¢do de taxas ou tributos estaduais e municipais € maior para unidades
que recebem a CEBAS-AS nos trés tipos de unidades. Embora a concessao desses tributos esteja
fora da competéncia do governo federal, esses dados apontam uma dimensdo adicional de
renuncia fiscal associada a certificacdo, que ndo é capturada nos demonstrativos oficiais de receita
e cuja mensuracdo apresenta elevada complexidade.

Grafico 7 - Fragdo de unidades com isengbes de taxas ou tributos municipais e estaduais

54%
31%
18%

Unidade de Acolhimento Centro Dia Centro de Convivénc

3/%0

1a*

m Privada Cebas mPrivada Nao Cebas

Fonte: Censo SUAS 2023. Elaboragdo prépria.
* Para Centro de Convivéncia, a pergunta no questionario é mais ampla e inclui convénios e emendas parlamentares

83 Vale destacar que, como explicitado na sec3o de Resultados, as entidades prestam 23 tipos de ofertas. Aqui, s3o
discutidas apenas trés ofertas.

64 A estimativa assume que o nimero médio de vagas ofertadas nas demais entidades que n3o responderam
ao Censo é o mesmo do que nas que responderam.
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8.2. Certificacdo e Economicidade

Enquanto alteragGes estruturais usualmente demandam tempo e criacdes amplas de consenso
para se tornarem efetivas, o processo de certificacdo € um instrumento que pode responder de
forma tempestiva e eficaz a oportunidade de ganhos de eficiéncia. Por exemplo, a concessao de
certificado para entidades beneficentes pode seguir parametros que possam adequar a qualidade
do atendimento a parametros minimos e alinhar principios basicos da Assisténcia Social.

Nesse sentido, o uso de indicadores de monitoramento para produtos e resultados é fundamental
para reforgar a vinculagao entre o beneficio fiscal e os objetivos do SUAS. A partir da adogao de
metas minimas de qualidade, cobertura e alinhamento com diretrizes publicas, é possivel alcancgar
ndo apenas uma melhor alocacdo do gasto tributario, mas também garantir maior transparéncia
e legitimidade ao processo de rendncia fiscal. Nesse contexto, a certificacdo pode operar como
uma ferramenta regulatdria ativa, incentivando ganhos de eficiéncia no uso dos recursos publicos
indiretos.

A seguir, apresenta-se uma andlise da variacdo de servico a partir de algumas informacdes
disponiveis no Censo SUAS. O Grafico 8 mostra a média do niumero de trabalhadores a cada 100
vagas para as Unidades de Acolhimento, Centros de Convivéncia e Centros Dia. Ainda que
limitada, essa métrica pode ser entendida como uma medida de qualidade de atendimento por
capturar a capacidade de atencdo individualizada. Para os Centros de Convivéncia, as entidades
privadas com CEBAS-AS sdo as que possuem maior média de trabalhadores por vaga (9,0),
enquanto as Governamentais sdo as que tem menor média (5,7). Para as Unidades de
Acolhimento e Centro Dia, o padrdo € inverso: as Governamentais tém mais trabalhadores por
vaga do que as entidades privadas, enquanto entre essas, as que possuem CEBAS-AS s3o as que
apresentam maior média.

Grafico 8 - Numero médio de trabalhadores a cada 100 vagas
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Fonte: Censo SUAS 2023. Elaboragdo prépria.

Além da comparacdo entre os tipos de unidade, os graficos a seguir apresentam histogramas com
a distribuicdo do numero de trabalhadores por vaga para Unidades de Acolhimento e Centros de
Convivéncia certificados. Os dados mostram que ha uma dispersao consideravel entre as unidades
privadas que usufruem da CEBAS-AS: para Centros de Convivéncia, ha unidades com 20 ou mais
trabalhadores por 100 vagas, enquanto cerca de um terco possui apenas 5 colaboradores. Isso
significa que é possivel mapear boas praticas e estabelecer parametros minimos para a concessao
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e renovacao do certificado. Esse processo permitiria alinhar o beneficio fiscal a critérios minimos
de qualidade de oferta, incentivando a melhoria continua daquelas com menor eficiéncia.

Grafico 9 - Distribui¢éio do numero de trabalhadores por vaga nos Centros de Convivéncia certificados
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Fonte: Censo SUAS 2023. Elaboragdo prépria.

Grafico 10 - Distribui¢do do numero de trabalhadores por vaga nas Unidades de Acolhimento certificadas
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Fonte: Censo SUAS 2023. Elaboragao propria.
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8.3. Riscos a eficiéncia

A andlise da certificacdo CEBAS-AS sob a otica da economicidade e eficiéncia deve ser
acompanhada por uma avaliacdo dos riscos associados aos custos da politica que podem
comprometer a sustentabilidade e a efetividade dos servigos assisténcia social.

O modelo de oferta baseado em beneficios tributarios a entidades privadas exige um processo de
certificagao eficiente. Em municipios em que essas entidades constituem a principal ou Unica
oferta de determinados servigos socioassistenciais, atrasos ou falhas na certificagdo podem
comprometer diretamente sua continuidade. Porisso, é essencial que o processo seja agil tanto na
concessao do certificado quanto no apoio a regularizacao de solicitacdes inicialmente indeferidas.
Além disso, a dependéncia territorial de poucas entidades certificadas representa um risco
adicional: a perda do beneficio pode interromper servigos essenciais, mesmo diante de falhas na
execucdo ou baixa aderéncia as diretrizes do SUAS.

Um outro risco associado a CEBAS-AS estd na presenca de outras formas de beneficios tributarios
destinados a entidades beneficentes que independem da certificagdo. Essa sobreposi¢ao
normativa pode enfraquecer os incentivos associados a certificagao, com impactos negativos para
eficiéncia e transparéncia do gasto tributdrio.

Se é possivel obter vantagens fiscais sem a necessidade de certificagdo, a certificagado CEBAS-AS
pode ser vista pelas entidades como custosa ou desnecessaria. Como consequéncia, isso pode
minar o poder da certificacdo de operar como um mecanismo de alinhamento das entidades ao
marco legal e normativo da assisténcia social e como ferramenta de observancia de principios,
diretrizes e metas do SUAS. Nesse sentido, ao invés de ser um instrumento de qualificacdo da
oferta, a CEBAS corre o risco de se tornar apenas uma de varias alternativas para obtencdo de
renuncia fiscal.

Por outro lado, ao se tratar de um gasto tributdrio e ndo gasto direto, a certificacdo CEBAS-AS
apresenta uma vantagem operacional relevante ao nao estar sujeita aos mecanismos usuais de
revisao orcamentaria. Assim, garante-se as entidades uma maior previsibilidade e estabilidade no
acesso ao beneficio, independentemente de restricGes fiscais anuais ou cortes de orcamento
discriciondrio. Essa caracteristica pode ser vista como um fator de protecdo a continuidade da
oferta de servicos, especialmente em contextos de crise fiscal, nos quais o gasto direto tende a
sofrer retragOes mais imediatas.

Por fim, a auséncia de um sistema robusto de monitoramento e avaliacdo de resultados
representa um risco transversal a capacidade oferecer respostas tempestivas de eficiéncia e
economicidade. Sem dados fidedignos e atualizados sobre a qualidade, a abrangéncia e os custos
da oferta de servicos por entidades certificadas, torna-se dificil corrigir distor¢des, priorizar
investimentos ou mesmo justificar a manutengao da politica frente a outras demandas sociais.
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Apéndice - Propostas de novos indicadores para
monitoramento da CEBAS-AS

1. Insumos

1.1. Numero de entidades inscritas nos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social (CMAS) per capita CadUnico por macrorregido

Descricdo: Relacdo entre o numero de entidades da assisténcia social formalmente
reconhecidas nos CMAS e a populacdo inscrita no CadUnico, por macrorregido.

Interpretacdo: Mede a relacdo entre a rede socioassistencial formalizada e a populagdo
potencialmente atendida; valores maiores indicam maior cobertura institucional.

Formula de calculo: Numero de entidades inscritas no CMAS/ NUmero de pessoas inscritas
no CadUnico (por macrorregiao)

1.2. Numero de entidades cadastradas no Cadastro Nacional de
Entidades de Assisténcia Social (CNEAS) per capita CadUnico por
macrorregiao

Descricdo: Mede a razdo entre o numero de entidades cadastradas no CNEAS e a populacao
inscrita no CadUnico em cada macrorregido, como proxy da cobertura formal da rede
socioassistencial.

Interpretacdo: Razdo maior indica maior formalizacdo da rede frente a populacdo potencial
usuaria; valores baixos sugerem baixa institucionalizacdo da oferta.

Formula de célculo: Numero de entidades cadastradas no CNEAS/ Numero de pessoas inscritas no
CadUnico, por macrorregiao

1.3. Numero de entidades inscritas nos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social (CMAS) por macrorregiao

Descricdo: Mede a razdo entre o total de entidades inscritas no CMAS (com ou sem CNEAS) e a
populacdo potencial usudria da assisténcia social (inscrita no CadUnico), desagregada por
macrorregiao.

Interpretagdo: Expressa a densidade institucional da rede socioassistencial local em relagdo a
populacdo vulneravel. Quanto maior o nimero, maior a cobertura institucional esperada.
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Formula de calculo: (NUmero de entidades inscritas no CMAS por macrorregido/ Numero de
pessoas inscritas no CadUnico na mesma macrorregiao) x 1.000

1.4. Numero de profissionais técnicos do DRSP
Descricdo: Mede o niumero de profissionais técnicos alocados no DRSP.

Interpretagao: Representa a capacidade instalada do DRSP; valores mais altos indicam maior
disponibilidade de pessoal técnico, enquanto valores baixos podem revelar limitacdes
operacionais.

Férmula de calculo: Somatério do nimero total de profissionais técnicos do DRSP em exercicio no
periodo de referéncia.

2. Processos

2.1. Produtividade do DRSP — Concessao

Descricdo: Mede a produtividade dos profissionais técnicos do DRSP na analise de processos
de concessao, considerando a capacidade operacional da equipe.

Interpretacdo: Indica a média de processos de concessao finalizados por profissional técnico do
DRSP; valores maiores indicam maior produtividade da equipe, mas devem ser interpretados com
cautela dado o modelo de trabalho ndo segmentado.

Férmula de célculo: NUmero de profissionais técnicos do DRSP / Numero de processos de
concessao finalizados.

2.2. Produtividade do DRSP — Renovacao

Descrigao: Relagdao entre o numero de profissionais técnicos do DRSP e o volume de processos
de renovacao de certificacao finalizados.

Interpretagao: Mede a carga média de trabalho dos profissionais do DRSP na analise de processos
de renovacao; valores mais altos sugerem menor produtividade.

Féormula de calculo: NUumero de profissionais técnicos do DRSP + NUmero de processos de
renovacao finalizados.

2.3. Tempo médio entre protocolo e primeira analise técnica de
processos de certificacdao do DRSP
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Descricdao: Mede o tempo decorrido entre a data de entrada do processo e a data do primeiro
despacho técnico do DRSP, ignorando prazos decorrentes de diligéncias externas. Essa métrica se
concentra exclusivamente na parte do fluxo sob governabilidade do DRSP e pode servir como
proxy da agilidade administrativa inicial, antes da interferéncia de fatores externos.

Interpretacdo: Quanto menor o tempo entre protocolo e primeira analise, maior a agilidade do
DRSP no inicio do fluxo processual; valores altos podem sinalizar gargalos administrativos
internos.

Formula de cdlculo: Soma dos dias entre protocolo e 12 despacho técnico de processos de
certificagdo / nimero total de processos analisados no ano.

2.4. Tempo médio entre o protocolo e o primeiro despacho técnico dos
processos de certificacao, sem distincdo entre concessao e
renovacao.

Descricdo: Mede o tempo médio entre o protocolo do processo de certificagdo (concessdo ou
renovacdo) e o primeiro despacho técnico realizado pelo DRSP, refletindo a agilidade da analise
inicial sob responsabilidade direta do departamento. Esse indicador foca no tempo de resposta
inicial sob responsabilidade direta do DRSP, contornando a interferéncia de fatores externos e
permitindo andlise mais justa e viavel da dindamica interna de trabalho.

Interpretacdao: Quanto menor o tempo médio, maior a celeridade da resposta inicial do DRSP aos
requerimentos de certificacdo; valores altos podem indicar gargalos no fluxo de entrada ou
sobrecarga da equipe.

Formula de célculo: Soma dos dias entre protocolo e 12 despacho técnico dos processos / nimero
total de processos analisados no ano.

2.5. Tempo médio entre decisao de concessao e envio da portaria para
publicacao

Descricdo: Mede o tempo médio, em dias corridos, entre a data da decisdo administrativa
favoravel a concessdo da certificagdo CEBAS e a data de envio da respectiva portaria a Imprensa
Nacional para publicacdo no Diario Oficial da Unido (DOU). Esse intervalo avalia a eficiéncia do
fluxo interno do DRSP apds a conclusdo do processo de andlise. Obs: A etapa de envio ao DOU é
atribuida ao DRSP e esta sob sua governabilidade, diferentemente da data efetiva de publicacdo.
Por isso, esta métrica é mais apropriada para avaliacdo interna de desempenho do que o indicador
anteriormente proposto.

Interpretacdo: Um valor alto pode indicar lentiddo no tramite interno apds a decisdo final,
prejudicando a celeridade do processo. Um valor baixo reflete maior eficiéncia administrativa do
DRSP no encerramento do fluxo de concessao.
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Férmula de calculo: Soma dos dias entre decisdo de concessdo e envio da portaria para o DOU +
Numero total de certificacdes concedidas no periodo

2.6. Tempo (dias) para decisao de recurso de processos de concessao ou
renovacao de certificacao

Descricdo: Mede o tempo decorrido entre o encerramento do prazo legal de interposicdao de
recurso e a decisdo final proferida pela autoridade competente no ambito do processo de
certificacdo (concessdo ou renovacao), considerando a instancia decisdria final adotada pela
administragao.

Interpretacdo: O indicador permite avaliar a agilidade da administracdo publica na resposta a
recursos administrativos no ambito da certificacdo. Um tempo médio menor pode sugerir maior
capacidade institucional e menor passivo decisério. No entanto, é necessdrio garantir a precisao
na definicdo dos marcos de inicio e fim da contagem para assegurar a confiabilidade do dado.

Férmula de calculo: (Soma dos dias corridos entre o fim do prazo recursal e a data de decis3o final
de cada processo com recurso) + (numero total de processos com recurso decididos no ano)

3. Produtos

3.1. Distribuicdo das entidades inscritas no Cadastro Nacional de
Entidades de Assisténcia Social (CNEAS) certificadas

Descrigao: Indica a participagdo relativa de cada regiao do pais no total de entidades certificadas
inscritas CNEAS, permitindo identificar a concentracdo regional das certificacdes vigentes.

Interpretagao: Mostra a concentragao territorial das certificagbes em termos absolutos e
comparativos. Percentuais mais altos podem indicar maior adesao ao processo de certificacdo e
melhor articulacdo institucional em determinados territorios. Valores mais baixos sugerem
necessidade de investigacdo sobre barreiras locais de acesso a certificacdo.

Formula de calculo: Niumero de entidades com CEBAS em uma regido especifica/ total nacional
de entidades inscritas no CNEAS x 100
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3.2. Numero total de processos protocolados

Descricdo: Total de requerimentos de certificacdo (concessdo e renovacdo) protocolados no
sistema oficial ao longo do exercicio. Engloba todos os pedidos submetidos formalmente,
independentemente da sua tramitagao ou desfecho.

Interpretacdo: O indicador reflete o volume de demandas recebidas pela drea responsavel pela
certificagao, auxiliando no dimensionamento da carga de trabalho e planejamento de recursos.

Férmula de calculo: Soma dos processos protocolados no sistema no ano de referéncia

3.3. Numero de processos de requerimento de certificacao protocolados

Descricdo: Total de requerimentos de certificacdo protocolados no sistema ao longo do exercicio,
abrangendo tanto processos de concessdao quanto de renovacdo. Representa a demanda formal
submetida ao Departamento responsavel.

Interpretagao: O indicador revela o volume de entrada de novos processos na area de certificagao,
refletindo o interesse das organizacGes pela certificacdo e o potencial aumento da carga de
trabalho para a equipe técnica.

Formula de calculo: Soma dos requerimentos de certificacdo protocolados no ano de referéncia

3.4. Numero de processos de requerimento de certificacao indeferidos

Descricdo: Total de processos de requerimento de certificacdo indeferidos no exercicio, incluindo
tanto pedidos de concessao quanto de renovacao, por decisdo técnica final no dmbito da unidade
responsavel.

Interpretacao: O indicador expressa a proporcao de requerimentos que nao atenderam aos
critérios técnicos exigidos para a certificacdo. Niveis elevados podem indicar inconsisténcia na
documentacdo apresentada ou falhas no processo de orientacdo as entidades, sendo util para
diagndstico e melhoria do processo de instrucdo dos pedidos.

Férmula de calculo: Soma de processos de requerimento de certificacdo indeferidos no ano

3.5. Proporgao de processos requerimentos de certificacao indeferidos

Descricdo: Representa a proporcdo de processos de requerimento de certificacdo (concessdo e
renovacdo) que foram indeferidos no exercicio, em relacdo ao total de processos protocolados no
mesmo periodo.
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Interpretacdo: Mede a efetividade da apresentacdo dos pedidos de certificacdo. Percentuais
elevados podem indicar falhas na instrucdo dos processos por parte das entidades requerentes,
baixa qualidade documental ou falta de alinhamento com os critérios normativos. Util para
orientar a¢Ges de qualificacdo e orientagdo técnica.

Formula de calculo: Numero de processos de requerimentos de certificacdo indeferidos/ Niumero
de processos de requerimentos de certificacdo protocolados x 100

3.6. Proporgao de processos de requerimento de certificacao submetidos
a recurso

Descricdo: Proporcdo de processos de requerimentos que, em analise, tiveram a certificacao
indeferida e interpuseram recurso no ultimo ano.

Interpretacdo: O recurso é direito assegurado das entidades que pleiteiam a CEBAS-AS. O
indeferimento pode ser causado por inconsisténcias documentais e outras irregularidades na
solicitacdo ou inadequac3do da entidade ao propdsito da certificacdo. Portanto, um nimero maior
ou menor representa apenas procedimentos técnicos adicionais exigidos da equipe gestora da
politica.

Formula de calculo: (NUmero de processos de requerimento de certificagdo submetidos a recurso
no ultimo ano / Numero de processos de requerimento de certificagdo indeferidos no ultimo ano)
x 100

3.7. Proporgao de requerimentos de renovacgao da certificacao
indeferidos submetidos a recurso

Descricdo: Proporcdo de processos de requerimentos que, em analise, tiveram a certificacao
indeferida e interpuseram recurso no ultimo ano.

Interpretacdo: O recurso é direito assegurado das entidades que pleiteiam a CEBAS-AS. O
indeferimento pode ser causado por inconsisténcias documentais e outras irregularidades na
solicitacdo ou inadequacdo da entidade ao propdsito da certificacdo. Portanto, um nidmero maior
ou menor representa apenas procedimentos técnicos adicionais exigidos da equipe gestora da
politica.

Formula de cdlculo: (NUmero de processos de requerimento de certificacdo submetidos a recurso
no ultimo ano / Nimero de processos de requerimento de certificacdo indeferidos no ultimo ano)
x 100

4, Resultados

4.1. Numero de trabalhadores formais em entidades certificadas com
imunidade tributaria
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Descricdo: Quantidade de trabalhadores empregados nas instituicdes certificadas.

Interpretacdao: Quanto maior o indicador, maior o quantitativo de trabalhadores formais atuando
para prestacao dos servigos de assisténcia social da entidade certificada.

Formula de calculo: Numero de trabalhadores das entidades certificadas com imunidade tributaria

4.2. Taxa de trabalhadores das entidades certificadas e com imunidade
tributaria por populacao de inscritos no CadUnico

Descri¢do: Proporcao de trabalhadores formais empregados em entidades certificadas para cada
grupo de mil cadastrados no CadUnico.

Interpretacdo: Numero de trabalhadores das entidades certificadas e com imunidade tributaria/
nimero de pessoas inscritas no Cadunico

Férmula de cdlculo: Maior valor indica que a entidade beneficiada possui maior capacidade de
atendimento de atendimento por profissional ocupado. Valor pode subdimensionar a capacidade
de atendimento considerando que nem todas as pessoas atendidas podem estar presentes no
CadUnico e nem todos os trabalhadores atuam em atendimento ao publico.

4.3. Participacdo das vagas das entidades certificadas em relagao as vagas
SUAS totais

Descricdo: Indicador mede a participacdo das vagas oferecidas por entidades certificadas no total
de vagas SUAS disponiveis

Interpretagao: Maior valor indica maior oferta por entidades certificadas em relagao ao total de
vagas disponibilizadas no sistema

Férmula de calculo: NUmero de vagas oferecidas pelas entidades certificadas / nimero de vagas
SUAS total x 100

4.4. Numero de atendimentos realizados pelas entidades certificadas
Descrigao: Indicador mede a quantidade de atendimentos realizados pelas entidades certificadas

Interpretagao: Quanto maior o indicador, maior a quantidade de atendimentos realizados
relacionados aos servicos de assisténcia social da entidade certificada.
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Formula de calculo: Contagem da quantidade de atendimentos realizados pela entidade
certificada.

4.5. Numero de vagas ofertadas pelas entidades certificadas

Descricdo: Numero de vagas no SUAS oferecidas por entidades certificadas Interpretacao:
Contagem da quantidade de vagas ofertadas pela entidade certificada.

Formula de calculo: Quanto maior o indicador, maior a quantidade de vagas ofertadas pela
entidade certificada.

4.6. Proporcao da renuncia CEBAS-AS em relacdo aos gastos tributarios
totais

Descri¢do: Proporcdo (em %) do gasto tributario relacionado a certificacdo CEBAS-AS em relacdo
aos gastos tributdrios totais em ambito federal.

Interpretacdao: Demostra o peso e magnitude da politica publica CEBAS-AS em relacdo aos gastos
tributarios totais do pais.

Férmula de cdlculo: Valor da renuncia fiscal CEBAS-AS/ Gastos tributarios totais x 100

5. Impacto

5.1. Nivel de protecdo social - IVS/ IDHM
Descrigdo: Relagdo entre o IVS / IDHM e a certificagdo CEBAS-AS nos municipios.
Interpretagao: Maior valor do indice representa melhor bem-estar.

Formula de calculo: Nao se aplica.
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