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Avaliacao do Servico de Reabilitacao Profissional identifica desafios
estruturais e operacionais que limitam a efetividade da politica
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Cerca de 9% dos brasileiros tém algum tipo de deficiéncia. Esse grupo apresenta
indicadores de escolaridade e participagdo laboral significativamente piores em
relagdo aorestantedapopula¢do. Umadas politicas paraamenizaro problemaéo
Servigo de Reabilitacao Profissional,do INSS. Umaavaliacdo do CMAP identificou
que menos da metade dos reabilitados retorna ao mercado de trabalho. Além
disso, ha fragilidades no monitoramento e nacomunicagdo com os beneficiarios.
Esses e outros problemas comprometem a efetividade da politica e resultam no
prolongamento do tempo em beneficios por incapacidade, na baixa reinsergao
laboral e no aumento da frustracdo entre os segurados.
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Servico de Reabilitacdo Profissional

RECURSOS ENVOLVIDOS (2024)

% 67,9 MI
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CONCLUSOES PRINCIPAIS

Capacitagoes oferecidas

tém pouca relacao com as
condicbes de saude dos
participantes e com a demanda
do mercado de trabalho local

Fragilidades no monitoramento
da politica dificultam o
aprimoramento do processo
decisério informado por
evidéncias e de forma agil

Comunicagao com
beneficiarios é pouco acessivel
e nao possui canais efetivos de
participacgao social




INFORMATIVO DA AVALIAGAO

erca de 9% dos brasileiros possuem algum
tipo de deficiéncia, e seus indicadores de
escolarizacdo e acesso ao mercado de
trabalho sdo significativamente piores
em relagdo ao restante da populagao.
A Constituicdo garante as pessoas com
deficiéncia o direito de ndo serem discri-
minadas de nenhuma forma, inclusive em
relacdo a saldrios e critérios de admiss&o, e de terem
sua integracdo a vida comunitaria promovida pelos
servigos de assisténcia social. Um instrumento para isso
é a reabilitagdo profissional, direito assegurado pelo
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, de 2015, e previsto
pela Convengado n° 159 da Organizagdo Internacional
do Trabalho, promulgada no Brasil em 1991.

0 servigo é prestado pelo Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) e visa proporcionar as pessoas com de-
ficiéncia a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e
aptiddes para exercicio de profissdo ou de ocupacdo, per-
mitindo nivel suficiente de desenvolvimento profissional
para reingresso no trabalho. Também prevé, quando
necessario para a reinsergao, o fornecimento de préte-
se, Grtese ou instrumentos de auxilio para locomogéo.

Uma avaliagdo do Conselho de Monitoramento e Ava-
liagdo de Politicas Publicas (CMAP) constatou, porém,
que ainda é baixa a reinsercdo dessa populagdo no
mercado de trabalho. Estudos identificados em revi-
sdo de literatura académica mostram que o retorno
dos reabilitados ao mercado de trabalho atinge algo
entre 30% e 50%. Eles também apontam para desafios
estruturais e operacionais, que limitam a efetividade
da politica. Destaca-se, por exemplo, a pouca aderén-
cia das capacitagdes oferecidas as condi¢des de satide
do assistido, ao potencial laborativo e a demanda do
mercado de trabalho local.

Outra fragilidade indicada é o fato de os indicadores
atualmente utilizados pelo INSS para acompanhar a
implementacdo e os resultados do Servico de Reabili-
tagao Profissional (SRP) ndo permitirem uma avaliagdo
robusta e efetiva. Apesar de existirem métricas como
tempo de reabilitagao, percentual de concluséo do
processo e retorno ao mercado de trabalho, os dados
demonstram baixa resolutividade, morosidade nos
fluxos e fragilidade institucional para transformar
essas medi¢des em melhoria.

Mecanismos de monitoramento como o Boletim Es-
tatistico da Reabilitagdo Profissional e as Supervisdes

DADOS ESTRUTURAIS DO MERCADO DE TRABALHO, POR CONDICAO DE DEFICIENCIA

(em milhGes de pessoas)

*Soma das proporgdes dos ocupados e desocupados sobre o total em idade de trabalhar

Fonte: Médulo Pessoas com Deficiéncia da PNADc 3° trimestre/2022

Técnicas ndo sdo suficientes para garantir o alcance
dos objetivos da reabilitagdo profissional, seja pela
insuficiéncia de recursos, baixa institucionalizagdo de
rotinas ou pela desconexao entre os dados produzidos
e 0 processo decisdrio. Isso compromete a efetividade
da politica e acarreta consequéncias como o prolon-
gamento do tempo em beneficios por incapacidade, a
baixa reinsergdo no mercado de trabalho e 0 aumento
da frustragdo entre os segurados.

A avaliagdo identificou que outro instrumento rele-
vante de monitoramento, a Pesquisa de Fixagdo, ndo é
aplicada a maior parte dos reabilitados. Ela busca iden-
tificar, 14 meses apds o desligamento do programa, a
adaptacao ao mercado de trabalho e a efetividade da
reabilitagdo. Mesmo quando realizada, observa-se um
elevado niimero de campos ndo preenchidos, com-
prometendo a avaliagdo dos resultados do programa.

Foi constatado que a gestao da elegibilidade ao servigo
é centralizada na pericia médica, sem considerar de for-
ma adequada as desigualdades sociais e territoriais. A
comunicagdo com os beneficidrios é ainda pouco aces-
sivel e ndo possui canais efetivos de participagdo social.
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Fonte: Médulo Pessoas com Deficiéncia da PNADc - 3° trimestre/2022.
Elaborago prépria.
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Um avanco institucional relevante foi observado no
campo da governanca: a reinauguracdo do Comité
Gestor da Rede Intersetorial de Reabilitagdo Integral,
em 2025. A iniciativa fortalece a integracdo e a arti-
culagdo de politicas voltadas a enfrentar os desafios
vividos por pessoas com restri¢do de funcionalidade,
trabalhadores em reabilitagdo profissional e, especial-
mente, pessoas com deficiéncia.

Com fundamento nas evidéncias da avaliagao, fo-
ram apresentadas propostas de aprimoramento
com foco na articulagdo interinstitucional entre o
INSS e érgdos parceiros, na reformulacdo do geren-
ciamento das informagdes do SRP, no aumento da
capacidade de atendimento do Servico e no fortale-
cimento da supervisdo e monitoramento orientado
aresultados.
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https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/cmap/politicas/area/assistencia-e-previdencia-social/subsidios/copy_of_desoneracao-de-pis-cofins-sobre-os-produtos-da-cesta-basica

