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Contextualizacao

A Tecnologia da Informacdo (TI) vem ocupando um papel cada dia mais indispensavel na vida das pessoas
e das organizagGes. O cendrio atual de migracao progressiva e acelerada das informagdes do meio fisico
para ambiente digital, aliado ao universo de informacgdes disponiveis e a transformagdo das formas de
interacdo e de conexdao com o cidaddo e com outros 6rgdos, exige o desenvolvimento de novos
referenciais e capacidades para viabilizar praticas de governo digital, no sentido de ampliar a capacidade
de resposta que a Administracdo Publica deve ter na interacdo com a sociedade.

Os processos de trabalho precisam ser reinventados e aprimorados com foco na articulagdo de
conhecimentos de negdcio, de andlise de dados, de mineragdo de textos, parcerias estratégicas e do uso
de plataformas méveis de comunicacdo e de recursos de inteligéncia artificial. Esses processos tém por
orientacdo o fomento a inovacdo e ao emprego intensivo de recursos de tecnologia, de conexdo e de
ativos de informacdo e de conhecimento, como forma de promover maior celeridade no atendimento aos
anseios dos cidaddos, melhoria continua na qualidade dos servicos prestados e ampla efetividade na
aplicacdo dos recursos publicos.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) tem por objetivo manter o
alinhamento entre as unidades de Tl do Ministério do Planejamento e Orcamento e suas dreas de negdcio,
buscando assim proporcionar maior eficiéncia para a utilizacdo dos recursos de Tl, no alcance dos
objetivos estratégicos deste Ministério. Logo, este PDTIC visa descrever como a organizacao pretende
realizar a transicdo de uma situagdo atual para uma situacao futura, no que se refere a fungdo de Tl, a
partir da definicdo de um plano de metas e a¢bes que busca concentrar os esfor¢cos na direcdo dos
resultados esperados.

A Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) da Administracdo Publica Federal, instituida pelo Decreto
n? 12.198, de 24 de setembro de 2024, objetiva a transformacdo do Governo federal por meio de
tecnologias digitais que visem oferecer politicas publicas e servigos de melhor qualidade, mais simples e
acessiveis ao cidadao, norteando os 6rgaos e as entidades que devem elaborar, entre outros, o seu PDTIC.

O PDTIC é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC, com
o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informacdo de um dérgdo ou entidade para um
determinado periodo. E um planejamento de nivel tatico, que traz em si o alinhamento entre o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Ministério e a EFGD.



Introducgao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo - PDTIC, conforme estabelece o Decreto n?
12.198, em seu art. 69, inciso Il, ¢ um instrumento de planejamento que deve ser elaborado pelos érgaos
e entidades da Administracao Publica Federal, para alcance dos objetivos e iniciativas estabelecidas na
EFGD.

Nesse sentido, constitui relevante instrumento de governancga corporativa, alinhado ao PEl do Ministério.
Sua vigéncia prevista para o biénio 2026/2027, e consolida as principais necessidades de Tl das areas de
negocio, bem como o investimento e manutengao da prépria infraestrutura de tecnologia da informacgao
e comunicagao, imprescindivel ao suporte das necessidades da Pasta.

E de consignar que, face a melhoria da eficiéncia dos gastos e dos processos, inclusive tecnoldgicos, o
instrumento do PDTIC tornou-se essencial. O adequado planejamento contido no PDTIC direciona a
gestdo da forca de trabalho e dos recursos de Tl para a entrega de solucbes, frente as demandas de
negocio.

O PDTIC fornece os caminhos a serem trilhados para a realizagdo da missao e o alcance da visao futura da
Tl do Ministério do Planejamento e Orcamento. Dessa forma, é um instrumento balizador das
contratacdes de Tl, de modo que a necessidade de contratacdo deve considerar os objetivos estratégicos
e as necessidades corporativas do Ministério. Deve ser elaborado com a participacdo das diversas
unidades da 4rea de Tl e dreas finalisticas.

Nesse cenario, o PDTIC emerge como o instrumento que permite acompanhar e direcionar a atuacao da
Tl — internalizando o direcionamento estratégico corporativo e reportando as estratégias de TIC
desenvolvidas para atender as necessidades e cumprir os objetivos requeridos. Torna-se também
ferramenta de apoio a tomada de decisdo e a orientacdo do gestor de Tl quanto ao planejamento e gestao
de recursos e da capacidade operacional do Ministério.

A elabora¢dao do PDTIC busca o aperfeicoamento do instrumento de planejamento dos recursos de T,
observando as recomendac¢des de Governanca de Tl da Administra¢ao Publica Federal



Vigéncia
A vigéncia do plano corresponde ao biénio 2026/2027.

As revisGes do PDTIC serao realizadas, de preferéncia, em bases anuais.



Abrangéncia

O PDTIC/MPO abrange as seguintes unidades, bem como suas subunidades, apresentadas no organograma da
Figura 1, abaixo:
e Gabinete da Ministra;

e Secretaria executiva;

e Subsecretaria de Administracdao e Gestdo Estratégica;

e Consultoria Juridica;

e Quvidoria;

e Corregedoria;

e Assessoria Especial de Controle Interno;

e Assessoria Especial de Comunicacdo Social;

e Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos;
e Assessoria de Participagdo Social e Diversidade;

e Assessoria de Rela¢Oes Internacionais;

e Secretaria de Orcamento Federal;

e Secretaria de Assuntos Internacionais e Desenvolvimento;

e Secretaria Nacional de Planejamento;

e Secretaria de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas e Assuntos Econémicos;
e Secretaria de Articulacdo Institucional;
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Figura 01 — Organograma do MPO



Organiza¢ao da Tl

Incumbe a Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo (COTIC) da Coordenacdo-Geral de Tecnologia,
Contabilidade, Orcamento e Finangas (CGTCO), da Subsecretaria de Administracao e Gestao Estratégica
(SAGE), unidade organizacional subordinada a Secretaria Executiva, atuar como unidade gestora dos
recursos de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo no dmbito do Ministério do Planejamento e
Orcamento. Assim, além de coordenar a elaboracdo e a execucdo do préprio PDTIC, sdo competéncias da
SAGE, delegdveis a COTIC, previstas no Decreto n2 11.353, de 12 de janeiro de 2023, destacadas abaixo:

- Planejar, coordenar e orientar, no dmbito do Ministério, em articulacdo com as
unidades da Secretaria de Gestdo Corporativa do Ministério da Gestdo e da Inova¢do
em Servicos Publicos, a execug¢do das atividades relacionadas aos Sistemas
Estruturadores, como o Sistema de Administra¢cdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacgdo - Sisp;

- Planejar, coordenar, orientar e monitorar atividades de gestdo de informagdo e
conhecimento, de documentac¢do, de administracdo patrimonial e logistica, de servicos
gerais, de licitagbes e contratos, de recursos de tecnologia da informag¢do e de
administragdo financeira, de planejamento estratégico e setorial, de organizacéo e de
inovagdo institucional, de gestdo de pessoas e as relacionadas com o sistema federal
de planejamento e orcamento no dmbito do Ministério;

- Supervisionar e coordenar as agdes de organizagdo e inovagdo institucional, a gestdo
e a simplificagdo dos servigos prestados pelo Ministério;

- Atuar como interlocutor entre as unidades integrantes do Ministério e os érgdos
responsdveis pelo arranjo colaborativo ou modelos centralizados, como o
ColaboraGov. (grifo nosso)

Reforca-se que a Secretaria de Orcamento Federal — SOF do Ministério do Planejamento e Orcamento,
por meio da Subsecretaria de Tecnologia e Desenvolvimento Institucional — SETEC, realiza a gestdo do
Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento - SIOP, que suporta os processos de Planejamento e
Orcamento do Governo Federal e é utilizado em diversos processos, como na elaboragdo do Plano
Plurianual (PPA), do Projeto de Lei Orcamentdria Anual (PLOA) e do Projeto de Lei de Diretrizes
Orgcamentarias (PLDO).

Como unidade correlata do SISP, além das atribuicdes em relacdo ao SIOP, a SETEC responde pela gestdo
do datacenter localizado no Edificio SOF, pela infraestrutura de rede desse edificio e pela gestdo de acesso
a rede da SOF. Essas atribuicdes geram demandas especificas para atendimento dessa missdao
institucional.
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Diagndstico da Tl corporativa

A analise SWOT - Forgas (strengths), Fraquezas (weaknesses), Oportunidades (opportunities) e Ameacas
(threats) é uma ferramenta comumente utilizada para realizar andlise de ambientes, fornecendo uma
base para a gestdo organizacional e a compreensado de cendrios para planejamento. O objetivo da matriz
SWOT é cruzar oportunidades e ameacas dentro do ambiente externo da organizacao e ter uma andlise
de pontos fortes e fracos. E utilizado como um indicador para demostrar a situa¢do atual e assim
desenvolver acdes de melhoria.

E adequada na medida que permite enxergar um quadro direto e agregado dos principais fatores que
impactam, ou podem impactar, na prestagao de servigcos de TIC e que, portanto, devem ser considerados
na fase de Planejamento. Ao propor a visualizacdo de tais aspectos no formato de matriz, a Andlise SWOT
torna-se um importante instrumento para a elaboracdo de metas e acdes que, além de atender as
necessidades do inventario, devem estar estruturadas no sentido de mitigar as fraquezas e ameacas, bem
como, potencializar for¢as e oportunidades do cenario atual de TI.

A Figura 02 a seguir apresenta a andlise SWOT, resultado de entrevistas e consultas as dreas de negdcio
e demais atores com interveniéncia no processo.

apoio da alta gestao equipe reduzida « transformaqao digital )M ° limitacaes orcamentarias
equipe tatica qualificada estrutura interna ° migragao para nuvem % « mudangas de prioridades
ambiente desafiador estrutura de contratos | » educagao hibrida —g » mudangas de gestao 0
rotatividade de pessoal | '/ e hiperautomagao % * perda de pessoal g
perda de conhecimento ) ° integracao governamental %" 8
« ecossistema educacional [N E
(@) ©

2 =y . entrega ao cidadao

Figura 02 — Resultado da analise SWOT
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Referencial Estratégico

A Estratégia do Ministério do Planejamento e Orcamento orienta a atuacdo institucional e serve de
referéncia para os instrumentos de planejamento da area de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
(TIC). Dessa forma, o PDTIC é elaborado em alinhamento a Estratégia do Ministério, assegurando que as
iniciativas de TIC contribuam efetivamente para o alcance dos objetivos estratégicos da Pasta.

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 representa a consolidacdo de uma estratégia
alinhada as politicas do Governo Federal e as necessidades de planejamento do Ministério. Por constituir
o documento central que orienta a atuagdo estratégica do érgao, o PEl é também o ponto de partida para
o levantamento das necessidades que fundamentam este PDTIC.

A primeira versdo do PEl do MPO 2024-2027 foi aprovada pela Resolu¢do CMG/MPO n? 2, de 13 de
novembro de 2023, e atualmente encontra-se em sua terceira edicao.

Além do alinhamento ao plano estratégico do MPO, a elaboracdo deste PDTIC também se baseou, no que
coube, no Guia de Elabora¢dao do PDTIC do SISP (versdo 2.1) e nas melhores praticas de governanca de TI.

PROPOSITO DO MPO

Promover o planejamento, a avaliacdo e a alocacdo de recursos de forma eficiente, transparente e
participativa, para o desenvolvimento e crescimento sustentavel e inclusivo do pais.

Alinhamento do PDTIC com o Propdsito:
e Economicidade
e Valor agregado
e Necessidade da sociedade

FUTURO DESEJAVEL DO MPO

Planejamento, orcamento e avaliacdo de politicas publicas integrados, transparentes e fortalecidos,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo do Pais.

Evidéncias da contribuicdo do PDTIC para o alcance do Futuro Desejavel:
e Otimizagao de Custos
e Servigos digitalizados
e Sistemas e informagdes integradas

VALORES DO MPO

e Etica e Integridade

e Comprometimento

e Transparéncia

e Eficiéncia e Exceléncia

e Sustentabilidade

e Democracia

e Colaboragao e Cooperagao
e Diversidade

12



A integracdo e o alinhamento dos instrumentos de planejamento e das estratégias de negdcio na
Administracao Publica sdao elementos-chave para garantir a governanga em uma instituicao. O PDTIC é o
instrumento de integragdo com o planejamento estratégico do Ministério do Planejamento e Orcamento
e com a estratégia definida pelo Governo Federal para as areas de TIC, a EFGD.

O PDTIC garante que as solucdes de TIC estejam em conformidade com os objetivos e iniciativas
pactuados, possibilitando a definicdo e integracdo dos planos de acdo. Destaque-se o Acérdao TCU n@
1.603/2008 que determina, in verbis: “(...) 20. O alinhamento de todos os planos, recursos e unidades

organizacionais é um fator fundamental para que a estratégia delineada no planejamento possa ser
implementada”.

Desta forma, nas atualiza¢des subsequentes de PDTIC poderdo ocorrer mudancas quanto ao alinhamento
estratégico no concernente a tecnologia da informagao e comunicagao.

13



Inventario de Necessidades

O inventario de necessidades de Tl elencadas neste Plano é resultado de informacdes coletadas junto as
Secretarias do Ministério através dos formuldrios de solicitacdo de projetos recebidos para o Plano de
Contratagdes Anuais — PCA 2025, que foi revisado através de manifestacdes das areas nos autos do
processo SEI n2 03101.001610/2025-47 ao longo de 2025, além das novas necessidades de Tl elencadas
no Plano de Contratacdes Anuais — PAC 2026, através do processo SEI n2 12600.000276/2025-74.

Foram identificados os servicos de Tl para atender as necessidades de informacao, avaliando os aspectos
relacionados as solugdes, bem como as necessidades de infraestrutura de Tl, de capacitagao e contratagao
de solugdes. O atendimento dessas necessidades busca prover ferramentas e solugdes de TIC adequadas
aos requisitos organizacionais tais como aquisicdo de recursos de microinformatica, licenciamento de
softwares e provimento de bens/servicos comuns aos servidores do Ministério.

Cada unidade apresentou suas demandas acompanhadas de um conjunto de informacdes associadas,
incluindo a descri¢cdao dos seguintes pontos:

» Descricdo da necessidade a ser atendida, do problema e/ou da oportunidade a ser explorada;
* Vinculagao das necessidades segundo a competéncia das unidades corporativas;

= Descri¢do do programa e/ou da plataforma envolvida nas solicitacdes;

» [dentificacdo do publico-alvo a ser atendido;

* Vinculagdo da demanda aos seus respectivos direcionadores estratégicos;

= Resultados, beneficios e/ou entregas esperadas.

A tabela abaixo apresenta as principais necessidades identificadas, e os alinhamentos com os Principios,
Obijetivos Estratégicos do MPO e Objetivos do EFGD, previstos na Portaria SGD/MGI n? 6.618, de 25 de
setembro de 2024 (alterada pela Portaria SGD/MGI n2 473, de 20 de janeiro de 2026):

14



Necessidade

Descrigao

Objetivos Estratégicos MPO

Objetivos EFGD

Provimento e manuteng¢do
de solugdes de TI

Desenvolvimento, sustentacdo e atualizagdo de
solucgdes tecnoldgicas as unidades demandantes
do Ministério, considerando o compartilhamento
de dados e respeitando os padrdes
governamentais e seguindo metodologias de
referéncia e boas praticas nos servigos de
desenvolvimento e manutengdo de sistemas de
informacado.

OE 13 - Aperfeigoar os processos de trabalho
por meio da simplificacio e transformacdo

digital

Objetivo 4 - Estimularouso e a
integracdo de plataformas e servicos
de governo digital no Governo
federal.

Objetivo 6 - Fomentar o uso
inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

Objetivo 7 - Fomentar o ecossistema
de inovagdo aberta.

Objetivo 14 - Otimizar a oferta de
infraestrutura compartilhada de
tecnologia da informagao e
comunicagao.

Prover solugées
tecnolégicas modernas
para tomada de decisdo e

Viabilizar o uso de solugdes tecnoldgicas
modernas para tomada de decisdo e ganhos de

OE 13 - Aperfeigoar os processos de trabalho
por meio da simplificacio e transformacdo

Objetivo 6 - Fomentar o uso
inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

. rodutividade no Ministério. digital . .
ganhos de produtividade P & Objetivo 7 - Fomentar o ecossistema
de inovagdo aberta.
Evolugdo dos processos de seguranga e controle i .
¢ P & . g. o Objetivo 9 - Elevar a maturidade e a
no acesso, armazenamento e disponibilidade da . A - .
OE 12 - Estimular o bem-estar e o resiliéncia dos 6rgdos e das entidades

Promover a melhoria dos
processos de Seguranga
da Informagdo

informacdo e promover a conscientizacdo e a
educacgdo dos usudrios quanto a utilizagdo dos
meios tecnoldgicos disponiveis, com o objetivo,
entre outros, de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural

desenvolvimento das pessoas

OE 13 - Aperfeicoar os processos de trabalho
por meio da simplificacdo e transformacao

digital

em termos de privacidade e
seguranca da informagao.

Objetivo 10 - Fortalecer a privacidade
e a seguranca dos dados dos
cidaddos.

15



Capacitar a for¢a de
trabalho do Ministério
para a transparéncia,
produtividade e
transformagdo digital

Preparar os servidores de todas as areas do
Ministério para a transformacdo digital e novas
tecnologias disponiveis, visando o aumento de
eficiéncia na prestagdo de servigos.

OE 12 - Estimular o bem-estar e o
desenvolvimento das pessoas

Objetivo 8 - Desenvolver habilidades
digitais dos servidores.

Objetivo 15 - Aprimorar processos de
negdcio da gestdo publica.

Estruturar o Nucleo de
Inteligéncia de Dados e IA
da SOF

Aquisicdo de infraestrutura tecnoldgica (hardware
e software) necessaria a implantagdo de um
Laboratdrio de IA, para apoiar a estruturagao do
Nucleo de Inteligéncia de Dados e IA da SOF. Inclui
ambiente de experimentagdo local (on-premisses)
e possibilidade de contratacdo de ambiente de
producdao em nuvem de governo.

OE 03 - Fortalecer a transparéncia e eficiéncia
na elaboragdo e execugdo do ciclo
orgamentario, alinhando-se as tendéncias
globais de desenvolvimento sustentavel e
governanga

OE 13 - Aperfeicoar os processos de trabalho
por meio da simplificacdo e transformacao
digital

Objetivo 6 - Fomentar o uso
inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

Promover o uso de IA nos
processos de trabalho das
secretarias e do ciclo
or¢camentdrio, visando
ganhos em eficiéncia e
qualidade

Implantar solugdes com uso de Inteligéncia
Artificial (IA) para apoio a processos criticos do
ciclo orcamentdrio, incluindo consulta a
informacgdes por meio de linguagem natural,
producdo de relatdrios, assisténcia a usuarios
internos e geragdo de contetdo
analitico/orcamentario.

OE 03 - Fortalecer a transparéncia e eficiéncia
na elaboragdio e execugdo do ciclo
orcamentdrio, alinhando-se as tendéncias
globais de desenvolvimento sustentavel e
governanca

OE 13 - Aperfeicoar os processos de trabalho
por meio da simplificacdo e transformacao
digital

Objetivo 6 - Fomentar o uso
inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

Objetivo 15 - Aprimorar processos de
negdcio da gestdo publica.
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Promover o uso de dados
como um ativo estratégico

Implantar ambiente de dados estruturados e ndo
estruturados, com visualizagdes padronizadas e
catdlogos abertos e internos, voltado ao consumo
por ferramentas de Business Intelligence (BI) por
unidades da SOF e SPOF, bem como voltado a
estruturagdo de processos de governanga de
dados federada, para garantia da qualidade de
dados como habilitadora do uso de IA.

OE 03 - Fortalecer a transparéncia e eficiéncia
na elaboragdo e execugdo do ciclo
or¢amentario, alinhando-se as tendéncias
globais de desenvolvimento sustentavel e
governanga

Objetivo 3 - Aperfeigoar a governanga
de dados e a interoperabilidade.

Objetivo 6 - Fomentar o uso
inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

Objetivo 15 - Aprimorar processos de
negdcio da gestdo publica.

Aprimorar Governanca
deTl

Desenvolver a¢Ges que garantam a melhoria
continua das praticas de governanca e gestdo
de Tl no Ministério, incluindo o mapeamento
de processos criticos de Tl, elaboragao de
normativos, apoio ao gerenciamento de
projetos, promocdo da transparéncia ativa e a
gestdo de riscos de TI.

OE 14 - Aperfeigcoar a governanga em prol
do alcance da missdo institucional

Objetivo 3 - Aperfeicoar a
governanca de dados e a
interoperabilidade.

Objetivo 9 - Elevar a maturidade e
a resiliéncia dos érgdos e das
entidades em termos de
privacidade e seguranga da
informacao.

Objetivo 12 - Fortalecer a cultura
de governo aberto e
transparente.

Objetivo 15 - Aprimorar processos
de negdcio da gestdo publica.

Tabela 01 - Inventario de Necessidades
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Critérios de Priorizacao

Cada acdo proposta sera avaliada de acordo com 5 dimensdes, recebendo uma pontuacdo de 1 a 5 em cada critério. A prioridade final sera o resultado
do peso atribuido a cada dimensao.

1. Alinhamento Estratégico (Peso 3)
e Critério: A acdo contribui diretamente para os objetivos da Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) ou para as metas finalisticas do Ministério do
Planejamento e Orcamento?

2. Conformidade Legal e Segurancga (Peso 3)
e Critério: A acdo é necessaria para cumprir exigéncias legais (LGPD, decretos, acérddos do TCU) ou para mitigar riscos criticos de seguranga?

3. Impacto no Cidadao ou no Servidor (Peso 2)
e Critério: Qual o volume de usudrios beneficiados e a melhoria na prestagao de servigos?

4. Disponibilidade de Recursos e Capacitagao (Peso 2)
e Critério: O 6rgdo possui orcamento e equipe capacitada para a execugao imediata?

5. Complexidade Técnica e Viabilidade (Peso 1)
e Critério: Qual o esfor¢o de implementacdo e o risco de interrupgdo de servigos legados?
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Critério Descrigao da Pontuagdo (1 a 5) Peso | Pontuagdao Maxima
Alinhamento Estratégico |[1: Sem alinhamento direto com as estratégias do drgdo ou governo. 3 15
5: Essencial para metas do Ministério ou Governo Digital.
Seguranca e Conformidade [1: Desejavel, mas ndo obrigatério. 3 15
5: Atende ao PPSI, LGPD, 6rgaos de controle ou legislagdao pertinente.
Valor Publico e IA 1: Impacto restrito a uma unidade. 2 10
5: Automacao via IA/Dados com alto ganho de produtividade.
Capacidade de Execugdo [1: Exige novas contratacdes/capacitacdo. 2 10
5: Equipe disponivel e capacitada.
Viabilidade Técnica 1: Alta complexidade/Risco de legado. 1 5
5: Baixa complexidade ou projeto piloto.
TOTAL MAXIMO - 55

Tabela 02 - Critério de Priorizagdo de AgGes

A avaliacdo e priorizacdo dos projetos e iniciativas de Tl sera feita de acordo com sua pontuacao definida pela importancia estratégica, conformidade
legal, impacto nos planos e processos do 6rgdo e para o cidadao e viabilidade, considerando os beneficios esperados, os riscos, 0s prazos e os recursos

necessarios.
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Plano de Metas e A¢oes

O foco dessa etapa é definir e tracar as agdes para o atendimento das necessidades de Tl do MPO, compreender os investimentos correspondentes e
mapear os riscos envolvidos.

Nessa fase, as necessidades de Tl foram tratadas como objetivos do Plano, desdobrando-se em metas e indicadores voltados ao seu atendimento. Foi
definida uma estratégia de desenvolvimento de recursos e competéncias para possibilitar o atendimento as necessidades corporativas, traduzidas em
diretrizes de TIC que apoiam a estratégia institucional.

Essa etapa do ciclo de planejamento contemplou: a consolidacdo dos objetivos e metas de TIC; a definicio de métricas objetivas, mensuraveis e
aciondveis para avaliar o progresso; a estimativa dos recursos financeiros e operacionais necessarios; e a identificacdo e priorizacdo dos riscos de alto
impacto, com definicdo de gatilhos para atualizacao da estratégia sempre que necessdrio.

O plano é composto por necessidades de Tl e seus objetivos, indicadores, formula do indicador, metas e acdes a elas vinculadas. A coordenacdo do plano
compete a COTIC, e os demandantes encontram-se indicados no documento.

O Plano de Metas e A¢des estd detalhado no Anexo | deste documento.
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Plano de Gestao de Pessoas

O capital humano é o pilar central para a execugdo da Estratégia de Governo Digital e para a sustentac¢do dos servicos criticos do Ministério. A gestdo de

pessoas em TIC busca ndo apenas suprir lacunas técnicas, mas alinhar as competéncias dos servidores as transformagdes metodoldgicas e tecnoldgicas

exigidas pelo Estado moderno, em consonancia com as diretrizes do Sistema de Administra¢gdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP). E

fundamental investir na capacitacdo e desenvolvimento dos profissionais de Tl do ministério fornecendo treinamentos, cursos e programas de

atualizacdo, considerando o desenvolvimento das capacidades técnicas, gerenciais e de lideranca.

Neste contexto, O MPO reconhece a Inteligéncia Artificial (IA) como tecnologia transversal prioritaria. O objetivo é transitar de uma cultura de analise

reativa para uma governanca de dados preditiva e automatizada. Para suprir essas capacidades, o ministério conta com os cursos da EVG (Escola Virtual

de Governo) e também disponibilizou aos seus servidores uma plataforma de capacitacdo, que conta com mais de 2000 cursos técnicos.

Alinhamento com o PDP (Plano de Desenvolvimento de Pessoas)

Seguindo o levantamento de necessidades contido no PDP 2025, o planejamento de TIC priorizara as seguintes trilhas de aprendizagem:

Cibersegurancga: Formacdo continua em resposta a incidentes e protecao de infraestruturas criticas, visando a resiliéncia operacional do érgao.
Inteligéncia Artificial: Capacitacdo transversal em IA contemplando governanca, desenvolvimento, e uso de ferramentas de IA disponiveis ou a
serem adquiridas no ministério.

Gestdo e Governanga de Dados: Capacitacdo em gestdo de riscos, governanca de dados e conformidade com a LGPD, focando na aplicacao
pratica do Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao (PPSI).

Sistemas de Planejamento e Orgamento: Treinamento especializado em ferramentas de suporte ao ciclo orcamentario e modernizacao de
sistemas legados.

Metodologias Ageis: Expansdo do uso de metodologias ageis para além do desenvolvimento de software, alcangando a gestdo de projetos de
infraestrutura e governanca.
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Plano de Gestao de Riscos

O Plano de Gestdo de Riscos identifica os principais riscos que podem resultar na inexecucdo total ou parcial deste PDTIC, impactando o alcance dos
resultados esperados. De acordo com o Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (PMBOK), o gerenciamento de riscos inclui a identifica¢ao,

a analise, a priorizagdo e o planejamento das respostas aos riscos, bem como a implementag¢do das respostas e o monitoramento constante.

Neste processo sdo identificados os principais fatores contingentes que, no caso de ocorréncia, podem resultar na inexecucdo, total ou parcial, das
acOes e metas tracadas neste PDTIC e impactar no alcance dos resultados esperados. Ressalta-se que o monitoramento e a avaliacdo da exposicdo aos
riscos deverdo ser constantes e que os fatores de probabilidade e impactos sdo dindmicos ao longo da execug¢do do plano.

Descrigao do Risco Probabilidade de Impacto Magnitude Agao Resposta ao Risco
ocorréncia
Restri¢oes orcamentadrias. Média Alto Alta Repriorizacdo de A¢les; Ajuste Repriorizacdo de necessidades; ou
do cronograma fisico- Articular junto a drea de execucgdo
financeiro; Remanejamento de orcamentdria a recomposicdo de
dotacdes; ou Créditos dotagdes.
adicionais.
Indisponibilidade de recursos Alta Alto Alta Melhoria na transferéncia de Repriorizagdo de necessidades.
humanos. conhecimento e requisi¢do de Solicitagdo de apoio ao MGl
servidores. (conforme arranjo colaborativo).
Surgimento de demandas ndo Média Alto Alta Atualizacdo e revisdo anuais do | Conscientizar os demandantes do
previstas no PDTIC. PDTIC; processo de planejamento de Tl, seus
canais de solicitagdo e prazos.
Interrupgdo de servigos ou Baixa Alto Média Gestdo eficiente das compras e | Aceitar o risco.
fornecimento de bens. priorizacdo de processos
criticos.
Falta de apoio da Alta Gestdo. Baixa Alto Média Sensibilizar a Alta Gestdo a Aceitar o risco.

partir da demonstracdo de
entregas e resultados obtidos.

Tabela 03 - Plano de Gestdo de Riscos
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Plano Orcamentario

O Plano Orcamentdrio tem a finalidade de definir os gastos das acdes no Plano de Metas e A¢des, dividindo o orcamento em investimento e custeio. No
caso especifico, foram levantados os valores previstos na Lei Or¢amentaria Anual de 2026, contemplando tanto os planos orgamentdrios para a Gestao
da Tl do MPO como para a Sustentacdo dos Sistemas de Tl mantidos pela SOF. Os valores mencionados neste planejamento poderdo ser alterados
durante a vigéncia deste PDTIC, por modificacdes nos planos orcamentarios, ou por modificacbes nas politicas de priorizacdes do Subcomité de
Governanga Digital e Seguranca da Informacdo (SGD-SI) do MPO. A figura abaixo contém a dotacdo orcamentaria do exercicio 2026 para as acoes deste
PDTIC:

Dotagao Orgcamentaria 2026 - A¢oes de TIC

RS 25.000.000,00
RS 20.000.000,00

RS 15.000.000,00

RS 13.761.554,00

R$ 10.000.000,00

R$ 5.000.000,00
RS 5.433.565,00

RS 0,00

M Investimentos M Custeio

Figura 03 - Valores estimados na dotagdo orgamentaria para 2026
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Processo de Acompanhamento e Revisao

O monitoramento das acdes e metas que integram esse PDTIC e a avaliacdo de resultados sdo fatores
fundamentais para o seu sucesso. O objetivo é tragar as principais estratégias para o acompanhamento
continuo da execugao deste PDTIC ao longo de sua vigéncia e logo apds seu encerramento.

Serd realizado por meio de planilhas compartilhadas e entrevistas entre as secretarias do MPO e equipe
de Tl, podendo ser atualizada a qualquer momento pelos responsdveis, ou obrigatoriamente, a cada ano.
Com essas informacgBes, poderdo ser criados painéis/dashboards facilitando sua visualizagdo, que
também poderao ser compartilhados com as areas demandantes, para o acompanhamento das agdes.

A avaliagdo consiste na geragao de reflexdes criticas e proposicdes de ajustes e mudangas na execucdo da
estratégia e/ou no préprio planejamento, com base na observacdo do cenario atual e nas informacgdes do
monitoramento.

Este processo é composto por objetivos, necessidades, metas, indicadores e acdes que em conjunto tém
por objetivo evidenciar os atendimentos das necessidades de Tl vinculadas ao planejamento estratégico
institucional. A critério do SGD-SI, sua revisdo podera ser realizada sempre que surgirem necessidades
decorrentes de alteragdes legais, de mudancga no planejamento estratégico ou mesmo quando solicitado
pela Administragdao, visando manter o alinhamento estratégico com as diretrizes do Ministério do
Planejamento e Orcamento.

Com o desdobramento dos objetivos estratégicos da nova EFGD em metas e agdes, somado ao
levantamento de necessidades de aquisicdes e o PCA, o PDTIC transforma-se em documento de referéncia
e permite o acompanhamento para a execuc¢ao das iniciativas tecnoldgicas e o desenvolvimento de planos
e projetos que envolvem a utilizacdo de solucdes de TIC.
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Fatores Criticos de Sucesso

Descricdo dos principais fatores criticos que podem impactar, positiva ou negativamente, a implantacao

e a execugdo do PDTIC no Ministério do Planejamento e Or¢gamento:

Apoio da Alta Administragao;

Evolucdo da cultura organizacional quanto ao uso e a gestao das solucdes de Tl;

Definicdo de estratégia de divulgacdo e uso do PDTIC visando a integracao dos processos e dos projetos de
TI;

Envolvimento dos intervenientes das areas de negdcio na elaboracao das solugdes que os atendam;
Integragdo do PDTIC ao plano estratégico do Ministério do Planejamento e Orcamento;
Disponibilidade de recursos orgamentarios e financeiros;

Acompanhamento, monitoramento e controle da execuc¢do do PDTIC;

Capacidade de entrega dos prestadores de servicos;

Capacidade da estrutura de servicos compartilhados tanto na unidade de Tl quanto na unidade de
logistica.
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ANEXO | — PLANO DE METAS E ACOES

1. PROVIMENTO E MANUTENCAO DE SOLUCOES DE TI

Objetivo: Disponibilizar licencas, servi¢os e solugdes de softwares aos usudrios do ministério, considerando os
padrdes governamentais e requisitos de seguranga e compartilhamento dos dados.

Indicador: Percentual de licencgas, servigos e solu¢des de softwares disponibilizados.

Férmula do Indicador: NiUmero de licencas, servicos e solucoes de softwares disponibilizados, em relagcao ao

solicitado.

Meta: Disponibilizar 100% das licencas, servicos e solucoes de softwares, até 2027.

e

Acoes, Area Demandante e Prazo

Acoes Area Prazo
¢ Demandante

Contratacao de licengas - software de virtualizacdo Vmware SOF 2027
Solucao de rede sem fio SOF 2027
Assisténcia Técnica e Garantia de Ativos de TIC - Data Center BlocoK e SOF 2027
SOF
Contratacao de Solucao de Monitoramento de Infraestrutura de Tl SOF 2027
Contratacao de servico de hospedagem em nuvem SMA 2027
Solucgao de cépias de seguranca (backup) SOF 2027
Atualizacao do sistema multimidia para sala de reunides SMA 2027
Contratacao/renovacao de servicos técnicos especializados de SOF 2027
Suporte ao Usuario de TIC e de Sustentacao de Infraestrutura de TIC
Assisténcia Técnica do Datacenter (Infraestrutura Fisica) SOF 2027
Disponibilizar plataforma web para criagcao de contetdo visual e design | OUVIDORIA/SE/

e 2027
grafico SEPLAN
Plataforma Microsoft - licencas de softwares, aplicativos e sistemas
operacionais Microsoft, destinados aos usuarios finais, a camada

. . . . . ) SOF 2027
cliente/servidor e banco de dados, incluindo servigos e consultoria
técnica para implantacao, projetos e utilizagao dos produtos
Plugin que permite atualizar o conteudo do Adobe InDesign sem perder
a formatacao, estilos ou edi¢cdes, ao migrar de um documento em SE 2027
Word/Excel
Desenvolvimento do Sistema de Gestao das Carreiras de Planejamento
e Orcamento no ambito do Sistema de Planejamento e Orcamento SOF 2027

Federal (SIPOF), nos termos do art. 3°, inciso lll, da Lei n® 9.625, de 7
de abril de 1998




Objetivo: Prover hardware e equipamentos de Tl aos usuarios e a infraestrutura do ministério, com capacidade
adequada e cobertura de garantia contratual.

Indicador: Percentual de processos de contratacdo concluidos.

Férmula do Indicador: NiUmero de contratacdes realizadas, em relacao as planejadas.

Meta: Concluir 100% dos processos de contratacao, até 2027.

e

Acoes, Area Demandante e Prazo

Descricao Area Prazo
¢ Demandante

Aquisicao de Storage SOF 2027
Aquisicao de switches SOF 2027
Aquisicao de infraestrutura tecnoldgica (servidores, GPUs, software
especializado e licengas) para ambiente de desenvolvimento e

~ ~ , : SOF 2027
producao de solugOes construidas com uso de IA (on premisses e/ou
nuvem de governo)
Aquisicao de computadores SEPLAN/CQTIC 2027
Aquisicao de computadores de alto desempenho SMA/SOF 2027
Aquisicao de Monitores COTIC 2027

2. PROVER SOLUGOES TECNOLOGICAS MODERNAS PARA TOMADA DE DECISAO E

GANHOS DE PRODUTIVIDADE

Objetivo: Disponibilizar ferramenta para elaboracao de painéis e realizacao de gestao de projetos nas unidades do
ministério, além de solugdes de design para melhoria da usabilidade dos usuarios.

Indicador: Percentual de ferramentas e solucdes de design disponibilizadas.

Férmula do Indicador: Niumero de ferramentas e solug6es disponibilizadas, em relagao as solicitadas.

Meta: Disponibilizar 70% de ferramentas e solucdes de design solicitadas, até 2027.

Acbes, Area Demandante e Prazo

Descricao Area Prazo
¢ Demandante

Aqy@gao de licencas de software para construcao e visualizagao de SOF/SEAID/SEPLAN | 2026
painéis
Aquisicdo de licencas de software de gerenciamento de projetos SOF/SEPLAN/SEAID | 2026
Aquisicao de licengas de software para gestao e edicao de SOF/SEPLAN 2026
documentos
Aquisicdo de plataforma web que permite transformar planilhas de

e . SE 2026
dados em graficos interativos
Pacote da linguagem R e Python que permite a criagcao aplicacfes web
dindmicas e painéis de visualizagdes de dados estatisticos sem a SMA 2027
necessidade de integragao com outras linguagens
Disponibilizar ferramenta que permite atualizar o conteddo do Adobe
InDesign sem perder a formatacao, estilos ou edi¢6es, ao migrar de SOF/SE 2026

um documento em Word/Excel
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Disponibilizar plataforma online colaborativa projetada para apoiar

usuario para sites e aplicativos

equipes no planejamento e execucao (lousa digital e colaboracao SMA 2027
online)
Disponibilizar plataforma colaborativa para design de interface de SE 2027

3. PROMOVER A MELHORIA DOS PROCESSOS DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO

Objetivo: Adequar o ambiente do ministério a Politica de Seguranca, através da disponibilizacao de solucdes de
seguranca da informacao modernas e promocao de conscientizacao e educacao dos usuarios quanto a utilizacao

dos meios tecnologicos disponiveis.

Indicador: Percentual de a¢des executadas.

Férmula do Indicador: NiUmero de a¢6es executadas, em relagao as planejadas.

Meta: Executar 80% das ac6es planejadas para o biénio 2026-2027.

e

Acoes, Area Demandante e Prazo

Ministério.

Descricao Area Prazo
¢ Demandante

Contratacao de servicos de Security Operations Center (SOC) SOF 2027
24x7x365 para a Secretaria de Orcamento Federal (SOF)
Solucao Antimalware SOF 2026
Solucéo Antispam SOF 2026
Aquisicao de novos firewalls SOF 2026
Subscricdo de solucao para conscientizacao e treinamento em
ciberseguranca, contemplando simulacdo de ataques de phishing, COTIC 2027
suporte técnico e atualizacoes.
Implantar estruturas de seguranca da informacao, conforme
estabelecido na Politica de Seguranca da Informagao - POSIN do COTIC 2027

4. CAPACITAR A FORGA DE TRABALHO DO MINISTERIO PARA A TRANSPARENCIA,

PRODUTIVIDADE E TRANSFORMAGAO DIGITAL

Objetivo: Preparar os servidores de todas as areas do Ministério para a transformacao digital e novas tecnologias

disponiveis, visando o0 aumento de eficiéncia na prestacao de servigos.

Indicador: Percentual capacitacOes oferecidas aos servidores.

Férmula do indicador: Nimero de capacitacoes disponibilizadas, em relagao as solicitadas.

Meta: Disponibilizar 80% das capacitacdes solicitadas, até 2027.
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.

Acoes, Area
Demandante e Prazo

Descricao Area Prazo
¢ Demandante
Capacitagdes aos servidores conforme solicitagdes constantes nos
questionarios de necessidades de Tl e no Plano de Desenvolvimento de MPO 2027

Pessoas - PDP

5. ESTRUTURAR O NUCLEO DE INTELIGENCIA DE DADOS E IA DA SOF

Objetivo: Implantarinfraestrutura de IA para estruturacao do Nucleo de Inteligéncia de Dados da SOF.

Indicador: Percentual de acGes para implantacao de infraestrutura de |IA executadas.

Férmula do indicador: Nimero de acdes para implantacao da infraestrutura de IA executadas, em relacao ao
planejado.

Meta: Executar 100% das acdes para implantacao de infraestrutura de IA na SOF até 2027.

e

Acoes, Area Demandante e Prazo

Descricao Area Prazo
¢ Demandante
Agquisicdo de infraestrutura tecnoldgica (esta¢des de trabalho, GPUs,
software especializado e licengas) para Laboratério de IA, com ambientes SOF 2027
de desenvolvimento e producdo (on premisses e/ou nuvem de governo)
Subscricao de software para uso de Ambiente de Desenvolvimento Integrado SOF 2027
(Integrated Development Environment - IDE) com assistente de 1A
Subscricao de licengas e créditos de uso da plataforma Microsoft para
projeto de agentes de IA para auxiliar os usuarios nas rotinas e/ou processos SOF 2027

de trabalho do ciclo orgamentario

. PROMOVER O USO DE IA NOS PROCESSOS DE TRABALHO DAS SECRETARIAS E DO
CICLO ORCAMENTARIO, VISANDO GANHOS EM EFICIENCIA E QUALIDADE

Objetivo: Construgao de agentes de IA para auxiliar os usuarios nas rotinas e/ou processos de trabalho do ciclo
orgamentario.

Indicador: Numero de rotinas e/ou processos de trabalho apoiados por meio de agentes de IA.

Formula de Indicador: Numero de rotinas e/ou processos de trabalho apoiados por meio de agentes de IA.

Meta: Ter ao menos 4 rotinas e/ou processos de trabalho apoiados por agentes de IA generativa, para o biénio
2026-2027.
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Area

@ Descricao Prazo
2 ¢ Demandante
g
& Ativacao de licengas Microsoft Copilot Studio; Ativacao de créditos Microsoft
g Q Azure para implantacao do Azure Al Foundry (Azure Machine Learning /
a 8| Prompt Flow/ Azure Al Studio); Ativar recurso do Microsoft Azure OpenAl SOF 2027
§ & service; Ativacao de licencas Power Platform para o Copilot Studio com
<< Azure OpenAl; Ativacao de licengas do Microsoft Purview
(7¢]
)
00 . ~ . . . ~
&’" Ativacao de licencas Microsoft M365 Copilot Add-on e estruturacao de seu SOF 2027
uso
Objetivo: Desenvolver solu¢cdes com IA para apoio aos processos de trabalho das secretarias.
Indicador: Percentual de processos de trabalho atendidos pelas solu¢des de IA
Férmula de Indicador: Numero de processos de trabalho atendidos, em relagcao ao planejado.
Meta: Desenvolver 50% de solugdes de IA para os processos de trabalho, para o biénio 2026-2027.
$ Descricao Area Prazo
€ ¢ Demandante
[1°}
= Disponibilizagao de ferramentas de IA Generativa SMA/SEAID 2026
©
£
8 § Plataforma de inteligéncia artificial generativa de videos, voltadas para SEPLAN 2097
« a | fluxos de trabalho de producao profissional, marketing e publicidade
[<})
<<
i Plataforma web baseada em IA, que permite carregar arquivos para criar
B resumos, perguntas frequentes, guias de estudo ou audios do arquivo SEPLAN 2027
O
<

carregado

7. PROMOVER O USO DE DADOS COMO UM ATIVO ESTRATEGICO

Objetivo: Prover o uso de servico de dados e implantar solucdes de Bl para apoio as tomadas de decisdo nas
secretarias do ministério.

Indicador: Percentual das acdes demandadas pelas secretarias para servico de dados e uso de solugdes de Bl.

Férmula de Indicador: Numero de a¢6es de servigo de dados e uso de solugdes de Bl atendidas, em relagao as
solicitadas.

Meta: Atender 100% das acoes de servico de dados e uso de solugdes de Bl atendidas, até 2027.

e

Acodes, Area Demandante e

Prazo

Descricao Area Prazo
¢ Demandante
Ativacao de créditos Azure para ambiente do MS Fabric Premium P1 SOF/SEPLAN 2027
Aqw.su;ao de.llcengas paraa Plataforma Microsoft Azure (incluindo Github SOF/SEPLAN 2027
Copilot, servicos de IA e Fabric)
Plataforma/Software para analise e manipulacao de dados estatisticos SEPLAN/SMA/SEAID | 2027
Disponibilizacdo de licengas do Microsoft Copilot Studio SMA/SEAID 2027
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Disponibilizar solucao de BI

SOF/SEAID

2027

Aquisicao de plataforma web que permite transformar planilhas de dados
em graficos interativos

SE

2026

8. APRIMORAR GOVERNANCA DE TI

Objetivo: Desenvolver agdes que garantam a melhoria continua das praticas de governanca e gestao de Tl no

Ministério.

Indicador: Percentual de agdes de governanca e gestao de Tl concluidas.

Férmula Indicador: Niumero de agbes de governancga e gestao de Tl concluidas, em relagao as planejadas.

Meta: Concluir 100% das acoes de governanca e gestao de Tl planejadas para o biénio 2026-2027.

Acbes, Area Demandante e Prazo

instrumentos previstos na Politica de Segurancga da Informacao

Descricao Area Prazo
¢ Demandante

Elaborar e revisar Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao e
Comunicacao-PDTIC (2026/2027) Mpo/coTiC 2027
Elaborar e revisar o Plano de Transformacao Digital - PTD MPO/COTIC 2027
Elaborar e revisar o Planejamento de Contratactes Anual de Tl - PCA MPO/COTIC 2027
Elabora.r e r(?wsar normativos referentes a Tecnologia da Informacao e MPO/COTIC 2027
Comunicacao
Flaborar e |mplant§r Programé Qe Governanca de Dados e demais MPO/COTIC 2027
instrumentos previstos na Politica de Governanca de Dados
Elaborar e implantar Programa de Seguranca da Informacao e demais MPO/COTIC 2027
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ANEXO Il — OBJETIVOS DA ESTRATEGIA FEDERAL DE

GOVERNO DIGITAL

A Estratégia Federal de Governo Digital — EFGD esta organizada em principios, objetivos e

iniciativas que norteardo a transformacdo do governo por meio de tecnologias digitais. Pretende-

se, com ela, ofertar politicas publicas e servigos de melhor qualidade, mais simples, acessiveis a

qualquer hora e lugar e a um menor custo e acessivel para o cidadao.

Os principios e objetivos apresentados abaixo referem-se a EFGD de 2024 — 2027, e foram
estabelecidos no Anexo Unico da Portaria SGD/MGI n2 6.618, de 25 de setembro de 2024 (alterada
pela Portaria SGD/MGI n2 473, de 20 de janeiro de 2026).

Principios

Objetivos

Centrado no Cidaddo e
Inclusivo

Objetivo 1 - Prover servigos publicos digitais personalizados, simples, de
forma proativa e centrados no cidadao.

Objetivo 2 - Ofertar servigos publicos digitais inclusivos.

Integrado e Colaborativo

Objetivo 3 - Aperfeicoar a governanca de dados e a interoperabilidade.

Objetivo 4 - Estimular o uso e a integragdo de plataformas e servigos de
governo digital no Governo federal.

Objetivo 5 - Estimular o uso e a integragdo de plataformas e servigos de
governo digital com os entes da federagdo.

Inteligente e Inovador

Objetivo 6 - Fomentar o uso inteligente de dados pelos 6rgdos do
governo.

Objetivo 7 - Fomentar o ecossistema de inovagdo aberta.

Objetivo 8 - Desenvolver habilidades digitais dos servidores.

Confiavel e Seguro

Objetivo 9 - Elevar a maturidade e a resiliéncia dos 6rgdos e das
entidades em termos de privacidade e seguranca da informacgao.

Objetivo 10 - Fortalecer a privacidade e a seguranca dos dados dos
cidadaos.

Objetivo 11 - Prover identificagdo Unica do cidadao.

Transparente, Aberto e
Participativo

Objetivo 12 - Fortalecer a cultura de governo aberto e transparente.

Objetivo 13 - Promover a participacdo digital nas politicas publicas e
servicos digitais.

Eficiente e Sustentavel

Objetivo 14 - Otimizar a oferta de infraestrutura compartilhada de
tecnologia da informagdo e comunicagao.

Objetivo 15 - Aprimorar processos de negdcio da gestdo publica.
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Objetivo 16 - Estimular a gestdo ambientalmente sustentdvel na
transformacao digital.
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