NOVO DESENROLA BRASIL
PERGUNTAS E RESPOSTAS

Desenrola Familias

Quanto tempo o programa vai durar?
O Novo Desenrola Brasil tem previsao de duragao de 90 dias.

Quem pode participar do Desenrola Familias?

Pessoas que ganham até 5 saldrios minimos (R$ 8.105) e que tenham
dividas no cartao de crédito, cheque especial ou crédito pessoal (CDC)
contratadas até 31 de janeiro de 2026 (e que estejam atrasadas ha, no
minimo, 90 dias €, N0 Maximo, 2 anos).

Como participar?

Os interessados em aderir ao programa devem acionar diretamente os
bancos e instituicdes financeiras onde possuem dividas. A divida antiga
tera desconto de 30% a 90%, a depender do tipo e do tempo de atraso.

Qual a taxa de juros que sera aplicada no novo contrato?

Os beneficiarios poderao negociar com seus bancos ou instituicoes
financeiras os melhores descontos, mas a taxa de juros nao pode
ultrapassar 1,99% ao més (para se ter uma ideia, em marco de 2026 o juro
mensal médio ficou em 15% no rotativo do cartao de crédito).

Em quantas vezes sera possivel parcelar o novo contrato?
Em até 48 prestacdes, ou seja, 4 anos.

E preciso pagar a primeira parcela imediatamente?
Nao. Havera prazo de 30 dias para o pagamento da primeira prestacao.

Tenho uma divida de R$ 100 e estou negativado, posso renegociar?
As instituicbdes bancarias vao desnegativar os homes de pessoas com
divida de até R$ 100.

Ha um valor maximo do novo crédito disponibilizado?
Sim. O limite é de R$ 15 mil por pessoa em cada instituicdo financeira.

E possivel utilizar o FGTS para quitar a divida?

Sim. Ao entrar no Desenrola, o trabalhador podera usar 20% do saldo da
contaou até R$ 1 mil, o que for maior, para pagar parcial ou integralmente
dividas.




Todos os bancos vao oferecer a renegociacao?

As instituicoes financeiras podem optar por participar ou nao do Novo
Desenrola Brasil. Porém, todos os bancos e instituicbes de crédito
autorizadas pelo Banco Central estao aptos a oferecer um novo contrato.

O que mudara no consignado do INSS?

As mudancas no consignado do INSS vao dar mais acesso e ajuda aos
aposentados e pensionistas que precisarem desse crédito. Estao entre as
mudancas: reverter a reserva existente para cartao consignado,que é mais
caro, em margem de crédito consignado, qgue tem taxas mais baratas. A
nova margem do crédito consignado pode ser usada para pagar dividas
mais caras. A partir de 2027 havera reducao gradual dos limites.

O programa prevé a ampliagdo do prazo da operagcao de 96 para 108
meses, o fim da vedacdo a caréncia e permissao para que ela seja de até 3
meses, a melhoria da biometria para acesso aos consignados.

A medida também beneficiara servidores publicos federais, que terao
prazo ampliado de 90 para 120 dias, também com caréncia até 3 meses.

Desenrola FIES

Dividas estudantis também entram no Novo Desenrola Brasil?

Sim. O programa inclui condi¢cdes especiais para renegociacao de dividas
do Fies, com regras diferenciadas conforme o tempo de atraso e o perfil
do estudante.

Para contratos com atraso entre 90 e 360 dias, sera possivel obter
desconto de100% dosjuros e das multas, com opc¢ao de pagamento a vista
— com reducao adicional de 12% sobre o valor principal — ou
parcelamento em até 150 vezes.

Para dividas com atraso superior a 360 dias, estudantes fora do CadUnico
poderao obter desconto de até 77% do valor total da divida, enquanto
estudantes inscritos no CadUnico poderdo ter desconto de até 99%,
ambos para liquidacao integral do saldo devedor.

Quais dividas estudantis poderao ser renegociadas?
e Dividas do Fies vencidas e nao pagas entre 90 e 360 dias, com
desconto total de juros e muiltas.
e Dividas do Fies vencidas e nao pagas ha mais de 360 dias, com
descontosampliados conforme o perfil do estudante (até77% ou até
99% no caso de inscritos no CadUnico)




Desenrola Empresas

Empreendedores e microempreendedores também podem ser
beneficiados?

Sim. Serao melhoradas as condi¢cdes de crédito nos programas existentes
(Procred e Pronampe), com ajuste de prazos e limite, permitindo ao
empreendedor e empresario melhorar o seu perfil de divida e possibilitar
mais crédito com garantias.




