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COMISSAO DE ETICA PROFISSIONAL

PONTES DE MEDIACAO
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FATORES DE IDEALIZACAO

Q Investir em politicas preventivas

Segundo o Decreto 1.171/94, em seu inciso XVI, a Comissdo de Etica é
encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do
servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimonio publico.

Questionamento
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Assuntos como zelo, moralidade, respeito ou probidade s6 podem ser

discutidos quando o ambiente esta acometido por atos de assedio,
improbidade ou descaso com o patrimonio?
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FATORES DE IDEALIZACAO
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Q Insercao das praticas de consensualizacao de conflitos

w Q w @ RELACOES INTERPESSOAIS

Um trac;o caracteristico do serwc;o publlco

O QUE FAZER QUANDO ESTAMOS DIANTE DE CONFLITOS?
PROCESSAR? oI DIALOGAR? MEDIAR?
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OBJETIVOS DA PRATICA

ol

Estabelecer uma politica preventiva
(informacao, publicidade e discussao)

Campus Pau dos Ferros

~ Campus Mossoro




OBJETIVOS DA PRATICA

Estabelecer uma politica preventiva
(informacao, publicidade e discussao)




OBJETIVOS DA PRATICA

Proporcionar a construcao do dialogo como elemento de resolucao
adequada dos conflitos (oportunidade de insercao da mediagao)
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Proporcionar a construcao do dialogo como elemento de resolucao
adequada dos conflitos (oportunidade de insercao da mediagao)

UF EHY R Rural do Semi-Arido
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Comunicagdo Comunicacao
Apresentacio
Eaibe Comisséo de Etica do Servidor e Ouvidoria da Ufersa discutem solugdes e
prevencao de conflitos
Politica de Atuagho . |

v Produtos o Servigos
v Marcas & Manuam
Solicitagio

v Projetos Espocials
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Proporcmnar a construcao do dialogo como elemento de resolugao
adequada dos conflltos (oportunidade de | mserc;ao da medlac;ao)
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Capacitar servidores para que sejam agentes
propagadores e atuantes dessa politica de mediacao
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Capacitar servidores para que sejam agentes
propagadores e atuantes dessa politica de mediacao
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As vezes, aquela pessoa sO precisa de uma
oportunidade de dialogo.

Nao repasse ou exclua essa oportunidade.

Pense nisso!

Sja, sejamos pontes!

O servico publico agradece.

Xl - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura organizacional,

respeitando seus colegas e cada concidadao, colabora e de todos pode

receber colaboracao, pois sua atividade publica € a grande oportunidade
para o crescimento e 0 engrandecimento da Nacao. (Decreto 1171/94)




PONTES DE MEDIACAO

il COMISSAO DE ETICA DA UFERSA |

Muito obrigado!

albenes.junior@ufersa.edu.br
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