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DUVIDAS

* Podemos aditivar contrato de manutencéao predial para incluséao de servigo de

manutencao de ar condicionado? Ja foi previsto na contratacdo de manutencao predial o
servico de manutencao corretiva e manutencao preventiva geral das unidades. Tambem
ha a previsao dos profissionais que também trabalham com manutencéao de ar
condicionado










DUVIDAS

* Qual o procedimento correto para pagamento quando uma empresa que presta o
servico de agua e esgoto (monopolio) esta sem as certidoes. Existe alguma orientacao
mais recente sobre o assunto ou somente a ON/AGU n°® 9/2009 e o Acordao TCU n°
1402/20087? Em cada pagamento teria que ter a autorizagao da autoridade maxima, a
comunicacao ao agente arrecadador e a Agencia reguladora ou podemos fazer uma
autorizacao geral, ja englobando todos os pagamentos futuros?




A pergunta-chave nao é apenas “a empresa esta irregular”.
E: 0 servigo é essencial, monopolizado e ja foi prestado?

1. SERVICO ESSENCIAL
Agua e esgoto sdo
Servi¢os essenciais a
continuidade
administrativa.

2. MONOPOLIO

Nao ha fornecedor
alternativo apto a
substituir a prestadora.

3. SERVICO PRESTADO

O pagamento deve
corresponder a fatura de
servico efetivamente
atestado.




RITO SEGURO PARA O PAGAMENTO

Quando a certidao estiver ausente, vencida ou positiva, 0 pagamento nao deve
ser automatico. O processo precisa demonstrar a excepcionalidade.

1. CONSULTAR 2. ATESTAR 3. JUSTIFICAR
a4
®® (Cecrtidoes, SICAF, CNDT, Confirmar que o servico foi &% Registrar monopolio,
u CADIN e demais cadastrf’@o  ggprestado e que a fatura yg:ssencialidade e risco de
\ S pertinentes. Drresponde ao consumo. @, descontinuidade.
‘I-% ‘#
4. AUTORIZAR 5. COMUNICAR 6. PAGAR
Obter autorizacao prévia da Informar o agente Efetuar o pagamento e
autoridade maxima do arrecadador e a agéncia manter a reavaliacao
4p  Orgio contratante. a regs,.edora competente. Aneriodica documentada.
o 2 & o
2 )
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A solugao mais segura € preservar o controle de cada pagamento,
sem transformar a excegao em dispensa permanente de regularidade.

NAO RECOMENDADO DEFENSAVEL INDISPENSAVEL
Autorizagao genérica, Ato geral condicionado, Antes de cada pagamento:
ilimitada e sem reavaliacao limitado ao exercicio consultar, atestar, certificar
para todos os pagamentos financeiro ou a periodo airregularidade e registrar a
futuros. certo. comunicagao.
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DUVIDAS

* Como ficam os processos cuja penalidade nao atinge o valor minimo pra inscrigdo em

Divida Ativa (Art. 10 da Portaria MF n° 75, de 22 de marcgo de 2012)? Podem ser
arquivados?




PENALIDADE ABAIXO DO PISO DA DiVIDA ATIVA

A pergunta-chave nao é apenas “o valor ficou baixo”.
E: o crédito foi constituido e pode ser reunido com outros débitos?

1. PISO DE INSCRICAO 2. NAO E PERDAO 3. REUNIAO DE DEBITOS
Débito consolidado até R$ A regra impede a inscri¢ao Antes de arquivar, verificar se h4

1.000,00 nao deve ser ‘ naquele momento. Nao outros débitos do mesmo
@ N cancela nem extingue devedor que permitam somar
Y automaticamente o crédito. valores.

remetido a PGFN para

+ + inscricao em DAU.

Valor inferior ao piso ndo autoriza baixa
definitiva. Autoriza, no maximo, controle
administrativo sem remessa.

%,




Quais controles preservam o crédito para cobranga futura?

1. CONSTITUIR 2. CONSOLIDAR S LBEARALIRIL
- P : o Despacho deve dizer: nao
Decisao final, notificacao do Atualizar o valor, verificar .
) : remessa a PGFN por valor
interessado e prazo para encargos e pesquisar outros e : :
s i1 inferior ao piso, sem baixa do
pagamento voluntario. débitos do mesmo devedor. crédito




1. A
penalidade
foi aplicada

em
definitivo?

ROTEIRO PRATICO - CONSTITUICAO DO CREDITO

Concluir processo
sancionador /
aguardar defesa
e recursos

Notificar o
devedor e abrir
prazo para
pagamento

2. Houve
notificacao
para
pagamento?

constituido

Abaixo do piso, o crédito nao desaparece.

Ele continua constituido: apenas nao segue,

por ora, para inscricao em divida ativa.

4. O valor
consolidado
do mesmo devedor
atinge o piso para
inscrigao?
Portaria MF n°
75/2012

Dar
quitacao
e encerrar

5. Ha outros
débitos da
mesma natureza
do mesmo
devedor?

Encaminhar
para inscricao
em Divida Ativa

Reunir /
consolidar
débitos e
reavaliar

0 piso

Nao remeter a PGFN agora.
- Manter controle administrativo,
atualizar o débito e arquivar
sem baixa definitiva.




Nao é caso de arquivamento definitivo automatico.
E caso de reten¢do administrativa motivada, com controle do crédito.

1. NAO PODE 2. PODE 3. DEVE
Cancelar o crédito, baixar a Arquivar administrativamente, Manter controle para
penalidade ou encerrar o sem baixa, se o valor atualizacao, reuniao de débitos,
processo como se a divida consolidado nio atingir o piso cobranca administrativa e futura
tivesse desaparecido, de inscricao. inscricao.




DUVIDAS

* No caso de processo de penalidade onde se constate que a Empresa foi baixada

durante o andamento do processo, qual a orientacao para cobranga? Os socios devem
ser acionados? Arquivamos 0 processo?




A baixa da empresa nao autoriza, por si so,
a cobranca dos socios nem o arquivamento automatico.

/ 1. PRIMEIRO PONTO
A baixa pode ser regular
ou irregular.
Essa distingdo muda
totalmente
a resposta.

\_

~

_/

/2. PERGUNTA-CHAVE\

\_

Quando a empresa foi
baixada,
o credito ja estava
definitivamente
constituido?

/3. CONCLUSAO INICIAL \

Nao ha solucao unica.
E preciso separar 0s
cenarios
antes de decidir.

y W




A resposta depende do estagio do processo
e da existéncia, ou nao, de crédito ja constituido.

ﬁ ANTES DO CREDITO \

Se a baixa regular
ocorreu
antes da constituicao
definitiva,
a orientacao tende ao

GDEPOIS DO CREDITO\

Se o crédito ja estava
constituido,
a baixa nao apaga a
obrigacao
nem impede a

\ arquivamento. /

cobranca.

\_

/

GSEM AUTOMATISMOS\

Nem arquivamento
automatico.
Nem redirecionamento
automatico

20S SOCIOS \

\_




Os socios s6 entram no cenario
quando houver fundamento juridico especifico.

/1. NAO BASTA A BAIXA\ /2 QUANDO INVESTIGAR\ / 3. COMO PROCEDER \

. . . . Apurar os fatos, motivar a
A simples baixa da Dissolucéao irregular, fraude, P decisio
empresa sucessao, abuso da G
. . . . e assegurar contraditorio
nao autoriza, por si so, personalidade i
antes de responsabilizar

\_ a cobranca dos socios. ) \ou confusao patrimonial. ¥ § {eICRIr0S. Y.




DUVIDAS

* Rescisao Unilateral e Penalidade: As acOes correm de forma concomitante? No caso

de abandono contratual ou descumprimento total podemos dar andamento a rescisao
unilateral sem que tenha sido finalizada a penalidade?




Sim. A extincao unilateral do contrato e a
plicacdao de penalidades podem tramitar de forma
concomitante. Em caso de abandono contratual,
inexecucao total ou descumprimento grave, a
Administragao pode dar andamento a extin¢ao
unilateral sem aguardar a conclusao definitiva do
processo sancionador, desde que a propria
extingao seja precedida de processo regular, com
notificacdao da contratada, delimitacdao dos fatos,
oportunidade de defesa, motivagao formal,
autorizacao da autoridade competente e
observancia do recurso cabivel. A penalidade nao
precisa estar definitivamente aplicada para que o
contrato seja extinto, pois extin¢cao contratual e
san¢ao administrativa sao consequéncias distintas
do inadimplemento, embora possam decorrer dog
mesmos fatos.



RECURSOS

Art. 168. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito
suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente.

Paragrafo unico. Na elaboracdo de suas decisdes, a autoridade
competente sera auxiliada pelo orgao de EEEEESEINEIE

m, que devera e com as

Informac0es necessarias.



MAS ATENCAO....

Se a Administracéo p 2 'sd30 que, a0 Mesmo
tempo, extingue o co deve observar os efeitos
recursais proprios. Pe Mm 0 recurso e o pedido de
reconsideracao tém e | 3cisao final da autoridade
competente, conform | oficial do TCU sobre
recursos.

—~Licits

TCU

Ambas as formas de impugnacao té

os e Jurisprudéncia do

da autoridade competente[9]. Ademais, os
to, também no prazo de trés dias uteis, que
o0 recurso[10].

outros licitantes poderao apresenta

terainicio na data de intimacao pess



DUVIDAS

*  Quando realizamos o langamento de uma dispensa eletronica no sistema Compras.gov, que é feito
no modulo “Novo Divulgacdo de Compras”, precisamos anexar um documento que tem o nome de
“Autorizacao da Contratagéo Direta”, que sera automaticamente publicado no PNCP.

Entretanto, nesse momento, ainda nao se conhece a empresa vencedora, 0 que acontecera apenas apos
a homologacao do procedimento de disputa. Sendo assim, na respectiva autorizagéo ainda nao constara
a analise dos itens V, Vl e Vll do art. 72 da Lei 14.133/21.

Posto isso, nos casos de Dispensa Eletronica de Licitacao, tal ato de Autorizagao da Autoridade
Competente, incluida do sistema “Compras.gov.br’, modulo “Novo Divulgacao de Compras”, no
momento da divulgagdo da contratacéo, € suficiente?

Caso haja a necessidade da elaboracdo de um novo documento formal de autorizagéo, na forma do item
VIIl e Paragrafo unico do art. 72 e da Lei 14.133/21, apos a habilitagao do fornecedor, como seria
realizada a publicacdo no PNCP? Cabe informar que as informagdes referentes aos itens V, Vl e VIl do
art. 72 da Lei 14.133/21 estarao discriminadas no Despacho para emissao de Nota de Empenho que
sera assinado pela Autoridade Competente, seria suficiente??



A0 me parece seguro tratar a “Autorizacao da
ontratacao Direta” anexada no lancamento da
dispensa eletronica como autorizacao final e suficiente
do art. 72, VIII, da Lei 14.133/2021, se ela é feita antes da
identificacao, habilitacao e escolha do fornecedor.
Nesse momento inicial, o que existe é, propriamente,
uma autoriza¢do para deflagrar/divulgar o
procedimento de dispensa eletrénica ,ndo aindaa
autorizagao definitiva para contratar determinado
fornecedor.

Isso porque o art. 72 exige que o processo de
contratacdo direta esteja instruido, entre outros
elementos, com: comprovagao de habilitagdo do
contratado , razdo da escolha do contratado |,
justificativa de preco e autorizagao da autoridade
competente . A propria IN SEGES/ME n® 67/2021
eproduz essa logica no art. 52, incisos V a VIILI.



Ma dispensa eletronica com disputa, esses elementos
somente se completam depois da fase competitiva. A IN
n? 67/2021 deixa claro que, ap6s o encerramento dos
lances, ha julgamento, negociacao se necessaria,
definicao da proposta vencedora, habilitacao do
fornecedor e, s6 depois, encaminhamento a autoridade
superior para adjudicacao e homologacao.

No mais, se o sistema do PNCP permitir anexar o
despacho final no préprio procedimento ou no
registro contratual/empenho, essa é a providéncia
mais segura.

Se o sistema nao permitir uma nova publicacdo do

ato autorizativo como documento apartado, a
publicacdo do extrato da contratagdo, contrato ou
nota de empenho no PNCP tende a satisfazer a
exigéncia do paragrafo inicodo art. 72 , desde que o
Rrocesso administrativo mantenha o despacho final
assinado e disponivel, inclusive para controle



DUVIDAS

* NalN Seges/ME n® 67/2021, que dispde sobre a dispensa de licitagdo, na forma eletrnica, de que trata a Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, e institui o Sistema de Dispensa Eletronica, no ambito da Administragao Publica federal direta,
autarquica e fundacional, ndo ha regulamentacao sobre as fases de Recurso, Contrarrazao e Decisao Administrativa, e,
também, sobre 0 momento da Inten¢éo de Recurso ; e no médulo “Novo Divulgacdo Compras” do sistema “Gov.br” também
nao ha ferramentas para essas fases. Entretanto, baseado no Direito de Peti¢ao, garantido constitucionalmente (Art. 5°,
XXXV, CF), é cabivel ao licitante, em dispensa eletronica de licitagdo, apresentar recursos em decorréncia dos atos
administrativos listados no art. 165, | da Lei 14.133/21. O Acordao TCU 2446/2025-Plenario menciona que € ilegal anular a
dispensa eletronica “decorrente da auséncia de abertura de prazo para os interessados apresentarem recurso contra a
decisdo de anulacao da DL XX/2024", devido ao descumprimento do art. 165, inc. |, alinea “d”, da Lei 14.133/2021. Por
analogia, deve-se abrir prazo para manifestacao dos licitantes em relacao aos demais incisos do art. 165 da Lei 14.133/2021.
Especificamente em relagao as fases de Recurso, Contrarrazéo e Decisdo Administrativa, para que seja possivel conceder o
direito de manifestacao dos licitantes, e para que seja fornecida transparéncia para todos os interessados, solicitamos analisar
se poderemos agir conforme fluxo sugerido abaixo: 1. 2. Apos a analise do julgamento da proposta, e antes de habilitar o
licitante (mas ja tendo verificado que os documentos de habilitagao estao de acordo com as exigéncias do Aviso de Dispensa
Eletronica e anexos): informar aos demais, que tal licitante sera habilitado, e dar prazo de 01 hora para manifestacao da
intencao de recorrer da deciso, através do chat da dispensa eletrénica. Havendo manifestacdo de recorrer, fornecer os
prazos do art. 165 da Lei 14.133/2021, e fazer convocacao de anexo, visando dar publicidade aos demais participantes do
certame. 3. Conceder 0s mesmos prazos e convocacao de anexo para contrarrazdes. 4. Em relacdo a decisdo administrativa,
visando o principio da transparéncia, a mesma seria colocada no chat da dispensa eletronica. 5. Conforme a decisao

administrativa, o licitante seria habilitado ou inabilitado, sendo dado continuidade ao certame.



t. 165 | Lei n2 14.133/21. Dos atos da
Administracao decorrentes da aplicacao desta
Lei cabem:

[ - recurso, no prazo de 3 (trés) dias tteis,
contado da data de intimacao ou de lavratura da
ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de
pré-qualificacao de interessado ou de inscri¢ao
em registro cadastral, sua alteracao ou
cancelamento;

b) julgamento das propostas:

c) ato de habilitacao ou inabilitacao de licitante:;
d) anulacao ou revogacao da licitagao;

e) extingao do contrato, quando determinada
DQr ato unilateral e escrito da Administracao;




ACORDAO n° 2.446/2025 - TCU

A mensagem do TCU, em uma frase:

A dispensa eletronica também deve respeitar o direito de recurso quando houver ato
decisorio lesivo.

@D 0 QUE OCORREU
A Administracao anulou a dispensa eletrénica sem abrir prazo para recurso dos interessados.

@2) 0 QUE 0 TCU APONTOU
A conduta violou o art. 165, 1, “d”, da Lei 14.133/2021, que prevé recurso contra anulagdo ou revogacao da

licitacéo.
@ EFEITO PRATICO

Se 0 sistema nao tiver campo proprio, 0 6rgao deve criar rito transparente: registro no
chat, juntada no processo e prazo para raz0es e contrarrazoes.

L Nao é “recurso facultativo do sistema”; é garantia legal do procedimento. ]




DISPENSA ELETRONICA: HA RECURSO?

Resposta segura: a lacuna da IN 67 e do sistema nao elimina o art. 165 da Lei 14.133

1. LEI 14.133 2. IN SEGES 67 3.TCU
O art. 165 prevé recurso A norma organiza a O Acordao
contra julgamento, dispensa eletronica, mas 2446/2025-Plenario
habilitagao/inabilitacéo e nao disciplina fase aplicou o art. 165 a
anulacdo/revogacao. recursal propria. anulacao de dispensa
eletronica.

Conclusao: deve haver oportunidade recursal sempre que houver ato ' .
[ ] 1 4 | ] r ‘
decisorio recorrivel. ~

O rito pode ser adaptado ao sistema, mas nao pode suprimir
contraditorio, transparéncia e rastreabilidade.



RITO SEGURO NA DISPENSA ELETRONICA

Fluxo recomendado para julgamento, habilitacao, recurso, contrarrazoes e decisao

: . : 7. Decisao
1. Aceitar/ .2' Abr~|r > I.3.e0|d~|r .4' Abr~|r 5. Razbes 3 motivada
: Intencao habilitacao Intencao : Contrar-raz
julgar recursais ~ e
a proposta Selelie Ny Selelie 3 dias uteis 0es continuidad
Prop julgamento inabilitagao habilitacao 3 dirs Mteis

Mo 2 oy
DA ~ Vg
1% > 3

‘, | -_w {n
o ,i ‘ da

'
RIOBSP W X

Y]

adjudicacao/hor
ou a retomada do
procedimento.

uteis apos
divulgacgao/intimacao do
FecurSo:

[ A fase recursal é unica, mas a intencao deve ser aberta ]

apos cada ato decisorio relevante.

deve ser clara e igual para
todos.




Quando n&o houver campo proprio, o essencial € documentar, dar
ciéncia e preservar rastreabilidade

4 h

CHAT

Use para intimar,
registrar prazos e
informar decisdes aos

participantes.
\_ /

-~

\_

ANEXOS

Use convocacao de
anexo para razoes,
contrarrazoes e
documentos
relevantes.

~

-

PROCESSO

Junte ato decisorio
formal, motivado,
assinado e acessivel

W

ao controle.

~

W




DUVIDAS

* Qartigo 125 da Lei n®° 14.133 estabelece como limite para

acrescimo em alteragdes unilaterais em caso de reforma de
edificio o teto de 50%, mas a Lei ndo traz o conceito de
‘reforma’. Estamos livres para estabelecer esse conceito? “Art.
125. Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso | do
caput do art. 124 desta Lel, o contratado sera obrigado a
aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou
supressoes de ate 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato que se fizerem nas obras, nos servigos
Ou nas compras, €, no caso de reforma de edificio ou de
equipamento, o limite para os acrescimos sera de 50%
(cinquenta por cento).”




A Administragao nao esta livre para criar
livremente o conceito de reforma para fins de
aplicacao do limite de 50% do art. 125 da Lei
14.133/2021.

Ela pode estabelecer, em regulamento interno,
edital, termo de referéncia, projeto basico ou
justificativa técnica, critérios objetivos para
identificar quando determinada intervencao
sera considerada reforma. Contudo, esses
critérios devem ser compativeis com a Leli
14.133/2021, especialmente com os conceitos de
obra e servico de engenharia do art. 62, e com a

vedacao de transfiguracao do objeto prevista no
art. 126.



O enquadramento como reforma deve ser
técnico, motivado e documentado
preferencialmente com manifestacao da
area de engenharia ou arquitetura,
indicando que a intervencao recai sobre
edificio ou equipamento existente e
envolve alteracao, recuperacao,
readequagao ou recomposicao relevante de
suas caracteristicas, sistemas,
funcionalidades ou partes constitutivas.




Critério pratico para aplicar, com cautela, o limite excepcional de 50%

CAUTELA: TENDE A FICAR NO LIMITE
DE 25%

Regra de seguranca: enquadramento técnico, motivado e documentado. Na duvida
relevante, interpretacao restritiva.



DUVIDAS

* Qartigo 4° da Instrucdo Normativa n® 81 de 2022 estabelece
que os termos de referéncia deverao ser elaborados no sistema TR
Digital: “Art. 4° Os TR deverao ser elaborados no Sistema TR
Digital, observados os procedimentos estabelecidos no manual
técnico operacional que sera publicado pela Secretaria de Gestao
da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo
Digital do Ministério da Economia, disponivel no endereco
eletrénico www.gov.br/compras, para acesso ao sistema e
operacionalizacao.” Isso quer dizer que devemos elaborar os TRs
direto no sistema? Ou devemos elaborar no word e transpor para o
sistema? Ou tanto faz? E quanto a publica¢ao do edital? Devemos
colocar o TR digital ou o0 TR do word? Ou tanto faz?




FAMILIA GER@AGU




g V.b Governo Federal Orgaos do Governo  Acesso a Informacao  Legislagdo  Acessibilidade | @ @ 588 = Entrar com gov.br

= Advocacia-Geral da Uniao O que voceé procura? & Q

A > Composicdo > Consultoria-Geralda Unido > cgu > modelos > Modelos de Licitagdes e Contratos > Gera

Ger@AGU

O Ger@AGU constitui uma familia de formularios estruturados a partir dos modelos da Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da
Consultoria-Geral da Uniao , desenvolvidos com o objetivo de padronizar e simplificar a elaboragao de contratos, editais e demais instrumentos de parcerias
administrativas. Por meio de modelos orientados, a ferramenta busca conferir maior seguranca juridica acs instrumentos produzidos, assegurando

coeréncia, clareza e aderéncia as normas aplicaveis, aléem de agilizar o processo de criacao e revisao dos documentos.

ACESSE AQUI:

AL &

Ger@Editais Ger@Contratos Ger@Parcerias Administrativas




DUVIDAS

* O artigo 160 da Lei n® 14.133 traz a possibilidade de a personalidade
juridica ser desconsiderada em alguns casos: “Art. 160. A personalidade
juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao estendidos
aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o0 sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.” Nesse contexto, considerando
a necessidade de analise juridica prévia, qual deve ser o procedimento a
ser adotado pelo Agente de Contratagdo quando se deparar com uma
empresa que parece estar nessa situacao?




g v.b Ministério da Fazenda Orgaos do Governo  Acesso a Informacao Legislacdo  Acessibilidade |

— Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional O que

A > Assuntos > Consultoria Administrativa > Guias, Manuais e outras Orientacdes aos Gestores

Guias, Manuais e outras Orientacoes aos Gestores

Publicado em 06/10/2025 12h29 Atualizado em 04/05/2026 13h02

e Guia para pagamento direto

Cartilha de orientacoes para os licitantes
e Guia para acrescimo contratual inclusao de

e Guia pratico para aplicacao de penalidades

Manual de gestao e desfazimento de bens moveis



g1dentificar indicios de que determinada empresa estej
sendo utilizada para burlar san¢ao aplicada a outra pessoa
juridica, o agente de contratacdao deve registrar os elementos
no processo, realizar diligéncias preliminares, franquear
esclarecimentos a licitante quando necessario e encaminhar
relatorio a autoridade competente. Nao cabe ao agente
desconsiderar diretamente a personalidade juridica, nem
estender automaticamente os efeitos de sancao aplicada a
terceiro. A desconsideracao prevista no art. 160 da Lei
14.133/2021 exige processo administrativo proprio,
contraditorio, ampla defesa, analise juridica prévia e decisao
fundamentada da autoridade competente. Até essa decisao,
meros indicios de vinculo societario, objeto social
semelhante ou atuagdo no mesmo ramo nao bastam,
isoladamente, para afastar a empresa do certame.Em termos
praticos: o agente de contratacao detecta e documenta; a
toridade instaura e decide; o juridico analisa previamente;
a empresa afetada se defende antes da extensao da san
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