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https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastramento-e-a-vistoria-anual-de-empresas-que-atuam-no-transporte-internacional-aereo-maritimo-fluvial-e-terrestre-de-cargas-e-ou-passageiros
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastramento-e-a-vistoria-anual-de-empresas-que-atuam-no-transporte-internacional-aereo-maritimo-fluvial-e-terrestre-de-cargas-e-ou-passageiros
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastramento-e-a-vistoria-anual-de-empresas-que-atuam-no-transporte-internacional-aereo-maritimo-fluvial-e-terrestre-de-cargas-e-ou-passageiros
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastramento-e-a-vistoria-anual-de-empresas-que-atuam-no-transporte-internacional-aereo-maritimo-fluvial-e-terrestre-de-cargas-e-ou-passageiros
https://www.gov.br/pt-br/servicos/prorrogar-estada-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/prorrogar-estada-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/prorrogar-estada-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/prorrogar-estada-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/prorrogar-estada-no-brasil
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-habilitacao-de-pessoa-fisica-ou-juridica
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-validacao-de-certificado
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-previa-para-importacao-exportacao-ou-reexportacao-de-produtos-quimicos
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-cadastro-e-licenca-para-controle-de-produtos-quimicos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-licenca-de-funcionamento-de-empresa-que-atua-com-produtos-quimicos-restritos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-instrutor-para-escola-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-a-carteira-nacional-de-vigilante
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obtencao-de-aprovacao-do-plano-de-seguranca-bancario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-guia-de-transporte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-guia-de-transporte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-guia-de-transporte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-guia-de-transporte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-guia-de-transporte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-ou-renovar-certificado-de-vistoria-de-carro-forte
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https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-entidades-de-adocao-internacional
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-uma-atividade-a-pedido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-certificado-de-formacao-de-vigilante
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-funcionamento-para-o-exercicio-da-atividade-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-alteracao-de-atos-constitutivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-armas-municoes-e-petrechos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-para-aquisicao-de-coletes-balisticos
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-de-regularidade-de-empresa-de-seguranca-privada
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
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http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-documento-provisorio-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil

ANEXO Il - RELATORIO ANUAL DE GESTAO 2024

OUVIDORIA DA POLICIA FEDERAL
Atende as e Integracdao com o
. . A . Justificativa & , H
Unidade da . exigéncias " Mddulo de . , ~
Nome do PE Sistema da PF legais para o nao Avaliacio no Prazo para Servigo Passivel | Fundamento da | Integracao
Servico 2 URL (gov.br) | correspondente | . . 8 atendimento ¢ Digitalizacao | de Digitalizagao resposta da ao Login
responsavel . indicadas? . .. Plano de . , 5 . -
no GOV.BR . ao Servigo . de exigéncia - do Servico até dez/2025? coluna anterior Unico
- pelo servico (Vide legal Transformagao
"Legenda") 8 Digital - PTD
A Unica etapa ndo
digitalizada é
https://www. considerada
ov.br/pt- obrigatoriamente Inviavel ou
Solicitar 22 via de Divisdo de br/servicos/soli . . presencial neste L.
. . - . Sistema Nacional . usudrios do
Carteira de Registro citar-2a- via- de Registro momento. Exige servico s30
Registro Migratério - | de-carteira-de- ) g’ . Sim - Concluido Ndo se aplica Nao etapa ¢ .
. - Migratorio - . ) estrangeiros
Nacional DRM/CGMIG/ registro- obrigatoriamente . -
. L. . SISMIGRA . e muitos nao
Migratério DPA/PF nacional- presencial para ossuem CPF
migratorio- identificacdo P '
crnm biométrica e
recebimento do
documento.
A Unica etapa ndo
digitalizada é
considerada
https://www. obrigatoriamente Invidvel ou
Substituir Divisdao de ov.br/pt- . . presencial neste . .
. . . Sistema Nacional . usudrios do
Carteira de Registro br/servicos/obt . momento. Exige . =
. . L. - de Registro . , - . - servico sao
Registro Migratério - | er- carteira-de- . L. Sim - Concluido Nao se aplica Nao etapa .
. ) Migratorio - . ) estrangeiros
Nacional DRM/CGMIG/ registro- obrigatoriamente . -
. L . SISMIGRA . e muitos nao
Migratério DPA/PF nacional- presencial para ossuem CPE
migratorio identificacdo R ’
biométrica e
recebimento do
documento.



http://gov.br/
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-2a-via-de-carteira-de-registro-nacional-migratorio-crnm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-carteira-de-registro-nacional-migratorio
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SIM indica observancia pela unidade da PF do dispositivo normativo

DIREN-ANP/PF

NAO indica ndo observancia pela unidade da PF do dispositivo normativo

CESP/ DIREN-ANP/PF

Diretoria de Ensino-Academia Nacional De Policia

Coordenacao Da Escola Superior De Policia
CGCSP/DPA/PF Coordenacgao-Geral De Controle De Servigos e Produtos
CGMIG/DPA/PF Coordenacgao-Geral De Policia De Imigracao
DPA/PF Diretoria de Policia Administrativa
DGP/PF Diretoria De Gestado De Pessoal
DARM/CGCSP/DPA/PF Divisdo Nacional De Controle De Armas De Fogo
DCIM/CGMIG/DPA/PF/CGMIG/DPA/PF Divisdo De Controle De Imigracao E Seguranca Aeroportuaria
DCPQ/CGCSP/DPA/PF Divisdo De Controle De Produtos Quimicos
DICOF/CGCSP/DPA/PF Divisdo De Controle E Fiscalizagdo De Segurancga Privada
DPAS/CGMIG/DPA/PF Divisdo De Passaportes
DPSP/CGCSP/DPA/PF Divisdo De Processos Autorizativos De Seguranca Privada
DRM/CGMIG/DPA/PF Divisdo De Registro Migratério
GESP 2 Gestao Eletrénica De Segurancga Privada 2
SINIC/DCRIM/INI/DPA/PF Servigo de Informagao Criminal - Instituto Nacional de identificagao
PDA Plano De Dados Abertos
PTD Plano De Transformacéao Digital
SAER/DCIM/CGMIG/DPA/PF Servigo de Seguranca Aeroportuaria
SIGAI Sistema De Gerenciamento De Adogéao Internacional
SINACTI Sistema Nacional De Cadastro e Controle De Transporte Internacional
SINARM 2 Sistema Nacional De Armas 2
SINCAC Sistema Nacional De Emissao De Certiddes De Antecedentes Criminais
SINIC/DCRIM/INI/DPA/PF Sistema Nacional De Informagdes Criminais
SINPA Sistema Nacional De Passaporte
SIPROQUIM 2 Sistema De Controle e Fiscalizagdo De Produtos Quimicos 2
SISCAER Sistema De Controle De Aeroportos
SISCOMEX Sistema De Comércio Exterior
SISMIGRA Sistema De Registro Nacional Migratério
SPP
STI

Servigo De Pesquisa E Publicacdes

Sistema De Trafego Internacional
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Legislacao Aplicavel
(1) DECRETO N° 8.777/2016 (art. 1°)
(2) DECRETO N° 8.936/2016, com destaque para os artigos 3° e 4°, ciéncia da legislacao e das providéncias a cumprir
(3) ART. 5° LEI N° 13.460/2017: requisitos para a prestacao adequada dos servigos publicos
(4) ART. 6° (1 aV) DA LEI N° 13.460/2017: observacao aos direitos basicos do usuario do servigo publico
(5) ART. 6° (VI) DA LEI N° 13.460/2017: informacoes precisas e de facil acesso

© CARTA DE SERVICOS (art. 7°, Lei 13.460/2017 e arts. 11 e 18 do Decreto 9.094/2017, alterado pelo DECRETO 9.723/2019): se
foram observados todos os requisitos especificados nos 88 do artigo da Lei e no Decreto

(7) PESQUISA DE SATISFACAO DO SERVICO (art. 23, | a V, Lei 13.460/2017): especificar se sdo observados todos os aspectos
contidos no referido artigo.

(8) DECRETO N°9.094/2017 (com destaque para os artigos 1° a 11). Portaria MP/CGU n°® 176, de 25/06/2018

(9) DECRETO N° 9.094/2017 (com destaque para o artigo 18-A): divulgacao dos servigcos

(12) LEI n°® 14.129, de 29/03/2021 (ciéncia das disposi¢coes sobre governo digital, sobretudo as relativas a oferta e prestacao de
servigo aos usuarios)

SERVICOS DO MJSP COM ETAPAS REALIZADAS NA PF DIVISAO DA PF RESPONSAVEL PELA ETAPA DESENVOLVIDA NA PF
Entregar arma de fogo na Campanha do Desarmamento Divisdo de Controle de Armas de Fogo - DARM/CGCSP/DPA/PF
Naturalizar-se brasileiro — Naturalizacao Definitiva Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF
Naturalizar-se brasileiro — Naturalizacao Extraordinaria Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF
Naturalizar-se brasileiro - Naturalizagao Ordinaria Divisdo de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF
Naturalizar-se brasileiro - Naturalizacao Provisoéria Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF

Obter a igualdade de direitos para cidadao portugués Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF

Ser reconhecido como apatrida Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF

Solicitar refagio Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF

Solicitar asilo Divisao de Registro Migratério - DRM/CGMIG/DPA/PF




