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Erro informado:

"Informamos que seu CEP encontra-se desatualizado..."

O que causa este erro?

O sistema de geracdao de GRU encontra certos problemas quando se trata de CEPs
gerais, ou seja, aqueles que vinculam uma grande area a um Unico CEP.

O que fazer?

O gue recomendamos neste caso é inserir um CEP qualquer, pois o0 mesmo ndo
interfere em seu cadastro, é apenas para efeito de geracdao de GRU. Vocé pode, por exemplo,
inserir o CEP de nossa central em Brasilia, que é 70.714-000.

Apbs a geracdo da GRU ird aparecer o botdo "Enviar requerimento"”. Nao esqueca de
enviar seu processo. E apds esse envio que o processo é encaminhado para andlise. Vocé
receberd um numero de protocolo para consulta do andamento.

Ressaltamos que esta é a solugao padrao para o erro informado. Caso seu problema persista, envie um email para o
canal ajuda.siproquim2 @pf.gov.br para que possamos analisar melhor seu caso. Nao se esqueca de verificar as
regras para envio de email clicando aqui.
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