Ministério da Justica e Seguranca Publica
Policia Federal
NUCLEO DE CONTRATOS E CREDENCIAMENTO - NCC/SES/CPS/CGS/DGP/PF

TERMO DE CREDENCIAMENTO PF SAUDE - N° 10/2025/NCC/DSS/CPS/CGS/DGP/PF

CREDENCIADOR: A UNIAO, por
intermédio da POLICIA FEDERAL,
CNPJ 00.394.494/0166-44, com sede no
Setor Comercial Norte, Quadra 4,
Edificio Multibrasil Corporate - Torre D,
térreo, Brasilia/DF, CEP 70714-903,
telefone (61) 2024-8000, e-mail
pf.saude@pf.gov.br, neste ato
representada pela Delegada de Policia
Federal Sra. SANDRA MARISA
CEGIELKA, Coordenadora Substituta do
PF Saude, nomeado por intermédio da
Portaria n° 18.904-DG/PF de 28/12/2023,
CPF 558.815.300-63, RG 11608862
SSP/SE, e

CREDENCIADA: SYNERGIA
HUMANA LTDA, inscrita no CNPJ n°
27.736.186/0001-06, estabelecida na
Nucleo Rural Desembargador Colombo
Cerqueira - Estrada da Cachoeirinha - Ch
560, Paranoa - Brasilia/DF, CEP n°
71.570-990, e-mail:
synergiahumana.hp@gmail.com-
Telefone: (61)3020-1412 neste ato
representada pelo(a) representante legal,
Elton Pereira Barbosa, portador do RG n°
1948790 e do CPF n°® 879.844.311-91.

OBJETO: Servicos nas Especialidades de Psiquiatria, Psicélogo Individual, Psicélogo Familiar, Terapeuta Ocupacional,
Assisténcia Social, Educador Fisico, Nutricionista e Enfermagem Assistencial.

As partes acima qualificadas celebram o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO para a prestagdo de servigos, de acordo
com o Processo SEI n° 08200.020062/2025-50 por Inexigibilidade de Licitagdo, em conformidade com o disposto na Lei N°
14.133, de 1° de abril de 2021, em especial os artigos 6°, inciso XLIII, artigo 74, IV e artigo 79, tendo por finalidade
proporcionar ao beneficiario do PF Saude servigos assistenciais de satide suplementar, mediante as seguintes clausulas e
condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DA FUNDAMENTACAO LEGAL.

1.1. O presente termo tem por finalidade o credenciamento de pessoas juridicas interessadas na prestagdo de servigos
de satide suplementar aos beneficiarios do PF Saude, conforme a seguinte classificaco:

(TIPO 1): servigos médico-hospitalares.

1.2. O objeto do presente termo sera executado na forma de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por prego
unitario, nos termos dos arts. 6°, XXVIII e 92, IV, ambos da Lei n® 14.133/21, bem como sera regido pelas normas indicadas no
item 1.2 do Edital n® 01/2024, com destaque para INSTRUCAO NORMATIVA SGP/SEDGG/ME N° 97, DE 26 DE

DEZEMBRO DE 2022 e pelo Regulamento Geral do PF Satide e suas normas complementares, e pela proposta apresentada
pela CREDENCIADA

1.3. Sera considerada, juntamente com o que se estipula no caput desta clausula, toda a legislagdo propria das
categorias e especialidades médicas e de satde objeto desta contratacao.

1.4. Sao documentos integrantes do presente Termo de Credenciamento:
1.4.1. Termo de Referéncia n® 36355206/2024 - CPS/CGS/DGP/PF;



1.4.2. Edital de Credenciamento n° 01/2024 - CPS/CGS/DGP/PF; e

1.4.3. Carta Proposta apresentada pela CREDENCIADA.

2. CLAUSULA SEGUNDA- DOS SERVICOS PRESTADOS.

2.1. Os servigos ajustados neste Instrumento compreendem o atendimento nas especialidades indicadas na Carta-
Proposta, bem como dos servigos ¢ valores discriminados nos anexos a este termo de credenciamento.

3. CLAUSULA TERCEIRA- DOS BENEFICIARIOS DO PF SAUDE

3.1. A clientela dos servigos, objeto deste credenciamento, constituir-se-a, exclusivamente, de beneficiarios do

Programa PF Saude, titulares e seus dependentes, conforme disposto no Regulamento Geral do PF Satde e nas Normas
Complementares.

4. CLAUSULA QUARTA- DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE.
4.1. Para garantir o fiel cumprimento do Termo de Credenciamento, o CREDENCIANTE compromete-se a:

I- Fornecer aos beneficiarios, titulares e dependentes, Carteira de Identificacdo do PF Saude (fisico ou
digital) contendo os dados necessarios ao atendimento pelo CREDENCIADO;

IT - Disponibilizar as Guias de Atendimento as CREDENCIADAS, por meio do sistema informatizado
do PF Saude;

11T - Efetuar o pagamento dos servicos prestados de acordo com as condi¢des e prazo estabelecidos neste
Edital;

IV - Notificar formalmente o CREDENCIADO a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestacao dos servigos e solicitar a ado¢do de medidas corretivas.

V- Promover por meio de seu representante, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os
aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao
CREDENCIADO as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte daquele.

VI - Disponibilizar acesso ao sistema automatizado do CREDENCIANTE ou outro meio adequado para
emissao das autorizagoes.

VII -  Disponibilizar consulta automatica de elegibilidade do beneficidrio, por meio de sistema
automatizado do CREDENCIANTE.

VIII - Disponibilizar informagdes da rede credenciada aos beneficiarios do PF Saude.

IX - Disponibilizar 8 CREDENCIADA as instrugdes gerais do PF Saude relacionadas a prestagdo dos
servigos, procedendo atualiza¢ao sempre que necessario.

5. CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO.

5.1. Além o cumprimento das demais obrigagdes previstas no Edital, neste Termo de Credenciamento e seus Anexos
¢ de outras normas decorrentes da natureza do credenciamento, a CREDENCIADO devera:

I- Prestar os servicos em conformidade com as disposi¢cdes deste instrumento e seus anexos, com base
nas tabelas de precos e nas instrugdes gerais adotadas pelo CREDENCIANTE, observando, ainda, o disposto
nos codigos de ética das categorias profissionais relacionadas aos servicos prestados;

I - Tomar ciéncia e observar o edital de credenciamento, o Regulamento Geral e demais normas
complementares do PF Satide;

IIT - Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relagdo de beneficidrios do PF Satde em
regime de internagao;

IV - Prestar o imediato atendimento aos beneficiarios do PF Satde, nos casos de urgéncia e emergéncia,
independentemente de autorizagdo no sistema automatizado do CREDENCIANTE;

V- Atender os beneficiarios do PF SAUDE com observancia de suas necessidades, priorizando os casos
de emergéncia ou urgéncia, assim como pessoas com idade maior ou igual a sessenta anos, gestantes,
lactantes, criancas ¢ adolescentes conforme disposto em lei especifica;

VI - Prestar aos beneficiarios do PF SAUDE tratamento idéntico ao dispensado a particulares.

VII-  Manter registro de atendimento dos beneficidrios do Programa, assim como prontudarios e relatorios
individualizados por tipo de evento que permitam o acompanhamento, supervisdo e controle dos servicos.

VIII - Retificar, sem 6nus para 0 CREDENCIANTE, quaisquer trabalhos que, por motivos inimputdveis aos
beneficiarios e seus dependentes, meregam reparagao.

IX - Manter, durante a vigéncia do Termo de Credenciamento, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo prevista no edital, bem como os recursos materiais ¢ humanos, declarados na proposta de
prestacdo de servigos, observando-se, ainda, a obrigatoriedade de atualizacdo das informagdes cadastrais.

X- Comunicar ao CREDENCIANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, caso haja alteracdes nos recursos
dispostos na alinea anterior, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no item 17 do Edital de
Credenciamento (DAS PENALIDADES).



XI - Permitir a auditoria técnica do CREDENCIANTE in loco, nos seguintes termos:

a) O auditor indicado pelo CREDENCIANTE, devera se identificar previamente junto ao setor competente do
CREDENCIADO, responsavel pelo atendimento ao beneficiario do PF Saude

b) O CREDENCIADO devera disponibilizar o prontuario médico e demais registros clinicos do beneficidrio
ao Auditor do CREDENCIANTE;

¢) O CREDENCIADO devera permitir visita ao beneficiario do PF Saude, com diagndstico critico, para
possibilitar a verificacdo do prontuario médico com o quadro de satde do paciente, no momento da visita;

d) O CREDENCIADO devera facilitar a conversa com a(s) equipe(s) médica(s) assistente(s), sempre que
necessaria, para a realizagdo satisfatoria da Auditoria;

e) O CREDENCIADO devera colaborar para o correto preenchimento do relatorio de auditoria hospitalar de
competéncia da Auditoria.

XII-  Fornecer, a qualquer tempo, todas as informagdes pertinentes aos servigos prestados, a critério do
CREDENCIANTE;

XIIIT- Fornecer toda a documentagdo necessaria & comprovagdo do cumprimento das clausulas e condig¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos;

XIV - Indenizar os beneficiarios do PF Satde por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus profissionais
ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto, apds regular procedimento
administrativo para apuracdo, sendo assegurados a ampla defesa e o contraditorio.;

XV - Disponibilizar, aos beneficiarios do PF Saude, servigos realizados exclusivamente por profissionais
registrados em seus respectivos Conselhos de Classe;

XVI- Abster-se de exigir garantias como cheque ou caucdo para o atendimento aos beneficidrios do PF

Saude;
XVII - Abster-se de exigir assinatura de contrato ao beneficiario do PF Satde, como condicdo para prestar o
atendimento;

XVIII - Abster-se de cobrar por servigos ndo executados ou executados irregularmente;

XIX -  Abster-se de exigir fornecedor ou marca comercial para a aquisi¢do de Orteses, Proteses e Materiais
Especiais (OPME's);

XX - Abster-se de subcontratar servigos, no todo ou em parte, de profissional que nio seja integrante do
corpo clinico;

XXI - Faturar os servigos prestados aos beneficiarios do PF Satde, unica e exclusivamente por meio do
Termo de Credenciamento celebrado com o CREDENCIANTE, sendo proibido ao CREDENCIADO cobrar
diretamente do beneficiario qualquer importancia referente aos servigos realizados, ainda que referente aos
materiais e procedimentos ndo autorizados pelo CREDENCIANTE, ou ainda, sob a forma de complementagio
de pagamento;

XXII - Proteger a seguranga e¢ a saude dos trabalhadores dos servigos de satide e daqueles que exercem
atividades de promocgdo e assisténcia a saude em geral, consubstanciada na Norma Regulamentadora NR
32/ABNT;

XXIII - Observar boas praticas para o processamento de produtos de saude (Resolugdo da Diretoria
Colegiada RDC 15/2012 — Anvisa);

XXIV - Observar as regras de destinagdo ambiental adequada dos residuos de saude (Resolugdo n. 358/2005
— CONAMA e Resolugdo da Diretoria Colegiada RDC 222/2018 — ANVISA). (vide disposi¢des detalhadas no
item que trata dos RESIDUOS- Servigos de satide indicados no Guia referenciado acima);

XXV - Utilizar produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e Inmetro, se existentes.

6. CLAUSULA SEXTA- DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS.

6.1. A depender dos tipos de servicos indicados na Clausula Primeira (item 1.1), o CREDENCIADO deve observar
as obrigagdes especificas dispostas no item 16 do Edital de Credenciamento.

7. CLAUSULA SETIMA- DO ATENDIMENTO.

7.1. O atendimento somente sera prestado aos beneficiarios mediante apresenta¢do de Autoriza¢do ou do Cartdo do
Beneficiario (fisico ou emitida por meio digital) expedido pelo PF-SAUDE, acompanhado de documento de identificagdo.

7.2. Nos casos de EMERGENCIA ¢ URGENCIA, devidamente comprovados, o CREDENCIADO prestara

assisténcia, mediante a apresentagdo do Cartdo do Beneficidrio acompanhado de documento de identifica¢do, devendo o pedido
de autorizagdo ser encaminhado em até 3 dias tteis apds o atendimento do beneficiario, mediante o fornecimento dos elementos
necessarios a comprovacdo da emergéncia ou da urgéncia, para fins de controle e providéncias administrativas.

7.3. Considera-se atendimento de URGENCIA o evento imprevisto de agravo a satide com ou sem risco potencial de
vida, cujo portador necessita de assisténcia médica imediata. Considera-se atendimento de EMERGENCIA o evento que resulta
na constatacdo médica de condi¢des de agravo a saude que impliquem em risco iminente de vida ou sofrimento intenso,



exigindo tratamento médico imediato.

7.4. Em casos expressamente autorizados pela administragdo do PF Saude, os servigos poderdo ser prestados no
domicilio do beneficiario.

7.5. Qualquer tipo de discriminacdo dara causa a rescisdo imediata do presente Instrumento e a aplicacdo das
penalidades previstas na Clausula Décima Quarta.

8. CLAUSULA OITAVA- DO PRECO.

8.1. Os precos dos servicos objeto deste Instrumento serdo pagos pelo CREDENCIANTE conforme valores e
condi¢des constantes dos anexos a este Termo de Credenciamento.

9. CLAUSULA NONA- DO REAJUSTE.

9.1. Os valores previstos neste Termo de credenciamento serdo atualizados conforme disposi¢des previstas no Edital
de Credenciamento do PF SAUDE n° 01/2024 - CPS/CGS/DGP/PF.

10. CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO.

10.1. O pagamento sera precedido de consulta quanto a regularidade fiscal e trabalhista do CREDENCIADO.

10.2. Os pagamentos serdo efetuados mediante Ordem Bancaria, em favor do CREDENCIADO, na Conta Corrente,

Agéncia e Banco informados, apds a apresentacdo de Nota Fiscal dos servigos e lisura das faturas devidamente discriminadas.
Devera constar no corpo das respectivas faturas o periodo de competéncia do faturamento.

10.2.1. O CREDENCIADO tera o prazo de até 120 dias, apds a data de atendimento ao beneficiario, para apresentar a
Fatura/Nota Fiscal ao PF Satde.

10.2.2. O prazo informado no item anterior sera de até 360 dias para 0 CREDENCIADO do tipo 4.

10.3. Os prazos para recebimento e pagamento das faturas obedecerdo ao seguinte cronograma:

10.3.1. Andlise das faturas pelo CREDENCIANTE: até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de recebimento das
faturas;

10.3.2. Apresentacdo de recurso de glosa pelo CREDENCIADO: até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de

ciéncia da glosa efetuada;

10.3.3. Resposta ao recurso de glosa pelo CREDENCIANTE: até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de
recebimento do recurso;

10.3.4. A glosa podera ocorrer em qualquer etapa do processo de auditoria, seja na etapa prévia, concorrente e/ou pos
auditoria, bem como podera ser aplicada mediante conhecimento técnico-cientifico e evidéncias comprobatdrias, tabelas, bulas
¢ valores constantes no edital e seus anexos, cabendo ao CREDENCIADO o direito do contraditorio.

10.4. A cobranca dos servigos prestados sera apresentada mensalmente pelo CREDENCIADO, conforme cronograma
de entrega de faturas estabelecido pelo CREDENCIANTE;
10.5. O faturamento eletronico devera ser feito no padrdo TISS e encaminhado eletronicamente por meio de arquivo

XML - eXtensible Markup Language, conforme instrugdes disponiveis no enderego eletronico: https://www.gov.br/pf/pt-
br/assuntos/pf-saude.

10.6. O CREDENCIADO se compromete a apresentar documentos de cobranga claros, com critérios transparentes, de
forma a facilitar o atesto inequivoco dos servigos prestados.

10.7. Caso o faturamento corresponda a servigos que porventura deixaram de ser cobrados a época devida, os valores
serdo faturados e pagos com base nos pregos vigentes na data do atendimento ao beneficidrio do PF Saude.

10.8. Ao CREDENCIANTE fica reservado o direito de nao efetivar o pagamento se o servigo prestado estiver em
desacordo com as condigdes estipuladas no Termo de Credenciamento e/ou com o Regulamento do PF Satde e suas Normas
Complementares, devidamente apuradas, em procedimento especifico, garantindo-se ao CREDENCIADO o direito de ampla
defesa.

10.9. O CREDENCIANTE podera interromper o prazo do processamento do pagamento, sem que isso represente
qualquer 6nus, quando a Nota Fiscal/Fatura estiver em desacordo com o estabelecido no Termo de Credenciamento e/ou
contiver erros de preenchimento, de responsabilidade da CREDENCIADA, que comprometam a compreensdo, inteleccdo e
interpretagdo de toda a cobranga encaminhada.

10.10. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo
Publica Federal, o valor devido deverd ser acrescido de compensacao financeira e sua apuracao se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplica¢do das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de compensagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;


https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/pf-saude

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

10.11. Toda situagdo anormal, que impossibilite ou prejudique o pagamento das despesas, serda imediatamente
informada ao CREDENCIADO.

10.12. A Administragdo deduzird do montante a ser pago os valores correspondentes as multas e/ou indenizac¢des
devidas por parte do CREDENCIADO.

10.12.1. O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao CREDENCIADO sera precedido de processo
administrativo em que sera garantido o contraditorio e a ampla defesa, com os recursos e meios que lhes sdo inerentes.

10.13. E vedado ao CREDENCIADO transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do contrato.

10.14. Da Documentacio para efetivacdo do Pagamento:

10.14.1. Além da Nota Fiscal/Recibo-fatura ¢ dos documentos citados nos topicos anteriores, a documentagdo a ser

entregue ao PF Satde devera conter, ainda:

10.14.1.1. Em se tratando de institui¢des previstas no artigo 4°, incisos III, IV ¢ XI, da Instru¢do Normativa RFB N° 1234
de 11/01/2012, devera ser apresentada declaracdo de acordo com os modelos constantes dos Anexos II, III ou IV, conforme o
caso, em 2 (duas) vias, assinada pelo seu Representante Legal; bem como o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuacdo da entidade, na forma estabelecida pelo Decreto n®
8.242, de 23 de maio de 2014, no caso das entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos 11 e IV;

10.14.1.2. Resumo fatura do qual constem: identificagdo da empresa, nomes dos beneficidrios, datas/valores dos
atendimentos e valor total dessa fatura;

10.14.1.3. Guias de Encaminhamento devidamente assinadas pelo beneficiario ou responsavel e pelo CREDENCIADO;
10.14.1.4. Identificacdo do procedimento, conforme codigo constante nas tabelas acordadas neste instrumento ou outra
codificagdo de referéncia previamente definida.

10.14.1.5. Identificagdo dos servigos prestados durante o periodo de internagdo ou no atendimento eletivo ou de
emergéncia;

10.14.1.6. Relagdo de diarias, materiais, medicamentos ¢ taxas utilizados durante o periodo de internagdo ou no
atendimento eletivo ou de emergéncia, se for o caso;

10.14.1.7. Solicitagdo médica (ou odontoldgica, quando for o caso) para os servigos complementares ao diagnostico e ao
tratamento;

10.14.1.8. Relatoérios de auditoria, se for o caso; e

10.14.1.9. Quaisquer outros documentos que comprovem os servigos prestados

10.15. A entrega dos documentos pelo CREDENCIADO, sem a observancia das exigéncias previstas, implicara na

automatica prorrogacao do prazo para que o CREDENCIANTE efetue o pagamento, passando o mesmo a contar a partir da
data em que o CREDENCIADO houver sanado todas as irregularidades.

10.16. Sendo constatadas incorre¢des na documentagdo de cobranga, 0 CREDENCIANTE providenciara sua imediata
devolugdo, a fim de que seja corrigida e reprocessada pelo CREDENCIADO.

10.17. A entrega tardia da documentacdo de cobranga e/ou de sua corre¢do, ndo gera direito a atualizagdo monetaria do
prego dos servigos prestados.

10.18. Ocorrendo as hipdteses constantes § 2° do artigo 137, da Lei n°® 14.133/2021, ap6s o descredenciamento, serdo
liquidados e pagos os servigos realizados pelo CREDENCIADO até a data da publicagio da rescisdo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA GLOSA E DOS RECURSOS

11.1. Reserva-se ao CREDENCIANTE o direito de glosar, total ou parcialmente, os procedimentos apresentados em

desacordo com as disposig¢des contidas no presente instrumento, mediante analise técnica por perito e/ou andlise financeira do
PF SAUDE ou de empresa contratada para esse fim.

11.2. Os valores glosados integrardo a base de célculo para fins de retengdo tributaria na forma da legislagdo vigente a
época da emissdo da fatura.

11.3. Ocorrendo glosa, esta sera deduzida da propria Nota Fiscal/Fatura, e sera informada ao CREDENCIADO, sendo
de 90 (noventa) dias o prazo de recurso de glosa.

11.3.1. Naio sera cabivel a apresentag@o de recurso antes de efetivado o pagamento ou ap6s o prazo acima estipulado.
11.3.2. Os recursos de glosa deverdo ser enviados através do site disponibilizado pelo CREDENCIANTE

(https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/pf-saude).

11.3.3. Nio € cabivel recurso de glosas referente a valores cobrados acima das tabelas pactuadas, uma vez que tais
valores foram acordados no ato de aceite do Edital, bem como pela assinatura deste Termo de Credenciamento.

11.3.4. Os recursos serdo analisados preliminarmente quanto ao aspecto formal:

11.3.4.1. Apresentacao dentro do prazo;


https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/pf-saude

11.3.4.2. Apresentacdo dos seguintes documentos e informagdes:

a) Demonstrativo de Glosa disponibilizado no portal de atendimento ao prestador localizado no site do PF
Saude

b) ntimeros da Nota Fiscal e do PEG a serem recursados;
¢) nomes dos pacientes; valores a serem recursados por evento/codigo;
d) as justificativas e o valor total do recurso;

11.3.4.3. Além dos documentos mencionados no item acima, o CREDENCIADO podera anexar outros documentos
comprobatorios que julgar pertinente para a analise do recurso.

11.3.5. Os recursos que estiverem com aspectos formais validos serdo analisados quanto ao mérito (glosas técnicas e/ou
administrativas).

11.3.6. Nos casos de recursos de glosa indeferidos por vicios de natureza formal, com exce¢do daqueles apresentados
fora do prazo, cabera a reapresentagdo, desde que sanadas as auséncias de informagao.

11.3.7. Nos casos de recursos de glosa indeferidos quanto ao mérito, cabera uma tinica reapresentagdo, desde que sejam
trazidos fatos novos ou documentos comprobatorios ndo apresentados anteriormente para elucidar a cobranca das despesas.

11.3.8. Apds a andlise, para os recursos que forem integralmente ou parcialmente deferidos, sera solicitada por via
eletronica a nota fiscal para pagamento dos valores, o que podera ser acompanhado pela Area do CREDENCIADO no sitio
eletronico do PF SAUDE.

11.3.9. Para os recursos que forem indeferidos, ser4 enviada comunicacdo eletronica relatando os motivos do
indeferimento.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA.

12.1. Os recursos previstos para os pagamentos dos atendimentos decorrentes deste Termo de Credenciamento para o
presente exercicio serdo os seguintes::

12.1.1. Orgamento Geral da Unido, Recursos da Gestdo 00001, Fonte de Recursos 1019000000, Programa de Trabalho
Resumido 213202, Natureza de Despesa 339039 e Plano Interno PF99ON9PFSA.

12.1.2. Orgamento Geral da Unido, Recursos da Gestdo 00001, Fonte de Recursos 1000000000, Programa de Trabalho
Resumido 216153, Natureza de Despesa 339039 e Plano Interno PFO99N9AM25.

12.2. Adicionalmente aos recursos or¢amentarios previstos no item acima, as despesas correrdo a conta de recursos

proprios do Programa de Assisténcia a Satde dos Servidores da Policia Federal — PF Satde, conforme disposto no seu
Regulamento Geral.

12.3. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos da Unido para atender
as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro e adicionalmente aos recursos
orgamentarios, as despesas correrdo a conta de recursos proprios do Programa de Assisténcia a Satude dos Servidores da Policia
Federal — PF Saude, conforme disposto no seu Regulamento Geral.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA ALTERACAO.

13.1. A relag@o existente entre as partes estabelecida neste Instrumento podera ser alterada na ocorréncia de quaisquer
dos fatos estipulados no artigo 124 da Lei n® 14.133/2021, por meio de termos aditivos a este termo, sendo que registros que
ndo caracterizem alteracdo do Termo de Credenciamento poderdo ser realizados por simples apostila, conforme previsdo
contida no art. 136 da Lei n°® 14.133/2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DAS SANCOES
14.1. As penalidades administrativas serdo aplicadas nos termos do artigo 156 da Lei n. 14.133/2021 e fundamentadas no
art. 24 do Decreto n° 11.878/2024, no que couber
14.2. A CREDENCIADA ficara sujeita, nas hipoteses do art. 155 da Lei 14.133/2021, as seguintes penalidades:
14.2.1. Adverténcia;
14.2.2. Multa;
14.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo méaximo de trés anos; e
14.2.4. Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,

pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos.

14.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
14.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. Os danos que da infrag¢do provierem para 0o CREDENCIANTE.



14.4. A sangdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de inexecugdo parcial do
contrato, prevista no inciso I do caput do art. 155 da Lei n. 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave.

14.5. A penalidade de adverténcia podera ser aplicada isolada ou conjuntamente com a pena de multa, vedada sua
cumulag@o com as demais sangoes.

14.6. A penalidade de adverténcia somente tem cabimento durante a vigéncia do contrato

14.7. A multa serd aplicada na propor¢do de 30 % (trinta por cento) do evento ndo concluido, realizado de forma
insatisfatoria, parcial ou injustificadamente ou cobrado indevidamente.

14.8. O valor da multa, aplicada ap6s o regular processo administrativo, serd descontado de pagamentos eventualmente
devidos pelo CREDENCIANTE a CREDENCIADA, cobrada administrativamente ou pela via judicial.

14.9. As sangdes previstas nos itens 14.2.1, 14.2.3 e 14.2.4 podem ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de
multa.

14.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

14.11. As penalidades serdo aplicadas apos regular processo administrativo, em que seja assegurado ao licitante o

contraditorio e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes s@o inerentes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO DESCREDENCIAMENTO

15.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicacdo escrita, com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n. 14.133/2021.

15.2. Na hipdtese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no item anterior podera ser
afastado, mediante declaragdo expressa da CREDENCIADA acerca da inexisténcia de beneficidrios em atendimento e ou
tratamento.

15.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrup¢ao dos servigos prestados ndo
podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do CREDENCIANTE.

15.4. O descredenciamento devera ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos beneficiarios do PF Satde.

15.4.1. A CREDENCIADA devera informar ao CREDENCIANTE acerca dos beneficiarios do PF Saude que estejam em

regime de internagdo ou em tratamento ambulatorial continuado, com indicagdo da data de inicio do atendimento e previsdo de
término, se houver.

15.4.2. Na situagdo prevista no item anterior, 0 CREDENCIANTE devera informar as providéncias a serem adotadas pela
CREDENCIADA, em relacao aos beneficiarios, apds a data do descredenciamento.

15.5. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento ndo serfo pagos, ressalvada a hipotese
prevista no item 19.5.

15.6. O descredenciamento ndo eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em relacdo aos servigos prestados e
demais responsabilidades legais.

15.7. A CREDENCIADA nao podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para apuragdo de irregularidade contratual, até a decisdo final
exarada em processo administrativo especifico.

15.8. O CREDENCIANTE podera, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade do contrato de
credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do art. 138 da Lei n. 14.133/2021.

15.9. O descredenciamento podera ser também:

15.9.1. Determinado por ato unilateral e escrito do CREDENCIANTE, exceto no caso de descumprimento decorrente de

sua propria conduta.
15.9.2. Determinado por decisdo judicial.

15.10. Os casos de descredenciamento serdao formalmente motivados nos autos do processo administrativo do
credenciamento, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, nas hipoteses de descredenciamento por ato unilateral do
CREDENCIANTE.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA VIGENCIA.

16.1. O presente Instrumento tera sua vigéncia limitada em 120 meses contados de sua assinatura, ndo cabendo
prorrogagdo, conforme o teor do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021. Apos tal prazo devera ser providenciado novo instrumento
contratual

16.2. Caso exista Termo de Credenciamento vigente entre as partes, a vigéncia do presente instrumento tera inicio a
partir do dia posterior ao vencimento do credenciamento vigente, desde que a lltima assinatura ocorra antes do vencimento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- DOS CASOS OMISSOS.



17.1. Os casos omissos serdo resolvidos na forma do Regulamento Geral e Normas Complementares do PF Satde,
com base em manifestacdes das areas competentes, sendo regulados pelo disposto na Lei n® 14.133/21 e demais preceitos de
direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos ¢ das disposi¢des do Direito
Privado, na forma do Art. 89, e inciso III do art. 92, ambos da Lei 14.133/21, e ainda nos principios de Direito Publico.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA DIVULGACAO.

18.1. Para conhecimento dos beneficiarios, fica o CREDENCIANTE autorizado a divulgar, nos termos deste
instrumento contratual, a relacdo dos profissionais e os servigos especializados.

18.2. O CREDENCIADO podera divulgar nos seus canais de comunicagdo a celebracdo de termo de credenciamento
firmado com a CREDENCIANTE.

19. CLAUSULA DECIMA NONA- DA RECISAO

19.1. O CREDENCIANTE se reserva, na forma do art. 104, da Lei 14.133/2021, o direito de extinguir unilateralmente

0 Termo de Credenciamento pela inobservancia das previsdes legais contidas nos artigos 92, inciso XVI, e 137, também da Lei
n°® 14.133/2021.

19.2. Os casos de extingdo serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, conforme dispde o artigo 137 e § 1° do art. 138, ambos da Lei n° 14.133/2021.

19.3. Ficara o presente Instrumento extinto, especialmente nos casos de:
I- descumprimento de qualquer das exigéncias fixadas no Edital de Credenciamento, inclusive as
mencionadas no item 9 (DO REGIME DE EXECUCAO).
I - cobranga ao beneficiario do PF Satde de quaisquer valores pelo atendimento objeto deste
Instrumento;
II - falta de apresentagdo dos comprovantes do atendimento, no prazo estabelecido;
19.4. A extingdo do Termo de Credenciamento podera, ainda, ser amigavel por acordo entre as partes, reduzida a
termo no processo administrativo, desde que haja conveniéncia para a Administracao.
19.5. O CREDENCIADO podera extinguir o presente instrumento caso ocorra qualquer das hipdteses constantes do §
2° do artigo 137, da Lei n°® 14.133/2021.
19.6. Ocorrendo a falta de manutencdo das condigdes de habilitagdo prevista no art. 92, inciso XVI da Lei n°

14.133/2021 antes de ser efetivada a extingdo, o CREDENCIADO sera notificado para, no prazo de 60 (sessenta) dias
restabelecer as referidas condicoes.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICACAO.

20.1. Incumbira 8 CREDENCIANTE providenciar a publicagdo do ato que autoriza a Inexigibilidade de Licitagdo no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, bem como do contrato e seus aditamentos no prazo de 10 (dez) dias contados
da data de sua assinatura, conforme previsto no art. 72 paragrafo unico e no art. 94, Il da Lei n° 14.133, de 2021.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO VINCULO EMPREGATICIO.

21.1. Os empregados ¢ prepostos do CREDENCIADO ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o
CREDENCIANTE, correndo por conta exclusiva do primeiro todas as obrigagdes decorrentes da legislacdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a saldar na época devida.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS.

22.1. O CREDENCIADO devera atender e se adequar ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, bem como as disposi¢des previstas no anexo IX ( DA PROTECAO DE DADOS)

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA- DO FORO

23.1. Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do credenciamento, fica estabelecido, por forga do art. 92, § 1°, da Lei
n° 14.133/2021, o foro de Brasilia.

24, CLAUSULA VIGESIMA QUARTA- DISPOSICOES FINAIS

24.1. Sera considerada, juntamente com o que se estipula no caput desta clausula, toda a legislacdo propria das

categorias e especialidades médicas e de satide objeto desta contratacao.

24.2. Eventuais conflitos existentes entre este Termo de Credenciamento ¢ as regras dispostas no Edital de
Credenciamento, havera a prevaléncia deste ultimo. E por estarem de acordo com as condigdes estabelecidas neste Instrumento,
as partes assinam eletronicamente o presente.

ANEXO

ANEXO1



Os pregos dos servigos deste instrumento serdo pagos pelo CREDENCIANTE da seguinte forma:

¢ Os honorarios médicos; os Servicos de Apoio Diagnostico e Terapéutico - SADT's; as taxas, diarias e gases Medicinais; os
honorarios de atendimento domiciliar; bem como os servigos paramédicos, objetos do credenciamento, serdo remunerados
com base nos valores constantes nas tabelas proprias do PF Saude.

o As tabelas proprias, mencionadas nos itens anteriores, poderdo ser obtidas a qualquer tempo pelos interessados, junto aos
canais de atendimento do PF Saude, bem como por meio do portal https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/pf-
saude/Portal%20d0%20credenciado.

SANDRA MARISA CEGIELKA
Delegada de Policia Federal
Coordenadora Substituta do PF Saude - CPS/CGS/DGP/PF

ELTON PEREIRA BARBOSA
Synergia Humana LTDA

Testemunhas:

ANTONIO CARLOS NERY SANTOS
Agente Administrativo

EUGENIO MOREIRA FILHO
Agente Administrativo

-

JEII tl’ Documento assinado eletronicamente por ELTON PEREIRA BARBOSA, Usuario Externo, em 01/10/2025, as 17:12,

::;;?:;-:c'; conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

-

JE'I tl’ Documento assinado eletronicamente por EUGENIO MOREIRA FILHO, Agente Administrative(a), em 06/10/2025, as
::;l'rr‘g;f;; 09:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

-
Ell Documento assinado eletronicamente por ANTONIO CARLOS NERY SANTOS, Agente Administrativo(a), em
-3 tly 06/10/2025, as 10:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8§ de

assinatura

‘ eletrénica outubro de 2015.

-

Documento assinado eletronicamente por SANDRA MARISA CEGIELKA, Coordenador(a) - Substituto (a), em

I
JEI tly 09/10/2025, as 15:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de

assinatura

‘ eletrénica outubro de 2015.
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