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Outras informacdes

Categoria

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Numero da Contratacao
229/2026

Processo Administrativo
08201.001586/2025-31

1.1. Contratacao de licencas de ferramenta forense, na modalidade de subscricao anual, destinada a

preservacdo do estado AFU (After First Unlock) de dispositivos méveis com sistema operacional iOS

bloqueados por senha de acesso por periodos superiores a 72 (setenta e duas) horas, nos termos da

tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. PART
TIPO | ITEM | ESPECIFICACAO CATSER| Qtd
NUMBER

VALOR
UNITARIO

(12 MESES)

(US$ e R$ %)

VALOR TOTAL
(12 MESES)

(US$ e R$ %)

Magnet GrayKey
Preserve —
Licenciamento
Dongle —
Subscricdo anual de
licenca de
ferramenta forense
para preservacao do
estado AFU de
dispositivos iOS,
composta por
hardware dedicado e | GKL-GKP-
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Servigo 1 |software integrado, |PRESERVE| 27502 | 60

incluindo USH US$ 64.620,00
atualizagbes 1.077,00 (R$ |(R$ 325.025,40
tecnoldgicas e 5.417,09 %) *)

suporte técnico
especializado,
conforme
especificacBes deste
Termo de
Referéncia, para o
periodo de 12 (doze)
meses.

* Estimativas com base na PTAX de fechamento de 05/05/2026. Valor definitivo sera apurado na data de
liquidac&o (art. 63, Lei n.° 4.320/1964).

Classificacao do Objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O servico objeto desta contratacdo € caracterizado como comum, uma vez que os padrées de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos por especificagdes usuais de mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista que a ferramenta contratada é essencial para o
desempenho das atribui¢des das unidades periciais da Policia Federal e cuja necessidade de contratagcdo se
estende por mais de um exercicio financeiro de forma permanente, sendo a vigéncia anual renovavel mais
vantajosa, considerando o disposto no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Prazo de Vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel
para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato e o periodo de validade das licencas da ferramenta sao
independentes, podendo as licencas permanecer validas mesmo apés o término da vigéncia contratual,

conforme condi¢cdes estabelecidas pelo fabricante.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que

serao aplicadas em relacao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A justificativa pormenorizada da presente contratacdo, incluindo as caracteristicas do objeto, forma de
calculo para definicdo dos quantitativos, resultado e beneficios a serem alcancados, consta do Estudo Técnico
Preliminar n° 07/2026, apéndice deste Termo de Referéncia e do processo SEI n°® 08201.001586/2025-31.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme detalhamento a
sequir:
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[) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000011/2026;

II) Data de publicagéo no PNCP: 25/03/2025;

) 1d do item no PCA:

176;

IV) Classe/Grupo: 1 - OUTROS SERVICOS PARA A INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC), NAO CLASSIFICADOS EM OUTROS TOPICOS;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 200406-229/2026.

2.3. O objeto da contratacdo também estd alinhado com o Planejamento Estratégico da Policia Federal 2024-
2027 e com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024-2027 da Policia
Federal, conforme demonstrado abaixo:

2.3.1. Planejamento Estratégico da Policia Federal 2024-2027

2.3.1.1. Enfrentar a Criminalidade com Eficiéncia - KR5: Diminuir em 10% o tempo médio de
atendimento das requisi¢cdes periciais (DITEC).

2.3.1.2. Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - PDTIC PF 2024-2027:

Objetivo ID da . ~ =
L. . Necessidade de TIC ID da Acao Acao
Estratégico Necessidade
. Manutencdao,

4 — Formar a policia a0uisicio. evolucio e Contratar hardware,
do futuro, moderna e N7 quisie " ¢ A155 licencas e softwares
inovadora desenvolvimento  de ara exames periciais

solucdes de TIC P P

2.3.2. O objeto da contratacdo também esta alinhado & missédo constitucional da Policia Federal de apurar
infracBes penais de competéncia federal e exercer as fun¢des de policia judiciaria da Uniéo (art. 144, § 1.°,
da Constituicdo Federal), bem como a finalidade técnico-cientifica da Diretoria Técnico-Cientifica (DITEC),
conforme art. 6.° do Decreto n.° 9.662, de 1.° de janeiro de 2019.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico

Preliminar (ETP).

3.2. A solucdo de TIC objeto desta contratacdo consiste na aquisicdo de ferramenta pericial destinada a
preservacdo do estado AFU (After First Unlock) de dispositivos méveis, especialmente daqueles fabricados pela
Apple, por periodos superiores a 72 (setenta e duas) horas, de modo a assegurar a manutengéo das condicdes
necessarias para posterior andlise nos laboratorios periciais da Policia Federal. Essa preservacao tem por
finalidade impedir o acionamento de mecanismos de seguranca implementados pelos fabricantes que possam
comprometer a manutencao desse estado, aumentando, assim, a probabilidade de éxito na realizacao de futuras

extracGes forenses.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025

3 de 32



3.3. Nesse contexto, o Estudo Técnico Preliminar (ETP) concluiu pela necessidade de contratacdo de 60
(sessenta) licencas do produto Magnet GrayKey Preserve, na modalidade de subscricdo anual. A solucao,
desenvolvida e comercializada pela Magnet Forensics Inc., tem como representante comercial exclusiva em
territério nacional a TechBiz Forense Digital Ltda., sendo o fornecimento operacionalizado, no presente caso, por
meio de importacdo realizada com a empresa do mesmo grupo, Forenease LLC (TechBiz Americas), nos termos
detalhados na Sec¢éo 10, e contempla o fornecimento integrado de hardware dedicado, software especializado,
suporte técnico e atualizacdes tecnoldgicas, pelo periodo de 12 (doze) meses.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

ID

REQUISITO

RN1

A solucdo deve ser capaz de preservar o estado AFU (After First Unlock) de
dispositivos moveis com sistema operacional iOS que estejam bloqueados por
senha de acesso, mantendo esse estado por intervalos de tempo superiores a 72
h (setenta e duas horas), independentemente de quaisquer contramedidas
convencionais adotadas, tais como modo avido ou blindagem eletromagnética
(gaiola de Faraday), uma vez que o temporizador de reinicializagdo por inatividade
€ gerenciado em nivel de hardware pelo Secure Enclave Processor da Apple e é
imune a tais medidas.

RN2

A solucdo deve ser de pronto uso (turnkey), permitindo sua operacdo imediata
sem necessidade de configuracdo complexa no local de uso, devendo ser portétil,
possibilitando seu emprego tanto em atividades de busca e apreensdo em campo
guanto em laboratérios forenses.

RN3

A solucao deve acompanhar a evolugéo tecnolégica dos dispositivos moveis iOS,
garantindo a preservacdo do estado AFU nos modelos de iPhone lancados pelo
fabricante durante toda a vigéncia do contrato por meio de atualizagdes periddicas
de software elou hardware disponibilizadas pelo fabricante ou fornecedor da
solucdo. As atualiza¢cBes de licenciamento ou subscricdo necesséarias ao suporte
de novos modelos e versbes do sistema operacional iOS ndo poderdo implicar
custos adicionais a CONTRATANTE durante o prazo de vigéncia contratual.

RN4

A solucdo deve garantir a cadeia de custédia dos equipamentos coletados,
evitando perdas ou alteracdes de vestigios armazenados em suas memorias
internas.

RN5

O fabricante ou fornecedor da solugédo deve garantir, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, o direito a suporte técnico especializado e o recebimento de
atualizacbGes corretivas e evolutivas da ferramenta, assegurando a sua plena
operacionalidade ao longo de toda a vigéncia contratual. O suporte técnico deve
abranger, no minimo, a resolucdo de incidentes, esclarecimento de duavidas
operacionais e orientacdes sobre atualizacdes disponibilizadas.
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RN6

O suporte técnico fornecido deve ter um padrdo minimo 8x5 (8 horas por dia, 5
dias por semana).

RN7

A solucdo deve ser compativel com a Arquitetura Tecnoldgica dos laboratérios
forenses da Policia Federal.

RN8

O fornecedor deve disponibilizar modelo de licenciamento que permita a
individualizacdo das licencas de uso por unidade de hardware, possibilitando o
controle do uso da solucéo para fins de auditoria, comprovacdo de conformidade
com 0s termos contratuais e prestacdo de contas aos 6rgaos de controle interno e
externo.

RN9

O fornecedor podera disponibilizar treinamento técnico-operacional aos servidores
designados pela CONTRATANTE, abrangendo instalacéo, configuracao, operacéo
e boas praticas forenses no uso da solucéo. Caso realizado, o treinamento dever§
ser ministrado preferencialmente em lingua portuguesa — padrao brasileiro — ou,
excepcionalmente, em lingua inglesa, com material didatico traduzido, sem custos
adicionais a CONTRATANTE, podendo ser executado de forma presencial ou
remota, conforme conveniéncia da Administracéo.

Requisitos de Capacitacao

4.2. A CONTRATADA devera disponibilizar todos os manuais associados a ferramenta adquirida.

4.3. A solugéo deverad manter e disponibilizar a Lista de Dispositivos Suportados (Supported Devices List -
SDL) permanentemente atualizada, contemplando de forma detalhada os modelos de dispositivos, respectivas
versdes de sistema operacional e niveis de suporte relacionados a preservagdo do estado AFU, de modo a

permitir a verificagdo objetiva, rastreavel e continua da capacidade operacional da ferramenta.

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n.° 14.133, de 2021,
a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021,
a Lei n.° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a Portaria SGD/MGI n° 5.950, de
2023, a Instrucdo Normativa SGD/MGI n° 4, de 14 de janeiro de 2026 (PPSI 2026), além de assegurar a
observancia das diretrizes estabelecidas pelo Decreto n° 12.572, de 4 de agosto de 2025, que institui a Politica
Nacional de Seguranca da Informacéo, e a outras legislacdes aplicaveis.
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Requisitos de Manutencao

4.5. Devido as caracteristicas da solucao, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas,
preventivas, adaptativa e evolutiva pela CONTRATADA, visando a manutencao da disponibilidade da
solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

4.5.1. As versdes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo
fabricante.

4.5.2. As atualizacdes ou correcdes das versdes das licencas deverdao ser fornecidas enquanto
vigente a contratacao.

4.5.3. O suporte técnico, prestado pela CONTRATADA deve contemplar os servicos de manutencao
preventiva e corretiva da solucdo de software, além de atualizacdes de versao e de releases dos
softwares, sem qualquer custo adicional.

4.5.4. Devera ser disponibilizado canais para abertura de chamado (web, e-mail ou telefone).

4.5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico para a utilizacdo da ferramenta, em
regime 8x5 (oito horas durante cinco dias da semana), nos termos dos niveis de servico definidos
neste Termo de Referéncia.

4.5.6. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervencao local,
esta podera ser executada. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da
CONTRATANTE.

Requisitos Temporais

4.6. Os servigcos devem ser prestados no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar do recebimento
da Ordem de Servigco ou de Fornecimento de Bens (OS/OFB), emitida pela CONTRATANTE, podendo ser
prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e
autorizado pela CONTRATANTE.

4.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento.

4.8. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Gltimo
dia, conforme os prazos.

4.9. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

4.9.1 A parcela do servico referente a entrega dos softwares/codigos de ativacao sera feita via download
em site oficial ou em midia digital.

4.9.2 Para a parcela da solugdo que necessitar do recebimento prévio de hardware para seu
funcionamento: os itens (dongles e acessorios) deverdo ser entregues pela CONTRATADA em remessa
Unica, a partir da data da entrega da OS/OFB a CONTRATADA, realizada apds a assinatura do Termo de
Contrato. O inicio da prestacdo do servigco se dara ap0s a entrega de todos 0s componentes necessarios
ao funcionamento da solucéo.
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4.9.3 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando néo expressados de
forma contréria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Todos 0s prazos citados serdo
considerados em dias corridos, salvo disposi¢cao expressa em contrario.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.10. A solugcdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informagéo da CONTRATANTE.

4.10.1 A CONTRATADA deve guardar sigilo dos dados e das informacdes postas a sua disposi¢do, ndo
podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma sem anuéncia expressa da
CONTRATANTE.

4.10.2 Em nenhuma hipétese seré permitida a divulgacéo de informacfes dos usuéarios da solucdo para
prestacdo do servico de suporte técnico.

4.10.3 A solugdo contratada ndo devera transmitir dados dos dispositivos moveis conectados a servidores
externos ao ambiente controlado da Policia Federal, salvo mediante autorizagdo expressa e formal da
CONTRATANTE. O fornecedor devera declarar explicitamente, em documento que integrara os autos do
processo, a arquitetura de comunicagéo da solugéo e os dados eventualmente transmitidos a sistemas do
fabricante.

4.10.4 A CONTRATADA deveréa observar as disposi¢ces da Lei n.° 13.709/2018 (LGPD), respondendo
integralmente pelos danos decorrentes de eventual tratamento indevido de dados pessoais (art. 42, LGPD).

4.10.5 Em caso de incidente de seguranca que envolva dados acessados em razdo da execucdo do
contrato, a CONTRATADA devera notificar a Policia Federal no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, fornecendo todas as informacdes disponiveis sobre sua natureza, extensao e medidas corretivas
adotadas (art. 48, LGPD).

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.11. Os requisitos sociais e ambientais estdo consolidados na subsecéo “Sustentabilidade” (itens 4.38 a 4.42).

4.12. O idioma a ser utilizado na documentacdo deve ser preferencialmente o portugués, podendo
eventualmente ser utilizado o inglés.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.13. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas
pela area técnica da CONTRATANTE.

4.14. A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE.
Caso ndo seja autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela CONTRATANTE.

4.14.1. Por se tratar de solucdo de pronto uso (turnkey) e portatil, a ferramenta devera operar de forma
compativel com o parque de hardware e software ja instalado nas unidades da Policia Federal que
receberdo os equipamentos e licengcas, sem exigir adaptacdes de infraestrutura fisica, elétrica ou de rede
além das ja disponiveis, em consonancia com os requisitos RN2 e RN7.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.15. Nao havera criagdo ou desenvolvimento de produtos ou solu¢des, tratando-se do fornecimento de solugcdo
completa, funcional e de pronto uso, nos termos do RN2, apta a utilizacdo imediata pela CONTRATANTE, sem
necessidade de projeto, desenvolvimento ou configuragdo complexa.
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Requisitos de Implantacao

4.16. Nao aplicavel a esta contratacdo, alinhado com o disposto na subsecdo "Requisitos de Projeto e de
Implementacédo".

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.17. O prazo de garantia legal € aquele estabelecido na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), de 90 (noventa) dias para produtos duraveis, contado a partir do primeiro dia Uutil
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto. A garantia contratual do fabricante, se superior,
prevalecera em beneficio da CONTRATANTE, sem prejuizo da garantia legal.

4.18. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 12 (doze)
meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia Uutil subsequente a
data do recebimento definitivo do objeto.

4.19. A garantia serd prestada com vistas a manter os produtos fornecidos (hardware e software) em perfeitas
condi¢bes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para a CONTRATANTE.

4.20. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

4.21. Os acessérios e equipamentos necessarios ao funcionamento do software (dongles e adaptadores, dentre
outros) deverdo seguir 0s seguintes requisitos de garantia:

4.21.1. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacéo do equipamento.

4.21.2. Uma vez notificada, a CONTRATADA realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apdés o chamado, e finalizagdo méxima
em 90 (noventa) dias, caso seja necessaria substituicdo de pecas.

4.21.3. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica
vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada da CONTRATADA, aceita pelo
CONTRATANTE; e

4.21.4. Na hip6tese de prorrogacdo, a CONTRATADA devera disponibilizar equipamento equivalente, de
especificacdo igual ou superior, para uso provisério pelo CONTRATANTE.

4.22. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagcdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condi¢cbes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

4.23. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e/ou aqueles prévia e
formalmente acordados com a Administracao para atendimento da Garantia e Assisténcia Técnica contratadas
sujeitardo a CONTRATADA a aplicacdo das sancbes administrativas previstas na Secdo "SANCOES
ADMINISTRATIVAS".

4.24. As obrigagBes de execucgdo continuada em territério nacional — suporte técnico, garantia, resposta a
incidentes de seguranca da informacao (LGPD) e eventual treinamento — contardo com a responsabilidade
solidaria da empresa integrante do mesmo grupo societario, TechBiz Forense Digital Ltda. (CNPJ n.° 05.757.597
/0002-18), representante exclusiva da fabricante no Brasil, na condicdo de interveniente-garantidora (item
10.1.4). Para tanto, a interveniente-garantidora firmard declaracdo especifica, a integrar os autos,
comprometendo-se a assegurar o cumprimento de tais obrigacbes na hipotese de inadimplemento da
CONTRATADA. A apresentacdo dessa declaragdo constitui condicdo para a assinatura do contrato e para a
realizacado do pagamento antecipado.
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Requisitos de Experiéncia Profissional

4.25. N&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente contratagéo.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.26. Nao serao exigidos requisitos de formacg&o da equipe para a presente contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.27. A execucgdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Servigo ou
de Fornecimento de Bens (OS/OFB) emitida pela CONTRATANTE.

4.28. A OS/OFB indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os bens deverdo ser entregues ou 0s
servicos prestados.

4.29. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias com funcionamento 8 (0oito)
horas por dia e 5 (cinco) dias por semana de maneira eletronica.

4.30. A execucdo do servico deverd ser acompanhada pela CONTRATADA, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a CONTRATANTE.

4.31. Compete a CONTRATANTE a gestao do contrato, bem como a verificagdo da conformidade dos produtos
e servicos entregues com os padrdes de qualidade estabelecidos. A CONTRATADA cabera o fornecimento dos
hardwares e softwares necessarios ao pleno funcionamento da ferramenta forense, além da gestéo dos recursos
humanos e materiais requeridos para a adequada prestagéo dos servi¢cos de garantia.

4.32. A CONTRATADA podera disponibilizar o software e suas atualizagdes por meio de link eletrdnico para
download, garantindo sua autenticidade, integridade e seguranca, ou, alternativamente, realizar o fornecimento
por meio de midia fisica, conforme necessidade da CONTRATANTE.

4.33. A CONTRATADA deverd providenciar o correto licenciamento do produto junto ao fabricante,
disponibilizando & CONTRATANTE os mecanismos formais de comprovacédo do licenciamento.

4.34. Todas as licencas deverédo ser fornecidas em sua versdo mais atualizada.

4.35. A CONTRATADA devera manter registro de todas as licencas fornecidas, devendo, a qualquer tempo, ou
quando solicitada formalmente, ser capaz de prover todos os dados, numeros de licengas, registros ou
informac6es necessérias a instalacdo, pré-instalagéo, recuperacao de instalagao e interacdo com o fabricante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.36. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Seguran¢a da Informacéo e Privacidade
descritos a seguir:

4.36.1. A CONTRATADA se compromete a guardar sigilo por tempo indeterminado sobre quaisquer
dados, informagfes, sistemas, softwares, documentos, especificagbes técnicas e comerciais,
metodologias, inovacdes e demais informacdes da CONTRATANTE de que venha a ter conhecimento
durante a execucao dos trabalhos, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar, revelar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei.

Requisitos de Vistoria

4.37. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execuc¢éo dos servicos.
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Requisitos de Sustentabilidade

4.39. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

4.40. A CONTRATADA deveréa observar, no que couber, as normas federais, estaduais e distritais relativas a
preservacdo ambiental, em conformidade com o Decreto n°® 7.746, de 5 de junho de 2012, que regulamenta o
art. 3° da Lei n°® 8.666/1993 no que se refere ao estabelecimento de critérios, praticas e diretrizes para a
promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagfes realizadas pela Administragdo Publica
Federal, e com a 82 edi¢do do Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis, elaborado pela Camara Nacional de
Sustentabilidade da CGU/AGU, de novembro de 2025, e suas atualizacdes posteriores.

4.41. A CONTRATADA devera declarar, formalmente, ter conhecimento do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS) 2026/2027 da Policia Federal e comprometer-se a observar, no que couber, as diretrizes de
sustentabilidade ambiental nele estabelecidas, e na 82 edicdo do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis
(CGU/AGU, novembro de 2025), e suas atualizagcbes posteriores.

4.42. Os profissionais da CONTRATADA que atuarem nas dependéncias da Policia Federal deverdo ser
previamente informados sobre as boas praticas de consumo consciente, reducdo de desperdicio e coleta
seletiva adotadas pelo 6rgao, contribuindo para a preservacao do meio ambiente e 0 uso racional dos recursos
publicos.

4.43. A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pela adequada destinacdo dos equipamentos e demais acessorios
ao final de sua vida util ou do contrato, adotando critérios compativeis com padrées de consumo sustentaveis e
com as disposi¢cdes da Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos —,
incluindo o descarte ambientalmente correto de componentes eletrénicos, em conformidade com a logistica
reversa aplicavel ao setor de eletroeletrbnicos.

Da Exigéncia de Carta de Solidariedade

4.44. Nao sera exigida carta de solidariedade, tendo em vista que a contratacdo se da por inexigibilidade com
representante exclusivo devidamente documentado nos autos do processo.

Subcontratacao

4.45. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.46. Nao haveréa exigéncia de garantia da contratagdo conforme os artigos 96 e seguintes da Lei n.° 14.133, de
2021, considerando o risco baixo de descontinuidade do servico em decorréncia de descumprimento contratual,
conforme analisado no Mapa de Gerenciamento de Riscos, bem como a responsabilidade solidaria assumida
pela interveniente-garantidora, TechBiz Forense Digital Ltda. (item 10.1.4), integrante do mesmo grupo
econdmico da CONTRATADA e detentora de historico de contratos firmados com orgdos publicos.

Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

4.47. A CONTRATANTE tera o direito de utilizar o objeto deste contrato em qualquer regido do territorio
nacional, sem necessidade de prévia comunicacdo ou autorizacdo da CONTRATADA. Nao havera restricdo de
uso relacionada a localizacao fisica de hardwares, enderecos IP (Internet Protocol), geolocalizacdo, acesso
remoto (como por exemplo via redes virtuais privadas — VPN), ou infraestrutura tecnolégica utilizada pela
CONTRATANTE.

Indicacdo de Marca ou Modelo
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4.48. Na presente contratacao sera admitida a indicagdo da seguinte marca, caracteristica e modelo, de acordo
com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar n.° 07/2026: Magnet GrayKey Preserve [Solucdo
para prevengdo contra resets automaticos de dispositivos moveis equipados com sistemas |I0OS (Magnet
GrayKey Preserve, Hw Unit and License], da fabricante Magnet Forensics Inc.

4.49. A indicagdo da marca e do modelo especificos justifica-se pela inexisténcia, no mercado, de solucdo
equivalente que atenda integralmente aos Requisitos de Negdcio (RN1 a RN9) definidos neste instrumento, bem
como aos requisitos tecnolégicos correlatos, conforme demonstra a analise comparativa constante das Tabelas
4 e 5do ETP n° 07/2026, na qual o produto Magnet GrayKey Preserve se destacou como a Unica solugédo capaz
de atender os requisitos aplicaveis.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigac6es da CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucao do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n.° 14.133, de 2021, e da IN SGD/ME n.°
94, de 2022.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens
(OS/OFB), de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas.

5.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢fes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o0 pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato.

5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC.

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da
CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

5.1.8. Coordenar a distribuicdo das licencas as Unidades de Criminalistica e demais unidades
beneficiarias, mantendo registro atualizado da alocagéo individual de cada licenga (RT6 e RN8).

5.1.9. A realizacdo de treinamento técnico-operacional podera ser acordada entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA ap0s a assinatura do contrato, conforme a conveniéncia e a necessidade das partes. Caso
venha a ser realizado, caberd @ CONTRATANTE designar os servidores que participarao do treinamento
(RN9 e RTS).

5.1.10. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo fornecedor com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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5.2. Sdo obrigacdes da CONTRATADA:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execucao do contrato.

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacao do
Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual.

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao ou o acompanhamento
da execucao dos servicos pela CONTRATANTE.

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacao do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

5.2.5. Manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao.

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de
TIC.

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execucao do contrato.

5.2.8. Fazer a transicao contratual, quando for o caso.
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6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de Execucao
6.1. Apods a assinatura do contrato, sera emitida a respectiva Ordem de Servico (OS).

6.2. Concluida essa etapa e realizada a afericao do objeto, nos termos do disposto na secao “MODELO
DE GESTAO DE CONTRATO?”, sera efetuado o pagamento correspondente a totalidade das licencas de
uso da ferramenta, relativo ao periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual.

6.3. O prazo de entrega dos bens é de até 90 (noventa) dias, contados da emissao da Ordem de Servico
(OS) ou documento equivalente, em remessa Unica, considerando a natureza especializada da solucao e
a necessidade de importacao internacional.

6.4. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou
membros da comissao, ou pelos respectivos substitutos.

6.5. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN
5, art. 44, §1°).

6.5. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

6.6. Serdo exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

6.7. A CONTRATADA devera garantir que a CONTRATANTE tera o direito de receber atualizacdes do
software contratado ou hardware que seja necessario a sua utilizacao.

6.8. A CONTRATADA devera prestar suporte para resolucao de eventos que dificultem ou impecam a
utilizacdo dos hardwares ou softwares, desde que relacionados a defeitos ou caracteristicas da
ferramenta contratada.

Local, horario da prestacao dos servi¢os, entrega dos bens e desembaraco aduaneiro

6.9. A CONTRATADA devera providenciar o fornecimento dos itens contratados, incluindo hardwares, dongles e
demais acessoérios que compdem a solugcdo, bem como seu transporte internacional até o Terminal de Carga
Internacional (TECA) do Aeroporto Internacional de Viracopos (VCP), em Campinas/SP, observadas as
condi¢cbes de entrega estabelecidas neste Termo de Referéncia. Os custos de transporte internacional,
manipulacdo, embalagem e demais despesas logisticas contratualmente previstas deverdo estar contemplados
no valor da proposta.

6.10. O desembaraco aduaneiro, bem como os procedimentos relacionados a nacionalizagdo dos bens, ao
recolhimento dos tributos eventualmente incidentes e as demais formalidades de importac@o exigidas pela
legislacdo brasileira apdés a chegada da carga ao territdrio nacional, serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE. Os prazos previstos consideram a natureza importada da solucgéo.

6.11. E necessario fazer agendamento para a entrega dos equipamentos/acessorios, por meio do Gestor do
Contrato, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.
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Materiais a serem disponibilizados

6.12. A CONTRATADA fara a entrega dos hardwares, cédigos das licencas, midias de instalacao ou
links para downloads, dongles e demais informacdes ou materiais nhecessarios a utilizacao dos itens
contratados dentro dos prazos descritos neste Termo de Referéncia.

6.13. O recebimento dos materiais sera confiado a equipe de fiscalizacdo, designados pela autoridade
competente.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.14. Conforme itens 4.46 e 4.47.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.15. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de Transicao e Finalizacao do Contrato

6.16. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto (licengas de uso de hardware e software com prazo determinado de vigéncia).

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.17. A quantificacdo ou estimativa prévia do volume de servicos demandados sdo aqueles descritos no
item 1 deste Termo de Referéncia.

Mecanismos Formais de Comunicacao

6.18. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os
seguintes:

I) Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens (OS/OFB);
II) Ata de Reuniéo;

II) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados; e

V) E-mails e Cartas.

Manutencéao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.19. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento de que venha a
ter conhecimento durante a execuc¢do dos servi¢cos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais
documentos.

6.20. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencédo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
CONTRATADA, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS Il e Ill.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n.° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execu¢do do objeto Contratado.

7.6. A CONTRATADA nao necessitara manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto.

7.7. A CONTRATANTE poderé recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto
da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do contrato e a designagdo do Gestor e dos Fiscais, poderd ser realizada, a critério da
CONTRATANTE ou da CONTRATADA, reunido inicial de alinhamento com o objetivo de uniformizar os
entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no contrato, no edital e em seus anexos, bem como
esclarecer eventuais davidas relativas a execucao do objeto.

7.9. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n.° 94, de
2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
CONTRATANTE.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto.

7.10.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia
(Anexos Il e 111).

7.10.3. Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato.

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

7.10.5. Apresentacdo das declarac¢des/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado
possui a garantia solicitada neste Termo de Referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n.° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.
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Fiscalizacao Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigOes estabelecidas nele, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descrigdo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacées para a
correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagao contratual.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacao Administrativa

7.19. Para a presente contratacdo, ndo serd desighado fiscal administrativo do contrato, considerando as
caracteristicas do objeto e a estrutura de gestao adotada.

7.20. As atribuicGes relacionadas a fiscalizacdo administrativa serdo exercidas, no que couber, pelo Gestor do
Contrato e pelo Fiscal Técnico, especialmente quanto a verificacdo de eventual descumprimento de obrigacdes
contratuais.

7.21. Na hipotese de identificacdo de descumprimento contratual, o Gestor do Contrato ou o Fiscal Técnico
devera comunicar tempestivamente a area administrativa competente, para adogdo das providéncias cabiveis.

Gestor do Contrato

7.22. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de
2022:

7.22.1. Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
0s registros formais da execug&o no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracéo.

7.22.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.22.3. Acompanhar a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da
despesa no relatdrio de riscos eventuais.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 16 de 32
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.22.4. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.22.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.22.6. Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagcdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

7.22.7. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo no recebimento definitivo do servico.

7.22.8. Receber e dar encaminhamento imediato:

7.22.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 A avaliacao da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cédo de Resultado (IMR), conforme previsto

neste item.
IAP - iNDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO
Tépico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega das licencas e dos hardwares

Meta a cumprir

constantes na OS/OFB.

IAE<O

Instrumento de Por controle préprio da CONTRATANTE e lista de Termos de

medicao

Forma
acompanhamento

Periodicidade

Recebimento Provisério e Definitivo emitidos.

A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma
registrada na OS/OFB. Sera subtraida a data de entrega dos
produtos da OS (desde que o fiscal técnico reconheca aquela data,
com registro em Termo de Recebimento Provisdrio) pela data de
inicio da execugéao da OS.

Para cada OS/OFB encerrada e com Termo de Recebimento
Definitivo.
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IAE = (TEX — TEST) / TEST
Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

Mecanismo de

TEX — Tempo de Execugdo — da data de inicio até a data de
Célculo

entrega dos produtos;

TEST — Tempo Estimado — constante na OS, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obs.: Serdo utilizados dias corridos na medi¢ao.
Inicio de Vigéncia A partir da emissédo da OS/OFB.

De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;
De 0,11 a 0,20 — Glosa de 0,5% sobre o valor da OS;

De 0,21 a 0,30 — Glosa de 1% sobre o valor da OS;
Faixas de ajuste no
pagamento De 0,31 a 0,50 — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 2% sobre o valor da OS;

Acima de 1 — Glosa de 2% sobre o valor da OS e multa conforme
item 9.3.4.1.

8.2 Serda indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc0Oes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

8.2.1. Nao produziu os resultados acordados.
8.2.2. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

8.2.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para o fornecimento da solugéo de TIC, ou os
utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2.4. Na hipd6tese de ocorréncia de falhas na prestacdo dos servicos, incluindo, mas nao se limitando a:
problemas técnicos relacionados a manutencdo corretiva ou preventiva da solucdo, bem como
indisponibilidade, mau funcionamento ou irregularidades no licenciamento da ferramenta fornecida.

8.3. A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

Recebimento do Objeto

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico
e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacédo de cobranca oriunda da
CONTRATADA com a comprovacado da entrega dos itens a que se refere a parcela a ser paga.
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8.6. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo indicado na
Ordem de Servico, conforme etapas definidas no Modelo de Execuc¢éo do Objeto.

8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.11. Seré considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.12. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

8.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.16. Quando a fiscalizag&o for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relagcédo a fiscalizacao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, com mencédo ao
seu desempenho na execuc¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces,
conforme regulamento.

8.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacéo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcdes;

8.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatdrios e documentagfes apresentadas; e
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8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

8.17.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidagé@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal quanto & parcela incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.20. A equipe técnica da CONTRATANTE receberd as licencas e equipamentos (hardwares) e realizara os
procedimentos de ativacao e testes de funcionamento para verificacdo da entrega do objeto, conforme Checklist
do Termo de Recebimento Definitivo (Anexo VI).

8.21. A equipe técnica informara ao fiscal do contrato o recebimento e verificagdo de seu funcionamento,
incluindo os softwares e equipamentos (hardwares) recebidos.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente e somente apés a emissédo do Termo de
Recebimento Definitivo, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n.° 77/2022.

8.23. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa
0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

(I) o prazo de validade;

(Il) a data da emissao;

(I11) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

(IV) o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

(V) o valor a pagar; e

(VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liqguidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap0s a comprovacgao da regularizagédo da situagéo, sem dnus ao Contratante.

8.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n.° 14.133/2021.

8.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.26.1. Verificar a manutencao das condi¢cbes de habilitacdo exigidas;

8.26.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgao
ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
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8.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, ser& providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacédo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

8.28. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

8.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisédo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento

8.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacéo
da despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.31. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos & CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o — ICTI, mantido pela Fundac&o Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada — IPEA.

Forma de Pagamento

8.32. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela CONTRATADA.

8.33. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.34.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacio vigente, observado
0 tratamento especifico previsto no item 8.35 para fornecimento por empresa estrangeira mediante
importacao.

8.35. Por se tratar de fornecimento por empresa estrangeira mediante importacdo, ndo se aplica a sistematica de
retencdo do Simples Nacional. Tratando-se de importacdo realizada por 6rgdo da Unido, observa-se a
imunidade tributaria reciproca quanto a impostos (art. 150, VI, "a", da Constituicdo Federal), notadamente quanto
ao ICMS-Importacao, por se destinar o bem a uso proéprio e finalidade essencial, sem prejuizo do tratamento
aplicavel aos demais tributos federais incidentes na importagéo (Il e IPI). O tratamento tributario-aduaneiro
definitivo — inclusive quanto a contribui¢cdes, taxas e despesas de internalizacdo — sera apurado pela area
competente, observada a reparticdo de responsabilidades pelo desembaraco prevista no item 6.10.

Antecipacao de Pagamento

8.36. Fica a CONTRATADA obrigada a devolver, com correcdo monetéria, a integralidade do valor antecipado
na hipotese de inexecucdo total do objeto, sem prejuizo da responsabilidade solidaria da interveniente-
garantidora (item 10.1.4).

BN

8.36.1. No caso de inexecucdo parcial, devera haver a devolugdo do valor relativo & parcela néo-
executada do contrato.

8.36.2. O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato serd atualizado monetariamente
pela variagdo acumulada do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI, mantido pelo IPEA, ou
outro indice que venha a substitui-lo, desde a data do pagamento da antecipacéo até a data da devolucgdo.
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8.37. Em atencdo a caracteristica do modelo de comercializagdo da solucdo — que, conforme esclarecido pela
empresa TechBiz Forense Digital (documento SEI n°® 145188992), pertencente ao mesmo grupo empresarial da
Forenease LLC, exige o pagamento integral ao fabricante previamente ao fornecimento das licengas, em regime
de subscricdo anual —, admite-se, excepcionalmente, o pagamento antecipado da totalidade do valor contratual,
nos termos do art. 145 da Lei n.° 14.133, de 2021, e da Portaria SGD/MGI n.° 5.950, de 2023.

8.38. A antecipacdo de pagamento fica condicionada a assinatura do instrumento contratual, a emissao da
Ordem de Servico/Fornecimento de Bens (OS/OFB) e a emissao da respectiva nota fiscal ou fatura.

8.39. N&o sera exigida garantia adicional vinculada a antecipacéo (art. 96 da Lei n.° 14.133/2021), considerando
gue o risco do pagamento antecipado encontra-se mitigado pela obrigacdo de devolucao integral com correcéo
monetaria (item 8.38), pela responsabilidade solidaria da interveniente-garantidora nacional (item 10.1.4) e pelo
histérico de contratos do grupo com a Administracdo, sem prejuizo do disposto no Mapa de Gerenciamento de
Riscos.

Moeda de Referéncia e Cambio

8.40. Os precos contratuais serdo expressos em Reais (R$), calculados com base na taxa de cambio PTAX de
fechamento, divulgada pelo Banco Central do Brasil, da data de liquidacdo da despesa. O valor definitivo da
contratacdo em reais sera apurado na data de liquidacdo da despesa, nos termos do art. 63 da Lei n.° 4.320
/1964, e podera diferir do valor estimado no processo de contratacdo, em razdo da variacdo cambial.

Reajuste

8.41. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
or¢camento estimado, em 16 de marco de 2026.

8.42. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo —
ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as
obrigac¢des iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Cessao de Crédito
8.43. As cessbes de crédito dependerdo de prévia aprovacao da CONTRATANTE.

8.43.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragéo de
termo aditivo ao contrato administrativo.

8.43.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obriga¢do contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.43.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(CONTRATADA) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragéao.

8.43.4. A cesséo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade da CONTRATADA.
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8.43.5. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagBes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1 Nos termos do art. 19, inciso lll, da Instrucdo Normativa SGD/ME n.° 94, de 2022, seré efetuada a retencéo
ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos
em que a CONTRATADA:

9.1.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.1.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solu¢do de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.° 14,133, de 2021, caso a CONTRATADA:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucédo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza; e
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.3 Serdo aplicadas se a CONTRATADA incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sances:

9.3.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nédo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.3.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c" e "d"
do item acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.3.3. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas "e", "f", "g" e "h" do item acima, bem como nas alineas "b", "c" e "d", que justifiquem a imposicao
de penalidade mais grave; e

9.3.4. Multa:

9.3.4.1. Moratéria, para as infragBes descritas na alinea "d", de 0,2% (dois décimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

9.3.4.2 Compensatéria, para as infracfes descritas acima alineas "e" a "h", de 25% (vinte e cinco
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.
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9.3.4.3 Compensatéria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea "c", de 20%
(vinte por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contratagéo;

9.3.4.4 Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea "b", de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacéo;

9.3.4.5 Compensatoéria, em substituicAo & multa moratoria para a infragdo descrita acima na alinea
"d", de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao; e

9.3.4.6 Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea "a", de 1% (um por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagao.

9.4. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE.

9.5. Todas as sancfes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

9.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

9.7. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.9. A aplicacdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa & CONTRATADA, observando-se o0 procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n.°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

9.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente
para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa
no SICAF.

9.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacgOes a eles comprovadamente enviadas.

9.10. Na aplicacéo das sanc¢8es serdo considerados:
9.10.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
9.10.2. As peculiaridades do caso concreto.
9.10.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
9.10.4. Os danos que dela provierem para o Contratante.

9.10.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacbes
dos 6rgaos de controle.

9.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes
e contratos da Administra¢do Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.
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9.12. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confus@o patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos os casos, o0 contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.13. A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancfes por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.13.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.14. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragé@o de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.15. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e
/ou indenizacBes, nado inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com 0s
créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
qgue o Contratado possua com o0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de Selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1.0 fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, em decorréncia da inviabilidade de competicdo, decorrente da exclusividade
detida pelo grupo TechBiz, autorizado pela fabricante Magnet Forensics Inc. por meio de: (i) da TechBiz Forense
Digital Ltda., representante exclusiva em territério nacional; e (ii) da Forenease LLC (TechBiz Americas),
autorizada para a presente operacgéo de fornecimento internacional, ambas do mesmo grupo societario.

10.1.1. A contratacdo sera formalizada com a Forenease LLC, pessoa juridica estrangeira constituida sob
as leis do Estado da Flérida/EUA (FEI/EIN n.° 30-1164726; documento n.° L18000117545), responsavel
pela operacdo internacional de fornecimento, mediante importacdo a ser internalizada pela
CONTRATANTE.

10.1.2. A Forenease LLC integra 0 mesmo grupo societario da TechBiz Forense Digital Ltda. (CNPJ n.°
05.757.597/0002-18), representante exclusiva da fabricante em territério nacional. A unidade de controle é
comprovada pela identidade dos so6cios/membros de ambas — Giovani Thibau Christofaro, Jaime
Rodrigues Barbosa Neto, Rafael Velasquez Saavedra da Silva, Luciana Bispo da Silva Galdo e Marcio
José Rosa Gomes —, conforme a 52 Alteragdo Contratual registrada na JUCESP (protocolo n.° 467.374
[24-7) e 0 2026 Florida LLC Annual Report (documentos SEI de nimeros 146579949 e 146580018).

10.1.3. A solucdo é comercializada exclusivamente por meio do referido grupo, de modo que a
contratacdo da Forenease LLC nao afasta a exclusividade que fundamenta a inexigibilidade, por se
tratar do mesmo canal autorizado pela fabricante [Carta de Distribuidor Exclusivo da Magnet Forensics Inc.
, de 08/06/2026 (documento SEI n°® 146579337), e Carta de Declaragdo de Pertencimento ao Mesmo
Grupo Societario, de 09/06/2026 — documento SEI n.° 146438797)].
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10.1.4. A TechBiz Forense Digital Ltda., qualificada no subitem 10.1.2, figurara como interveniente-
garantidora no instrumento contratual, respondendo solidariamente pelas obrigagdes da CONTRATADA,
em especial as de execug¢do continuada em territério nacional (item 4.23).

10.2. Dessa forma, considerando a exclusividade de representacdo da solucdo Magnet GrayKey Preserve em
territério nacional, detida pela TechBiz Forense Digital Ltda., e a relagdo societaria e operacional desta com a
Forenease LLC (TechBiz Americas) — empresa do mesmo grupo autorizada pela fabricante a realizar a
presente operacdo de fornecimento mediante importacdo —, conclui-se pela inviabilidade de competicdo para o
objeto pretendido, justificando-se a contratacéo direta da Forenease LLC para fornecimento da solu¢cdo mediante
importacdo direta pelo CONTRATANTE.

NOTA: O art. 74, caput e inciso I, da Lei n.° 14.133/2021 autoriza a inexigibilidade de licitacdo por inviabilidade
de competicdo, no caso de fornecedor ou representante comercial exclusivo. A comprovacdo da exclusividade
observa o § 1° do mesmo artigo, que admite atestado, contrato ou declaracdo do fabricante, entre outros
documentos idbneos. No presente caso, a exclusividade é demonstrada pelas Cartas de Exclusividade anexas
ao processo e a relacdo empresarial entre as duas empresas, que pertencem ao mesmo grupo e tém a mesma
composicéo societaria (vide subitem 10.1.3).

Regime de Execucao

10.3. O regime de execucdo do contrato serd por preco global, sendo o fornecimento do objeto integral, com
entrega de 60 (sessenta) licencas em remessa Unica, apds a assinatura do instrumento contratual e conforme
cronograma estabelecido em OS/OFB, com vigéncia de subscricdo pelo periodo estabelecido, incluindo suporte
técnico e atualizagBes durante sua vigéncia.

Exigéncias de habilitacdo
10.4. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.4.1. Tratando-se de pessoa juridica estrangeira que ndo funciona no Pais, a habilitacdo juridica da
CONTRATADA sera comprovada por documentos equivalentes aos exigidos das sociedades nacionais —
notadamente os Articles of Organization, o Certificate of Status (Florida Department of State/Sunbiz) e o
comprovante de inscricdo fiscal (EIN/Formulario W-9) —, apresentados com tradugcdo por tradutor
juramentado e apostilamento, na forma das Disposicdes Gerais sobre Habilitag&o.

10.5. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢cdes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.6. Tratando-se de pessoa juridica estrangeira que ndo funciona no Pais, sem inscricdo no CNPJ e sem
operacBes em territério nacional, as exigéncias de regularidade fiscal, social e trabalhista e de cadastro no
SICAF previstas nesta subsecdo e nos itens 6.6 e 8.25 a 8.29 serdo atendidas, no que couber, mediante
documentacao equivalente do pais de origem, traduzida e apostilada na forma das Disposi¢cdes Gerais sobre
Habilitacao, ndo se aplicando as certidfes e cadastros exigiveis apenas de contribuintes nacionais.

10.7. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 comprovara e manterd, durante toda a vigéncia
contratual, a sua prépria regularidade fiscal, social e trabalhista (conforme itens a seguir) e o respectivo cadastro
no SICAF.

10.8. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 devera providenciar prova de inscrigdo no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.
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10.9. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 devera providenciar prova de regularidade fiscal
perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.10. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 devera providenciar prova de regularidade com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

10.11. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 deverd providenciar prova de inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Qualificacao Econdmico-Financeira

10.12. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 deverd providenciar certiddo negativa de
insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples.

10.13. A interveniente-garantidora de que trata o item 10.1.4 devera providenciar certiddo negativa de faléncia
expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

10.14. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Técnica

10.15. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes locais
para o cumprimento das obrigacfes objeto da contratacéo.

10.16. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

10.17. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem
no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

10.18. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.19. Nao seréao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.20. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e
no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.
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10.21. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicdes.

10.22. A CONTRATADA estrangeira indicara e mantera, durante toda a vigéncia contratual, procurador residente
e domiciliado no Pais, com poderes para receber citacdo e intimacdo e para responder administrativa e
judicialmente, podendo tal representacdo ser exercida pela empresa do mesmo grupo, TechBiz Forense Digital
Ltda. (subitem 10.1.2).

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo é de US$ 64.620,00 (sessenta e quatro mil, seiscentos e vinte
dolares americanos), equivalentes a R$ 325.025,40 (trezentos e vinte e cinco mil, vinte e cinco reais e quarenta

centavos)z, conforme custos unitarios apostos na tabela a seguir:

Custo
Unitario + Numero de
Item Catser ] - . Custo Total
Manipulacdao | Licencas
e Envio
uUs$ 1.077,00

Magnet Graykey Preserve -
Subscricdo do wuso do
hardware e software para o
Ano de 2026/2027

(US$ 999,00 +
27502 |US$ 78,00)

60 US$ 64.620,00

(sessenta) | pg 395 025 40)2

R$ 5.417,09 2

Observacdo 1: A estimativa de precos considerou: (a) pesquisa de mercado com cotac¢des da fabricante Magnet
Forensics Inc. junto a clientes estrangeiros (docs. SEI n° 144880599, n° 144880727 e n°® 144880818), resultando
em preco de referéncia de US$ 1.074,00 por unidade; (b) proposta comercial da empresa Forenease LLC
(TechBiz Americas), integrante do mesmo grupo societario da TechBiz Forense Digital Ltda. (item 10.1.2), no
valor de US$ 1.077,00 por unidade, conforme proposta atualizada constante do documento SEI n°® 147941136
(24/08/2026); e (c) Coeficiente de Variacdo de 0,4%, evidenciando homogeneidade entre as cota¢des validas,
com variag@es residuais atribuidas a custos operacionais, especialmente relacionados a logistica e ao frete do
produto.

2 Observacdo 2: os valores expressos em reais neste documento constituem estimativa elaborada com base na
taxa de cambio PTAX média de fechamento do délar americano em 20/05/2026, divulgada pelo Banco Central
do Brasil, e estao sujeitos a variacao em razado da flutuacdo cambial. O valor definitivo em reais serd apurado
com base na taxa PTAX vigente na data de liquidacdo da despesa — segundo estagio da execucédo
orcamentaria, nos termos do art. 63 da Lei n°® 4.320/1964 —, que ocorrera apds a entrega e o aceite formal do
objeto contratado, podendo diferir do valor aqui estimado.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral da Uniéo.
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12.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacgéo:
I) Gestado/Unidade: 00001/200406;
1) Fonte de Recursos: RECURSOS LIVRES DA UNIAO (1000000000);
IIl) Programa de Trabalho: 06.122.0032.2000.0001;
IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.40; e
V) Plano Interno: PF990ON9TI26.

12.3. A classificacdo da despesa observara a natureza do objeto, que compreende licenciamento de software
(subscricdo) e hardware dedicado, bem como os custos de internalizacdo decorrentes da importacéo, conforme
orientacdo da area de execucao orcamentaria e financeira.

12.4. Os custos de internalizacdo decorrentes da importacdo (desembaraco aduaneiro, armazenagem, taxa
Siscomex e despesas correlatas), de responsabilidade da CONTRATANTE nos termos do item 6.10, possuem
natureza diversa do preco da contratacdo e correrdo a conta de dotacdo prépria, observada a classificacao
orcamentaria definida pela area competente.

12.5. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag0fes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas, nos termos da
Lein.°12.527, de 2011.

Cronograma Fisico-Fihanceiro

Evento Momento Valor
Assinatura do instrumento Conforme autorizagcdo da
contratual autoridade competente

Em até 5 (cinco) dias lteis
Emissao da OS/OFB ap6s a assinatura do -
contrato.

Emisséo da nota fiscal/fatura pelaEm até 5 (cinco) dias lteis
CONTRATADA. apos a emissédo da OS/OFB.

US$ 64.620,00
Pagamento antecipado (ap6s a OS Em até 10 dias Uteis apds o
/OFB + nota fiscal). recebimento da nota fiscal. (valor estimado em R$
325.025,40)3

Em até 90 (noventa) dias
Entrega das licencas e hardwares contados da emissdo da OS -
/OFB
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Em até 10 (dez) dias uteis

Recebimento Provisério
contados da data da entrega

Em até 10 (dez) dias uteis

Recebimento Definitivo (incluindo .
contados do recebimento

testes) .

provisorio

Em até 10 (dez) dias uteis
Liquidacao contados do recebimento

definitivo.

Inicio da vigéncia da subscricio A partir da data do
anual recebimento definitivo

Em até 10 (dez) dias uteis
Pagamento

US$ 64.620,00

ap6s a liquidacdo da despesa (valor estimado em R$

325.025,40)3

3 Observacao 3. os valores expressos em reais neste documento constituem estimativa elaborada com base na
taxa de cambio PTAX média de fechamento de 20/05/2026 (R$ 5,0298), divulgada pelo Banco Central do Brasil,
e estdo sujeitos a variacdo em razao da flutuacdo do par real/délar americano (BRL/USD). O valor definitivo em
reais serd apurado com base na taxa PTAX vigente na data de liquidacdo da despesa — segundo estagio da
execugao orcamentdria, nos termos do art. 63 da Lei n° 4.320/1964 —, que ocorrerd apos a entrega e 0 aceite

formal do objeto contratado, podendo diferir do valor aqui estimado.

13.2. A CONTRATADA e a interveniente-garantidora submete-se integralmente ao regime juridico-administrativo
brasileiro (Lei n.° 14.133/2021), elegendo-se o foro da Justica Federal — Sec¢éo Judiciaria do Distrito Federal —

para dirimir questdes oriundas do contrato.

14. DOS ANEXOS

14.1. Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia 0s seguintes anexos:

14.1.1 ANEXO | — EspecificagBes Técnicas;

14.1.2 ANEXO Il — Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo;

14.1.3 ANEXO Il — Termo de Ciéncia de Manutencao de Sigilo;

14.1.4 ANEXO IV — Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens (OS/OFB);

14.1.5 ANEXO V — Termo de Recebimento Provisorio; e

14.1.6 ANEXO VI — Termo de Recebimento Definitivo (com Checklist).

15. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

15.1 A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo documento “TIC - Instituicdo da Equipe de
Planej. da Contratacdo 143516530” (SEI n.° 143516530), de 13 de novembro de 2025.
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15.2 Conforme o 86° do art. 12 da IN SGD/ME n.° 94, de 2022, o Termo de Referéncia segue assinado pela

Equipe de Planejamento da Contratacdo e aprovado pela autoridade competente.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Integrante Técnico Titular

ALEXANDRE MOREIRA VAZ

Membro da comissado de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/09/2026 as 13:44:13.

Despacho: Integrante Requisitante

LUIS FILIPE DA CRUZ NASSIF

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/09/2026 as 19:57:56.

Despacho: Autoridade Competente

ROBERTO REIS MONTEIRO NETO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/09/2026 as 20:04:34.

Despacho: Integrante Administrativa

CAMILA RAMOS CABRAL

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/09/2026 as 14:25:07.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

31 de 32


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 32 de 32
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



	UASG 200406
	DIRETORIA TECNICO-CIENTIFICA/DPF
	Termo de Referência 36/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO

	 1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	1.1. Contratação de licenças de ferramenta forense, na modalidade de subscrição anual, destinada à preservação do estado AFU (After First Unlock) de dispositivos móveis com sistema operacional iOS blo
	Classificação do objeto quanto ao modelo de execução
	Prazo de Vigência

	1.5. O prazo de vigência do contrato e o período de validade das licenças da ferramenta são independentes, podendo as licenças permanecer válidas mesmo após o término da vigência contratual, conforme 
	1.6. O contrato ou outro instrumento hábil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serão aplicadas em relação à vigência da contratação.  
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	Requisitos de Negócio
	Requisitos de Capacitação
	Requisitos Legais
	Requisitos de Manutenção
	4.5. Devido às características da solução, há necessidade de realização de manutenções corretivas, preventivas, adaptativa e evolutiva pela CONTRATADA, visando à manutenção da disponibilidade da soluç
	4.5.1. As versões das licenças deverão ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.
	4.5.2. As atualizações ou correções das versões das licenças deverão ser fornecidas enquanto vigente a contratação.
	4.5.3. O suporte técnico, prestado pela CONTRATADA deve contemplar os serviços de manutenção preventiva e corretiva da solução de software, além de atualizações de versão e de releases dos softwares, 
	4.5.4. Deverá ser disponibilizado canais para abertura de chamado (web, e-mail ou telefone).
	4.5.5. A CONTRATADA deverá disponibilizar suporte técnico para a utilização da ferramenta, em regime 8x5 (oito horas durante cinco dias da semana), nos termos dos níveis de serviço definidos neste Ter
	4.5.6. O atendimento será preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervenção local, esta poderá ser executada. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE.
	Requisitos Temporais
	Requisitos de Segurança e Privacidade
	Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
	Requisitos da Arquitetura Tecnológica
	Requisitos de Projeto e de Implementação
	Requisitos de Implantação
	Requisitos de Garantia e Manutenção
	Requisitos de Formação da Equipe
	Requisitos de Metodologia de Trabalho
	Requisitos de Segurança da Informação e Privacidade
	Requisitos de Vistoria
	Requisitos de Sustentabilidade
	Subcontratação
	Garantia da Contratação
	Informações Relevantes para o Dimensionamento da Proposta
	5. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES
	5.2. São obrigações da CONTRATADA:
	5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representá-la junto à CONTRATANTE, que deverá responder pela fiel execução do contrato.
	5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientações e exigências da Equipe de Fiscalização do Contrato, inerentes à execução do objeto contratual.
	5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados à CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorrência da relação contratual, não exc
	5.2.4. Propiciar todos os meios necessários à fiscalização do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terá poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que moti
	5.2.5. Manter, durante toda a execução do contrato, as mesmas condições da habilitação.
	5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execução do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solução de TIC.
	5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade mínima de fornecimento da solução de TIC durante a execução do contrato.
	5.2.8. Fazer a transição contratual, quando for o caso.
	6. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	Condições de Execução
	6.1.  Após a assinatura do contrato, será emitida a respectiva Ordem de Serviço (OS).
	6.2. Concluída essa etapa e realizada a aferição do objeto, nos termos do disposto na seção “MODELO DE GESTÃO DE CONTRATO”, será efetuado o pagamento correspondente à totalidade das licenças de uso da
	6.3. O prazo de entrega dos bens é de até 90 (noventa) dias, contados da emissão da Ordem de Serviço (OS) ou documento equivalente, em remessa única, considerando a natureza especializada da solução e
	6.4. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou membros da comissão, ou pelos respectivos substitutos.
	6.5. A indicação ou a manutenção do preposto da empresa poderá ser recusada pelo órgão ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercício da atividade (I
	6.5. O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para adoção de providências que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3º).
	6.6.  Serão exigidos a Certidão Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributários Federais e à Dívida Ativa da União, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidão Negativa de Débito
	6.7. A CONTRATADA deverá garantir que a CONTRATANTE terá o direito de receber atualizações do software contratado ou hardware que seja necessário à sua utilização.
	6.8.  A CONTRATADA deverá prestar suporte para resolução de eventos que dificultem ou impeçam a utilização dos hardwares ou softwares, desde que relacionados a defeitos ou características da ferrament
	Local, horário da prestação dos serviços, entrega dos bens e desembaraço aduaneiro
	Materiais a serem disponibilizados
	6.12.    A CONTRATADA fará a entrega dos hardwares, códigos das licenças, mídias de instalação ou links para downloads, dongles e demais informações ou materiais necessários à utilização dos itens con
	6.13.    O recebimento dos materiais será confiado à equipe de fiscalização, designados pela autoridade competente.
	Informações relevantes para o dimensionamento da proposta
	6.14. Conforme itens 4.46 e 4.47.
	Formas de transferência de conhecimento
	6.15. Não será necessária transferência de conhecimento devido às características do objeto.
	Procedimentos de Transição e Finalização do Contrato
	Quantidade mínima de serviços para comparação e controle
	6.17. A quantificação ou estimativa prévia do volume de serviços demandados são aqueles descritos no item 1 deste Termo de Referência.
	Mecanismos Formais de Comunicação
	Manutenção de Sigilo e Normas de Segurança
	7. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	Preposto
	Reunião Inicial
	Rotinas de Fiscalização
	Fiscalização Técnica
	Fiscalização Administrativa
	8. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	Recebimento do Objeto
	Liquidação
	Prazo de Pagamento
	Forma de Pagamento
	Antecipação de Pagamento
	Reajuste
	Cessão de Crédito
	9. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENÇÃO OU GLOSA NO PAGAMENTO
	10. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO
	Forma de Seleção e critério de julgamento da proposta
	Regime de Execução
	Exigências de habilitação
	Habilitação jurídica
	Habilitação fiscal, social e trabalhista
	Qualificação Técnica  
	11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	12. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	13. DISPOSIÇÕES FINAIS
	Cronograma Físico-Financeiro
	14. DOS ANEXOS
	15. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO
	16. Responsáveis


